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การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดจิิทัล”
ประจ าปี 2563 

 จดัท ำโดย ส ำนกัวจิยั และบณัฑติวิทยำลยั มหำวิทยำลยันอร์ทกรุงเทพ 
 
ที่ปรึกษา  
 ผศ.ดร.ประเสริฐ ประวตัิรุ่งเรือง        อธิกำรบดี    
 
กองบรรณาธิการ 
 ศ.ดร.สำยหยดุ  จ ำปำทอง             ผศ.ดร.สทิธิพร  ประวตัิรุ่งเรือง 

ศ.ดร.จรรจำ  สวุรรณทตั             
รศ.ดร.ประพนัธ์ศิริ  สเุสำรัจ         
รศ.ดร.เสำวณีย์  สกิขำบณัฑิต     
ผศ.ดร.เฉลมิชยั  วิโรจน์วรรณ          
ผศ.ดร.ทรงยศ แก้วมงคล   
ผศ.ดร.สมยศ  อวเกียรต ิ             
 

ผศ.ดร.ตระกลู  จิตวฒันำกร           
ผศ.ดร.เพชรำวลยั  ถิระวณฐัพงศ์    
ผศ.ดร.อนนัต์  ธรรมชำลยั              
ผศ.ดร.สำนิต  ศิริวิศษิฐ์กลุ   
ดร.สมศกัดิ์  ดลประสทิธ์ิ                   

 

 
ผู้ทรงคุณวุฒภิายนอกมหาวิทยาลัย 
 ด้านสงัคมศาสตร์และสหวทิยาการ 

ศ.ดร.บญุทนั ดอกไธสง 
ศ.ดร.พรรณี  บวัเลก็ 
รศ.ดร. พิชำย รัตนดิลก ณ ภเูก็ต 
รศ.ดร.เรือนแก้ว  ภทัรำนปุระวตัิ 
รศ.ดร.เสำวลกัษณ์  ชำยทวีป 
รศ.ดร.ทองฟ ู ศิริวงศ์ 
รศ.ดร.ประภำส  ป่ินตบแตง่ 
รศ.ดร.วิไลลกัษณ์  รัตนเพียรธมัมะ 
รศ.ดร.สมศกัดิ์ สำมคัคีธรรม 
รศ.ดร.สมำน งำมสนิท 
รศ.อรสำ อร่ำมรัตน์ 
ผศ.ดร.กษมำ  สวุรรณรักษ์ 
ผศ ดร.ไพโรจน์ พิภพเอกสทิธ์ิ 
ผศ.ดร.เพ็ญประภำ  ภทัรำนกุรม 
ผศ.ดร.ธิติวฒุิ หมัน่ม ี
ผศ.ดร.วิริณธ์ิ กิตติพิชยั 

ผศ.ดร.สจิุตรำ สมคัคีธรรม 
ผศ.ดร.สทิธิชยั  ธรรมเสนห์่ 
ผศ.ดร.อ ำพล นววงศ์เสถียร 
ผศ.ณฐันนัท์ ทองทรัพย์ 
ผศ.รสดำ  เวษฎำพนัธุ์ 
ดร บษุกร วฒันกร 
ดร. ธนชำติ เรำประเสริฐ 
ดร.ณฐำพชัร์ วรพงศ์พชัร 
ดร.ธิปัตย์  โสตถิวรรณ์ 
ดร.นิทศัน์ บญุไพศำลสถิตย์ 
ดร.บปุผำ. ภิภพ  
ดร.มยขุพนัธุ์ ไชยมัน่คง 
ดร.วรรณสนิท์ สตัยำนวุตัร์ 
ดร.สรุวฒุิ ตุ้มทอง 
ดร.อดุม สมบรูณ์ผล 
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ผู้ทรงคุณวุฒภิายนอกมหาวิทยาลัย 
 ด้านศึกษาศาสตร์  

รศ.ดร.ดษุฎี  โยเหลา 
ผศ.ดร.ภมูิพงศ์ จอมหงษ์พิพฒัน์ 
ผศ.ดร.ศิริพรรณ ศรีวนัยงค์ 
ผศ.ดร.สนิธะวา  คามดิษฐ์ 
ดร.ดษุฎี สวีงัค า 

ดร.ธ ารง รัตนภรานเุดช 
ดร.บปุผา  ปลืม้ส าราญ 
ดร.วรางค์ภรณ์  ไตรติลานนัท์ 
ดร.วิโรชน์ หมื่นเทพ 

 
 ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี่ 

รศ.ดร.ปรัชญนนัท์  นิลสขุ 
รศ.ดร.ปิยะบตุร  วานิชพงษ์พนัธุ์ 
ผศ.ดร.อษุณีย์  ภกัดีตระกลูวงศ์ 

ดร.เดช  ธรรมศิริ 
ดร.ปริพสั  ศรีสมบรูณ์ 
ดร.มงคล  กลิน่กระจาย 

 
ผู้ทรงคุณวุฒภิายในมหาวิทยาลัย 
 ด้านสงัคมศาสตร์และสหวทิยาการ 

รศ.ดร.พิศมยั จารุจิตติพนัธ์ 
ผศ.ดร.สมยศ อวเกียรต ิ
ผศ.ดร. ตระกลู จิตวฒันากร 
ผศ.ดร.พงษ์ศกัดิ์ เพรชสถิต 

ดร.วิยะดา วรานนท์วนิช 
ผศ.ดร.สานิต ศิริวิศษิฐ์กลุ 
ผศ.ดร.อนนัต์ ธรรมชาลยั 
ดร.จริมจิต เกิดบ้านชนั 

  
 ด้านศึกษาศาสตร์ 

ผศ.ดร.เพชราวลยั  ถิระวณฐัพงศ์ 
ผศ.ดร.ค าเพชร  ภริูปริญญา 
ผศ.ดร.ทรงยศ  แก้วมงคล 

ผศ.ดร.สริิกาญจน์  ธนวฒุิพรพินติ 
ผศ.ดร.สนุนัท์  ศลโกสมุ 
ดร.ณรงค์  พิมสาร 

 
 ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี่ 

ผศ.สรุเดช  บญุลอื  
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สารอธิการบดี 
 

ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา ประเทศไทยประสบกบัปัจจยัต่างๆ ท่ีสง่ผลกระทบตอ่การเติบโตทางเศรษฐกิจและ
สงัคมอยา่งต่อเนื่อง ทัง้ที่มาจากปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายในประเทศ  ถึงแม้ในช่วงปลายปี 2562 เศรษฐกิจไทย
จะมีทิศทางฟืน้ตวัดีขึน้ แตก่ลบัมีภยัพิบตัิด้านสาธารณสขุ คือการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 ซึง่สง่ผลกระทบอยา่ง
รุนแรงไปทั่วโลก การประคับประคองให้ผ่านพ้นวิกฤตในช่วงนีไ้ปให้ได้ จึงเป็นเร่ืองที่จ าเป็นที่จะต้องได้ รับการ
แก้ปัญหาอยา่งเร่งดว่น ดงัที่รัฐบาลและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องก าลงัด าเนินการอยูใ่นขณะนี  ้

ถึงแม้ว่าในการเตรียมงานประชุมครัง้นีจ้ะมีข้อจ ากดัและมีอปุสรรคหลายประการ แต่ด้วยความมุ่งมัน่ของ
คณะท างานที่เข้มแข็งและความร่วมมือจากเครือข่ายเบญจมิตรวิชาการ ท าให้ทุกอย่างเกิดขึน้ได้ตามก าหนดการ  
จึงขอขอบคุณทกุฝ่ายที่เก่ียวข้อง รวมทัง้ขอขอบคณุผู้ เข้าร่วมประชุมทกุท่านที่ใช้เวลาอนัมีค่ามาเข้าร่วมกิจกรรมที่
ก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่สงัคมโดยรวมในครัง้นีเ้ป็นอยา่งสงู 

การขบัเคลื่อนเศรษฐกิจให้เติบโตได้อย่างมีคุณภาพและยัง่ยืน พร้อมก้าวเข้าสู่เศรษฐกิจและสงัคมในยุค
ดิจิทลันัน้ ต้องอยูบ่นฐานท่ีส าคญัที่สดุ คือ ความรู้ความสามารถของทรัพยากรมนษุย์ ผู้ที่อาศยัอยูใ่นสงัคมไทย ทกุคน 
ทกุองค์กร และทกุสาขาอาชีพ ล้วนมีสว่นส าคญัที่สง่ผลต่อการพฒันาประเทศให้ก้าวทนักบัความเจริญก้าวหน้าใน
ระดบัสากล พร้อมรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติ การเพิ่มพูนและส่งเสริมให้ทรัพยากร
มนษุย์ได้รับความรู้ความสามารถในศาสตร์ทกุแขนงนัน้ ถือเป็นภารกิจส าคญัของสถาบนัการศึกษา ซึ่งจะต้องได้รับ
ความร่วมมือในรูปแบบของการบรูณาการจากทกุภาคสว่น เพื่อการพาประเทศเข้าสู่การยคุดิจิทลั 

ขอขอบคณุคณะกรรมการจดังาน วิทยากร บคุลากร และเจ้าหน้าที่ทกุฝ่าย ที่มีสว่นท าให้การจดัการประชุม
วิชาการในครัง้นีเ้กิดขึน้ 
 

         

 

           (ผศ.ดร.ประเสริฐ ประวตัิรุ่งเรือง) 

        อธิการบดมีหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
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ก าหนดการ 
การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563  

“การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดจิิทัล” 
(Development of Human Resources to Economics and Digital Society) 

วันศุกร์ ที่ 27 มีนาคม 2563 เวลา 08:00-16:30 น. 
ณ ห้องประชุมมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ วิทยาเขตรังสิต 

 
08:00 – 08:30 น   ลงทะเบียน ณ ห้องประชมุสตัตบงกช อาคารเรียนรวม 1 ชัน้ 3  
08:30 – 10:30 น   น าเสนอผลงานวิชาการ (บทความวิจยั/บทความวิชาการ) ช่วงที่ 1 
10:30 – 11:00 น.  รับประทานอาหารวา่ง 
11:00 – 11:10 น.  พิธีเปิด การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563 
    กลา่วรายงานโดย ประธานคณะกรรมการด าเนินงานจดัการประชมุ 
    กลา่วเปิดการประชมุ โดยอธิการบดี มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
11:10 – 12:30 น.  บรรยายพิเศษ เร่ือง “การพฒันาทรัพยากรมนษุย์เข้าสูย่คุเศรษฐกิจและสงัคมดิจิทลั”  

โดย  วิทยากรผู้ทรงคณุวฒุิ      
12:30 – 13:30 น.  รับประทานอาหารวา่ง 
13:30 – 16:30 น.  น าเสนอผลงานวิชาการ (บทความวิจยั/บทความวิชาการ) ช่วงที่ 2 
 

__________________________________ 
หมายเหตุ:  สืบเนื่องจากกระทรวงศึกษาธิการ สั่งปิดสถานศึกษาทั่วประเทศ ทัง้รัฐและเอกชน เพื่อป้องกัน 

การแพร่ระบาด "โควิด-19" โดยเร่ิมมีผลบังคับใช้ ตัง้แต่ วันที่ 18 มี.ค. 63  เป็นต้นไป ดังนัน้ในการจัดประชุม
วิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563 ครัง้นี  ้จะขอปรับเปลี่ยนเป็นการน าเสนอ
ผลงานวิจยัแบบออนไลน์  





  

 

สารบัญ 

 

เร่ือง                           หน้า 
ภาคโปสเตอร์ ด้านศึกษาศาสตร์ สหวิทยาการ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

E0020 การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครู
ปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 

วราล ีถนอมชาติ                         
นภสั ศรีเจริญประมง 

1 

E0053 ความพงึพอใจในการใหบัริการลกูค้าของธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิร์ล 

แบงก์ค็อก 

สรีุย์พร สภุารส                             

ผศ.ดร. ปราณี เอ่ียมละออภกัดี 

13 

E0073 การพฒันาของเลน่เพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้เร่ืองเวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั กิตติมา บญุยศ 27 

E0089 การพฒันาชดุฝึกทกัษะพืน้ฐานกีฬาเซปักตะกร้อแบบผสมผสาน ผ่าน 

เอ็มเลิร์นนิงโดยใช้รูปแบบการเรียนทกัษะปฏิบตัิ RDPPA MODEL  

ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 

สรวฒิุ จ๋ิวกร่าง 36 

E0097 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินยัของเด็กปฐมวยัระหว่างการจดั

ประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินกบัการจดั

ประสบการณ์การสอนแบบปกติ 

ยพุาวดี ชยัวิชิต                                 

ดร.กรวิภา สรรพกิจจ านง 

48 

E0099 การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิชาอาหารไทย เร่ืองการประกอบ

อาหารไทย ของนกัศกึษาปริญญาตรีปีที่ 3 ระหวา่งการสอนโดยใช้วดีิทศัน์ 

ชดุส ารับไทย กบัการสอนแบบปกติ 

พิมวรีช์  มงัคละพงศธร                      

ดร.กรวิภา สรรพกิจจ านง 

58 

E0100 การเปรียบเทียบความสามารถด้านการอา่นของเด็กปฐมวยัโดยใช้การจดั

ประสบการณ์โดยใช้นิทานเรียงล าดบัเหตกุารณ์ ชดุ เรนน่ีกบัเมืองเนรมิต 

กบัการจดัประสบการณ์แบบปกติ 

สกุญัญา  จนัทร์เปรม                        

ดร. กรวิภา สรรพกิจจ านง 

65 

E0104 การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ืองมาตราตวัสะกด
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บทคัดย่อ 
 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) จดัล าดบั ความต้องการ
จ าเป็น และเสนอแนะแนวทางการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ 
ครูปฐมวยั สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การประถมศึกษาจนัทบรีุ จ านวน 235 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม 
และแนวค าถามในการสนทนากลุม่ วิเคราะห์ข้อมลู โดยการแจกแจงความถ่ี คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน การใช้
เทคนิค Modified Priority Needs Index และการวิเคราะห์เนือ้หา  
 ผลการวิจยัพบวา่   
 1. คา่เฉลีย่ของการปฏิบตัิในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 1) คา่เฉลีย่

ของการปฏิบตัิในการพฒันาสมรรถนะหลกัในสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดบัมาก (  = 3.946) และสภาพที่ควรจะ

เป็นอยูใ่นระดบัมากที่สดุ ( = 4.875) 2) คา่เฉลีย่ของการปฏิบตัิในการพฒันาสมรรถนะประจ าสายงานในสภาพที่

เป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.950) และสภาพท่ีควรจะเป็นอยูใ่นระดบัมากที่สดุ ( = 4.844) 
 2. ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะหลกัมากท่ีสดุ คือ การมุ่งผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงาน 
รองลงมาคือ การพฒันาตนเอง และการท างานเป็นทีม ตามล าดบั ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ
ประจ าสายงานมากที่สุด คือ การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้ เรียน รองลงมาคือ การบริหาร
หลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ และการบริหารจดัการชัน้เรียน ตามล าดบั 
 3. แนวทางการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัที่ส าคญัจ าแนกความจ าเป็นมากที่สดุ ของ  
แต่ละด้าน ดงันี ้สมรรถนะหลกั คือ การมุ่งผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงาน สมรรถนะประจ าสายงาน คือ การวิเคราะห์ 
สงัเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผู้ เรียน 
 
ค าส าคัญ: การประเมินความต้องการจ าเป็น สมรรถนะทางวิชาชีพครู ครูปฐมวยั 
 
Abstract 
 The research objectives were to study needs assessment, needs priority, and suggestions for 
professional competency development of early childhood teachers in Chanthaburi province. Study 
sample comprised 235 early childhood teachers. Research tools were questionnaire and focus group 
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discussion guideline. Data analysis employed the techniques of frequency distribution, mean, standard 
deviation, Modified Priority Needs Index, and content analysis. 
 Research results are the following: 
 1. The mean of the practice of professional competency development of early childhood 
teachers in Chanthaburi province. 1) The means of the practice of core competency development in 

reality at a high level ( = 3.946), and as expected is the highest level. ( = 4.875), 2) The means of 

the practice of function competency development in reality at a high level ( = 3.950), and as expected 

is the highest level. ( = 4.844) 
 2. The most core competency critical needs were for working achievement motivation 
followed by self-development, and team work. The most function competency critical needs were for 
analysis synthesis and classroom research followed by curriculum and learning management, and 
classroom management. 
 3. The most important approach to develop core competency: working achievement 
motivation, and to develop function competency: analysis synthesis and classroom. 
 
Keywords: Needs Assessment, Professional Competency, Early Childhood Teachers 
 
บทน า 
 คณุภาพของครูเป็นสิง่จ าเป็นอยา่งยิ่งต่อการสร้างคณุภาพการศึกษา ส านกังานเลขาธิการครุุสภาเป็นองค์กร
วิชาชีพท่ีมีบทบาทในการก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ได้ก าหนดเก่ียวกบัคณุลกัษณะและคณุภาพที่พึงประสงค์ส าหรับ  
ผู้ที่จะประกอบอาชีพเพื่อให้เกิดคณุภาพในการปฏิบตัิงาน ประกอบด้วย มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 
เป็นข้อก าหนดเก่ียวกบัความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของผู้ที่จะประกอบวิชาชีพทางการศึกษา มาตรฐาน
การปฏิบตัิงานเป็นข้อก าหนดเก่ียวกับการปฏิบตัิงานในวิชาชีพให้เกิดผลเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดโดยมีการ
พฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความช านาญในการประกอบวิชาชีพ ทัง้ความช านาญเฉพาะด้านและความ
ช านาญตามล าดบัคุณภาพของมาตรฐานการปฏิบตัิงาน หรืออย่างน้อยต้องมีการพฒันาตามเกณฑ์ที่ก าหนดว่ามี
ความรู้ ความสามารถ และความช านาญเพียงพอที่จะด ารงสภาพของการประกอบวิชาชีพต่อไป และมาตรฐานการ
ปฏิบตัิตน เป็นข้อก าหนดเก่ียวกบัการประพฤติตนของผู้ประกอบวิชาชีพ โดยมีจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นแนวทางและ
ข้อพงึระวงัในการประพฤติปฏิบตัิ เพ่ือด ารงไว้ซึ่งช่ือเสียง ฐานะเกียรติ และศกัดิ์ศรีของวิชาชีพ (ส านกังานเลขาธิการ
ครุุสภา. 2554: 5) 
 ปัจจุบันทุกประเทศทั่วโลกทีการตื่นตัวด้านการด าเนินการปฏิรูปการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
พฒันาการจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ มีคณุภาพมาตรฐานสามารถผลิตก าลงัคนที่มีคุณภาพส าหรับสงัคมแห่ง
การเรียนรู้ มีหลายประเทศได้ให้ความสนใจเก่ียวกับการพฒันาวิชาชีพ โดยมีการก าหนดสมรรถนะครู ซึ่งเป็นสิ่ง  
จ าเป็นอย่างยิ่งต่อการปฏิบตัิงานในวิชาชีพครูให้บรรลผุลอย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อการขบัเคลื่อนคณุภาพ
ของครูในปัจจบุนั (พิมพนัธ์  เดชะคปุต์; และ พรทิพย์  แข็งขนั. 2551: 2) ดงันัน้ ประเทศไทยจึงได้เร่งปฏิรูปการศึกษา
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เพื่อพฒันาคณุภาพการเรียนการสอน ซึง่เป็นกระบวนการส าคญั ในการหลอ่หลอมเยาชนให้เติบโตขึน้เป็นแรงงานที่มี
ศกัยภาพ ทัง้นีปั้จจยัหลกัของการปฏิรูปการศกึษา คือ การพฒันาคณุภาพครู ซึง่เป็นตวัจกัรส าคญัในการขบัเคลือ่นให้
การปฏิรูปการศกึษาประสบความส าเร็จ (Reimers. 2003: 12) โดย ดร.รุ่ง แก้วแดง มีความเห็นสอดคล้องกนัว่าถ้าครู
มีความรู้ ความสามารถ เสยีสละ ตัง้ใจสอนสัง่ผู้ เรียนอยา่งเต็มความสามารถแล้ว จะช่วยสง่เสริมให้เด็กไทยเติบโตขึน้
เป็นพลเมืองดี เก่ง ฉลาด ศกัยภาพ มีความสขุและสามารถแขง่ขนักบัทกุประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ (รุ่ง  แก้วแดง. 
2544: 134) ด้วยเหตนุีก้ระทรวงศกึษาธิการจึงได้ก าหนดแนวทางในการพฒันาคณุภาพครูและบคุลากรทางการศกึษา
ให้สอดคล้องกบัการเปลีย่นแปลงของสงัคมในศตวรรษที่ 21 โดยก าหนดสมรรถนะของครูและบคุลากรทางการศึกษา
ไว้ดงันี ้สมรรถนะหลกั (Core Competency) ของครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ไว้ 5 ประการ ได้แก่ 1) การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
ของการปฏิบตัิงาน 2) การบริการที่ดี 3) การพฒันาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม และ 5) จริยธรรมและจรรยาบรรณ
ครู และสมรรถนะตามสายปฏิบตัิงาน (Functional Competency) 6 ประการ ได้แก่ 1) การบริหารหลกัสตูรและการ
จดัการเรียนรู้ 2) การพฒันาผู้ เรียน 3) การบริหารจดัการชัน้เรียน 4) การวิเคราะห์ สงัเคราะห์และวิจยัเพื่อพฒันา
ผู้ เรียน 5) ภาวะผู้น า 6) การสร้างความสมัพนัธ์ และความร่วมมือกบัชมุชน (สไุม  บิลไบ. 2558) 
 สภาพสงัคมที่เปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเร็วท าให้ครูจ านวนมากยงัไม่สามารถปรับตัวหรือพฒันาตนเองได้
ทนักบัความเปลีย่นแปลงที่เกิดขึน้ มีเอกสารและงานวิจยัเป็นจ านวนมากที่เสนอปัญหาเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพครู 
ซึ่งจากการส ารวจปัจจยัที่เป็นอปุสรรคของการท าหน้าที่ครูและแนวทางการส่งเสริมครูให้สามารถปฏิบตัิหน้าที่ได้ดี
ยิ่งขึน้ ของส านกังานสง่เสริมสงัคมแห่งการเรียนรู้และคณุภาพเยาวชน (สสค.) พบว่า 6 ปัญหาส าคญัที่เป็นอปุสรรค 
ประกอบด้วย 1) ภาระหนกันอกเหนือจากการสอน 22.93% 2) จ านวนครูไม่เพียงพอ สอนไม่ตรงกบัวฒุิ 18.57% 3) 
ขาดทกัษะด้านไอซีที 16.8% 4) ครูรุ่นใหมข่าดจิตวิญญาณ ขณะที่ครูรุ่นเก่าไมป่รับตวั 16.49% 5) ครูสอนหนกั สง่ผล
ให้เด็กเรียนมากขึน้ 14.33% 6) ขาดอิสระในการจดัการเรียนการสอน 10.88% (ผู้จดัการออนไลน์, 2558) ในสว่นของ
ครูปฐมวยันัน้ จากผลการวิจยัของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติกบัส านกังานเลขาธิการครุุสภาได้ท าการวิจยัเก่ียวกบั 
“การศึกษามาตรฐานวิชาชีพครูการศึกษาปฐมวยั” พบว่า ครูปฐมวยั มาตรฐานวิชาชีพครูปฐมวยัมีอยู่ในระดบัมาก
โดยเฉพาะในกรุงเทพมหานคร สรุปประเด็นปัญหาได้ดงันี ้1) ปัญหาด้านการปฏิบตัิงานของครูปฐมวยั พบว่า ครูขาด
ความรู้และประสบการณ์ ครูไมใ่ห้ความส าคญัและไมเ่ข้าใจในธรรมชาติของเด็กท าให้บกพร่องในการดแูลและเอาใจ
ใส่เด็ก และขาดมนุษยสมัพนัธ์อนัดีกบัผู้ปกครองและชุมชน 2) ปัญหาขาดการพฒันาตนเอง พบว่า ครูขาดความ
กระตือรือร้นในการปรับปรุงตนเอง และไม่ได้รับการอบรมให้มีความรู้ความเข้าใจในวิทยาการใหม่ สง่ผลให้ครูขาด
ทกัษะในการพฒันาอาชีพและพฒันาตนเอง 3) ปัญหาด้านจรรยาบรรณตอ่วิชาชีพ พบวา่ ครูไมย่ดึมัน่จรรยาบรรณใน
วิชาชีพครู ขาดคณุธรรมจริยธรรม มีการปฏิบตัิตนท่ีไมเ่หมาะสม ขาดความตัง้ใจในการท างาน และไม่มีความรักและ
อดทนในวิชาชีพครู (ส านกังานเลขาธิการครุุสภา. 2554: 127-128) ดงันัน้ การวางแผนเพื่อพฒันาเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง 
ควรเร่ิมที่การประเมินบริบท เพื่อให้เข้าใจสภาพที่เป็นอยู่ขององค์กร และรู้ความต้องการขององค์กรว่าจ าเป็นต้อง
ได้รับการสนองตอบในด้านใด การด าเนินงานดงักลา่วจ าเป็นต้องมีเคร่ืองมือที่ช่วยในการท างาน การวิจัยประเมิน
ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment research) เป็นกระบวนการที่เป็นระบบในการก าหนดความแตกต่าง
ระหวา่งสภาพท่ีมุง่หวงักบัสภาพท่ีเป็นอยู่จริง และน าข้อมลูมาจดัเรียงล าดบัความส าคญัของความแตกต่างนัน้ แล้ว
เลือกความต้องการจ าเป็นที่ส าคญัมาค้นหาสาเหตุ และก าหนดแนวทางแก้ไขผลที่ได้มาจากการประเมิน ความ
ต้องการจ าเป็นจะสะท้อนสภาพบริบทที่เกิดขึน้ของหน่วยงาน ข้อมูลดังกล่าวจึงเป็นพื น้ฐานส าคัญที่น าไปสู่การ
วางแผน การก าหนดแนวทางพฒันาหนว่ยงานให้สอดคล้องกบัสภาพท่ีเกิดขึน้ และสนองความต้องการของหนว่ยงาน
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นัน้ ซึ่งถือว่าเป็นข้อมลูสารสนเทศที่จะใช้เป็นหลกัเทียบในการด าเนินงาน น ามาช่วยก าหนดวตัถุประสงค์ของการ
ด าเนินงานให้มีความชดัเจนและมัน่ใจว่าวตัถปุระสงค์ดงักลา่วสอดคล้องกบัความต้องการจ าเป็นของหน่วยงานนัน้
อยา่งแท้จริง (สวุิมล  วอ่งวาณิช. 2548: 15) 
 ผู้วิจยัมีความสนใจที่จะท าการวิจยัเก่ียวกบัการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะทาง
วิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ เพื่อให้ได้ข้อมลูที่สมบรูณ์ครบถ้วนเก่ียวกบัความต้องการจ าเป็นในการพฒันา
สมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยั พร้อมทัง้จดัล าดบัความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครู
ปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ ตลอดจนเสนอแนะแนวทางในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 
เพื่อเป็นข้อมลูพืน้ฐานให้ผู้ก าหนดนโยบายด้านการศึกษาของจงัหวดัจนัทบรีุ น าข้อมลูไปใช้ในการพฒันาสมรรถนะ
ทางวิชาชีพครูปฐมวยัให้สอดคล้องกบัสภาพบริบทตามความต้องการจ าเป็นอยา่งแท้จริงของจงัหวดัจนัทบรีุ 
 
วัตถุประสงค์ 
 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์ 
  1. เพื่อเปรียบเทียบสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีควรจะเป็นในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครู
ปฐมวยั 
  2. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 
 
ขัน้ตอนและวิธีการด าเนินงาน 
 ขอบเขตการวิจัย 
  1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูปฐมวยัในจังหวดัจันทบุรี สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศกึษาจนัทบรีุ จ านวน 235 คน 
  2. ตวัแปรที่ศึกษา คือ ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัใน
จงัหวดัจนัทบุรี 2 ด้าน คือ 1. สมรรถนะหลกั ได้แก่ 1) การมุ่งผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงาน 2) การบริการที่ดี 3) การ
พฒันาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม 5) จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู และ 2. สมรรถนะประจ าสายงาน ได้แก่ 
1) การบริหารหลกัสตูรและการจัดการเรียนรู้ 2) การพฒันาผู้ เรียน 3) การบริหารจัดการชัน้เรียน 4) การวิเคราะห์ 
สงัเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผู้ เรียน 5) ภาวะผู้น าครู 6) การสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อ
การจดัการเรียนรู้  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการประเมินความต้องการจ าเป็นโดยด าเนินการอย่างเป็นระบบในการก าหนดความ
แตกต่างระหว่างสภาพที่ควรจะเป็นกับสภาพที่เป็นจริงแล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ความต้องการจ า เป็น (Needs 
Assessment) โดยใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNIModified) แล้วเลือกความต้องการจ าเป็นที่
ส าคญัมาค้นหาสาเหตแุละก าหนดแนวทางการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ ดงักรอบ
แนวคิดในการวิจยัที่แสดงในภาพท่ี 1 
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สภาพท่ีเป็นจริงในการพฒันาสมรรถนะ 
ทางวชิาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 

 สภาพท่ีควรจะเป็นในการพฒันาสมรรถนะ 
ทางวชิาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 

 
 

วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment)  
โดยใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNIModified) 

 
 

ข้อเสนอแนะทางการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพ 
ของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
ประโยชน์ของการวิจัย 
 1. เป็นแนวทางให้ผู้ เก่ียวข้องได้ก าหนดนโยบายในการพฒันาบคุลากรทางการศึกษาปฐมวยั ตลอดจน
ให้ความช่วยเหลือ ปรับปรุง และพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัให้สอดคล้องกบัความต้องการ ของครู
และบริบทของจงัหวดัจนัทบรีุ 
 2. เป็นแนวทางให้กบัผู้บริหารโรงเรียนในจงัหวดัจนัทบรีุด าเนินการพฒันาสมรรถนะ4 ทางวิชาชีพ ของครู
ปฐมวยัให้สอดคล้องกบัสภาพความต้องการของครูในจงัหวดัจนัทบรีุตอ่ไป 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น มีขัน้ตอนด าเนินการวิจยั 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ที่ 1 
การประเมินความต้องการจ าเป็นเพื่อพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ โดยใช้การส ารวจ
ด้วยแบบสอบถาม ขัน้ท่ี 2 การวิเคราะห์จดัล าดบัความต้องการจ าเป็น และแนวทางการพฒันา สมรรถนะทางวิชาชีพ
ของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ โดยใช้การสนทนากลุม่  
  1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยั  
   1.1 ประชากร คือ ครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษา
จนัทบรีุ จ านวน 235 คน 
   1.2 กลุม่ตวัอยา่ง คือ ครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา 
จนัทบรีุ รวมทัง้สิน้ 235 คน ซึง่ผู้วิจยัได้จากการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
   1.3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม คือ ครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี สงักัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน และสงักดักระทรวงการอดุมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวตักรรม โดยการ
เลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากครูช านาญการขึน้ไปและมีประสบการณ์ในการสอน ไม่น้อยกว่า 10 ปี 
อาจารย์มหาวิทยาลยั และศกึษานิเทศก์ รวมทัง้สิน้ 5 คน  
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  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั เคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมลูส าหรับการวิจยัครัง้นี ้มี 2 ประเภท ดงันี ้
   2.1 แบบสอบถาม เร่ือง ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยั 
ในจงัหวดัจนัทบรีุ โดยผู้วิจยัสร้างขึน้มาจากเกณฑ์สมรรถนะทางวิชาชีพครูของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน โดยแบง่เป็น 2 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นค าถามเก่ียวกบัโรงเรียน สงักดั เพศ อาย ุ
สถานภาพสมรส ภมูิล าเนาเดิม ระดบัการศกึษา และประสบการณ์ในการสอน มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) เพื่อส ารวจข้อมลูพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 8 ข้อ 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นของครูปฐมวยัใน
การพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) ที่มีการตอบสนองคู ่
(Dual-Response Format) มีวตัถปุระสงค์เพื่อให้ผู้ ตอบแบบสอบถามประเมินสภาพที่เป็นอยู่กบัสภาพที่ควรจะเป็น
ของการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยั จ านวน 60 ข้อ โดยเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประเมินค่า 
(Rating Scale) แบง่เป็น 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านสมรรถนะหลกั จ านวน 27 ข้อ 2) สมรรถนะประจ าสายงาน จ านวน 33 
ข้อ ซึง่ในแตล่ะระดบัมีความหมายดงัตอ่ไปนี ้
    5 หมายถึง มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมากที่สดุ 
      มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีควรจะเป็นอยูใ่นระดบัมากที่สดุ 
    4 หมายถึง มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัมาก 
      มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีควรจะเป็นอยูใ่นระดบัมาก 
    3 หมายถึง มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
      มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีควรจะเป็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
    2 หมายถึง มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัน้อย 
      มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีควรจะเป็นอยูใ่นระดบัน้อย 
    1 หมายถึง มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีเป็นจริงอยูใ่นระดบัน้อยที่สดุ 
      มีการปฏิบตัิหรือมีพฤติกรรมในสภาพท่ีควรจะเป็นอยูใ่นระดบัน้อยที่สดุ 
   2.2 แนวค าถามในการประชุมกลุ่ม เป็นข้อค าถามแบบมีโครงสร้าง มีลกัษณะปลายเปิดใน
ประเด็นที่เก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยั จ านวน 10 ข้อ แบง่เป็น 2 ด้าน ได้แก่ 1) 
ด้านสมรรถนะหลกั จ านวน 5 ข้อ และ 2) สมรรถนะประจ าสายงานจ านวน 5 ข้อ 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู ดงันี ้
   3.1 ผู้วิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม ดงันี ้
    1) ขอความร่วมมือไปยงัโรงเรียน และสง่แบบสอบถามทางไปรษณีย์ 
    2) น าแบบสอบถามที่ได้กลบัคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูล 
แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อประมวลผลตอ่ไป ผู้วิจยัได้รวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถามครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 
จ านวนทัง้สิน้ 235 ฉบบั ได้แบบสอบถามคืน จ านวน 179 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 76.17 ของแบบสอบถามทัง้หมด 
   3.2 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแนวค าถามในการประชุมกลุ่ม (Focus Group) 
ดงันี ้
    1) ด าเนินการติดตอ่ผู้ เช่ียวชาญเพื่อขอเชิญเข้าร่วมประชมุกลุม่ 
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    2) ด าเนินการประชุมกลุม่ 1 วนั ใช้ระยะเวลา 2 ชัว่โมง โดยผู้วิจยัอธิบายความเป็นมาของ 
การประชุมกลุ่ม เร่ืองสาเหตุของความต้องการจ าเป็น และแนวทางเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครูปฐมวัย 
หลงัจากนัน้ผู้ เช่ียวชาญได้ร่วมกนัอภิปราย และจดัล าดบัความส าคญัเก่ียวกบัสาเหตขุองความต้องการจ าเป็น และ
แนวทางการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพครูปฐมวยั 
  4. การวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจยัมีการวิเคราะห์ข้อมลูและน าเสนอข้อมลูดงันี ้
   4.1 ตรวจสอบความถกูต้อง ความสมบรูณ์ของข้อมลูทกุชดุทกุฉบบั 
   4.2 ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกบัการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัทัง้สภาพที่

เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็น โดยใช้ค่าเฉลี่ย (  ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยมีการแปลผลระดบั
สมรรถนะ โดยใช้เกณฑ์ดงันี ้
    คา่เฉลีย่ 1.00 – 1.50 หมายถึง มีสภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีควรจะเป็นระดบัน้อยที่สดุ 
    คา่เฉลีย่ 1.51 – 2.50 หมายถึง มีที่สภาพเป็นจริง/สภาพท่ีควรจะเป็นระดบัน้อย 
    คา่เฉลีย่ 2.51 – 3.50 หมายถึง มีสภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีควรจะเป็นระดบัปานกลาง 
    คา่เฉลีย่ 3.51 – 4.50 หมายถึง มีสภาพท่ีเป็นจริง/สมรรถนะท่ีควรจะเป็นระดบัมาก 
    คา่เฉลีย่ 4.51 – 5.00 หมายถึง มีสภาพท่ีเป็นจริง/สภาพท่ีควรจะเป็นระดบัมากที่สดุ 
   4.3 วิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะของครูปฐมวยั โดยใช้
ดชันีความต้องการจ าเป็น หรือ Modified Priority Needs Index (PNI Modified) ในการจดัล าดบัความส าคญั ของความ
ต้องการจ าเป็น โดยมีสตูรในการค านวณ ดงันี ้

PNI Modified  = (I - D)/D 
 
    เมื่อ PNI หมายถึง ดชันีล าดบัความส าคญัของความต้องการจ าเป็น 
     I หมายถึง คา่เฉลีย่ของสภาพท่ีควรจะเป็น 
     P หมายถึง คา่เฉลีย่ของสภาพท่ีเป็นอยู่ 
   4.3 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุม่ โดยวิเคราะห์เนือ้หาเพื่อสรุปข้อเสนอแนะในการ
พฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 
 
ผลการศึกษา อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 ผลการศึกษา 
  การวิจยัเร่ืองการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยั ใน
จงัหวดัจนัทบรีุ ได้ผลดงันี ้
   1. ค่าเฉลี่ยของการปฏิบตัิในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจันทบุรี 
ดงัแสดงผลในตาราง 1 
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ตาราง 1 คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัสมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจ าสายงาน จ าแนกเป็นรายด้าน 
 

สมรรถนะการประเมิน 
สมรรถนะท่ีเป็นจริง สมรรถนะท่ีคาดหวงั 

  S.D. ระดบั   S.D. ระดบั 
1. สมรรถนะหลกั 
 1.1 การมุง่ผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงาน 

1.2 การบริการท่ีด ี
1.3 การพฒันาตนเอง 
1.4 การท างานเป็นทีม 
1.5 จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู 

3.665 
4.142 
3.722 
4.004 
4.194 

0.718 
0.654 
0.635 
0.463 
0.450 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

4.883 
4.849 
4.899 
4.878 
4.863 

0.265 
0.359 
0.302 
0.301 
0.313 

มากที่สดุ 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 

 รวมเฉลีย่ 3.946 0.455 มาก 4.875 0.296 มากที่สดุ 
2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
 2.1 การบริหารหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ 

2.2 การพฒันาผู้ เรียน 
2.3 การบริหารจดัการชัน้เรียน 
2.4 การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวจิยั 
      เพื่อพฒันาผู้ เรียน 
2.5 ภาวะผู้น าครู 
2.6 การสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือ 
      กบัชมุชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 

 
3.833 
3.933 
4.120 
3.804 
4.020 

 
3.989 

 
0.610 
0.695 
0.665 
0.637 
0.493 

 
0.576 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
4.812 
4.829 
4.839 
4.832 
4.887 

 
4.866 

 
0.382 
0.367 
0.443 
0.403 
0.302 

 
0.325 

 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 

 
มากที่สดุ 

 รวมเฉลีย่ 3.950 0.519 มาก 4.844 0.355 มากที่สดุ 

 
   1.1 สมรรถนะหลกั พบว่า ครูปฐมวัยในจังหวดัจันทบุรีมีค่าเฉลี่ยของการปฏิบตัิในการพฒันา
สมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในสภาพที่เป็นจริง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า 
การปฏิบตัิในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยด้าน
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู มีการปฏิบตัิสภาพท่ีเป็นจริงสงูสดุ รองลงมาคือ การบริการที่ดี และการท างาน
เป็นทีม ตามล าดบั 
    คา่เฉลีย่ของการปฏิบตัิในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัด้านสมรรถนะหลกั
ในสภาพท่ีคาดหวงั โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า การปฏิบตัิในการพฒันาสมรรถนะ
ทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในสภาพท่ีคาดหวงัอยูใ่นระดบัมากที่สดุทกุด้าน โดยด้านการพฒันาตนเอง มีการปฏิบตัิ ใน
สภาพท่ีคาดหวังสูงสุด รองลงมาคือ การมุ่งผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน การท างานเป็นทีม และจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู ตามล าดบั 
   1.2 สมรรถนะประจ าสายงาน พบวา่ ครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุมีคา่เฉลี่ยของการปฏิบตัิในการ
พฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในสภาพที่เป็นจริง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 

8



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
พบว่า การปฏิบตัิในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในสภาพที่เป็นจริงอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดย
ด้านการบริหารจดัการชัน้เรียน มีการปฏิบตัิสภาพที่เป็นจริงสงูสดุ รองลงมาคือ ภาวะผู้น าครูการสร้างความสมัพนั ธ์
และความร่วมมือกบัชมุชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ การพฒันาผู้ เรียน การบริหารหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ และการ
วิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการท าวิจยัเพื่อพฒันาผู้ เรียน ตามล าดบั 
    ค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัยด้านสมรรถนะ
ประจ าสายงานในสภาพท่ีคาดหวงั โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ภาวะผู้น าครู มีการ
ปฏิบตัิสภาพที่คาดหวงัสงูสดุ รองลงมาคือ การสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
การบริหารจดัการชัน้เรียน และการวิเคราะห์ สงัเคราะห์และการท าวิจยัเพื่อพฒันาผู้ เรียน ตามละดบั 
  2. การจดัล าดบัความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ 
วิเคราะห์โดยใช้สตูร Modified Priority Needs Index (PNI Modified) ผลการวิจยั พบว่า ครูปฐมวยัมีความต้องการ
จ าเป็นในการการพฒันาสมรรถนะหลกัทางวิชาชีพด้านการมุ่งผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงานมากท่ีสดุ รองลงมาคือ 
ด้านการพฒันาตนเอง และการท างานเป็นทีม ตามล าดบั สว่นสมรรถนะประจ าสายงานมีความต้องการจ าเป็นเป็น
อนัดบัแรก ได้แก่ การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผู้ เรียน รองลงมา คือ การบริหารหลกัสตูรและการ
จดัการเรียนรู้ และการบริหารจดัการชัน้เรียน ตามล าดบั ดงัแสดงผลในตาราง 2 
 
ตาราง 2 คา่เฉลีย่ของสมรรถนะท่ีเป็นจริง คา่เฉลีย่ของสมรรถนะท่ีคาดหวงั ดชันีความต้องการจ าเป็นและล าดบัความ

ต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยั จ าแนกเป็นรายด้าน 
 

สมรรถนะการประเมิน 
คา่เฉล่ียของ
สมรรถนะที่
เป็นจริง 

คา่เฉล่ียของ
สมรรถนะที่
คาดหวงั 

ดชันีความ
ต้องการ
จ าเป็น 

ล าดบั 

1. สมรรถนะหลกั 
1.1 การมุ่งผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงาน 
1.2 การบริการท่ีดี 
1.3 การพฒันาตนเอง 
1.4 การท างานเป็นทีม 
1.5 จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพครู 

 
3.665 
4.142 
3.722 
4.004 
4.194 

 
4.883 
4.849 
4.899 
4.878 
4.863 

 
0.332 
0.171 
0.316 
0.218 
0.160 

 
1 
4 
2 
3 
5 

2. สมรรถนะประจ าสายงาน 
2.1 การบริหารหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ 
2.2 การพฒันาผู้ เรียน 
2.3 การบริหารจดัการชัน้เรียน 
2.4 การวเิคราะห์ สงัเคราะห์ และการวจิยั เพ่ือพฒันาผู้ เรียน 
2.5 ภาวะผู้น าครู 
2.6 การสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชนเพ่ือการ 
      จดัการเรียนรู้ 

 
3.833 
3.933 
4.120 
3.804 

 
4.020 
3.989 

 
4.812 
4.829 
4.839 
4.832 

 
4.887 
4.866 

 
0.255 
0.247 
0.175 
0.270 

 
0.216 
0.211 

 
2 
3 
6 
1 
 
4 
5 
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  3. แนวทางในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจังหวดัจนัทบุรี การเสนอแนวทาง  
การพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในจงัหวดัจนัทบรีุ มีดงันี ้
   3.1 ในการพัฒนาสมรรถนะหลกัทางวิชาชีพของครูปฐมวัยในด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการ
ปฏิบตัิงานนัน้ พบว่าเป็นสมรรถนะที่มีความต้องการจ าเป็นในล าดบัที่ 1 ดงันัน้ ควรมีแนวทางในการพัฒนา โดย
สง่เสริมให้ครูมีกระบวนการวางแผนการปฏิบตัิงานอย่างเป็นระบบในทกุภาคเรียน และมีการก ากบัติดตามผลการ
ปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้ครูมีระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานของตนเอง และวางแผนปรับปรุงการ
ปฏิบตัิงานในภาคเรียนต่อไป อีกทัง้ผู้บริหารควรสนบัสนนุให้ครูเข้ารับการอบรม สมัมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกบั
วิทยาการสมัยใหม่เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ทนัสมยั รวมทัง้จัดให้มีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในโรงเรียน เพื่อให้ครูที่ผา่นการอบรมได้มีโอกาสแบง่ปันความรู้ให้แก่เพื่อนครู มีการสะท้อนความคิดเพื่อน ามาใช้
ในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 
  3.2 ในการพฒันาสมรรถนะประจ าสายงานทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในด้านการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ 
และการวิจัยเพื่อพฒันาผู้ เรียนนัน้ พบว่าเป็นสมรรถนะที่มีความต้องการจ าเป็นในล าดบัที่ 1 ดงันัน้ ควรมีแนวทาง
แนวทางในการพฒันาโดยสง่เสริมให้ครูมีการพฒันาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการท าวิจยั เพื่อพฒันาผู้ เรียน สร้าง
แรงจงูใจให้ครูตระหนกัถึงความส าคญัของการท าวิจยั เพื่อพฒันาและแก้ไขปัญหาในชัน้เรียน อีกทัง้ผู้บริหารและผู้ที่มี
สว่นเก่ียวข้องในการพฒันาครูยงัควรจดัการแหลง่เรียนรู้ที่เช่ือถือได้ส าหรับการสืบค้นข้อมลูเก่ียวกบัการท าวิจยั และ
จดัระบบพี่เลีย้ง/ผู้ เช่ียวชาญให้ค าปรึกษา แนะน า และเสนอแนะแนวทางในการท าวิจยั รวมทัง้จดัให้มีการแลกเปลีย่น
เรียนรู้ สะท้อนความคิดในการท าวิจยัในระดบัโรงเรียนและตา่งโรงเรียน 
 
อภปิรายผล 
 1. ขาดการวางแผนการปฏิบตัิงานอยา่งเป็นระบบเพ่ือให้เกิดผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงาน 
  ผลการวิจยัพบวา่ ครูปฐมวยัมีความต้องการจ าเป็นด้านการมุง่ผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงาน เป็นอนัดบั 
1 ซึง่จากการประชมุกลุม่เก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพครูปฐมวยัในการวางแผนการปฏิบตัิงาน
อยา่งเป็นระบบเพ่ือให้เกิดผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงาน สรุปได้วา่ผู้บริหารควรสง่เสริมให้มีการวางแผนการปฏิบตัิงาน
อยา่งเป็นระบบ และมีระบบการก ากบัติดตามผลการปฏิบตัิงานอยา่งตอ่เนื่อง ซึง่สอดคล้องกบัแนวคิดในการควบคมุ 
ติดตาม และประเมินผลการปฏิบตัิงานของ Balanced Scorecard ซึ่งมีองค์ประกอบส าคญัที่ท าให้การท างานมี
ประสิทธิภาพและเกิดผลสมัฤทธ์ิสงูสดุแก่องค์กร ได้แก่ 1) การติดตามผลการด าเนินการ เป็นเคร่ืองมือส าคญัของ
ผู้บริหารที่จะสร้างความมัน่ใจได้ว่า การปฏิบตัิงานขององค์กรเป็นไปในทิศทางที่ถกูต้อง และสามารถสร้างผลงานที่
สอดคล้องตามเป้าประสงค์หรือจดุมุง่หมายที่วางเอาไว้ 2) การรายงานความก้าวหน้า เป็นกระบวนการหลงัจากที่ได้มี
การรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัผล การด าเนินงาน และ 3) การวดัและประเมินความก้าวหน้า การวดัผลและประเมินผลจะ
เป็นการประเมินผลส าเร็จของการปฏิบตัิงานตามแผนในแต่ละรอบเวลาที่ก าหนด (อทุยั  เลาหวิเชียร. 2544: 36) ดงันัน้ 
จึงถือเป็นหน้าที่ส าคญัของผู้บริหารโรงเรียนในการก ากบั ติดตาม และดแูลผลการปฏิบตัิงานของครูอยา่งตอ่เนื่อง  
 2. ขาดความรู้และทกัษะในการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผู้ เรียน 
  ผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวยัมีความต้องการจ าเป็นด้านการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวิจัย  เพื่อ
พฒันาผู้ เรียนเป็นอนัดบั 1 ซึง่จากการประชมุกลุม่เก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพ ครูปฐมวยัใน
การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพฒันาผู้ เรียน สรุปได้ว่าผู้บริหารควรให้การสนบัสนุนในการท าวิจัยเพื่อ
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พฒันาผู้ เรียน โดยสง่เสริมด้านความรู้ความเข้าใจในการท าวิจยั สร้างแรงจูงใจให้ครูตระหนกัในการท าวิจยั จัดหา
แหลง่สบืค้นข้อมลูเก่ียวกบัการท าวิจยั รวมทัง้จดัระบบพี่เลีย้ง/ผู้ เช่ียวชาญให้ค าปรึกษา แนะน าและเสนอแนะแนวทาง
ในการท าวิจยั จดัให้มีกระบวนการแลกเปลีย่นเรียนรู้เร่ืองการวิจยัทัง้ในระดบัโรงเรียนและต่างโรงเรียน ซึ่งสอดคล้อง
กบัผลงานวิจยัของ ยทุธพงษ์  อายสุขุ (2549: 88) ขนิษฐา  จิรานนัท์ (2552: 98) พชัราพร  ราชโรจน์ (2556: 95)  
ณฐัภสัสร  ช่ืนสขุสมหวงั (2556: 99) ซึ่งพบว่า แนวทางการพฒันาการท าวิจัยที่ส าคญัที่สดุคือ การสนบัสนุนของ
ผู้บริหารโรงเรียน ควรให้ความส าคญักบัการท าวิจยั และควรสง่เสริมให้เกิดความส าเร็จของการท าวจิยั รวมทัง้สง่เสริม
ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงานของครูผู้ท าวิจยั โดยก าหนดนโยบายสนบัสนุน และสง่เสริมการท าวิจัย อีกทัง้ยงั
ควรเปิดโอกาสให้ครู ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผลงานวิจัยของเพื่อนครู ดงันัน้จึงถือเป็นหน้าที่ส าคญัของ
ผู้บริหารโรงเรียน ในการสนบัสนนุและสง่เสริมให้ครูท าการวิจยั เพื่อพฒันาผู้ เรียนอยา่งมีประสทิธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าการวิจัยไปใช้ 
  1. ผู้บริหารและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องควรให้ความส าคญักบัการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครู
ปฐมวยั และก าหนดนโยบายการพฒันาสมรรถนะครูปฐมวยัให้เกิดผลเป็นรูปธรรมชดัเจน 
  2. ผู้บริหารโรงเรียนควรมีนโยบายในการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูภายในโรงเรียนก่อน 
จะมีการจัดอบรมให้ความรู้ เพื่อจะได้ทราบความต้องการที่แท้จริง ซึ่งจะตอบสนองความต้องการจ าเป็นได้อย่าง
ถกูต้องและเหมาะสมกบัครูเป็นรายบคุคล 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
  1. ในการวิจยัครัง้ตอ่ไปควรมีการสร้างโปรแกรมเพื่อพฒันาสมรรถนะของครูปฐมวยั 
  2. การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการศึกษาเฉพาะครูปฐมวัยในจังหวัดจันทบุรี จึงควรมีการศึกษาความ
ต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวยัในพืน้ท่ีอื่น ๆ เพื่อให้ได้ข้อมลูที่ครอบคลมุมากขึน้ 
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NBUE0053: ความพึงพอใจในการใหับริการลูกคาของ ธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล 

แบงกค็อก 
THE SATISFACTION WITH THE GOVERNMENT SAVINGS BANK'S CUSTOMER 

SERVICE, PEARL TOWER BANGKOK BRANCH 

 

สุรียพร  สุภารส 1  ผศ.ดร. ปราณี  เอ่ียมลออภักดี 2 

บัณฑิตวิทยาลัย กลุมวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
2อาจารยกลุมวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  

 
บทคัดยอ    

 การศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในการใหบริการลูกคาของธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก มี

วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและบริหารแนวทางการแกไขปญหาความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของพนักงาน

ธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก เพ่ือลดขอรองเรียนในเร่ืองของการใหบริการ และเพ่ือบริหารแนว

ทางการแกไขปญหาคุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก เพ่ือใหลูกคา

ท่ีมาใชบริการเกิดความพึงพอใจสูงสุด โดยการสุมเก็บจากกลุมตัวอยางจากลูกคาท่ีเขามาทําธุรกรรมภายในธนาคาร 

จํานวน 100 ชุด และแบบสัมภาษณเชิงลึกลูกคารายใหญ จํานวน 20 ราย สถิติท่ีใช ไดแก ความถี่ คารอยละ 

คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสถิติ t-test และ f-test ผลการศึกษาพบวา เปนเพศหญิง มีอายุ 25–35 ป 

การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพรับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ รายไดประมาณ 15,001 – 30,000 บาท สวน

ใหญใชบริการ 1 คร้ังตอเดือน ประเภทของการทําธุรกรรม ฝาก ถอนเงิน ชวงเวลาท่ีใชบริการ 12.01 น. - 14.00 น. 

เหตุผลท่ีเลือกใชบริการคือสาขาอยูใกลบานหรือท่ีทํางาน หัวขอท่ีมีผลตอความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของ

ธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อกคือ ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร ในหัวขอสามารถตอบขอสงสัย

หรือใหความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑของธนาคารไดอยางถูกตอง ซึ่งแนวทางการแกไขปญหาคือ การพัฒนาพนักงานให

มีความเชี่ยวชาญดานการตลาดเพ่ือใหบริการลูกคา ซึ่งจะทําใหพนักงานมีความรูความเขาใจในผลิตภัณฑ 

กระบวนการการใหบริการและขั้นตอนการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น สามารถตอบขอซักถามได เปนการเพ่ิมศักยภาพ

ใหกับพนักงาน เพ่ือปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางเดียวกัน ทําใหเกิดความพึงพอใจและลดขอรองเรียนได 

 

คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, คุณภาพบริการ, ธนาคารออมสิน 

 

Abstract  

 This research is the Satisfaction with the Government Savings Bank's Customer Service, Pearl 

Tower Bangkok Branch.The purpose of research is the solution guidelines for customer service quality 

satisfaction Government Saving Bank, Pearl Tower Bangkok Branch and reduce complaints. 

Representative sample is Government Saving Bank, Pearl Tower Bangkok Branch's customer. At random 

of representative sample 100 units and in-depth interview 20 units. Mathematical statistics are Frequency, 

Percentage, Average, Standard Deviation, t-test Statistic and f-test Statistic. The research found that 
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mostly customer is female, 25-35 years old with bachelor degree is the highest education. Occupation is 

government officer and state enterprise, single, income about 15,001-30,000 THB. The mostly of using 

service behavior is 1 time per month of deposit-withdrawal service at 12:01-14:00 hrs. And the reason to 

use service at this branch is nearby home or working place. The effect to topic customer service quality 

satisfaction Government Saving Bank, Pearl Tower Bangkok Branch Bank Reliability, responsiveness 

capability or accurate product information. The problem solving process is to develop officer knowledge 

of marketing comprehension for service customer. Therefore, the officer will more understanding in 

product and operation process, be able to answer all inquiries, which Increasing the potential for officer 

and to make customer satisfaction and reduce complaints. 

 

Keywords: Satisfaction, Service quality, The Government Saving Bank 

 
บทนํา  

 ในปจจุบันเทคโนโลยีไดเขามามีบทบาทสําคัญในการชวยการบริการประเภทตางๆ และมีการปรับปรุง

รูปแบบการใหบริการเปน Digital Banking มากขึ้น แตธนาคารยังคงท่ีจะรักษามาตรฐานการใหบริการท้ังท่ีเปน

ธุรกรรมออนไลนและการใหบริการผานสาขา โดยมุงเนนความตองการของลูกคาเปนหลัก เพ่ือตอบสนองความ

ตองการของลูกคาใหไดมากท่ีสุด ธนาคารออมสินไดมีชองทางท่ีใชการรับฟงเสียงของลูกคาหลายชองทาง เพ่ือใชใน

การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพบริการใหดี  ขอมูลการรายงานสรุปผลการดําเนินงานการรับฟงเสียงของลูกคา 

ขอมูล ณ ไตรมาส 2 ป 2562 ซึ่งสรุปผลการรับฟงเสียงของลูกคาผานชองทาง Call Center , Social Media ,ระบบ 

VOC&Complain Tracking (ฝายลูกคาสัมพันธ สวนบริหารชองทางลูกคาสัมพันธ หนวยบริหารเร่ืองรองเรียน 

ธนาคารออมสิน: 2562) รวมไปถึงจากกลองแสดงความคิดเห็นจากลูกคาภายในสาขา พบวาสาขาอาคารเพิรล 

แบงกค็อก ไดรับการรองเรียนจากลูกคาเขามาใชบริการ เปนจํานวนมาก เชน 1.ปญหาจากการใหบริการของ

พนักงาน ท่ีไมสามารถตอบสนองความพึงพอใจของลูกคาไดน้ัน สงผลใหเกิดขอรองเรียนในดานตางๆ ตามมา และ

เปนผลกระทบเชิงลบดานภาพลักษณของธนาคารอีกท้ังการท่ีลูกคาเกิดความไมพึงพอใจในการใหบริการในคร้ังน้ัน 

จะเกิดการบอกตอกับลูกคารายอ่ืนและไมกลับมาใชบริการซ้ํา เปนปญหาสําคัญสําหรับสาขาในการรักษาฐานลูกคา

เดิมและการขยายฐานลูกคารายใหมในอนาคต 2.ปญหาการใหบริการของพนักงานท่ีลาชาการไมกระตือรือรนท่ีจะ

บริการลูกคา ทําใหเกิดชองวางของความสัมพันธระหวางความคาดหวังของลูกคาท่ีจะไดรับการบริการท่ีถูกตอง

รวดเร็วกับมาตรฐานการใหบริการท่ีพนักงานสามารถใหบริการได อันสงผลกระทบโดยตรงตอความประทับใจและ

ความพึงพอใจของลูกคา 3.ปญหาคุณภาพบริการของพนักงานท่ีต่ํากวามาตรฐาน ท้ังในดานการใหขอมูลท่ีไม

ถูกตอง มีความคลาดเคล่ือน เน่ืองจากขาดความรูความเขาใจในผลิตภัณฑของธนาคาร ซึ่งสงผลกระทบตอความ

เชื่อมั่นในขอมูลท่ีลดลง ซึ่งเมื่อลูกคาไดรับขอมูลท่ีมีความคาดเคล่ือนจากความเปนจริงแลว ธนาคารก็จะไดรับความ

นาเชื่อถือลดลงตามไปดวย ธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อกเพิ่งเปดใหบริการประมาณ1 ป 9 

เดือนเปนสาขาท่ีกําลังพัฒนาในดานผลประกอบการควบคูไปกับการพัฒนาคุณภาพบริการเพ่ือใหเปนไปในทิศทาง

เดียวกันกับนโยบายหลักของธนาคาร เนนการใหบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว และถูกตอง มีความเปนมืออาชีพ เพ่ือให

ลูกคาเกิดความประทับใจ มีความพึงพอใจสูงสุด ซึ่งจากขอรองเรียนเปนปญหาท่ีจําเปนตองหาแนวทางแกไขปญหา
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ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการบริการท่ีดี โดยการศึกษาคร้ังน้ีมีความมุงหมายเพ่ือศึกษาเพ่ือศึกษาถึงปญหา และ

กําหนดแนวทางในการแกไขปญหาความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารออมสินสาขาอาคาร

เพิรล แบงกค็อก เพ่ือลดขอรองเรียนในเร่ืองของการใหบริการ และบริหารแนวทางการแกไขปญหาคุณภาพการ

ใหบริการของพนักงานธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก เพ่ือใหลูกคาท่ีมาใชบริการเกิดความพึงพอใจ

สูงสุด 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา  

 1. เพ่ือศึกษาถึงปญหา และกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการ

ของพนักงานธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก เพ่ือลดขอรองเรียนในเร่ืองของการใหบริการ 

 2. เพ่ือบริหารแนวทางการแกไขปญหาคุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารออมสินสาขาอาคาร

เพิรล แบงกค็อก เพ่ือใหลูกคาท่ีมาใชบริการเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1. เพ่ือใหพนักงานธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก มีความเขาใจในแนวทางการแกไข

ปญหาคุณภาพการใหบริการในดานตางๆ และทราบถึงปญหาท่ีไดรับจากลูกคา และสามารถนําเอาส่ิงท่ีไดรับไปใช

พัฒนาตัวเองเกี่ยวคุณภาพบริการ เพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ  

 2. เพ่ือสรางเปนแผนงานในการพัฒนาสาขา โดยสามารถนําไปใชในการปฏิบัติไดจริง ไดแก ดานความ

พรอมของพนักงาน อุปกรณ และสถานท่ี ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร ดานการตอบสนองตอความตองการ ดาน

ความมั่นในการใหบริการ ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ  

 3. ผลจากการศึกษาคร้ังน้ีสามารถใชเปนแนวทางใหกับผูบริหารในการวางแผนแกไขปญหา และ

ปรับปรุงคุณภาพการใหบริการลูกคาของธนาคารออมสินในสาขาอ่ืนๆ และเพ่ือเปนแนวทางในการวิเคราะหเพ่ือ

ประกอบการตัดสินใจ รวมถึงใชในการปรับเปล่ียน ปรับปรุง และพัฒนากลยุทธทางการตลาดของธนาคารใหเกิด

ประโยชนกับลูกคาสูงสุด 
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กรอบความคิด 

    ตัวแปรตน           ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิด 

 

 ขอมูลสวนบุคคลและพฤติกรรมของลูกคาเปนตัวแปรท่ีมีความเชื่อมโยงสอดคลองกัน และไดนําเกณฑท่ีใช

ในการประเมินคุณภาพบริการท้ัง 5 ดาน มาเปนตัวแปรตนในกรอบแนวคิด ซึ่งไดนํามาประยุกตใชในการวัดคุณภาพ

การบริการ เพ่ือทราบถึงการรับรูคุณภาพบริการในมุมมองของลูกคาและใชเปนแนวทางปรับปรุงคุณภาพบริการให

ตรงกับความคาดหวังและความตองการของลูกคา และนําไปสรางแบบสอบถามและแบบสัมภาษณเชิงลึก เพ่ือศึกษา

ถึงปญหา และกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารออม

สินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก เพ่ือใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค  

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาน้ีเปนการศึกษาแบบประสมประสานท้ังเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณเพ่ือศึกษาถึงปญหา และ

กําหนดแนวทางในการแกไขปญหาความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารออมสิน สาขา

อาคารเพิรล แบงกค็อก เพ่ือลดขอรองเรียนในเร่ืองของการใหบริการ และเพ่ือบริหารแนวทางการแกไขปญหา

คุณภาพการใหบริการของพนักงานธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก เพ่ือใหลูกคาท่ีมาใชบริการเกิด

ความพึงพอใจสูงสุด ซึ่งมีรายละเอียดของวิธีการศึกษา ดังน้ี 

 

 

ขอมูลสวนบคุคล 

- เพศ      - ระดับการศึกษา 

- สถานภาพ    -  อาชีพ 

พฤติกรรมของลูกคา 

- ความถี่ในการมาใชบริการ 

- ประเภทของการมาใชบริการ 

- ชวงเวลาที่มาใชบริการ 

- เหตุผลที่มาใชบริการ 

 

คุณภาพในการใหบริการ 

- ดานความพรอมของพนักงาน 

- ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร 

- ดานการตอบสนองตอความตองการ 

- ดานความเช่ือม่ันในการใหบริการ 

- ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ 

ความพึงพอใจในการใหบริการลูกคา

ธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงก

ค็อก 

- ความพึงพอใจดานคุณภาพการบริการ 

- ความพึงพอใจตอพนักงานที่ใหบริการ 

- ความพึงพอใจตอผลิตภัณฑของธนาคาร 

-ความพึงพอดานในสถานทีแ่ละ

สภาพแวดลอม 

- ความพึงพอใจโดยรวมของผูใชบริการ 
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  กลุมตัวอยาง  

  กลุมตวัอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ี 

  1. ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 100 คน ดวยเหตุผลในขอจํากัดดานเวลาและงบประมาณท่ีมีอยูอยาง 

จํากัดของของศึกษาจึงจําเปนตองลดขนาดลง จากกลุมลูกคาท่ีมาใชบริการของธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล  

แบงกค็อก 

  2. ผูตอบแบบสัมภาษณจํานวน 20 คน คน โดยกําหนดผูใหขอมูลสําคัญไดแก ลูกคารายใหญท่ีมาใช 

บริการธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก แบงเปนลูกคามีเงินฝากตั้งแต  5 ลานบาทขึ้นไปจํานวน 10 ราย 

ลูกคาสินเชื่อธุรกิจจํานวน 5 ราย และลูกคาหนวยงานราชการจํานวน 5 ราย 

  การเก็บรวบรวมขอมูล 

  การเก็บรวบรวมขอมูลจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพ่ือสรางเคร่ืองมือวิจัยในรูปแบบการ 

สัมภาษณ และแบบสอบถามใชรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุมลูกคาท่ีมาใชบริการของธนาคารออมสิน 

สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก ท่ีพรอมและเต็มใจใหขอมูล  

 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึกษาไดใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยอาศัยแนวคิด

จากทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยแบงออกเปน2 แบบ ดังน้ี 

 1. แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบบสอบถามจากแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดย

แบงออกเปน 4 สวนดังน้ี 

 สวนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไปของลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสอบถามแบบปลายปด 

หรือเลือกตอบ ไดแก เพศ อายุ รายได สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได 

 สวนท่ี 2 เปนคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมของลูกคา 

 สวนท่ี 3 เปนคําถามเกี่ยวกับคุณภาพในการใหบริการลูกคา ดานตางๆแบบสอบถามแบบปลายปด หรือ

เลือกตอบ ไดแก ดานความพรอมของพนักงาน อุปกรณ และสถานท่ี ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร ดานการ

ตอบสนองตอความตองการดานความเชื่อมั่นในการใหบริการ และดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ 

 สวนท่ี 4 เปนคําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการบริการลูกคาดานตางๆ แบบสอบถามแบบปลายปด 

หรือเลือกตอบและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

 2. แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) โดยวิธีสัมภาษณแบบรายบุคคล เพ่ือใหไดขอมูลท่ีมี

ประโยชนมากขึ้น มีท้ังหมด 7 ขอ 

 การวิเคราะหขอมูล  

 หลังจากท่ีผูศึกษาไดใหผูตอบแบบสอบถามครบทุกจํานวน ไดตรวจสอบรายละเอียดและความถูกตองของ

ขอมูลในแบบสอบถาม จากน้ันทําการบันทึกขอมูลและวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับวิเคราะหสถิติ

ดังน้ี 

 1. การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Study) เปนการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถาม พฤติกรรมของลูกคาคุณภาพการใหบริการลูกคาท่ีมาใชบริการธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก 

ในรูปแบบของคาแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 
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 2. การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ เพ่ือหาความสัมพันธของลักษณะสวนบุคคล คุณภาพการใหบริการความพึง

พอใจของลูกคาท่ีมาใชบริการ โดยใช t-test และ F-test ทําการรวบรวม วิเคราะหเพ่ือสรุปถึงแนวทางการแกไขปญหาความ

พึงพอใจในคุณภาพการใหบริการลูกคาของธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก 

 

ผลการศึกษา 

 จากการศึกษาความพึงพอใจในการใหบริการลูกคาของธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก ใช

กลุมตัวอยางในการตอบแบบสอบถามจํานวน 100 คน และผูตอบแบบสัมภาษณจํานวน 20 คน โดยนําขอมูลท่ีไดมา

วิเคราะหเพ่ือความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการลูกคาธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก ผล

การศึกษาพบวา 

 ลักษณะประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง  

 จากการสํารวจโดยสุมประชากรกลุมตัวอยาง จํานวน 100 กลุมตัวอยาง สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปน

รอยละ 58.00 มีอายุระหวาง 25-35 ป คิดเปนรอยละ 42.00 สถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 49.00 ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 72.00 อาชีพใกลเคียงกัน 2 ระดับคือ รับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 

39.00 และพนักงานบริษัท-ลูกจาง คิดเปนรอยละ 38.00  มีรายได เฉล่ีย 15,001 – 30,000 บาท คิดเปนรอยละ 

45.00 พฤติกรรมการใชบริการ ความถี่ในการมาใชบริการ เฉล่ียเดือนละ 1 คร้ัง คิดเปนรอยละ 42.00 ประเภทของ

การทําธุรกรรม ฝาก-ถอนเงิน คิดเปนรอยละ 40.00 ชวงเวลาท่ีมาใชบริการ ชวงเวลา 12.01-14.00 น . คิดเปนรอยละ 

40.00 เหตุผลท่ีเลือกใชบริการ เน่ืองจากสาขาอยูใกลบานหรือท่ีทํางาน คิดเปนรอยละ 53.00   

ระดับตัวแปรตนและตัวแปรตาม 
 ตัวแปรตน 

 ปจจัยท่ีมีผลตอคุณภาพในการใหบริการของธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก 

 ดานความพรอมของพนักงาน อุปกรณ และสถานท่ี พบวาโดยรวมและทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุด 

คาเฉล่ียเทากับ 4.07 ในรายดานมีเคร่ืองมืออุปกรณท่ีทันสมัยและพรอมใหบริการ มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 4.14 อยูใน

เกณฑมากท่ีสุด   

 ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร พบวาโดยรวมและทุกรายการอยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 3.786 ใน

รายดานพนักงานสามารถใหบริการไดอยางถูกตองและตรงตามความตองการของลูกคา มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 3.94 อยู

ในเกณฑมาก  

 ดานการตอบสนองตอความตองการ พบวาโดยรวมและทุกรายการอยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉล่ียเทากับ 

4.08 อันดับแรกมี 3 ลําดับ ในรายดานสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางทันทวงที มีคาเฉล่ียสูงสุด

คือ 4.13 มีการเปดชองบริการเพ่ิมเมื่อมีผูรับบริการจํานวนมากขึ้น มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 4.13 ในชวงเวลาเรงดวนท่ีมี

ลูกคามาใชบริการมาก สาขาฯ มีการจัดใหมีพนักงานมาใหบริการอยางเพียงพอ มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 4.13 อยูใน

เกณฑมากท่ีสุด 

 ดานความเชื่อมั่นในการใหบริการ พบวาโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉล่ียเทากับ 4.01 ในรายดาน

พนักงานมีบุคลิกภาพท่ีดีเหมาะสมกับการใหบริการ มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ 4.19 อยูในเกณฑมากท่ีสุด 
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 ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ พบวาโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 4.18  ในรายดาน เมื่อ

รับเร่ืองแกไขปญหาใหลูกคา พนักงานมีการติดตามและแจงผลการปฏิบัติงานใหลูกคาทราบเปนระยะ มีคาเฉล่ีย

สูงสุดคือ 4.23 อยูในเกณฑมาก 

 ตัวแปรตาม 

 หัวขอท่ีแสดงความพึงพอใจในการใหบริการของธนาคารธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก 

พบวาอันดับแรก ความพึงพอใจตอผลิตภัณฑของธนาคารมีคาเฉล่ีย 4.29 รองลงมา ความพึงพอใจตอพนักงานท่ี

ใหบริการมีคาเฉล่ีย 4.21 ความพึงพอดานในสถานท่ีและสภาพแวดลอมมีคาเฉล่ีย 4.14 ความพึงพอใจตอพนักงานท่ี

ใหบริการมีคาเฉล่ีย 4.12 และอันดับสุดทาย ความพึงพอใจดานคุณภาพการบริการมีคาเฉล่ีย 4.06 

 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรตนและตัวแปรตาม 

 ปจจัยท่ีแตกตางกันมีผลตอความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการลูกคาธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล 

แบงกค็อก แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดแก 

  

 ปจจัยดานความพรอมของพนักงาน อุปกรณ และสถานที่ ในรายดานพนักงานแตงกายสะอาด สุภาพ 

เรียบรอย (Sig=0.006) มีเคร่ืองมืออุปกรณท่ีทันสมัยและพรอมใหบริการ (Sig=0.031) มีระบบความปลอดภัยในการดูแล

ชีวิตและทรัพยสิน (Sig=0.038) 

  

ดานความพรอมของพนักงาน อุปกรณ และสถานท่ี t Sig 

1. พนักงานแตงกายสะอาด สุภาพ เรียบรอย 2.792 0.006* 

2. มีการจัดสถานท่ีใหบริการท่ีสะอาด สวยงาม เปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัย -0.444 0.658 

3. มีเอกสารและแบบฟอรมตาง ๆ ท่ีใชในการใหบริการอยางเพียงพอและอยูในสภาพ

พรอมใชงาน 

1.718 0.089 

4. มีเคร่ืองมืออุปกรณท่ีทันสมัยและพรอมใหบริการ 2.188 0.031* 

5. มีระบบความปลอดภัยในการดูแลชีวิตและทรัพยสิน 2.102 0.038* 

ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร t Sig 

1. พนักงานสามารถใหบริการไดอยางถูกตองและตรงตามความตองการของลูกคา 3.545 0.001* 

2. พนักงานสามารถใหคาํแนะนําหรือแกปญหาเกี่ยวกับขั้นตอนการทําธุรกรรมตางๆ แก

ลูกคาไดอยางถูกตอง 

0.201 0.841 

3. พนักงานสามารถตอบขอสงสัยหรือใหความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑของธนาคารไดอยาง

ถูกตอง 

2.176 0.032* 

4. พนักงานมีความสม่าํเสมอในการใหบริการทุกคร้ัง 3.083 0.003* 

5. พนักงานมีความรับผิดชอบดูแลลูกคาท่ีมาใชบริการตัง้แตเร่ิมตดิตอจนเสร็จส้ิน

กระบวนการ 

4.490 0.000* 
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 ปจจัยดานความนาเชือ่ถือของธนาคาร ในรายดานพนักงานมีความรับผิดชอบดูแลลูกคาท่ีมาใชบริการ

ตั้งแตเร่ิมติดตอจนเสร็จส้ินกระบวนการ (Sig=0.000) พนักงานสามารถใหบริการไดอยางถูกตองและตรงตามความ

ตองการของลูกคา (Sig=0.001) พนักงานมีความสม่ําเสมอในการใหบริการทุกคร้ัง (Sig=0.003) พนักงานสามารถ

ตอบขอสงสัยหรือใหความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑของธนาคารไดอยางถูกตอง (Sig=0.032) 

 

 

 ปจจัยดานการตอบสนองตอความตองการ ในรายดานชวงเวลาเรงดวนท่ีมีลูกคามาใชบริการมาก 

สาขาฯ มีการจัดใหมีพนักงานมาใหบริการอยางเพียงพอ (Sig=0.001) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดานการตอบสนองตอความตองการ t Sig. 

1.ลูกคาสามารถเขารับบริการไดงายและสะดวก 1.929 0.057 

2.สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางทันทวงที -0.210 0.834 

3.มีการเปดชองบริการเพ่ิมเมื่อมผูีรับบริการจานวนมากขึ้น 1.913 0.059 

4.พนักงานมีความกระตือรือรนท่ีจะใหบริการ -0.509 0.612 

5.ในชวงเวลาเรงดวนท่ีมีลูกคามาใชบริการมาก สาขาฯมกีารจัดใหมีพนักงานมา

ใหบริการอยางเพียงพอ 

3.346 0.001* 

ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ t Sig. 

1.พนักงานใหความเสมอภาคในการใหบริการลูกคาเทาเทียมกัน 2.927 0.004* 

2.พนักงานรับฟงปญหาและขอเสนอแนะ และพรอมท่ีจะปรับปรุงตามความตองการของ

ลูกคา 

-0.320 0.750 

3.พนักงานนําเสนอผลิตภัณฑและบริการท่ีตรงกับความตองการของลูกคา 1.538 0.127 

4.พนักงานจดจําลูกคา และขอมูลตางๆ ของลูกคาได 1.461 0.147 

5.เมื่อรับเร่ืองแกไขปญหาใหลูกคา พนักงานมีการติดตามและแจงผลการปฏิบัติงานให

ลูกคาทราบเปนระยะ 

1.069 0.288 
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 ปจจัยดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการ ในรายดานพนักงานใหความเสมอภาคในการใหบริการ

ลูกคาเทาเทียมกัน (Sig=0.004) 

 

 ปจจัยดานความเชื่อม่ันในการใหบริการ ในรายดานพนักงานมีระบบและขั้นตอนในการใหบริการท่ี

เปนไปตามมาตรฐานถูกตองนาเชื่อถือ (Sig=0.000) พนักงานมีมนุษยสัมพันธดี ยิ้มแยม อัธยาศัยดี มีความเปน

กันเอง (Sig=0.000) พนักงานมีบุคลิกภาพท่ีดีเหมาะสมกับการใหบริการ (Sig=0.001) พนักงานมีความซื่อสัตย และ

มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ (Sig=0.005) 

 

ผลการศึกษาแบบสัมภาษณเชิงลึก 

        ผูตอบแบบสัมภาษณจํานวน 20 คน สวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 30-40 ป ซึ่งมีอาชีพเปนพนักงานบริษัท 

และพนักงานรัฐวิสาหกิจ  

 1. ทานเคยมาใชบริการท่ีธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อกหรือไม หากเคย ทานมาใชบริการ

เฉล่ียเดือนละกี่คร้ัง ผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญมาใชบริการเฉล่ียเดือนละ 1 คร้ัง   

 2. เหตุผลท่ีทานเลือกมาใชบริการธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก เปนเพราะเหตุใด พบวา 

ผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญมาใชบริการเน่ืองจากใกลกับสถานท่ีทํางานของผูตอบแบบสอบถาม  

 3. ทานคิดวาพนักงานมีการใหคําแนะนําและบริการไดอยางครบถวน ถูกตองและชัดเจนหรือไม อยางไร 

ผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญตอบวา พนักงานใหบริการดีมาก พูดจาไพเราะ ใหคําแนะนําดวยสีหนายิ้มแยม แต

บางคร้ังยังตอบคําถามยังไมชัดเจน 

  4. เมื่อทานเขามาใชบริการท่ีธนาคาร พนักงานมีการใหบริการท่ีรวดเร็ว กระตือรือรนท่ีจะใหบริการและ

เอาใจใสทานหรือไม อยางไร สวนใหญตอบวา มีการบริการท่ีรวดเร็ว บริการดีมาก เอาใจใสลูกคาดี แตในบางคร้ังตอง

รอรับบริการท่ีจะเปดบัญชี หรือ Counter ฝาก -ถอน  นานไปหนอย ควรจะเพ่ิมพนักงาน  

 5. ทานคิดวาพนักงานมีความรูความเขาใจในเร่ืองผลิตภัณฑบริการของธนาคารเพียงพอท่ีจะตอบขอ

ซักถามหรือใหขอมูลกับทานมากนอยเพียงใด ผูตอบแบบถามสวนใหญตอบวาพนักงานใหขอมูลท่ีชัดเจนดี แตใน

บางคร้ัง พนักงานยังรูขอมูลไมครบถวน เลยตอบคําถามบางคําถามไมคอยได  

 6. ทานคิดวาธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อกควรจะปรับปรุงขั้นตอนการใหบริการในดาน

ใดบาง ผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญอยากใหเพ่ิมCounterใหบริการในชวงเวลาท่ีมีลูกคามาก เน่ืองจากวาลูกคา

ดานความเชื่อม่ันในการใหบริการ t Sig. 

1.พนักงานมีระบบและขั้นตอนในการใหบริการท่ีเปนไปตามมาตรฐาน ถูกตอง 

นาเชื่อถือ 
7.918 0.000* 

2.พนักงานแสดงใหลูกคาเห็นถงึการมีทักษะความรู ความสามารถเปนอยางดใีนการ

ใหบริการ 

1.401 0.164 

3.พนักงานมีความซื่อสัตย และมจีรรยาบรรณในวิชาชีพ 2.899 0.005* 

4.พนักงานมีบุคลิกภาพท่ีดีเหมาะสมกับการใหบริการ 3.499 0.001* 

5.พนักงานมีมนุษยสัมพันธดี ยิ้มแยม อัธยาศัยด ีมีความเปนกันเอง 6.399 0.000* 
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สวนใหญเปนพนักงานท่ีทํางานอยูบริเวณใกลเคียงสาขา ซึ่งมีเวลาพักชวงเท่ียงแค 1 ชม จึงอยากใหเพ่ิมพนักงานใน

ชวงเวลาดังกลาว 

 7. ทานคิดวาควรมีการปรับปรุงสถานท่ีใหบริการ ใหมีความสะดวกสบายในการติดตอขอรับบริการ 

หรือไม อยางไร พบวา ผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญอยากใหเพ่ิมท่ีน่ังรอรับบริการ เน่ืองจากวาลูกคาจะเขามาใช

บริการเยอะในชวงเวลา 12.00-14.00 น. 

 

สรุปผลการศึกษา 

 ผลการศึกษากลุมลูกคาตัวอยางพบวา สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยสวนใหญมีอายุ

ระหวาง 25-35 ป มีสถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

สวนใหญมีรายไดเฉล่ีย 15,001 – 30,000 บาท 

 พฤติกรรมการใชบริการ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมาใชบริการธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล 

แบงกค็อก เฉล่ียเดือนละ 1 คร้ัง ประเภทของการทําธุรกรรม ฝาก-ถอนเงิน ชวงเวลาท่ีใชบริการ เวลา 12.01-14.00 น. 

เหตุผลท่ีเลือกใชบริการ เน่ืองจากสาขาอยูใกลบานหรือท่ีทํางาน 

 ปจจัยความพึงพอใจท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพบริการลูกคาธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก โดยใช

คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบวา คาเฉล่ียระดับคุณภาพบริการลูกคา ดานความพรอมของพนักงาน อุปกรณ 

และสถานท่ี ดานการตอบสนองตอความตองการ ดานความเชื่อมั่นในการใหบริการ ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการในภาพรวมอยูในระดับมาก 

 ปจจัยดานความพรอมของพนักงาน อุปกรณ และสถานที่ ในรายดานพนักงานแตงกายสะอาด 

สุภาพ เรียบรอย (Sig=0.006) มีเคร่ืองมืออุปกรณท่ีทันสมัยและพรอมใหบริการ (Sig=0.031) มีระบบความปลอดภัย

ในการดูแลชีวิตและทรัพยสิน (Sig=0.038) ปจจัยดานความนาเชื่อถือของธนาคาร ในรายดานพนักงานมีความ

รับผิดชอบดูแลลูกคาท่ีมาใชบริการตั้งแตเร่ิมติดตอจนเสร็จส้ินกระบวนการ (Sig=0.000) พนักงานสามารถใหบริการ

ไดอยางถูกตองและตรงตามความตองการของลูกคา (Sig=0.001) พนักงานมีความสม่ําเสมอในการใหบริการทุกคร้ัง 

(Sig=0.003) พนักงานสามารถตอบขอสงสัยหรือใหความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑของธนาคารไดอยางถูกตอง 

(Sig=0.032) ปจจัยดานการตอบสนองตอความตองการ ในรายดานชวงเวลาเรงดวนท่ีมีลูกคามาใชบริการมาก 

สาขาฯ มีการจัดใหมีพนักงานมาใหบริการอยางเพียงพอ (Sig=0.001) ปจจัยดานความเชื่อม่ันในการใหบริการ 

ในรายดานพนักงานมีระบบและขั้นตอนในการใหบริการท่ีเปนไปตามมาตรฐานถูกตองนาเชื่อถือ (Sig=0.000) 

พนักงานมีมนุษยสัมพันธดี ยิ้มแยม อัธยาศัยดี มีความเปนกันเอง (Sig=0.000) พนักงานมีบุคลิกภาพท่ีดีเหมาะสม

กับการใหบริการ (Sig=0.001) พนักงานมีความซื่อสัตย และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ (Sig=0.005) ปจจัยดานความ

เอาใจใสตอผูมาใชบริการ ในรายดานพนักงานใหความเสมอภาคในการใหบริการลูกคาเทาเทียมกัน (Sig=0.004) 

 

อภิปรายผลการศึกษา  

 ผลการศึกษากลุมลูกคาตัวอยาง พบวา สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยสวนใหญมีอายุ

ระหวาง 25-35 ป มีสถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพรับราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

สวนใหญมีรายไดเฉล่ีย 15,001 – 30,000 บาท 
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 พฤติกรรมการใชบริการ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมาใชบริการธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล 

แบงกค็อก เฉล่ียเดือนละ 1 คร้ัง ประเภทของการทําธุรกรรม ฝาก-ถอนเงิน ชวงเวลาท่ีใชบริการ เวลา 12.01-14.00 น. 

เหตุผลท่ีเลือกใชบริการ เน่ืองจากสาขาอยูใกลบานหรือท่ีทํางาน 

 ปจจัยความพึงพอใจท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพบริการลูกคาธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก โดยใช

คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบวา คาเฉล่ียระดับคุณภาพบริการลูกคา ดานความพรอมของพนักงาน อุปกรณ 

และสถานท่ี ดานการตอบสนองตอความตองการ ดานความเชื่อมั่นในการใหบริการ ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร ดานความเอาใจใสตอผูมาใชบริการในภาพรวมอยูในระดับ 

 ปจจัยความพึงพอใจท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพบริการลูกคาธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก โดยใช

คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบวา คาเฉล่ียระดับคุณภาพบริการลูกคา ดานความพรอมของพนักงาน อุปกรณ 

และสถานท่ี ดานการตอบสนองตอความตองการ ดานความเชื่อมั่นในการใหบริการ ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ พิมมาดา  ปญญาโกษา (2557) ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร ดานความเอาใจใส

ตอผูมาใชบริการในภาพรวมอยูในระดับมากซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของจารุภา เทพสาร (2559) 

 ขอมูลปจจัยท่ีแตกตางกันมีผลตอความพึงพอใจในคุณภาพการใหบริการลูกคาธนาคารออมสินสาขา

อาคารเพิรล แบงกค็อก แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 จากแบบสอบถาม ซึ่งพิจารณาเปนรายดาน

พบวา ดานความนาเชื่อถือของธนาคาร ในหัวขอพนักงานสามารถตอบขอสงสัยหรือใหความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑ

ของธนาคารไดอยางถูกตองสอดคลองกับแบบสัมภาษณ พนักงานมีความรูความเขาใจในเร่ืองผลิตภัณฑของ

ธนาคารเพียงพอที่จะตอบขอซักถามหรือใหขอมูลกับทาน ผูตอบแบบถามสวนใหญตอบวา พนักงานใหขอมูลท่ี

ชัดเจนดี แตในบางคร้ังพนักงานยังรูขอมูลไมครบถวน ทําใหตอบคําถามบางคําถามไมคอยได โดยพบวาปญหา

เกี่ยวกับบุคลากรขาดความรูความเขาใจในผลิตภัณฑของธนาคารเปนปญหาท่ีสงผลกระทบตอการปฏิบัติงานเปน

อยางมากท่ีสุด ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ เจนณรงค นาคปานเสือ (2561) และจากแบบสอบถาม ดานการ

ตอบสนองตอความตองการ ในหวขอชวงเวลาเรงดวนท่ีมีลูกคามาใชบริการมาก สาขาฯ มีการจัดใหมีพนักงานมา

ใหบริการอยางเพียงพอ สอดคลองกับแบบสัมภาษณธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก ควรจะ

ปรับปรุงขั้นตอนการใหบริการในดานใดบาง ผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญอยากใหเพ่ิม Counter ใหบริการ

ในชวงเวลาท่ีมีลูกคามาก เน่ืองจากวาลูกคาสวนใหญเปนพนักงานท่ีทํางานอยูบริเวณใกลเคียงสาขา ซึ่งมีเวลาพักชวง

เท่ียงแค 1 ชม จึงอยากใหเพ่ิมพนักงานในชวงเวลาดังกลาว 

 

ขอเสนอแนะ 

 ผูศึกษาไดวิเคราะหแนวทางการตลาดเพ่ือหาแนวทางการแกไขปญหาความพึงพอใจในคุณภาพการ

ใหบริการของพนักงานธนาคารออมสินสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก จากแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณเชิงลึก 

โดยมีขอเสนอแนะใหมีการกําหนดแนวทางการตลาดเพ่ือแกไขปญหาดังนี 

 แนวทางเลือกท่ี 1 การพัฒนาพนักงานใหมีความเชี่ยวชาญดานการตลาดเพ่ือใหบริการลูกคา 

 ปญหาท่ีสงผลกระทบตอการปฏิบัติงานมากท่ีสุด คือ ปญหาเกี่ยวกับพนักงานขาดความรูความเขาใจใน

ผลิตภัณฑของธนาคารและการบริการลูกคา เน่ืองจากเปนพนักงานใหม ยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

กระบวนการทํางาน รวมถึงระบบงานของธนาคาร ประกอบกับกอนการเขาปฏิบัติงานธนาคารไมไดมีการจัดอบรมให

ความรูใหกับพนักงานใหม ดังน้ันควรใชกลยุทธการฝกอบรมและพัฒนา (Training and Development) จากท่ี
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พนักงานของสาขามีการขาดประสบการณในการทํางาน ธนาคารก็ควรจะมีการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับผลิตภัณฑและ

บริการเพ่ือสรางความพึงพอใจในการบริการลูกคา 

ขอดี 1. ธนาคารมีการจัดฝกอบรมความรูความเขาใจในผลิตภัณฑของธนาคารและเขาใจถึงขั้นตอนการ

ทํางานของธนาคารกอนท่ีจะเขาปฏิบัติงานจริงในสาขา ทําใหพนักงานมีความรู ความเขาใจในผลิตภัณฑของธนาคาร

มากขึ้น พนักงานสามารถตอบขอซักถามใหกับลูกคาได ทําใหลูกคาเกิดความเชื่อมั่นและไววางใจธนาคาร 

 2. ทําใหพนักงานตระหนักถึงความสําคัญในการใหบริการลูกคา การบริการท่ีถูกตอง รวดเร็ว การบริการ

ท่ีเทาเทียมกัน เพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจในคุณภาพบริการอยางสูงสุด 

 3. ทําใหไดบุคลากรท่ีมีคุณภาพ มีใจรักท่ีจะใหบริการและมีทักษะความสามารถท่ีพรอมในการทํางาน 

 4. เมื่อพนักงานทุกคนในสาขามีความรูความเขาใจในผลิตภัณฑของธนาคารก็สามารถปฏิบัติงานไดทุก

ตําแหนง สามารถชวงชิงความไดเปรียบในดานการบริการได  

ขอเสีย  1. ตองใชงบประมาณในการจัดอบรมการปฏิบัติงานท่ีคอนขางสูง เพราะตองมีการจัดอบรมทุกสาขาท่ัว

ประเทศท่ีมีพนักงานใหมใหสามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 

 2. การคัดเลือกรับพนักงานของธนาคารออมสินมักจะไมแนนอน มีการรับพนักงานเปนชวงตลอดท้ังป

และไมแนนอน ซึ่งการเปดรับพนักงานใหมแตละคร้ังท่ีก็จะมีจํานวนเปดรับท่ีไมมาก หากตองจัดฝกอบรมพนักงาน

ใหมกอนเขาปฏิบัติงานจริงภายในสาขาตองเสียเวลาและคาใชจายเปนอยางมาก 

 3. การจัดอบรมผลิตภัณฑใหม บางสาขาไดสงพนักงานไปอบรมไมตรงกับหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานอยู ทําให

พนักงานไมเขาใจและไมสามารถนํามาถายทอดใหกับเพ่ือนรวมงานในสาขาฟงได 

 แนวทางเลือกท่ี 2 การประชาสัมพันธดานการตลาดเพ่ือมุงเนนการสรางความพันธกับลูกคา 

 เน่ืองจากวา ธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก เพ่ิงเปดใหบริการมา 1 ป 9 เดือน ซึ่งเปนสาขาท่ี

เพิ่งเปดมาไดไมนาน ทําใหมีผูมาใชบริการคอนขางนอย ทําใหสาขาตองมีการทํากลยุทธการตลาดเชิงรุก 

โดยการออกบูธประชาสัมพันธตามหนวยงานตางๆใกลเคียงสาขา 

ขอดี 1. ประชาสัมพันธออกบูธตามหนวยงานใกลเคียงตางๆ รวมถึงสถานีรถฟาบีทีเอสอารีย และรานคาแถว

ซอยอารีย ทําใหประชาชนไดทราบวามีสาขาอาคารเพิรล แบงกค็อกใหบริการอยู ทําใหมีผูมาใชบริการท่ีสาขาเพ่ิม

มากขึ้น เปนการกระตุนใหลูกคามาใชบริการโดยการเอาของท่ีระลึกมาเปนส่ิงดึงดูด  

 2. ทําใหลูกคาสามารถจดจําธนาคาร ผลิตภัณฑและเกิดการบอกตอ 

ขอเสีย 1. เมื่อมีการออกไปประชาสัมพันธภายนอก ทําใหจะตองเสียจํานวนพนักงานท่ีทํางานภายในสาขาเพ่ือ

ออกไปทํางานภายนอก ซึ่งในบางคร้ังในชวงเวลาเรงดวนท่ีลูกคามาใชบริการคอนขางเยอะ ทําใหพนักงานบริการ

ลูกคาภายในสาขาใหบริการไมรวดเร็วเทาท่ีควรและสงผลกระทบการทํางานภายในสาขา ท่ีชามากยิ่งขึ้น 

 2. ในการออกประชาสัมพันธแตละคร้ังสาขาตองเสียคาใชจายในการออกไปประชาสัมพันธ 

 แนวทางเลือกท่ี 3 การบริหารสภาพแวดลอมภายในธนาคาร 

 ธนาคารออมสิน สาขาอาคารเพิรล แบงกค็อก เปนสาขาท่ีเพ่ิงเปดใหบริการใหม ดังน้ัน สถานท่ี การ

ออกแบบพ้ืนท่ี การจัดสรรพ้ืนท่ี ความสะอาดเรียบรอย ปาย สีสันภายในสาขาน้ันถือวามีการจัดทําเปนที่เรียบรอย

แลว อาจจะมีการเพ่ิมเติมในดานของบรรยากาศภายในสาขา ท่ีสงผลกระตุนตอการตอบสนองดานพฤตกิรรมของ

ผูใชบริการได โดยการใชเสียงเพลงเพ่ือสรางบรรยากาศภายในธนาคาร โดยเปดเสียงเพลงคลอเบา ๆ ภายในธนาคาร 
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อาจจะเปนเพลงประจําธนาคาร เพลงในโอกาสวันสําคัญและเทศกาลตางๆ ซึ่งการเปดบทเพลงคลอเบาๆ จะกระตุน

การรับรูกับผูมารอใชบริการ 

ขอดี  1. การสรางบรรยากาศการรับรูท่ีดีภายในธนาคาร การเปดเพลงคลอเบาๆ ภายในสาขา สงผลกระตุนตอ

การตอบสนองดานพฤติกรรมของผูใชบริการ ในบางคร้ังท่ีผูใชบริการมารอรับบริการนานเน่ืองจากมีผูใชบริการเปน

จํานวนมาก อาจจะทําใหลูกคาเกินอารมณเสีย หรือหงุดหงิดงาย สงผลอาจทําใหเกิดการรองเรียนในเรื่องบริการ

ลาชา เสียงเพลงคลอเบาๆ จะชวยใหรูสึกผอนคลายความเครียด ลดความกดดัน ความกังวลในจิตใจ และ

สามารถน่ังรอรับบริการไดนานขึ้น  

 2. ทําใหผูใหบริการไมรูสึกกดดันในการท่ีลูกคารอรับบริการ และมีสติในการทํางาน สามารถทํารายการ

ไดอยางรอบคอบ ถูกตอง และรวดเร็ว 

ขอเสีย 1. การใชเสียงเพลงคลอเบาๆ เขามาชวยสรางบรรยากาศภายในธนาคารตองไดรับการอนุมัติจาก

ผูบริหารระดับสูง ซึ่งตองใชเวลาคอนขางนานและอาจสงผลกระทบวัฒนธรรมภายในธนาคาร 

 แนวทางเลือกท่ีเสนอ คือ แนวทางเลือกท่ี1  

 แนวทางเลือกท่ี 1 การพัฒนาพนักงานใหมีความเชี่ยวชาญดานการตลาดเพ่ือใหบริการลูกคาเน่ืองจากวา 

ปญหาท่ีทางสาขาไดพบคือ การใหบริการลาชา เน่ืองจากผูมาใชบริการสวนใหญเปนพนักงานท่ีทํางานอยูบริเวณ

ใกลเคียงสาขา ซึ่งชวงเวลาสวนใหญท่ีมาใชบริการคือ 12.01-14.00 น. ทําใหมีผูมาใชการท่ีคอนขางเยอะ และ

ตองการบริการท่ีรวดเร็ว ซึ่งจํานวนพนักงานใหบริการในชวงเวลาดังกลาวมีไมเพียงพอตอการใหบริการ ทําใหสาขา

เกิดขอรองเรียนในเร่ืองการใหบริการลาชา นอกจากน้ีรวมถึงการใหขอมูลผลิตภัณฑ ซึ่งในบางคร้ังผูมาใชบริการ

สอบถามขอมูลตางๆ บางคร้ังพนักงานก็ไมสามารถท่ีจะตอบคําถามได ตองคอยสอบถามจากผูชวยผูจัดการ ทําให

พนักงานเกิดความไมนาเชื่อถือ และเปนการเสียเวลา  

 ธนาคารออมสิน ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับผลิตภัณฑของธนาคาร การใหบริการลูกคา ใหกับพนักงาน

ใหมกอนท่ีจะเขามาปฏิบัติงานจริง เพ่ือใหพนักงานมีความรู สามารถท่ีจะตอบขอซักถามใหกับลูกคาได รวมถึง

ถามีผลิตภัณฑใหมๆเขามาก็ควรจะมีการจัดอบรมผลิตภัณฑน้ันๆ เพ่ือเพ่ิมความสามารถไดอยางมีประสิทธิภาพ และ

เปนการเพ่ิมศักยภาพใหกับพนักงานภายในสาขา รวมถึงฝกทักษะในการใหบริการแกลูกคาไดอยางรวดเร็ว อาจจะมี

การจัดฝกอบรมภายในสาขา ภายนอกสาขา รวมถึงเทคนิคในการทํางานดานตางๆ การทํางานเปนทีม  นอกจากน้ี

พนักงานทุกคนในสาขาควรท่ีจะสามารถปฏิบัติงานไดทุกตําแหนง เพ่ือท่ีจะสามารถทํางานแทนกันไดในกรณีท่ีมีการ

ลาตางๆ ซึ่งสงผลใหเกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและเปนไปในทิศทางเดียวกันอีกดวย 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป 

 1. การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึกษามีระยะเวลาในการเก็บขอมูลท่ีคอนขางจํากัด ทําใหจํานวนกลุมตัวอยางของ

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ ไมตรงตามเปาหมายท่ีกําหนดไว เน่ืองจากมีการยายสาขา เพ่ือใหไดผลการศึกษาท่ี

ชัดเจนควรจะวางแผนในการเก็บขอมูลท่ีรัดกุมมากขึ้น 

 2. ควรศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของธนาคารออมสินกับธนาคารอ่ืนๆท่ีมีกลุมลูกคาเปาหมาย

กลุมเดียวกันเพ่ิมเติมเพ่ือจะไดศึกษาถึงความแตกตางเพ่ือใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาองคกรใหมี

ประสิทธิภาพตอไป 
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NBUE0073: การพัฒนาของเล่นเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้เร่ืองเวลา ส าหรับเดก็ปฐมวัย 
DEVELOPMENT OF TOYS FOR ENHANCING YOUNG CHILDREN TIME LEARNING 
 
กิตติมา  บญุยศ 1 
1 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุ 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์ 1) เพื่อออกแบบและสร้างของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับ
เด็กปฐมวยั 2) เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั ก่อนและหลงัการใช้ของเลน่ กลุม่ตวัอย่าง 
ที่ใช้ในการวิจยั คือ เด็กปฐมวยั ชาย-หญิง อายรุะหวา่ง 4-5 ปี ท่ีศกึษาอยูใ่นระดบัชัน้อนบุาลชัน้ปีที่ 2 ภาคการศึกษา
ที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ของโรงเรียนสาธิตอนุบาลราชมงคล สงักัดคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จ านวน 43 คน โดยจัดท าต้นแบบผลิตภณัฑ์ของเล่นเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา 
ส าหรับเด็กปฐมวยั ที่มีความสมัพนัธ์กับช่วงเวลาใน 1 วนั คือ ช่วงเวลาเช้า กลางวนั เย็น และกลางคืน ด าเนินการ
ทดลองโดยจดักิจกรรมการเลน่ของเลน่กบัเด็กปฐมวยัเป็นระยะเวลา 8 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 5 วนั ใช้เวลาการเลน่ใน 
แตล่ะวนั ๆ ละ 30 นาที เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยการสงัเกตพฤติกรรมการเล่น วิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติ t-test 
 ผลการวิจยั ได้ต้นแบบของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั ที่มีความเหมาะสมทัง้ 
3 ด้าน คือ ด้านความสวยงาม ด้านการใช้สอย และด้านความปลอดภยั และพบว่า เด็กปฐมวยัมีการเรียนรู้เร่ืองเวลา 
ในกิจกรรมตา่ง ๆ ของช่วงเวลาเช้า กลางวนั เย็น และกลางคืนสงูขึน้หลงัการทดลองเลน่ของเลน่อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (p < .05) 
 
ค าส าคัญ: ของเลน่, การเรียนรู้เร่ืองเวลา, เด็กปฐมวยั 
 
Abstract 
 The objectives of this study were to: 1) design and build toys to promote time learning for 
young children, 2) compare time learning outcomes for young children regarding before and after using 
the toy. Group sampling consisted of 43 male and female young children ranging in age between 4 to 5 
years old. They were studying in level 2 kindergarten class in the one semester of 2019 in Rajamangala 
Demonstration Kindergarten School, Faculty of Home Economics Technology, Rajamangala University of 
Technology Thanyaburi. By creating a prototype of toy products to help time learning for young children 
related to 1 day period as morning, afternoon, evening and night. The experiment was conducted by 
playing toy activities with young children for 8 weeks, 5 days per week, and 30 minutes for each day. 
Data was collected by observing playing behavior and were then statistically analyzed by t-test.  
 The result of the study was a prototype of a toy to promote time learning for young children. 
Which are suitable in all 3 areas as learning about beauty, benefit and safety. It was found that the young 
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children learned about morning, day, evening, and night time by the activities higher after the experiment 
with toys (p< .05). 
 
Keywords: Toys, Time Learning, Young children 
 
บทน า 
 “ปฐมวยั” เป็นช่วงเวลาส าคญัของการวางรากฐานการเรียนรู้และพฒันาการทกุด้าน การเปิดโอกาสให้เด็ก
ได้เรียนรู้อยา่งเต็มศกัยภาพและสอดคล้องกบัวยั จะช่วยสง่เสริมให้เด็กได้รับการพฒันาไปในทิศทางที่เหมาะสมจนถึง
ขีดสงูสดุ เด็กปฐมวยัจะเรียนรู้ได้ดด้ีวยการเรียนรู้ผา่นประสาทสมัผสัทัง้ห้าที่ได้จากการเลน่ ซึง่เป็นกิจกรรมสว่นใหญ่ที่
เกิดขึน้ในชีวิตของเด็ก การเลน่ในเด็กปฐมวยันัน้ เด็กจะใช้ประสาทรับความรู้สกึและเรียนรู้สิง่ตา่ง ๆ  ท่ีแวดล้อมรอบตวั
ช่วยให้เด็กได้รู้จักใช้การสงัเกต ใช้ความคิด และความสามารถในการปรับตวัเข้ากับสิ่งแวดล้อมที่เป็นจริงได้ ใน
ขณะเดียวกนัเด็กจะได้รับความสนกุสนานและมีความสขุจากการเลน่ (อมลวรรณ  วีระธรรมโน. 2549: 78) โดยมีของ
เลน่เป็นสือ่กลางน าไปสูก่ระบวนการสร้างการเรียนรู้ให้กบัเด็ก ช่วยให้เด็กซมึซบัความรู้และประสบการณ์ซึง่ เฟอรเบล 
(Froebel) เช่ือว่า การศึกษาของเด็กเล็กที่ถกูต้องนัน้จ าเป็นต้องมีการวางแผนให้เด็กได้มีโอกาสเลน่ของเลน่ต่าง ๆ 
เพราะของเล่นช่วยให้เด็กรู้จักคิด สร้างสรรค์ ระบายออกทางอารมณ์ สร้างจินตนาการ ช่วยผ่อนคลายพลงังาน
สว่นเกิน ของเลน่ท่ีดีจะสร้างการเรียนรู้ให้กบัเด็กอยา่งหลากหลายและก่อให้เกิดความคิดรวบยอดภายในตวัเด็ก เช่น 
การอา่น วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เป็นต้น (นิติธร  ปิลวาสน์. 2560: ออนไลน์) โดยเด็กแต่ละคนจะมีวิธีการเลน่ของ
เล่นในรูปแบบของตนเองและแตกต่างกันไปตามวัย การจัดหาของเล่นที่มีคุณภาพสอดคล้องกับวัย พัฒนาการ 
ลกัษณะการเลน่ของเด็ก ความปลอดภยั ความยากง่ายในการเลน่ มิติการคิดที่หลากหลาย ตลอดจนเป้าหมายในการ
เลน่เพื่อเรียนรู้จึงเป็นเร่ืองที่ต้องค านงึถึง 
 คณิตศาสตร์มีความส าคญัยิ่งต่อการพฒันาความคิดท าให้เกิดความคิดอย่างมีเหตุผลเป็นระบบ มีแบบ
แผน ตลอดจนการพฒันาความคิดริเร่ิมอย่างสร้างสรรค์และสามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างรอบคอบ 
ช่วยให้คาดการณ์ วางแผนแก้ปัญหา และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม ในเด็กปฐมวยัคณิตศาสตร์
สามารถพฒันาและเสริมสร้างให้เด็กเข้าใจธรรมชาติและสิ่งต่าง ๆ รอบตวั การที่เด็กมีความรู้ ความเข้าใจ มีทกัษะ
และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ มีเจตคติที่ดีตอ่คณิตศาสตร์จะสง่ผลต่อการเรียนรู้ในศาสตร์อื่น ๆ สาระส าคญัทาง
คณิตศาสตร์ด้านหนึง่ที่เด็กปฐมวยัควรมีความรู้ความเข้าใจพืน้ฐาน คือ สาระการเรียนรู้เร่ือง เวลา ซึ่งเป็นการเรียนรู้
เก่ียวกับช่วงเวลาในแต่ละวนั โดยเด็กควรมีความสามารถในการบอกกิจกรรมหรือล าดบักิจกรรมหรือเหตกุารณ์ใน
ชีวิตประจ าวนั วนัที่เกิดขึน้ในช่วงเวลา เช้า เที่ยง เย็น และเรียงล าดบักิจกรรมหรือเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวนัตาม
ช่วงเวลาได้ (สสวท. ม.ป.ป.: 2, 91-92) ซึ่งจะท าให้เด็กเห็นความสมัพนัธ์ของสรรพสิ่งที่เกิดขึน้ และการอยู่ร่วมกนัใน
สงัคมที่ต้องมีเวลาเป็นเคร่ืองก าหนดให้เข้าใจตรงกนั รวมทัง้ช่วยสง่เสริมให้เด็กเข้าใจธรรมชาติที่มีการเปลี่ยนแปลง 
และภาษาที่ใช้แทนเวลา ซึง่ในแตล่ะสงัคมใช้สือ่สารเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกนัส าหรับติดต่อกนั (บบุผา  เรืองรอง. 
2560: ออนไลน์)  
 การเรียนรู้เร่ือง เวลา อาจดเูป็นเร่ืองยากส าหรับเด็กปฐมวยั เพราะพฒันาการของเด็กในช่วงวยันีต้่างจาก
ช่วงวยัอื่น ๆ ท าให้การจดัประสบการณ์เพื่อให้เด็กเกิดการเรียนรู้ต้องอาศยัการเตรียมการ การวางแผนที่ดี แต่หากน า
ของเลน่ท่ีมีความเหมาะสมเป็นรูปธรรมมาใช้เป็นตวัผสานเพื่อเช่ือมโยงการเรียนรู้แล้ว การเรียนรู้เร่ือง เวลา จะไม่ใช่
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เร่ืองยากส าหรับเด็กปฐมวยัตอ่ไป จากการศึกษาของเลน่ที่ใช้เล่นในโรงเรียนและที่จ าหน่ายในท้องตลาด พบว่า ของ
เลน่ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการเรียนรู้เก่ียวกบัช่วงเวลาในแตล่ะวนัมีจ านวนน้อย โดยสว่นใหญ่รูปแบบของเลน่จะเน้นไป
ท่ีลกัษณะของนาฬิกา ความส าคญัของตวัเลขบนหน้าปัดนาฬิกา การบอกเวลาเป็นชัว่โมง การอา่นตวัเลข บตัรภาพท่ี
ท าจากกระดาษและเน้นการเรียงล าดบักิจกรรมหรือเหตกุารณ์ เป็นต้น ด้วยข้อจ ากดัทัง้ในด้านรูปแบบ วสัด ุลกัษณะ
การเลน่ จึงยงัไม่เอือ้อ านวยต่อการเรียนรู้เร่ือง เวลา ทัง้ช่วงเวลาในแต่ละวนัและกิจกรรมหรือเหตกุารณ์ที่เกิดขึน้ใน
ช่วงเวลานัน้ ๆ ของเด็กปฐมวยัเทา่ที่ควร ดงันัน้ การพฒันาของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั
จะช่วยให้เด็กทุ่นเวลาในการเรียนรู้ผ่านของเลน่ท าให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี และช่วยให้ครูปฐมวยัมีสื่อที่เหมาะสมและ
เกิดประสทิธิผลสงูสดุ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อออกแบบและสร้างของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้เร่ือง เวลา ของเด็กปฐมวยั ก่อนและหลงัการใช้ของเลน่ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้ของเลน่ท่ีช่วยสง่เสริมให้เด็กปฐมวยัเรียนรู้เร่ือง เวลา 
 2. ครูปฐมวยัสามารถน าของเล่นเพื่อสง่เสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ไปใช้เป็นสื่อในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวยัตอ่ไป 
 3. เป็นแนวทางให้แก่ผู้สนใจน าผลงานไปพฒันา ประยกุต์ใช้ตอ่ไป 
 
กรอบแนวคิด 
 การเล่นของเด็กไม่ใช่เร่ืองไร้สาระ แต่มีความส าคัญต่อประสบการณ์การเรียนรู้ของเด็ก เด็ก ๆ เรียนรู้
มิตรภาพ การแบ่งปัน ทกัษะ ตลอดจนความสามารถทางสติปัญญาในด้านต่าง ๆ ของเล่นที่เหมาะสมกับวยัและ
สอดคล้องกบัพฒันาการของเด็กจะเป็นสือ่ในการเรียนรู้ที่ดี การวิจยัครัง้นีม้ีกรอบแนวคิด ดงันี ้
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการพฒันาของเล่นเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวัย โดยมีการ
ด าเนินการดงันี ้
  1. การออกแบบ และจดัท าต้นแบบของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั 
   1.1 ออกแบบของเล่นโดยการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจยัต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกบัการเล่น 
ของเลน่และการเรียนรู้เร่ืองเวลาของเดก็ปฐมวยั เพื่อให้ได้ของเลน่ท่ีสง่เสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั ที่

ของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ผลการเรียนรู้เร่ือง เวลา ของเด็กปฐมวยั 
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มีลกัษณะของของเลน่ที่ดีครอบคลมุ 3 ด้าน คือ ด้านความสวยงาม ด้านการใช้สอย และด้านความปลอดภยั และ
ความสามารถในการบอกกิจกรรมหรือเหตกุารณ์ในชีวิตประจ าวนัท่ีเกิดขึน้ตามช่วงเวลา 
   1.2 การจัดท าต้นแบบของเล่นเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั จากการ
สงัเคราะห์ในข้อ 1.1 ได้ด าเนินการจดัท าของเลน่จากผ้าสกัหลาด ซึง่มลีกัษณะผิวสมัผสัออ่นนุม่ สสีนัสวยงาม มีขนาด
ที่พอเหมาะ มีความปลอดภยั เหมาะสมกับวยัของเด็ก และมีความสมัพนัธ์กับช่วงเวลาใน 1 วนั คือ ช่วงเวลาเช้า 
กลางวนั เย็น และกลางคืน ประเมินความเหมาะสมของเลน่โดยผู้ เช่ียวชาญที่มีประสบการณ์การจดัการศึกษากบัเด็ก
ปฐมวยั จ านวน 6 ทา่น ด้วยแบบประเมินที่มีลกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประเมินค่า 5 ระดบั มีเกณฑ์การให้คะแนน
ระหว่าง 1-5 โดย 1 คือ คะแนนต ่าสดุที่บอกถึงสิ่งที่พอใจน้อยที่สดุ และ 5 คือ คะแนนสงูสดุที่บอกถึงสิ่งที่พอใจมาก
ที่สดุ 
  2. การศกึษาผลการใช้ของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั   
   การศึกษาผลการใช้ของเล่นเพื่อส่ง เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวัย ด าเนิน
การศึกษาจากความสามารถของเด็กปฐมวยัในการบอกกิจกรรมหรือเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวนัที่เกิดขึน้ตามช่วง  
เวลาเช้า (ตื่นนอน แปรงฟัน/อาบน า้ แต่งตวั ทานอาหาร ไปโรงเรียน) กลางวนั (อ่าน/ฟังนิทาน ระบายสี ทานอาหาร 
ดื่มนม นอนกลางวนั) เย็น (ช่วยเหลืองานบ้าน ทานอาหาร ดูโทรทศัน์/กิจกรรมอื่น ๆ) และกลางคืน (นอนหลบั) ใช้
แบบแผนการวิจยั One Group Pretest-Posttest Design กลุม่ตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยั คือ เด็กปฐมวยั ชาย-หญิง 
อายรุะหวา่ง 4-5 ปี ท่ีศกึษาอยู่ในระดบัชัน้อนบุาลชัน้ปีที่ 2 ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ของโรงเรียนสาธิต
อนบุาลราชมงคล สงักดัคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรีุ จ านวน 43 คน ใช้
ระยะเวลาในการเลน่ของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั เป็นเวลา 8 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 5 
วนั วนัละ 30 นาที รวมทัง้สิน้ 40 ครัง้ โดยมีครูประจ าชัน้เป็นผู้ดูแลสงัเกตการเล่นและกระตุ้นการเล่นของเด็กให้
ครอบคลมุทุกช่วงเวลาใน 1 วนั คือ ช่วงเวลาเช้า กลางวนั เย็น และกลางคืน บนัทึกผลความสามารถในการบอก
กิจกรรมหรือเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวนัที่เกิดขึน้ตามช่วงเวลาโดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบ 0-1 (บอกไม่ได้ 0 
คะแนน บอกได้ 1 คะแนน) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู คือ t-test 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการออกแบบและสร้างของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั  
  1. ผลการประเมินความเหมาะสมของผู้ เช่ียวชาญที่มีต่อของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา 
ส าหรับเด็กปฐมวยั ทัง้ 3 ด้านคือ ด้านความสวยงาม ด้านการใช้สอย และด้านความปลอดภยั มีความเหมาะสมมาก
ที่สดุ โดยมีรายละเอียดดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 

30



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
ตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญที่มีต่อของเล่นเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ส าหรับเด็ก

ปฐมวยั 
 

รายการประเมิน   S.D. แปลผล 

ด้านความสวยงาม 
1. ของเลน่มีรูปแบบ สสีนัสวยงาม ดงึดดูความสนใจของเด็กปฐมวยั 
2. ของเลน่มชิีน้สว่น ขนาดทีเ่หมาะสมกบัเด็กปฐมวยั 
3. ของเลน่มีความเหมาะสมกบัวยัของเด็กปฐมวยั 

 
4.33 
4.50 
4.67 

 
0.52 
0.55 
0.52 

 
มาก 

มากที่สดุ 
มากที่สดุ 

คา่เฉลีย่ภาพรวมด้านความสวยงาม 4.50 0.17 มากที่สดุ 
ด้านการใช้สอย 
1. ของเลน่มีความเข้าใจงา่ย ไมซ่บัซ้อน เลน่ได้อยา่งตอ่เนื่อง 
2. ของเลน่สามารถสง่เสริมพฒันาการ การเรียนรู้ เร่ือง “เวลา” (การ 
    เรียนรู้เร่ืองเวลา หมายถึง การบอกกิจกรรมหรือเหตกุารณ์ใน 
    ชีวิตประจ าวนัท่ีเกิดขึน้ในช่วงเวลาเช้า กลางวนั เย็น และกลางคืน) 
3. ของเลน่สามารถเลน่คนเดยีว และเลน่ร่วมกบัผู้อื่นได้ 

 
4.67 

 
 

4.67 
5.00 

 
0.52 

 
 

0.52 
0.00 

 
มากที่สดุ 

 
 

มากที่สดุ 
มากที่สดุ 

คา่เฉลีย่ภาพรวมด้านการใช้สอย 4.78 0.19 มากที่สดุ 
ด้านความปลอดภยั 
1. วสัดทุี่ใช้มีความเหมาะสม 
2. ของเลน่มีความปลอดภยัตอ่เดก็ 
3. ของเลน่มีความแขง็แรงทนทาน 

 
5.00 
5.00 
4.67 

 
0.00 
0.00 
0.52 

 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 

คา่เฉลีย่ภาพรวมด้านความปลอดภยั 4.89 0.19 มากที่สดุ 

 
 จากตาราง 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของผู้ เช่ียวชาญที่มีต่อของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง 
เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั พบว่า ของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั ด้านความสวยงาม  
มีความเหมาะสมมากที่สดุ คา่เฉลีย่รวม 4.50 ด้านการใช้สอย มีความเหมาะสมมากที่สดุ คา่เฉลีย่รวม 4.78 และด้าน
ความปลอดภยั มีความเหมาะสมมากที่สดุ คา่เฉลีย่รวม 4.89 ดงันัน้ ต้นแบบของของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง 
เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั มีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการเลน่เพื่อประโยชน์ในการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็ก
ปฐมวยัตอ่ไป 
 
  2. การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั  
   ผลการเปรียบเทียบการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั ก่อนและหลงัการใช้ของเลน่เพื่อสง่เสริม
การเรียนรู้ เร่ือง เวลา กบัเด็กปฐมวยัชาย-หญิง อายรุะหวา่ง 4-5 ปี ท่ีศึกษาอยู่ในระดบัชัน้อนบุาลปีที่ 2 ภาคการศึกษา
ที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ของโรงเรียนสาธิตอนุบาลราชมงคล สงักัดคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุ จ านวน 43 คน ได้ผลดงัในตาราง 2 ดงันี ้
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ตาราง 2 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการเล่นของเล่นเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา 

ส าหรับเด็กปฐมวยั ระดบัชัน้อนบุาลปีที่ 2 ก่อนและหลงัการทดลองเลน่ของเลน่ 
 

รายการทดสอบ 
การเรียนรู้เร่ือง เวลา 

การทดสอบ n   S.D. t p 

เวลาเช้า ก่อน 
หลงั 

43 
43 

2.53 
4.81 

1.33 
0.85 

9.47** 
 

.000 
 

เวลากลางวนั ก่อน 
หลงั 

43 
43 

1.14 
2.67 

0.89 
1.73 

5.31** 
 

.000 
 

เวลาเย็น ก่อน 
หลงั 

43 
43 

0.47 
1.74 

0.59 
1.29 

6.13** .000 

กลางคืน ก่อน 
หลงั 

43 
43 

1.47 
1.95 

0.63 
0.62 

3.63** .001 

 
 จากตาราง 2 พบวา่ การเลน่ของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั ระดบัชัน้อนบุาล
ปีที่ 2 หลงัการทดลองเลน่ของเลน่ เด็กปฐมวยัมีการเรียนรู้เร่ือง เวลา สงูกว่าก่อนการทดลองในทกุช่วงเวลาอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p < .05)  
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการประเมินความเหมาะสมของของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั โดย
ผู้ เช่ียวชาญ สรุปได้ว่า ของเล่นเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั มีความเหมาะสมด้านความ
สวยงาม ด้านการใช้สอย และด้านความปลอดภยั อยู่ในระดบัมากที่สดุ โดยด้านความสวยงาม พบว่า ของเล่นมี
ความเหมาะสมกับวัยของเด็ก มีรูปแบบ สีสนัสวยงาม และมีขนาดที่เหมาะสมกับเด็ก ด้านการใช้สอย ของเล่น
สามารถเล่นคนเดียว หรือเล่นร่วมกับผู้อื่นได้ ของเล่นมีความเข้าใจง่าย ไม่ซบัซ้อน และของเล่นสามารถส่งเสริม
พฒันาการเรียนรู้ เร่ือง “เวลา” ในช่วงเวลาเช้า กลางวัน เย็น และกลางคืนให้แก่เด็กปฐมวัยได้จริง   ด้านความ
ปลอดภยั วสัดทุี่ใช้ท าของเลน่มีความปลอดภยั เหมาะสม และมีความแข็งแรงทนทาน 
 2. ผลการเปรียบเทียบการเรียนรู้เร่ือง เวลา ของเด็กปฐมวยัชาย-หญิง อายรุะหว่าง 4-5 ปี ที่ศึกษาอยู่ใน
ระดบัชัน้อนบุาลปีที่ 2 ภาคการศกึษาที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนสาธิตอนบุาลราชมงคล สงักดัคณะเทคโนโลยี-
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุ ก่อนและหลงัการทดลองใช้ของเลน่ พบวา่ เด็กปฐมวยัมกีาร
เรียนรู้เร่ือง เวลา สงูขึน้หลงัการทดลองเลน่ของเลน่ ในกิจกรรมต่าง ๆ ของช่วงเวลาเช้า เวลากลางวนั เวลาเย็น และ
เวลากลางคืน อย่างมีนยัส าคญั p < .05 ทัง้นีเ้กิดจากของเลน่มีความเหมาะสม กระตุ้นเร้าความสนใจของเด็ก จึง
สง่เสริมให้เกิดผลสมัฤทธ์ิด้านการเรียนรู้เร่ือง เวลา จากประสบการณ์ตรงจากการเลน่ของเลน่ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 
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อภปิรายผลการวิจัย 
 1. ของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยัที่ผู้วิจยัออกแบบและสร้างขึน้นัน้ พบว่า 
สามารถใช้ในการส่งเสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยัได้จริง เป็นของเล่นที่มีเป้าหมายในการเล่นไม่
ซบัซ้อน ท าให้เด็กได้เรียนรู้ผา่นการเลน่ของเลน่ทัง้เร่ืองช่วงเวลาและกิจกรรมที่ท าในช่วงเวลานัน้ เด็กสามารถเลน่คน
เดียว เล่นร่วมกับเพื่อนวยัเดียวกัน สร้างจินตนาการได้อย่างเต็มที่ สมมติบทบาทของตนเองในขณะเล่นได้อย่าง
ตอ่เนื่อง และของเลน่ที่พฒันาขึน้มีความเหมาะสมทัง้ด้านความสวยงาม ด้านการใช้สอย ด้านความปลอดภยัอยู่ใน
ระดบัมากที่สดุ สอดคล้องกบั จิตตินนัท์  เดชะคปุต์ (2552: ออนไลน์) ที่กลา่วว่า ของเลน่ที่ดีต้องเน้นความปลอดภยั 
ไมม่ีชิน้สว่นท่ีแตกหกัง่าย วสัดทุี่เลอืกใช้ต้องเหมาะกบัช่วงวยั เด็กเล็กควรเลือกวสัดทุี่มีความอ่อนนุ่ม เช่น ผ้า เพราะ
เด็กชอบหยิบ โยน สิ่งต่าง ๆ และควรออกแบบของเลน่ให้มีความหลากหลายในการเลน่ และเมื่ อของเลน่ที่น ามาใช้
ตรงกับจุดมุ่งหมายสมัพนัธ์กับเร่ืองที่ต้องการให้เด็ก ๆ เรียนรู้ สอดคล้องกับประสบการณ์เดิมจะช่วยส่งเสริมและ
พฒันาให้เด็กเกิดการเรียนรู้มากที่สดุ (นิศารัตน์  บญุมี. 2560: 125) 
 2. เด็กปฐมวยัที่ได้เลน่ของเลน่เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา มีผลการเรียนรู้เร่ืองเวลาสงูกว่าก่อนการ
เลน่ของเลน่ โดยภายหลงัการทดลองเด็กสามารถบอกกิจกรรมในชีวิตประจ าวนัท่ีเกิดขึน้ในช่วงเวลาเช้า กลางวนั เย็น 
และกลางคืนได้ ทัง้นีเ้พราะของเลน่ท่ีสร้างขึน้สามารถกระตุ้นเร้าความสนใจของเด็ก ในขณะที่เด็กเลน่ของเลน่ช่วยให้
เด็กเกิดความเข้าใจและเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของสิง่ที่เลน่กบักิจวตัรประจ าวนัของเด็ก เด็กจะเรียนรู้ว่า ในเวลาหนึ่ง
วนั เด็กท ากิจกรรมอะไรในช่วงเวลาใดได้ง่ายขึน้ สามารถบอกล าดบักิจกรรมที่ต้องท าก่อนหลงัได้อยา่งถกูต้องมากขึน้ 
เช่น เวลาเช้า ก่อนการทดลอง เด็กบอกกิจกรรมที่เกิดขึน้ตามสิง่ที่ตนเองนกึได้ คือ อาบน า้ ทานอาหาร ตื่นนอน แปรง
ฟัน หลงัการทดลอง เด็กจดจ าและเช่ือมโยงประสบการณ์ท าให้สามารถบอกกิจกรรมที่เกิดขึน้ได้ถกูต้องตามล าดบั 
สอดคล้องกบักองกิจกรรมทางกายเพื่อสขุภาพ (2561: 7) ที่อธิบายว่า ของเลน่ช่วยให้เด็กมีประสบการณ์ เรียนรู้การ
ใช้สญัลกัษณ์ เกิดการเช่ือมโยงความคิดกบัประสบการณ์ตา่ง ๆ และตอ่ยอดจินตนาการ ประสบการณ์ที่ผ่านประสาท
สมัผสัทัง้ห้าจะท าให้เด็กสามารถเรียนรู้ความคิดรวบยอดได้อยา่งรวดเร็ว เช่ือมโยงสูท่กัษะการเรียนรู้คณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ตอ่ไปได้ ทัง้นีเ้นื่องมาจากการเลน่เป็นกิจกรรมหนึ่งที่มีความส าคญัต่อเด็ก เด็กจะรู้สกึสนกุสนานเมื่อได้
เล่นและได้รับประสบการณ์ตรงจากการเล่น ประกอบกับการเล่นของเล่นที่ส่งเสริมการเรียนรู้จะช่วยท าให้เด็กมี
ความสามารถในการรับรู้ในด้านต่าง ๆ รอบตวัได้ดีขึน้ เกิดการรวบรวมข้อมลู เช่ือมโยงความรู้ เดิมกบัประสบการณ์
ใหม่ เกิดความคิดรวบยอด ซึ่งจะน าไปสู่การเรียนรู้ด้วยตนเองได้ต่อไป สอดคล้องกับ ธิดา   พิทักษ์สินสขุ (2562: 
ออนไลน์) ที่อธิบายว่า ความฉลาดของเด็กเกิดจากการเลน่ เพราะเช่ือกันว่า เด็กสามารถพฒันาความสามารถรอบ
ด้านได้จากการเลน่ การเรียนรู้และพฒันาผา่นการเลน่จึงเกิดขึน้ได้อย่างรวดเร็ว ประกอบกบัการเลือกของเลน่ให้เด็ก
จะเป็นปัจจัยส าคัญปัจจัยหนึ่งที่น ามาสู่การพัฒนาเด็กผ่านการเล่น ดังนัน้ของเล่นที่เลือกให้กับเด็กนอกจากจะ
ปลอดภัยและเหมาะสมกับวัยแล้ว ยังจ าเป็นที่จะต้องให้เด็กได้มีของเล่นที่เล่นแล้วให้ประโยช น์กับเด็กอย่าง
หลากหลาย ไมใ่ช่เลน่สนกุอยูก่บัของเลน่ประเภทเดียวหรือน้อยประเภท นอกจากนี ้การเลน่จะเป็นสิ่งที่มีคณุค่า และ
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพฒันาเด็กทัง้ด้านร่างกาย การรู้คิด การแสดงออกทางอารมณ์และสงัคมมากขึน้ก็
ตอ่เมื่อผู้ที่เก่ียวข้องกบัเด็กไมว่า่จะเป็น พ่อแม่ ผู้ปกครอง ครู เห็นความส าคญัของการเลน่และสนบัสนนุการเลน่ของ
เด็ก รวมทัง้จดัสภาพแวดล้อมที่ปลอดภยัและมีของเลน่ที่เร้าให้เกิดการเรียนรู้ (ส านกังานคณะกรรมการสง่เสริมและ
ประสานงานเยาวชนแหง่ชาติ. 2553: 26)  
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 ข้อสังเกตที่ได้จากการวิจัย 
  1. เด็กปฐมวยัมีความตื่นเต้นและกระตอืรือร้นท่ีจะเลน่ของเลน่ทัง้แบบรายบคุคลและรายกลุม่ ดงันัน้
เวลาที่ใช้ในการเลน่แตล่ะครัง้จึงควรมีความยืดหยุน่ให้เหมาะสม 
  2. การให้เด็กปฐมวยัมีโอกาสเล่นอย่างอิสระ ท าให้เด็กได้มีโอกาสแสดงความคิด จินตนาการได้
อยา่งเต็มที่ สะท้อนให้เห็นได้จากการพดูคยุคนเดียวและการพดูคยุกบัเพื่อนในขณะที่เลน่ 
  3. การกระตุ้นเด็กปฐมวยัด้วยการสนทนาหรือการใช้ค าถามในจงัหวะที่เหมาะสมขณะที่เด็กเลน่ ท า
ให้การเลน่ของเด็กมีทิศทาง  
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
  จากผลการวิจยั การพฒันาของเล่นเพื่อสง่เสริมการเรียนรู้เร่ือง เวลา ส าหรับเด็กปฐมวยั มีข้อเสนอแนะ 
ดงันี ้
   1. การพฒันาเด็กปฐมวยัโดยสว่นใหญ่ ผู้ที่เก่ียวข้องกบัเด็ก ไมว่า่จะเป็น พ่อแม่ ผู้ปกครอง หรือ
ครู จะมุ่งเน้นไปที่ผลลพัธ์ที่เกิดขึน้จากการเรียนรู้แต่เพียงอย่างเดียว ซึ่งไม่เพียงพอต่อการพฒันาศกัยภาพเด็กอย่าง
แท้จริง เนื่องจากผลลพัธ์การเรียนรู้ที่เกิดขึน้เป็นการสะท้อนผลการเรียนรู้ปลายทาง ไมไ่ด้เป็นตวัสะท้อนสิง่ที่เด็กเรียนรู้
ระหวา่งทาง ดงันัน้ ผู้ที่เก่ียวข้องกบัเด็กจึงควรตระหนกัและให้ความส าคญักบักระบวนการที่เกิดขึน้ระหว่างการเลน่
ควบคูไ่ปด้วย  
   2. ควรท าการศึกษาวิจัยในกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ในสถานศึกษาปฐมวยัในสงักัดหน่วยงานอื่น ๆ 
เช่น ศนูย์พฒันาเด็กเลก็ สงักดัคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส านกับริหารงาน คณะกรรมการการศึกษา
เอกชน เพื่อประโยชน์ในการพฒันาของเลน่ในรูปแบบอื่น ๆ ตอ่ไป 
   3. ควรท าการศกึษาวิจยัการพฒันาของเลน่ท่ีเก่ียวข้องกบัเวลาในรูปแบบอื่น ๆ เพิ่มเติม เพื่อให้
เด็กปฐมวยัมีของเลน่ท่ีเสริมสร้างการเรียนรู้ที่เหมาะสมกบัวยัในรูปแบบท่ีหลากหลายมากขึน้ 
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NBUE0089: การพัฒนาชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสาน ผานเอ็มเลิรนนิง

โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA MODEL ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 
THE DEVELOPMENT OF THE PACKAGES ON BLENDED LEARNING SPORTS BASIC 

SKILLS OF SEPAK TAKRAW BY MOBILE lEARNING USING THE RDPPA MODEL 

PERFORMANCE SKILL, MATHAYOM 2. 
 

สรวุฒิ จิ๋วกราง1 

ครูชํานาญการพิเศษ โรงเรียนเทศบาลทาโขลง๑ อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 12120 

 
บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสาน ผานเอ็ม 

เลิรนนิงโดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม  

เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model กอนและหลังการจัดการเรียนรู และ 3) เปรียบเทียบ

ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรู ดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐาน

กีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิงโดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model กลุมตัวอยาง

เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาลทาโขลง ๑ อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี สังกัดกรมสงเสริม

การปกครองทองถิ่น ปการศึกษา 2561 จํานวน 34 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย 1) ชุดฝกทักษะพ้ืนฐาน

กีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสาน ผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 จํานวน 8 ชุด 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง ทักษะกีฬาเซปกตะกรอ ซึ่งมีคา

ความยากตั้งแต .33 - .58 คาอํานาจจําแนกตั้งแต .35 - .65 และคาความเชื่อมั่นเทากับ .82 และ 3) แบบทดสอบ

ทักษะกีฬาเซปกตะกรอ เปนแบบทดสอบภาคปฏิบัติ 5 ทักษะ ไดแก ทักษะ การควบคุมลูกตะกรอ ทักษะการเสิรฟ

ตะกรอ ทักษะการสงลูกตะกรอ ทักษะการเลนตะกรอและทักษะการสกัดกั้น ลูกตะกรอ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .80, 

.79, .82, .80 และ .81 ตามลําดับสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

และสถิติทดสอบคาที (t-test Dependent) 

ผลการวิจัย พบวา 

1. ชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็มเลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะ

ปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีท้ังหมด 8ชุดมีประสิทธิภาพโดยรวมเทากับ 82.46/85.29 เมื่อแยกเปน

รายชุดมีประสิทธิภาพดังน้ี คือ ชุดท่ี 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 และ 8 มีประสิทธิภาพเทากับ 80.74, 81.03, 81.76, 82.35, 

82.65, 82.94, 83.38 และ 84.85 ตามลําดับ ซึ่งเปนไปตามเกณฑท่ีตั้งไว 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 

หลังการจัดการเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบ การ

เรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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3. ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 หลังการจัดการเรียนรูดวยชุดฝก

ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

คําสําคัญ: ชุดฝกทักษะกีฬาเซปกตะกรอ, การเรียนรูแบบผสมผสานผานเอ็มเลิรนนิง, ทักษะปฏิบัตlิ 

 
Abstract 

The purposes of this study were to 1) develop of packages on sports basic skills of Sepak 

Takraw. 2) compare the students achievement before and after using the packages and 3) compare the 

students Basic Skills of Sepak Tak, before and after using the packages. The sample used in the study 

consisted of 34 Mathayom Suksa 2 students of Thaklong1 school, Khlong Luang district, Pathum Thani 

province under Department of Local Administration, Ministry of Interior gained by cluster random 

sampling. The research tools were the 8 packages on Sports Basic Skills of Sepak Takraw, 30 

achievement tests constructed by the researcher. The test difficulty indices ranged from .30 to .88, the 

discrimination indices ranged from .25 to .85, and the reliability value was .81 and 5 Sepak Takraw skill 

tests, the tests of dribbling skill, serving skill, setting the takraw skill, playing skill and blocking skill. The 

collected data were analyzed by the percentage, mean, standard deviation, and t- test. (dependent) 

The research findings were as follows: 

1. The packages on sports basic skills of Sepak Takraw for Mathayom Suksa 2 were efficient 

since the criteria were found at 82.46/85.29. When considered individually Effective as follows, they were 

efficient 80.74, 81.03, 81.76, 82.35, 82.65, 82.94, 83.38 และ 84.85.  

2. The pupils’ achievement after using the packages on sports basic skills of Sepak Takraw 

for Mathayom Suksa 2 was higher than that before using them at the .01 level.  

3. The pupils’ sports basic skills of Sepak Takraw after using the packages on sports basic 

skills of Sepak Takraw for Mathayom Suksa 2 was higher than that before using them at the .01 level.  

 

Keyword: Instructional Package on Sports Blended leaning Basic Skills of Sepak Tak, Performance Skill 

 
บทนํา 

การจัดกิจกรรมการเรียนรูเร่ืองการกีฬาสําหรับผูเรียนเปนส่ิงท่ีสําคัญอยางยิ่ง เน่ืองจากการกีฬาเปนสาระ

หน่ึงท่ีชวยพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงปรารถนา คือ ด ีเกงและมีความสุข ในปจจุบันน้ันตองการให

ผูท่ีจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุกคนมีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรงสมบูรณปราศจากโรคภัย มีสุขภาพจิตท่ีดี เพ่ือเปน

พ้ืนฐานท่ีจะพัฒนาดานวิชาการตอไป (กระทรวงศึกษาธิการ. 2552) โดยเฉพาะการเลน 
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ตะกรอจะเปนการฝกใหเกิดความแคลวคลองวองไว ปราดเปรียวเพราะตองระมัดระวังตัวเตรียมพรอมท่ีจะเขาเลน ใน

ลักษณะตาง ๆ อยูตลอดเวลา (สุพจน ปราณี. 2550)  

รูปแบบการสอนแบบใหมอีกรูปแบบหน่ึงท่ีเกิดท้ังประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพทางการเรียนรูมากยิ่งขึ้น 

ซึ่งรูปแบบดังกลาวน้ีเรียกวา “การเรียนรูแบบผสมผสาน (Blended Learning)” เปนนวัตกรรมการศึกษาท่ีผสมผสาน

โมดูล ( Module) การเรียนการสอนหลายรูปแบบเขาดวยกัน ทําใหเกิดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพมากกวาการน่ังฟง

การบรรยายในชั้นเรียนปกติ (Bonk & Graham, 2004: 121) ท้ังน้ีจะใหความสําคัญกับการเลือกใชส่ือท่ีเหมาะสม

และถูกตองตามจุดประสงคการเรียนรูในลักษณะตาง ๆ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการเรียนการสอนและยังชวยพัฒนาทักษะ

กีฬาของผูเรียนได (บุญมา หลิมลํายอง, ม.ป.ป: 3) นอกจากน้ีส่ือการเรียนการสอนสมัยใหมซึ่งเปนท่ีนิยมและรูจักกัน

โดยท่ัวไปของสังคมทุกเพศ ทุกวัยในปจจุบันเรียกชื่อส่ืออุปกรณไรสายเหลาน้ีวา "อุปกรณส่ือสารประเภทโมบาย 

(Mobile Devices)" (Geddes, 2006) เมื่อมีความนิยมและนํามาใชในการจัดการศึกษาเรียนรูจึงเรียกวา "โมบาย เลิร

นน่ิง (Mobile Learning)" หรือเรียกชื่อตัวยอวา m-Learning (เอ็มเลิรนน่ิง) (ปรัชนันท นิลสุข. 2556: 2) และรูปแบบ

การสอนวิธีหน่ึงท่ีสามารถนํามาจดักิจกรรมการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะกีฬาคือ รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติซึ่งทิศนา 

แขมมณี (2552 : 243 - 247) ไดกลาววา รูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติเปนรูปแบบการเรียนรูท่ีมุงพัฒนา

ความสามารถดานทักษะปฏิบัติของนักเรียนชวยใหนักเรียนประสบผลสําเร็จไดดีและรวดเร็วขึ้น ซึ่งเดวีส (Davies. 

1971: 50-56) ไดนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะปฏิบัติท้ังหมด 5 ขั้น คือ 1) สาธิตทักษะ 2) สาธิตและให

ผูเรียนปฏิบัติทักษะยอย 3) ใหผูเรียนปฏิบัติทักษะยอย 4) ใหเทคนิควิธีการ และ 5) ใหผูเรียนเชื่อมโยงทักษะยอย ๆ 

เปนทักษะท่ีสมบูรณ สวนซิมพซัน (Simpson, 1972: 75) ไดเสนอไววา ทักษะเปนเร่ืองเกี่ยวของกับการพัฒนา ทาง

รางกายของผูเรียน ซึ่งกระบวนการเรียนการสอนมี 7 ขั้น คือ 1) การรับรู 2) การเตรียมความพรอม 3) การสนองตอบ

ภายใตการควบคุม 4) การใหลงมือกระทํา 5) การกระทําอยางชํานาญ 6) การปรับปรุงและประยุกตใช และ 7) การ

คิดริเร่ิม สวนแฮรโรว (Harrow. 1972: 96-99) ไดจัดลําดับขั้นของการเรียนรูทางดานทักษะปฏิบัติ5 ขั้น คือ 1) การ

เลียนแบบ 2)การลงมือกระทําตามคําส่ัง 3) การกระทําอยางถูกตองสมบูรณ 4) การแสดงออก 5) การกระทําอยาง

เปนธรรมชาติ จากแนวคิดเกี่ยวกับทักษะปฏิบัติของเดวีส (Davies) แฮรโรว (Harrow) และซิมพซัน (Simpson) ผูวิจัย

ไดนํามาพัฒนาเปนรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ซึ่งประกอบดวย 5 ขั้นไดแก 1) การเตรียมความ

พรอม 2) การสาธิต 3) ผูเรียนปฏิบัติทักษะ 4) การกระทําอยางถูกตองสมบูรณ 5) การประยุกตใช เพ่ือนํามาพัฒนา

ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ 

โรงเรียนเทศบาลทาโขลง๑ เปนโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองทาโขลงมีการจัดการเรียนการสอนตั้งแต ชั้น

อนุบาลถึงชั้นมัธยมศึกษาปที 3 มีนโยบายใหครูผูสอนจัดการเรียนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยในกลุมสาระ การ

เรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษาไดรับนโยบายจากโรงเรียนใหปลูกฝงใหนักเรียนมีสุขภาพแข็งแรง ปราศจากโรคภัยไข

เจ็บและมีรางกายพรอมท่ีจะรับรูการเรียนหนังสืออยางมีประสิทธิภาพ เชน การเลนกีฬา การจัดกิจกรรมกีฬาสีทุกป 

เปนตน โรงเรียนจึงไดบรรจุวิชาเซปกตะกรอในกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา เพ่ือดําเนินกิจกรรมการ

เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 - 3 เพ่ือเปนการฝกทักษะขั้นพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอใหผูเรียนไดนําทักษะท่ีไดรับไป

พัฒนาศักยภาพ ซึ่งส่ิงสําคัญท่ีสุดท่ีจะนําไปสูกระบวนการการเลนกีฬาเซปกตะกรอ คือ ทักษะระดับพ้ืนฐาน  
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ซึ่งประกอบดวยทักษะท่ีสําคัญ ไดแก หลังเทา ขางเทาดานในเขาและศีรษะ เพราะนักกีฬาสามารถใชเสิรฟ รับลูก

เสิรฟ ใชรุกเมื่อเปนฝายลุกใชรับเมื่อเปนฝายตั้งรับหรือใชตั้งลูกใหผูเลน เปนตน (กรมพลศึกษา. 2555: 2) แตสภาพ

การจัดกิจกรรมการสอนกลุมสาระการเรียน รูสุขศึกษาและพลศึกษา รายวิชาพลศึกษา 2 เซปกตะกรอ ชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 เทาท่ีผานมายังไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร จากการศึกษาพบวานักเรียน ขาดความเขาใจ ใน

บทเรียน ไมมีทักษะพ้ืนฐานในการเลนกีฬาเซปกตะกรอ ขาดแบบฝกทักษะพ้ืนฐานท่ีดี ขาดส่ือหรือเอกสาร

ประกอบการเรียนการสอน ซึ่งองคประกอบดังกลาวขางตน สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําและทักษะ

กีฬาเซปกตะกรอขั้นพ้ืนฐานของนักเรียนอยูในเกณฑต่ํา กลาวคือ มีคาคะแนนเฉล่ียเทากับรอยละ 75.50 และต่ํา กวา

เกณฑท่ีนาพอใจ คือ รอยละ 80 (โรงเรียนเทศบาลทาโขลง๑, 2560 : 5) สาเหตุสําคัญอีกประการหน่ึงมาจากจํานวน

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีจํานวนมาก ทําใหครูผูสอนควบคุม กํากับดูแลไดไมท่ัวถึง จากปญหาดังกลาว วิธีสอน

และนวัตกรรมท่ีจะนํามาทดลองเพ่ือใชแกปญหาและเปนแนวทางในการปรับปรุง กระบวนการเรียนการสอนรายวิชา

เซปกตะกรอไดอีกวิธีหน่ึง คือ การใชชุดฝกทักษะซึ่งจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการฝกทักษะกีฬาเซปกตะกรอ 

โดยเฉพาะชุดฝกทักษะแบบผสมผสานท่ีใชประกอบกับวิธีการของโมบาย เลิรนนิงซึ่งเปนรูปแบบ การเรียนรูแบบ

ผสมผสานจะชวยเราความสนใจของนักเรียนตอส่ิงท่ีกําลังศึกษา เปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนของ

ตนเอง ชวยสรางความพรอมและความมั่นใจแกผูสอน โดยเฉพาะผูทีไมคอยมีเวลาในการเตรียมตัวลวงหนา นักเรียน

เรียนไดตลอดเวลา นักเรียนไดรับการฝกอยางตอเน่ือง จากปญหาดังกลาวการท่ีนักเรียนจะเกิดทักษะพ้ืนฐานกีฬา

เซปกตะกรออยางมีประสิทธิภาพน้ันตองไดรับการฝกฝนและปรับปรุง แกไขความบกพรองตาง ๆ อยูเสมอ รูจัก

ตัดสินใจดวยตนเอง นอกจากน้ียังตองใหผูเรียนไดรวมกิจกรรมแลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกันและรับผิดชอบ

รวมกัน พฤติกรรมการสอนของครูหรือบทบาทของครูผูสอนจะตองเปล่ียนแปลงจากผูสอนความรูหรือแสดงออกมา

เปนผูเสนอแนะแนวทางในการหาประสบการณ (เกียรติวัฒน วัชญากาญจน, 2560) จากปญหาและความสําคัญ

ดังกลาวจึงทําใหผูวิจัยไดพัฒนาชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิงโดยใชรูปแบบ

การเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 เพ่ือพัฒนาทักษะกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนตาม

ทักษะไดถูกตอง เหมาะสมกับการเรียนทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ นําไปฝกใหเกิดความชํานาญ อีกท้ังยังเปน

ประโยชนในอนาคตกับนักเรียนท่ีจะเลนกีฬาเซปกตะกรอ เพ่ือนําขอมูลตาง ๆ มาใชในการพัฒนาทักษะกีฬาเซปก

ตะกรอในระดับตาง ๆ ใหมีมาตรฐานและเพ่ือเปนแนวทางใหครูผูสอนพลศึกษาระดับมัธยมศึกษาใชชุดฝกทักษะ

พ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิงเปนทางเลือกหน่ึงในการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานทางกีฬา

ตอไป 

 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือพัฒนาชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการ

เรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสาน ผานเอ็ม  

เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอนและหลังการจัด การเรียนรู 
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3. เพ่ือศึกษาทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรู 

ดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ 

RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2  

 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. ชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะ

ปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับ

การจัดการเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบ การเรียน

ทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 หลังการจัดการเรียนรูสูงกวากอนการจัดการเรียนรู 

3. ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรู ดวยชุดฝก

ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 หลังการจัดการเรียนรูสูงกวากอนการจัดการเรียนรู 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ไดชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียน

ทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

2. สงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนาทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอซึ่งเปนพ้ืนฐานสําคัญในการนําไปใช ใน

ชีวิตประจําวันและแขงขันตะกรอตอไป 

3. ไดแนวทางในการพัฒนาและสงเสริมทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะ

ปฏิบัติ RDPPA Model 

4. ไดแนวทางสําหรับครูท่ีสนใจการจัดประสบการณการเรียนรูโดยใชชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปก

ตะกรอโดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติและในระดับชั้นอ่ืน 

 

กรอบแนวคิด 
 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 

การจดัการเรียนรูดวยชดุฝกทักษะพ้ืนฐาน 

กีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดย

ใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

เร่ือง ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ 

2. ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ขอบเขตการศึกษา 

กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 โรงเรียนเทศบาล ทา

โขลง ๑ อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี สังกัดเทศบาลเมืองทาโขลง จํานวน 1 หอง คือ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2/1 

จํานวน 34 คน ซึ่งไดมาโดยวิธีการสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling)  

ตัวแปรท่ีศึกษา ไดแก ตัวแปรอิสระ คือ การจัดการเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ แบบ

ผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง และตัวแปรตาม ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ 

เน้ือหาและระยะเวลา เน้ือหาท่ีใชชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดย

ใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ประกอบดวยเน้ือหา 8 เร่ือง ไดแก (1) เรียนรู

เร่ืองกีฬาเซปกตะกรอ (2) การอบอุนรางกายและการยืดเหยียดกลามเน้ือ (3) สมรรถภาพทางกายสําหรับนักกีฬา  

เซปกตะกรอ (4) การเคล่ือนไหวและการสรางความคุนเคยของนักกีฬาเซปกตะกรอ (5) การบังคับหรือควบลูกตะกรอ 

(6) การโยนและเสิรฟตะกรอ (7) การเลนกีฬาเซปกตะกรอ และ (8) กฎ กติกากีฬาเซปกตะกรอและการเลนทีม สวน

ระยะเวลาท่ีใชในการทดลอง คือ ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 เวลาท่ีใชทดลองจํานวน 16 สัปดาห  

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

1. แผนการจัดการเรียนรูรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model จํานวน 16 แผน 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ  

3. แบบทดสอบทักษะกีฬาเซปกตะกรอเปนแบบทดสอบภาคปฏิบัติทักษะกีฬาเซปกตะกรอ 5 ทักษะ 

ไดแก ทักษะการควบคุมลูกตะกรอ ทักษะการเสิรฟตะกรอ ทักษะการสงลูกตะกรอ ทักษะการเลนตะกรอและทักษะ

การสกัดกั้นลูกตะกรอ แบบทดสอบน้ีเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี ปานกลาง ต่ําและต่ํามาก 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

1) ทําการทดสอบกอนเรียนดวยชุดฝกทักษะกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใช

รูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เร่ือง ทักษะกีฬาเซปกตะกรอ จํานวน 30 ขอ และแบบทดสอบวัดทักษะกีฬาเซปกตะกรอ 5 ทักษะ ไดแก ทักษะการ

เสิรฟตะกรอ ทักษะการเลนตะกรอดวยขางเทาดานใน ทักษะการเลนตะกรอดวยหลังเทา ทักษะการเลนตะกรอดวย

เขาและทักษะการเลนตะกรอดวยศีรษะ เก็บรวบรวมคะแนนไวเปรียบเทียบกับการทดสอบหลังเรียน 

5) ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรูประกอบชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬา เซปก

ตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษา ปท่ี 2 

จํานวน 16 แผน แผนละ 1 ชั่วโมง เก็บคะแนนกอนและหลังวเรียนแตละแผนไววิเคราะหขอมูลเพ่ือหาประสิทธิภาพ

ของชุดฝกทักษะกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA 

Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 แตละชุด 
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6) เมื่อส้ินสุดการทดลองครบท้ัง 16 แผนแลว ทําการทดสอบหลังการทดลองโดยใชแบบทดสอบชุดเดิม

ท้ังสองชุด ตรวจใหคะแนนแลวจึงนําไปวิเคราะหตอไป 
 

สถิติที่ใชในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีใชวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติอางอิง ดวยการวิเคราะหความถี่ รอยละ 

คาเฉล่ียเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและสถิติทดสอบที (t-test) 
 

ผลการวิจัย 

 1. ไดชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียน

ทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ใหเปนไปตามคุณลักษณะท่ีกําหนดไว รวม 8 ชุด ไดแก ชุดท่ี 1 

เรียนรูเร่ืองกีฬาเซปกตะกรอ ชุดท่ี 2 การอบอุนรางกายและการยืดเหยียดกลามเน้ือ ชุดท่ี 3 สมรรถภาพทางกาย

สําหรับนักกีฬาเซปกตะกรอ ชุดท่ี 4 การเคล่ือนไหวและการสรางความคุนเคยของนักกีฬาเซปกตะกรอ ชุดท่ี 5 การ

บังคับ หรือควบลูกตะกรอ ชุดท่ี 6 การโยนและเสิรฟตะกรอ ชุดท่ี 7 การเลนกีฬาเซปกตะกรอ และชุดท่ี 8 กฎ กติกา

กีฬา เซปกตะกรอและการเลนทีม ซึ่งเปนการเรียนแบบโมบาย เลิรนน่ิงท่ีใชอุปกรณคอมพิวเตอรแบบพกพาเพ่ือเขาถึง

บทเรียนและเพ่ิมประสบการณทางการเรียนของผูเรียนในการเรียนทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ 

1. ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสาน 

ผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2  
 

ตาราง 1 การวิเคราะหประสิทธิภาพของชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิงโดยใช

รูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 จากการทดลองภาคสนาม 
 

ชุดท่ี 

จํานวน

นักเรียน 

(N) 

คะแนน 

ระหวางเรียน 
ประสิทธิภาพ

ของผลลัพธ 

(E1) 

คะแนนหลังเรียน 

ประสิทธิภาพ

ของผลลัพธ 

(E2) 

คะแนน

เต็ม 

(A) 

คาเฉล่ีย

ของ

คะแนน 

ท่ีได 

คะแนน

เต็ม 

คาเฉล่ีย

ของ

คะแนน 

ท่ีได 

1 

34 20 

16.15 80.74 

30 25.59 85.29 

2 16.21 81.03 

3 16.35 81.76 

4 16.47 82.35 

5 16.53 82.65 

6 16.59 82.94 

7 16.68 83.38 

8 16.97 84.85 

   16.49 82.46 30 25.59 85.29 
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จากตาราง 1 พบวา ชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบ

การเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีประสิทธิภาพโดยรวมเทากับ 82.46/85.29 เมื่อแยก

เปนรายชุดมีประสิทธิภาพดังน้ี คือ ชุดท่ี 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 และ 8 มีประสิทธิภาพเทากับ 80.74, 81.03, 81.76, 

82.35, 82.65, 82.94, 83.38 และ 84.85 ตามลําดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน ชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใช

รูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ปรากฏผล ดังตาราง 2 

 

ตาราง 2 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 กอนและหลัง

เรียนโดยใชชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิงโดยใชรูปแบบการเรียนทักษะ

ปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยภาพรวม 

 

คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธิ ์

ทางการเรียน 
N 

  S.D. t 

กอนเรียน (30) 34 20.56 1.78  

    12.43** 

หลังเรียน (30) 34 25.62 1.91  

** p < .01     

จากตาราง 2 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน เร่ือง ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใช

รูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

3. การพัฒนาทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ 

 

ตาราง 3 การเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 กอน

และหลังเรียนท่ีเรียนโดยใชชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบ

การเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยภาพรวม 

 

คะแนนเฉลี่ย 
ทักษะพื้นฐานกีฬาเซปกตะกรอ 

N  S.D. t 

กอนเรียน (10) 34 6.20 0.22  

    32.91** 

หลังเรียน (10) 34 7.98 0.21  

** p <0.01     
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จากตาราง 3 แสดงวา ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีเรียนรู ดวยชุดฝก

ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model 

สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียน 

ทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มี 8 ชุด ไดแก (1) เรียนรูเร่ืองกีฬาเซปกตะกรอ (2) การอบอุน

รางกายและการยืดเหยียดกลามเน้ือ (3) สมรรถภาพทางกายสําหรับนักกีฬาเซปกตะกรอ (4) การเคล่ือนไหว และการ

สรางความคุนเคยของนักกีฬาเซปกตะกรอ (5) การบังคับหรือควบลูกตะกรอ (6) การโยนและเสิรฟตะกรอ (7) การ

เลนกีฬาเซปกตะกรอ และ (8) กฎ กติกากีฬาเซปกตะกรอและการเลนทีม ซึ่งเปนการเรียนแบบโมบาย เลิรนน่ิงท่ีใช

อุปกรณคอมพิวเตอรแบบพกพาเพ่ือเขาถึงบทเรียนและเพ่ิมประสบการณทางการเรียนของผูเรียนในการเรียนทักษะ

พ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ มีประสิทธิภาพ 82.46/85.29 เปนไปตามเกณฑ 80/80 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน เร่ือง ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป

ท่ี 2 ท่ีเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะ

ปฏิบัติ RDPPA Model สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

3. ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐาน 

กีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model สูงขึ้น อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 
อภิปรายผล 

 1. ชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียน ทักษะ

ปฏิบัติ RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีประสิทธิภาพ 82.46/85.29 เปนไปตามเกณฑ 80/80 ท้ังน้ี อาจเปน

เพราะชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ 

RDPPA Model ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ไดยึดหลักการออกแบบชุดกิจกรรมการเรียนรูท่ีเปนแนวทางในการออกแบบ

บทเรียน อีกท้ังบทเรียนน้ีไดมีการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอนและดานพลศึกษา ทําให

บทเรียนท่ีสรางขึ้นน้ันมีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไว และชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ ท่ีสราง

ไดถายทอดเน้ือหาบทเรียนในรูปแบบส่ือหลากหลายท่ีประกอบดวยขอความและภาพประกอบ สอดคลองกับงานวิจัย

ของรุงธิวา อันอามาตย (2555) ท่ีพบวา แบบฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ เร่ือง การเสิรฟ กลุมสาระ การเรียนรู

สุขศึกษาและพลศึกษา สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีประสิทธิภาพ เทากับ 83.83/82.00 และสอดคลองกับ

งานวิจัยของสาคร เทียมดาว (2559) ท่ีพบวา แบบฝกทักษะเพ่ือสงเสริมทักษะพ้ืนฐานกีฬา เซปกตะกรอ ชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 1 มีประสิทธิภาพเทากับ 85.91/85.23  

 2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐาน 

กีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model สูงขึ้น อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท่ีเปนเชนน้ีเพราะวา กระบวนการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง ท่ี

ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเปนการเรียนการสอนท่ีนําเสนอผานโทรศัพทมือถือโดยใชเทคโนโลยีเครือขายโทรศัพทไรสาย ท่ี
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สามารถตอเชื่อมจากเคร่ืองแมขาย ผานจุดตอแบบไรสายแบบเวลาจริง อีกท้ังยังสามารถปฏิสัมพันธ กับ

โทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรแบบพกพาเคร่ืองอ่ืนโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการทํางานรวมกัน (ธงชัย 

แกวกิริยา. 2553) ซึ่งปจจุบันน้ันอุปกรณคอมพิวเตอรแบบพกพาถูกพัฒนาใหมีความสามารถ และประสิทธิภาพมาก

ขึ้น สามารถทํางานหลาย ๆ อยางไดคลายกับคอมพิวเตอรสวนบุคคล อีกท้ังยังมีการใชงานกันอยางแพรหลาย

โดยเฉพาะโทรศัพทมือถือ เอ็ม เลิรนนิง จึงเปนรูปแบบการเรียนท่ีเปนชองทางเลือกใหผูเรียน เกิดการเรียนรูไดจากทุก

ท่ี ทุกเวลา ลดชองวางและขอจํากัดการเรียนในชัน้เรียนปกติท่ีถูกจํากัดดวยสถานท่ีและเวลาได นอกจากน้ีรูปแบบการ

เรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model ยังเปนวิธีการจัดการเรียนรูท่ีมีกระบวนการ 5 ขั้นตอน ไดแก (1) ขั้นการเตรียม

ความพรอม เปนขั้นการศึกษารายละเอียดของทักษะท่ีจะตองปฏิบัติจากชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบ

ผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง (2) ขั้นสาธิตเปนขั้นท่ีใหผูเรียนไดปฏิบัติทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอท่ีผูเรียนไดดู

ท้ังหมด (3) ขั้นปฏิบัติทักษะ ผูเรียนลงมือปฏิบัติทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ (4) ขั้นการกระทําอยางถูกตอง

สมบูรณ เปนขั้นท่ีผูเรียนไดฝกฝนจนปฏิบัติทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอได และ (5) ขั้นการประยุกตใช เปนขั้นท่ี

ชวยใหผูเรียนปรับปรุงทักษะทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอใหดียิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของรุงธิวา อันอา

มาตย (2555) ท่ีพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ เร่ือง การเสิรฟ สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 2 สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับงานวิจัยของสาคร เทียมดาว 

(2559) ท่ีพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนจากการเรียนดวยแบบฝกทักษะเพ่ือสงเสริมทักษะพ้ืนฐานกีฬา

เซปกตะกรอหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัย ของเอนก 

ทอนฮามแกว (2559) ท่ีพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะตะกรอพ้ืนฐาน

โดยประยุกตใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติของเดวีสสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

 3. ทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีเรียนรูดวยชุดฝกทักษะพ้ืนฐาน 

กีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะปฏิบัติ RDPPA Model สูงขึ้น อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท่ีเปนเชนน้ีเพราะวา ชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสาน ผานเอ็ม 

เลิรนนิงสงเสริมใหนักเรียนสวนใหญไดฝกฝนทักษะดังกลาวบอยคร้ังและนักเรียนปฏิบัติบอย ๆ การฝกทักษะกีฬา

เซปกตะกรอชวยสรางความสนุกสนานใหแกนักเรียน นักเรียนทุกคนไดมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมรวมกัน 

นอกจากน้ีชุดฝกยังชวยพัฒนาทักษะดานกีฬาไปพรอม ๆ กัน การฝกทักษะกีฬาเซปกตะกรอท้ัง 5 ทักษะมาจาก การ

สอนโดยใชชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง โดยใชรูปแบบการเรียนทักษะ

ปฏิบัติ RDPPA Model ชวยใหนักเรียนทุกคนไดมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมรวมกัน สอดคลองกับแนวคิดของ

ซิมพสัน (Simpson, 1972) ท่ีกลาววา ทักษะปฏิบัติน้ีสามารถพัฒนาไดดวยการฝกฝน ซึ่งหากไดรับการฝกฝนดีแลว

จะเกิดความถูกตอง ความคลองแคลว ความเชี่ยวชาญ นอกจากน้ียังชวยพัฒนาทักษะดานกีฬาไปพรอม ๆ กัน ชวย

ผอนคลายความตึงเครียดในการเรียนไดเปนอยางดี แมจะเปนการเลนแขงขันกัน แตก็ไมมีความขัดแยงชวยใหเกิด

ความสามัคคีขึ้นภายในกลุมและผูเรียนเกิดทัศนคติท่ีดีตอการเรียน จากการสังเกตการณฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปก

ตะกรอ โดยใชชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง พบวานักเรียนทุกคนใหความ

สนใจทุกชุดฝก นักเรียนมีความกระตือรือรนและตั้งใจเรียนดี นอกจากน้ีแลวขั้นตอนในการฝกแตละขั้นตอน ชวยให

นักเรียนฝกทักษะ เกี่ยวกับกีฬาเซปกตะกรอไดเปนอยางด ีซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของศราวุฒิ โภคา (2556) ท่ีพบวา 

1) โปรแกรมการฝกทักษะการเสิรฟเซปกตะกรอรวมกับการฝกการทรงตัว ความออนตัวและความแข็งแรงของ

กลามเน้ือสามารถทําใหทักษะการเสิรฟเซปกตะกรอของนักเรียนดีขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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สอดคลองกับงานวิจัยของสาคร เทียมดาว (2559) ท่ีพบวา ความสามารถพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอของนักเรียน ชั้น

มัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีเรียนดวยแบบฝกทักษะเพ่ือสงเสริมความสามารถพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 

อยูในระดับดี และสอดคลองกับงานวิจัยของเอนก ทอนฮามแกว (2559) ท่ีพบวา ทักษะตะกรอพ้ืนฐานของนักเรียน

หลังเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะตะกรอพ้ืนฐานโดยประยุกตใชรูปแบบการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส สูง

กวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

  1. ชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง กอนการใชชุดฝกทักษะ 

ครูตองเตรียมความพรอมในเร่ืองตาง ๆ เกี่ยวกับบทเรียนกอนโดยศึกษาแผนการจัดการเรียนรู เตรียมใบงาน และใบ

ความรู พรอมท้ังศึกษาขอมูลลวงหนา  

  2. การใชชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอแบบผสมผสานผานเอ็ม เลิรนนิง ครูควรแนะนําการ

ใชโทรศัพทหรือคอมพิวเตอรขนาดเล็กใหนักเรียนเขาใจเพ่ือใหการใชระบบโมบาย เลิรนนิงใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

  1. ควรมีการวิจัยการใชชุดฝกทักษะพ้ืนฐานกีฬาชนิดอ่ืนโดยผานระบบเอ็ม เลิรนนิง 

  2. ควรทําการวิจัยเพ่ือศึกษาแนวทางการฝกทักษะกีฬาเซปกตะกรอในรูปแบบตาง ๆ 

  3. ควรมีการสรางชุดฝกทักษะเพ่ือสง เสริมความสามารถพ้ืนฐานกีฬาเซปกตะกรอใชกับเน้ือหาสาระ

การเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษากับสาระ อ่ืน ๆ และชั้นอ่ืน ๆ ตอไป 
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NBUE0097: การเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของเด็กปฐมวัยระหว่างการจัดประสบการณ์
การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินกับการจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ 
A COMPARATIVE STUDY ON DISCIPLINED BEHAVIORS OF KINDERGARTEN STUDENTS 
BY UTILIZING THE BACKPACK FOR FUN FOLKTALE AND COMMON TEACHING METHOD. 
 
ยุพาวดี  ชัยวิชิต 1   กรวิภา  สรรพกิจจ านง 2 
1 นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง สาขานวัตกรรมหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
2 อาจารย์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ที่มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีท่ี 1 ระหว่าง
การจัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินกับการจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
รามค าแหง วิทยาเขตบางนา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 เป็นนักเรียนทั้งส้ิน 40 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
อย่างง่าย (Simple Random Sampling) จากนักเรียนทั้งหมด 5 ห้อง ด้วยวิธีการจับฉลาก ได้นักเรียนระดับชั้นอนุบาล
ศึกษาปีที่ 1/2 จ านวน 20 คน เป็นกลุ่มทดลองจัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน และนักเรียน
ระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1/1จ านวน 20 คน จัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) 
นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน 2) แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ จ านวน 10 แผน 3) แบบทดสอบวัดพฤติกรรมการ
มีวินัยของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1จัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ท่ีมีความ
เชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ เท่ากับ 0.954 โดยใช้แบบแผนการทดลองแบบ Randomized Group, Pretest-Posttest 
Design วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าทีแบบกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
อิสระต่อกัน (Independent samples t -test) 
 ผลการวิจัยพบว่า นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.33/80.67 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 
80/80 และผลการวัดพฤติกรรมการมีวินัยของนักเรียนระหว่างการจัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้
ชวนเพลินสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนโดยการจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐาน 
 
ค าส าคัญ: นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน, พฤติกรรมการมีวินัยของเด็กปฐมวัย 
 
Abstract 
 This research aimed to 1) create and examine an efficiency of a supplementary reading book 
called “Paope Chuan Ploen” (The Backpack for Fun) according to 80/80 provided criteria, 2) compare 
disciplined behaviors of Kindergarten 1 students by using the Backpack for Fun folktale and a common 
learning method. Samples of the study were the Kindergarten 1 students from Ramkhamhaeng University 
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Demonstration School, Bangna Campus. There were 40 students from five classrooms. They were 
studying in the second semester of the academic year 2562. Sampling was conducted by simple random 
sampling, using drawing lots. The sampled students were 20 students from the 1/2 classroom. This group 
was an experimental group which was taught by using The Backpack for Fun folktale. Another group of 
20 sampled students was from the 1/1classroom. This group was taught by using the common learning 
method. 
 Research tools composed of 1) the Backpack for Fun folktale, 2) ten lesson plans, and 3) 
behavior test for the ‘disciplined behaviors’ with reliability of 0.954. The experimental design of the research 
was randomized group and pre-test-posttest design. Data were analyzed by percentage, means, standard 
deviation (S.D.), and independent samples t-test. 
 Findings revealed that the Backpack for Fun folktale had an efficiency of 80.33/80.67 which 
corresponded with 80/80 provided criteria, standard of 80/80 and the results of behavioral achievement 
of the students learning with the Backpack for Fun folktale was significantly higher than the common 
teaching method at .05 level which corresponded with the hypothesis. 
 
Keywords: Paope Chuan Ploen (The Backpack for Fun), disciplined behaviors of Kindergarten children 
 
บทน า 
 การพัฒนาประเทศให้เจริญรุ่งเรือง ต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี เพื่อประโยชน์ในการ
พัฒนาประเทศทุก ๆ ด้าน ซึ่งปัญหาส่วนใหญ่ของประเทศ คือการพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ภายในชาติให้มี
คุณธรรมจริยธรรม เพราะคุณธรรมจริยธรรมเป็นเรื่องที่มีความส าคัญมาก การมีคุณธรรมจริยธรรมนอกจากจะส่งผล
ให้บุคคลประสบความส าเร็จในการด ารงชีวิต ได้รับการยอมรับนับถือ ชื่นชมจากบุคคลอื่น  ๆ แล้ว ยังส่งผลให้ชุมชน 
สังคม ประเทศชาติมีความสงบสุขเจริญก้าวหน้าและมีคุณภาพต่อไป 
 แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) มีนโยบายเพื่อส่งเสริมและพัฒนาทุกคนตั้งแต่
แรกเกิดจนถึงตลอดชีวิตเพื่อเปิดโอกาสให้ทุกคนได้รับการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และยังมีเป้าหมายให้เด็กปฐมวัยทุกคน
ได้รับการพัฒนาและเตรียมความพร้อมทุกด้านก่อนเข้าสู่ระบบการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลายและมีคุณภาพ  
อีกทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้พ่อแม่ ผู้ปกครอง รวมทั้งผู้ที่เตรียมตัวเป็นพ่อแม่ได้รับความรู้ในการอบรมเล้ียงดูเด็กอย่าง
ถูกต้อง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2553) และตามร่างนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยระยะยาว พ.ศ. 2549-2558 มุ่งหวังให้เด็กในวัยนี้ได้รับการพัฒนา 
 เด็กปฐมวัยที่มีอายุระหว่าง 3 ถึง 6 ปี เป็นวัยที่ควรส่งเสริมและพัฒนาทุกด้านทั้งทางร่างกาย อารมณ์-จิตใจ 
สังคม และสติปัญญา เป็นระยะที่เกิดการเรียนรู้มากที่สุด เด็กวัยนี้เป็นวัยที่ต้องพึ่งพาผู้ใหญ่ หากได้รับการอบรมเล้ียงดู 
ส่งเสริมพัฒนาการถูกต้องและได้รับการตอบสนองขั้นพื้นฐานอย่างเพียงพอก็เท่ากับได้วางรากฐานที่ดีให้กับเด็ก
ปฐมวัย ซึ่งจะส่งผลให้เขามีความสุขในชีวิตข้างหน้าและเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพของประเทศชาติในอนาคต 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2560) 
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 การสร้างวินัยสามารถท าได้หลายหนทางทั้งที่บ้านและที่โรงเรียนโดยผู้ใหญ่ต้องสร้างสัมพันธภาพอันดี 
กับเด็ก ไม่ควรบังคับขู่เข็ญให้เด็กท าตามกฎบังคับท่ีวางไว้ ควรให้เด็กมีอิสระในการพัฒนาตนเอง ไม่ควรควบคุมเด็ก
ตลอดเวลา ผู้ใหญ่ควรส่งเสริมให้เด็กท าส่ิงต่าง ๆ ที่เขาสามารถท าได้ มอบหมายให้เด็กมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่
และและงานที่ได้รับด้วยการติดตามให้ข้อมูลย้อนกลับ ชี้แนะ ไม่ติหรือว่ากล่าวเด็กให้เสียใจ ไม่เปรียบเทียบเด็กกับ
ผู้อื่นให้เด็กรู้สึกเป็นปมด้อย แต่งานที่มอบความรับผิดชอบให้เด็กจนเกินก าลังของเด็กและพยายามอธิบายค าถาม  
ต่าง ๆ ที่เด็กสนใจและรับฟังเหตุผลต่าง ๆ ของเด็ก ให้ความนับถือในตัวเด็ก ควรปล่อยให้เด็กเป็นตัวของตัวเอง (กุลยา  
ตันติผลาชีวะ. 2542: 60-65ก) ในการจัดกิจกรรมเพื่อนเพิ่มพูนประสบการณ์ให้แก่เด็กนั้น ครูไม่ควรละเลยที่จะสร้าง
วินัยในเรื่องเล็ก ๆ น้อย ๆ อย่างเช่น การตรงต่อเวลา เก็บของใช้ของเล่นเข้าที่เดิมให้เรียบร้อย สนับสนุนส่งเสริมให้เด็ก
ท างานร่วมกันเพื่อให้เด็กได้เรียนรู้ที่จะยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น ยอมรับในการตัดสินใจของตนเองและเพื่อน 
ยอมรับในผลงานท่ีตนเองและเพื่อนสร้างขึ้น อีกทั้งยังอดทนรอคอยและมีความุ่งมั่นตั้งใจที่จะท างานให้ส าเร็จตามที่
ตั้งเป้าหมายไว้และการเสริมแรงกระตุ้นให้เด็กสนใจช่วยตนเอง มีระเบียบวินัยในการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวัน ได้แก่ 
เข้าแถวเพื่อรอท ากิจกรรมที่ต้องปฏิบัติพร้อมกัน เก็บของเข้าที่ดูแลรักษาส่ิงของเครื่องใช้ของตนเอง ยอมรับข้อตกลง 
การมอบหมายงานหรือกิจกรรมให้ห้องเรียนให้เด็กเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในความสามารถของตนเอง รู้จักสิทธิ
หน้าที่ของตนเอง มีระเบียบวินัยน าไปสู่การรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อื่น รวมทั้งการแสดงออกที่เหมาะสมในสังคม 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช. 2537: 57-58) 
 การส่งเสริมระเบียบวินัยของเด็กโดยการเล่านิทานประกอบภาพเป็นกิจกรรมที่เหมาะสมกับเด็กที่มีอายุ
ระหว่าง 3-6ปี เป็นอย่างมาก เพราะนิทานเป็นเรื่องของความบันเทิง ฟังแล้วเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน ได้รู้เรื่องราว
ต่าง ๆ ที่แปลกใหม่ ได้ข้อคิดและคติเตือนใจ ความต้องการของเด็กไม่ว่าจะเป็นความอยากรู้ อยากเห็น การยอมรับ 
ส่งเสริมความคิด ความเข้าใจ และการรับรู้ให้กับเด็ก เด็กที่ฟังนิทานประเภทใดแล้ว เด็กสามารถเลียนแบบ ตัวอย่าง
ในนิทาน ตามที่ผู้เขียนนิทานจะชักจูงหรือกระตุ้นให้เป็นไปตามแนวคิดนั้น ๆ เช่น ตัวแบบในนิทาน เป็นคนขยัน มีวินัย 
เด็กก็จะแสดงออกด้วยการกระท า การพูด การเล่น ในลักษณะเดียวกันกับนิทานท่ีได้ฟัง (กุลยา  ตันติผลาชีวะ. 2542ข) 
ครูผู้สอนจึงสามารถสอดแทรกส่ิงที่ต้องการสอนหรือส่งเสริมเด็ก เพื่อให้เด็กบรรลุตามจุดประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่ครู
ต้องการได้ 
 ผู้ท าการวิจัยในฐานะที่เป็นครูประจ าชั้น ของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่  1 จากการสังเกต
พฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการท ากิจกรรมพบว่านักเรียนควรได้รับการส่งเสริมในเรื่องของการมีระเบียบวินัย เช่น 
วินัยในการเข้าแถว การพูดคุยขณะรับประทานอาหาร การปฏิบัติตามข้อตกลงของห้องเรียน การเก็บของเข้าที่ การ
แบ่งปันส่ิงของ เป็นต้น ผู้วิจัยจึงได้คิดหาแนวทางการส่งเสริมความมีระเบียบวินัยที่ดีให้กับนักเรียน โดยผ่านกิจกรรม
และวิธีการที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมความมีระเบียบวินัยและการเรียนรู้อย่างมีความสุข อันส่งผลให้นักเรียน
เจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่ท่ีดีมีระเบียบวินัยเป็นที่ยอมรับและเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมตลอดไป 
 ตามที่กล่าวมานั้น จะเห็นได้ว่า การส่งเสริมความมีระเบียบวินัยที่ดีให้กับเด็กปฐมวัย เป็นส่ิงที่ส าคัญอย่างยิ่ง
ของการด าเนินชีวิตและการอยู่ร่วมกันในสังคมปัจจุบัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่า การส่งเสริมความมี
ระเบียบวินัยของเด็กปฐมวยั โดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน จะสามารถส่งเสริมหรือพัฒนาความมีระเบียบวนิัยของ
เด็กปฐมวัยได้หรือไม่ ซึ่งผลวิจัยครั้งนี้จะเป็นแนวทางแก่ครูผู้สอน และผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาปฐมวัย ตระหนัก
ของใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินเพื่อส่งเสริมความมีระเบียบวินัยของเด็กปฐมวัยให้มีประสิทธิภาพตามคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัด
ประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินกับการจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้เรียนรู้การสร้างนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. ได้ทราบผลพฤติกรรมการมีวินัยในตนเองของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัด
ประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินกับการจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติเพื่อนเป็นแนวทาง
ในการส่งเสริมวินัยในตนเองของนักเรียนต่อไป 
 3. เป็นแนวทางในการพัฒนาส่ือการเรียนรู้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินส าหรับนักเรียนชั้นอนุบาลต่อไป 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 พฤติกรรมการมีวินัยของเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีท่ี 1 ที่จัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทาน
กระเป๋าเป้ชวนเพลิน สูงกว่าการจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
รามค าแหง วิทยาเขตบางนา ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 5 ห้องเรียน เป็นนักเรียนท้ังส้ิน 160 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 2 กลุ่มดังนี้ 
  1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของเด็กปฐมวัย ครั้งนี้เป็น
นักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตมาหาวิทยาลัยรามค าแหง วิทยาเขตบางนา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562 ด้วยวิธีการจับฉลากในการสุ่ม ดังนี้ 
   - กลุ่มทดลอง ได้นักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1/2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
วิทยาเขตบางนา จ านวน 20 คน จัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน 
   - กลุ่มควบคุม ได้นักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีท่ี 1/1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
วิทยาเขตบางนา จ านวน 20 คน จัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ 
  2. กลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling) และวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Sample Random Sampling) โดยวิธีการ
จับฉลาก จ านวนนักเรียน 42 คน จากประชากร 160 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดังนี ้
   2.1 กลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน แบบรายบุคคล 
(1:1:1) จ านวน 3 คน โดยเป็นนักเรียนที่มีระดับสติปัญญา เก่ง 1 คน ปานกลาง 1 คน อ่อน 1 คน ซึ่งไม่เคยจัด
ประสบการณ์แบบนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินมาก่อน 
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   2.2 กลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน แบบกลุ่มย่อย 
(3:3:3) จ านวน 9 คน โดยเป็นนักเรียนที่มีระดับสติปัญญา เก่ง 3 คน ปานกลาง 3 คน อ่อน 3 คน ซึ่งไม่เคยจัด
ประสบการณ์แบบนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินมาก่อน 
   2.3 กลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน แบบภาคสนาม 
(10:10:10) จ านวน 30 คน โดยเป็นนักเรียนที่มีระดับสติปัญญา เก่ง 10 คน ปานกลาง 10 คน อ่อน 10 คน ซึ่งไม่เคย
จัดประสบการณ์แบบนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินมาก่อน 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ วิธีการสอน ซึ่งมี 2 รูปแบบ คือ 
   1.1 การจัดประสบการณ์สอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน 
   1.2 การจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ 
  2. ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมการมีวินัยของเด็กปฐมวัย 
 

 
 
 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
  เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยเป็นนิทานเกี่ยวกับการเสริมสร้างวินัยระดับปฐมวัย ซึ่งมีนิทานท้ังหมด 10 เรื่อง 
ดังนี ้
   เรื่อง ลูกหมูผู้มีวินัย 
   เรื่อง น้ิงหน่องเก็บของใช้ส่วนตัว 
   เรื่อง เก็บเองเก่งจัง 
   เรื่อง น้ าฟ้าทิ้งขยะถูกที่ 
   เรื่อง โอปอผู้ซื่อสัตย์ 
   เรื่อง มะนาวไม่พูดโกหก 
   เรื่อง หนูพลอยพูดเพราะ 
   เรื่อง ฟ้าใส รักเพื่อน 
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   เรื่อง ขอโทษนะ จีจี้ 
   เรื่อง เด็กดีต้องเข้าแถว 
 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
  ระยะเวลาที่ใช้และด าเนินการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 โดยจัดประสบการณ์การสอน
กับกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 10 ชั่วโมง 
 
วิธีการด าเนินการทดลอง 
 การทดลองในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและลงมือทดลองด้วยตนเองทั้งหมด ซึ่งมีขั้นตอนใน
การด าเนินการทดลอง ดังนี้ 
  1. แบบแผนการทดลอง ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจยัได้ใช้แบบแผนการทดลองแบบ Randomized Group 
Pretest-posttest Design โดยกลุ่มหนึ่งเรียกว่ากลุ่มทดลองซึ่งจัดประสบการณ์สอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน 
อีกกลุ่มหนึ่งเรียกว่ากลุ่มควบคุม ซึ่งจัดประสบการณ์แบบปกติ 
 
ตาราง 1 แบบแผนการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 

กลุ่ม สอบก่อน ทดลอง สอบหลัง 
ER Y2 X Y2 
CR Y1 - Y1 

 
  2. ขั้นด าเนินการทดลอง 
   2.1 การทดสอบก่อนเรียน ครูแจกแบบทดสอบวัดพฤติกรรมการส่งเสริมวินัยของนักเรียนชั้น
อนุบาลศึกษาปีท่ี1 จ านวน 30 ข้อให้นักเรียนท้ังกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมท าก่อนการจัดประสบการณ์การสอน ใช้
เวลาในการท าแบบทดสอบ 1 ชั่วโมง โดยครูเป็นผู้อ่านค าถามให้นักเรียนฟัง 
   2.2 ด าเนินการทดลองตามขั้นตอนในแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยนิทานกระเป๋าเป้
ชวนเพลิน จ านวน 20นาที/ครั้ง กับนักเรียนกลุ่มทดลอง และแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบปกติ จ านวน 20
นาที/ครั้ง กับนักเรียนกลุ่มควบคุม หลังจากเรียนเสร็จในแต่ละเรื่องนักเรียนทั้งสองกลุ่มท าแบบทดสอบหลังแผน ซึ่ง 
แต่ละแผนจะมี 5 ข้อ 
   2.3 การทดสอบหลังเรียน เมื่อนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเรียนครบทั้ง 10 เรื่อง ตาม
แผนการจัดประสบการณ์การสอนท่ีครูได้วางแผนไว้ ครูให้นักเรียนท าแบบทดสอบวัดพฤติกรรมการส่งเสริมวินัยของ
นักเรียนชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 จ านวน 30 ข้อ ใช้เวลาในการท าแบบทดสอบ 1 ชั่วโมง โดยครูเป็นผู้อ่านค าถามให้
นักเรียนฟัง 
   2.4 ครูเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อน าข้อมูลมาใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน โดยใช้สูตร E1/E2 
 2. วิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยหลังการจัดประสบการณ์การสอนของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมโดยใช้สูตร Independent samples t-test เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 
ตาราง 2 ผลการหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน 
 

การทดลอง 
จ านวน
นักเรียน 
(คน) 

คะแนนระหวา่งเรยีน 
(50 คะแนน) 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์
(30) คะแนน 

ค่าประสิทธิภาพ 

ค่าเฉล่ีย ร้อยละ (E1) ค่าเฉล่ีย ร้อยละ (E2) E1/E2 
รายบุคคล 3 39.00 78.00 23.67 78.89 78.00/78.89 
กลุ่มย่อย 9 39.56 79.11 24.00 80.00 79.11/80.00 
ภาคสนาม 30 40.10 80.20 24.20 80.67 80.33/80.67 

 
 จากตาราง 2 แสดงผลการหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ครบทั้ง 3 ขั้นตอน พบว่า 
ขั้นตอนที่ 1 การหาประสิทธิภาพแบบรายบุคคลมีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 78.00/78.89 ขั้นตอนที่ 2 การหาประสิทธิภาพ
แบบกลุ่มย่อยมีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 79.11/80.00 ขั้นตอนที่ 3 การหาประสิทธิภาพแบบภาคสนามมีค่าประสิทธิภาพ
เท่ากับ 80.33/80.67 
 
ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของนักเรียนหลังเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จัดประสบการณ์

การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินและจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ 
 

การทดลอง n X  S.D. t Sig* 
หลังเรียน (กลุม่ทดลอง) 20 26.45 1.91 

5.259 .000* 
หลังเรียน (กลุม่ควบคุม) 20 23.25 1.94 

* p  05 
 
 จากตาราง 3 แสดงให้เห็นว่าผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของนักเรียนหลังเรียนกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม จัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินและจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียหลังเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม 
เท่ากับ 26.45 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.91 และกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียหลังเรียน เท่ากับ 23.25 มีค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.94 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
  1. นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
  2. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 ด้วยการจัด
ประสบการ์สอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน สูงกว่าการจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ 
 
อภิปรายผล 
 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของของนักเรียนชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
รามค าแหง วิทยาเขตบางนา ระหว่างการจัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินกับการจัด
ประสบการณ์การสอนแบบปกติ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1. การหาคุณภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน 
   คุณภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินที่ ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพจากแบบประเมิน
คุณภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยผู้เชี่ยวชาญได้ให้ระดับ
คุณภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน อยู่ในระดับดีมาก สามารถสรุปได้ว่า นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ท่ีพัฒนานั้น
สามารถน าไปใช้เป็นส่ือในการจัดประสบการณ์การสอนเพื่อให้การจัดประสบการณ์การสอนเกิดประสิทธิภาพได้ 
  2. การหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน 
   การหาประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนการหา
ประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ทั้ง 3 ขั้นตอน ปรากฏผลดังนี้ การหาประสิทธิภาพขั้นตอนท่ี 1 ทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอย่างแบบรายบุคคล จ านวน 3 คน มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 78.00/78.89 ขั้นตอนท่ี 2 ทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างแบบกลุ่มย่อย จ านวน 9 คน มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 79.11/80.00 ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
แบบภาคสนาม จ านวน 30 คน มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 80.33/80.67 จะเห็นได้ว่าประสิทธิภาพของนิทานกระเป๋าเป้
ชวนเพลิน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน มีองค์ประกอบที่
หลากหลาย ถึง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านรูปร่างลักษณะการออกแบบนวัตกรรม เนื้อเรื่อง ภาพประกอบ และด้านการเลือกใช้สี 
ท าให้ดึงดูดความสนใจ ภาพขนาดเหมาะสมกับวัยของผู้เรียนสีสันสดใส เนื้อเรื่องเข้าใจง่ายสอดคล้องกับจุดประสงค์
การเรียนรู้ ตลอดจนค าแนะน าและข้อเสนอแนะที่ดีจากผู้เชี่ยวชาญ และนักเรียน ที่ผู้วิจัยได้น ามาใช้ในการปรับปรุงจึง
ส่งผลให้ นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน มีประสิทธิภาพเหมาะที่จะน าไปใช้เป็นส่ือการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดีใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิมปภา  ร่วมสุข (2557) ท่ีสร้างส่ือนิทานเพื่อพัฒนา
พฤติกรรมคุณธรรมด้านความมีน้ าใจในเด็กปฐมวัย ผลการวิจัยพบว่าผลการทดสอบประสิทธิภาพของส่ือนิทานที่
ผู้วิจัยสร้างได้ค่าประสิทธิภาพ 86.11/84.25 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ สรวีย์  พวงเดชานนท์ 
(2559) ที่ศึกษาผลการใช้หนังสือนิทานร้อยกรองเพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางภาษาของเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีท่ี 2 ผลการ
หาประสิทธิภาพของการใช้หนังสือนิทานร้อยกรองเพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางภาษาของเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2 
โรงเรียนบ้านดงย่อ พบว่า จากการสังเกตพฤติกรรมและท าแบบฝึกระหว่างเรียนได้คะแนนเฉล่ียร้อยละ 84.90 และ
คะแนนเฉล่ียของแบบทดสอบหลังเรียนของนักเรียนได้คะแนนเฉล่ียร้อยละ 86.30 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 
80/80 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 
 

55



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
  3. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
   พบว่า พฤติกรรมการมีวินัยของนักเรียนระหว่างการจัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้
ชวนเพลิน สูงกว่านักเรียนท่ีจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐาน เพราะการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ด้วยนิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน เป็นการจัดประสบการณ์ที่ส่งเสริม
ให้นักเรียน รู้จักการมีวินัยในด้านด้านความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ และความอดทน นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ซึ่ง
มีองค์ประกอบท่ีหลากหลาย ดึงดูดความสนใจ ให้นักเรียนเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี เนื้อเรื่องให้ความรู้เหมาะสมกับวัยของ
ผู้เรียน สีของผ้าที่ใช้ท านิทานช่วยกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน สามารถท าความเข้าใจและจดจ าได้ง่าย การจัด
ประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน ซึ่งสอดคล้องกับ กรรณิการ์  พงศ์เลิศวุฒิ (2546: 63-70) วิจัย
พบว่า พฤติกรรมความมีวินัยในตนเองของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมเล่านิทานประกอบละครสร้างสรรค์ ก่อน
และระหว่างจัดกิจกรรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทังนี้เป็นเพราะกิจกรรมการเล่า
นิทานประกอบภาพ เป็นกิจกรรมหนึ่งที่สามารถท าให้เด็กนักเรียนให้ความสนใจในเรื่องของระเบียบวินัยมากกว่าการ
สอนโดยไม่มีการใช้ส่ือที่มาดึงดูดความสนใจ และความเข้าใจของเด็ก เช่นเดี่ยวกับงานวิจัยของ สุภัค  ไวหากิจ (2543: 
61-70) ผลการศึกษาพบว่าเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมเล่านิทานและการจัดกิจกรรมการเล่นเกมแบบร่วมมือ
การรับรู้วินัยในตนเองหลังการทดลองไม่แตกต่างกัน แต่พบว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมเล่า คติธรรมมีค่าคะแนน
เฉล่ีย การรับรู้วินัยในตนเองสูงกว่า กลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเล่นเกมแบบร่วมมือ โดยมีค่าคะแนนเฉล่ีย 39.87 
และค่าเฉล่ีย 36.80 ตามล าดับ ทั้งนี้เพราะ กิจกรรมการเล่านิทานประกอบภาพมีความน่าสนใจและดึงดูดความสนใจ
มากกว่าการเล่าปากเปล่าที่เป็นการเล่าแบบไม่มีภาพประกอบนักเรียนมีหน้าที่ฟัง ผู้เล่ามีหน้าที่เล่า ท าให้เด็กไม่สามารถ
เกิดจินตนาการตามเนื้อเรื่องที่เล่าได้ดีเท่ากับการมีภาพประกอบให้เด็กดู 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะซึ่งอาจจะเป็นประโยชน์ต่อการจัดประสบการณ์การสอน
โดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน หรือการท าวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. จากผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวนิัยของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีท่ี 1 ระหว่างการ
จัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินกับการจัดการสอนแบบปกติ พบว่า การจัดประสบการณ์
การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลิน สูงกว่าการจัดประสบการณ์การสอนแบบปกติ ดังนั้น ควรมีการสร้างนิทาน 
ที่มีเนื้อหาแปลกใหม่ มีฉากพื้นหลัง ตัวละคร และสีผ้าที่หลากหลายสวยงามเหมาะสมกับวัย เพื่อกระตุ้นให้นักเรียน
สนใจและอยากฟังนิทาน ท าให้ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีวินัยของนักเรียนระดับชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 1 มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
  2. การจัดประสบการณ์การสอนโดยใชน้ิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินเพื่อส่งเสริมการมีวนิัย ท่ีน ามาสอน
ครูสามารถสอดแทรกจุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีต้องการได้ทุกครั้ง โดยอาจจัดประสบการณ์การสอนเพื่อส่งเสริมพัฒนาการ 
เช่น พัฒนาการด้านร่างกาย ด้านอารมณ์จิตใจ ด้านสังคม ด้านสติปัญญา เป็นต้น 
  3. การจัดประสบการณ์การสอนโดยใช้นิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินเพื่อส่งเสริมการมีวินัย  ควรมี
การศึกษาการแต่งนิทาน เนื้อหาของนิทาน การเลือกใช้ภาษาที่เหมาะสมกับวัย และพัฒนาการของเด็กปฐมวัย 
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 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติม โดยการน านิทานกระเป๋าเป้ชวนเพลินไปประยุกต์ใช้ในการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ แบบบูรณาการในกิจกรรมการสอนท่ีมีความหลากหลาย เช่น การเล่นบทบาทสมมติ 
  2. ควรศึกษาปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดประสบการณ์สอน เช่น จ านวนนักเรียน 
บรรยากาศในการศเรียน กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลายเป็นต้น 
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NBUE0099: การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาอาหารไทยเร่ืองการประกอบอาหารไทย 
ของนักศึกษาปริญญาตรีปีที่ 3 ระหว่างการสอนโดยใช้วีดีทัศน์ชุดส ารับไทยกับการสอนแบบปกติ 
A COMPARATIVE STUDY OF LEARNING ACHIEVEMENT OF THAI FOOD COOKING TOPIC 
OR THAI FOOD SUBJECT OF THE THIRD YEAR STUDENTS BY USING VIDEO MEDIA AND 
COMMON METHOD 
 
พิมวรีช์  มงัคละพงศธร 1   กรวิภา  สรรพกิจจ านง 2 
1 มหาวิทยาลยัรามค าแหง 2086 ถนนรามค าแหง แขวงหวัหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240 
2 มหาวิทยาลยัรามค าแหง 2086 ถนนรามค าแหง แขวงหวัหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์ ชุด ส ารับไทย ที่มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ก าหนด 80/80 2) เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิชาอาหารไทย ของนักศึกษา
ปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3 ระหวา่งการสอนโดยใช้สือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย กบัการสอนแบบปกติ 
 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัศกึษาปริญญาตรี ชัน้ปีที่ 3 สาขาวิชา การจดัการครัวและศิลปะ
การประกอบอาหาร รหสัวิชา คป 421 ช่ือวิชา การประกอบอาหารไทย 2 มหาวิทยาลยัรัตนบณัฑิต ภาคการศกึษาที่ 2 
ปีการศกึษา 2562 จ านวน 102 คน โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอย่างอย่างง่าย (Sample random sampling) ด้วยวิธีการจบั
ฉลาก ได้นกัศกึษาปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3 section 2 จ านวน 30 คน เป็นกลุม่ทดลอง โดยใช้วิธีการสอนโดยใช้สือ่วีดิทศัน์ 
ชุดส ารับไทย และนกัศึกษาปริญญาตรี ชัน้ปีที่ 3 section 1 จ านวน 30 คน โดยเป็นกลุม่ควบคมุใช้วิธีการสอนแบบ
ปกติ  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ 1) แบบประเมินคณุภาพนวตักรรมสื่อวีดิทศัน์ วิชาอาหารไทย ชัน้ปริญญาตรี 
ชุดส ารับไทย 2) แบบตรวจสอบความสอดคล้องของสื่อวีดิทศัน์ วิชาอาหารไทย ระดบัปริญญาตรี ชุดส ารับไทย   3) 
แบบตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบภายในของแผนการจัดการเรียนรู้ 4) แบบประเมินคุณภาพ
นวตักรรมสื่อวีดิทศัน์ วิชาอาหารไทย ชุดส ารับไทย 5) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาอาหารไทย ของ
นกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3 ระหวา่งการสอนโดยใช้สือ่วีดิทศัน์ ชุดส ารับไทย ท่ีมีความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ
ทัง้ฉบบั เท่ากบั 0.80 โดยใช้แบบแผนการทดลองแบบ Randomized Group, Pretest-Postted Design วิเคราะห์
ข้อมลูโดยใช้ร้อยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา่ทีแบบกลุม่ตวัอยา่งที่เป็นอิสระตอ่กนั (t-test 
independent) 
 ผลการวิจยัพบวา่ 
 1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีท่ี 3 ระหวา่งการสอนโดยใช้สือ่วีดิทศัน์ ชดุ
ส ารับไทย สงูกว่านกัศึกษาที่เรียนโดยใช้การสอนแบบปกติอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกับ
สมมติฐาน 
 2. สือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย มีประสทิธิภาพ 80.00/80.11 เป็นไปตามเกณฑ์ก าหนด 80/80 
 
ค าส าคัญ: สือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย , ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาอาหารไทย 
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Abstract 
 This research aims to 1) create and examine efficiency of video media series named “Samrap 
Thai” (Thai Plating) that acquires an efficiency of 80/80, 2) compare learning achievement of the third 
year students studying “Aahaan Thai” (Thai Food) subject by using the video media and a Thailand 
learning method. 
 Sampler of the study were the third year students who were studying “Thai Food Cooking 2” 
subject, majoring Kitchen Management and Arts of Cooking (KP 421). There were 102 students 
registered for that subject in the second semester of the academic year 2562 at Rattana Bundit 
University, by simple random sampling, using drawing lots. The sampled students were divided into two 
groups. The first group included 30 sampled students from section 1 of the subject and the second 
group consisted of 30 sampled students from section 2. The first group used the Thailand method of 
learning while the second group was treated by learning with the video media. Research tools comprised 
of 1) quality evaluation form of the innovated video media, Thai Plating for the Thai Food subject. 2) 
compliance check form of the innovated video media, Thai Plating for the Thai Food subject. 3) 
compliance check form of internal components of the lesson plan. 4) quality check form of the innovated 
video media, Thai Plating for the Thai Food subject. And 5) learning achievement test for the Thai Food 
subject with a reliability of 0.80, applied for both groups. The experimental design of the research was 
randomized group and pre-test-posttest design. Data were analyzed for percentage, means, Standard 
Deviation (S.D.), and independent samples t-test.  
 Findings revealed that 1) the learning achievement of the third year students between the two 
groups was significant dittander at .05 which corresponded with the hypothesis. 2) the video media had 
an efficiency standard of 80.00/80.11  which correspond with a provided exterior. 
 
Keywords: Thai plating video media, learning achievement or Thai Food subject 
 
บทน า 
 การพฒันาการศึกษาตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) มุ่งเน้น
การน าความคิดสร้างสรรค์และการพฒันา นวตักรรมเพื่อท าให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจทัง้ในเร่ือง
กระบวนการผลติและรูปแบบผลติภณัฑ์ และบริการใหม่ ๆ การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี รูปแบบการด าเนินธุรกิจ และ
การปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตของผู้คนใน สงัคมทัง้ที่เป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างถอนรากถอนโคนและการพฒันาต่อยอด 
รวมถึงการใช้นวตักรรมส าหรับ การพฒันาสนิค้าและบริการทัง้ในระดบัพืน้บ้านจนถึงระดบัสงูซึ่งมีผลต่อคณุภาพชีวิต
และความเป็นอยูข่องประชาชนในวงกว้าง ดงันัน้ การพฒันาในช่วง 5 ปีตอ่จากนีไ้ปจะเป็นช่วงที่มุง่เน้นการพฒันาบน
ฐานภมูิปัญญา ท่ีเกิดจากการใช้ความรู้และทกัษะ การใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจยัและพฒันาและการพฒันา
นวัตกรรม น ามาใช้ในทุกด้านของการพฒันา การพฒันามีความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและสอดคล้องกับกรอบ
เป้าหมาย การพฒันาที่ยัง่ยืน ขยายและสร้างฐานรายได้ใหม่ที่ครอบคลมุทัว่ถึงมากขึน้ควบคู่ไปกบัการต่อยอดฐาน
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รายได้ เดิม สงัคมไทยมีคณุภาพและมีความเป็นธรรมโดยมีที่ยืนส าหรับทกุคนในสงัคมและไม่ทิง้ใครไว้ข้างหลงั และ
เป็นการพฒันาที่เกิดจากการผนกึก าลงัในการผลกัดนัขบัเคลือ่นร่วมกนัของทกุภาคสว่น (Thailand 4.0) 
 ราชกิจจานุเบกษา การอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 หน้า56-57 หมวด 1 บททั่วไป มาตรา 5 การจัดการ
อดุมศกึษาต้องเป็นไปเพื่อบรรลวุตัถปุระสงค์ ดงัตอ่ไปนี ้1) พฒันาทรัพยากรบคุคลให้มีความเช่ียวชาญตามสาขาวิชา
การหรือวิชาชีพท่ีตนถนดั สามารถ ตอบสนองตอ่ความต้องการของประเทศและสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนั
ในระดบัโลกได้ 2) พฒันาบคุคลให้เป็นมนษุย์ที่สมบรูณ์ทัง้ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และทกัษะ ท่ีจ าเป็น เป็น
คนดี มีวินยั ภมูิใจในชาติ เข้าใจสงัคมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถปรับเปลี่ยน ตนเองเพื่อรองรับสงัคม
โลกที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สงัคม และประเทศชาติ ร่วมกนัแก้ปัญหา
สงัคม และสามารถอยูร่่วมกบัผู้อื่นได้อยา่งมีความสขุ 3) ตอบสนองยทุธศาสตร์ชาติ แผนแมบ่ท แผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสงัคมแหง่ชาติ แผนการศกึษาแหง่ชาติ และแผนด้านการอดุมศกึษา และต้องเช่ือมโยงกบัการศกึษาในระดบัที่ต ่า
กว่า เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับทรัพยากรบคุคลของประเทศในการเข้ารับการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา รวมทัง้
สง่เสริมให้มีการศกึษาอบรมเพื่อเสริมสร้างทกัษะในการประกอบอาชีพของบคุคลและการศึกษา ตลอดชีวิต มาตรา 6 
ให้สถาบนัอดุมศกึษาพฒันาความรู้ จดัการเรียนการสอน การวิจยัและการสร้าง นวตักรรม ตลอดจนการปฏิบตัิหน้าที่
อื่นให้สอดคล้องกบัมาตรา 5 
 อาหารไทยคืออาหารประจ าของชนชาติไทยที่มีการสัง่สมและถ่ายทอดมาอย่างต่อเนื่องตัง้แต่อดีตจนเป็น
เอกลกัษณ์ประจ าชาติ ถือได้วา่อาหารไทยเป็นวฒันธรรมประจ าชาติที่ส าคญัของไทย แต่การศึกษาความเป็นมาของ
อาหารไทยเพื่อให้ได้ความหมายและเอกลกัษณ์ที่แท้จริงของอาหารไทยนัน้ ๆ เป็นสิ่งที่ค่อนข้างยุ่งยาก เนื่องจาก
ภายหลงัจากอาหารไทยมีจดุก าเนิดพร้อมกบัการตัง้ชนชาติไทย ก็มีการพฒันาอย่างต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบนั ดงันัน้
ได้มีการอ้างอิงจากหลกัฐานทางประวตัิศาสตร์ ทัง้ที่ปรากฏตามหลกัศิลาจารึก ของพ่อขนุรามค าแหงมหาราช จาก
จดหมายเหต ุบนัทกึและวรรณกรรมตา่ง ๆ ได้มีการแบ่งลกัษณะของอาหารไทยตามยคุของประวตัิศาสตร์ไทย ได้แก่ 
สมยัสโุขทยั อยธุยา ธนบรีุ และรัตนโกสนิทร์ (กอบแก้ว  นาจพินิจ. 2542) 
 คนไทยจากรุ่นสูรุ่่น มีความตระหนกัถึงความส าคญั ของวฒันธรรมอาหารของไทย ที่มีความส าคญัตอ่เนือ่ง
ยาวนาน จึงมีการพฒันาการสบืทอดความรู้และวฒันธรรมด้านอาหารจากครอบครัวสูล่กูหลาน แพร่หลายไปในสงัคม
ไปในวงกว้างจนได้รับความนิยมในระดบัประเทศ ซึง่สถาบนัการศึกษาต่าง ๆ มีการเปิดหลกัสตูรการประกอบอาหาร
ไทย โดยสว่นใหญ่มีแนวความคิดเพื่ออนรัุกษ์และสบืสานวฒันธรรมอาหาร ให้มีการสง่ตอ่จากรุ่นสูรุ่่นและได้รับความรู้
ที่เป็นความดีงามสืบต่อไป วิชาการประกอบอาหารไทย2 รหัสวิชา คป 421 เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน 
สาขาวิชาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร ระดบัชัน้ปริญญาตรีปี 3 มหาวิทยาลยัรัตนบณัฑิต ปัจจุบนัมี
การจดัการเรียนการสอนโดยครูเป็นการบรรยาย สาธิต และให้นกัศึกษาลงมือปฏิบตัิการอาหาร พบข้อจ ากดัที่ท าให้
นกัศกึษาไมส่ามารถเข้าถึง การมองเห็นสิ่งที่ครูท าการสาธิตอยู่ในขณะนัน้ อาจมาจากจ านวนของนกัศึกษา สถานที่ 
หรือความพร้อมในการเรียนรู้ในขณะนัน้ของนกัศกึษา ท าให้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาไม่เป็นตามจุดมุ่งหมาย 
ดงันัน้ ผู้วิจยัมีแนวคิดที่จะสร้างและพฒันาสื่อวีดิทศัน์ เร่ืองส ารับไทย ใช้ในการจดัเรียนการสอนวิชาอาหารไทย เพื่อ
สามารถช่วยให้นกัศกึษาได้เห็นขัน้ตอนการท าอาหารพร้อมกนัทัง้ห้องอย่างชดัเจนและได้ยินเสียง ประกอบด้วยและ
ยงัช่วยให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ในยุคของเทคโนโลยีที่ทันสมยัก้าวทนัยุคAI.ท าให้เกิดเรียนรู้ตลอดเวลา และยงัสามารถ
ย้อนกลบัมาดวูีดิทศัน์ได้ทกุเมื่อ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อสร้างสือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย ท่ีมีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิชาอาหารไทยของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ชัน้ปีท่ี 3 ระหว่าง
การสอนโดยใช้สือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย กบัการสอนแบบปกติ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 สือ่วีดิทศัน์ ชดุ ส ารับไทย หมายถึง สือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ เพื่อประกอบในการเรียนวิชา
อาหารไทย การผลิตสื่อวีดิทศัน์มีรูปแบบการน าเสนอแบ่งเป็น 6 ขัน้ 1) สมัภาษณ์นกัชิมตวัจริง เสียงจริง 2) เหมา
ตลาดซือ้ผกัท าอาหาร 3) ทอ่งสตูรขึน้ใจ 4) เข้าครัวปฏิบตัิการ 5) เสิร์ฟสวย กินสวย 6) ประเมินความพึงพอใจ ข้อเสนอแนะ 
มีความยาวแตล่ะตอน 15 นาที 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ประชากร 
  ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัศกึษาการสร้างสื่อวีดิทศัน์ เร่ืองส ารับไทย เพื่อประกอบการเรียนการสอน วิชา
อาหารไทย ใช้กบันกัศึกษามหาวิทยาลยัรัตนบณัฑิต ระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3 สาขาวิชาการจดัการครัวและศิลปะ
การประกอบอาหาร ปีการศกึษา 2562 จ านวน 102 คน  
 2. กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้
  2.1 กลุ่มตัวอย่างเพ่ือวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Sample 
random sampling) เป็นนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3 สาขาวิชาการจดัการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร 
รหสัวิชา คป 421 ช่ือวิชา การประกอบอาหารไทย 2 มหาวิทยาลยัรัตนบณัฑิต ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา2562 
ด้วยวิธีการจบัฉลากในการสุม่ได้ ดงันี ้
   ครัง้ที่ 1 กลุม่ทดลอง ได้แก่ นกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3 Section 2สาขาวิชาการจดัการ
ครัวและศิลปะการประกอบอาหาร รหสัวิชา คป 421 ช่ือวิชา การประกอบอาหารไทย 2 มหาวิทยาลยัรัตนบณัฑิต 
ภาคการศกึษาที่ 2 ปีการศกึษา 2562 จ านวน 30 คน โดยใช้วิธีการสอนโดยใช้สือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย 
   ครัง้ที่ 2 กลุม่ควบคมุ ได้แก่ นกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3 Section 1 สาขาวิชาการจดัการ
ครัวและศิลปะการประกอบอาหาร รหสัวิชา คป 421 ช่ือวิชา การประกอบอาหารไทย 2 มหาวิทยาลยัรัตนบณัฑิต 
ภาคการศกึษาที่ 2 ปีการศกึษา 2562 จ านวน 30 คน โดยวิธีการสอนแบบปกติ 
  2.2 กลุม่ตวัอยา่งเพื่อทดสอบหาประสทิธิภาพของสือ่วดีิทศัน์ ชดุส ารับไทย ใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบ
แบ่งชัน้ภมูิ (Stratified Sampling) และวิธีการสุม่ตวัอย่างอย่างง่าย (Sample Random Sampling) จ านวน 42 คน 
จากประชากร 102 คน ที่ไมซ่ า้กบักลุม่ตวัอยา่งในข้อ 2.1 โดยแบง่เป็นกลุม่เก่ง ปานกลาง ออ่น ดงันี ้
   2.2.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดสอบหาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์ ชุดส ารับไทย แบบ
รายบคุคล (1:1:1) จ านวน 3 คน โดยเป็นนกัศกึษาที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 1 คน ปานกลาง 1 คน ออ่น 1 คน ท่ีไมเ่คย
เรียนด้วยสือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทยมาก่อน 
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   2.2.2 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดสอบหาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทศัน์ ชุดส ารับไทย แบบกลุม่
ยอ่ย (3:3:3) จ านวน 9 คน โดยเป็นนกัศกึษาที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 3 คน ปานกลาง 3 คน ออ่น 3 คน ที่ไม่เคยเรียน
ด้วยสือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทยมาก่อน 
   2.2.3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดสอบหาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์ ชุดส ารับไทย แบบ
ภาคสนาม (10:10:10) จ านวน 30 คน โดยเป็นนกัศึกษาที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 10 คน ปานกลาง 10 คน อ่อน 10 
คน ท่ีไมเ่คยเรียนด้วยสือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทยมาก่อน 
 3. ตวัแปรที่ศกึษา 
  3.1 ตวัแปรอิสระ คือ วิธีการสอน มี 2 รูปแบบ คือ 
   3.1.1 การสอนโดยใช้สือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย 
   3.1.2 การสอนแบบปกติ 
  3.2 ตวัแปรตาม คือ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาอาหารไทย 
 
วิธีด าเนินการทดลอง 
 การทดลองในครัง้นีผู้้ วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและทดลองด้วยตนเองทัง้หมด มีขัน้ตอนในการ
ด าเนินการทดลอง ดงันี ้
  1. แบบแผนการทดลอง ในการวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยได้ใช้แบบแผนการทดลองแบบ Randomized 
Group, Pretest-Posttest Design โดยกลุม่หนึ่งเรียกว่ากลุม่ทดลองซึ่งสอนโดยใช้สื่อวีดิทศัน์ ชุดส ารับไทย กบัอีก
กลุม่หนึง่เรียกวา่กลุม่ควบคมุซึง่สอนโดยการใช้การสอนแบบปกติ 
 

Group Pretest Treatment Posttest 

ER Y1 X Y2 

CR Y1 - Y2 

 
  2. วิธีด าเนินการวิจยั มีดงันี ้
   2.1 จัดเตรียมสถานท่ีและเคร่ืองมือ จัดเตรียมห้องเรียน โต๊ะ เก้าอี ้เคร่ืองรับโทรทศัน์ เคร่ืองเล่น 
วีดิทศัน์และแบบฝึกปฏิบตัิในการประกอบอาหารไทยระหวา่งการเรียน 
   2.2 ผู้วิจยัชีแ้จง อธิบายขัน้ตอนในการเรียนให้นกัศกึษาเข้าใจ 
   2.3 ท าการสอนโดยใช้วิธีการสอนแบบปกติในวิชาการประกอบอาหาร เร่ืองส ารับไทย จ านวน 
10 เร่ือง ใช้เวลาสอนเร่ืองละ 1 คาบ ๆ ละ 60 นาที แตล่ะเร่ืองสอนโดยการใช้รูปแบบการสอนแบบปกติ 
   2.4 ท าการสอนโดยใช้สือ่วีดิทศัน์ในการสอนวิชาการประกอบอาหาร ชุดส ารับไทย ใช้เวลาสอน 
10 คาบๆละ 60 นาที รวมทัง้สิน้ 10 เร่ือง แตล่ะเร่ืองด าเนินการสอนโดยใช้สือ่วีดิทศัน์ ดงันี ้
    1. น าเข้าสูบ่ทเรียนโดยครูผู้สอนเกร่ินน าแล้วให้นกัศึกษาท าแบบทดสอบก่อนเรียน (pre-
test) 30 ข้อ จากนัน้สอนด้วยสื่อวีดิทศัน์ ชุดส ารับไทย หลงัจากสอนจบแต่ละเร่ืองให้ท าแบบทดสอบ เร่ืองละ 10 ข้อ 
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(รวมทัง้หมด 100 ข้อ) และเมื่อนกัศึกษาเรียนจนครบทัง้ 10 เร่ืองแล้ว จึงให้ท าแบบทดสอบหลงัเรียน (post-test) 
จ านวน 30 ข้อ 
    2. เก็บรวบรวมข้อมูลทัง้หมดแล้วน าผลการทดสอบโดยการเรียนวิธีแบบปกติและแบบใช้
สื่อวีดิทัศน์ไปวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีทางสถิติ โดยใช้สถิติในการทดสอบค่าทีแบบเป็นอิสระต่อกัน ( t-test for 
Independent Samples) จากโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจยั เร่ืองการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวชิาอาหารไทยของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีท่ี 
3 ระหว่างการสอนโดยใช้สื่อวีดิทศัน์ชุดส ารับไทยกบัการสอนแบบปกติภายหลงัการทดลองพบข้อสรุปที่เป็นไปตาม
สมมติฐาน คือ 
  1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิชาอาหารไทยของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3 ที่เรียนโดยการใช้
สื่อวีดิทศัน์ ชุดส ารับไทย สงูกว่านกัศึกษาที่เรียนโดยใช้การสอนแบบปกติ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่ง
สอดคล้องกบัสมมติฐาน  
  2. สือ่วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80.00/80.11 
 
อภปิรายผลการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาอาหารไทย ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปี
ที่ 3 ระหวา่งการสอนโดยใช้วีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย กบัการสอนแบบปกติ สามารถอภิปรายผลได้ดงันี  ้
  1. การหาคุณภาพของนวัตกรรมสื่อวีดิทัศน์ วิชาอาหารไทย ชุด ส ารับไทยการหาคุณภาพของ
นวตักรรมสื่อวีดิทศัน์ วิชาอาหารไทย ชุดส ารับไทย ที่ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพจากแบบประเมินคุณภาพของ
นวตักรรมสือ่วีดิทศัน์ วิชาอาหารไทย ชดุส ารับไทย ซึง่เป็นแบบสอบถามมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั โดยผู้ เช่ียวชาญได้
ให้ระดับคุณภาพของนวัตกรรมสื่อวีดิทัศน์ วิชาอาหารไทย ชุด ส ารับไทย อยู่ในระดับดีมาก สามารถสรุปได้ว่า 
นวตักรรมสื่อวีดิทศัน์ ชุด ส ารับไทย อยู่ในระดบัที่มีความสอดคล้องกบัเนือ้หาที่เรียนในทัง้ด้านเนือ้หา ภาพประกอบ 
เสียง นวตักรรมในการออกแบบ ภาษา เป็นผลมาจากการน าประเด็นปัญหาที่เกิดจากการเรียนแบบการสอนปกติที่
นกัศึกษาเรียนแล้วไม่เข้าใจ ไม่มีแรงดึงดูดในการเรียนมากพอจนครูผู้สอนได้ร่วมมือกับผู้ วิจัยในการสร้างวีดิทศัน์
เพื่อให้นกัศกึษาสามารถเข้าใจได้ง่ายขึน้ 
  2. การหาประสิทธิภาพของการสอนวิชาอาหารไทย โดยใช้สื่อวีดิทศัน์ ชุด ส ารับไทยส าหรับการหา
ประสิทธิภาพของการสอนวิชาอาหารไทย โดยใช้สื่อวีดิทศัน์ ชุดส ารับไทย ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3 
ผู้วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอนการหาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทศัน์ ชุดส ารับไทย ทัง้ 3 ขัน้ตอน ปรากฏผลดงันี ้การ
หาประสทิธิภาพขัน้ตอนท่ี 1 ทดลองใช้กบักลุม่ตวัอยา่งแบบรายบคุคล จ านวน 3 คน มีคา่ประสทิธิภาพเทา่กบั 78.00/ 
78.89 ขัน้ตอนที่ 2 ทดลองใช้กับกลุม่ตวัอย่างแบบกลุ่มย่อย จ านวน 9 คน มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 78.44/79.63 
ขัน้ตอนท่ี 3 ทดลองใช้กบักลุม่ตวัอยา่งแบบภาคสนาม จ านวน 30 คน มีคา่ประสิทธิภาพเท่ากบั 80.00/80.11 จะเห็น
ได้วา่ประสทิธิภาพของสื่อวีดิทศัน์ ชดุส ารับไทย มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ก าหนด 80/80 ซึง่สอดคล้องกบั ชวลิต  ลิม้
พระคณุ (2555: สรุปผลการวิจยั) 1) ประสทิธิภาพของบทเรียนวีดิทศัน์มีคา่เทา่กบั 77.76/77.97 ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์
ที่ก าหนดไว้คือ 75/75 2) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนด้วยบทเรียนวีดิทศัน์ เร่ือง การซอ่มแซมเสือ้ผ้าเบือ้งต้น หลงัเรียนสงู
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กวา่ก่อนเรียนแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 3)การปฏิบตัิหลงัเรียนด้วยบทเรียนวีดิทศัน์ เร่ือง การ
ซอ่มแซมเสือ้ผ้าเบือ้งต้นมีคะแนนร้อยละ 71.48 ซึง่สงูกวา่เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ร้อยละ 70 4) ความพงึพอใจของนกัเรียน

ทีม่ีตอ่บทเรียนวีดิทศัน์ เร่ือง การซอ่มแซมเสือ้ผ้าเบือ้งต้นอยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย  = 4.41 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. = 0.18 
  3. ด้านผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจากการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาอาหารไทย  ชุด
ส ารับไทย ของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรีชัน้ปีที่ 3  ระหวา่งการสอนโดยใช้สื่อวีดิทศัน์ ชุดส ารับไทย กบัการสอนแบบ
ปกติ พบวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษาท่ีเรียนโดยใช้สื่อวีดิทศัน์ ชุดส ารับไทย สงูกว่านกัศึกษาท่ีเรียนด้วย
วิธีการสอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทัง้นีเ้นื่องมาจากสื่อวีดิทศัน์ เร่ืองการประกอบอาหาร ชุด
ส ารับไทย ได้ผ่านกระบวนการหาประสิทธิภาพของวีดิทศัน์จากผู้ เช่ียวชาญทัง้ 3 ท่านจนสามารถน าไปใช้กับกลุ่ม
ตวัอย่างได้ผลที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบั สหสั  พรหมเกษ (2547: สรุปผลการวิจยั) 1) ประสิทธิภาพของสื่อวีดิ
ทศัน์ สาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองการปลกูสบัปะรด ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนบ้านล าพระ ส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาราชบรีุ เขต 1 สงูกวา่เกณฑ์มาตรฐานท่ีตัง้ไว้โดยมีคา่ 82.59 สงูกวา่เกณฑ์มาตรฐาน 80 ที่ก าหนด
ไว้ 2)ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน สาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ืองการปลกูสบัปะรด ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียน
ด้วยสื่อวีดิทศัน์ หลงัเรียนก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 3)นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทศัน์ 
เร่ืองการปลกูสบัปะรดอยูใ่นระดบัมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการสร้างและพฒันาสือ่วดีิทศัน์ที่เก่ียวข้องกบัการประกอบอาหารไทยชนิดอื่น ๆ เพื่อให้นกัศกึษา
ได้เข้าใจและสามารถท าข้อสอบได้มากขึน้ 
 2. ควรมีการสร้างและพฒันาสือ่วีดิทศัน์ในระดบัชัน้อื่นๆและเนือ้หาวิชาอื่นๆ 
 3. ควรมีการศกึษาวา่สือ่ที่ผลติขึน้มีความเหมาะสมกบันกัศกึษาในระดบัใด 
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NBUE0100: การเปรียบเทียบความสามารถดานการอานของเด็กปฐมวัยโดยใชการจัด

ประสบการณโดยใชนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิตกับการจัด
ประสบการณแบบปกต ิ

A COMPARATIVE STUDY OF YOUNG CHILDREN’S READING COMPETENCY BY 

USING EVENT ORDERING FOLKTALE EXPERIENCE SERIES OF THE RAINY AND THE 
MAGIC TOWN AND A CONVENTIONAL EXPERIENCE. 
 

สุกัญญา จันทรเปรม 1 ดร. กรวิภา สรรพกิจจํานง 2 
1 นักศึกษาสาขาวิชาหลักสูตรและการจดัการเรียนรู หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยรามคาํแหง 
2 อาจารยท่ีปรึกษา มหาวิทยาลัยรามคาํแหง 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสรางและหาประสิทธิภาพนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมือง

เนรมิต ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และเปรียบเทียบความสามารถดานการอานของเด็กปฐมวัย ชั้นอนุบาลปท่ี 

3 ระหวางการจัดประสบการณแบบปกติกับการจัดประสบการณโดยใชนิทานเรียงลําดับเหตุการณชุด เรนน่ีกับเมือง

เนรมิต ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3 โรงเรียนบุญคุมราษฎรบํารุง อําเภอคลองหลวง 

จังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จํานวนนักเรียน 116 คน โดยสุมตัวอยางอยางงาย (Simple 

Random Sampling) ดวยวิธีการจับสลากไดนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3/4 จํานวน 30 คน เปนกลุมทดลอง ใชวิธีการ

สอนโดยใชนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต หนวยเร่ือง ตนไมท่ีรัก ดอกไมกับผีเส้ือ และคมนาคม 

และนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3/1 จํานวน 30 คน ใชวิธีการสอนแบบปกติ เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยไดแก 1) นิทาน

เรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต 2) แผนการจัดการเรียนรู หนวยเร่ือง ตนไมท่ีรัก ดอกไมกับผีเส้ือ และ

คมนาคม 3) แบบทดสอบวัดความสามารถดานการอาน ท่ีมีคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบท้ังฉบับ เทากับ 0.84 

โดยใชแบบแผนการทดลอง Randomized Group, Pretest-Posttest Design วิเคราะหขอมูลโดยใชรอยละ คาเฉล่ีย 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาทีแบบกลุมตัวอยางท่ีเปนอิสระตอกัน (t-test independent) ผลการวิจัย

พบวา 1. หนวยเร่ือง ตนไมท่ีรัก ดอกไมกับผีเส้ือ และคมนาคม มีประสิทธิภาพ 80.17/81.33 ตามเกณฑ 80/80 2. 

ความสามารถดานการอานของเด็กปฐมวัย ชั้นอนุบาลปท่ี 3 ท่ีจัดประสบการณโดยใชนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด 

เรนน่ีกับเมืองเนรมิต สูงกวาการจัดประสบการณแบบปกติ ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน 

 

คําสําคัญ: ความสามารถดานการอาน การจัดประสบการณนิทานเรียงลําดบัเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมือง เนรมิต การ

จัดประสบการณแบบปกติ 

 

Abstract 

 This research aimed to 1) create and examine efficiency of the event ordering folktale series of 

the “Rainy and the Magic Town.” According to 80/80 eriterion 2) compare reading Competency of 

Kindergarten 3 children which resulted from utilizing a common learning management and learning with 
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the event ordering folktale series of the “Rainy and the Magic Town.” Samples consisted of Kindergarten 

children of the Bunkhum Ratbumrung School, Klongluang district, Pathumthani province. There were 116 

of the children studying in the second semester of the academic year 2562. Sampling was conducted by 

using simple random sampling, drawing lots. The samples were 30 kindergarteners from the 3/4 

classroom. This group was an experimental group which was taught by using three reading units of the 

Rainy and the Magic Town; The Beloved Tree, Flowers and Butterflies, and Transportation. The second 

group were 30 children drawn from the 3/1 classroom. This group continued with a common method of 

learning management. Research toolsare composed of 1) the event ordering folktale series of the Rainy 

and the Magic Town; 2) lesson plans for The Beloved Tree, The Flowers and Butterflies, and The 

Transportation units; 3) reading Competency test with a reliability of 0.84. The research design was 

randomized group and pretest-posttest design. The data were analyzed by percentage, Standard 

Deviation (SD), and independent samples t-test. Results of the study revealed that 1) The Beloved Tree, 

The Flowers and Butterflies, and The Transportation units had an efficiency of 80.17/81.33. 2) learning 

achievement of the children learning with the Rainy and the Magic Town was significantly higher than the 

common learning method which corresponded with the hypothesis. 

 

Keywords: Reading Comparative, Eevent ordering folktale, Kindergarten 

 

บทนํา 

 การอานเปนกระบวนการท่ีตองเร่ิมตนตั้งแตเด็กอยูในวัยทารก และเด็กน้ันพรอมจะอานตั้งแตอยูในวัย

เกือบจะแรกเกิด โดยเร่ิมดวยความสนใจในรูปภาพท่ีเราใจ กอนเร่ิมอานอักษรหรืออานสัญลักษณ ลักษณะการอาน

จะเปนการอานจากส่ิงแวดลอมในชีวิตประจําวันหรืออานจากหนังสือภาพแลวพัฒนาเปนการอานประกอบคํา อาน

พยัญชนะ หรืออานประโยคโดยรูความหมายมากขึ้นตามลําดับของพัฒนาการเด็ก (ชิตาพร เอ่ียมสะอาด 2548: 29 – 

30) เด็กอนุบาลเปนวัยท่ีซึมซับและเรียนรูส่ิงตางๆ ท่ีอยูรอบตัวไดงาย รวดเร็วและควรปลูกฝงสงเสริมใหเด็กรักการ

อานอยางสมํ่าเสมอจะชวยใหเด็กเกิดความคุนเคยและเคยชินกับการอานหนังสือ จนพัฒนาเปนนิสัยรักการอาน ซึ่ง

จะชวยพัฒนาทักษะทางภาษา สงเสริมทักษะการฟง กระตุนจินตนาการและความคิดรวบยอด เปนการพัฒนา

ศักยภาพสมองเด็กปฐมวัยผานการอาน นอกจากน้ีการอานยังมีสวนชวยในการสงเสริมพัฒนาการทางดานอารมณ

และจิตใจอีกดวย เด็กท่ีอานหนังสือได ปกติจะมีการทํางานเชื่อมโยงกันของสมองสวนท่ีทําหนาท่ีเกี่ยวกับสัญลักษณ 

และสมองสวนท่ีทําหนาท่ีเกี่ยวกับภาษาองคประกอบพ้ืนฐานหลักท่ีทําใหเด็กอานหนังสือถูกตอง ไดแก การท่ีเด็กมี

จํานวนคําศัพทมากในสมอง รูจักเสียงในภาษาส่ิงแวดลอมของเด็ก 

 การศึกษาถือวาเปนเร่ืองท่ีสําคัญอยางมากไมวาจะอยูในชวงวัยไหนก็ตาม เพราะส่ิงเหลาน้ีสามารถเรียนรู

ไดอยางไมจบไมส้ิน แตในชวงวัยท่ีควรใหความสําคัญท่ีสุดสําหรับการศึกษาก็คือชวงเวลาปฐมวัย หรือชวงเวลาตั้งแต

แรกเกิดจนถึงอายุ 5 ป และน่ีนับเปนชวงเวลาแหงการศึกษาท่ีมีความสําคัญท่ีสุดของชีวิตมนุษยเลยก็วาได เพราะมัน

เปนชวงเวลาแหงการวางรากฐานชีวิตท่ีคนท่ัวท้ังโลกตางก็ใหความสําคัญ ไมวาจะเปนรากฐานทางความคิด 

บุคลิกภาพ การพัฒนาทางรางกายและสติปญญา ซึ่งการศึกษาในระดับปฐมวัยน้ันก็จะมีความแตกตางกันออกไป
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ขึ้นอยูกับแนวทางในการเรียนการสอนของแตละพ้ืนท่ี แตในทายท่ีสุดก็คือมีจุดประสงคเดียวกัน ไดแก การสรางให

เด็กคนหน่ึงเติบโตไปเปนผูใหญท่ีสรางประโยชนใหกับสังคม ซึ่งการทําความเขาใจและพรอมท่ีจะเรียนรูไปกับการ

พัฒนาของเด็กวัยน้ีสงผลใหเขาใจในทักษะและกระบวนการเรียนรูไดอยางยอดเยี่ยม ตรงจุดน้ีเองท่ีทําใหคนท่ัวโลกท่ี

เกี่ยวของกับดานการศึกษาของเด็กปฐมวัยสามารถนําความรู ไดมาใชในการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสรางความมั่นคง

และสรางรากฐานท่ีดีใหกับเด็ก ๆ เหลาน้ี 

 นิทานเรียงลําดับเหตุการณเปนนวัตกรรมท่ีใชในการเรียนการสอนมีหลายรูปแบบ ซึ่งมีการดัดแปลง

รูปแบบวิธีการมาเร่ือยๆ และเปนการเลนท่ีมีกระบวนการในการเลน ตามชนิดของเกมน้ันๆ เพ่ือใหเกิดความคิดรวบ

ยอดเกี่ยวกับส่ิงท่ีเรียน ยังชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู เพ่ือเปนพ้ืนฐานการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการ

การประถมศึกษาแหงชาติ, 2536: 32) และเปนอุปกรณเคร่ืองชวยสอนท่ีจะชวยใหผูเรียนไดรับความพอใจและความ

สนุกสนาน อีกท้ังยังทาทานท่ีจะใหเด็กเลนเสมอ ชวยใหเด็กมีความพรอมไดทุกดาน แตเนนดานสติปญญา เด็กจะใช

ประสาททสัมผัสกับกลามเน้ือมือ ฝกการสังเกต เปรียบเทียบในเร่ืองรูปทรง จําแนกประเภท และฝกการหาเหตุผล 

(บุญชู สน่ันเสียง 2549: 29) นิทานเรียงลําดับเหตุการณเปนส่ือการสอนชนิดหน่ึงท่ีสอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรู คือ 

เด็กไดเรียนรูจากส่ิงท่ีเปนรูปธรรม ฝกกระทําดวยตนเอง สรุปไดวานิทานเรียงลําดับเหตุการณ เปนเนนกิจกรรมการ

เลน โดยมีครูและกติกาท่ีชวยพัฒนาความคิด เปนพ้ืนฐานสําคัญของการเตรียมความพรอมใหเกิดการเรียนรูดวย

ความสนุกสนาน มีกระบวนการเลนท่ีชวยฝกทักษะความพรอมท้ัง 4 ดาน คือดานรางกาย ดานอารมณ จิตใจ ดาน

สังคม และดานสติปญญา เพ่ือตอบสนองความตองการตามวัยของผูเรียน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือสรางและหาประสิทธิภาพนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต ท่ีมีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑ 80/80  

 2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถดานการอานของเด็กปฐมวัย ชั้นอนุบาลปท่ี 3 ระหวางการจัด

ประสบการณแบบโดยใชนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิตกับการจัดประสบการณแบบปกติ 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 ความสามารถดานการอานของเด็กปฐมวัย ชั้นอนุบาลปท่ี 3 ท่ีจัดประสบการโดยใชนิทานเรียงลําดับ

เหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต สูงกวาการจัดประสบการณแบบปกติ 

 

ของเขตการวิจัย 
 1. ประชากร 

  ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3 โรงเรียนบุญคุมราษฎรบํารุง อําเภอคลอง

หลวง จังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 4 หอง นักเรียน 116 คน  

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม ดังน้ี 

  2.1 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบความสามารถดานการอานของเด็กปฐมวัย คร้ังน้ี 

เปนนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3 โรงเรียนบุญคุมราษฎรบํารุง อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนท่ี 2 ป

การศึกษา 2562 ดวยวิธีการจับฉลากในการสุมดังน้ี 
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  - กลุมทดลอง ไดชั้นอนุบาลปท่ี 3/4 โรงเรียนบุญคุมราษฎรบํารุง จํานวน 30 คน จัดประสบการณโดย

ใชนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต 

  - กลุมควบคุม ไดชั้นอนุบาลปท่ี 3/1 โรงเรียนบุญคุมราษฎรบํารุง จํานวน 30 คน จัดประสบการณแบบ

ปกติ 

  2.2 กลุมตัวอยางเพ่ือทดสอบหาประสิทธิภาพ ของนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมือง

เนรมิต คือ นักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3 ท่ีไมใชกลุมทดลองและกลุมควบคุม ดังน้ี 

   2.2.1 กลุมตัวอยางท่ีใชในการทดลองหาประสิทธิภาพของนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด  

เรนน่ีกับเมืองเนรมิต แบบรายบุคคล (1:1:1) จํานวน 3 คน โดยเปนนักเรียนท่ีมีระดับสติปญญา เกง 1 คน ปานกลาง 

1 คน ออน 1 คน ซึ่งไมเคยจัดประสบการณแบบนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิตน้ีมากอน 

   2.2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการทดลองหาประสิทธิภาพของนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด 

เรนน่ีกับเมืองเนรมิต แบบกลุมยอย (3:3:3) จํานวน 9 คน โดยเปนนักเรียนท่ีมีระดับสติปญญา เกง 3 คน ปานกลาง 3 

คน ออน 3 คน ซึ่งไมเคยจัดประสบการณแบบนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต น้ีมากอน 

   2.2.3 กลุมตัวอยางท่ีใชในการทดลองหาประสิทธิภาพของนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด  

เรนน่ีกับเมืองเนรมิต แบบภาคสนาม (10:10:10) จํานวน 30 คน โดยเปนนักเรียนท่ีมีระดับสติปญญา เกง 10 คน 

ปานกลาง 10 คน ออน 10 คน ซึ่งไมเคยจัดประสบการณแบบนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต น้ี

มากอน 

 3. ตัวแปรที่ศึกษา  

  3.1. ตัวแปรอิสระ ไดแก วิธีการจัดประสบการณ ซึ่งมี 2 รูปแบบ 

   3.1.1 การประสบการณแบบนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต 

   3.1.2 การประสบการณแบบปกติ 

  3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความสามารถดานการอานของเด็กปฐมวัย 

 4. เนื้อหาที่ใชในการวิจัย 

  เน้ือหาท่ีใชในการวจิัยเปนนิทานเกี่ยวกับความสามารถดานการอานในระดับปฐมวัย หนวยเร่ือง ตนไม

ท่ีรัก ดอกไมกับผีเส้ือ และคมนาคม ซึ่งมีนิทานท้ังหมด 10 เร่ือง ดังน้ี 

  4.1 เรนน่ีเจาอารมณ 

  4.2 เรนน่ีกับตนไมใจงาม 

  4.3 เรนน่ีกับตนแอปเปลเพ่ือนรัก 

  4.4 เรนน่ีจอมโกหก 

  4.5 เรนน่ีกับผีเส้ือแสนสวย 

  4.6 เรนน่ีผูไมชอบกินผัก 

  4.7 เรนน่ีนักผจญภัย 

  4.8 เรนน่ีขี่อยางปลอดภัย 

  4.9 การเดินทางคร้ังแรกของเรนน่ี 

  4.10 จักรยานสีแดงของเรนน่ี 
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 5. ระยะเวลาที่ใชในการวิจัย 

  ระยะเวลาท่ีใชและดําเนินการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 โดยจัดประสบการณกับกลุม

ทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 10 ชั่วโมง 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ประชากรท่ีใชในการวจิัยคร้ังน้ีเปนนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3 โรงเรียนบุญคุมราษฎรบํารุง อําเภอคลองหลวง 

จังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 จํานวนนักเรียน 116 คน การวิจัยคร้ังน้ีแบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 

กลุมตัวอยางดังน้ี 

 1. กลุมตัวอยางเพ่ือเปรียบเทียบความสามารถดานการอานของเด็กปฐมวัยดวยวิธีการจับฉลากใน การ

สุม คร้ังท่ี 1 กลุมทดลองเปนนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3/4 จํานวน 30 คน ใชวิธีการจัดประสบการณโดยใชนิทาน

เรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต และคร้ังท่ี 2 กลุมควบคุมเปนนักเรียนชัน้อนุบาลปท่ี 3/1 จํานวน 30 คน 

ใชวิธีการจัดประสบการณแบบปกติ 

 2. กลุมตัวอยางเพ่ือทดสอบหาประสิทธิภาพของนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิตคือ 

นักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3 จํานวน 42 คน ท่ีไมใชกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 การวิจัยในคร้ังน้ีผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ดังน้ี  

  1. นิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต ซึ่งประกอบไปดวยนิทาน 10 เร่ือง  

  2. แผนการจัดการเรียนรู หนวยเร่ือง ตนไมท่ีรัก ดอกไมกับผีเส้ือ และคมนาคม  

จัดประสบการณในกิจกรรมเลานิทานผานกิจกรรมเสริมประสบการณ จํานวน 10 ชั่วโมง และแผนการจัดการ

ประสบการณแบบปกติ จํานวน 10 ชั่วโมง 

  3. แบบทดสอบวัดความสามารถดานการอาน ท่ีผูวิจัยไดสรางขึ้นมา จํานวน 50 ขอ เปน 

แบบทดสอบแบบปรนัย 3 ตัวเลือก ท่ีผานการหาคาความเชื่อมั่นโดยใชสูตร KR-20 ของ คูเดอร-ริชารดสัน ซึ่งมีคา

ดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู (IOC) ตั้งแต 0.5-1 เพ่ือนํามาใชในการสอบวัดความรู

หลังการจัดการเรียนการสอนส้ินสุดลงแลว 

 

การดําเนินการวิจัย 

 การดําเนินการทดลองและการเก็บขอมูล ผูวิจัยไดทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองท้ังหมด

ตามลําดับขั้นตอนท้ังหมด ดังน้ี 

 1. แบบแผนการทดลอง การวิจัยคร้ังน้ีไดทําการทดลองโดยใชแบบแผนการทดลองแบบสองกลุม  

(Randomized Group Pretest Posttest Design) แบงเปนกลุมทดลอง ซึ่งจัดประสบการณโดยใชนิทานเรียงลําดับ

เหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต และกลุมควบคุมซึ่งจัดประสบการณแบบปกติ มีการทดสอบกอนเรียนและหลัง

เรียน 
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ตารางแบบแผนการทดลองระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 

กลุม สอบกอน ทดลอง สอบหลัง 

ER  X  
CR  -  
 

 2. ขั้นการทดลอง 

  2.1 การทดสอบกอนเรียน โดยการใชแบบทดสอบวัดความสามารถดานการอานระดับชั้นอนุบาล 

ปท่ี 3 จํานวน 30 ขอ ท้ังนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

  2.2 ดําเนินการทดลองตามขั้นตอนในแผนการจัดประสบการณการเรียนรูโดยใชนิทานเรียงลําดับ 

เหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต จํานวน 10 ชั่วโมง กับนักเรียนกลุมทดลอง และแผนการจัดประสบการณการ

เรียนรูแบบปกติ จํานวน 10 ชั่วโมง กับนักเรียนกลุมควบคุม หลังจากเรียนเสร็จในแตละเร่ืองนักเรียนท้ังสองกลุมทํา

แบบทดสอบทายเร่ือง ซึ่งแตละเร่ืองจะมี 8 ขอ 

  2.3 การทดสอบหลังเรียน โดยการใชแบบทดสอบวัดความสามารถดานการอาน ระดับชั้นอนุบาล 

ปท่ี 3 จํานวน 30 ขอ ท้ังนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 1. วิเคราะหประสิทธิภาพของนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต โดยใชสูตร E1/E2 

 2. วิเคราะหเปรียบเทียบความสามารถดานการอานหลังการจัดประสบการณของกลุมทดลอง และกลุม

ควบคุมโดยใชสูตร Independent samples t-test เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

ผลการวิจัย 

 1. นิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต มีประสิทธิภาพ 80.17/81.33ซึ่งเปนไปตาม

เกณฑกําหนด 80/80  

 

การทดลอง 
จํานวน

นักเรียน (คน) 

คะแนน 

ระหวางเรียน 

(80 คะแนน) 

แบบทดสอบ 

วัดผลสัมฤทธิ ์

(30) คะแนน 

คาประสิทธิภาพ 

คาเฉล่ีย รอยละ(E1) คาเฉล่ีย รอยละ(E2) E1/ E2 

รายบุคคล 3 63.00 78.75 31.67 79.17 78.75/79.17 

กลุมยอย 9 47.89 79.81 24.22 80.74 79.81/80.74 

ภาคสนาม 30 48.10 80.17 24.40 81.33 80.17/81.33 
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 2. ความสามารถดานการอานของเด็กปฐมวัย ชั้นอนุบาลปท่ี 3 ท่ีจัดประสบการณโดยใชนิทาน

เรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต สูงกวาการจัดประสบการณแบบปกติ ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน  

 

การทดสอบ N   S.D. t Sig 

หลังเรียน(กลุมทดลอง) 30 23.03 3.70 
14.22 .000 

หลังเรียน(กลุมควบคุม) 30 14.67 3.07 

 

อภิปรายผล 

 การเปรียบเทียบความสามารถดานการอานของนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3 โรงเรียนบุญคุมราษฎรบํารุง 

อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี ดวยการจัดประสบการณการเรียนรูโดยใชนิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ี

กับเมืองเนรมิต กับการจัดประสบการณการเรียนรูแบบปกติ สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

 1. นิทานเรียงลําดับเหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต ระดับชั้นอนุบาลปท่ี 3 มีคาประสิทธิภาพ 

เทากับ 80.17/81.33 ซึ่งเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดของ E1/E2 คือ 80/80 สอดคลองกับงานวิจัยของนางจุไรรัตน มณี

ฉาย (2550,บทคัดยอ) ท่ีรายงานผลการใชหนังสือนิทานประกอบภาพเพ่ือพัฒนาความฉลาดทางอารมณประกอบ 

กิจกรรมการเลานิทาน ของนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 3 โรงเรียนรีสอรทอนุบาลทุงสง พบวามีคาประสิทธิภาพเทากับ 

81.07/83.93 ซึ่ ง เปนไปตามเกณฑ ท่ีกํ าหนดไว  80/80 และยังสอดคลองกับงานวิจัยนงลักษณ  รักพงษ 

(2561,บทคัดยอ) ท่ีพัฒนาหุนมือประกอบกิจกรรมการเลานิทาน สําหรับนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี3 โรงเรียนเซนตโยเซฟ

ระยอง พบวา ประสิทธิภาพของหุนมือประกอบกิจกรรมการเลานิทานมีคาสูงสุดเทากับ 80.15/89.80 ซึ่งเปนไปตาม

เกณฑท่ีกําหนดไว 80/80 ในทํานองเดียวกันกับงานวิจัยสุรีรัตน รอดแผวพาล(2547,บทคัดยอ) ท่ีพัฒนาและหา

ประสิทธิภาพของส่ือเทปนิทานประกอบ หนังส่ือเพ่ือเสริมสรางจริยธรรมดานความซื่อสัตยในเด็กปฐมวัย นักเรียนชั้น

อนุบาลปท่ี 2 โรงเรียนวัดสามงาม (คงทองอนุสรณ) อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม พบวา ประสิทธิภาพของส่ือเทป

นิทานประกอบหนังสือ มีคา 80.74 /80.40 ซึ่งเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไว 80/80 

 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถดานการอานของนักเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

 พบวา ความสามารถดานการอานของนักเรียนท่ีจัดประสบการณการเรียนรูโดยใชนิทานเรียงลําดับ

เหตุการณ ชุด เรนน่ีกับเมืองเนรมิต สูงกวาการจัดประสบการณการเรียนรูแบบปกติ ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว 

สอดคลองกับผลการวิจัยของวรรณิษา หาคูณ (2559,บทคัดยอ) ท่ีจัดกิจกรรมหนังสือนิทานสงเสริมการอาน สําหรับ

นักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 2/1 โรงเรียนบานนาคานหักประชานุสรณ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 

เขต 1 ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรมการอานของเด็กปฐมวัยเด็กปฐมวัยท่ีไดรับกิจกรรมหนังสือนิทาน กอนการ ทดลอง

ระหวางการทดลอง และหลังการทดลอง มีคาคะแนนเปล่ียนแปลงเพ่ิมขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

เชนเดียวกับงานวิจัยศุภมาส จิรกอบสกุลคูณ (2559,บทคัดยอ) ท่ีจัดกิจกรรมการอานนิทานรวมกันและศึกษา

แนวโนมทักษะทางภาษาดานการอานและการเขียนของเด็กปฐมวัย เปนนักเรียนชั้นอนุบาลปท่ี 2 โรงเรียนวัดแหลม

แค ปรากฏวาหลังการจัดกิจกรรมการอานนิทานรวมกันเด็กปฐมวัยมีทักษะดานการอานและการเขียนเพ่ิมขึ้นคิดเปน

รอยละ 28 นอกจากน้ีงานวิจัยของมยุรี กันทะลือ(2543) ท่ีศึกษาพัฒนาดานการอานภาษาไทยของเด็กปฐมวัยท่ีพูด

ภาษาทองถิ่น สําหรับชั้นอนุบาลปท่ี 2 ผลการวิจัยพบวาพฤตกิรรมการอานของเด็กปฐมวัยเด็กปฐมวัยท่ีไดรับกิจกรรม
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การอานตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติมีพัฒนาการดานการอานภาษาไทยสูงกวากอนจัดกิจกรรมการอานตาม

แนวการสอนภาษาธรรมชาติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเปนไปในแนวทางเดียวกับมาลิณี นาคุณทรง 

(2548) ท่ีพัฒนาแผนการจัดประสบการณเพ่ือเตรียมความพรอมดานการอาน โดยการเลานิทานประกอบหุนมือ 

สําหรับชั้นอนุบาลปท่ี 2 โรงเรียนเทศบาล 1 (บูรพาวิทยากร) ผลการศึกษาพบวา เด็กปฐมวัยท่ีไดรับการจัดกิจกรรม 

เพ่ือเตรียมความพรอมดานการอาน โดยการเลานิทานประกอบหุนมือ มีคะแนนทักษะการอานของนักเรียนท่ีมีคะแนน

ความพรอมดานการอานหลังเรียนเพ่ิมขึ้นจากกอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะทั่วไป 

  1. ควรเพ่ิมเทคนิคการใชนํ้าเสียงในการเลาเร่ืองราวเพ่ือความตื่นเตน และเราความสนใจใหกับ 

นักเรียน  

  2. การเลานิทาน ควรปรับภาษาท่ีเขาใจงายไมซับซอน เนนใหนักเรียนเขาใจเน้ือเร่ืองไดงาย 

 ขอเสนอแนะเพื่อทําการวิจัยตอไป 

  1. ควรมีการศึกษาผลของการจัดกจิกรรม โดยใชนิทานเรียงลําดับเหตุการณ เร่ืองอ่ืนๆ ท่ีหลากหลาย  

เพ่ือพัฒนาการและสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษา ดานสังคม อารมณและสติปญญา 

  2. ควรมีผลการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เจตคติ ในการเรียนรูระหวาง นักเรียนท่ี 

เรียนดวยแผนการจัดประสบการณโดยใชนิทานเรียงลําดับการณท่ีมีตอพัฒนาการทางภาษา ดานการอานกับนักร

เรียนท่ีเรียนดวยส่ือตางๆ 
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NBUE0104: การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่องมาตราตัวสะกด ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย 
เพลินใจกับการสอนแบบปกติ 
A COMPARATIVE STUDY OF FINAL CONSONANT TOPIC IN THAI LANGUAGE SUBJECT 
OF GRADE 3 PRIMARY SCHOOL STUDENTS BY USING MAATTRA THAI PLEONJAI 
READING SUPPLEMENTARY BOOK AND COMMON TEACHING METHOD. 
 
ภูษิดา  อินทร์เคน 1   ดร.กรวิภา  สรรพกิจจ านง 2 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด
มาตราไทย เพลินใจ เรื่อง มาตราตัวสะกด ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างวิธีการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตรา
ไทย เพลินใจ กับวิธีการสอนแบบปกติ 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ต.บางกระสอ 
อ.เมือง จ.นนทบุร ีซึ่งเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 รวมทั้งสิ้น 72 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) ด้วยวิธีการจับสลาก ได้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3/7 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ จ านวน 36 คน 
ใช้วิธีการสอนด้วยหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ และได้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3/6 โรงเรียน
อนุราชประสิทธิ์ จ านวน 36 คน ใช้วิธีการสอนแบบปกติ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด 
มาตราไทย เพลินใจ 2) แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง มาตราตัวสะกด 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง 
มาตราตัวสะกด ที่มีค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ เท่ากับ 0.93 โดยใช้แบบแผนการทดลองแบบ Randomized 
Group ,Pretest-posttest Design วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที
แบบกลุ่มตัวอย่างที่เป็นอิสระต่อกัน (t-test for Independent Samples) 
 ผลการวิจัยพบว่า หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ เรื่อง มาตราตัวสะกด มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหวา่งการสอนโดยใชห้นังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย 
เพลินใจ เรื่อง มาตราตัวสะกด สูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้การสอนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน 
 
ค าส าคัญ: หนังสือส่งเสริมการอ่าน, มาตราตัวสะกด 
 
Abstract 
 This research aim to 1) create and examine efficiency of a reading supplementary book called 
“Maattra Thai Pleonjai” (Fun Final Consonants) that acquires efficiency standard of 80/80.  2) compare 
learning achievement of the grade three primary school students by using the reading supplementary 
book and common learning method. Samplings of the study were the grade 3 primary school students 
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from Anuratprasit School, Bangkraso sub-district, Muang district, Nonthaburi province.  There were 72 
students studying in the second semester of the academic year 2562.  Sampling was conducted by 
simple random sampling, using drawing lots. The sampled students were 36 students from the 3/7 classroom. 
This group was taught by using the reading supplementary book. Another group of the sampled students 
was from the 3/6 classroom. This group was taught by common learning method. Research tools composed 
of 1) the innovated reading supplementary book called “Maattra Thai Pleonjai.” 2) lesson plans for ‘final 
consonants’ topic 3) achievement test for the ‘final consonants’ topic with reliability of 0. 93.  The 
experimental design of the research was randomized group and pretest-posttest design.  Data was 
analyzed for percentage, means, standard deviation (SD), and independent samples t-test.  Findings 
revealed that 1) the supplementary reading book acquired the efficiency standard of 80/80. 2) learning 
achievement of the students learning with the reading supplementary book was significantly higher than 
the common learning method at statistical level P=.5 which corresponded with the hypothesis. 
 
Keywords: reading supplementary book, final consonants 
 
บทน า 
ความเป็นมาและสภาพปัญหา 
 ภาษาไทยเป็นสมบัติล้ าค่าที่แสดงความเป็นชาติไทย โดยใช้ภาษาเป็นส่ือในการแสดงความรู้ ความคิดและ
ประสบการณ์ ซึ่งแสดงถึงวัฒนธรรมอันล้ าค่าของลักษณะเด่นและมเีอกลักษณ์ที่น่าภาคภูมิใจอันควรแก่การท านุบ ารงุ 
ส่งเสริม อนุรักษ์และสืบทอดให้คงอยู่คู่ชาติตลอดไป ภาษาเป็นเครื่องมือในการติดต่อส่ือสาร เพื่อสร้างความสัมพันธ์ท่ี
ดีต่อกันท าให้สามารถประกอบกิจธุระ การงาน และด ารงชีวิตร่วมกันในสังคมประชาธิปไตยได้อย่างสันติสุขและเป็น
เครื่องมือในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อพัฒนาความรู้กระบวนการคิดวิเคราะห์
ให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงทางสังคมและความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ตลอดจนน าไปใช้ในการพัฒนา
อาชีพให้มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจนอกจากนี้ยังเป็นส่ือแสดงภูมิปัญญาของบรรพบุรุษด้านวัฒนธรรมประเพณี 
สุนทรียภาพ เป็นสมบัติล้ าค่าควรแก่การเรียนรู้อนุรักษ์และสืบสานให้คงอยู่คู่ชาติไทยตลอดไป (ตัวชี้วัดและสาระกา
เรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย. 2551: 1) 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 รายวิชาภาษาไทย สาระที่ 4 เข้าใจธรรมชาติของ
ภาษาและหลักภาษาไทย การเปล่ียนแปลงของภาษาและพลังของภาษา ภูมิปัญญาทางภาษา และรักษาภาษาไทยไว้
เป็นสมบัติของชาติ มีความรู้และทักษะพื้นฐาน รวมทั้งมีเจตคติที่จ าเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพและ
การศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพื้นฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้
เต็มศักยภาพ กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 4) เด็กไทยทุกคนควรเรียนรู้และใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้องทุกโอกาส ซึ่ง
การเรียนการสอนภาษาไทยเป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนให้เกิดความช านาญในการใช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร ผู้วิจัยได้จัด
การศึกษาในรายวิชาภาษาไทย ของระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ผู้วิจัย พบว่าผู้เรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 จาก
การได้ทดสอบภาษาไทย ปรากฏว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมีปัญหาทางด้านการเขียนสะกดค าไม่ถูกต้อง
และอ่านไม่ถูกต้องตามอักขระวิธี ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ ามีผลต่อการเรียนการสอนในกลุ่มสาระ

75



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
การเรียนรู้อื่นอีกด้วย ผู้วิจัยได้ศึกษาจึงพบว่าการใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ท าให้สามารถพัฒนาทักษะการอ่านและ
การเขียนสะกดค ามาตราตัวสะกด ของนักเรียน มีพัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 จากข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ วิชา
ภาษาไทย เรื่อง มาตราตัวสะกด ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาการเรียนการสอน
ให้เกิดผลดีและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นผู้วิจัยเชื่อว่า ผู้เรียนจะได้ใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ วิชา
ภาษาไทย เรื่อง มาตราตัวสะกด ดังกล่าวแสวงหาความรู้ จากการอ่าน เป็นการเสริมสร้างทักษะการอ่าน นิสัยรักการอ่าน 
และเพื่อสร้างศรัทธาก้าวไปสู่การอ่านตามที่หลักสูตรก าหนดไว้ และสามารถบรรลุจุดหมายที่จะให้นักเรียนได้ฝึกนิสัย
รักการอ่านและใฝ่หาความรู้อย่างต่อเนื่องอันเป็นหัวใจหลักในการศึกษาปัจจุบันสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุดมาตราไทย เพลินใจเรื่อง มาตรา
ตัวสะกด ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปีที่ 3 ระหว่าง
วิธีการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ กับวิธีการสอนแบบปกติ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 นักเรียนที่เรียนด้วยหนังสือส่งเสริมการอ่าน วิชาภาษาไทย ชุดมาตราไทย เพลินใจ  เรื่อง มาตราตัวสะกด  
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าวิธีการสอนแบบปกติ 
 
ประโยชน์ของการวิจัย 
 1. ได้เรียนรู้วิธีการท าหนังสือส่งเสริมการอ่านรวมถึงวิธีการในการหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. ได้ทราบผลในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนจากการใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด 
มาตราไทย เพลินใจกับการสอนแบบปกติ 
 3. ได้รับความรู้จากการท าหนังสือส่งเสริมการอ่านเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาส่ือการเรียนรู้ในเรื่อง
อื่น ๆ ต่อไป 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ต.บางกระสอ 
อ.เมือง จ.นนทบุร ีซึ่งเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 รวมทั้งสิ้น 329 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
  1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอนุราช-
ประสิทธิ์ ต าบลบางกระสอ อ าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ซึ่งเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 ห้องเรียน 
ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
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   - ครั้งที่ 1 กลุ่มทดลอง ได้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3/7 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ จ านวน 36 คน ใช้วิธี 
การสอนด้วยหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ 
   - ครั้งที่ 2 กลุ่มควบคุม ได้ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3/6 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ จ านวน 36 คน ใช้วิธี 
การสอนแบบปกติ 
  2. กลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ 
คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง แบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) และวิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบง่าย (Sample Random Sampling) ด้วยวิธีการจับสลาก จ านวน 42 คน จากประชากร 329 คน ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ คือ วิธีการสอนซึ่งมี 2 รูปแบบ คือ 
   1.1 การสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุดมาตราไทย เพลินใจ 
   1.2 การสอนโดยวิธีสอนแบบปกติ 
  2. ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง มาตราตัวสะกด 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่องมาตราตัวสะกดของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจกับการสอนแบบปกติ ซึ่ง
เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ดังนี้ 
  1. หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ ประกอบด้วย 
   เล่มที่ 1 แม่กง เรื่อง ช้างงวงม่วงกับกล้วยที่หายไป 
   เล่มที่ 2 แม่กม เรื่อง นางฟ้าจ าแลง 
   เล่มที่ 3 แม่เกอว เรื่อง แมวขาวกินก๋วยเตี๋ยว 
   เล่มที่ 4 แม่เกย เรื่อง ตลาดยามสาย 
   เล่มที่ 5 แม่กก เรื่อง นกน้อยผู้อ่อนด้อยประสบการณ์ 
   เล่มที่ 6 แม่กบ เรื่อง ก๊อบแก๊บจอมเกเร 
   เล่มที่ 7 แม่กน เรื่อง ห่านน้อยก าพร้า 
   เล่มที่ 8 แม่กด เรื่อง สัตว์น้ าเริงร่า 
  2. แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง มาตราตัวสะกด รายวิชาภาษาไทย อันประกอบไปด้วย 2 รูปแบบ คือ 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ จ านวน 8 ชั่วโมงและแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ใช้การสอนแบบปกติ จ านวน 8 ชั่วโมง 
  3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง มาตราตัวสะกด 
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วิธีด าเนินการทดสอบ 
 การทดลองในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและลงมือทดลองด้วยตนเอง 
  1. แบบแผนการทดลอง ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้แบบแผนการทดลองแบบ (Rand0mized Group, 
Pretest-Posttest Design) โดยกลุ่มหนึ่งเรียกว่ากลุ่มทดลองซึ่งสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด  มาตราไทย 
เพลินใจ กับอีกกลุ่มหนึ่ง เรียกว่า กลุ่มควบคุม ซึ่งสอนโดยใช้การสอนแบบปกติ 
  2. วิธีการด าเนินการวิจัย 
   การวิจัยในครั้งนี้ได้แบ่งออกเป็น 2 ช่วงแต่ละช่วงมีขั้นตอนในการด าเนินการดังนี้ 
   2.1 การด าเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตรา
ไทย เพลินใจ ซึ่งเป็นนวัตกรรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
   2.2 การด าเนินการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง มาตราตัวสะกด ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ จังหวัดนนทบุรี 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการท าวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
  1. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ ตามเกณฑ์ 80/80 
โดยใช้สูตร E1/E2 
  2. วิเคราะห์เพื่อประเมินคุณภาพหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ 
  3. วิเคราะห์ความสอดคล้องของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ (IOC) 
  4. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบภายในแผนการจัดการเรียนรู้ (IOC) 
  5. วิเคราะห์ข้อสอบเพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่อง มาตราตัวสะกด (IOC) 
  6. วิเคราะห์ค่าหาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบวิเคราะห์เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกของ
แบบทดสอบวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง มาตราตัวสะกด ของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้
หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ กับนักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้การสอนแบบปกติโดยใช้สถิติในการ
ทดสอบค่าทีแบบเป็นอิสระต่อกัน (t-test for Independent Samples) 
 
สถิติพื้นฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การท าวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติพื้นฐาน 
  1. ร้อยละ (Percentage) 
  2. ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  3. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
  1. การหาค่าความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity; IOC) 
  2. การหาค่าความยากง่าย (Level Difficulty) 
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  3. การหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination power;r) 
  4. การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งฉบับ โดยใช้สูตรของ  
คูเดอร-์ริชาร์ดสัน 
  5. สถิติที่ใช้ในการหาประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ โดยก าหนด
เกณฑ์ประสิทธิภาพของ E1/E2 
 
สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
 การทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้หนังสือ
ส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ กับกลุ่มนักเรียนควบคุมที่ใช้การสอนแบบปกติโดยใช้สถิติในการทดสอบค่า
ทีแบบเป็นอิสระต่อกัน (t-test for Independent Samples) จากโปรแกรมส าเร็จรูป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
  1. หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ เรื่อง มาตราตัวสะกด มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80 
 
ตาราง 1 ผลการหาประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ 
 

ทดลอง 
จ านวน
นักเรียน 
(คน) 

คะแนนระหวา่งเรยีน 
(80 คะแนน) 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์
(40) คะแนน 

ค่าประสิทธิภาพ 

ค่าเฉล่ีย ร้อยละ (E1) ค่าเฉล่ีย ร้อยละ (E2) E1/E2 
รายบุคคล 3 62.67 78.33 31.67 79.17 78.33/79.17 
กลุ่มย่อย 9 63.89 79.86 32.33 80.83 79.86/80.83 
ภาคสนาม 30 64.57 80.71 32.40 81.00 80.71/81.00 

 
  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหว่างการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตรา
ไทย เพลินใจ เรื่อง มาตราตัวสะกด สูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้การสอนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน 
 
 
 
 
 
 
 

79



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้

หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจและรูปแบบการสอนแบบปกติ 
 

การทดสอบ N X  S.D. t Sig 
ก่อนเรียน (กลุ่มทดลอง) 36 20.47 3.44 

4.159 .000 
ก่อนเรียน (กลุม่ควบคุม) 36 17.44 2.69 

 
ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใช้

หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจและรูปแบบการสอนแบบปกติ 
 

การทดสอบ N X  S.D. t Sig 
หลังเรียน (กลุม่ทดลอง) 36 31.36 3.84 

4.440 .000 
หลังเรียน (กลุ่มควบคุม) 36 27.61 3.31 

 
การอภิปรายผล 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาภาษาไทย เรื่อง มาตราตัวสะกด ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจกับการสอน
แบบปกติ สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
  1. การหาคุณภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ 
   การหาคุณภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ วิชาภาษาไทย เรื่อง มาตรา
ตัวสะกด ที่ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพจากแบบประเมินคุณภาพหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ 
ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยผู้เชี่ยวชาญได้ให้ระดับคุณภาพหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด 
มาตราไทย เพลินใจ อยู่ในระดับมาก สามารถสรุปได้ว่าหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ ที่พัฒนาขึ้น
มานั้นสามารถน าไปใช้เป็นส่ือประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้การสอนเกิดประสิทธิภาพได้ 
  2. ด้านการหาประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ 
   ส าหรับการหาประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ เรื่อง มาตรา
ตัวสะกด รายวิชาภาษาไทย ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนการหาประสิทธิภาพ
ของหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ ท้ัง 3 ขั้นตอน ปรากฏผล ดังนี้ การหาประสิทธิภาพ ขั้นตอนที่ 1 
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างแบบรายบุคคล จ านวน 3 คน มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 78.33/79.17 ขั้นตอนที่ 2 ทดลอง
ใช้กับกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่มย่อย จ านวน 9 คน มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 79.86/80.83 ขั้นตอนท่ี 3 ทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างแบบภาคสนาม จ านวน 30 คน มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 80.71/81.00 จะเห็นได้ว่าประสิทธิภาพของหนังสือ
ส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหนังสือ
ส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจมีองค์ประกอบท่ีหลากหลายถึง 8 ด้าน ได้แก่ การออกแบบนวัตกรรม เนื้อหา 
ภาษา รูปภาพประกอบ การใช้สี คิวอาร์โค้ด (QR Code) การเชื่อมโยงองค์ความรู้ และการวัดและประเมินผลที่
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หลากหลาย เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญช่วยส่งเสริมทักษะในการอ่าน ดึงดูดความสนใจ ท าให้เนื้อหาของบทเรียนมีความ
น่าสนใจ ง่ายต่อการท าความเข้าใจ ตลอดจนค าแนะน าและข้อเสนอแนะที่ดีจากผู้เชี่ยวชาญและนักเรียนที่ผู้วิจัยได้
น ามาใช้ในการปรับปรุงจึงส่งผลให้หนังสือส่งเสริมการอ่านชุด มาตราไทย เพลินใจ มีประสิทธิภาพเหมาะที่จะน าไปใช้
เป็นส่ือประกอบการเรียนรู้ที่ดีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิสา   คชาทอง 
(2543: บทคัดย่อ) ได้สร้างหนังสือส่งเสริมการอ่าน ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 เรื่อง “เที่ยวเมืองสงขลา” 
เนื้อเรื่องเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับสถานที่ส าคัญ และแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดสงขลา ผลการศึกษาปรากฏว่า หนังสือ
ส่งเสริมการอ่านที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 80.27/80.33 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุชาติ  เจริญฤทธิ์ (2543: 47-48) สร้างหนังส่งเสริมการอ่าน ส าหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 เรื่อง “เที่ยวเมือง
พังงา” ผลการวิจัยพบว่าหนังสือส่งเสริมการอ่านที่ผู้วิจัย สร้างขึ้นมามีประสิทธิภาพ 80.47/80.20และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อรุณี  จิรมหาศาล (2550: 66-68) ได้ท าการศึกษาการสร้างหนังสือส่งเสริมการอ่านประกอบการเรียน
ภาษาไทยชั้นประถมศึกษาปีที่ 6เรื่อง เที่ยวเมืองสามชัย ผลการศึกษาพบว่า หนังสือส่งเสริมการอ่านประกอบการ
เรียนภาษาไทยชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เรื่อง เที่ยวเมืองสามชัย มีประสิทธิภาพท่ี 80.44/80.20 แสดงว่าหนังสือส่งเสริม
การอ่านที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 
  3. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   จากการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาภาษาไทย เรื่อง มาตราตัวสะกด ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจกับการสอนแบบปกติ
พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจสูงกว่า
นักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการสอนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรา  
ชวนขยัน (2552: 160-167) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาหนังสือส่งเสริมการอ่าน เรื่อง แหล่งเรียนรู้ ในเขตเทศบาล ต าบล
หนองขาว จังหวัดกาญจนบุรี ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยได้พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และสอดคล้องกับงานวิจัย 
มาโนช  เสือเล็ก (2542: บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์  ทางการเรียนของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 กลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิตที่เรียนด้วย หนังสือการ์ตูนเรื่องแบบปฏิสัมพันธ์ และหนังสือ
การ์ตูนแบบธรรมดา โดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของผู้ที่ใช้หนังสือการ์ตูนเรื่องแบบปฏิสัมพันธ์กับหนังสือ
การ์ตูนเรื่องแบบธรรมดา พบว่า ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของกลุ่ม ทดลองที่เรียนจากหนังสือการ์ตูนเรื่องแบบปฏิสัมพันธ์
สูงกว่ากลุ่มควบคุมที่เรียนจากหนังสือการ์ตูนเรื่องแบบธรรมดาอย่างมีนัยส าคัญทาง สถิติอยู่ในระดับ .01 และความ
คิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อหนังสือการ์ตูนเรื่องแบบปฏิสัมพันธ์อยู่ ในระดับ ชอบมาก เนื่องจาก 
   3.1 หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมามีการพัฒนาอย่างเป็น
ระบบได้มีการวิเคราะห์หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง มาตราตัวสะกด มีการน าเนื้อหาในหลักสูตรมา
ใช้ในการออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ จ านวน 8 เรื่อง แผนการ
จัดการเรียนรู้ เรื่อง มาตราตัวสะกด ทั้งหมด 8 แผน และออกแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องมาตราตัวสะกด 
โดยในการสร้างเครื่องมือมีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดย  ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่านเพื่อน าข้อเสนอแนะ
จากผู้เชี่ยวชาญ มาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงเครื่องมือให้มีคุณภาพและแต่ละขั้นตอนในการหาประสิทธิภาพของ
หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ ผู้วิจัยได้ท าการพัฒนาและปรับปรุงข้อบกพร่องก่อนที่จะน าไปทดลองใช้
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กับกลุ่มทดลอง จะส่งผลให้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 80.71/81.00 
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดคือ 80/80 
   3.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหว่างการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน  ชุด 
มาตราไทย เพลินใจ เรื่อง มาตราตัวสะกด สูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้การสอนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานเพราะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยหนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย 
เพลินใจ เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยการอ่านจากส่ือการเรียนรู้ท่ีมีความน่าสนใจอย่าง
หนังสือส่งเสริมการอ่านชุด มาตราไทย เพลินใจซึ่งมีองค์ประกอบที่หลากหลายตอบสนองความต้องการของนักเรียน
ได้เป็นอย่างดีท าให้เรื่องที่มีความยากกลายเป็นเรื่องที่นักเรียนสามารถท าความเข้าใจและจดจ าได้ง่าย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
   1. ควรออกแบบองค์ประกอบของหนังสือส่งเสริมการอ่านให้มีความหลากหลาย  เพื่อให้ดึงดูด
ความสนใจของนักเรียน และควรค านึงถึงความต้องการและความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียน 
   2. การใช้สีควรค านึงถึงความเหมาะสมและความต้องการของนักเรียน 
   3. ก่อนการใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน ชุด มาตราไทย เพลินใจ ครูควรแนะน าวิธี ขั้นตอนในการ
ใช้หนังสือส่งเสริมการอ่านชุด มาตราไทย เพลินใจ ให้ชัดเจนเพื่อนักเรียนจะได้เกิดความเข้าใจตรงกันและสามารถใช้
หนังสือส่งเสริมการอ่านได้ถูกต้อง 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับหนังสือส่งเสริมการอ่านที่พัฒนาทักษะการอ่านไปประยุกต์ใช้
ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย เช่น การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ บทบาทสมมุติ เป็นต้น 
  2. ด้านวัตถุประสงค์ของการวิจัยนอกจากจะสร้างหนังสือส่งเสริมการอ่านขึ้นมา เพื่อหาประสิทธิภาพ 
เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนแล้ว ยังสามารถที่จะเพิ่มเติมการศึกษาความพึ่งพอใจของนักเรียน
ที่มีต่อการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่านได้ 
  3. ควรศึกษาปัจจัยส าคัญที่ส่งผลให้นักเรียนที่เรียนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน  ชุด มาตราไทย 
เพลินใจ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงกว่าการเรียนแบบการสอนแบบปกติ 
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NBUE0105: การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาห้องสมุด เร่ือง งานบริการห้องสมุด 
ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการสอนโดยใช้วิดิทัศน์ชุดห้องสมุดสีเขียวกับการสอน
แบบปกต ิ
A COMPARISON OF LEARNING ACHIEVEMENT IN LIBRARY LITERACY STUDIES ON 
“THE LIBRARY SERVICE OF MATTHAYOM 1 STUDENTS BETWEEN USING “THE GREEN 
LIBRARY “VIDEO AND NORMAL TEACHING METHODS. 
 
กรกนก  ทนงค์ 1   กรวิภา  สรรพกิจจ านง 2 
1 นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง สาขานวตักรรมหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ 
2 อาจารย์ คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพของการสอนโดยใช้วิดิทศัน์ ชดุห้องสมดุ 
สเีขียว ส าหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิ ทางการเรียนวิชาห้องสมดุ 
เร่ือง งานบริการห้องสมดุ ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ระหวา่งการสอนโดยใช้ วิดิทศัน์ชดุห้องสมดุสเีขียวกบัการ
สอนปกต ิ
 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 โรงเรียน
ประภามนตรี 2 อ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวดัสมุทรปราการ จ านวน 72 คน โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบง่าย 
(Sample Random Sampling) ด้วยวิธีการจบัสลากได้นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1/1 จ านวน 36 คน เป็นกลุม่ทดลอง 
โดยใช้วิธีการสอนโดยใช้วิดิทศัน์ ชดุห้องสมดุสเีขียว และนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1/2 จ านวน 36 คน เป็นกลุม่ควบคมุ 
ใช้วิธีการสอนแบบปกติ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ 1) วิดิทศัน์ ชดุห้องสมดุสีเขียว 2) แผนการจดัการเรียนรู้เร่ือง 
งานบริการห้องสมดุ 3) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีมีค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบั เท่ากบั 0.88 
โดยใช้แบบ แผนการทดลองแบบ Randomized Group, Pretest-Posttest Design วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา่ที่แบบกลุม่ตวัอยา่งที่เป็นอิสระตอ่กนั (t-test independent) 
 ผลการวิจัยพบว่า การสอนโดยใช้วิดิทัศน์  ชุด ห้องสมุดสีเขียว มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 และ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระหว่างการสอนโดยใช้วิดิทศัน์ ชุดห้องสมุดสีเขียว สงูกว่าการสอนแบบปกติ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึง่ สอดคล้องกบัสมมติฐาน 
 
ค าส าคัญ: ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาห้องสมดุ, ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1, การสอนโดยใช้วิดิทศัน์ 
 
Abstract 
 The purpose of this research was to 1)  create and find the effectiveness of teaching By using 
the green library video set. For Grade 1 students. Griteria 80/80 2) comparing the academic achievement 
in library subjects. About library sevices of mathayom suka 1 students. While teaching using video clips 
of short plays. Green library with normal teaching 
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 Sample group used in the research was mathayom suka 1 students 1 in the second Semester 
of the academic year 2019 Prapramontree Affiliated schools mueang Samut Prakan District Samut Prakan 
Province 72 plople. Using methods simple sampling. Nith lottery method with 36 students in mathayomsuksa 
1/1 As an experiment As an experimental group by using teaching methods By using video Green classroom 
set and 36 th grade students in mathayomsuksa 1/2 were control groups use normal teaching method tools 
using for research are 1) Green classroom set video 2) Learning management plan for library services 3) 
the Learning achievement test with the reliability of the whole test was 0.88 by using the experimental 
model. Randomized Group, Pretes-Posttes Design the data were analyzed by using Percertage mean 
standard deviation, and the in dependen testing of Sample values (t-test independent) 
 The results showed that the teaching by using the green library video services was effective 
according the criteria 80/80 and the learning achievement of Students during the teaching by using video 
Green library set Hingher than the normal teaching with Statistical significance at the level of .05 which is 
consistent with the hypothesis 
 
Keywords: comparing the academic achievement in library, mathayom suka 1 students, video clips 
 
บทน า 
 ห้องสมดุเป็นศนูย์กลางของการเรียนรู้ ท่ีมีความส าคญัตอ่การเรียนการสอนเพื่อให้ผู้ เรียนรู้จกัความส าคญั
ของห้องสมดุ มีบทบาทหน้าที่ส าคญัในการสง่เสริมสนบัสนนุการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่ช่วยพฒันาคณุภาพ
การเรียนของผู้ เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายหลกัสตูร ขณะเดียวกนัห้องสมดุยงัเป็นแหลง่ วิทยาการท่ีส าคญัที่สดุ ซึ่ง
ผู้ เรียนสามารถศกึษาค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมได้ตามความสนใจของแตล่ะบคุคลนอกเหนือจากการเรียนการสอนใน
ห้องเรียน ตามพระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พทุธศกัราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 โดยมุง่เน้นให้การ
จดัการศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบคุคลและสงัคมเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ที่
สมบรูณ์ทัง้ร่างกาย อารมณ์ สงัคมและสติปัญญา มีความพร้อมทัง้ความรู้คณุธรรม จริยธรรม และวฒันธรรมในการ
ด าเนินชีวิต มีทกัษะพืน้ฐานในการเรียนรู้ อ่านออกเขียนได้ และคิดค านวณเป็น ที่ส าคญัให้มีนิสยัรักการอ่านและ
ใฝ่หาความรู้ มีความรู้เข้าใจเก่ียวกบัสภาพและการเปลีย่นแปลงของสงัคม 
 วิดิทศัน์ ปัจจบุนัจะเห็นได้ว่าสื่อมีความส าคญัตอ่การเรียนรู้ ช่วยให้การเรียนการสอนที่ดีขึน้จึงได้น าวิดิทศัน์ 
ของวิชาห้องสมดุ ให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ผ่านสื่อ เพื่อสร้างความสนใจและตะหนกัถึงความส าคญัของการใช้สือ่ที่มีต่อการ
เรียนการสอนของวิชาห้องสมดุ โดยไม่ต้องเน้นในต าราเรียน วิดิทศัน์เป็นสือ่หนึ่งที่เข้ามามีบทบาท และมีอิทธิพลต่อ
การศกึษา เพื่อเอืออ านวยให้เกิดประโยชน์ในการศกึษา 
 ผู้วิจยัจึงสนใจที่จะศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการการเรียนวิชาห้องสมดุก่อนเรียนและหลงัเรียนโดยใช้วิดิทศัน์ 
ส าหรับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 เพราะจะช่วยให้การเรียนการสอนของวิชาห้องสมุดเป็นที่น่าสนใจและเกิด
ประโยชน์ตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในรายวิชา เช่น มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรีุ (พงศ์ศกัดิ ์ 
บวัจะมะ. 2555) การผลิตวิดิทศัน์บนอินเตอร์เน็ตเพื่อสง่เสริมความมีจิตสาธารณะผู้รวมถึงการกระบวนการสร้างสื่อ
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วิดิทศัน์บนอินเทอร์เน็ตและโปรแกรมที่ใช้สร้างบทเรียน เพราะเทคโนโลยีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใช้สร้างบทเรียนบน
เว็บท่ีทนัสมยัเพื่อรองรับเทคโนโลยีเครือขา่ยที่มีการพฒันาอยา่งรวดเร็ว 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของวิดิทศัน์ ชุดห้องสมุดสีเขียว ส าหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 
ตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาห้องสมดุของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการสอน
โดยใช้วิดีทศัน์ ชดุห้องสมดุสเีขียวกบัวิธีการสอนแบบปกติ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาห้องสมุด เร่ืองงานบริการห้องสมดุที่สอนโดยใช้วิดิทศัน์ ชุดห้องสมุดสีเขียว  
สงูกวา่การสอนปกติ 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นีเ้ป็นนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 
โรงเรียนประภามนตรี 2 อ าเภอเมือง จงัหวดัสมทุรปราการ จ านวน 109 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจยั แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้
  1. กลุม่ตวัอย่างเพ่ือวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบง่าย (Sample Random 
Sampling) ด้วยวิธีการจบัสลากได้นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 จ านวน 36 คน เป็นกลุม่ทดลอง ใช้วิธีการสอนโดยใช้
วิดิทศัน์ชดุห้องสมดุสเีขียว และนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 เป็นกลุม่ควบคมุ จ านวน 36 คน ใช้วิธีการสอนแบบปกติ 
  2. กลุม่ตวัอย่างเพื่อหาประสิทธิภาพของวิดิทศัน์ ชุดห้องสมดุสีเขียว ได้จากวิธีการเลือกกลุม่ตวัอย่าง 
แบบเจาะจง (Purposive sampling) เป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 จากโรงเรียนประภามนตรี 2 อ าเภอเมือง จงัหวดั
สมทุรปราการ จ านวน 3 คน นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 จากโรงเรียนประภามนตรี 2 อ าเภอเมือง จงัหวดัสมทุรปราการ 
จ านวน 9 คน และโรงเรียนประภามนตรี 2 อ าเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 30 คน รวมทัง้สิน้ 42 คน โดย
คละนกัเรียนที่ผลการเรียนวิชาวิชาห้องสมดุ เก่ง ปานกลาง และออ่น ดงันี ้
   2.1 กลุม่ทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (1: 1: 1) ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของการใช้วิดิทศัน์ 
ชดุห้องสมดุสีเขียว เป็นการทดลองใช้กบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 จากโรงเรียนประภามนตรี 2 ที่เรียนในภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศกึษา 2562 ที่ใช้วิธีการสุม่อยา่งง่ายด้วยวิธีการจบัฉลากแบบหนึง่ตอ่หนึง่ จ านวน 3 คน จากกลุม่นกัเรียนที่
ผลการเรียนวิชาห้องสมดุ เก่ง ปานกลาง และออ่น กลุม่ละ 1 คน เป็นนกัเรียนที่ไมเ่คยเรียนเนือ้หานีม้าก่อน 
   2.2 กลุม่ทดลองกลุม่ยอ่ย (3: 3: 3) ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของการใช้วิดิทศัน์โรงเรียน
ประภามนตรี 2 ที่เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ใช้วิธีการสุม่อย่างง่ายด้วยวิธีการจับฉลาก แบบหนึ่งต่อหนึ่ง 
จ านวน 9 คน ประกอบด้วยนกัเรียนกลุม่เก่ง 3 คน ปานกลาง 3 คน และออ่น 3 คน เป็นนกัเรียนท่ีไมเ่คยเรียนเนือ้หานี ้
มาก่อน 
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   2.3 กลุ่มทดลองกลุ่มภาคสนาม (10: 10: 10) ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของการใช้วิดิทศัน์ 
ชดุห้องสมดุสีเขียว เป็นการทดลองใช้กบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 จากโรงเรียนประภามนตรี 2 ที่เรียนในภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับฉลากแบบหนึ่งต่อหนึ่งจ านวน 30 คน ประกอบด้วย
นกัเรียนกลุม่เก่ง 10 คน ปานกลาง 10 คน และออ่น 10 คน เป็นนกัเรียนที่ ไมเ่คยเรียนเนือ้หานีม้าก่อน 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตวัแปรอิสระ ได้แก่ วิธีการสอน ซึง่มี 2 รูปแบบ คือ 
   1.1 การสอนโดยใช้วิดิทศัน์ ชดุห้องสมดุสเีขียว 
   1.2 การสอนแบบปกติ 
  2. ตวัแปรตาม ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของวิชาห้องสมดุ เร่ือง งานบริการห้องสมดุ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การทดลองในครัง้นีผู้้วิจยัได้ทาการเก็บรวบรวมข้อมลู ซึง่มีขัน้ตอนในการด าเนินการทดลอง ดงันี ้
  1. แบบแผนการทดลองการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจัยได้ใช้แบบแผนการทดลองแบบ Randomized Group, 
Pretest-Posttest Design โดยกลุม่หนึ่งเรียกวา่ กลุม่ทดลอง ซึ่งสอนโดยบทเรียนวิดิทศัน์ ชุดห้องสมดุสีเขียว อีกกลุม่
หนึง่ เรียกวา่ กลุม่ควบคมุ ซึง่สอนโดยใช้การสอนแบบปกติ 
 

กลุม่ สอบก่อน ทดลอง สอบหลงั 
E (R)  X  
C (R)    

 
  2. ขัน้ตอนการทดลอง มีดงันี ้
   2.1 การด าเนินการทดลองในครัง้นี ้นกัเรียนกลุม่ทดลองคือ นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ผู้วิจยั
แจกแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง งานบริการห้องสมดุ ให้นกัเรียนท าก่อนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
แล้วด าเนินการสอนโดยใช้วดิิทศัน์ ชดุห้องสมดุสเีขียว เมื่อนกัเรียนเรียนครบทัง้ 8 เร่ือง ตามแผนการจดัการเรียนรู้ที่ครู
วางแผนไว้แล้ว ครูให้นกัเรียนท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง งานบริการห้องสมดุ จ านวน 40 ข้อ 
   2.2 การด าเนินการทดลองในครัง้นี ้นกัเรียนกลุม่ควบคมุ คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ผู้วิจยั
แจกแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาห้องสมดุ เร่ือง งานบริการห้องสมดุ ให้นกัเรียนท าก่อนการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ แล้วด าเนินการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบปกติ เมื่อนกัเรียนเรียนครบทัง้ 8 เร่ือง ตามแผนการจดัการ
เรียนรู้ที่ ครูวางแผนไว้แล้ว ครูให้นกัเรียนท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง งานบริการห้องสมดุ จ านวน 
40 ข้อ 
   2.3 ครูเก็บรวบรวมข้อมลูเพื่อนข้อมลูมาใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัสามารถสรุปได้ ดงันี ้
  1. ผลการหาประสทิธิภาพของการใช้วิดิทศัน์ ชดุห้องสมดุสีเขียว ส าหรับ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 
วิชาห้องสมุด เร่ืองงานบริการห้องสมุด มีประสิทธิภาพ 79.30/82.42 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดของ E1/E2 คือ 
80/80 
 
ตาราง 1 ผลการหาประสทิธิภาพของงานบริการห้องสมดุ ชดุห้องสมดุสเีขียว 
 

การทดลอง 
จ านวน
นกัเรียน 
(คน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
(80 คะแนน) 

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ 
(40) คะแนน 

คา่ประสทิธิภาพ 

คา่เฉลีย่ ร้อยละ (E1) คา่เฉลีย่ ร้อยละ (E2) E1/E2 
รายบคุคล 3 76.33 76.33 31.33 78.33 76.33/78.33 
กลุม่ยอ่ย 9 78.11 78.11 32.89 82.22 78.11/82.22 
ภาคสนาม 30 79.30 79.30 32.97 82.42 79.30/82.42 

 
 จากตาราง 2 แสดงผลการหาประสทิธิภาพของการใช้วิดิทศัน์ ชุดห้องสมดุสีเขียว เมื่อท าการหาประสิทธิภาพ
ของการใช้วิดิทศัน์ ชดุห้องสมดุสเีขียว ครบทัง้ 3 ขัน้ตอนแล้วพบวา่ 
  ขัน้ตอนท่ี 1 การหาประสทิธิภาพแบบรายบคุคลมีคา่ประสทิธิภาพเทา่กบั 76.33/78.33 
  ขัน้ตอนท่ี 2 การหาประสทิธิภาพแบบกลุม่ยอ่ยมีคา่ประสทิธิภาพเทา่กบั 78.11/82.22 
  ขัน้ตอนท่ี 3 การหาประสทิธิภาพแบบภาคสนามมีคา่ประสทิธิภาพเทา่กบั 79.30/82.42 
 จะเห็นได้วา่ประสทิธิภาพของการใช้วิดิทศัน์ ชดุห้องสมดุสเีขียว มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ 80/80 
 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาห้องสมดุ เร่ืองงานบริการห้องสมดุ ของ

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการสอนโดยใช้วิดิทัศน์ ชุดห้องสมุดสีเขียวกับการสอนแบบปกติ  ดัง
ปรากฏผลดงัตาราง 2 

 

การทดสอบ n X  S.D. t Sig 
ก่อนเรียน (กลุม่ทดลอง) 36 18.86 4.28 

-20.039 .000 
หลงัเรียน (กลุม่ทดลอง) 36 31.56 4.89 

 
 จากตาราง 2 แสดงให้เห็นว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใช้วิดิทศัน์ 
ชดุห้องสมดุสีเขียว ของนกัเรียนกลุม่ทดลองแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.5 โดยนกัเรียนกลุม่ทดลอง
มีผลสมัฤทธ์ิทางเรียนหลงัเรียน เร่ืองงานบริการห้องสมดุ สงูกวา่ก่อนเรียน เทา่กบั 31.56 มีคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เทา่กบั 4.89 และมีคะแนนเฉลีย่ก่อน เทา่กบั 18.56 มีคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทา่กบั 4.28 
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อภปิรายผลการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาห้องสมดุ เร่ือง งานบริการห้องสมดุนกัเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ระหวา่งการสอนโดยใช้วิดิทศัน์ชุดห้องสมดุสเีขียวกบัการเรียนแบบปกติ สามารถอภิปรายผลได้
ดงันี ้
  1. การหาประสิทธิภาพของการสอนโดยใช้วิดิทศัน์ชดุห้องสมดุสเีขียว ประสิทธิภาพของวิดิทศัน์ ชุด
ห้องสมดุสีเขียว ส าหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 มีค่าประสิทธิภาพ เทา่กบั 79.30/82.42 ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนดของ E1/E2 คือ 80/80 ตามที่ก าหนดไว้ เนื่องมาจากการพฒันาประสทิธิภาพการจดัการเรียนรู้สูค่ณุภาพผู้ เรียน 
โดยใช้วิดิทศัน์ ชุดห้องสมุดสีเขียว ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 เกิดจากการที่ผู้ วิจัยได้จัดการเรียนรู้ที่ ค านึงถึงผู้ เรียนเป็น
ส าคญั การจดัการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับวยัของผู้ เรียน การจดัการเรียนการสอนของห้องสมดุโดยใช้วิดิทศัน์ 
เป็นการกระตุ้นความสนใจให้กบัผู้ เรียน เนื่องจากการสอนโดยใช้วิดิทศัน์ เข้ามาใช้ในการจดัการเรียนการสอนท าให้
ผู้ เรียนมีความสขุในการเรียนและได้ความรู้เก่ียวกับวิชาเรียนของห้องสมุดท าให้ผู้ เรียนมีความสนใจที่จะเรียนวิชา
ห้องสมดุมากขึน้ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยั ดงันี ้อดิศร  พึง่ศรี (2560) ศึกษาค้นคว้าเร่ือง การพฒันาสื่อบทเรียนวิดิทศัน์
ออนไลน์ เร่ือง advance flash photography ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี มีประสิทธิภาพ เท่ากบั 91.08/92.89 ซึ่ง
สงูกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 80/80 การผลติวิดิทศัน์เพื่อพฒันาการเรียนการสอนให้มีคณุภาพใช้ในการศึกษาการใช้
ภาพหรือเสยีงท าให้ผู้ เรียนเกิดความประทับใจ มีสสีนั ตวัอกัษรประกอบ เทคนิคการถ่ายภาพและการตดัตอ่ที่ดีดึงดดู
ความสนใจได้เป็นอยา่งดี โดยช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ในของบทเรียนตา่ง ๆ ได้ง่ายและเป็นที่รวดเร็ว และ ภวูิชญ์  
ผลพิทกัษ์ศิริ (2561) การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ชว่ยสอน เร่ือง การตดัตอ่ล าดบัภาพ และเทคนิคการเปลีย่นภาพ
ในการผลิตรายการโทรทัศน์/วิดิทัศน์เพื่อการศึกษาส าหรับนิสิตปริญาตรี  พบว่า บทเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
90.25/92.50 ซึง่แสดงให้เห็นวา่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การตดัตอ่ล าดบัภาพและเทคนิคการเปลี่ยนภาพ
ในการผลิตรายการโทรทัศน์/วิดิทัศน์เพื่อการศึกษาส าหรับนิสิตปริญญาตรีเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 90/90 ที่
ก าหนดไว้ 
  2.  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาห้องสมุด เร่ืองงานบริการห้องสมุด ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาห้องสมดุ เร่ืองงานบริการห้องสมดุ ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ระหวา่ง การสอนโดยใช้วิดิทศัน์ 
ชดุห้องสมดุสีเขียว สงูกว่าการสอนแบบปกติ พบว่า คะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนกลุม่ทดลอง มีค่า 
34.13 คะแนน และกลุม่ควบคมุ มีคา่เทา่กบั 29.03 คะแนน จึงสรุปได้วา่ นกัเรียนที่เรียนด้วยการสอนโดยการใช้วิดิทศัน์ 
ชดุห้องสมดุสเีขียว มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสงูกวา่วิธีการเรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศกึษาค้นคว้าในครัง้นี ้ผู้วิจยัมีข้อเสนอแนะซึ่งอาจเป็นประโยชน์ตอ่การจดัการเรียนรู้ ด้วยการสอน
การใช้วิดิทศัน์ หรือการวิจยัครัง้ตอ่ไป ดงันี ้
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. การจัดการเรียนรู้ด้วยการใช้วิดิทศัน์ ครูผู้สอนต้องมีปฏิสมัพนัธ์กัน เพื่อให้เกิด การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึง่กนัและกนั 
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  2. การพฒันาการสอนโดยใช้วิดิทศัน์ ผู้วิจยัจ าเป็นต้องค านงึถึงการออกแบบบทเรียนให้มีกิจกรรมที่
หลากหลาย เข้าใจง่าย เหมาะสมกับพืน้ฐานความรู้ของผู้ เรียนในด้านการใช้วิดิทศัน์ เพื่อให้บทเรียนที่พฒันาขึน้มี
ความนา่สนใจ ดงึดดูความสนใจในการเรียนรู้ มีประสทิธิภาพและเกิดประสทิธิผล ตอ่ผู้ เรียนมากที่สดุ 
 ข้อแสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
  1. ควรมีการพฒันาและน าการเรียนการสอนผ่านบทเรียนโดยการใช้วิดิทศัน์ และระดบัชัน้เรียนอื่น 
เพื่อตรวจดวูา่บทเรียนการใช้วิดิทศัน์ ที่ออกแบบมามีความเหมาะสม กบัผู้ เรียนและระดบัชัน้เรียนใด 
  2. ควรศกึษาการออกแบบโดยการใช้วิดิทศัน์ ที่หลากหลายช่องทางการเรียนรู้ เพื่อให้นกัเรียนมีโอกาส
เข้าถึงสือ่การสอนได้ตลอดเวลา 
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NBUE0109: การเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเด็กปฐมวัยระหว่างการจัด
ประสบการณ์โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลกกับการจัดประสบการณ์
แบบปกต ิ
A COMPARATIVE STUDY OF ENVIRONMENTAL RESERVATION BEHAVIORS OF KINDERGARTEN 
CHILDREN BY UTILIZING PILLOW BLANKET DOLLS FOLKTALE AND COMMON LEARNING 
MANAGEMENT 
 
สภุาพร  อนัแสน 1   ดร.กรวิภา  สรรพกิจจ านง 2 
1 นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง สาขานวตักรรมหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ 
2 อาจารย์ คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วน
ชวนรักษ์โลก ที่มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมของเด็กปฐมวยั 
ชัน้อนุบาลปีที่ 1 ระหว่างการจดัประสบการณ์โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลกกบัการจัด
ประสบการณ์แบบปกติ 
 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้อนุบาลปีที่ 1 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ส านกังานเขต
หนองจอก สงักดักรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 จ านวนนกัเรียน 40 คน โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอย่าง
แบบง่าย (Simple random sampling) ด้วยวิธีการจบัสลากได้นกัเรียนชัน้อนบุาลปีที่ 1/4 จ านวน 20 คน เป็นกลุม่
ทดลอง ใช้วิธีการสอนโดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก เร่ืองการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และ
นกัเรียนชัน้อนุบาลปีที่ 1/2 จ านวน 20 คน ใช้วิธีการจัดประสบการณ์แบบปกติ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) 
นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก 2) แผนการจดัการจดัประสบการณ์ เร่ือง การอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม 
3)แบบทดสอบวดัพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อม ท่ีมีคา่ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบั เท่ากบั 0.89 โดยใช้
แบบแผนการทดลอง Randomized Group, Pretest-Posttest Design วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย สว่น
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา่ทีแบบกลุม่ตวัอยา่งที่เป็นอิสระตอ่กนั (t-test independent)  
 ผลการวิจยัพบวา่ นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก มีประสิทธิภาพเท่ากบั 80.33/80.44 
ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 และพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมของเด็กปฐมวยั ชัน้อนบุาลปีที่ 1 ที่จดัประสบการณ์
โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก สงูกวา่การจดัประสบการณ์แบบปกติ อยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั.05 ซึง่สอดคล้องกบัสมมตุิฐาน 
 
ค าส าคัญ: นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก,พฤติกรรมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมของเด็กปฐมวยั 
 
Abstract 
 This research aim to 1) create and examine efficiency of a folktale called “Takkata Mon 
Phahom” (The Pillow-Blanket-Dolls), Save the World with the Great Gangs series that acquires efficiency 
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standard of 80/80. 2) compare environmental reservation behaviors of grade one kindergarten children 
by using the The Pillow-Blanket-Dolls  folktale and a common learning management.Samplings of the 
study were the grade one kindergarten children from Sap Samosorn School, Nong Chok Municipality, 
Bangkok. There were 40 students. They were studying in the second semester of the academic year 
2562. Sampling was conducted by simple random sampling, using drawing lots. The sampled children 
were 20 students from the 1/4 classroom. This group was an experimental group taught by using The 
Pillow-Blanket-Dolls folktale. Another group of 20 sampled children was from the 1/2 classroom. This 
group was taught by using the common learning management.   
 Research tools composed of 1) the The Pillow-Blanket-Dolls folktale; Save the World with the 
Great Gangs series 2) a lesson plan for Environmental Reservation topic 3) behavior test for the 
‘environmental reservation behaviors’ with reliability of 0.89. The experimental design of the research was 
randomized group and pre-test-posttest design. Data was analyzed for percentage, means, Standard 
Deviation (S.D.), and independent samples t-test. Findings revealed that 1) the folktale The Pillow-
Blanket-Dolls; Save the World with the Great Gangs series acquired the efficiency standard of 80/80 and 
the results of behavioral achievement of the kindergarten children learning with The Pillow-Blanket-Dolls 
folktale was significantly higher than the common teaching method at statistical level P = .5 which 
corresponded with the hypothesis. 
 
Keywords: Takkata Mon Phahom (The Pillow-Blanket-Dolls; Save the World with the Great Gangs series), 

environmental reservation behaviors of Kindergarten children 
 
บทน า 
 ปัจจบุนัปัญหาสิง่แวดล้อมยงัคงมีเพิ่มมากขึน้อยูต่ลอดเวลาถือวา่เป็นปัญหาของโลก และของทกุ ๆ คน ซึง่
หากเรามองดูคนรอบข้างแล้ว สว่นใหญ่ยงัไม่ตระหนกัถึงปัญหาดงักล่าว  หรือบางคนแค่เพียงแต่สนใจตามกระแส
เท่านัน้ ยงัไม่ถึงกับมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการช่วยกนัอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่เป็นของเราทกุคน  ข่าวที่เกิดขึน้จึงมีการ
ท าลายทรัพยากรและสิง่แวดล้อมตลอดเวลาทัง้ที่เป็นเร่ืองเล็ก ๆ น้อย ๆ และเร่ืองใหญ่ขนาดเผ่าป่าหรือตดัไม้ท าลาย
ป่า การปลอ่ยน า้เสียลงสู่แม่น า้ ขณะที่ปัญหาสิ่งแวดล้อมยงัคงมีอยู่ต่อเนื่องในทกุภูมิภาค และเพิ่มความรุนแรงอยู่
ตลอดเวลา เราจะต้องช่วยกันรณรงค์และผลกัดันในเร่ืองความรู้ความเข้าใจ ความตระหนกั และพฤติกรรมการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้เกิดขึน้มีในคนไทย ทัง้เด็กและเยาวชนเพื่อจะได้ไม่ต้องตกอยู่ในภาวะที่ทรัพยากรถูกท าลาย 
บ้านเมืองแห้งแล้ง ขยะล้นเมือง การสร้างพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจึงจ าเป็นต้องเร่ิมกันตัง้แต่เด็กปฐมวยั 
เพราะเป็นวยัแหง่การเรียนรู้และการวางรากฐานชีวิตที่จะพฒันาไปสูก่ารเป็นมนษุย์ที่สมบรูณ์ ทัง้นีเ้ด็กปฐมวยัต้องมี
การปลกูฝังจิตส านกึความเป็นคน ให้เกิดพฤติกรรมการดแูลรักษาและการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม ให้ยัง่ยืนและยาวนาน
ที่สดุ ผ่านการจัดประสบการณ์กระบวนเรียนรู้ที่มีความต่อเนื่องตลอดเวลาจากการเล่น การลงมือปฏิบตัิ และการ
ปฏิสมัพนัธ์กับบุคคลและสิ่งต่าง ๆ รอบตวัเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ด้วยตนเอง ท าให้เกิดการพฒันาทกัษะพืน้ฐานที่
ส าคัญและความสามารถในด้านต่าง ๆ รวมถึงเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ของเด็กปฐมวยัทัง้ความรู้สึกที่ดีต่อตวัเอง 
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บุคคล สถานที่ และสิ่งแวดล้อมรอบตัว ดังที่ ดร. ดารารัตน์  อุทัยพยัคฆ์ (2556:ออนไลน์) กล่าวว่า การปลูกฝัง
คุณธรรม จริยธรรมด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นการวางรากฐานหรือเสริมสร้างคุณลกัษณะที่ ดีให้กับกับเด็ก
ปฐมวยั และสามารถน าไปใช้จัดการเรียนการสอนในสภาพปกติ เด็กได้เรียนรู้จากการกระท า เรียนรู้จากประสาท
สมัผสัทัง้ 5 
 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ส านกังานเขตหนองจอก สงักัดกรุงเทพมหานคร เป็นโรงเรียนขนาดกลางทาง
การศกึษา จดัการศกึษาตัง้แตร่ะดบัชัน้อนบุาล 1 - ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 ในปีการศึกษา 2562 มีนกัเรียนทัง้สิน้ 968 
คน แบง่เป็นเด็กอนบุาล จ านวน 191 คน โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสรได้จดัการเรียนระดบัปฐมวยัตามหลกัสตูรสถานศึกษา 
บริบทโรงเรียนติดกบัคลองแสนแสบ โรงเรียนมีการบรูณาการการจดัการเรียนการสอนในระดบัปฐมวยั เพื่อสอดคล้อง
กบับริบทของโรงเรียน จากการสงัเกตพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมนกัเรียนชัน้อนบุาลปีที่ 1 พบว่านกัเรียนชัน้
อนุบาลปีที่ 1 ยงัขาดพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม การดแูลธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เด็ก
ปฐมวยัควรมีและได้ระบไุว้ในหลกัสตูรการศึกษาปฐมวยั พทุธศกัราช 2560 มาตรฐานที่ 7 รักธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 
วฒันธรรม และความเป็นไทย ตวับง่ชีท้ี่ 7.1 ดแูลรักษาธรรมชาติและสิง่แวดล้อม(กระทรวงศกึษาธิการ. 2560)  
 นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก เป็นชุดนิทานที่ท าจากผ้าสกัหลาด ภายในตวัตุ๊กตามี
ผ้าหม่ซึง่ท าเป็นฉากนิทานซอ่นอยู ่นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่มนีส้ามารถเลา่เร่ืองราวได้หลายรูปแบบ ตวัละครสามารถ
เคลื่อนย้ายได้ตามเนือ้เร่ืองนิทานสร้างความสนุกสนานเพลินเพลินให้กบัผู้ ฟัง และช่วยสง่เสริมพฒันาการทางด้าน
ภาษา ทัง้การฟัง การพดู การอา่น เกิดพฒันาการทางด้านสงัคม การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีของผู้ ฟังและผู้ เลา่ ตลอดจน
การพฒันาในด้านอื่น ๆ รวมไปถึงการสนทนาโต้ตอบจากการซกัถามในเนือ้เร่ืองนิทานเพื่อสง่เสริมการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม
ของเด็กปฐมวยั 
 ด้วยเหตผุลดงักล่าว ผู้ วิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนุ รักษ์สิ่งแวดล้อม
ของเด็กปฐมวยัระหว่างการจัดประสบการณ์ โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก กบัการจัด
ประสบการณ์แบบปกติ ทัง้นีผ้ลการวิจยัที่ได้จะเป็นข้อมลูพืน้ฐานแลเป็นแนวทางให้แก่ครูและบคุลากรที่เก่ียวข้องกบั
เด็กปฐมวยัในการจดัประสบการณ์เพื่อสง่เสริมพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมตอ่ไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก ที่มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80  
 2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเด็กปฐมวยั ชัน้อนบุาลปีที่ 1 ระหว่างการจัด
ประสบการณ์โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลกกบัการจดัประสบการณ์แบบปกติ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้ชดุนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก ที่มีประสทิธิภาพ จ านวน 10 ชดุ 
 2. ได้ทราบผลการจัดประสบการณ์ของนกัเรียนชัน้อนุบาลโดยการใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊ง
ป่วนชวนรักษ์โลก เปรียบเทียบกบัการจดัประสบการณ์แบบปกติ 
 3. เป็นแนวทางในการจดักิจกรรมและจดัประสบการณ์การเลา่นิทานให้แก่เด็กปฐมวยัเพื่อสง่เสริมพฤติกรรม
การอนรัุกษ์สิง่แวดล้อม 
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สมมติฐานการวิจัย 
 พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเด็กปฐมวยั ชัน้อนุบาลปีที่ 1 ที่จัดประสบการโดยใช้นิทานตุ๊กตา
หมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก สงูกวา่การจดัประสบการณ์แบบปกติ 
 

 
 

ของเขตการวิจัย 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้อนุบาลปีที่ 1 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ส านกังานเขต
หนองจอก สงักดักรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 จ านวนนกัเรียน 82 คน 
 2. กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยั แบง่เป็น 2 กลุม่ ดงันี ้
  2.1 กลุม่ตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยัเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมของเด็กปฐมวยั
ครัง้นี ้เป็นนกัเรียนชัน้อนบุาลปีที่ 1 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ส านกังานเขตหนองจอก สงักดักรุงเทพมหานคร ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศกึษา 2562 จากการสุม่อยา่งง่าย (Simple random sampling) ด้วยวิธีการจบัฉลากดงันี ้
   - กลุม่ทดลอง ได้ชัน้อนุบาลปีที่ 1/4 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร จ านวน 20 คน จดัประสบการณ์
โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก 
   - กลุม่ควบคมุ ได้ชัน้อนบุาลปีที่ 1/2 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร จ านวน 20 คน จดัประสบการณ์
แบบปกติ 
  2.2 กลุม่ตวัอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพ ของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์
โลก คือ นกัเรียนชัน้อนบุาลปีที่ 1 ที่ไมใ่ช่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ดงันี ้
   2.2.1 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊ง
ป่วนชวนรักษ์โลก แบบรายบคุคล (1:1:1) จ านวน 3 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 1 คน ปานกลาง 1 
คน ออ่น 1 คน ซึง่ไมเ่คยจดัประสบการณ์แบบนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก นีม้าก่อน 
   2.2.2 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊ง
ป่วนชวนรักษ์โลก แบบกลุม่ย่อย (3:3:3) จ านวน 9 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 3 คน ปานกลาง 3 
คน ออ่น 3 คน ซึง่ไมเ่คยจดัประสบการณ์แบบนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก นีม้าก่อน 
   2.2.3 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊ง
ป่วนชวนรักษ์โลก แบบภาคสนาม (10:10:10) จ านวน 30 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 10 คน ปานกลาง 
10 คน ออ่น 10 คน ซึง่ไมเ่คยจดัประสบการณ์แบบนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก นีม้าก่อน 
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 3. ตวัแปรที่ศกึษา  
  3.1 ตวัแปรอิสระ ได้แก่ วิธีการจดัประสบการณ์ ซึง่มี 2 รูปแบบ 
   3.1.1 การประสบการณ์แบบนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก 
   3.1.2 การประสบการณ์แบบปกติ 
  3.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมของเด็กปฐมวยั 
 4. เนือ้หาที่ใช้ในการวิจยั 
  เนือ้หาที่ใช้ในการวิจยัเป็นนิทานเก่ียวกบัการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมในระดบัปฐมวยั เร่ืองต้นไม้ เร่ืองขยะ
และเร่ืองมลพิษทางอากาศ ซึง่มีนิทานทัง้หมด 10 เร่ือง ดงันี ้
  4.1 แก๊งป่วนชวนรักษ์ป่า 1 
  4.2 แก๊งป่วนชวนเที่ยวป่า 
  4.3 แก๊งป่วนชวนรักษ์ป่า 2 
  4.4 แก๊งป่วนชวนปลกูป่า 
  4.5 แก๊งป่วนชวนแยกขยะ 
  4.6 แก๊งป่วนชวนหิว้ถงุ 
  4.7 แก๊งป่วนชวนกู้ บ้านกู้ เมือง 
  4.8 แก๊งป่วนชวนลดเปลีย่นโลก 
  4.9 แก๊งป่วนชวนป่ัน 
  4.10 แก๊งป่วนชวนลดมลพิษ 
 5. ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจยั 
  ระยะเวลาที่ใช้และด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 โดยจดัประสบการณ์กบักลุม่
ทดลองและกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 10 ชัว่โมง 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้อนุบาลปีที่ 1 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ส านกังานเขต
หนองจอก สงักัดกรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวนนกัเรียน 82 คน การวิจัยครัง้นีแ้บ่งกลุ่ม
ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ตวัอยา่งดงันี ้
   1. กลุม่ตวัอย่างเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเด็กปฐมวยัด้วยวิธีการ
จบัฉลากในการสุม่ กลุม่ทดลองเป็นนกัเรียนชัน้อนบุาลปีที่ 1/4 จ านวน 20 คน ใช้วิธีการจดัประสบการณ์โดยใช้นิทาน
ตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก และกลุม่ควบคมุเป็นนกัเรียนชัน้อนบุาลปีที่ 1/2 จ านวน 20 คน ใช้วิธีการ
จดัประสบการณ์แบบปกติ 
   2. กลุ่มตวัอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพ ของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวน
รักษ์โลก คือ นกัเรียนชัน้อนบุาลปีที่ 1 ที่ไมใ่ช่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ดงันี ้
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    2.1 กลุม่ตวัอย่างที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊ง
ป่วนชวนรักษ์โลก แบบรายบคุคล (1:1:1) จ านวน 3 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 1 คน ปานกลาง 1 
คน ออ่น 1 คน ซึง่ไมเ่คยจดัประสบการณ์แบบนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก นีม้าก่อน 
    2.2 กลุม่ตวัอย่างที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊ง
ป่วนชวนรักษ์โลก แบบกลุม่ย่อย (3:3:3) จ านวน 9 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 3 คน ปานกลาง 3 
คน ออ่น 3 คน ซึง่ไมเ่คยจดัประสบการณ์แบบนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก นีม้าก่อน 
    2.3 กลุม่ตวัอย่างที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊ง
ป่วนชวนรักษ์โลก แบบภาคสนาม (10:10:10) จ านวน 30 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 10 คน ปานกลาง 
10 คน ออ่น 10 คน ซึง่ไมเ่คยจดัประสบการณ์แบบนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก นีม้าก่อน 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจยัในครัง้นีผู้้วิจยัได้สร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ดงันี ้
  1. นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก ซึง่ประกอบไปด้วยนิทาน 10 เร่ือง  
  2. แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ืองการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม จัดประสบการณ์ในกิจกรรมเล่านิทานผ่าน
กิจกรรมเสริมประสบการณ์ จ านวน 20 นาที/ครัง้ และแผนการจดัการประสบการณ์แบบปกติ จ านวน 20 นาที/ครัง้ 
  3. แบบทดสอบวดัพฤติกรรมการสง่เสริมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อม ท่ีผู้วิจยัได้สร้างขึน้มา  
จ านวน 30 ข้อ เป็นแบบทดสอบรูปภาพ 3 ตวัเลือก ซึ่งผ่านการพิจารณาจากค่าความยากง่าย (P = 0.20-0.80) และ
คา่อ านาจจ าแนก (r = 0.20 ขึน้ไป) และมีคา่ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.89โดยใช้สตูร K-20 ของ 
คเูดอร์-ริชาร์ดสนั ซึ่งมีค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ ( IOC) ตัง้แต่ 0.5-1 เพื่อน า 
มาใช้ในการสอบวดัความรู้หลงัการจดัประสบการณ์สิน้สดุลงแล้ว 
 
การด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการทดลองและการเก็บข้อมลู ผู้วิจยัได้ทดลองและเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเองทั ง้หมดตาม 
ล าดบัขัน้ตอนทัง้หมด ดงันี ้
  1. แบบแผนการทดลอง การวิจัยครัง้นีไ้ด้ท าการทดลองโดยใช้แบบแผนการทดลองแบบสองกลุ่ม  
(Randomized Group Pretest Posttest Design) แบง่เป็นกลุม่ทดลอง ซึง่จดัประสบการณ์โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอน
ผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก และกลุม่ควบคมุซึง่จดัประสบการณ์แบบปกติ มีการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 
 
ตาราง 1 แบบแผนการทดลองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

 

Grop Pretest Treatmant Posttest 
E(R)  X  
C(R)    
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  2. ขัน้การทดลอง 
   2.1 การทดสอบก่อนเรียน โดยการใช้แบบทดสอบวดัพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อม ระดบัชัน้
อนบุาลปีที่ 1 จ านวน 30 ข้อ ทัง้นกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
   2.2 ด าเนินการทดลองตามขัน้ตอนในแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้นิทานตุ๊กตา
หมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก จ านวน 20นาที/ครัง้ กบันกัเรียนกลุม่ทดลอง และแผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้แบบปกติ จ านวน 20นาที/ครัง้ กบันกัเรียนกลุม่ควบคมุ  
   2.3 การทดสอบหลงัเรียน โดยการใช้แบบทดสอบวดัพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อม ระดบัชัน้ 
อนบุาลปีที่ 1 จ านวน 30 ข้อ ทัง้นกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ประสทิธิภาพของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก โดยใช้สตูร E1/E2 
 2. วิเคราะห์เปรียบเทียบพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมหลงัการจดัประสบการณ์ของกลุม่ทดลองและ
กลุม่ควบคมุโดยใช้สตูร t-test Independent เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยั 
 
ผลการวิจัย 
 
ตาราง 2 ผลการหาประสทิธิภาพของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก 
 

การทดลอง 
จ านวน

นกัเรียน (คน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
(60 คะแนน) 

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ 
(30) คะแนน 

คา่ประสทิธิภาพ 

คา่เฉลีย่ ร้อยละ (E1) คา่เฉลีย่ ร้อยละ (E2) E1/E2 
รายบคุคล 3 47.00 78.33 23.67 78.89 78.33/78.89 
กลุม่ยอ่ย 9 47.89 79.81 23.89 79.63 79.81/79.63 
ภาคสนาม 30 48.20 80.33 24.13 80.44 80.33/80.44 

 
 จากตาราง 2 แสดงผลการหาประสทิธิภาพของนิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก ครบทัง้ 
3 ขัน้ตอน พบวา่ ขัน้ตอนท่ี 1 การหาประสทิธิภาพแบบรายบคุคลมีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 78.33/78.89 ขัน้ตอนที่ 2 
การหาประสิทธิภาพแบบกลุ่มย่อยมีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 79.81/79.63 ขัน้ตอนที่ 3 การหาประสิทธิภาพแบบ
ภาคสนามมีคา่ประสทิธิภาพเทา่กบั 80.33/80.44 
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ตาราง3 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมของนกัเรียนหลงัเรียนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าหม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลกและรูปแบบการจดัประสบการณ์แบบปกติ 
 

การทดสอบ n   S.D. t Sig* 
หลงัเรียน(กลุม่ทดลอง) 20 27.95 1.47 

27.615 .000* 
หลงัเรียน(กลุม่ควบคมุ) 20 12.50 2.78 

* p ≤.05 
 
 จากตาราง 3 แสดงผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของนกัเรียนหลงัเรียนของกลุ่ม
ทดลองและกลุม่ควบคมุ โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลกและรูปแบบการจดัประสบการณ์
แบบปกติ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ.05 โดยนกัเรียนกลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยหลงัเรียนสงูกว่า
กลุม่ควบคมุ เทา่กบั 27.95 มีคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทา่กบั 1.47 และกลุม่ควบคมุมีคะแนนเฉลี่ยหลงัเรียน เท่ากบั 
12.50 มีคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทา่กบั 2.78   
 
อภปิรายผล 
 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม ของนกัเรียนชัน้อนบุาลปีที่ 1 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร 
ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ด้วยการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด 
แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก กบัการจดัประสบการณ์การเรียนรู้แบบปกติ สามารถอภิปรายผลได้ดงันี ้
  1. นิทานตุ๊ กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก ระดบัชัน้อนุบาลปีที่ 1 มีค่าประสิทธิภาพ
เทา่กบั 80.33/80.44 ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดของ E1/E2 คือ 80/80 ทัง้นีอ้าจเนื่องมาจาก นิทานตุ๊กตาหมอนผ้า
หม่ ชดุ แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก มีองค์ประกอบที่หลากหลายทัง้ทางด้านการออกแบบที่มีลกัษณะที่น่าสนใจ สีสนัสดใส 
ดงึดดูความสนใจของผู้ เรียน ท าให้ผู้ เรียนสนใจและยงัช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจได้ง่าย ตลอดจนค าแนะน าและข้อเสนอแนะ
จากผู้ เช่ียวชาญ ผู้วิจยัจึงได้น ามาปรับปรุงจึงสง่ผลให้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก มีประสิทธิภาพ
เหมาะสมที่จะน าไปประกอบการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ วรรณี  อ่อนคง (2552) ได้
ศกึษา ชดุการสอนทางอิเลก็ทรอนิกส์ โดยใช้นิทานเพื่อสง่เสริมพฤติกรรมอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมส าหรับเด็กปฐมวยั เขต
พืน้ที่การศึกษาพทัลงุ เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า 1) ชุดการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์โดยใช้นิทานเพื่อสง่เสริมพฤติกรรม
อนรัุกษ์สิง่แวดล้อมที่ผลติขึน้ทัง้ 4 หนว่ยมีประสทิธิภาพ 82.10/81.78, 81.78/82.24, 81.78/82.22 เป็นไปตามเกณฑ์ 
80/80 2) เด็กปฐมวยัมีความก้าวหน้าในการเรียนจากชุดการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์โดยใช้นิทานเพื่อสง่เสริมพฤติกรรม
การอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมเพิ่มขึน้อยา่งมนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.05 3) ปฐมวยัมีพฒันาการทางพฤติกรรมในการเรียน
จากชดุการสอนทางอิเลก็ทรอนิกส์โดยใช้นิทานเพื่อสง่เสริมพฤติกรรมอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดับ.05 และ 4) เด็กปฐมวัยมีความคิดเห็นต่อชุดการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์โดยใช้นิทานเพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมในระดบัเห็นด้วยมากที่สดุ 
  2. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมของนกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุม
พบวา่ พฤติกรรมการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมของนกัเรียนที่จดัประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้นิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด 
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แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก สงูกว่าการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั  .05 ซึ่ง
สอดคล้องกบังานวิจยัของ อมรา  ตัง้บริบรูณ์รัตน์ (2550) ได้ศกึษาการปรับนิทานชาดกเพื่อสง่เสริมการเรียนรู้ด้านการ
อนรัุกษ์สิง่แวดล้อมส าหรับเด็กปฐมวยั ผลการวิจยัพบวา่ เด็กปฐมวยัที่ได้รับการจดัประสบการณ์การปรับนิทานชาดก
เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้มีคะแนนความรู้ด้านการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมหลงัการทดลองสงูกวา่การทดลองอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั.05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. ควรเพิ่มเทคนิคการใช้น า้เสียงในการเล่าเร่ืองราวเพื่อความตื่นเต้นและเร้าความสนใจให้กับ
นกัเรียน  
  2. การเลา่นิทาน ควรปรับภาษาที่เข้าใจง่ายไมซ่บัซ้อน เน้นให้นกัเรียนเข้าใจเนือ้เร่ืองได้ง่าย 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
  1. ควรมีการศกึษาเพิ่มเติม โดยการน านิทานตุ๊กตาหมอนผ้าห่ม ชุด แก๊งป่วนชวนรักษ์โลก ไปประยกุต์ 
ใช้ในการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ แบบบรูณาการในกิจกรรมการสอนที่มีความหลากหลาย เช่น การเล่นบทบาท
สมมติ  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 รายงานวิจยัเลม่นีส้ าเร็จเรียบร้อยไปได้ด้วยดี ด้วยความอนเุคราะห์จากบคุคลหลายทา่น ซึง่มีสว่นให้ความ
ช่วยเหลอืและสนบัสนนุท าให้งานวิจยัส าเร็จลลุว่งไปได้ด้วยดี 
 ขอขอบพระคณุ ดร.กรวิภา  สรรพกิจจ านง อาจารย์ที่ปรึกษา ท่ีคอยให้ค าแนะน าให้ค าปรึกษา และคอยให้
ก าลงัใจด้วยดีตลอดมา ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอยา่งยิ่ง 
 ขอขอบพระคณุผู้อ านวยการโรงเรียนวดัทรัพย์สโมสรและคณะครูที่มีสว่นเก่ียวข้องทุกท่านที่ได้ให้ความ
อนุเคราะห์สถานที่ที่ใช้ในการวิจยั ขอขอบพระคุณ นางธัญลกัษณ์  วานิช ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนวดัทรัพย์ -
สโมสร ผู้ เช่ียวชาญด้านวชิาการและการศกึษาปฐมวยั นางสทุธิลกัษณ์  สมทรัพย์ ครูช านาญการ กลุ่มสาระการศกึษา
ปฐมวยั โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ผู้ เช่ียวชาญด้านหลกัสตูรการศกึษาปฐมวยั นางสาวภสัรานนัท์  ยงัศิริ ครูกลุม่สาระ
ภาษาไทย โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ผู้ เช่ียวชาญด้านสถิติและการวิจยั การวิเคราะห์และการประเมินผล ซึ่งทัง้ 3 ท่าน 
เป็นผู้ที่ทรงความรู้ได้ให้ความอนเุคราะห์ตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัในครัง้นี ้และขอขอบน า้ใจของ
นกัเรียนระดบัชัน้อนบุาลปีที่ 1 ปีการศกึษา 2562 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ท่ีให้ความร่วมมือท าให้การท าวิจยัในครัง้นี ้
บรรลวุตัถปุระสงค์ที่ได้ตัง้ไว้ 
 ความส าเร็จในการศกึษาครัง้นีเ้ป็นเพราะได้ก าลงัใจที่ดีจากครอบครัวและเพื่อน ๆ  ที่คอยให้ความช่วยเหลอื
ท าให้งานส าเร็จได้ด้วยดี จึงขอขอบพระคณุทกุทา่นมา ณ ท่ีนี ้ด้วย 
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NBUE0111: การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพ่ือการส่ือสาร 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 โรงเรียนวัดทรัพย์สโมสร ที่ เรียนโดยใช้หนังสือเสริม
ประสบการณ์กับการเรียนแบบปกต ิ
THE COMPARATIVE STUDY OF THE LEARNING ACHIEVEMENT IN SENTENCES 
COMMUNICATIONS FOR GRADE 3 STUDENTS WATSUBSAMOSORN SCHOOL BY USING 
ENHANCING BOOK EXPERIENCE AND CONVENTIONAL METHOD 
 
สนุิสา  ศิริมะณี 1   รศ.ดร.สริิพชัร์  เจษฎาวิโรจน์ 2 
1 นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา สาขาวิชานวตักรรมหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ 
2 รองศาสตราจารย์ ประจ าภาควิชาหลกัสตูรและการสอน คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์ 1) เพื่อหาประสทิธิภาพของหนงัสอืเสริมประสบการณ์ วิชาภาษาไทย เร่ือง 
ประโยคเพื่อการสือ่สาร ที่มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย 
เร่ืองประโยคเพื่อการสือ่สาร ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้หนงัสือเสริมประสบการณ์กบัการเรียน
แบบปกติ  
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) กลุม่ตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยั
เป็นนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 ห้องเรียน ได้มาจากการสุม่อย่างง่าย (Simple random sampling) โดยการจบัสลาก 
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3/1 เป็นกลุม่ทดลองที่เรียนโดยใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อการสือ่สาร
และนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3/3 เป็นกลุม่ควบคมุเรียนแบบปกติ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย 1) 
หนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนกัเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 8 เร่ือง 2) แผนการ
จดัการเรียนรู้ก าหนดเนือ้หา เป็น 8 แผนการจดัการเรียนรู้ รวมทัง้หมด 8 ชัว่โมง ประกอบด้วย 2 รูปแบบ คือ แผนการ
จดัการเรียนรู้ที่ใช้หนงัสือเสริมประสบการณ์ ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 8 ชั่วโมง และแผนการ
จดัการเรียนรู้แบบปกติ จ านวน 8 ชัว่โมง 3) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ืองประโยคเพื่อ
การสือ่สาร จ านวน 1 ฉบบั ส าหรับนกัเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 เป็นแบบเลือกตอบปรนยั 4 ตวัเลือก มีจ านวน 30 ข้อ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูได้แก่ คา่เฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความ
เช่ือมัน่และคา่สถิติ t-test (Independent samples) ค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการประมวลผล  
 ผลการวิจยัพบวา่ หนงัสอืเสริมประสบการณ์เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร วิชาภาษาไทย ชัน้ประถมศึกษา 
ปีที่ 3 ที่สร้างขึน้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 81.83/81.67 และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ท่ีเรียนด้วยหนงัสือ
เสริมประสบการณ์เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร วิชาภาษาไทย ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 สงูกว่านกัเรียนที่เรียนแบบปกติ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ค าส าคัญ: หนงัสอืเสริมประสบการณ์ การสอนแบบปกติ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
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Abstract 
 The purpose of this research were to 1) study the efficiency of enhancing book experience into 
sentences’ communication on Thai subject with efficiency criteria of 80/80, 2) to compare students’ 
achievement with learning Thai subject on sentence’ communication for Prathomsuksa three students 
learning by using enhancing book experience and conventional method. 
 This research was quasi-experimental research. The population in this study were 
Prathomsuksa three students at Watsbusamosorn school, under the affiliation of Nong chok Education 
service Area of Bangkok, who were studying in second semester of 2019 academic year, from 2 
classroom. The sample get from the simple random sampling method by using the drawing technique. 
The experimental group was Prathomsuksa 3/1 students, who were learning Thai subject by using 
enhancing book experience and the control group were Prathomsuksa 3/3 students who learning through 
conventional. The research instruments in this study were 1) 8 sets of enhancing book experience on 
sentences’ communication for Prathomsuksa three students 2) 8 sets of lesson plans, the time of lesson 
plans were teach at 8 hour, including two types of them, they are 8 hour of lesson plans that learning by 
using enhancing book experience for Prathomsuksa three students and 8 hour lesson plans learning 
through conventional method and 3) a 30 item of achievement test of Thai subject on Sentences’ 
communication in each objective test had 4 multiple choice. The statistics used to analyze the data 
Mean, Percentage, Standard Deviation (S.D.) and Dependent Sample t-test. Calculated by using 
statistical package for social science (SPSS). 
 The finding were as the enhancing book experience into sentence’ communication on Thai 
subject for Prathomsuksa three students has been the efficiency at 81.83/81.67. The students’ 
achievement who were learning by using enhancing book experience into sentences’ communication on 
Thai subject for Prathomsuksa three students had significantly higher than the students who were 
learning through conventional method was statistical at  .05 level. 
 
Keywords: The enhancing book experience, conventional method, learning achievement   
 
บทน า 
 ภาษามีการเปลีย่นแปลงอยูต่ลอดตามกาลเวลา ตามสภาพของวฒันธรรม ของกลุม่บคุคลในการใช้ภาษา 
ไมว่า่จะเป็นการอา่น การเขียน การฟัง การดแูละการพดู จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้ให้ถกูหลกัเกณฑ์ของภาษา เพื่อ
การสื่อสารนัน้จะเกิดประสิทธิภาพสงูสดุ และไม่ให้เกิดความผิดพลาดในการใช้ภาษา ซึ่งภาษาไทยถือได้ว่าเป็น
เอกลกัษณ์ประจ าชาติไทย เป็นสมบตัิทางวฒันธรรม อนัจะก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพและเสริมสร้างบคุลกิภาพของ
คนในชาติให้มีความเป็นไทย ท าให้สามารถประกอบธุรกิจ การงานและอาชีพ ด ารงชีวิตอยู่ร่วมกนัในสงัคมประชาธิปไตย
ได้อย่างมีความสขุ อีกทัง้ยงัเป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารเพื่อแสวงหาความรู้และประสบการณ์จากแหล่ง  
ข้อมูลและสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อพฒันาด้านความรู้ ด้านการคิดวิเคราะห์วิจารณ์ และด้านสร้างสรรค์เพื่อให้ทนัต่อ
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เหตกุารณ์การเปลีย่นแปลงทางสงัคมและความก้าวหน้าทางด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ตลอดจนน าไปใช้ในการ
พฒันาวิชาชีพให้มีความมัน่คงทางสงัคมและเศรษฐกิจ นอกจากนีย้งัเป็นสิ่งที่แสดงภมูิปัญญาของบรรพบุรุษไทยไม่
ว่าจะเป็นด้านวฒันธรรม ด้านประเพณี ด้านชีวะทัศน์ ด้านโลกทัศน์ และด้านสุนทรียภาพ โดยการบันทึกไว้เป็น
วรรณคดีและวรรณกรรมอนัล า้คา่ ภาษาไทยจึงเป็นสมบตัิของชาติที่ควรคา่แก่การเรียนรู้เพื่ออนรัุกษ์และสบืสานให้คง
อยูต่อ่ไป (กรมวิชาการ. 2545ข: 1)  
 พระราชบญัญตัิการศกึษาแหง่ชาติพทุธศกัราช 2542 (แก้ไข เพิ่มเติม ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2545) มาตรา 22, 23
และ 24 ได้ก าหนด แนวการจดัการศกึษาไว้วา่ ผู้ เรียนมีความส าคญัที่สดุ และทกุคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันา
ตนเองได้ตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพเน้นความส าคญัทัง้ความรู้คู่คณุธรรม กระบวนการเรียนรู้เน้นฝึกทกัษะ
กระบวนการคิดให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบตัิคิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและพฒันาผู้ เรียน
ตามศกัยภาพ กระทรวงศกึษาธิการได้ประกาศใช้หลกัสตูรแกนกลางหลกัสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2551 
เพื่อพฒันาคณุภาพผู้ เรียนให้เป็นคนดีมีปัญญา มีคณุภาพชีวิตดีมีความสามารถแข่งขนัในเวทีโลกมุ่งเน้นทกัษะพืน้ฐาน
ด้านการอ่านการเขียน การติดต่อสื่อสาร กระบวนการเ รียนรู้ทางสงัคม และพืน้ฐานความเป็นมนุษย์การพัฒนา
คณุภาพชีวิตอยา่งสมบรูณ์และสมดลุทัง้ ด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สงัคม และวฒันธรรม 
 ภาษาไทยเป็นเอกลกัษณ์ของชาติเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการติดต่อสื่อสารของคนในชาติเพื่อสร้างความ
เข้าใจและความสมัพนัธ์ที่ดีต่อกันตลอดจนใช้ในการแสวงหาความรู้ประสบการณ์จากแหล่งข้อมูล เพื่อถ่ายทอด
ความคิด สื่อสารแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ . 2553) 
กระบวนการเรียนรู้กลุ่มสาระภาษาไทยเป็นการเรียนรู้แบบบรูณาการทกัษะสมัพนัธ์ เพื่อปลกูฝังผู้ เรียนให้ตระหนกั
และเห็นคณุคา่ของภาษาไทยมีทศันคติที่ดีตอ่การเรียนรู้ภาษาไทย (กรมวิชาการ. 2552) 
 การสอนภาษาไทยให้บรรลวุตัถปุระสงค์และมีประสิทธิภาพนัน้ จ าเป็นต้องฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ ให้สมัพนัธ์
กนัทัง้ทกัษะการรับเข้ามาคือการอ่าน และการฟัง กบัลกัษณะที่ถ่ายทอดออกไปคือการพดูและการเขียน โดยเฉพาะ
การอา่นเป็นสิง่จ าเป็น และให้ประโยชน์ทกุด้าน และทกุโอกาสทัง้ในด้านการศกึษาหาความรู้ การปกครอง อาชีพและ
การพกัผอ่นหยอ่นใจ การอา่นจะช่วยเพิ่มพนูความรู้และความคิดของคนเรามากยิ่งขึน้ การแก้ปัญหาการพดูและการ
อา่นไมค่ลอ่งต้องเร่ิมศกึษาถึงสาเหตุ นัน่คือ ปัญหาที่ท าให้ผู้ เรียนออกเสียงไม่ชดัเจน การเขียนเรียงค าในประโยคไม่
ถกูต้องความหมายก็จะผิดไป สภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาไทยในชัว่โมงเรียนในปัจจุบนัพบว่าผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนมีคะแนนเฉลี่ยค่อนข้างต ่า ซึ่งทักษะที่มีปัญหาได้แก่ ทกัษะด้านการอ่านและการเ ขียน 
ปัญหาการใช้ค าในการแตง่ประโยคที่ไมห่ลากหลาย นกัเรียนขาดทกัษะในการเขียน ขาดความรู้ ความคิดที่จะน ามา
เขียนแต่งประโยค ท าให้ประโยคที่แต่งออกมา ห้วนสัน้ ไม่มีความหลากหลาย ขาดความคิดสร้างสรรค์ในการแต่ง
ประโยค (พนัธุ์ทิพา  วีระจนัทร์. 2555) 
 ในปีการศกึษา 2561 พบวา่ ผลการเก็บคะแนนระหว่างเรียนในภาคเรียนที่ 2 เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร 
ในรายวิชาภาษาไทยของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 
นกัเรียนมีคะแนนคอ่นข้างต ่าคิดเป็นร้อยละ 48.50 จึงไมผ่า่นเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ซึง่ครูผู้สอนได้ก าหนดเกณฑ์การผ่าน
ไว้ที่ร้อยละ 60 สง่ผลให้คะแนนรวมประจ าภาคเรียนน้อย อีกทัง้หนงัสือเรียนวิชาภาษาไทยมีเนือ้หาในแต่ละบทเรียน
คอ่นข้างมาก ภาพประกอบน้อย สสีนัของภาพและตวัอกัษร ท าให้หนงัสอืเรียนไม่น่าสนใจ เกิดความเบื่อและไม่ใสใ่จ
ในการเรียนวิชาภาษาไทย(หลกัสตูรสถานศกึษา โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร. 2562) 
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 ประกอบ  ศรีวงสาคร (2549: 2) กลา่วไว้วา่ ครูผู้สอนต้องมีเทคนิคการสอน จดักิจกรรมประกอบการเรียน
การสอนเพื่อตอบสนองตอ่ความต้องการผู้ เรียน และจะต้องศึกษาวิธีการสอนใหม่ ๆ เพื่อเป็นการสง่เสริมบรรยากาศ
ในการเรียนของนกัเรียนให้เกิดความกระตือรือร้น มีเจตคติที่ดีตอ่วิชาภาษาไทย ซึ่งสามารถน าสื่อเข้ามาเป็นตวักลาง
ในการสื่อสารระหว่างครูผู้สอนกับนกัเรียน ท าให้นกัเรียนเข้าใจความหมายของเนือ้หาบทเรียนได้ตรงกับทีครูผู้สอน
ต้องการ ไมว่า่สือ่นัน้จะเป็นสือ่ในรูปแบบใดก็ตาม ล้วนแต่เป็นทรัพยากรที่สามารถอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้
ได้ทัง้สิน้  
 ด้วยเหตผุลดงักลา่ว ผู้วิจยัจึงได้มีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางในการปรับปรุงพฒันากิจกรรมการเรียน
การสอนวิชาภาษาไทยให้ดียิ่งขึน้ไป โดยใช้หนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร เพื่อส่งเสริมให้
นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ มีประสบการณ์การเรียนรู้ เกิดความเข้าใจในเนือ้หาและมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา
ภาษาไทยดีขึน้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อหาประสิทธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ วิชาภาษาไทย เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสารตาม
เกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ืองประโยคเพ่ือการสื่อสาร ของนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์กบัการเรียนแบบปกติ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. หนงัสอืเสริมประสบการณ์ วิชาภาษาไทย เร่ืองประโยคเพื่อการสือ่สาร มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพ่ือการสื่อสาร ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 
ที่เรียนโดยใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์สงูกวา่การเรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ของเขตการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากร 
   ประชากรที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ส านกังาน
เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จ านวน 3 ห้องเรียน รวมนกัเรียนทัง้หมด 119 คน 
  2. กลุม่ตวัอยา่ง  
   2.1 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียนวดัทรัพย์
สโมสร ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ที่เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ด้วยวิธีการจบัสลากใน
การสุม่ ดงันี ้
    - ครัง้ที่ 1 กลุม่ทดลอง ได้ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร จ านวน 40 คน 
ใช้วิธีการสอนโดยใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อการสือ่สาร 
    - ครัง้ที่ 2 กลุม่ควบคมุ ได้ชัน้ประถมศกึษาปีที่  3/3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร จ านวน 40 คน 
ใช้วิธีการสอนแบบปกติ  
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   2.2 กลุม่ตวัอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อ
การสือ่สาร คือ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3/2 ที่ไมใ่ช่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ดงันี ้
    2.2.1 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดลองหาประสทิธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง 
ประโยคเพื่อการสือ่สาร แบบรายบคุคล (1:1:1) จ านวน 3 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 1 คน ปานกลาง 
1 คน ออ่น 1 คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
    2.2.2 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดลองหาประสทิธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง 
ประโยคเพื่อการสือ่สาร แบบกลุม่ยอ่ย (3:3:3) จ านวน 9 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 3 คน ปานกลาง 
3 คน ออ่น 3 คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
    2.2.3 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดลองหาประสทิธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง
ประโยคเพื่อการสือ่สาร แบบภาคสนาม (10:10:10) จ านวน 30 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 10 คน 
ปานกลาง 10 คน ออ่น 10 คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
  3. ตวัแปรที่ศกึษา 
   3.1 ตวัแปรอิสระ ได้แก่ วิธีการสอน ซึง่มี 2 รูปแบบ คือ 
    3.1.1 การเรียนโดยใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ือง ประโยคเพื่อการสือ่สาร 
    3.1.2 การเรียนแบบปกติ 
   3.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพื่อการสือ่สาร 
  4. เนือ้หาที่ใช้ในการทดลอง 
   การศกึษาค้นคว้าครัง้ใช้เนือ้หาในหนงัสือเรียน รายวิชาพืน้ฐานภาษาไทย หลกัภาษาและการใช้
ภาษาไทย ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 ตามหลกัสตูรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร 
ซึง่ประกอบด้วย หนงัสอืเสริมประสบการณ์ จ านวน 8 เร่ือง ดงันี ้
   เลม่ที่ 1 ชาลเีจอนกแก้วกบัประโยคหรรษา 
   เลม่ที่ 2 เที่ยวงานวดักบัประโยคบอกเลา่ 
   เลม่ที่ 3 มาลเีป็นไข้หวดักบัประโยคปฏิเสธ 
   เลม่ที่ 4 ขึน้รถไฟกบัประโยคค าถาม 
   เลม่ที่ 5 แขง่ขนักีฬาสกีบัประโยคขอร้อง 
   เลม่ที่ 6 วนัเกิดมตุากบัประโยคค าสัง่ 
   เลม่ที่ 7 ไปเที่ยวน า้ตกกบัประโยคแสดงความต้องการ 
   เลม่ที่ 8 เด็กหญิงยอดกตญัญกูบัประโยคเพื่อการสือ่สาร 
  5. ระยะเวลาที่ใช้ในการศกึษาค้นคว้า  
   ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจยั ด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา  2562 ใช้เวลาในการ
ทดลอง จ านวน 8 คาบ คาบละ 60 นาที ใช้เวลา 2 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 4 ชัว่โมง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้เรียนรู้หนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
เพื่อใช้ในการเรียนการสอน 
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 2. ได้ทราบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนกัเรียนที่เรียนโดยใช้หนงัสือเสริมประสบการณ์
เร่ือง ประโยคเพื่อการสือ่สาร เปรียบเทียบกบัการเรียนแบบปกติ 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากร 
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ส านกังาน
เขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร จ านวน 3 ห้องเรียน รวมนกัเรียนทัง้หมด 119 คน  
  2. กลุม่ตวัอยา่ง  
   2.1 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 ของโรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร 
ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ที่เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ด้วยวิธีการจบัสลากในการสุม่ 
ดงันี ้
    - ครัง้ที่ 1 กลุม่ทดลอง ได้ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร จ านวน 40 คน 
ใช้วิธีการสอนโดยใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อการสือ่สาร 
    - ครัง้ที่ 2 กลุม่ควบคมุ ได้ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3/3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร จ านวน 40 คน 
ใช้วิธีการสอนแบบปกติ  
   2.2 กลุม่ตวัอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อ
การสือ่สาร คือ นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3/2 ที่ไมใ่ช่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ดงันี ้
    2.2.1 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดลองหาประสทิธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง 
ประโยคเพื่อการสือ่สาร แบบรายบคุคล (1:1:1) จ านวน 3 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 1 คน ปานกลาง 
1 คน ออ่น 1 คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
    2.2.2 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดลองหาประสทิธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง 
ประโยคเพื่อการสือ่สาร แบบกลุม่ย่อย (3:3:3) จ านวน 9 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 3 คน ปานกลาง 
3 คน ออ่น 3 คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
    2.2.3 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดลองหาประสทิธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง
ประโยคเพื่อการสือ่สาร แบบภาคสนาม (10:10:10) จ านวน 30 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 10 คน 
ปานกลาง 10 คน ออ่น 10 คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย  
  1. หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ือง ประโยคเพื่อการสือ่สาร ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 รายวิชาภาษาไทย 
กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย จ านวน 8 เลม่ 
  2. แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 รายวิชาภาษาไทย 
กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ประกอบด้วย 2 รูปแบบ คือ แผนการจดัการเรียนรู้ที่ใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ือง 
ประโยคเพื่อการสือ่สาร จ านวน 8 ชัว่โมง และแผนการจดัการเรียนรู้แบบปกติ จ านวน 8 ชัว่โมง  
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  3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน แบบปรนยั ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ข้อ มีค่า
ความเช่ือมัน่ 0.86 คา่ความยากง่าย (p-value) มีคา่ตัง้แต ่.20-.80 และคา่อ านาจจ าแนกตัง้แต ่.20 ขึน้ไป 
 
การด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการทดลองและการเก็บข้อมูลผู้ วิจัยได้ทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองทัง้หมดตาม  
ล าดบัขัน้ตอนทัง้หมด แบ่งออกเป็น 2 ช่วง แตล่ะช่วงมีขัน้ตอนในการด าเนินการ ดงันี ้
  1. การด าเนินการวิจยัเพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์วิชาภาษาไทย 
เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร เป็นนวตักรรมที่ผู้ วิจัยสร้างขึน้กับกลุ่มตวัอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
จ านวน 39 คน 
  2. การด าเนินการวิจยัเพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพ่ือการ
สือ่สาร ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 
   2.1 ทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยค
เพื่อการสือ่สาร ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 จ านวน 30 ข้อ ทัง้นกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
   2.2 ด าเนินการทดลองตามขัน้ตอนในแผนการจดัการเรียนรู้ที่ใช้หนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง 
ประโยคเพื่อการสือ่สาร จ านวน 8 ชัว่โมง กบันกัเรียนกลุม่ทดลอง และแผนการจดัการเรียนรู้แบบปกติ จ านวน 8 ชัว่โมง 
กบันกัเรียนกลุม่ควบคมุหลงัจากเรียนเสร็จในแตล่ะเร่ืองนกัเรียนทัง้สองกลุม่ท าแบบฝึกหดัท้ายเร่ือง ซึง่แตล่ะเร่ืองจะมี 
10 ข้อ  
   2.3 ทดสอบหลงัการทดลองโดยใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยค
เพื่อการสือ่สาร ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 จ านวน 30 ข้อ ทัง้นกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
   2.4 น าข้อมลูที่ได้ไปวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 
สถติิที่ใช้ในการวิจัย 
 สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมลูได้แก่ คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา่ความยากงา่ย คา่อ านาจจ าแนก 
ค่าความเช่ือมัน่และค่าสถิติ t-test (Independent samples) ค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการ
ประมวลผล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ วิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร 
ตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้ สตูร E1/E2 
 2. วิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร ของ
นกัเรียนกลุม่ทดลองที่ใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์วิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพื่อการสือ่สาร กบันกัเรียนกลุม่ควบคมุ
ที่ใช้การสอนแบบปกติ โดยใช้สถิติในการทดสอบคา่ที แบบเป็นอิสระต่อกนั (t-test for independent Samples) และ
ทดสอบสมมติฐานโดยก าหนดระดบันยัส าคญัที่ .05 
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ผลการวิจัย 
 
ตาราง 1 ผลการหาประสิทธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์วิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร มีค่า

ประสทิธิภาพเทา่กบั 81.83/81.67 ซึง่มีประสทิธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 
 

การทดลอง 
จ านวน
นกัเรียน 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนเตม็ 100 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลงัเรียน 
คะแนนเตม็ 30 คะแนน 

คะแนนเฉลีย่ คิดเป็นร้อยละ คะแนนเฉลีย่ คิดเป็นร้อยละ 
หนึง่ตอ่หนึง่ 3 73.00 81.11 24.67 82.22 
กลุม่ยอ่ย 9 72.44 80.49 24.44 81.48 
ภาคสนาม 30 65.47 81.83 24.50 81.67 

 
 จากตาราง 1 สรุปผลการหาประสทิธิภาพของหนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร ชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 3 รายวิชาภาษาไทย ตามขัน้ตอนของการหาประสิทธิภาพของหนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง 
ประโยคเพื่อการสือ่สาร ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 รายวิชาภาษาไทย ทัง้ 3 ขัน้ตอน กลา่วคือ ในการหาประสิทธิภาพขัน้ท่ี 1 
การทดลองใช้กบักลุม่ตวัอยา่งแบบหนึง่ตอ่หนึ่ง จ านวน 3 คน มีประสิทธิภาพ เท่ากบั 81.11/82.22 ขัน้ท่ี 2 การทดลอง
ใช้กับกลุ่มตวัอย่างแบบกลุม่ย่อย จ านวน 9 คน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.49/81.48 และขัน้ที่ 3 การทดลองใช้กับ
กลุม่ตวัอยา่งแบบภาคสนาม จ านวน 30 คน มีประสทิธิภาพ เทา่กบั 81.83/81.67  แสดงวา่หนงัสอืเสริมประสบการณ์ 
เร่ือง ประโยคเพื่อการสือ่สาร ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 รายวิชาภาษาไทย มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 
ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนของนกัเรียนกลุ่มทดลอง ท่ีสอนโดยใช้หนงัสือเสริม

ประสบการณ์วิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพื่อการสือ่สาร กบักบันกัเรียนกลุม่ควบคมุที่สอนแบบปกติ 
 

กลุม่ตวัอยา่ง n   S.D. t sig 
กลุม่ทดลอง 40 13.95 1.907 

2.984 .004 
กลุม่ควบคมุ 40 12.83 1.430 

* p ≤ .05 
 

 จากตาราง 2 พบว่า ค่าเฉลี่ย ( ) ของกลุ่มทดลอง เท่ากับ 13.95 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เทา่กบั 1.907 คา่เฉลีย่ ( ) ของกลุม่ควบคมุ เทา่กบั 12.83 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 1.430 ค่า t 
จากการค านวณ เทา่กบั 2.984 หมายความวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนของนกัเรียนกลุม่ทดลองท่ีเรียนด้วย
หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร กบันกัเรียนกลุม่ควบคมุที่เรียนแบบปกติแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยกลุม่ทดลอง มีคา่เฉลีย่ของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนสงูกวา่กลุม่ควบคมุ 
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ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนวิชาภาษาไทย ของนกัเรียนกลุม่ทดลองท่ีสอนโดยใช้

หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ือง ประโยคเพ่ือการสือ่สาร มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูกว่านกัเรียนกลุม่ควบคมุท่ี
สอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

 

กลุม่ตวัอยา่ง n   S.D. t sig 
กลุม่ทดลอง 40 25.10 1.905 

14.718 .000 
กลุม่ควบคมุ 40 18.18 2.286 

* p ≤ .05 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ค่าเฉลี่ย ( ) ของกลุม่ทดลอง เท่ากบั 25.10 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เทา่กบั 1.905 คา่เฉลีย่ ( ) ของกลุม่ควบคมุ เทา่กบั 18.18 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 2.286 ค่า t 
จากการค านวณ เทา่กบั 14.718 หมายความวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนของนกัเรียนกลุม่ทดลองท่ีเรียนด้วย
หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร กบันกัเรียนกลุม่ควบคมุที่เรียนแบบปกติแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยกลุม่ทดลอง มีคา่เฉลีย่ของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสงูกวา่กลุม่ควบคมุ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัสรุปได้ ดงันี ้
  1. หนงัสื่อเสริมประสบการณ์ เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร มีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 81.83/81.67 
ซึง่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดของ E1/ E2 คือ 80/80 
  2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนโดยใช้หนงัสือเสริมประสบการณ์ สงูกว่านกัเรียนที่
เรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ 
 
อภปิรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเร่ืองการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร ของ
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ท่ีเรียนโดยใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์กบัการสอนแบบปกติ  
สามารถอภิปรายผลได้ ดงันี ้
  1. หนงัสือเสริมประสบการณ์ วิชาภาษาไทย เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3  
มีคา่ประสิทธิภาพเท่ากบั 81.83/81.67 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดของ E1/ E2 คือ 80/80 ซึ่งมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 80/80 เนือ่งจากผู้วิจยัได้จดัท าหนงัสอืเสริมประสบการณ์ชดุนีอ้ยา่งเป็นระบบ โดยเป็นไป
ตามขัน้ตอนของการผลิตที่ได้ก าหนดไว้ทกุขัน้ตอน และได้ผ่านการตรวจสอบ จากคณะกรรมการที่ปรึกษา ตลอดถึง
การประเมินคณุภาพจากผู้ เช่ียวชาญทางด้านการออกแบบนวตักรรม ด้านเนือ้หา ด้านภาษา ด้านรูปภาพประกอบ 
ด้านการเช่ือมโยงองค์ความรู้ และด้านการวดัผลประเมินผล ได้ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขในเร่ืองขนาด
ตวัอกัษร ภาพประกอบ การจดัวางตวัอกัษรและภาพ แบบฝึกหดั แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และผู้วิจยั
ได้ท าการแก้ไขปรับปรุงตามขัน้ตอนก่อนน ามาใช้ทดลองจริงจึงท าให้ผลการวิจยัเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ 
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  2. ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุพบว่าผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียนที่สอนโดยหนงัสอืเสริมประสบการณ์ วิชาภาษาไทย ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 แตกต่างกบัการ
สอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัที่ระดบั .05 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้สอดคล้องกบั นิตยา  เดวิเลาะ (2551) 
ได้วิจยัเร่ือง ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทยชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 2 โดยใช้หนงัสือสง่เสริมการ
อา่น ชดุ มาตราตวัสะกดไทย ผลการวิจยัพบวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของนกัเรียน
ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 โดยใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่น ชดุ มาตราตวัสะกดไทย สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .01 
 แสดงว่าการเรียนโดยใช้หนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร ท าให้นกัเรียนสามารถ
เข้าใจในเนือ้หาที่เรียนได้เป็นอยา่งดี ทัง้นีเ้นื่องมาจากหนงัสอืเสริมประสบการณ์ วิชาภาษาไทย เร่ืองประโยคเพื่อการ
สือ่สาร ที่ผู้วิจยัสร้างขึน้มีเนือ้หาที่เรียงล าดบัจากง่ายไปหายาก เนือ้หาในหนงัสือเสริมประสบการณ์มีสีสนัสวยงามมี
รูปภาพประกอบกบัเนือ้หา ซึง่ท าให้นกัเรียนเกิดความสนใจและเข้าใจเนือ้หาสาระของแตล่ะเร่ืองได้ง่าย เร็วขึน้ และใช้
การเฉลยค าตอบให้ทราบทนัที เป็นการกระตุ้นความสนใจของนกัเรียนให้เกิดการเรียนรู้ โดยน าภาพการ์ตนูมาประกอบ
ในแตล่ะแบบฝึกทกัษะ เมื่อนกัเรียนเรียนด้วยหนงัสือเสริมประสบการณ์ วิชาภาษาไทย เร่ืองประโยคเพื่อการสื่อสาร 
จะท าให้นกัเรียนเข้าใจเนือ้หาสาระของแตล่ะเร่ืองได้ง่ายและเร็วขึน้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน าไปใช้ 
  1.1 ในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้หนงัสือเสริมประสบการณ์ เร่ือง ประโยคเพื่อการสื่อสาร ชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 3 รายวิชาภาษาไทย กลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ครูควรดแูลการเรียนรู้ของนกัเรียนอย่างใกล้ชิด
และทัว่ถึง เพื่อให้นกัเรียนสามารถปรึกษาเมื่อเกิดปัญหาจะได้ชีแ้นะแนวทางและแก้ไขได้ทนัที 
  1.2 ในการใช้หนงัสอืเสริมประสบการณ์ เร่ืองประโยคเพื่อการสือ่สาร ควรส าเนาหนงัสอืให้มีสีสนัตรง
ตามเลม่ต้นฉบบั เพื่อดงึดดูความสนใจของนกัเรียน ซึง่จะสง่ผลให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมีประสทิธิภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรพฒันาหนงัสอืเสริมประสบการณ์ ที่ใช้ประกอบการเรียนการสอนและประยกุต์ใช้กบัเทคโนโลยี
ที่ทนัสมยัหรือรูปแบบการสอนเพิ่มเติม เพื่อท าให้หนงัสือเสริมประสบการณ์ มีความน่าสนใจมากขึน้และตอบสนอง
การเรียนรู้ของผู้ เรียนมากยิ่งขึน้ 
  2.2 ควรมีการศึกษาผลการจดัการเรียนการสอนโดยใช้หนงัสือเสริมประสบการณ์ ที่มีผลต่อตวัแปร
อื่น ๆ ได้แก่ ความคงทนในการเรียนรู้ และความคิดเห็นของนกัเรียน 
  2.3 ควรมีการศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิชาภาษาไทย เร่ืองอ่ืน ๆ และในระดบัชัน้ต่าง ๆ เพื่อ
เป็นแนวทางในการน าไปใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีความเหมาะสมกบัการเรียนการสอนโดยใช้หนงัสอื
เสริมประสบการณ์ เพื่อให้นกัเรียนได้มีรูปแบบการเรียนที่มากขึน้ และเป็นการกระตุ้นความสนใจของนกัเรียนด้วย 
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NBUE0112: การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของ
นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่  1 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนุกูล) ท่ีสอนโดยใช้หนังสืออ่าน
เพิ่มเตมิกับการสอนแบบปกต ิ
A COMPARISON OF LEARNING ACHIEVEMENT IN THAI SUBJECT ON KINDS OF WORDS 
FOR MATHAYOMSUKSA ONE STUDENTS OF RACHAMONTHREE SCHOOL BETWEEN 
SUPPLEMENTARY READING BOOK METHOD TEACHING AND NORMAL METHOD TEACHING 
 
สภุาพร  โคกแปะ 1   รศ.ดร.สริิพชัร์  เจษฎาวิโรจน์ 2 
1 นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลยัรามค าแหงสาขานวตักรรมหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ 
2 อาจารย์ คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์ 1) เพื่อหาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิด
ของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้หนงัสืออ่านเพิ่มเติมกบั
การสอนแบบปกติ 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) กลุม่ตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยั
ครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุลู) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 
2 ห้องเรียน ได้มาโดยการสุม่อยา่งง่าย (Simple random sampling) ด้วยการจบัฉลาก โดยนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 
1/4 เป็นกลุม่ทดลองที่สอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 
และนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1/3 เป็นกลุม่ควบคมุใช้การสอนแบบปกติ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย 
1) หนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า 2) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบเลือกตอบ
ปรนยั 4 ตวัเลือก มีจ านวน 30 ข้อ 3) แผนการสอนโดยใช้หนงัสืออ่านเพิ่มเติม 9 แผน 4) แผนการสอนแบบปกติ 9 
แผน สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมลูได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก ค่า
ความเช่ือมัน่และคา่สถิติ t-test (Independent samples) ค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการประมวลผล 
 ผลการวิจยัพบว่า หนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทยเร่ือง ชนิดของค า ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ที่สร้างขึน้มี
ประสทิธิภาพ 81.78/82.00 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีสอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเตมิ วิชาภาษาไทย เร่ือง 
ชนิดของค า สงูกวา่ที่สอนแบบปกติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ค าส าคัญ: หนงัสอือา่นเพิ่มเติม,การสอนแบบปกติ,ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 
Abstract 
 The research of this research were to 1) evaluate the efficiency of the supplementary reading 
book about kind of words on Thai subject for Matthayomsuksa one students with efficiency criteria at 
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80/80, and 2) to compare students’ achievement on Thai subject about kind of words for Matthayomsuksa 
one students through by using supplementary reading book method and traditional teaching. 
 This research was quasi-experimental research. The sample were Matthayomsuksa one 
students at Ratchamonthree (Pluem-chueamnukul) school, who were studying in the second semester of 
2019 academic year, into two group. The sample were selected by sample random sampling and divided 
into two group. The experimental group was Matthayomsuksa 1/4 students who were learning by using 
supplementary reading book on Thai subject about kind of words for Matthayomsuksa one students and 
control group was Matthayomsuksa 1/3 students who were learning by traditional teaching. The research 
instruments used in the research were 1) supplementary reading book about kind of words in Thai 
subject 2) 30 item of achievement test, the objective test had 4 multiple choice in each item 3) 9 sets of 
lesson plans by using supplementary reading book 4) 9 sets of lesson plans through traditional teaching 
method. The statistics used to analyze the data were mean, Standard Deviation (S.D.) and Dependent 
samples t-test. Calculated by using statistical package for social science (SPSS) 
 The finding were the efficiency of the supplementary reading book on Thai subject about kind 
of words for Matthayomsuksa one students are 81.78/82.00 and the learning achievement of the students, 
who learning by using supplementary reading book on Thai subject about kind of words were 
significantly higher than the learning by traditional at .05 level. 
 
Keywords: Supplementary reading book, Traditional teaching, Learning achievement 
 
บทน า 
 ภาษาไทยเป็นเอกลกัษณ์ของชาติเป็นสมบตัิทางวฒันธรรมอนัก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพและเสริมสร้าง
บคุลกิภาพของคนในชาติให้มีความเป็นไทย เป็นเคร่ืองมือในการติดตอ่สือ่สารเพื่อสร้างความเข้าใจและความสมัพนัธ์ 
ที่ดีต่อกนั ท าให้สามารถประกอบกิจธุระ การงาน และด ารงชีวิตร่วมกันในสงัคมประชาธิปไตยได้อย่างสนัติสขุและ
เป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู้ ประสบการณ์จากแหล่งข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อพัฒนาความรู้ พัฒนา
กระบวนการคิดวิเคราะห์ วิจารณ์ และสร้างสรรค์ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม และความก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ตลอดจนน าไปใช้ในการพฒันาอาชีพให้มีความมัน่คงทางเศรษฐกิจ นอกจากนีย้งัเป็นสื่อ
แสดงภมูิปัญญาของบรรพบรุุษด้านวฒันธรรม ประเพณี และสนุทรียภาพ เป็นสมบตัิล า้ค่าควรแก่การเรียนรู้ อนรัุกษ์ 
และสบืสาน ให้คงอยูคู่ช่าติไทยตลอดไป (กระทรวงศกึษาธิการ. 2551: 37) 
 พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ ปีพทุธศกัราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 ก าหนด
เก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย จดัเนือ้หาของสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความ
สนใจและความถนดัของผู้ เรียน โดยค านงึถึงความแตกต่างระหว่างบคุคลฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การ
เผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาจัดกิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบตัิให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง รวมทัง้ปลกูฝัง
คณุธรรม คา่นิยมที่ดีงามและคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ไว้ในทกุวิชาสง่เสริมสนบัสนนุให้ผู้สอนสามารถจดับรรยากาศ 
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สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ของกระบวนการ
เรียนรู้ ทัง้นีผู้้สอนและผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากสื่อการเรียนการสอนต่าง ๆ การจดัการเรียนการสอนใน
วิชาภาษาไทยให้บรรลวุตัถปุระสงค์และเกิดประสทิธิภาพนัน้ (กระทรวงศกึษาธิการ. 2542: 6)  
 จากหลกัสตูรมธัยมศกึษาตอนต้นการจดัการเรียนรู้กลุม่สาระการเรียนรู้ที่มีหลกัการ ทฤษฎีที่ยาก ซบัซ้อน 
อาจจัดแยกเฉพาะ เพื่อมุ่งให้ผู้ เรียนเกิดความคิด ความเข้าใจ และรู้จกัตนเอง สถาน ศึกษาต้องจดับรรยากาศการ
เรียนรู้ให้เหมาะสม เพื่อให้นกัเรียนเข้าใจความหมายของค า ส านวน รู้และเข้าใจ ชนิดและหน้าที่ของค าในประโยค ค า
ภาษาต่างประเทศในภาษาไทย ใช้ค าราชาศพัท์และค าสภุาพได้อย่างเหมาะสม ใช้ค าและกลุม่ค า สร้างประโยคได้
ตรงตามวตัถปุระสงค์ ใช้ภาษา ได้เหมาะสมกบักาลเทศะ วิเคราะห์หลกัการ สร้างค าในภาษาไทย อิทธิพลของภาษา  
ตา่งประเทศในภาษาไทยและภาษาถ่ิน การศกึษาที่มีประสทิธิภาพ จะเป็นการพฒันาการศึกษาแก่นกัเรียนในช่วงชัน้
มธัยมศกึษาตอนต้นให้สมัฤทธ์ิผลและมีคณุภาพยิ่งขึน้ (กรมวิชาการ. 2554: 15)  
 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุลู) ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานครเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่
เปิดสอนในระดบัชัน้อนบุาล ถึงชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 และได้มีการจดัการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยทกุระดบัชัน้ และ
จากสภาพปัญหาที่ผู้วิจยัเป็นผู้สอนในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า นกัเรียนสว่นมากมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาภาษาไทยต ่ากว่าเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนด คือ ร้อยละ 70 และท าให้พบปัญหาในการจัดการเรียนการสอนอยู่
หลายประการ ซึง่ปัญหาที่พบในสว่นใหญ่ คือ นกัเรียนใช้ค าและหน้าที่ของค าในการสือ่สารได้ไมถ่กูต้อง แม้จะเป็นค า
และหน้าที่ของค าง่ายๆ นกัเรียนก็ไม่สามารถสื่อสารได้ เมื่อนกัเรียนไม่รู้ค าและหน้าที่ของค า ก็จะท าให้การเรียนรู้ใน
วิชาภาษาไทยเป็นเร่ือง ที่ยากส าหรับตวันกัเรียนเอง และยิ่งไปกวา่นัน้ท าให้นกัเรียนเกิดความเบื่อหนา่ยและมีอคติกบั
การเรียนรู้วิชาภาษาไทย โดยเฉพาะการเรียนเก่ียวกบัชนิดของค าในภาษาไทย ซึ่งเป็นเร่ืองที่ยากและน่าเบื่อส าหรับ
ผู้ เรียน จากสภาพปัญหาดงักลา่วพบว่านกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนค่อนข้างต ่ากว่าท่ีโรงเรียนก าหนดทัง้นีอ้าจ
เป็นเพราะวา่การมีสว่นร่วมของนกัเรียนน้อยเกินไป และสื่อการเรียนการสอนไม่น่าสนใจเท่าที่ควร (หลกัสตูรสถานศึกษา 
โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุลู. 2561) 
 การพัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยพัฒนาคุณภาพของผู้ เรียนให้ดีขึน้ โดย
ประกอบด้วยสือ่นวตักรรมทางการศึกษาหลายประเภทที่ใช้พฒันาความรู้ความเข้าใจของผู้ เรียนในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ ง
เป็นเอกสารประกอบการศกึษาที่แฝงด้วยคติเตือนใจความบนัเทิงและเป็นสือ่การเรียนรู้ที่ดีที่มีความน่าสนใจในตวัทัง้
ภาพ แสง สี สื่อที่ท าให้ผู้ เรียนชอบ ได้รับความรู้ และมีความสนใจเรียนมากขึน้ รวมถึงการพฒันาแผนการจัดการ
เรียนรู้ประกอบนวตักรรมที่ช่วยให้ครูผู้สอนน าผลจากการประเมินมาปรับปรุงและพฒันาสื่อนวตักรรมทางการศึกษา
ให้มีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ (เกริก  ทว่มกลาง; และ จินตนา  ทว่มกลาง 2555: 3) 
 หนังสืออ่านเพิ่มเติมเป็นนวัตกรรมอีกรูปแบบหนึ่งที่น่าสนใจที่จะน ามาพัฒนาการเรียนการสอนของ
นกัเรียน ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้ ในการรวบรวมเนือ้หาสาระ ช่วยให้ศึกษาและเข้าใจง่าย มี
ภาพประกอบที่สวยงาม ท าให้ผู้อา่นได้รับความรู้ไปอย่างมีความสขุ เพลิดเพลินกบัการอ่าน ช่วยเสริมสร้างประสบการณ์
ขยายประสบการณ์เฉพาะเร่ืองได้กว้างขวางลึกซึง้ช่วยส่งเสริมให้เด็กรักการอ่านการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์
ตลอดจนสนองความต้องการของเด็กและช่วยให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง (อมรรัตน์  เชิงหอม. 2541: 2) 
 ด้วยเหตผุลดงักลา่ว ผู้วิจยัจึงได้มีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางในการปรับปรุงพฒันากิจกรรมการเรียน
การสอนวิชาภาษาไทยให้ดียิ่งขึน้ไป โดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ืองชนิดของค า ซึ่งเป็นเป็นการสง่เสริม
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ให้นกัเรียนได้รับประสบการณ์จากการเรียนรู้และมีความสขุรวมไปถึงเจตคตทิี่ดีตอ่การเรียนในรายวิชาภาษาไทย เร่ือง
ชนิดของค าเป็นอยา่งดี และเพ่ือพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนกัเรียนให้สงูยิ่งขึน้อีกด้วย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อหาประสทิธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา
ปีที่ 1 ที่มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา
ปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติมกบัการสอนแบบปกติ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. หนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 
 2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีสอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพ่ิมเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า 
สงูกวา่นกัเรียนที่สอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.05  
 
กรอบแนวคิด 
 การศกึษา เร่ือง “การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุลู) ที่สอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเตมิกบัการสอนแบบปกติ” ผู้วิจยั
ก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษา ดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
ของเขตการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากร 
   ประชากรที่ใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุูล) 
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 4 ห้องเรียน รวมนกัเรียนทัง้หมด 
150 คน  
 
 
 

ตวัแปรอิสระ 

- การจดัการเรียนรู้โดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติม
เร่ือง ชนิดของค า  
- การสอนแบบปกติ เร่ือง ชนิดของค า 

ตวัแปรตาม 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง 
ชนิดของค า และประสทิธิภาพของหนงัสอือา่น
เพิ่มเติมวชิาภาษาไทย เร่ือง ชนดิของค า ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 
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  2. กลุม่ตวัอยา่ง  
   2.1 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัเพ่ือวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา
ปีที่ 1 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุูล) ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562ด้วยวิธีการจบัฉลากในการสุม่ ดงันี ้
    - ครัง้ที่ 1 กลุม่ทดลอง ได้ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1/4 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุูล) จ านวน 
35 คน ใช้วิธีการสอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติม เร่ืองชนิดของค า 
    - ครัง้ที่ 2 กลุม่ควบคมุ ได้ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1/3 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุูล) จ านวน 
35 คน ใช้วิธีการสอนแบบปกติ  
   2.2 กลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติม เร่ือง ชนิดของค า คือ 
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ที่ไมใ่ช่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ดงันี ้
    2.2.1 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติม เร่ือง ชนิด
ของค า แบบรายบคุคล (1:1:1) จ านวน 3 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 1 คน ปานกลาง 1 คน อ่อน 1 
คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
    2.2.2 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติม เร่ือง ชนิด
ของค า แบบกลุม่ย่อย (3:3:3) จ านวน 9 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 3 คน ปานกลาง 3 คน อ่อน 3 
คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
    2.2.3 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติม เร่ือง ชนิด
ของค า แบบภาคสนาม (10:10:10) จ านวน 30 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 10 คน ปานกลาง 10 คน 
ออ่น 10 คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
  3. ตวัแปรที่ศกึษา 
   3.1 ตวัแปรอิสระ ได้แก่ วิธีการสอน ซึง่มี 2 รูปแบบ คือ 
    3.1.1 การสอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า 
    3.1.2 การสอนแบบปกติ 
   3.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า และประสิทธิภาพ
ของหนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 
  4. เนือ้หาที่ใช้ในการทดลอง  
   การศกึษาค้นคว้าครัง้ใช้เนือ้หาในหนงัสอืเรียน รายวิชาพืน้ฐานภาษาไทย วิวิธภาษา ชัน้มธัยมศึกษา
ปีที่ 1 ตามหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 เร่ือง ชนิดของค า วิชาภาษาไทย ซึ่งประกอบด้วย 
หนงัสอือา่นเพิ่มเติม จ านวน 9 เร่ือง ดงันี ้
   เลม่ที่ 1 ค านามกบัความซื่อสตัย์จากใจที่ใสซื่อ 
   เลม่ที่ 2 ค าสรรพนามกบัด้วยรักและคิดถึง 
   เลม่ที่ 3 ค ากริยากบัหญิงไทย กาย ใจ งามอยา่งไทย 
   เลม่ที่ 4 ค าวิเศษณ์กบัความส าเร็จของยิ่งใหญ่ เลม่ที่ 1 
   เลม่ที่ 5 ค าวิเศษณ์กบัความส าเร็จของยิ่งใหญ่ เลม่ที่ 2 
   เลม่ที่ 6 ค าสนัธานกบัประชาธิปไตยวยัใส 
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   เลม่ที่ 7 ค าอทุานปกป้อง ดแูล รักษาชาติ 
   เลม่ที่ 8 ค าบพุบทกบัเด็กเกรียนกลบัใจ 
   เลม่ที่ 9 แบบฝึกคิดพิชิตชนิดของค า 
  5. ระยะเวลาที่ใช้ในการศกึษาค้นคว้า  
   ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลองครัง้นี ้ด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ใช้เวลา
ทดลอง 9 ชัว่โมง จ านวน 3 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 3 ชัว่โมง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ครูน าหนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 เพื่อใช้
ในการเรียนการสอน 
 2. ครูน าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ที่สอน
โดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติมเปรียบเทียบกบัการสอนแบบปกติ 
 3. ครูได้แนวทางในการท าวิจยัเชิงปฏิบตัิการในชัน้เรียน เพื่อปรับปรุงพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง 
ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติม 
 4. ครูได้แนวทางในการพฒันาหนงัสอือา่นเพิ่มเติมในเนือ้หาอื่น ๆ  
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากร 
   ประชากรที่ใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุูล) 
ส านกังานเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานครภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 จ านวน 4 ห้องเรียนรวมนกัเรียนทัง้หมด 
150 คน 
  2. กลุม่ตวัอยา่ง 
   2.1 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยัเพื่อวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา
ปีที่ 1 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนุกูล) ส านกังานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานครภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562 ด้วยวิธีการจบัฉลากในการสุม่ ดงันี ้
    - ครัง้ที่ 1 กลุม่ทดลอง ได้ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1/4 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุูล) จ านวน 
35 คน ใช้วิธีการสอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติม เร่ืองชนิดของค า 
    - ครัง้ที่ 2 กลุม่ควบคมุ ได้ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1/3 โรงเรียนราชมนตรี (ปลืม้-เช่ือมนกุูล) จ านวน 
35 คน ใช้วิธีการสอนแบบปกติ 
   2.2 กลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติม เร่ือง ชนิดของค า คือ 
นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 42 คน เป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1/1จ านวน 30 คน และนกัเรียน ชัน้
มธัยมศกึษาปีที่ 1/2 จ านวน 12 คน ท่ีไมใ่ช่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย  
  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วย  
   1. หนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 จ านวน 
9 เลม่ 
   2. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบปรนยั ชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 
30 ข้อ ซึง่มีคา่ความเช่ือมัน่ 0.96 คา่ความยากง่าย (p-value) มีคา่ตัง้แต ่.20-.80 และคา่อ านาจจ าแนกตัง้แต ่.20 ขึน้ไป 
   3. แผนการสอนแบบปกติ เร่ือง ชนิดของค า จ านวน 9 แผน 
   4. แผนการสอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า จ านวน 9แผน 
 
การด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการทดลองและการเก็บข้อมูลผู้ วิจัยได้ทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองทัง้หมดตาม  
ล าดบัขัน้ตอนทัง้หมด แบง่ออกเป็น 2 ช่วง แตล่ะช่วงมีขัน้ตอนในการด าเนินการ ดงันี ้
  1. การด าเนินการวิจยัเพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง 
ชนิดของค า เป็นนวตักรรมที่ผู้วิจยัสร้างขึน้กบักลุม่ตวัอยา่งที่ไมใ่ช่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุจ านวน 42 คน 
  2. การด าเนินการวิจยัเพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 
   2.1 ทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางเรียน เร่ืองชนิดของค า ชัน้มธัยมศึกษา
ปีที่ 1 วิชาภาษาไทย จ านวน 30 ข้อ ทัง้นกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
   2.2 ด าเนินการทดลองตามขัน้ตอนในแผนการจดัการเรียนรู้ที่ใช้หนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย 
เร่ือง ชนิดของค า จ านวน 9 ชัว่โมง กบันกัเรียนกลุม่ทดลอง และแผนการจดัการเรียนรู้แบบปกติ จ านวน 9 ชัว่โมง กบั
นกัเรียนกลุม่ควบคมุหลงัจากเรียนเสร็จในแตล่ะเร่ืองนกัเรียนทัง้สองกลุม่ท าแบบฝึกหดัท้ายเร่ือง ซึง่แตล่ะเร่ืองจะมี 10 
ข้อ  
   2.3 ทดสอบหลงัการทดลอง โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางเรียน เร่ืองชนิดของค า ชัน้
มธัยมศกึษาปีที่ 1 วิชาภาษาไทย จ านวน 30 ข้อ ทัง้นกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
   2.4 น าข้อมลูที่ได้ไปวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 
สถติิที่ใช้ในการวิจัย 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูประกอบด้วย การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชา
ภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 (E1/E2) เปรียบเทียบ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 ที่สอนโดยใช้หนงัสืออ่านเพิ่มเติมกบัการ

สอนแบบปกติเป็นคะแนนเฉลีย่ ( ) สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบผลต่างของคะแนนผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน โดยใช้การทดสอบที (t-test) แบบ Independent Sample t-test ค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติในการประมวลผล 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ตามเกณฑ์ 80/80 
โดยใช้ สตูร E1/E2  
 2. วิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนกลุม่
ทดลอง ที่ใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า กบันกัเรียนกลุม่ควบคมุที่ใช้การสอนแบบปกติ โดย
ใช้สถิติในการทดสอบค่าที แบบเป็นอิสระต่อกนั (t-test for independent Samples) และทดสอบสมมติฐานโดย
ก าหนดระดบันยัส าคญัที่ .05 
 
ผลการวิจัย 
 
ตาราง 1 หนังสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เ ร่ือง ชนิดของค า มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 81.78/82.00 ซึ่งมี

ประสทิธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 
 

การทดลอง 
จ านวน
นกัเรียน 

คะแนนระหวา่งเรียน 
คะแนนเตม็ 90 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลงัเรียน 
คะแนนเตม็ 30 คะแนน 

คะแนนเฉลีย่ คิดเป็นร้อยละ คะแนนเฉลีย่ คิดเป็นร้อยละ 
หนึง่ตอ่หนึง่ 3 72.33 80.37 24.33 81.11 
กลุม่ยอ่ย 9 73.11 81.11 24.44 81.48 
ภาคสนาม 30 73.60 81.78 24.60 82.00 

 
 ตาราง 1 ผลการหาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติม  เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา  
ปีที่ 1 โรงเรียนราชมนตรี(ปลืม้-เช่ือมนุกูล) ตามล าดบัขัน้ตอนการหาประสิทธิภาพของหนงัสืออ่านเพิ่มเติม ทัง้ 3 
ขัน้ตอน พบว่า การหาประสิทธิภาพขัน้ที่ 1 (แบบรายบคุคล) มีประสิทธิภาพเท่ากบั 80.37/81.11 ขัน้ที่ 2 (แบบกลุม่
ยอ่ย) มีประสทิธิภาพเทา่กบั 81.11/81.48 และขัน้ท่ี 3 (แบบภาคสนาม) มีประสทิธิภาพเท่ากบั 8178/82.00 แสดงให้
เหน็วา่ประสทิธิภาพของหนงัสอือา่นเพิ่มเติม เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ 80/80 
 
ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนของนกัเรียนกลุ่มทดลอง ท่ีสอนโดยใช้หนงัสืออ่าน

เพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า กบักบันกัเรียนกลุม่ควบคมุที่สอนแบบปกติ 
 

กลุม่ตวัอยา่ง n   S.D. t sig 
กลุม่ทดลอง 35 15.17 1.224 

6.518 .490 
กลุม่ควบคมุ 35 13.14 1.375 

* p ≤ .05 
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 ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลอง ท่ีสอนโดยใช้

หนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า กบักบันกัเรียนกลุม่ควบคุมที่สอนแบบปกติ พบว่า ค่าเฉลี่ย ( ) 

ของกลุม่ทดลอง เท่ากบั 15.17 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 1.224 ค่าเฉลี่ย ( ) ของกลุม่ควบคุม 
เทา่กบั 13.14 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทา่กบั 1.375 คา่ t จากการค านวณ เท่ากบั 6.518 หมายความว่า 
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีเรียนด้วยหนงัสืออ่านเพ่ิมเติม เร่ือง ชนิดของค า กับ
นกัเรียนกลุม่ควบคมุที่เรียนแบบปกติไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 
 
ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนวิชาภาษาไทย ของนกัเรียนกลุม่ทดลองท่ีสอนโดยใช้

หนงัสอือา่นเพิ่มเติม เร่ือง ชนิดของค า กบันกัเรียนกลุม่ควบคมุที่สอนแบบปกติ 
 

กลุม่ตวัอยา่ง n   S.D. t sig 
กลุม่ทดลอง 35 24.83 1.740 

14.503 .000 
กลุม่ควบคมุ 35 18.46 1.930 

* p ≤ .05 
 
 ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนวิชาภาษาไทย ของนกัเรียนกลุม่ทดลองท่ี

สอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติม เร่ือง ชนิดของค า กบันกัเรียนกลุม่ควบคมุที่สอนแบบปกติ พบว่า ค่าเฉลี่ย ( ) ของ

กลุม่ทดลอง เทา่กบั 24.83 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)เทา่กบั 1.740 คา่เฉลีย่ ( ) ของกลุม่ควบคมุ เท่ากบั 
18.46 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทา่กบั 1.930 คา่ t จากการค านวณ เท่ากบั 14.503 หมายความว่า นกัเรียน
กลุม่ทดลองท่ีเรียนด้วยหนงัสอือา่นเพ่ิมเติม เร่ือง ชนิดของค า มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสงูกว่านกัเรียนกลุม่
ควบคมุที่เรียนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.05 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัสรุปได้ ดงันี ้
  1. หนงัสื่ออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า มีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 81.78/82.00 ซึ่ง
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดของ E1/ E2 คือ 80/80 
  2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีสอนโดยใช้หนงัสืออ่านเพ่ิมเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิด 
ของค า สงูกวา่นกัเรียนที่สอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.05  
 
อภปิรายผลการวิจัย 
 การวิจัยครัง้นีม้ีจุดมุ่งหมายเพ่ือเปรียบเทียบสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา ปีที่ 1 ที่สอนโดยใช้หนงัสอือา่นเพิ่มเติมกบัการสอนแบบปกติ ผู้วิจยัขออภิปรายผล ดงันี ้
  1. ด้านประสิทธิภาพของหนังสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนักเรียนชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.78/82.00 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 80/80 
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เนื่องจากผู้วิจยัได้จดัท าอย่างเป็นระบบ โดยเป็นไปตามขัน้ตอนของการผลิต และได้ผ่านการตรวจสอบ จากคณะกรรมการ 
ที่ปรึกษา ตลอดถึงการประเมินคณุภาพจากผู้ เช่ียวชาญทางด้านการออกแบบนวตักรรม ด้านเนือ้หา ด้านภาษา ด้าน
รูปภาพประกอบ ด้านการเช่ือมโยงองค์ความรู้ และด้านการวดัผลประเมินผล ได้ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข
ในเร่ืองขนาดตวัอกัษร แบบฝึกหดั แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และผู้ วิจัยได้ท าการแก้ไขปรับปรุงตาม
ขัน้ตอนก่อนน ามาใช้ทดลองจริงจึงท าให้ผลการวิจยัเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ 
  2. การทดลองเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่างกลุ่ม
ทดลองที่สอนโดยใช้หนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า และกลุ่มควบคุมที่สอนแบบปกติ พบว่า 
นกัเรียนที่เรียนโดยหนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 มีผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนสงูกว่านกัเรียนที่สอนแบบปกติอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
ทัง้นีอ้าจเนื่องมาจากหนงัสอือา่นเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 มีเนือ้หา 
ภาพประกอบ เร้าความสนใจของผู้ เรียนมากกว่าวิธีการสอนแบบปกติ ด้วยคณุสมบตัิของภาพประกอบที่มีสีสนัสวยงาม 
ดงึดดูผู้ เรียน มีการแตง่เนือ้เร่ือง เหตกุารณ์ที่นา่สนใจชวนอา่นและติดตาม ท าให้ผู้ เรียนอ่านแล้วเกิดความสนกุสนาน
ต้องการท่ีจะศกึษาเนือ้หาเพิ่มมากยิ่งขึน้ ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ จิตรา  ศรีมงคล (2552) ศกึษาเร่ือง การพฒันา
หนงัสืออ่านเพิ่มเติม กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เร่ือง นิทานไทย นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนเตรียม
อดุมศกึษาน้อมเกล้า กบินทร์บรีุ อ าเภอกบินทร์บรีุ จงัหวดัปราจีนบรีุ ผลการวิจยัพบว่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง 
นิทานไทย ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการสอนโดยใช้หนงัสืออ่านเพิ่มเติมกลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
เร่ือง นิทานไทย หลงัการทดลองสงูกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ
งานวิจยัของ ลกัขณา  รอดสน. (2540) ท าการวิจัยเร่ืองสร้างหนงัสืออ่านเพิ่มเติมเก่ียวกับภูมิปัญญาชาวบ้านเร่ือง 
“เรือ...สายน า้....และชีวิตชาวปทุมธานี” ระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น จงัหวดัปทุมธานีโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้าง
หนงัสอือา่นเพิ่มเติม ส าหรับใช้ในการเรียนการสอนระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น  จงัหวดัปทมุธานี  หาประสิทธิภาพของ
หนงัสือ ศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีใช้หนงัสืออ่านเพ่ิมเติมท่ีสร้างขึน้และศึกษาความคิดเห็นของ
นกัเรียนที่มีตอ่หนงัสอือา่นเพิ่มเติมที่สร้างขึน้ โดยการน าข้อมลูจากการสอบถามผู้ เช่ียวชาญด้านภมูิปัญญาชาวบ้าน
ในจงัหวดัปทมุธานีมาเรียบเรียง เป็นหนงัสอืกลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ทดลองคือ นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนคณะ
ราษฏรบ ารุง  ปทมุธานี  สว่นกลุม่ตวัอย่างที่ตรวจสอบคณุภาพของหนงัสือมี 3 กลุม่ คือ ผู้ เช่ียวชาญด้านภมูิปัญญา
ชาวบ้าน  ผู้ เช่ียวชาญด้านการพฒันาหนงัสอื และครูผู้สอนสงัคมศึกษา ผลการวิจยัปรากฏ  เนือ้หาสาระของหนงัสือ
ถกูต้องร้อยละ 97.4 คณุภาพของหนงัสอือยูใ่นระดบัดี เป็นหนงัสือที่มีประโยชน์ให้ความรู้เร่ืองภมูิปัญญาชาวบ้านได้ดี 
เมื่อน าไปทดลองปรากฏวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนหลงัเรียนโดยใช้หนงัสืออ่านเพิ่มเติมแล้วสงูขึน้ อย่าง
มีนยัส าคญัที่ระดบั .05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน าไปใช้ 
  1.1 ในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หนงัสืออ่านเพิ่มเติมวิชาภาษาไทย เร่ือง ชนิดของค า ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ครูควรดแูลกิจกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียนอย่างทัว่ถึง ให้ค าชีแ้นะแนวทางกบันกัเรียน
เมื่อเกิดปัญหาและสามารถแก้ไขได้ทนัที 
 

121



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
  1.2 ความสามารถในการอา่นของนกัเรียนมีผลตอ่การเรียนด้วยหนงัสอือา่นเพิ่มเตมิ ดงันัน้ ในการน า
หนงัสอือา่นเพิ่มเติมไปใช้ ครูควรจะอธิบายหรือสร้างข้อตกลก ให้นกัเรียนฟังก่อนหลงัจากนัน้จึงให้นกัเรียนศึกษาด้วย
ตนเอง 
  1.3 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูควรเตรียมความพร้อมในด้านสถานที่ และบรรยากาศภายใน
ห้องเรียน เพื่อให้เอือ้ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียนและบรรลตุามวตัถปุระสงค์ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรพัฒนาหนังสืออ่านเพิ่มเติม ที่ใช้ประกอบการเรียนการสอนและประยุกต์ใช้เทคนิคหรือ
รูปแบบการสอนเพิ่มเติม เพื่อท าให้หนงัสืออ่านเพิ่มเติม มีความน่าสนใจมากขึน้และตอบสนองการเรียนรู้ของผู้ เรียน
มากยิ่งขึน้ 
  2.2 ควรเขียนคู่มือการใช้หนงัสืออ่านเพิ่มเติมให้ชดัเจน เพราะจะท าให้หนงัสืออ่านเพิ่มเติมมีความ
นา่เช่ือมากขึน้ 
  2.3 ควรสร้างหนงัสืออ่านเพิ่มเติมให้เหมาะสมกบัวยัและพฒันาการของนกัเรียนในระดบัชัน้อื่น ๆ 
ตอ่ไป 
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NBUE0114: การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงิน
และบันทกึรายรับรายจ่าย ส าหรับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 
THE DEVELOPMENT OF LEARNING ACHIEVEMENT BY USING ELECTRONICS BOOK 
(E-BOOK) ENTITLED “FINANCIAL AND RECORDING INCOME AND EXPENSES” FOR 
PRATHOMSUKSA 3 STUDENTS 
 
พรรณิภา  สงัข์สแีก้ว 1   รศ.ดร.อภิชา  แดงจ ารูญ 2 
1 นกัศกึษาระดบับณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง สาขานวตักรรมหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ 
2 อาจารย์ คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อ 1) เพื่อพฒันาหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับ
รายจ่าย ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 ที่มีประสทิธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่สอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) 
กบัการสอนแบบปกติ  
 กลุม่ตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร ส านกังาน
เขตหนองจอก สงักดักรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบง่าย (Sample 
random sampling) ด้วยวิธีการจบัสลาก จ านวน 2 ห้อง โดยแบง่เป็นกลุม่ทดลองที่สอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(E-book) เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย จ านวน 35 คน และนกัเรียนกลุม่ควบคมุที่สอนแบบปกติ จ านวน 35 คน 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ 1) หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย 2) แผนการจดั
เรียนรู้ เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย 3) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย 
ที่มีคา่ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบั เทา่กบั 0.86 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูได้แก่ คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย ค่า
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเช่ือมัน่และค่าสถิติที t-test (Independent samples) 
ค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการประมวลผล 
 ผลการวิจยัพบวา่ 
 1. หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย มีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 81.60/ 
81.89 ซึง่มีประสทิธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80  
 2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง เงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 ที่สอน
โดยใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) สงูกวา่วิธีการสอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ค าส าคัญ: หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to: 1) develop the electronic book on Financial and 
Recording Income and Expenses for Prathomsuksa 3 students based on efficiency criteria 80/80, and 2) 
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compare the Prathomsuksa 3 ‘s learning achievement between those who studied by electronic book and 
by regular lesson plans. 
 The sample of this study Prathomsuksa 3 students by Simple Random Sampling at Wat Sub 
Samosorn School which is under Nong Chock district, Bangkok in the semester 2 of 2019 academic 
years. 35 Students were randomly selected to be experiment group and 35 students were randomly 
selected to be control group. The instruments of this study were 1) the electronic book (E-Book) in Title: 
Financial and Recording Income and Expenses, 2) five lesson plans in topic Title: Financial and 
Recording Income and Expenses 3) a learning achievement test which had reliability at 0.86. The data 
was analyzed by Percentage ,means of Standard Deviation (S. D.), reliability, difficulty, discriminative 
power, test and t–test (Independent samples). The data was calculated by using statistical software 
packages for processing. 
 The results achieved were as follows: 
 1. The results achieved were as follows: the efficiency value (E1/E2) of the developed E-book 
in Title: Financial and Recording Income and Expenses was 81.60/81.89 which was higher than the 
expected maximum. This value indicated that developing the E-book was appropriate. 
 2. The achievement of students who studied by electronic book were higher than those who 
studied by regular lesson plans at the .05 level of statistical. 
 
Keywords: Electronics Book, Achievements Scores 
 
บทน า 
 คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคญัอยา่งยิง่ตอ่การพฒันาความคิดของมนษุย์ ท าให้มนษุย์คิดอยา่งมีเหตผุล เป็น
ระบบ ระเบียบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ได้อยา่งถ่ีถ้วนรอบคอบ ท าให้สามารถคาดการณ์
วางแผน ตัดสินใจ และการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม นอกจากนีค้ณิตศาสตร์ยังเป็นเคร่ืองมือใน
การศกึษาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ตลอดจนศาสตร์อื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้อง คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการด ารงชีวิต 
และช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดียิ่งขึน้ ดังนัน้จึงเป็นการรับผิดชอบของสถานศึกษาที่ต้องจัด สาระการเรียนรู้ที่
เหมาะสมแก่ผู้ เรียนแตล่ะคน ทัง้นีเ้พื่อให้บรรลตุามมาตรฐานการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ (กรมวิชาการ. 2545: 1-2) 
 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพและได้ผลส าเร็จตามหลกัสตูรนัน้ ผู้สอน
ต้องใช้เทคนิคและกลวิธีในการสอนโดยการน าสื่อเข้ามาช่วยในการสอน  ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่ งที่จะกระตุ้นให้นกัเรียน
สนใจและเอาใจใสต่อ่บทเรียน  อีกทัง้ยงัช่วยนกัเรียนมีความเข้าใจในบทเรียนยิ่งขึน้ เพื่อให้สอดคลองกบัสภาพความ
เปลีย่นแปลงทางเศรษฐกิจ  สงัคม  และความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการ นอกจากนีใ้นหมวด 9 ว่าด้วยเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาในมาตรา 66 ผู้ เรียนมีสิทธิได้รับการพฒันาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใน
โอกาสแรกที่ท าได้  เพื่อให้มีความรูและทกัษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเองอยา่งตอ่เนื่องตลอดชีวิต (กระทรวงศกึษาธิการ. 2542: 62)  
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 ปัจจบุนัได้มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาประยกุต์ใช้ในการจดัรูปแบบโครงสร้างของหนงัสือที่เรียกว่า หนงัสือ
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นสื่อการเรียนการสอนระดบัหนึ่งที่มีการจัดระบบการน าเสนอเนือ้หาและกิจกรรมการเรียนรู้เป็น
อย่างดี ให้ผู้ เรียนสามารถอ่านและเรียนรู้เนือ้หาสาระภายในเล่มได้ตามความสนใจ และความแตกต่างของแต่ละ
บคุคล เปิดโอกาสให้ผู้อา่นได้ฝึกทกัษะหรือแบบฝึกแล้วสามารถตรวจสอบความรู้ความเข้าใจด้วยตนเองจากโปรแกรม
ที่มีอยูใ่นหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (จิระพนัธ์  เดมะ. 2545: 1-14)  
 จากหลกัการและเหตุผลดงักล่าวหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) จึงเหมาะส าหรับน ามาใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นวิชาต้องใช้ความพยายามอย่างมากในการท าความเข้าใจ โดยเฉพาะ
กบันกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 เพราะจะท าให้นกัเรียนเกิดความสนกุสนานไปกบับทเรียนไม่รู้สกึเบื่อหน่ายและที่
ส าคญัหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) นัน้จะท าให้มีปฏิสมัพนัธ์กบันกัเรียน  ซึ่งเป็นการเสริมแรงให้อยากรู้อยากเห็น
และอยากที่จะเรียน ท าให้ผู้ ศึกษาค้นคว้ามีความสนใจที่จะพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) กลุ่มสาระ
คณิตศาสตร์ เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 ที่มีประสทิธิภาพ เพราะหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
ดงักลา่วนัน้ เป็นสือ่ที่สามารถดงึดดูความสนใจของผู้ เรียนให้เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อยา่งได้ผล เป็นนวตักรรมที่
สามารถปรับปรุงแก้ไขกระบวนการเรียนการสอนให้เกิดประสทิธิภาพได้อยา่งนา่เช่ือถือ  นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนสงูขึน้ และต้องการศกึษาประสทิธิภาพของการสอนท่ีจะท าให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึน้จริงหรือไม่ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อพฒันาหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 
ที่มีประสทิธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80  
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเร่ือง เงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษา
ปีที่ 3 ที่สอนโดยใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) กบัการสอนแบบปกติ 
 
กรอบแนวคิด 
 การศึกษา เร่ือง ”การพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนด้วยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและ
บนัทกึรายรับรายจ่ายส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3” ผู้วิจยั ก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาไว้ดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง เงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 
80/80 เพื่อใช้ในการเรียนการสอน 
 

ตวัแปรต้น 

- การจดัการเรียนรู้โดยใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ 
(E-book) เร่ือง เงินและบนัทกึรายรับรายจา่ย 
- การเรียนรู้แบบปกติ เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับ
รายจา่ย 

ตวัแปรตาม 

 

- ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ 
 เร่ือง เงินและบนัทกึรายรับรายจา่ย 
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 2. ได้ทราบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาคณิตศาสตร์ เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่ายท่ีเรียนโดย
ใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เปรียบเทียบกบัการเรียนแบบปกติ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง เงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่สอนโดย
ใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) สงูกวา่วิธีการสอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ของเขตการวิจัย 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า เป็นนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดทรัพย์สโมสร 
ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 3 ห้องเรียน รวมนกัเรียนทัง้หมด
จ านวน 118 คน 
 2. กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยั แบง่เป็น 2 กลุม่ ดงันี ้
  2.1 กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัเพ่ือวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบง่าย 
(Sample Random Sampling) ด้วยวิธีการจบัสลาก เป็นนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร 
ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 ดงันี ้
   - กลุม่ทดลอง ได้ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3/1 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสรจ านวน 35 คน ใช้วิธีการเรียน
โดยใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) 
   - กลุม่ควบคมุ ได้ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3/3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสรจ านวน 35 คน ใช้วิธีการเรียน
แบบปกติ 
  2.2 กลุม่ตวัอยา่งเพื่อทดสอบหาประสทิธิภาพของหนงัสอือิเล็กทรอนิกส์ (E-book) คือ ชัน้ประถมศึกษา
ปีที่ 3/2 ที่ไมใ่ช่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ดงันี ้
   2.2.1 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
แบบรายบคุคล (1:1:1) จ านวน 3 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 1 คน ปานกลาง 1 คน อ่อน 1 คน ซึ่ง
ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
   2.2.2 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
แบบกลุม่ยอ่ย (3:3:3) จ านวน 9 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 3 คน ปานกลาง 3 คน ออ่น 3 คน ซึ่งไม่
เคยเรียนเนือ้หามาก่อน 
   2.2.3 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
แบบภาคสนาม (10:10:10) จ านวน 30 คน โดยเป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญา เก่ง 10 คน ปานกลาง 10 คน อ่อน 
10 คน ซึง่ไมเ่คยเรียนเนือ้หามาก่อน 
 3. ตวัแปรที่ศกึษา  
  3.1 ตวัแปรต้น ได้แก่ วิธีการสอน ซึง่มี 2 รูปแบบ คือ 
   3.1.1 การสอนโดยใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) 
   3.1.2 การสอนโดยการจดัการเรียนรู้แบบปกติ  
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  3.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย 
 4. เนือ้หาที่ใช้ในการวิจยั 
  เนือ้หาที่ใช้ในการวิจยัเป็นเนือ้หาวิชาคณิตศาสตร์ ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ตามหลกัสตูรการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 กลุม่สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ือง เงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ซึ่งประกอบด้วย 
หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) จ านวน 5 เร่ือง ดงันี ้ 
   เร่ืองที่ 1 การบอกจ านวนเงิน 
   เร่ืองที่ 2 การเขียนจ านวนเงินโดยใช้จดุและการอา่น 
   เร่ืองที่ 3 การเปรียบเทียบจ านวนเงินและการแลกเงิน 
   เร่ืองที่ 4 โจทย์ปัญหาการบวก การลบ จ านวนเงิน 
   เร่ืองที่ 5 การอา่นและการเขียนบนัทกึรายรับรายจ่าย 
 5. ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจยั 
  ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลองครัง้นี ้ด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โดยจดัการ
เรียนการสอนกบักลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ กลุม่ละ 10 ชัว่โมง 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนวดัทรัพย์-
สโมสร ส านกังานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จ านวน 3 ห้องเรียน รวม 118 คน  
การวิจยัครัง้นีแ้บง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ตวัอยา่งดงันี ้
   1. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับ
รายจ่าย ด้วยวิธีการจบัฉลากในการสุม่ ได้ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3/1 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสรจ านวน 35 คน ใช้วิธีการ
สอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) และกลุ่มควบคมุได้ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3/3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร
จ านวน 35 คน ใช้วิธีการสอนแบบปกติ 
   2. กลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) คือ ชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 3 จ านวน 42 คน ท่ีไมใ่ช่กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ  
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจยัในครัง้นีผู้้วิจยัได้สร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ดงันี ้
  1. หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย ซึง่ประกอบไปด้วย 5 เลม่  
  2. แผนการจดัการเรียนรู้ เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย อนัประกอบด้วย 2 รูปแบบ คือ แผนการ
จดัการเรียนรู้ที่ใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง เงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษา
ปีที่ 3 จ านวน 10 ชัว่โมง และแผนการจดัการเรียนรู้ที่ใช้การสอนแบบปกติ จ านวน 10 ชัว่โมง 
  3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย ท่ีผู้วิจยัได้สร้างขึน้มา 
จ านวน 60 ข้อ เป็นแบบทดสอบปรนยั 4 ตวัเลือก ที่ผ่านการวิเคราะห์เนือ้หาค่าความเช่ือมัน่โดยใช้สตูร KR-20 ของ  
คเูดอร์-ริชาร์ดสนั ซึ่งมีค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ ( IOC) ตัง้แต่ 0.5-1.00 มีค่า
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ความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.20-0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตัง้แต่ 0.20-1.00 คดัเลือกมาจ านวน 30 ข้อ เพื่อ
น ามาใช้ในการทดสอบวดัความรู้หลงัจากเรียนสิน้สดุลงแล้ว   
 
การด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการทดลองและการเก็บข้อมลู ผู้วิจยัได้ทดลองและเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเองทัง้หมดตาม  
ล าดบัขัน้ตอนทัง้หมด แบง่ออกเป็น 2 ช่วง แตล่ะช่วงมีขัน้ตอนในการด าเนินการดงันี ้
  1. การด าเนินการวิจยัเพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงิน
และบนัทึกรายรับรายจ่าย เป็นนวตักรรมที่ผู้วิจยัสร้างขึน้ กับกลุม่ที่ทดสอบที่ไม่ใช่กลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุจ านวน 
42 คน ดงันี ้
   1.1 การหาประสทิธิภาพของหนงัสอือิเล็กทรอนิกส์(E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย 
ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 แบบรายบคุคล โดยน าไปทดลองใช้กบันกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวดั
ทรัพย์สโมสร เป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญาเก่ง 1 คน ปานกลาง 1 คน อ่อน 1 คน รวมทัง้สิน้ 3 คน หลงัเรียนจบให้
ท าแบบทดสอบท้ายเลม่ เพื่อดคูวามเหมาะสมของเนือ้หา และความยากง่ายของแบบทดสอบท้ายเลม่ แล้วน าผลมา
หาคา่ประสทิธิภาพหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์(E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษา 
ปีที่ 3  
   1.2 ปรับปรุงหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 3 มาหาประสิทธิภาพของแบบกลุ่มย่อย โดยน าไปทดลองใช้กับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร เป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญาเก่ง 3 คน ปานกลาง 3 คน อ่อน 3 คน รวมทัง้สิน้ 9 คน หลงั
เรียนจบให้ท าแบบทดสอบท้ายเลม่ แล้วน าผลมาหาค่าประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงิน
และบนัทกึรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 
   1.3 น าหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์(E-book) เร่ืองเงินและบันทึกรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 3 มาหาประสทิธ์ิภาพแบบภาคสนาม โดยน าไปทดลองใช้กบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 โรงเรียน
วดัทรัพย์สโมสร เป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญาเก่ง 10 คน ปานกลาง 10 คน อ่อน 10 คน รวมทัง้สิน้ 30 คน หลงั
เรียนจบให้ท าแบบทดสอบท้ายเลม่ แล้วน าผลมาหาค่าประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงิน
และบนัทกึรายรับรายจ่าย นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 
  2. การศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวดัทรัพย์สโมสร 
โดยใช้แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิ เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ข้อ โดยผู้วิจยัได้
เก็บรวบรวมข้อมลูในการศกึษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนตอ่การใช้แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิ ดงันี ้ 
   2.1 กลุ่มตัวอย่างท าการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) โดยการใช้แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ข้อ โดยใช้เวลาในการท าแบบทดสอบ 
60 นาที ทัง้นกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
   2.2 ด าเนินการสอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย 
กับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3/1 (กลุ่มทดลอง) และสอนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบปกติกับนักเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 3/3 (กลุม่ควบคมุ) ตามแผนการจดัการเรียนรู้ที่ได้วางแผนไว้ 
 

129



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
   2.3 กลุ่มตัวอย่างท าการทดสอบหลงัเรียน (Posttest) โดยการใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ านวน 30 ข้อ ทัง้นกัเรียนกลุม่ทดลองและ
กลุม่ควบคมุ น าข้อมลูที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ เพื่อทดสอบสมมติฐานตอ่ไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ตาม
เกณฑ์ 80/80 โดยใช้สตูร E1/E2  
 2. วิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ของนกัเรียน
กลุม่ทดลองที่ใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย กบันกัเรียนกลุม่ควบคมุที่ใช้การ
สอนแบบปกติ โดยใช้สถิติในการทดสอบค่าที แบบเป็นอิสระต่อกนั (t-test for independent Samples) และทดสอบ
สมมติฐานโดยก าหนดระดบันยัส าคญัที่ .05 
 
ผลการวิจัย 
 
ตาราง 1 ผลการหาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ส าหรับ

นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 
 

การทดลอง 
จ านวนนกัเรียน 

(คน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
(50 คะแนน) 

แบบทดสอบหลงัเรียน 
(30 คะแนน) 

ประสทิธิภาพ 

คา่เฉลีย่ ร้อยละ (E1) คา่เฉลีย่ ร้อยละ (E2) (E1/E2) 
รายบคุคล 3 40.33 80.67 24.33 81.11 80.67/81.11 
กลุม่ยอ่ย 9 40.44 80.89 24.44 81.48 80.89/81.48 
ภาคสนาม 30 40.80 81.60 24.57 81.89 81.60/81.89 

 
 จากตาราง 1 แสดงผลการหาประสทิธิภาพของหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับ
รายจ่าย ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ตามล าดบัขัน้ตอนการหาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  
(E-book) ทัง้ 3 ขัน้ตอน พบวา่ขัน้ตอนท่ี 1 การหาประสทิธ์ิภาพแบบรายบคุคลมีคา่ประสทิธิภาพเท่ากบั 80.67/81.11 
ขัน้ตอนที่ 2 การหาประสิทธ์ิภาพแบบกลุ่มย่อยมีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 80.89/81.48 และขัน้ตอนที่ 3 การหา
ประสทิธ์ิภาพแบบภาคสนามมีคา่ประสิทธิภาพเท่ากบั 81.60/81.89 จะเห็นได้ว่าประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(E-book) เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย มีประสทิธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80  
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ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลงัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้

หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่ายกบัรูปแบบการสอนปกติ 
 

กลุม่ตวัอยา่ง n   S.D. T Sig 
กลุม่ทดลอง 35 24.11 3.95 

2.489 .000* 
กลุม่ควบคมุ 35 21.71 4.12 

* p ≤ .05 
 
 จากตาราง 2 การเปรียบเทียบคะแนนหลงัเรียนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ พบว่า คะแนนหลงัเรียน

ของกลุม่ทดลองเท่ากบั ( = 24.11, S.D. = 3.95) หลงัเรียนของกลุม่ควบคมุเท่ากบั ( = 21.71,S.D.= 4.12)  
คา่ t จากการค านวณ เทา่กบั 2.489 พบวา่ คะแนนหลงัเรียนของกลุม่ทดลองสงูกวา่กลุม่ควบคมุอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05  
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย มีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 81.60/ 
81.89 ซึง่มีประสทิธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80  
 2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง เงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 ที่สอน
โดยใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) สงูกวา่วิธีการสอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.05 
 
อภปิรายผล 
 การวิจยัเร่ืองการพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนด้วยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึก
รายรับรายจ่าย ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 สามารถอภิปรายผลได้ดงันี ้
  1. ด้านการหาประสทิธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย
ส าหรับการหาประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 3 ผู้วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอนการหาประสทิธิภาพของหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงิน
และบนัทกึรายรับรายจ่าย ทัง้ 3 ขัน้ตอน ปรากฏผลดงันี ้การหาประสิทธิภาพขัน้ตอนที่ 1 ทดลองใช้กบักลุม่ตวัอย่าง
แบบรายบุคคล จ านวน 3 คน มีประสิทธิภาพเท่ากบั 80.67/81.11 ขัน้ตอนที่ 2 ทดลองใช้กบักลุม่ตวัอย่างแบบกลุ่ม
ลุม่ย่อย จ านวน 9 คน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.89/81.48 ขัน้ตอนที่ 3 ทดลองใช้กับกลุ่มตวัอย่างแบบภาคสนาม 
จ านวน 30คน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.60/81.89 จะเห็นได้ว่าประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
เร่ืองเงินและบนัทกึรายรับรายจ่าย มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ทัง้นีอ้าจเนื่องมากจากหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย มีองค์ประกอบที่หลากหลายถึง 6 ด้าน ได้แก่ การออกแบบนวตักรรม 
เนือ้หา ภาษา การใช้สี รูปภาพประกอบ และเสียงประกอบ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้และ
ศึกษาด้วยตวัเอง มีนิทานในการด าเนินเร่ืองราวที่เป็นเนือ้หา ซึ่งในนิทานก็จะมีเสียงพากย์ของตวัละคร ท าให้เด็ก
นกัเรียนมีความกระตือรือร้นและสนใจกับล าดบัเหตุการณ์ที่จะเกิดขึน้ต่อไป รวมถึงนักเรียนมีความสนใจในเสียง
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พากย์ท าให้มีการคาดเดาเสียงพากย์ของตวัละครนัน้ ๆ อีกทัง้นกัเรียนให้ความสนใจตวัการ์ตนูในนิทาน เพราะเป็น 
ตวัการ์ตนูท่ีแปลกใหม ่ลกัษณะของตวัการ์ตนูมีความนา่รัก นา่มอง มีสสีนัท่ีสวยงาม มีการด าเนินเร่ืองราว ไปพร้อม ๆ 
กบัการสอดแทรกเนือ้หาวิชาคณิตศาสตร์ด้วย  ท าให้นกัเรียนมีความสขุในการเรียนมากขึน้ ตวัละครมีการสนทนาด้วย
ภาษาที่เข้าใจง่ายเหมาะสมกับเด็กนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 โดยเนือ้หาในหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
สามารถเปิดดไูด้ไม่จ ากัดจ านวนครัง้ ท าให้นกัเรียนสามารถทบทวนเนือ้หาได้ตลอดเวลา ถ้านกัเรียนไม่เข้าใจในเนือ้หา 
นกัเรียนสามารถย้อนกลบัมาดเูนือ้หาที่ต้องการศกึษาได้ ซึง่บทเรียนในแต่ละเลม่จะมีนิทานให้นกัเรียนได้ศึกษา และ
บทเรียนในแต่ละเร่ืองเป็นนิทานที่แฝงไปด้วยความรู้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยั กัญญา  ไชยสิงห์; และคณะ (2549: 84) 
การพฒันาหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เร่ืองการผลิตและน าเสนอสื่อการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ที่
สร้างขึน้มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.08/82.38 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ดงันัน้ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์นีส้ามารถ
น าไปใช้ในการจดัการเรียนการสอนได้เป็นอยา่งดี  
  2. ด้านผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน จากการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองเงินและบนัทึก
รายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่สอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) กับการสอนแบบปกติ 
พบวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง เงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่สอนโดยใช้
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) สงูกว่าวิธีการสอนแบบปกติ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทัง้นีเ้ป็นเพราะ
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับรายจ่าย ประกอบด้วย ตวัอกัษร มีขนาดและสีที่ชดัเจน 
อา่นง่าย เนือ้หามีความนา่สนใจ เนือ้หาให้ความรู้ที่มีประโยชน์ และมีการน าเสนอเข้าใจง่าย สนกุสนาน มีทัง้ภาพและ
เนือ้หาที่ชดัเจน เพื่อกระตุ้นให้เกิดการกระตือรือร้นในการเรียนรู้ อีกทัง้ยงัมีเสียงพากย์การ์ตนูในนิทานของบทเรียนที่
ท าให้นกัเรียนสนใจในหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) ท าให้นกัเรียนได้รับความสนกุสนานในการเรียนมากขึน้ สง่ผล
ให้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนดีขึน้ ซึ่งสอดคล้องกบั รุ่งนภา  สธุา (2561) การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ เร่ือง รูปสีเ่หลีย่ม ระหวา่งการสอนโดยใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) กบัการสอนแบบปกติ ของนกัเรียน
ชัน้ประถมศกึษาปี ท่ี 6 โรงเรียนวดัโคกขาม (นรสงิห์อนสุรณ์) ผลการวิจยัพบวา่ หนงัสอือิเล็กทรอนิกส์ (e-book) เร่ือง 
รูปสีเ่หลีย่ม ท่ีสร้างขึน้มีประสทิธ์ิภาพเทา่กบั 76.23/76.67 2) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีสอนด้วยหนงัสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง รูปสีเ่หลีย่ม สงูกวา่วิธีการสอนแบบปกติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน าไปใช้ 
  1. ในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองเงินและบนัทึกรายรับ
รายจ่าย ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ควรอออกแบบองค์ประกอบหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ให้มี
ความหลากหลายและเหมาะสมกบัวยัของผู้ เรียน เพื่อดึงดดูความสนใจของผู้ เรียน และควรค านึงความแตกต่างระหว่าง
บคุคลของนกัเรียน 
  2. ในการจดักิจกรรมการเรียน ควรเตรียมความพร้อมในด้านสถานที่ และบรรยากาศภายในห้องเรียน 
เพื่อให้เอือ้ตอ่การเรียนรู้ของผู้ เรียน 
  3. ความสามารถในการอ่านของนกัเรียนมีผลต่อการเรียนด้วยหนังสือ อิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
ดงันัน้ในการน าหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ไปใช้ ครูควรจะอธิบายหรือสร้างข้อตกลง ให้นกัเรียนฟังก่อนหลงัจากนัน้จึงให้
นกัเรียนศกึษาด้วยตนเอง 
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 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมโดยการน าหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ไปประยุกต์ใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยมีการบรูณาการวิธีการสอนท่ีมีความหลากหลาย เช่นการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ การจดัการ
เรียนรู้แบบใช้เกม บทบาทสมมตุิ หรือการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น 
  2. ควรมีการพฒันาหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) ในหวัข้อเนือ้หาอื่น ๆ เช่น การบวก การลบ การ
คณู และการหาร เพื่อจะได้สือ่การเรียนรู้ที่หลากหลาย นา่สนใจเหมาะสมกบัผู้ เรียน 
  3. มีการพฒันาต่อยอดให้ผลิตหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ในรูปแบบออนไลน์ เพื่อสง่เสริมให้
นกัเรียนได้เรียนรู้และทบทวนในเนือ้หาวิชาตา่ง ๆ ให้มากขึน้อีก 
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NBUE0119: การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการ
บวก การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
THE DEVELOPMENT OF LEARNING ACHIEVEMENT THROUGH ELECTRONICS BOOK 
ENTITLED “PLUS, MINUS, AND MULTIPLIED OF DECIMAL FIGURE” FOR PRATHOMSUKSA 
6 STUDENTS 
 
ไพลิน  พันสืบวงค์ 1   รศ.ดร.อภิชา  แดงจ ารูญ 2 
1 นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง สาขานวัตกรรมหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
2 อาจารย์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การบวก การลบ การคูณ 
ทศนิยม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่สอนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) กับการสอนแบบปกติ 2) เพื่อ
หาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ 
ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านดอนตะลุมพุก (เจริญ
จิตต์วิทยา) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 ห้อง ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดย
การจับฉลาก จ านวน 2 ห้อง ดังนี้ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/1 เป็นกลุ่มทดลองที่ได้รับการสอนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม และชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/2 เป็นกลุ่มควบคุมที่ได้รับการสอนแบบ
ปกติ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ 
ทศนิยม ส าหรับนักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 6 แบ่งเนื้อหาออกเป็น จ านวน 5 เรื่อง 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร์ จ านวน 1 ฉบับ แบบเลือกตอบปรนัย 4 ตัวเลือก มีจ านวน 30 ข้อ 3) แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 5 แผน และแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 5 แผน สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นและค่าสถิติที t-test 
(Independent samples) ค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการประมวลผล 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6 ที่สร้างขึ้นมีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 81.87/81.89 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ของนักเรียนที่เรียนโดยหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-book) สูงกว่านักเรียนท่ีสอนด้วยวิธีแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 
ค าส าคัญ: หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม 
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Abstract 
 The purpose of this research were: 1) to compare the achievement between studying using the 
electronic book on “Plus, Minus, and Multiplied of Decimal Figure” and normal instruction of Prathomsuksa 
6 students Bandontalumpuk school. 2 to develop and validate the efficiency of an electronic book (E-Book) 
in Title: Plus, Minus, and Multiplied of Decimal Figure which was under Mathematics Department based 
on 80/80 criteria. 
 The sample of this study were Prathomsuksa 6 students by Simple Random Sampling at 
Dontalumpuk School which is under Nonthaburi Primary Education Service Area Office 2, Banmai sub-
district, Bangyai district, Nonthaburi province. Prathomsuksa 6/1 students were randomly selected to be 
experiment group and Prathomsuksa 6/2 students were randomly selected to be control group in the 
semester 2 of 2019 academic years. 
 The instruments of this study were 1) the electronic book (E-Book) in Title: Plus, Minus, and 
Multiplied of Decimal Figure divided to be 5 topics 2) Mathematics test of 4 multiple choices included 30 
items 3) five lesson plans for 10 period were set to be two versions as follows; electronic book (E-Book) in 
Title: Plus, Minus, and Multiplied of Decimal Figure and normal lessons. The data was analyzed by means 
of standard deviation (S.D.), reliability, difficulty, discriminative power, test and t–test (Independent samples). 
The data was calculated by using statistical software packages for processing. 
 The results achieved were as follows: 
 1. The results achieved were as follows: the efficiency value (E1/E2) of the developed E-book 
in Title: Plus, Minus, and Multiplied of Decimal Figure was 81.87/81.89 which was higher than the expected 
maximum. This value indicated that developing the E-book was appropriate. 
 2. The achievements of the students who studied in title “Plus, Minus, and Multiplied of Decimal 
Figure “by using Electronic Book were significantly differently at .05 higher than the students who studied 
by using normal lesson plan. 
 
Keywords: Electronics Book, Learning Achievements 
 
บทน า 
 คณิตศาสตร์นับว่าเป็นศาสตร์ที่มีความส าคัญและผูกพันกับมนุษย์มาช้านานแล้ว อีกทั้งและยังมีความ
จ าเป็นในชีวิตประจ าวันของมนุษย์มากขึ้น มีผู้กล่าวไว้ว่าคณิตศาสตร์ มีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการเป็นพลเมืองดี
ของชาติ เพราะช่วยพัฒนาการคิดอย่างเป็นระบบ มีสติปัญญา มีความเป็นเหตุเป็นผล มีทักษะในการคิดค านวณ และ
แก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพอย่างเป็นระบบ (บุญทัน  อยู่บุญชม. 2549: 1) คณิตศาสตร์เป็นวิชาสร้างสรรค์จิตใจ
ของมนุษย์ ซึ่งเกี่ยวข้องกับความคิดกระบวนการและเหตุผล ฝึกให้คนคิดอย่างมีระเบียบ และเป็นรากฐานของวิทยาการ
หลายสาขา ความเจริญก้าวหน้าทางด้าน วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ ฯลฯ ล้วนแต่อาศัยคณิตศาสตร์
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ทั้งส้ิน (ยุพิน  พิพิธกุล. 2539: 1) นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังอยู่ในกลุ่มทักษะที่เป็น เครื่องมือน าไปสู่การเรียนรู้และ
สร้างสรรค์จิตใจผู้อื่น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปลูกฝังให้นักเรียนมีคุณลักษณะดังนี้ (กรมวิชาการ. 2541: 18) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ให้ความส าคัญกับส่ือเพื่อการศึกษาโดยก าหนดไว้ใน
หมวด 9 เทคโนโลยีการศึกษา มาตรา 64 รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนาแบบเรียน ต ารา หนังสือ
ทางวิชาการ ส่ือส่ิงพิมพ์อื่น วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอื่น กระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งเน้นท่ีผู้เรียนเป็น
ส าคัญ การจัดกระบวนการเรียนรู้ต้องให้สอดคล้องกับกระแสแห่งการเปล่ียนแปลงของยุคอิเล็กทรอนิกส์ ผู้เรียนทุกวัย
มีโอกาสเรียนรู้จากแหล่งความรู้รอบตัว ท้ังจากครูคน ครูเครื่อง ครูธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม รูปแบบการจัดการศึกษา
ในปัจจุบันได้เจริญก้าวหน้าไปด้วยเทคนิคใหม่ ๆ ทุกสาขา ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีโดยเฉพาะคอมพิวเตอร์จึงมี
บทบาทส าคัญในการส่ือสารและการจัดการศึกษา โดยเฉพาะในการจัดการศึกษาคอมพิวเตอร์เปรียบเสมือนผู้ช่วยที่มี
ความส าคัญมากเข้ามามีบทบาททั้งงานการบริหาร การบริการ และการเรียนการสอน แม้แต่การน าคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดียมาใช้ก็เป็นส่ิงที่เกิดขึ้นได้ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในอนาคตอย่างหลีกเล่ียงไม่พ้น (กรม
วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ. 2546: 9) 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความประสงค์และสนใจที่จะสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก การลบ 
การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 เพื่อเป็นส่ือการเรียนการสอนส าหรับพัฒนาให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
อย่างเต็มศักยภาพ ส่งเสริมกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้
สูงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ 
ทศนิยม กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ที่สอนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) กับการสอนแบบปกติ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ 
ทศนยิม กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ที่สอนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) กับการสอนแบบปกติต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 3. ได้แนวทางในการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เพื่อปรับปรุงพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง
การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านดอนตะลุมพุก (เจริญจิตต์วิทยา) 
โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
 4. เป็นแนวทางในการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ในเนื้อหารายวิชาอื่น ๆ 
 5. เป็นแนวทางส าหรับผู้ที่จะพัฒนาสื่อการเรียนการสอน หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ในอนาคตให้มี
ความน่าสนใจยิ่งขึ้น และประสิทธิภาพของบทเรียนสูงขึ้น ซึ่งจะเป็นผลดีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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กรอบแนวคิด 
 การศึกษา เรื่อง ”การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก 
การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6” ผู้วิจัย ก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาไว้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. ขอบเขตที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ นักเรียนโรงเรียนบ้านดอนตะลุมพุก  (เจริญจิตต์วิทยา) ต าบล
บ้านใหม่ อ าเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 
  2. ขอบเขตระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
  3. ขอบเขตด้านเนื้อหาประกอบด้วย เนื้อหา จ านวน 5 เรื่อง คือ เรื่องที่ เรื่องที่ 1 ความหมายและการ
อ่านทศนิยม เรื่องที่ 2 การบวกทศนิยม เรื่องที่ 3 การลบทศนิยม เรื่องที่ 4 การคูณทศนิยม เรื่องที่ 5 โจทย์ปัญหาการบวก 
ลบ คูณทศนิยมระคน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ลักษณะเครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัครั้งนี้ ประกอบด้วย 1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก 
การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 รายวิชาคณิตศาสตร์ โดยด าเนินการสร้างเสร็จแล้วให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเพื่อปรับปรุงให้ได้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่มีคุณภาพ ก่อนน าไปทดลองขั้นการทดลอง
เดี่ยว และขั้นการทดลองย่อย ท าให้ได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 81.87/81.89 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ จ านวน 1 ฉบับ ครอบคลุมเนื้อหา การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนประถมศึกษาปี
ที่ 6 เป็นแบบเลือกตอบปรนัย 4 ตัวเลือก มีจ านวน 30 ข้อ โดยมีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและวิเคราะห์
ดัชนีความสอดคล้องระหวา่งแบบทดสอบกับจุดประสงค์โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน และวิเคราะห์หาค่าความยาก
ง่าย ค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาทั้งฉบับ ได้ค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.91 3) แผนการจัดการเรียนรู้ก าหนดเนื้อหา เป็น 5 แผนการเรียนรู้ แผนละ 2 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 10 ชั่วโมง 
ประกอบด้วย 2 รูปแบบ คือ แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ 
ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 10 ชั่วโมง และแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ จ านวน 10 ชั่วโมง 
โดยผ่านการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม 
ตรวจสอบ พบว่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.50 ทุกแผนการจัดการเรียนรู้ แสดงว่าวัตถุประสงค์กับเนื้อหามีความ
สอดคล้องกันทุกแผนการจัดการเรียนรู้ สามารถน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้ 
 
 

ตัวแปรตน้ 
- การจดัการเรียนรู้โดยใช้หนังสืออเิล็กทรอนิกส์ 
(E-book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ ทศนยิม 

- การสอนรูปแบบปกติ เรื่องการบวก การลบ การ
คูณ ทศนิยม 

ตัวแปรตาม 
- ประสิทธิภาพของหนังสือเรียนอเิล็กทรอนิกส์ (E-

book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม 
- ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร์ เรื่อง 
การบวก การลบ การคูณ  ทศนิยม 
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 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านดอนตะลุมพุก 
(เจริญจิตต์วิทยา) ต าบลบ้านใหม่ อ าเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 
เขต 2 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวนนักเรียน 95 คน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งได้จาการ
สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลาก จ านวน 2 ห้อง โดยนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/2 
เป็นกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม และนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6/1 เป็นกลุ่มควบคุมเรียนแบบปกติ 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 รายวิชาคณิตศาสตร์ ตามเกณฑ์
มาตรฐาน 80/80 (E1/E2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่สอนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) กับการสอนแบบปกติเป็นคะแนนเฉล่ีย ( X ) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบผลต่างของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้การทดสอบที (t test) 
แบบ Independent Sample t- test ค านวณโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการประมวลผล 
 
ผลการวิจัย 
 
ตาราง 1 ผลการหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 รายวิชาคณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
 

การทดลอง 
จ านวน
นักเรียน 

คะแนนระหวา่งเรยีน (E1) 
คะแนนเตม็ 50 คะแนน 

คะแนนทดสอบหลังเรียน (E2) 
คะแนนเตม็ 30 คะแนน 

คะแนนเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ คะแนนเฉล่ีย คิดเป็นร้อยละ 
หน่ึงต่อหนึ่ง 3 40.00 80.67 24.33 81.11 
กลุ่มย่อย 9 40.67 81.33 24.44 81.48 
ภาคสนาม 30 40.93 81.87 25.57 81.89 

 
 ตาราง 1 ผลการหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ 
ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านดอนตะลุมพุก (เจริญจิตต์วิทยา) ตามล าดับขั้นตอนการหา
ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ทั้ง 3 ขั้นตอน พบว่า การหาประสิทธิภาพขั้นท่ี 1 (แบบรายบุคคล) 
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.67/81.11 ขั้นที่ 2 (แบบกลุ่มย่อย) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.33/81.48 และขั้นที่ 3 (แบบ
ภาคสนาม) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.87/81.89 แสดงให้เห็นว่าประสิทธิภาพ ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม วิชาคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ 80/80 
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ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน วิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนโดย

ใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม 
 

กลุ่มตัวอย่าง n X  S.D. t p 
กลุ่มทดลอง 23 24.39 1.50 

14.42 0.000* 
กลุ่มควบคุม 23 16.00 2.36 

*p  .05 
 

 ตาราง 2 การเปรียบเทียบคะแนนหลังเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ค่าเฉล่ีย (X ) ของกลุ่ม

ทดลอง เท่ากับ 24.39 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 1.50 ค่าเฉล่ีย (X ) ของกลุ่มควบคุมเท่ากับ 16.00 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 2.36 ค่า t จากการค านวณ เท่ากับ 14.42 หมายความว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ 
ทศนิยม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม มีค่าประสิทธิภาพ
เท่ากับ 81.87/81.89 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่สอนโดยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ 
ทศนิยม สูงกว่านักเรียนที่สอนด้วยวิธีแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ 
การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 รายวิชาคณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 81.87/81.89 ซึ่ง
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดของ E1/E2 คือ 80/80 เนื่องจากในการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก 
การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 รายวิชาคณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
ได้ด าเนินการสร้างเสร็จแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเพื่อปรับปรุงให้ได้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่มีคุณภาพ 
ก่อนน าไปทดลองขั้นการทดลองเดี่ยว และขั้นการทดลองย่อย ท าให้ได้ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก 
การลบ การคูณ ทศนิยม ที่มีเนื้อหาน่าสนใจ มีประโยชน์เข้าใจง่าย มีตัวละครในการด าเนินเรื่องราวเป็นเนื้อหาที่พบได้
ในชีวิตประจ าวัน ท าให้เด็กนักเรียนเข้าใจได้ง่ายขึ้น ลักษณะของตัวการ์ตูนมีความน่ารัก น่ามอง มีสีสันที่สวยงาม 
ภาพเป็นไปในทางเดี่ยวกันไม่ขัดตา มีการด าเนินเรื่องราว ไปพร้อม ๆ กับการแทรกเนื้อหาคณิตศาสตร์เข้าไป จึงท าให้
เนื้อหาที่เรียนไม่หนักเกินไป ตัวละครมีการพูดจา ด้วยภาษาพูดที่เข้าใจง่ายเหมาะสมกับเด็กนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 โดย เนื้อหาเป็นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) สามารถย้อนเปิดดูได้ไม่จ ากัดครั้งเลยท าให้นักเรียนสามารถ
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ทบทวนเนื้อหาได้ตลอดเวลา ถ้าสงสัยหรือไม่เข้าใจในส่วนใดของเนื้อหา และมีการใช้ภาพการ์ตูนในการด าเนินเรื่องมี
การน าภาพที่เกี่ยวกับทศนิยมมาใช้ในการส่ือสาร ท าให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายขึ้น แต่ละเรื่อง มีเนื้อหาที่ไม่ชับซ้อน 
เข้าใจได้ง่าย รวมถึงองค์ประกอบของหน้าที่มีการออกแบบและจัดวางให้มีความเหมาะสมและลงตัว โดยผู้วิจัยได้
สังเกตุดูจากพฤติกรรมการเข้าเรียนหรือความสนใจของนักเรียนกลุ่มทดลอง นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน
มากขึ้น ตื่นเต้น สนุกสนาน และสนใจหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book)ในขณะที่นักเรียนได้อ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(E-book) นักเรียนมีความสุข และสนใจตัวละคร ในหนังสือมีการพูดคุยเกี่ยวกับชื่อตัวละคร และเนื้อหาของทศนิยม 
เนื่องจากเนื้อหามีการน าเสนอเป็นภาพ นักเรียนเข้าใจเกี่ยวกับทศนิยมเพิ่มขึ้นเพราะจ าวิธีการค านวณจากตัวการ์ตูน
ในเรื่องได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุษบา  ชูค า (2550: บทคัดย่อ) ศึกษาค้นคว้าเรื่อง ผลของการใช้บทเรียนการ์ตูน
คณิตศาสตร์แบบ E-book เรื่องโจทย์ปัญหาสมการเชงิเส้นตวัแปรเดียว ท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจในวิชา
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนรุ่งเรืองอุปถัมภ์ ส านักงานเขตบางนา กรุงเทพมหานคร ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2549 ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 81.51/82.41 ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 
80/80 บทเรียนการ์ตูนคณิตศาสตร์แบบ E-book เรื่องโจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ช่วยอธิบายเรื่องยากให้
เห็นภาพชัดเจนเป็นการน าเสนอเนื้อเรื่องที่ น่าสนใจ เร้าความสนใจของนักเรียนได้ดี แสดงว่า การพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ที่สร้างขึ้นน้ันมีประสิทธิภาพ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เป็นอย่างดี 
  2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมพบว่าผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนที่สอนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม 
ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 รายวิชาคณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แตกต่างกับวิธีการสอน
แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-
book) เรื่อง การบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ประกอบด้วย ตัวอักษร มีขนาดและสีที่ชัดเจน อ่านง่าย เนื้อหามีความ
น่าสนใจ มีตัวละครการ์ตูนในการด าเนินเรื่องราว ดึงดูดความสนใจ มีสีสันสวยงาม ลักษณะของตัวการ์ตูนเป็นการ์ตูน
หนังสือ ท าให้นักเรียนสามารถเข้าถึงได้ง่าย เนื้อหาให้ความรู้ท่ีมีประโยชน์ และมีการน าเสนอเข้าใจง่าย สนุกสนาน มีทั้ง
ภาพและเนื้อหาที่ชัดเจน เพื่อกระตุ้นให้เกิดการกระตือรือร้น ในการเรียนรู้ ท าให้นักเรียนได้รับความสนุกสนานในการ
เรียนมากขึ้น ท าให้นักเรียนตั้งใจเรียนมากขึ้น จึงส่งผลให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนสูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ปรวี  อ่อนสอาด (2556: บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่องการการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์อางการเรียนและความสามารถใน
การส่ือสารทางคณิตศาสตร์ เรื่องการวัด ของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปีท่ี 2 หลังการจัดการเรียนการสอนแบบกลุ่มช่วย
รายบุคคล (TAI) กับการสอนปกติ โรงเรียนวัดทองประดิษฐ์ อ าเภอสองพี่น้อง จังหวัดสุพรรณบุรี ที่ประเมินโดย
ผู้เชี่ยวชาญมีคุณภาพอยู่ในระดับดี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐาน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับการน าไปใช้ 
  ข้อเสนอแนะในการน าไปจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
เรื่องการบวก การลบ การคูณ ทศนิยม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
   1. ในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เรื่องการบวก การลบ การคูณ 
ทศนิยมส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 รายวิชาคณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ครูควรดูแลการ
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จัดกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างใกล้ชิดและทั่วถึง เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเข้าใจตามวัตถุประสงค์
ของการเรียนรู ้
   2. ในการจัดกิจกรรมการเรียน ควรเตรียมความพร้อมในด้านสถานที่ และบรรยากาศภายใน
ห้องเรียนเพื่อให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
   3. ความสามารถในการอ่านของนักเรียนมีผลต่อการเรียนด้วยหนังสือ อิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
ดังนั้นในการน าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ไปใช้ ครูควรจะอธิบายหรือสร้างข้อตกลง ให้นักเรียนฟังก่อนหลังจากนั้นจึงให้
นักเรียนศึกษาด้วยตนเอง 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ให้เหมาะสมกับวัยของนักเรียนในระดับชั้นอื่น ๆ ต่อไป 
  2. ควรมีการจัดเตรียมความพร้อมในด้านอุปกรณ์ และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อให้ผู้เรียนได้
เกิดการเรียนรู้ ได้อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 
  3. ควรมีการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ในหัวข้อเนื้อหาอื่น ๆ เช่น รูปทรงเรขาคณิต เพื่อ
จะได้สื่อการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย น่าสนใจเหมาะสมกับผู้เรียน 
 
เอกสารอ้างอิง 
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บุษบา  ชูค า. (2550). ศึกษาค้นคว้าเร่ือง ผลของการใช้บทเรียนการ์ตูนคณิตศาสตร์แบบ (E- book) เร่ืองโจทย์

ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์และความพึงพอใจในวิชาคณิตศาสตร์
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ปรวี  อ่อนสะอาด. (2556). ศึกษาเร่ืองการการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์อางการเรียนและความสามารถในการ
สื่อสารทางคณิตศาสตร์ เร่ืองการวัด ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังการจัดการเรียนการ
สอนแบบกลุ่มช่วยรายบุคคล (TAI) กับการสอนปกติ. ปริญญานิพนธ์. บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ. 
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NBUE0120: การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง
หลักธรรมน าชีวิต ส าหรับนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 
THE DEVELOPMENT OF LEARNING ACHIEVEMENT THROUGH ELECTRONIC BOOK 
ENTITLED “MORAL PRINCIPLE OF LIFE” FOR PRATHOMSUKSA 6 STUDENTS 
 
รัตนวชัร์  ค ำริน 1   รศ.ดร. อภิชำ  แดงจ ำรูญ 2 
1 นกัศกึษำระดบับณัฑิตศกึษำ สำขำนวตักรรมหลกัสตูรและกำรจดักำรเรียนรู้ 
2 อำจำรย์ที่ปรึกษำ 
 
บทคัดย่อ 
 กำรวิจัยครัง้นีม้ีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้ำงและหำประสิทธิภำพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
เร่ือง หลกัธรรมน ำชีวิต กลุ่มสำระสงัคมศึกษำ ศำสนำและวฒันธรรม ที่มีประสิทธิภำพตำมเกณฑ์ 80/80 2) เพื่อ
เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียน เร่ือง หลกัธรรมน ำชีวิต ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีท่ี 6 ที่สอนโดยใช้หนงัสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) กบักำรสอนแบบปกติ กลุม่ตวัอยำ่งที่ใช้ในกำรวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 
6 โรงเรียนบ้ำนดอนตะลมุพกุ (เจริญจิตต์วิทยำ) ภำคเรียนที่ 2 ปีกำรศึกษำ 2562 ซึ่งได้จำกำรสุม่อย่ำงง่ำย (Simple 
random sampling) โดยกำรจบัฉลำก จ ำนวน 2 ห้อง จ ำนวน 46 คน กลุม่ทดลองที่สอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต จ ำนวน 23 คน และนกัเรียนกลุม่ควบคมุที่สอนแบบปกติ จ ำนวน 23 คน เคร่ืองมือที่
ใช้ในกำรวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วย 1) หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับนกัเรียนประถมศึกษำ
ปีที่ 6 จ ำนวน 5 เร่ือง 2) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำสงัคมศึกษำ ศำสนำและวฒันธรรม จ ำนวน 30 
ข้อ 3) แผนกำรจดักำรเรียนรู้ที่ใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 5 แผน และแผนกำรจดักำรเรียนรู้แบบปกติ 5 แผน 
สถิติที่ใช้ ในกำรวิเครำะห์ข้อมลูได้แก่ คำ่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมำตรฐำน คำ่ควำมยำกง่ำย คำ่อ ำนำจจ ำแนก ค่ำควำมเช่ือมัน่
และคำ่สถิติที t-test (Independent samples) ค ำนวณโดยใช้โปรแกรมส ำเร็จรูปทำงสถิติในกำรประมวลผล 
 ผลกำรวิจยัพบวำ่ 
 1. หนงัสอือิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิตส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 ที่สร้ำง
ขึน้มีคำ่ประสทิธิภำพเทำ่กบั 81.40/82.00  
 2. ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนเร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ของนกัเรียนท่ีสอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
สงูกวำ่นกัเรียนที่สอนด้วยวิธีแบบปกติ อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั.05 
 
ค าส าคัญ: หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์, หลกัธรรมน ำชีวิต, ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียน 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1) to develop and validate the efficiency of an electronic 
book (E-Book) in Title: Moral Principle of Life under Social Studies, Religion and Culture Department 
based on 80/80 criteria; 2) to compare achievement scores of the students who had studied and had not 
studied by an electronic book (E-Book) in Title: Moral Principle of Life. 
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 The sample of this study were 46 Prathomsuksa 6 students by Simple Random Sampling at 
Dontalumpuk School which is under Nonthaburi Primary Education Service Area Office 2, Banmai sub-
district, Bangyai district, Nonthaburi province. 23 students were randomly selected to be experiment 
group and 23 students were randomly selected to be control group in the semester 2 of 2019 academic 
years. 
 The instruments of this study were 1) the electronic book (E-Book) in Title: Moral Principle of 
Life, 2) The 30 items of Social Studies, Religion and Culture achievement test which four choices per 
items covered the moral principle of life topic for Prathomsuksa 6 students, 3) Five lesson plans for 10 
period were set to be two versions as follows; electronic book (E-Book) in Title: Moral Principle of Life and 
normal lessons. The data was analyzed by means of Standard Deviation (S.D.), reliability, difficulty, 
discriminative power, test and t-test (Independent samples). The data was calculated by using statistical 
software packages for processing. 
 The results achieved were as follows: 
 1. The results achieved were as follows: the efficiency value (E1/E2) of the developed E-book 
in Title: Moral Principle of Life was 81.40/82.00 which was higher than the expected maximum. This value 
indicated that developing the E-book was appropriate. 
 2. The achievements of the students who studied in title “Moral Principle of Life” by using 
Electronic Book were significantly differently at .05 higher than the students who studied by using normal 
lesson plan. 
 
Keywords: Electronics Book, Learning Achievements Scores, Moral Principle of Life 
 
บทน า 
 ตำมทีก่ระทรวงศึกษำธิกำรมีนโยบำยที่จะด ำเนินกำรปฏิรูปกำรเรียนกำรสอนพระพทุธศำสนำในสถำนศึกษำ
ขัน้พืน้ฐำนให้มีควำมเหมำะสมกบัยคุสมยัปัจจุบนั โดยมีเจตนำรมณ์ต้องกำรปลกูฝังให้นกัเรียนเป็นคนดี มีควำมรู้คู่
คณุธรรม อนัเป็นกำรสร้ำงภูมิคุ้มกันและพฒันำคณุภำพชีวิตอย่ำงยัง่ยืน สำมำรถน ำไปใช้ในชีวิตประจ ำวนัและอยู่
ร่วมกบัผู้อื่นได้ในสงัคมอยำ่งมีควำมสขุ 
 กระทรวงศกึษำธิกำรจึงได้แตง่ตัง้คณะกรรมกำรปฏิรูปกำรเรียนกำรสอนพระพทุธศำสนำในสถำนศกึษำขัน้
พืน้ฐำน มีอ ำนำจหน้ำที่ในกำรศกึษำ วิเครำะห์ วิจยั แนวทำงกำรจดักำรเรียนกำรสอนพระพทุธศำสนำในสถำนศึกษำ
ขัน้พืน้ฐำนสมกบัสงัคมไทยในยคุปัจจบุนั เพรำะกำรเรียนกำรสอนพระพทุธศำสนำท่ีผำ่นมำได้ผลสมัฤทธ์ิในระดบัหนึง่ 
คือในระดบักำรจดักำรเรียนรู้ในหลกัสตูร แตป่ระเด็นปัญหำใหญ่อยู่ที่กำรน ำไปประยกุต์ใช้ เพรำะฉะนัน้จึงอยู่ที่ว่ำจะ
หวังให้ผู้ เรียนแค่รู้หลกัธรรม หรือหวังให้เขำรู้แล้วน ำไปใช้แก้ปัญหำในชีวิตประจ ำวนัจริง ๆ ถ้ำหวังให้น ำไปใช้ใน
ชีวิตประจ ำวนัจริงก็ต้องปฏิรูปรูปแบบกำรเรียนกำรสอน ตวัชีว้ดั ระบบสมัฤทธ์ิต่ำง ๆ ในกำรจัดกำรเรียนรู้ใหม่ให้ดี 
กวำ่เดิม 
 

143



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
 พระรำชบญัญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 ได้ให้ควำมส ำคญักับสื่อเพื่อกำรศึกษำโดยก ำหนดไว้ใน
หมวด 9 เทคโนโลยีกำรศึกษำ มำตรำ 64 รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีกำรผลิตและพฒันำแบบเรียน ต ำรำ 
หนงัสือทำงวิชำกำร สื่อสิ่งพิมพ์อื่น วสัดุอปุกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำอื่น กระบวนกำรเรียนรู้ต้องมุ่งเน้นที่
ผู้ เรียนเป็นส ำคญั กำรจดักระบวนกำรเรียนรู้ต้องให้สอดคล้องกับกระแสแห่งกำรเปลี่ยนแปลงของยคุอิเล็กทรอนิกส์ 
ผู้ เรียนทกุวยัมีโอกำสเรียนรู้จำกแหลง่ควำมรู้รอบตวั ทัง้จำกครูคน ครูเคร่ือง ครูธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม รูปแบบกำร
จัดกำรศึกษำในปัจจุบนัได้เจริญก้ำวหน้ำไปด้วยเทคนิคใหม่ ๆ ทุกสำขำ ควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีโดยเฉพำะ
คอมพิวเตอร์จึงมีบทบำทส ำคัญในกำรสื่อสำรและกำรจัดกำรศึกษำ โดยเฉพำะในกำรจัดกำรศึกษำคอมพิวเตอร์
เปรียบเสมือนผู้ช่วยที่มีควำมส ำคญัมำกเข้ำมำมีบทบำททัง้งำนกำรบริหำร กำรบริกำร และกำรเรียนกำรสอน แม้แต่
กำรน ำคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียมำใช้ก็เป็นสิ่งที่ เกิดขึน้ได้ในกำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนกำรสอนในอนำคตอย่ำง
หลีกเลี่ยงไม่พ้น (กรมวิชำกำร กระทรวงศึกษำธิกำร. 2546: 9) ทัง้นีใ้นกำรออกแบบบทเรียนกำรจดักำรเรียนรู้ที่เน้น
ผู้ เรียนเป็นส ำคญันัน้จ ำเป็นต้องเปิดโอกำสให้ผู้ เรียนสำมำรถควบคมุล ำดบักำรเรียนด้วยตนเอง จะช่วยให้ผู้ เรียนลด
ควำมวิตกกงัวล เพรำะผู้ เรียนสำมำรถที่จะเลอืกเรียนเนือ้หำตำมควำมสนใจและควำมต้องกำร จำกคณุลกัษณะและ
ประโยชน์ของมลัติมีเดีย เพื่อช่วยแก้ปัญหำในกำรเรียนในเนือ้หำพระพทุธศำสนำให้นกัเรียนได้เข้ำใจถกูต้อง รวดเร็ว
ได้นัน้ควรจะมีสื่อกำรสอนที่มีประสิทธิภำพเข้ำมำช่วยในกำรเรียนรู้ โดยหำวิธีหรือรูปแบบกำรน ำเสนอเนือ้หำกำร
เรียนรู้เร่ืองหลกัธรรมให้เข้ำใจง่ำยและเห็นภำพได้ชดัเจนยิ่งขึน้ และสง่ผลตอ่คะแนนผลสมัฤทธ์ิให้เพ่ิมขึน้ 
 ดงันัน้ ผู้วิจยัจึงมีควำมประสงค์และสนใจที่จะสร้ำงหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง หลกัธรรมน ำชีวิต 
ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 เพื่อเป็นสื่อกำรเรียนกำรสอนส ำหรับพัฒนำให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้อย่ำงเต็ม
ศกัยภำพ สง่เสริมกระบวนกำรเรียนกำรสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส ำคญั และพฒันำผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนให้สงูขึน้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อสร้ำงและหำประสทิธิภำพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง หลกัธรรมน ำชีวิต กลุม่สำระ
สงัคมศกึษำ ศำสนำและวฒันธรรม ให้มีประสทิธิภำพตำมเกณฑ์ 80/80 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียน เร่ือง หลกัธรรมน ำชีวิต ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีท่ี 6 ที่
สอนโดยใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) กบักำรสอนแบบปกติ 
 
สมมติฐานของการวิจัย  
 1. ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำสงัคมศกึษำ ศำสนำและวฒันธรรม ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีท่ี 6 ที่
สอนโดยใช้หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) สงูกวำ่กำรสอนแบบปกติ อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .05 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร 
  ประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำค้นคว้ำ เป็นนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6  โรงเรียนบ้ำนดอนตะลมุพุก 
(เจริญจิตต์วิทยำ) ส ำนกังำนเขตพืน้ท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำนนทบรีุ เขต 2 ภำคเรียนที่ 2 ปีกำรศกึษำ 2562 นกัเรียน
จ ำนวน 95 คน 
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 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำค้นคว้ำครัง้นี ้คือ นักเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 โรงเรียนบ้ำนดอน
ตะลมุพุก (เจริญจิตต์วิทยำ) ส ำนกังำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำประถมศึกษำนนทบุรี เขต 2 ภำคเรียนที่ 2 ปีกำรศึกษำ 
2562 ซึ่งได้จำกำรสุ่มอย่ำงง่ำย (Simple random sampling) โดยกำรจับฉลำก จ ำนวน 2 ห้อง โดยนกัเรียนชัน้
ประถมศึกษำปีที่ 6/2 เป็นกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต และ
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6/1 เป็นกลุม่ควบคมุเรียนแบบปกติ 
 ตัวแปรที่ศึกษา  
  ตวัแปรต้น ได้แก่ กำรเรียนด้วยหนงัสอือิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต  
  ตวัแปรตำม ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำสงัคมศกึษำ ศำสนำและวฒันธรรม เร่ือง หลกัธรรมน ำ
ชีวิต ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6 โรงเรียนบ้ำนดอนตะลมุพกุ (เจริญจิตต์วิทยำ) 
 เนือ้หาที่ใช้ในการทดลอง 
  กำรศึกษำค้นคว้ำครัง้ใช้เนือ้หำในหนงัสือเรียน รำยวิชำพืน้ฐำนสงัคมศึกษำ ศำสนำและวฒันธรรม  
ชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6 ตำมหลกัสตูรกำรศึกษำขัน้พืน้ฐำน พทุธศกัรำช 2551 เร่ือง หลกัธรรมน ำชีวิต สำระพระพทุธ-
ศำสนำ วิชำสงัคมศกึษำ ศำสนำและวฒันธรรม ซึง่ประกอบด้วย หนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) จ ำนวน 5 เร่ือง ดงันี ้ 
   เร่ืองที่ 1 พระรัตนตรัย 
   เร่ืองที่ 2 ไตรสกิขำและพทุธศำสนสภุำษิต 
   เร่ืองที่ 3 โอวำท 3 กำรไมท่ ำควำมชัว่ 
   เร่ืองที่ 4 โอวำท 3 กำรท ำควำมดีและกำรท ำจิตใจให้บริสทุธ์ิ 
   เร่ืองที่ 5 หลกัค ำสอนของศำสนำอื่น ๆ 
 เคร่ืองมือการวิจัย 
  1. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับนกัเรียนประถมศึกษำปีที่ 6 ใช้
เวลำเรียน 10 คำบ คำบละ 60 นำที แบง่เนือ้หำออกเป็น จ ำนวน 5 เร่ือง 
  2. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำสงัคมศึกษำ ศำสนำและวฒันธรรม จ ำนวน 1 ฉบบั 
ครอบคลมุเนือ้หำ หลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับนกัเรียนประถมศกึษำปีที่ 6 เป็นแบบเลอืกตอบปรนยั 4 ตวัเลอืก มีจ ำนวน 
30 ข้อ 
  3. แผนกำรจดักำรเรียนรู้ก ำหนดเนือ้หำเป็น 5 แผนกำรเรียนรู้ แผนละ 2 ชัว่โมง รวมทัง้หมด 10 ชัว่โมง 
ประกอบด้วย 2 รูปแบบ คือ แผนกำรจดักำรเรียนรู้ที่ใช้หนงัสอือิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง หลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับ
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6 จ ำนวน 10 ชัว่โมง และแผนกำรจดักำรเรียนรู้แบบปกติ จ ำนวน 10 ชัว่โมง 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กำรทดลองครัง้นีเ้ป็นกำรวิจัยเชิงทดลองโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง หลกัธรรมน ำชีวิต 
ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6 มีขัน้ตอนกำรด ำเนินกำร ดงันี ้
  1. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 โรงเรียน
บ้ำนดอนตะลมุพกุ (เจริญจิตต์วิทยำ) ด ำเนินกำรดงันี ้
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   1.1 กำรหำประสิทธิภำพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ของ
นกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 แบบรำยบคุคล โดยน ำไปทดลองใช้กบันกัเรียนชัน้ประถม ศึกษำปีที่ 6 โรงเรียนบ้ำน
ดอนตะลมุพกุ (เจริญจิตต์วิทยำ) เป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญำเก่ง 1 คน ปำนกลำง 1 คน อ่อน 1 คน รวมทัง้สิน้ 3 
คน หลงัเรียนจบให้ท ำแบบทดสอบท้ำยเลม่ เพื่อดคูวำมเหมำะสมของเนือ้หำ และควำมยำกง่ำยของแบบทดสอบท้ำย
เล่ม แล้วน ำผลมำหำค่ำประสิทธิภำพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์(E-book) เร่ืองหลักธรรมน ำชีวิต ของนักเรียนชัน้
ประถมศกึษำปีที่ 6  
   1.2 ปรับปรุงหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำ
ปีที่ 6 มำหำประสทิธิภำพของแบบกลุม่ยอ่ย โดยน ำไปทดลองใช้กบันกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 โรงเรียนบ้ำนดอน
ตะลมุพกุ (เจริญจิตต์วิทยำ) เป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญำเก่ง 3 คน ปำนกลำง 3 คน อ่อน 3 คน รวมทัง้สิน้ 9 คน 
(โดยไม่ซ ำ้กบัข้อ 1.1) หลงัเรียนจบให้ท ำแบบทดสอบท้ำยเล่ม แล้วน ำผลมำหำค่ำประสิทธิภำพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ 
(E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6  
   1.3 น ำหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 
มำหำประสทิธิภำพแบบภำคสนำม โดยน ำไปทดลองใช้กบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6 โรงเรียนบ้ำนดอนตะลมุพกุ 
(เจริญจิตต์วิทยำ) เป็นนกัเรียนที่มีระดบัสติปัญญำเก่ง 10 คน ปำนกลำง 10 คน อ่อน 10 คน รวมทัง้สิน้ 30 คน (โดย
ไม่ซ ำ้กับข้อ 1.1 และ1.2) หลงัเรียนจบให้ท ำแบบ ทดสอบท้ำยเล่ม แล้วน ำผลมำหำค่ำประสิทธิภำพของหนังสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6  
  2. กำรศกึษำผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีท่ี 6 โรงเรียนบ้ำนดอนตะลมุพกุ 
(เจริญจิตต์วิทยำ) โดยใช้แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิ เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จ ำนวน 30 ข้อ โดย
ผู้วิจยัได้เก็บรวบรวมข้อมลูในกำรศกึษำผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัเรียนตอ่กำรใช้แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิ ดงันี ้ 
   2.1 กลุม่ตวัอยำ่งท ำกำรทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทำงกำร
เรียนก่อนกำรจดักำรเรียนรู้โดยใช้แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิ วิชำสงัคมศึกษำ ชัน้ประถมศึกษำปี 6 จ ำนวนข้อสอบ 30 
ข้อ แบบทดสอบปรนยั 4 ตวัเลอืก ทัง้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
   2.2 ด ำเนินกำรทดลองกับกลุ่มตัวอย่ำง โดยผู้ วิจัยจัดกำรเรียนรู้โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  
(E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 จ ำนวน 5 เร่ือง ร่วมกบัแผนกำรจดักำรเรียนรู้ 5 
แผน ใช้เวลำ 10 ชัว่โมง และจดักำรเรียนรู้โดยกำรสอนแบบปกติ 
   2.3 กลุม่ตวัอยำ่งท ำกำรทดสอบหลงัเรียน (Post-test) โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทำงกำร
เรียน จ ำนวน 30 ข้อ แบบทดสอบปรนยั 4 ตวัเลอืก น ำข้อมลูที่ได้มำวิเครำะห์ด้วยวิธีกำรทำงสถิติ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเครำะห์ประสทิธิภำพของหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับชัน้ประถมศึกษำ
ปีที่ 6 ที่พฒันำขึน้มีประสทิธิภำพเทำ่กบั 81.40/82.00 เป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด 80/80   
 2. วิเครำะห์เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียน เร่ืองกำรบวก กำรลบ กำรคณู ทศนิยมของนกัเรียน
กลุม่ทดลองที่ใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต กับนกัเรียนกลุ่มควบคมุที่ใช้กำรสอนแบบ
ปกติ โดยใช้สถิติในกำรทดสอบคำ่ t แบบเป็นอิสระตอ่กนั (t-test for independent samples) และทดสอบสมมติฐำน
อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .05 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลกำรหำประสทิธิภำพของหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษำปีที่ 6 รำยวิชำสงัคมศกึษำ กลุม่สำระกำรเรียนรู้สงัคมศกึษำ ศำสนำและวฒันธรรม 
 

กำรทดลอง 
จ ำนวนนกัเรียน 

(คน) 

คะแนนระหวำ่งเรียน 
(50 คะแนน) 

แบบทดสอบหลงัเรียน 
(30 คะแนน) 

ประสทิธิภำพ 

คำ่เฉลีย่ ร้อยละ (E1) คำ่เฉลีย่ ร้อยละ (E2) (E1/E2) 
รำยบคุคล 3 40.00 80.00 24.33 81.11 80.00/81.11 
กลุม่ยอ่ย 9 40.44 80.89 24.56 81.85 80.89/81.85 
ภำคสนำม 30 40.70 81.40 26.60 82.00 81.40/82.00 

 
 ตำรำง 1 ผลกำรหำประสิทธิภำพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง หลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับ
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6 โรงเรียนบ้ำนดอนตะลมุพกุ(เจริญจิตต์วิทยำ) ตำมล ำดบัขัน้ตอนกำรหำประสิทธิภำพ
ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ทัง้ 3 ขัน้ตอน พบว่ำ กำรหำประสิทธิภำพขัน้ที่ 1 (แบบรำยบคุคล) มีประสิทธิภำพ
เท่ำกบั 80.00/81.11 ขัน้ที่ 2 (แบบกลุม่ย่อย) มีประสิทธิภำพเท่ำกบั 80.89/81.85 และขัน้ที่ 3 (แบบภำคสนำม) มี
ประสทิธิภำพเทำ่กบั 81.40/82.00 แสดงให้เห็นว่ำประสิทธิภำพ ของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรม
น ำชีวิต รำยวิชำสงัคมศกึษำ กลุม่สำระกำรเรียนรู้สงัคมศกึษำ ศำสนำและวฒันธรรม ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำ
ปีที่ 6 มีประสทิธิภำพตำมเกณฑ์ 80/80 
 
 2. ผลกำรเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนหลงัเรียน ของนกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 
 

กลุม่ n   S.D. t Sig 
กลุม่ทดลอง 23 24.83 3.157 

11.936 .000* 
กลุม่ควบคมุ 23 16.22 1.413 

* p ≤ .05 
 
 จำกตำรำง 2 กำรเปรียบเทียบคะแนนหลงัเรียนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ  พบว่ำคะแนนหลงัเรียน

ของกลุม่ทดลองเทำ่กบั ( = 24.83, S.D.= 3.157) หลงัเรียนของกลุม่ควบคมุเท่ำกบั ( = 16.22, S.D. = 1.413) 
คำ่ t-test = 11.936 พบวำ่ คะแนนหลงัเรียนของกลุม่ทดลองสงูกวำ่กลุม่ควบคมุอยำ่งมนียัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .05  
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ประสิทธิภำพของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต มีค่ำประสิทธิภำพเท่ำกับ 
81.40/82.00 เป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด 80/80 

147



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
 2. ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัเรียนท่ีสอนโดยหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต 
สงูกวำ่นกัเรียนที่สอนด้วยวิธีแบบปกติ อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั.05 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐำนท่ีตัง้ไว้ 
 
การอภปิรายผลการวิจัย 
 กำรวิจยัเร่ืองกำรพฒันำผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนด้วยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำ
ชีวิต ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6 สำมำรถอภิปรำยผลได้ดงันี ้
  1. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 
รำยวิชำสงัคมศกึษำ กลุม่สำระกำรเรียนรู้สงัคมศึกษำศำสนำและวฒันธรรม มีค่ำประสิทธิภำพเท่ำกบั 81.40/82.00 
ซึ่งเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดของ E1/E2 คือ 80/80 เนื่องจำกในกำรสร้ำงหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ือง
หลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 รำยวิชำสงัคมศึกษำ กลุ่มสำระกำรเรียนรู้สงัคมศึกษำ ศำสนำ 
และวฒันธรรม ได้ด ำเนินกำรสร้ำงเสร็จแล้วให้ผู้ เช่ียวชำญตรวจสอบคณุภำพเพื่อปรับปรุงให้ได้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์
ที่มีคณุภำพ ก่อนน ำไปทดลองใช้ท ำให้ได้ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ที่มีเนือ้หำน่ำสนใจ 
มีประโยชน์และ เข้ำใจง่ำย มีภำพประกอบที่สอดคล้อง มีควำมชดัเจนท ำให้นกัเรียนได้มองเห็นภำพจำกเดิมกำรที่
เรียนตำมหนงัสอืปกติจะมีแตค่ ำบรรยำยท ำให้นกัเรียนเกิดควำมสนใจในเนือ้หำ มีกำรใช้ตวักำร์ตนูเป็นตวัน ำเร่ืองท ำ
ให้นกัเรียนเกิดควำมสนใจและมีควำมกระตือรือร้นท่ีจะศกึษำเนือ้หำ สแีละขนำดตวัอกัษร เหมำะสม สวยงำม ดึงดดู
ควำมสนใจของนกัเรียน สังเกตได้จำกพฤติกรรมกำรอยำกเรียนรู้ในเนือ้หำของนกัเรียน เป็นหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์  
(E-book)  ที่มีประสิทธิภำพ ซึ่งสอดคล้องกบังำนวิจยัของกบั ทศันกร  สมใจหวงั (2558) ศึกษำค้นคว้ำเร่ือง กำร
พฒันำหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์บนแท็บเล็ต เร่ือง ควำมรู้สูอ่ำเซียน สำระกำรเรียนรู้สงัคมศึกษำศำสนำและวฒันธรรม 
ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 2 กลุม่ตวัอยำ่งเป็นนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 2 ของโรงเรียนวดัสำมคัคีสทุธำวำส 
ส ำนกังำนเขตบำงพลดั กรุงเทพมหำนคร ผลกำรวิจยัพบว่ำหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์บนแท็บเล็ต เร่ือง ควำมรู้สูอ่ำเซียน 
สำระกำรเรียนรู้สงัคมศึกษำศำสนำและวฒันธรรม ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 2 ที่ผู้ วิจยัสร้ำงขึน้มีประสิทธิภำพ 
80.54 /80.60 แสดงวำ่ กำรพฒันำหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ที่สร้ำงขึน้นัน้มีประสิทธิภำพ เน้นผู้ เรียนเป็นส ำคญั สง่เสริม
ให้ผู้ เรียนเกิดกำรเรียนรู้เป็นอยำ่งดี  
  2. ผลกำรเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียนระหว่ำงกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคุม พบว่ำ ผลสมัฤทธ์ิ
ทำงกำรเรียนของนกัเรียนที่สอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต รำยวิชำสงัคมศึกษำ 
กลุม่สำระกำรเรียนรู้สงัคมศกึษำ ศำสนำและวฒันธรรม แตกตำ่งกบัวิธีกำรสอนแบบปกติ อยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่
ระดบั .05 โดยมีค่ำ t เท่ำกบั 11.936 แสดงว่ำนกัเรียนที่เรียนด้วยหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำ
ชีวิต มีผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนสงูกว่ำกำรเรียนแบบปกติ มีค่ำคะแนนเฉลี่ยหลงัเรียนเท่ำกบั 24.83 และ 16.22 ตำม 
ล ำดบั สว่นเบี่ยงเบนมำตรฐำนเป็น 3.157 และ 1.413 ตำมล ำดบั ทัง้นีเ้ป็นเพรำะว่ำ หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ประกอบด้วย ตวัอกัษร มีขนำดและสทีี่ชดัเจน อำ่นง่ำย เนือ้หำมีควำมน่ำสนใจ เนือ้หำให้ควำมรู้
ที่มีประโยชน์ และมีกำรน ำเสนอเข้ำใจง่ำย สนกุสนำน มีทัง้ภำพและเนือ้หำที่ชดัเจน เพื่อกระตุ้นให้เกิดกำรกระตือรือร้น 
ในกำรเรียนรู้ ท ำให้นกัเรียนได้รับควำมสนกุสนำนในกำรเรียนมำกขึน้ สง่ผลให้ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนดีขึน้ สอดคล้อง
กบับงำนวิจยัของ นนัทวนั  ตุ่มสิริ (2553) กำรพฒันำผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัเรียนท่ี
เรียนโดยวิธีกำรจดักำรเรียนรู้แบบร่วมมือ ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 โรงเรียนเทศบำล 1 วดัศรีเมือง จงัหวดั
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นครนำยก ผลกำรศึกษำพบว่ำ ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนโดยวิธีกำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือมี
ผลสมัฤทธ์ิทำงกำรหลงัเรียนสงูกวำ่ก่อนเรียนอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติที่ระดบั .01  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน าไปใช้ 
ข้อเสนอแนะในกำรน ำไปจดักิจกรรมกำรเรียนกำรสอนโดยกำรใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำ
ชีวิต ส ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที่ 6 
  1.1 ในกำรจดักำรเรียนกำรสอนโดยใช้หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) เร่ืองหลกัธรรมน ำชีวิต ส ำหรับ
นกัเรียนชัน้ประถมศึกษำปีที่ 6 รำยวิชำสงัคมศึกษำ กลุม่สำระกำรเรียนรู้สงัคมศึกษำ ศำสนำและวฒันธรรม ครูควร
ดแูลกำรจดักิจกรรมกำรเรียนรู้ของนักเรียนอย่ำงใกล้ชิดและทัว่ถึง เพื่อให้นกัเรียนสำมำรถเรียนรู้ได้อย่ำงเข้ำใจตำม
วตัถปุระสงค์ของกำรเรียนรู้ 
  1.2 ในกำรจดักิจกรรมกำรเรียน ควรเตรียมควำมพร้อมในด้ำนสถำนที่ และบรรยำกำศภำยในห้องเรียน
เพื่อให้เอือ้ตอ่กำรเรียนรู้ของผู้ เรียน 
  1.3 ควำมสำมำรถในกำรอ่ำนของนกัเรียนมีผลต่อกำรเรียนด้วยหนงัสือ อิเล็กทรอนิกส์ (E-book) 
ดงันัน้ในกำรน ำหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ไปใช้ ครูควรจะอธิบำยหรือสร้ำงข้อตกลก ให้นกัเรียนฟังก่อนหลงัจำกนัน้จึงให้
นกัเรียนศกึษำด้วยตนเอง 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรสร้ำงหนงัสอือิเลก็ทรอนิกส์ (E-book) ให้เหมำะสมกบัวยัของนกัเรียนในระดบัชัน้อื่น ๆ ตอ่ไป 
  2.2 ควรมีกำรจดัเตรียมควำมพร้อมในด้ำนอปุกรณ์ และระบบเครือขำ่ยอินเทอร์เน็ต เพื่อให้ผู้ เรียนได้
เกิดกำรเรียนรู้ ได้อยำ่งเต็มที่และมีประสทิธิภำพ 
  2.3 ควรมีกำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ในหัวข้อเนือ้หำอื่น ๆ เช่น ประวัติศำสตร์ 
ภมูิศำสตร์เพื่อจะได้สือ่กำรเรียนรู้ที่หลำกหลำย นำ่สนใจเหมำะสมกบัผู้ เรียน 
  2.4 มีกำรพฒันำตอ่ยอดให้ผลติหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ในรูปแบบออนไลน์ เพื่อสง่เสริมให้
นกัเรียนได้เรียนรู้และทบทวนในเนือ้หำวิชำตำ่งๆ ให้มำกขึน้อีก 
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NBUE0121: การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจ
สักนิด ชีวิตปลอดภัย เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 
THE DEVELOPMENT OF INSTRUCTIONAL CPU&LAS MODEL BY USING INSTRUCTIONAL 
PACKAGE ON PAYING LITTLE ATTENTION TO SAFE LIFE TO BUILD UP LIFE SKILLS 
FOR PRATHOMSUKSA 2 STUDENTS 
 
รุจิรา  ดวงแก้ว 1 
1 ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนเทศบาลทา่โขลง 1 อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทมุธานี 12120 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัครัง้นีม้ีจดุประสงค์ 1) เพื่อพฒันารูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง 
ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพ 80/80 2) เพื่อประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อ
พฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 และ 3) เพื่อศกึษาผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรม
การเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 การด าเนินการวิจยัแบ่งเป็น 
3 ขัน้ตอน คือ 1) พฒันารูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั 
เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 2) ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุด
กิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 และ 3) ศึกษาผล
การใช้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะ
ชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2/1 โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง๑ อ าเภอ
คลองหลวง จงัหวดัปทมุธานี สงักดักรมสง่เสริมการปกครองท้องถ่ิน ปีการศึกษา 2561 จ านวน 40 คน เคร่ืองมือที่ใช้
ในการวิจยัประกอบด้วย 1) แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS 2) ชุดกิจกรรมการเรียนรู้
รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 จ านวน 5 
ชดุ 3) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั ซึ่งมีค่าความยาก ตัง้แต่ .33 - .58 ค่า
อ านาจจ าแนกตัง้แต่ .35 - .65 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .82 และ 4) แบบทดสอบทกัษะชีวิต จ านวน 20 ข้อ เป็น
แบบทดสอบทกัษะชีวิตระดบัประถมศึกษา มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .80 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่า 
ร้อยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบท ี
 ผลการวิจยัพบวา่ 
 1. รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อ
พฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ 1) ช่ือรูปแบบ 2) ความเป็นมาและ
ความส าคญัของรูปแบบ 3) แนวคิดทฤษฎีพืน้ฐาน 4) วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ 5) กระบวนการเรียนรู้ (มี 5 ขัน้ตอน 
คือ ขัน้ที่ 1 ขัน้สร้างความสนใจ ขัน้ที่ 2 การน าเสนอข้อมลูใหม่ ขัน้ที่ 3 การท าความเข้าใจความรู้ใหม่ และเช่ือมโยง
ความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม ขัน้ที่ 4 การน าไปใช้ และขัน้ที่ 5 การสรุปและจัดระเบียบความรู้) 6. สื่อและแหลง่เรียนรู้  
7) การวดัและประเมินผล และรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS มีประสทิธิภาพ 82.90/84.92 
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 2. รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เ ร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั ชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 2 มีความเหมาะสมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 3. ผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั 
เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะชีวิตของนกัเรียน หลงัการ
จดัการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS เร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันา
ทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 สงูขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
ค าส าคัญ: รูปแบบการเรียนรู้, ทกัษะชีวิต 
 
Abstract 
 This purpose of this research were to: 1) develop the Instructional CPU&LAS Model by using 
instructional package on Paying Little Attention to Safe Life to build up life skills for Prathomsuksa 2 
students, 2) assess the suitability of the Instructional CPU&LAS Model and 3) study the effects of 
implementing the Instructional CPU&LAS Model on Paying Little Attention to Safe Life to build up life skills 
for Prathomsuksa 2 students. The research and developement procedure consisted of 3 stages: Stage 1: 
to develop of the Instructional CPU&LAS Model. Stage 2: to assess the suitability of the Instructional 
CPU&LAS Model. Stage 3: to study the results of using the Instructional CPU&LAS Model by comparing 
learning achievement and life skill of Prathomsuksa 2 students. The sample used in the study consisted 
of 40 Prathomsuksa 2 students of Thaklong1 school, Khlong Luang district, Pathum Thani province under 
Department of Local Administration, Ministry of Interior gained by cluster random sampling. The study 
tools consisted of 1) the questionnaire to assess the appropriate of the Instructional CPU&LAS Model, 2) 
5 Instructional packages on Paying Little Attention to Safe Life, 3) 30 achievement tests on Paying Little 
Attention to Safe Life constructed by the researcher, the test difficulty indices ranged from .30 to .88, the 
discrimination indices ranged from .25 to .85, and the reliability value was .81 and 3) 30 life skill tests 
constructed with test difficulty indices ranged from .30 to .88, the discrimination indices ranged from .25 
to .85, and the reliability value was .81. The collected data were analyzed by the percentage, mean, 
Standard Deviation, and t-test (dependent). 
 The research findings were as follows: 
 1. The component of the Instructional CPU&LAS Model comprised 1) model name, 2) its 
background and importance, 3) basic theory ideas, 4) objectives, 5) learning process (Create interest, 
Presentation of New Information, Understanding New knowledge and Linking new knowledge to Previous 
Knowledge, Applying Knowledge and Summarizing and Organizing Knowledge), 6) media and sources 
of learning and 7) measurement and evaluation. The packages of Instructional CPU&LAS Model were 
efficient since the criteria were found at 82.46/85.29. 
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 2. The Instructional CPU&LAS Model by using instructional package on Paying Little Attention 
to Safe Life to build up life skills for Prathomsuksa 2 students is appropriate as a whole at a high level. 
 3. The effects of implementing the Instructional CPU&LAS Model revealed that: The pupils’ 
achievement and life skill after using the Instructional CPU&LAS Model by using instructional package on 
Paying Little Attention to Safe Life to build up life skills for Prathomsuksa 2 students was higher than that 
before using them at the .01 level. 
 
Keywords: Instructional Model, life Skill 
 
บทน า 
 เนื่องจากสภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอนวิชาสขุศกึษาในปัจจุบนัมีปัญหาหลายประการ สว่นหนึ่ง 
เกิดจากครูผู้สอนไม่มีการพฒันารูปแบบวิธีการสอนที่จะส่งผลให้ผู้ เรียนเกิดกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล การคิด
วิเคราะห์ ไตร่ตรอง การคิดแก้ปัญหา ขาดกระบวนการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะนักเรียนระดบัชัน้
ประถมศกึษา โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง๑ จงัหวดัปทมุธานี ยงัมีปัญหาในเร่ืองดงักลา่วอยู่มาก จะเห็นได้จากผลการ
ประเมินของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) กลุ่มสาระการเรียนรู้สขุ
ศึกษาและพลศึกษา ผลการประเมินไม่เป็นที่น่าพอใจ คือ ได้ค่าเฉลี่ยร้อยละ 50.00 (โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1: 
2560) และปัญหาในเร่ืองการขาดกระบวนการคิด การคิดไตร่ตรองในการป้องกนัปัญหา ซึ่งเป็นปัญหาที่เก่ียวข้องกบั 
ชีวิตประจ าวนัของนกัเรียนโดยตรง คือ สาระที่ 5 ความปลอดภยัในชีวิต มาตรฐาน พ 2.1 การป้องกนัและหลีกเลี่ยง
ปัจจยัเสี่ยง พฤติกรรมเสี่ยงต่อสขุภาพ อุบตัิเหต ุการใช้ยาเสพติดและความรุนแรง ผู้สอนต้องมีการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนท่ีให้นกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิเพื่อให้เกิดประสบการณ์ ควรให้นกัเรียนมีสว่นร่วมและฝึกฝนและฝึกบ่อย ๆ 
จนเกิดความช านาญ เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาดงักลา่ว จึงควรน าวิธีการจดัการเรียนรูปที่มีการสง่เสริมให้ผู้ เรียน เกิด
กระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผลมาช่วยในการแก้ปัญหา ซึ่งแนวคิดหนึ่งที่น่าสนใจคือการพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ (องอาจ  นยัพฒัน์. 2554: 12) 
 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับการพฒันารูปแบบ พบว่า การพฒันารูปแบบที่มีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลจนได้รับความเช่ือถือนัน้จ าเป็นจะต้องมีขัน้ตอนในการด าเนินงาน สอดคล้องกบักระบวนการวิจัย และ
พฒันา ได้แก่ การก าหนดปัญหาของรูปแบบ การตัง้สมมติฐาน การเก็บรวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู และการ
สรุปผล ซึง่เป็นพืน้ฐานในการพฒันารูปแบบนัน้ ๆ และการทดลองใช้รูปแบบเพื่อวิเคราะห์ปัญหาและอปุสรรคในการ
น ารูปแบบไปใช้ (มาลินี  ระถี. 2557: 6) ซึ่งรูปแบบการเรียนรู้มีกระบวนการและขัน้ตอนที่หลากหลาย ตวัอย่างเช่น 
รูปแบบการเรียนรู้แบบคอนสตรัค (Constructivist Theory) ที่ประกอบด้วยการสร้างแรงจงูใจ การน าเสนอข้อมลู การ
แนะแนวทางการปฏิบัติ การให้ข้อมูลย้อนกลบัและการน าไปประยุกต์ใช้ การจัดการเรียน รูปแบบซิปปา (CIPPA 
Model) ที่ประกอบด้วยการทบทวนความรู้เดิม การแสวงหาความรู้ใหม่ การศึกษาท าความเข้าใจข้อมลู/ความรู้ใหม ่
และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม การแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกบักลุม่ การสรุปและจัดระเบียบความรู้ 
การปฏิบตัิและ/หรือการแสดงผลงาน การประยกุต์ใช้ความรู้ นอกจากนีแ้บบร่วมมือ เทคนิคช่วยกนัคิดช่วยกนัเรียน 
(Cooperative Learning) ที่ประกอบด้วยน าเข้าสูบ่ทเรียน กิจกรรมการเรียนรู้ ฝึกฝนทกัษะและประสบการณ์ การ
น าไปใช้ สรุปความรู้ (ทิศนา  แขมมณี. 2555: 14) จากรูปแบบการเรียนรู้ดงักลา่วจะเห็นได้ว่า มีขัน้ตอนที่คล้ายคลงึ
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กนั จึงท าให้ผู้วิจยัใช้แนวคิดดงักลา่วมาพฒันาเป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบ CPU&LAS ซึง่ประกอบด้วย ขัน้สร้างความ
สนใจ (Create interest) การน าเสนอข้อมลูใหม ่(Presentation of New Information) การท าความเข้าใจความรู้ใหม่
และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม (Understanding New knowledge and Linking new knowledge to Previous 
Knowledge) การน าไปใช้ (Applying Knowledge) การสรุปและจดัระเบียบความรู้ (Summarizing and Organizing 
Knowledge) เพ่ือใช้ในการพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตอ่ไป 
 นอกจากนีก้ารจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ยงั
มุง่ให้ผู้ เรียนได้พฒันาตนเองตามศกัยภาพ พฒันาอย่างรอบด้าน เพื่อความเป็นมนษุย์ที่สมบรูณ์ ทัง้ร่างกาย สติปัญญา 
อารมณ์และสงัคม เสริมสร้างให้เป็นผู้มีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัย ปลูกฝังและสร้างจิตส านึกของการท า
ประโยชน์เพื่อสงัคม สามารถจัดการตนเองได้และอยู่ร่วมกบัผู้อื่นได้อย่างมีความสขุ ซึ่งสอดคล้องกบัค าว่า “ทกัษะ
ชีวิต” ซึง่เป็นความสามารถของบคุคลที่จะคิดตดัสนิใจ แก้ปัญหาและปรับตวัให้มีพฤติกรรมที่ถกูต้อง สามารถจดัการ
กบัความต้องการ ปัญหาและสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อให้สามารถด าเนินชีวิตอย่างเหมาะสมกับสงัคม ที่มีสขุภาพดี 
(กระทรวงศกึษาธิการ. 2557: 3) ดงันัน้ ทกัษะชีวิตจึงเป็นทกัษะหนึง่ที่มีความจ าเป็นอยา่งยิ่งส าหรับการด าเนินชีวิตใน
สงัคมที่สลบัซบัซ้อนในยคุปัจจบุนัและเป็นทกัษะที่จะช่วยสนบัสนนุ ตลอดจนช่วยในการลดประเด็นปัญหาส าคญัที่จะ
เข้ามาคกุคามชีวิตของแตล่ะบคุคล นอกจากนัน้ยงัเป็นทกัษะที่จะช่วยให้บคุคลสามารถปรับตนเองให้สามารถเข้ากบั
สิง่แวดล้อมได้อยา่งมีประสทิธิผล อีกทัง้ยงัช่วยในการเสริมสร้างการด าเนินชีวิตในด้านสว่นตวั ครอบครัว สงัคมและ
กลุม่เพื่อนให้มีความสมบรูณ์มากยิ่งขึน้ (ชนินทร์  ฐิติเพชรกลุ. 2559: 11) และจากสภาพปัญหาจากการศกึษาเอกสาร
การประชมุของผู้มีสว่นเก่ียวข้องในการวิจยั มีความเห็นสอดคล้องกนัวา่ทกัษะชีวิตของนกัเรียนในด้านองค์ประกอบที่ 
2 การคิดวิเคราะห์ ตดัสนิใจและแก้ปัญหาอยา่งสร้างสรรค์อยู่ในเกณฑ์ไม่น่าพอใจ ท าให้นกัเรียนมีปัญหาและสบัสน
ในการคิดและตดัสนิใจที่จะเลอืกแสดงพฤติกรรมที่เผชิญในชีวิตประจ าวนัให้เป็นไปอย่างสร้างสรรค์ เห็นควรสง่เสริม
ให้นกัเรียนได้รับ การพฒันาโดยการปฏิบตัิกิจกรรมตามรูปแบบการพฒันาทกัษะชีวิต ดงันัน้การเสริมสร้างทกัษะชีวิต
จึงมีความจ าเป็นส าหรับนกัเรียนโดยโรงเรียนซึ่งเปรียบเสมือนบ้านหลงัที่สองของนกัเรียนจะต้องเป็นหน่วยงานที่
เสริมสร้างและพฒันาทกัษะชีวิตของนกัเรียนเพื่อให้นกัเรียนซึง่จะเป็นพลเมืองของประเทศได้พฒันาทกัษะชีวิตให้เป็น
ผู้ที่มีทกัษะชีวิตที่ดี สง่ผลให้เป็นพลเมืองที่มีคณุภาพในอนาคต (ปานทอง  องัคณิตย์. 2558) 
 ผู้วิจยัได้ศึกษาสภาพปัญหา ทฤษฎี หลกัการและเหตผุลดงักล่าวแล้วจึงได้ด าเนินการพฒันารูปแบบการ
เรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษา
ปีที่ 2 ขึน้เพ่ือพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง เก่ียวกบัความปลอดภยัในชีวิตและพฒันาทกัษะชีวิตของนกัเรียน
ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 เพื่อเป็นแนวทางส าหรับครูผู้สอน กลุม่สาระการเรียนรูปสขุศึกษาและพลศึกษา ในการพฒันา 
การเรียนรูปให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมผู้ เรียนให้มีความสามารถในการวิเคราะห์ และไตร่ตรอง
ประสบการณ์ทีน่ าไปสูค่วามคิดรวบยอด ได้เรียนรูปจากการลงมือปฏิบตัิและน าไปใช้ให้สอดคล้องกบัชีวิตประจ าวนัได้ 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อพฒันารูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั 
เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 ให้มีประสทิธิภาพ 80/80 
 2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่
ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 
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 3 เพื่อศกึษาผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิดชีวิต
ปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อ
พฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อ
พฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 มีความเหมาะสมในระดบัมาก 
 3 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะชีวิตของนกัเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้ 
CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 
หลงัการจดัการเรียนรู้สงูขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อ
พฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 และมีความเหมาะสมในการน าไปใช้
จดัการเรียนรู้ 
 2. ได้แนวทางส าหรับการพฒันาการเรียนรู้วิชาสขุศึกษาส าหรับครูในการจดัการเรียนรู้ที่เน้นผู้ เรียนเป็น
ส าคญัและสอดคล้องกบัความต้องการ ความสนใจของนกัเรียนมากขึน้ 
 3. เป็นแนวทางแก่ผู้ เก่ียวข้อง ได้แก่ ครูผู้ สอน ครูแนะแนว ครูประจ าชัน้ ในการน ารูปแบบการเรียน 
CPU&LAS ไปประยกุต์ใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนกลุม่สาระการเรียนรูปอื่น ๆ 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด 
ชีวิตปลอดภยั ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ 
1. ชื่อรูปแบบ 
2. ความเป็นมาและความส าคญัของรูปแบบ  
3. แนวคดิทฤษฎีพืน้ฐาน  
4. วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ  
5. กระบวนการเรียนรู้ (มี 5 ขัน้ตอน คือ ขัน้ที่ 1 ขัน้สร้างความสนใจ ขัน้ที่ 2 
การน าเสนอข้อมลูใหม ่ขัน้ที่ 3 การท าความเข้าใจความรู้ใหม ่และเชื่อมโยง
ความรู้ใหมก่บัความรู้เดิม ขัน้ที่ 4 การน าไปใช้ และขัน้ที่ 5 การสรุปและจดั
ระเบียบความรู้)  
6. สื่อและแหลง่เรียนรู้  
7. การวดัและประเมินผล 

1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  
    เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั 
2. ทกัษะชีวิต 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ระยะที่ 1 การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิต
ปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ด าเนินการโดยศึกษาวิเคราะห์และสงัเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้อง ร่างต้นแบบรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต สมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญ
เพื่อสอบถามความคิดเห็นขององค์ประกอบ ร่างต้นแบบรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS เพื่อพฒันาทกัษะชีวติ ปรับปรุง
ร่างต้นแบบรูปแบบการเรียนรู้ที่พฒันาขึน้ตามค าแนะน า ของผู้ เช่ียวชาญ สร้างรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ตามรูปแบบที่
พฒันาขึน้และตรวจสอบคณุภาพของชดุกิจกรรมการเรียนรู้โดยผู้ เช่ียวชาญ ด้านการจดัการเรียนรู้และปรับปรุงแก้ไข
ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ให้ถกูต้องและเหมาะสม 
 ระยะที่ 2 ประเมินรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั 
เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 โดยประเมินความคิดเห็นจากผู้ เช่ียวชาญ 
 ระยะที่ 3 การศกึษาผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จ
สกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 และเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะ
ชีวิตก่อนและหลงัเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS เร่ือง ใสใ่จ สกันิด ชีวิตปลอดภยั ชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 2 กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียน
เทศบาลทา่โขลง 1 อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทมุธานี สงักดัเทศบาลเมืองทา่โขลง จ านวน 1 ห้อง คือ ชัน้ประถมศึกษา
ปีที่ 2/1 จ านวน 40 คน ซึง่ได้มา โดยวิธีการสุม่แบบกลุม่ เนือ้หาที่ใช้ในชดุกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบการเรียนรู้ CPU& 
LAS เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ประกอบด้วย 5 เร่ือง ได้แก่ เรียนรู้เร่ืองอบุตัิเหต ุเรียนรู้
เร่ืองยาสามญัประจ าบ้าน เรียนรู้เร่ืองสารเสพติดและสารอันตราย เรียนรู้เร่ืองเคร่ืองหมายเตือนอนัตรายและเรียนรู้
เร่ืองการป้องกนัอคัคีภยั  
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
 1. แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่
ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 
 2. ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 
จ านวน 5 ชดุ  
 3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั ซึ่งมีค่าความยากตัง้แต่ .33-
.58 คา่อ านาจจ าแนกตัง้แต่ .35-.65 และคา่ความเช่ือมัน่เทา่กบั .82 
 4. แบบทดสอบทกัษะชีวิต องค์ประกอบที่ 2 ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ ตดัสินใจและแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
จ านวน 20 ข้อ เป็นแบบทดสอบทกัษะชีวิตระดบัประถมศกึษา มีคา่ความเช่ือมัน่เทา่กบั .80 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ระยะที่ 1 เก็บข้อมลูการสงัเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จ
สกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 และหาประสทิธิภาพของรูปแบบดงักลา่ว 
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 ระยะที่ 2 ประเมินรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั 
เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 โดยประเมินความคิดเห็นจากผู้ เช่ียวชาญ 
 ระยะที่ 3 เก็บคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะชีวิตก่อนและหลงัเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ 
CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 
โดยกลุม่ตวัอยา่ง ได้แก่ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนเทศบาลท่าโขลง 1 
อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทมุธานี สงักดัเทศบาลเมืองท่าโขลง จ านวน 1 ห้อง คือ ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2/1 จ านวน 
40 คน ซึง่ได้มา โดยวิธีการสุม่แบบกลุม่ เนือ้หาที่ใช้ในชดุกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS เร่ือง ใสใ่จ
สกันิด ชีวิตปลอดภยั ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ประกอบด้วย 5 เร่ือง ได้แก่ เรียนรู้เร่ืองอบุตัิเหตุ เรียนรู้เร่ืองยาสามญั
ประจ าบ้าน เรียนรู้เร่ืองสารเสพติดและสารอนัตราย เรียนรู้เร่ืองเคร่ืองหมายเตือนอนัตรายและเรียนรู้เร่ืองการป้องกนั
อคัคีภยั 
 
ผลการวิจัย 
 ระยะที่ 1 การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง 
ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 ผลการหาประสทิธิภาพ ดงัตาราง 1 
 
ตาราง 1 ผลการหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจสกันิด 

ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 จากการทดลองภาคสนาม 
 

ชดุที ่
จ านวน
นกัเรียน 

(N) 

คะแนนระหวา่งเรียน ประสทิธิภาพ
ของผลลพัธ์ 

(E1) 

คะแนนหลงัเรียน ประสทิธิภาพ
ของผลลพัธ์ 

(E2) 
คะแนนเตม็ 

(A) 
คา่เฉลีย่ของ
คะแนนท่ีได้ 

คะแนน
เต็ม 

คา่เฉลีย่ของ
คะแนนท่ีได้ 

1 40 20      
2 40 20      
3 40 20 16.58 82.90 30 25.48 84.92 
4 40 20 16.58     
5 40 20      

เฉลีย่ 100  82.90 30  84.92 

 
 จากตาราง 1 พบว่า รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิต
ปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 รวมทัง้ 5 ชดุ มีประสทิธิภาพ เทา่กบั 82.90/84.92 เป็นไปตาม
เกณฑ์ 80/80  
 
 ระยะที่ 2 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง 
ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด 

ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 โดยภาพรวม 
 

รายละเอียด   S.D. ความเหมาะสม 
1. ช่ือรูปแบบ 4.43 0.43 มาก 
2. ความเป็นมาและความส าคญัของรูปแบบ 4.45 0.51 มาก 
3. แนวคิดทฤษฎีพืน้ฐาน 4.40 0.42 มาก 
4. วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ 4.42 0.55 มาก 
5. กระบวนการเรียนรู้ 

(มี 5 ขัน้ตอน คือ ขัน้ท่ี 1 ขัน้สร้างความสนใจ ขัน้ท่ี 2 การน าเสนอ 
ข้อมลูใหม ่ขัน้ท่ี 3 การท าความเข้าใจความรู้ใหมแ่ละเช่ือมโยง
ความรู้ใหมก่บัความรู้เดมิ ขัน้ท่ี 4 การน าไปใช้ และขัน้ท่ี 5 การสรุป
และจดัระเบยีบความรู้) 

4.42 0.55 มาก 

6. สือ่และแหลง่เรียนรู้ 4.47 0.50 มาก 
7. การวดัและประเมินผล 4.43 0.44 มาก 

ภาพรวมของผลการประเมิน 4.43 0.48 มาก 
 

 จากตาราง 2 รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั 
เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ตามความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ  
1) ช่ือรูปแบบ 2) ความเป็นมาและความส าคญัของรูปแบบ 3) แนวคิดทฤษฎีพืน้ฐาน 4) วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ  
5) กระบวนการเรียนรู้ (มี 5 ขัน้ตอน คือ ขัน้สร้างความสนใจ การน าเสนอข้อมลูใหม่ การท าความเข้าใจความรู้ใหม่
และเช่ือมโยงความรู้ใหมก่บัความรู้เดิม การน าไปใช้ และการสรุปและจดัระเบียบความรู้) 6) สื่อและแหลง่เรียนรู้ และ 
7) การวดัและประเมินผล มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 
 

 ระยะที่ 3 การใช้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 2  
 

ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลีย่ของคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนและ
หลงัเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อ
พฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 

 

คะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน N   S.D. t 

ก่อนเรียน (30) 40 20.48 1.69 
13.86** 

หลงัเรียน (30) 40 25.50 1.91 

** p < .01 
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 จากตาราง 3 พบว่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนรู้ ด้วย
รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 2 สงูขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
ตาราง 4 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนทกัษะชีวิตของนกัเรียนก่อนและหลงัเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ 

CPU&LAS โดยใช้ชดุกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิตชัน้ประถมศึกษา
ปีที่ 2 

 

ชีวิตคะแนนเฉลีย่ทกัษะ N   S.D. t 

ก่อนเรียน (30) 40 20.56 1.78 
12.43** 

หลงัเรียน (30) 40 25.62 1.91 

** p < .01 
 
 จากตาราง 4 พบว่า ทกัษะชีวิตหลงัเรียนของนกัเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุด
กิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 สงูขึน้อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .01 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อพฒันา
ทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ 1) ช่ือรูปแบบ 2) ความเป็นมาและความส าคญัของ
รูปแบบ 3) แนวคิดทฤษฎีพืน้ฐาน 4) วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ 5) กระบวนการเรียนรู้ มี 5 ขัน้ คือ 1) ขัน้สร้างความ
สนใจ 2) การน าเสนอข้อมูลใหม่ 3) การท าความเข้าใจความรู้ใหม่และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม 4) การ
น าไปใช้ และ 5) การสรุปและจัดระเบียบความรู้ 6) สื่อและแหล่งเรียนรู้ 7) การวัดและประเมินผล และรูปแบบ 
CPU&LAS มีประสทิธิภาพ 82.90/84.92 เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
 2. รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั ชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 2 มีความเหมาะสมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 3. ผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั 
เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะชีวิตของนกัเรียน หลงัการ
จดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อ
พฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 สงูขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
อภปิรายผล 
 1. รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อ
พฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ 1) ช่ือรูปแบบ 2) ความเป็นมาและความ 
ส าคญัของรูปแบบ 3) แนวคิดทฤษฎีพืน้ฐาน 4) วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ 5) กระบวนการเรียนรู้ มี 5 ขัน้ คือ 1) ขัน้
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สร้างความสนใจ 2) การน าเสนอข้อมลูใหม ่3) การท าความเข้าใจความรู้ใหม่และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 
4) การน าไปใช้ และ 5) การสรุปและจดัระเบียบความรู้) 6) สือ่และแหลง่เรียนรู้ 7) การวดัและประเมินผล และรูปแบบ 
CPU&LAS มีประสิทธิภาพ 82.90/84.92 เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะรูปแบบ การเรียนรู้
ดงักลา่วได้ยดึหลกัการออกแบบการเรียนรู้ที่เป็นแนวทางในการออกแบบบทเรียนและมีการตรวจสอบจากผู้ เช่ียวชาญ
ด้านหลกัสตูรและการสอนและด้านสขุศึกษา ท าให้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้และเนื่องมาจาก
รูปแบบการเรียนรู้ที่สร้างขึน้สอดคล้องกบัความต้องการของผู้สอนและผู้ เรียน กระตุ้นความสนใจของผู้ เรียน เนือ้หามี
ความเหมาะสมกบัผู้ เรียน ผู้สอนใช้เทคนิควิธีการในการถ่ายทอดความรู้ที่ผู้ เรียนมคีวามเข้าใจได้ง่าย สามารถน ามาใช้
ได้อย่างเหมาะสม มีทกัษะทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข้อมลูและปฏิสมัพนัธ์ที่ดีในกลุม่มีความกระตือรือร้นในการ
เรียนรู้ รักการแสวงหาความรู้ ความเข้าใจกบัสาระเนือ้หาได้ชดัเจนถกูต้อง สอดคล้องกบังานวิจยัของ ธิชฟานฑ์  โส๊ะ 
(2557) ที่ได้พบวา่ รูปแบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ที่เน้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ส าหรับนกัเรียนระดบัประถมศึกษา
ที่สร้างขึน้ มีค่าประสิทธิภาพ เท่ากับ 86.75/83.25 สอดคล้องกับงานวิจัยของพิสมยั  ลาภมาก (2558) ที่ได้พบว่า 
รูปแบบการเรียนการสอนเขียนเชิงสร้างสรรค์ ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพเท่ากบั 82.78 /80.14 ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธารทิพย์  ขวันา (2559) ที่พบว่า รูปแบบการสอนอ่านและเขียนสื่อ
ความมีประสทิธิภาพ เทา่กบั 84.03/84.78 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
 2. รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใส่ใจสกันิด ชีวิตปลอดภยั ชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 2 มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เนื่องมาจากรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS ได้น าแนวคิดที่
ได้จากการศึกษาทฤษฎีและแนวคิดในการพฒันาการจดัการเรียนรู้มาบูรณาการเป็นรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS 
เพื่อพัฒนาทักษะชีวิต และใช้ทฤษฎีและความเช่ือพืน้ฐานตามทฤษฎีการสร้างความรู้ตามแนวคอนสตรัค 
(Constructivist Theory) การจดัการเรียนรูปแบบซิปปา (CIPPA Model) การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคช่วยกนั
คิดช่วยกนัเรียน (Co-operative Learning) และการใช้บทบาทของครูเพื่อส่งเสริมให้นกัเรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่ง
แสดงถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งองค์ประกอบตา่ง ๆ อยา่งมีขัน้ตอน เพื่อช่วยให้ผู้ เรียนได้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ ที่ตัง้ไว้ 
และเนื่องจากรูปแบบการเรียนรู้แบบ CPU&LAS ซึง่ประกอบด้วย ขัน้สร้างความสนใจ (Create interest) การน าเสนอ
ข้อมลูใหม่ (Presentation of New Information) การท าความเข้าใจความรู้ใหม่และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 
(Understanding New knowledge and Linking new knowledge to Previous Knowledge) การน าไปใช้ (Applying 
Knowledge) การสรุปและจดัระเบียบความรู้ (Summarizing and Organizing Knowledge) ท าให้นกัเรียนเกิด
กระบวนการเรียนรู้อยา่งเป็นขัน้ตอน จึงมีความเหมาะสมในระดบัมาก สอดคล้องกบังานวิจยัของ จิระ  ดีช่วย (2554) 
ที่พบว่า รูปแบบการเรียนการสอน RPCSE Model มีความเหมาะสมและสอดคล้องกนัทกุองค์ประกอบ รูปแบบการ
สอนมี 8 องค์ประกอบ คือ 1) หลกัการ 2) วตัถปุระสงค์ 3) กระบวนการเรียนการสอน 4) หลกัการตอบสนอง 5) ระบบ
สงัคม 6) สิง่สนบัสนนุ 7) สาระความรู้ และ 8) สิ่งสง่เสริมการเรียนรู้ กระบวนการเรียนการสอนมี 5 ขัน้ตอน ประกอบด้วย 
1) ตรวจสอบความรู้เดิม 2)ให้ความรู้และทกัษะพืน้ฐาน 3) สร้างมโนทศัน์และฝึกทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
4) แลกเปลีย่นเรียนรู้ 5) ขัน้ตรวจสอบความรู้ความเข้าใจ สอดคล้องกบังานวิจยัขอ งธิชฟานฑ์  โส๊ะ (2557) ที่พบว่า 
รูปแบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ที่เน้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ส าหรับนักเรียนระดบัประถมศึกษาที่สร้างขึน้ 
ประกอบด้วย 5 ขัน้ ได้แก่ 1) เสนอสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์ 2) แสดงเป้าหมายที่ชัดเจน 3) แสวงหาข้อเท็จจริง 4) 
สะท้อนความคิดอย่างมีหลกัการ และ 5) สรุปและประเมินผล สอดคล้องกับ พิศมัย  ลาภมาก (2558) ที่พบว่า 
รูปแบบการเรียนการสอนเขียนเชิงสร้างสรรค์ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 มี 7 องค์ประกอบ คือ 1) หลกัการและแนวคิดของ
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รูปแบบ 2) วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการจดัการเรียนรู้มี 5 ขัน้ตอน ขัน้เตรียม ขัน้น าเข้าสูบ่ทเรียน ขัน้สอน
มีการเตรียมเขียน การยกร่างข้อเขียน ขัน้สรุปบทเรียน และขัน้ประเมินผลการท างานกลุม่ 4) บทบาทครู 5) บทบาท
นกัเรียน 6) บรรยากาศการเรียนรู้ และ 7) การวดัและประเมินผล สอดคล้องกบังานวิจยัของ ธารทิพย์  ขวันา (2559) 
ที่พบวา่ ผลการพฒันารูปแบบการสอนอา่นและเขียนสือ่ความส าหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีความเหมาะสม
อยูใ่นระดบัมากที่สดุ ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ 1) ความเป็นมาและความส าคญัของรูปแบบ 2) แนวคิดและ
ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการสอน 3) วัตถุประสงค์ของรูปแบบการสอนอ่านและเขียนสื่อความ 4) 
กระบวนการเรียนรู้ มี 4 ขัน้ตอน คือ 1) การเตรียมความพร้อม 2) การปฏิบตัิการอ่านและเขียนสื่อความ 3) การตรวจสอบ
การอ่านและเขียนสื่อความและ (4) การประยุกต์ใช้) 5) บทบาทครู 6) บทบาทนกัเรียน 7) บรรยากาศ การเรียนรู้ 8) สื่อ
และแหลง่เรียนรู้และ 9) การประเมินผล  
 3. ผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั 
เพื่อพฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและทกัษะชีวิตของนกัเรียนหลงัการ
จดัการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง ใสใ่จสกันิด ชีวิตปลอดภยั เพื่อ
พฒันาทกัษะชีวิต ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 สงูขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ที่เป็นเช่นนีเ้นื่องมาจากรูปแบบ
การเรียนรู้ CPU&LAS ที่สร้างขึน้สอดคล้องกบัความต้องการของผู้สอนและผู้ เรียน กระตุ้นความสนใจของผู้ เรียน 
เนือ้หามีความเหมาะสมกับผู้ เรียน ผู้สอนใช้เทคนิควิธีการในการถ่ายทอดความรู้ที่ผู้ เรียนมีความเข้าใจได้ง่าย ได้
น ามาใช้ได้อย่างเหมาะสม มีทกัษะทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข้อมลูและปฏิสมัพนัธ์ที่ดี สอดคล้องกบัผลการวิจัย
ของ มาลินี  ระถี (2557) ที่พบว่า นกัเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนมีคะแนนทดสอบการเขียนสื่อความ 
หลงัเรียนสงูกวา่เกณฑ์ 80 สอดคล้องกบังานวิจยัของ พิสมยั  ลาภมาก (2558) ท่ีพบวา่ นกัเรียนที่เรียนโดยใช้รูปแบบ
การเรียนการสอนเขียนเชิงสร้างสรรค์ ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05 และสอดคล้องกับงานวิจยัของ ธารทิพย์  ขวันา (2559) ที่พบว่า นกัเรียนมีความสามารถการอ่าน
และเขียนสือ่ความ ได้คะแนนทดสอบระหวา่งเรียนสงูกว่าก่อนเรียน นอกจากนีรู้ปแบบ CPU&LAS เพื่อพฒันาทกัษะ
ชีวิตของนกัเรียนถกูพฒันาขึน้โดยใช้แนวคิดทฤษฎีพืน้ฐานท่ีเหมาะสม 2 ประการ คือ การจดักิจกรรมของรูปแบบการ
เรียน CPU&LAS ประกอบด้วยกระบวนการเรียนรู้ 5 ขัน้ตอน คือ 1) ขัน้สร้างความสนใจ 2) การน าเสนอข้อมลูใหม ่ 
3) การท าความเข้าใจความรู้ใหม่และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม 4) การน าไปใช้ และ 5) การสรุปและจัด
ระเบียบความรู้ ซึง่ขัน้ตอนการจดักิจกรรมในกระบวนการเรียนรู้ดงักลา่วจะสง่เสริมให้ผู้ เรียนได้เสริมสร้างสมัพนัธภาพ
ได้ฝึกการจดัการกบัอารมณ์และความเครียดของตนเอง ได้รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ท าให้เข้าใจผู้อื่น น าไปสู่การ
ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น รู้จกัไตร่ตรอง ท าความเข้าใจตนเอง ท าให้เข้าใจตนเองและเห็นใจผู้อื่น สอดคล้องกบั
งานวิจยัของ ธิชฟานฑ์  โส๊ะ (2557) ท่ีพบวา่ หลงัจากใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ส าหรับ
นกัเรียนระดบัประถมศกึษาแล้วนกัเรียนมีทกัษะการคิดวิเคราะห์สงูขึน้กว่าก่อนการใช้ รูปแบบการเรียนการสอนและ
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 การจดัการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS มีขัน้ตอนที่เน้นส่งเสริมทกัษะการ
เรียนรู้หลายขัน้ตอน ผู้ เรียนต้องมีความอดทนและเพียรพยายามอย่างสงู เพื่อให้เกิดผลที่มีประสิทธิผล ผู้สอนควร
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สร้างบรรยากาศในชัน้เรียนให้น่าเรียนรู้ ตลอดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อช่วยลดความตึงเครียดที่อาจเกิดขึน้ใน
ระหวา่งการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
  1.2 การจดัการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS ผู้สอนเป็นบคุคลส าคญัที่จะท าให้
ผู้ เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ ผู้ สอนจึงควรมีความรู้และประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนใน
สถานศกึษา 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
  2.1 ควรน ารูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS ไปใช้กบันกัเรียนกลุม่สาระการเรียนรู้อื่น ๆ 
  2.2 ควรน ารูปแบบการเรียนรู้ CPU&LAS ไปใช้พฒันาความสามารถในด้านอื่น ๆ หรือออกแบบ
บรูณาการกบัรูปแบบการเรียนรู้รูปแบบอื่น 
  2.3 ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัตวัแปรอื่น ๆ ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัรูปแบบการเรียนรู้ 
  2.4 ควรมีการวิจยัเพื่อพฒันารูปแบบการเรียนรู้โดยใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม 
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NBUE0122: แนวทางการแก้ไขปัญหาการสมัครบัตรกดเงินสดที่ไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
ธนาคารออมสิน 
THE SOLUTION FOR INCORRECT REVOLVING CREDIT CARD APPLICATION OF 
GOVERNMENT SAVING BANK 
 
ภูษณิศา  ศรีสุวิทยาภรณ์ 1   ผศ.ดร.วรรณรพี  บานชื่นวิจิตร 2 
1 คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
2 อาจารย์ คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการเงิน มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
 
บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อหาสาเหตุของปัญหาและปัจจัยของเอกสารการสมัครบัตรกดเงินสด
ที่ไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ธนาคารออมสินจากช่องทางการบริการทางสาขา โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากรายงาน
ประจ าวัน Daily Report ของระบบงาน APS ตั้งแต่เดือนกันยายน 2561 ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 2562 น ามาหาค่าสถิติ
พื้นฐานเป็นค่าเฉล่ียและค่าร้อยละ (%) เพื่อมาล าดับสัดส่วนเหตุผลพบว่าสาเหตุของปัญหาและปัจจัยของเอกสาร
การสมัครบัตรกดเงินสดที่ไม่ถูกต้องตามเกณฑ์ธนาคารออมสินดังนี้ 1) NCB Consent ไม่ถูกต้องจ านวนร้อยละ 31.70 
2) Statement ไม่ถูกต้องจ านวนร้อยละ 28.37 3) สลิปเงินเดือนไม่ถูกต้องจ านวนร้อยละ 26.22 4) ส าเนาบัตรประชาชน
ไม่ถูกต้องจ านวนร้อยละ 5.83 5) ไม่ระบุเบอร์โทรศัพท์ จ านวนร้อยละ 4.40 และ 6) อื่น ๆ จ านวนร้อยละ 3.44 ตามล าดับ 
 
ค าส าคัญ: บัตรกดเงินสด, ข้อผิดพลาด, กระบวนการท างาน 
 
Abstract 
 The purpose of this research is to find the cause of the problem and the factors of the 
documents for applying for incorrect Revolving Credit Card in accordance with the Government Savings 
Bank guidelines from the branch. By collecting data from the daily report of the APS work system from 
September 2018 to February 2019, it was used to find the basic statistics as the mean and percentage 
(%) to derive the proportion of reasons. Of documents for applying for invalid Revolving Credit Card 
according to the Government Savings Bank criteria as follows: 1) NCB Consent is incorrect 31.70% 2) 
Incorrect statement 28.37% 3) Slip salary is not the required amount of 26.22 4) ID Card the wrong 
amount of 5.83% 5) Unknown Phone Number 4.40% and other 3.44% 
 
Keywords: Revolving Credit Card, Error, Work process 
 
บทน า 
 ปัจจุบันธนาคารออมสินได้มีการออกผลิตภัณฑ์ชิ้นใหม่ โดยในปี พ.ศ. 2559 ธนาคารออมสินได้มีการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์บัตรกดเงินสด เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าทุกรูปแบบแม้มีฐานเงินเดือนไม่สูงมากนัก 
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ให้มีการเข้าถึงการบริการทางการเงินของธนาคารออมสิน และเป็นการเพิ่มแนวโน้มให้การใช้บริการธุรกรรมทาง
การเงินของธนาคารเพิ่มมากขึ้น ซึ่งผลิตภัณฑ์บัตรกดเงินสดมีความสะดวก รวดเร็ว และตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าได้อย่างทันที 
 เนื่องจากผลิตภัณฑ์บัตรกดเงินสดของธนาคารออมสินมีการด าเนินงานมาโดยประมาณ 4 ปี แต่กระบวนการ
ท างานยังคงเกิดข้อผิดพลาดหลายประการ เนื่องด้วยหลักเกณฑ์ธนาคารท่ีมีการปรับเปล่ียนให้ครอบคลุมและเข้มงวด
มากขึ้น และเป็นไปตามเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย โดยข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นกับผลิตภัณฑ์บัตรกดเงินสดนั้น
เกิดจากชุดเอกสารใบสมัครไม่ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ของธนาคารออมสิน มาจากหลายสาเหตุปัจจัยท าให้หน่วยงาน
ตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูลไม่สามารถด าเนินงานไปยังกระบวนการต่อไปได้ และเกิดความล่าช้าในการส่งชุด
เอกสารใบสมัครไปยังหน่วยงานวิเคราะห์สินเชื่อเพื่อท าการออกผลพิจารณาให้แก่ลูกค้า 
 

ปริมาณของเอกสารใบสมัครบัตรกดเงินสดที่ไม่ถูกต้องของเดือนกนัยายน 2561 - กุมภาพันธ์ 2562 

 
 
ที่มา: รายงานประวันจ าวัน Daily Report จากระบบ APS ของส่วนตรวจสอบและบันทึกข้อมูลธนาคารออมสิน 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาหาสาเหตุของปัญหาของเอกสารการสมัครบัตรกดเงินสดที่ไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
ธนาคารออมสิน 
 2. เพื่อศึกษาหาแนวทางการแก้ไขข้อผิดพลาดของชุดเอกสารการสมัครบัตรกดเงินสดที่เกิดขึ้น เพื่อให้
ได้มาซึ่งความถูกต้องครบถ้วนและรวดเร็วเพื่อลดปัญหางานค้างเนื่องจากเอกสารไม่ครบถ้วน 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าให้สามารถลดข้อผิดพลาดของเอกสารใบสมัครบัตรกดเงินสดที่ส่งผลให้เอกสารใบสมัครบัตรกด
เงินสดไม่สามารถด าเนินการเข้าสู่กระบวนการพิจารณา 
 2. ท าให้สามารถลดปัญหาเอกสารใบสมัครบัตรกดเงินสดที่อยู่ในสถานะ Incomplete document ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 3. ท าให้สามารถลดปริมาณของงานท่ีท าซ้ าซ้อนจากเอกสารที่ผิดพลาดให้งานเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาหาแนวทางการแก้ไขปัญหาการสมัครบัตรกดเงินสดไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
เพื่อศึกษาถึงสาเหตุปัญหาข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นกับชุดเอกสารใบสมัครบัตรกดเงินสดที่ส่งผ่านช่องทางการขายของ
สาขามายังส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล โดยผู้ศึกษาได้ค้นคว้าและรวบรวมเนื้อหาแนวความคิด ทฤษฏี
และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการศึกษา ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับการจัดการคุณภาพ 
 Deming (1982) ได้ให้หลักการระบุที่มาเบื้องต้นของการปรับปรุงกระบวนการไว้ ได้แก่ การก าจัดสาเหตุที่
เกิดขึ้นเป็นปกติและการก าจัดสาเหตุเฉพาะโดยวิลเล่ียมเอ็ดเวิร์ด เดมิ่งได้เสนอวัฏจักรของการควบคุมกระบวนการ  
4 ขั้นตอน คือ PDCA ได้แก่ 1) การวางแผน (Plan) คือการวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหาคุณภาพโดยเป็นขั้นตอนของ
การศึกษากระบวนการค้นหาปัญหาก าหนดเป้าหมายและพัฒนาแผนการพัฒนา 2) การปฏิบัติหรือการลงมือท า (Do) 

สาเหตุและปัจจัยของการสมัคร
บัตรกดเงินที่ไม่ถูกต้อง 

- NCB Concent 
- Statement 
- สลิปเงินเดือน 
- ส าเนาบัตรประชาชน 
- เบอร์โทรศัพท์ 

การจัดการเพื่อลดความผิดพลาด
ผิดพลาดของเอกสารสมัครบตัร
กดเงนิสด 
- การอบรมความรู้แก่พนักงาน
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การสมัครบัตร
กดเงินสด 

- การจดัท าเอกสารแก่พนกังานเพือ่
ชี้แจงรายละเอียดในการตรวจสอบ
เอกสารของลูกคา้ 

กระบวนการท างานของสว่น
ตรวจสอบเอกสารและข้อมูล 
- การปฏิบัติงานซ้ าซ้อนจงึส่งผลให้
เกิดความล่าช้า 

- เอกสารการสมัครบัตรกดเงินสด
ค้างอยู่ในสถานะ Incomplete 
document เป็นจ านวนมาก 
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คือการปฏิบัติตามแผนท่ีได้วางไว้โดยการนาแผนไปลงมือปฏิบัติเมื่อปฏิบัติตามแผนแล้วจะต้องท าการ 3) ตรวจสอบ 
(Check) คือ การตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานว่าได้ด าเนินการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ในแผนที่
ได้วางไว้หรือไม่ และ 4) การแก้ไข (Action) คือการแก้ไขข้อผิดพลาดเมื่อเกิดข้อผิดพลาดในแผนที่ได้ก าหนดไว้และ
ด าเนินการตามแผนและพัฒนาต่อเนื่องส าหรับปัญหาใหม่ที่เกิดขึ้นเป็นมาตรฐานจนเกิดผลส าเร็จ 
 
ระบบการจัดการคุณภาพ (Quality Management System) 
 พัฒนามาจากกระบวนการรับรองคุณภาพ แต่การจัดการซึ่งเป็นระบบที่มีขั้นตอนเพื่อให้บรรลุคุณภาพที่
ต้องการโดยการด าเนินการให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของแต่ละองค์กร ซึ่งมักด าเนินการในรูปโครงการ เช่น ระบบ 
Six Sigma เป็นกระบวนการพัฒนาปรับปรุงความสามารถเพื่อลดการสูญเปล่าและลดการใช้ทรัพยากร ขณะเดียวกัน
ก็เพิ่มระดับความพึงพอใจของลูกค้าที่มีต่อสินค้าและบริการ และยังเป็นเครื่องมือช่วยธุรกิจให้ สามารถแก้ปัญหา
คุณภาพของระบบปฏิบัติการได้อีกด้วย หลักการส าคัญของระบบ Six Sigma คือ กระบวนการลดความผิดพลาดที่จะ
เกิดขึ้นในขั้นตอนต่าง ๆ มุ่งเน้นให้เกิดความผิดพลาดน้อยที่สุด โดยแนวคิดหลักของระบบ Six Sigma แบ่งออกเป็น 5 
ขั้นตอน คือ 
  1. การก าหนด (Define) คือ การระบุขอบเขตของปัญหาที่แท้จริงของลูกค้าว่าคืออะไร 
  2. การวัด (Measure) คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลของปัญหาที่เกิดขึ้น 
  3. การวิเคราะห์ (Analyze) คือ การน าข้อมูลที่รวบรวมมาวิเคราะห์ เพื่อหาสาเหตุและแนวทางการ
แก้ไขปัญหา 
  4. การปรับปรุง (Improve) คือ การพัฒนาเปล่ียนแปลงทางเลือกในการแก้ปัญหาให้เหมาะสมกับ
กระบวนการและผลลัพธ์ที่ได้จากการประเมินเพื่อลดความเสียหาย แต่หากยังคงเกิดความสูญเปล่าอยู่ก็จ าเป็นต้องมี
การปรับเปล่ียนทางเลือกต่อไป 
  5. การควบคุม (Control) คือ การเฝ้าตรวจตราเพื่อให้แน่ใจว่ากระบวนการท่ีก าหนดไว้ อยู่ในระดับที่
น่าพึงพอใจตามที่ได้คาดหวังไว้ และไม่เกิดส่ิงอันไม่พึงปรารถนาขึ้น 
 Crosby P. B. (1979) ได้เสนอแนวทางการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะครอบคลุมการใช้เครื่องจักร
และอุปกรณ์ ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ จะช่วยลดข้อบกพร่อง และความผิดพลาดในการดาเนินงาน
จนหมดไปจากองค์กร โดยครอสบี้ได้เสนอแนวทางไว้ทั้งสิ้น 14 ข้อ ได้แก่ 
  1. ความยึดมั่นในการบริการ 
  2. ทีมการพัฒนาคุณภาพ 
  3. เครื่องมือวัดระดับคุณภาพ 
  4. การประเมินต้นทุนของคุณภาพ 
  5. ความตระหนักถึงหรือการมีจิตสานึกในเรื่องคุณภาพ 
  6. การปรับปรุงแก้ไข 
  7. การจัดตั้งกลุ่มเพื่อทาโครงการขจัดของเสียเป็นศูนย์ 
  8. การอบรมเพื่อให้ความรู้ระดับหัวหน้างาน 
  9. การจัดให้มีวันของเสียเป็นศูนย์ 
  10. การตั้งเป้าหมาย 
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  11. การขจัดความผิดพลาดต่าง ๆ 
  12. การตระหนักในความผิดพลาดต่าง ๆ 
  13. การจัดตั้งสภาคุณภาพ 
  14. การทบทวนและท าซ้ าขั้นตอนใหม่ทุกครั้ง 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 จากการได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามีหลากหลายงานวิจัยที่มีความเกี่ยวกับกับประสิทธิภาพและ
คุณภาพมีดังนี้ 
 อัครเดช  ไม้จันทร์ (2560) ได้ศึกษาในเรื่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
กลุ่มอุตสาหกรรมติดตั้งเครื่องจักรสายการผลิตในจังหวัดสงขลา” ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยในการทางานกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานโดยมีผลการวิเคราะห์ปัจจัยในการทางานของพนักงานกลุ่มอุตสาหกรรม
ติดตั้งเครื่องจักรสายการผลิตในจังหวัดสงขลาพบว่าทั้ง 5 ด้านมีความคิดอยู่ในระดับมากค่าเฉล่ีย 4.05 โดยผลที่อยูใ่น
ระดับมากที่สุด 1 ด้านคือด้านสภาพแวดล้อมในการทางานมีค่าเฉล่ีย 4.61 เนื่องจากกลุ่มบริษัทมีการจัดสภาพแวดล้อม
ที่ดีเช่นสถานที่ทางานเหมาะแก่การทานมีแสงสว่างเพียงพอมีอุณหภูมิในการทางานที่เหมาะสมมีมาตรการป้องกัน
อุบัติเหตุในการทางานมีอุปกรณ์เครื่องมือที่ใช้ในการทางานท่ีมีคุณภาพและผลระดับมากรองลงมาตามลาดับคือ  1) 
ด้านความรู้และความใจในงานท่ีทามีค่าเฉล่ีย 4.37 2) ด้านความมั่นคงก้าวหน้าในงานมีค่าเฉล่ีย 3.99 3) ด้านขวัญ
และกาลังใจในการทางานมีค่าเฉล่ีย 3.75 และ 4) ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในที่ทางานมีค่าเฉล่ีย 3.56 เนื่องจาก
กลุ่มบริษัทมีการฝึกอบรมพนักงานก่อนการปฏิบัติงานทาให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจในงานท่ีท าเห็นความส าคัญ
ของงานท่ีทาอยู่ได้รับค่าตอบแทนจากการทางานท่ีเหมาะสมกับความรู้ความสามารถ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการแก้ไขปัญหาของเอกสารการสมัครบัตรกดเงินสดไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
ธนาคารออมสินของหน่วยตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล” โดยมีขั้นตอนการศึกษา ดังต่อไปน้ี 
 ขอบเขตการศึกษา 
  โดยใช้แหล่งข้อมูลทุติยภูมิที่ได้จากรายงานประจ าวันที่เก็บรวบรวมไว้ตั้งแต่เดือนกันยายน 2561 ถึง
กุมภาพันธ์ 2562 มาแยกประเภทของเหตุผลของเอกสารชุดใบสมัครบัตรกดเงินสดที่ไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ของ
ธนาคารออมสิน โดยน าข้อมูลที่ใช้ในการศึกษามาสรุปปัญหาหลักของเอกสารชุดใบสมัครบัตรกดเงินสดที่ไม่ถูกต้อง 
และรวบรวมข้อมูลที่ได้มาออกแบบค าถามในการสอบถามบุคคลที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ หน่วยงานสาขาและลูกจ้างและ
พนักงานส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล รวมถึงได้จากการศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร แนวคิดและทฤษฎีที่
เกี่ยวข้อง 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพจึงได้ท าการศึกษาจากข้อมูลรายงานประจ าวันที่เก็บรวบรวมไว้
ตั้งแต่เดือนกันยายน 2561 ถึงกุมภาพันธ์ 2562 และเอกสารหลักฐานต่าง ๆ รวมถึงความคิดเห็นจากการท าแบบสอบถาม
บุคคลที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการวิจัยเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ตรงตามจุดมุ่งหมาย มีความเชื่อถือและเจาะลึกถึงปัญหา รวมถึง
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ผลกระทบที่เกิดขึ้น เนื่องจากเป็นวิจัยเชิงคุณภาพจึงท าให้ผู้ท าวิจัยสามารถออกแบบแบบสอบถามในขอบเขตที่จ ากัด 
เพื่อให้ได้ข้อมูลหรือค าตอบอยู่ในประเด็นท่ีต้องการศึกษา 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างส าหรับการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย พนักงานหน่วยงานสาขา 2 หน่วยงานและลูกจ้างและ
พนักงานส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล ทั้งหมดจ านวน 25 ท่าน 
 
  ข้อมูลผู้ท าแบบสอบถามดังต่อไปนี้ 
 

ล าดับ หนว่ยงาน อายุงานการปฏิบัติงาน ต าแหน่ง 

1 สาขาเขาชยัสน จ.พัทลุง 9 ปี รักษาการผู้ชว่ยผู้จดัการ 
2 สาขาทุ่งช้าง จ.น่าน 3ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
3 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 6 ปี พนักงานสนับสนุนบริการสินเชื่อ 5 
4 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 1 ปี 10 เดือน พนักงานสนับสนุนบริการสินเชื่อ 4 
5 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 3 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
6 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 3 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
7 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 3 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
8 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 3 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
9 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี 9 เดือน ลูกจ้างปฏิบัติการ 
10 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี 9 เดือน ลูกจ้างปฏิบัติการ 
11 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี 9 เดือน ลูกจ้างปฏิบัติการ 
12 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 

13 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
14 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
15 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
16 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
17 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
18 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
19 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
20 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 2 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
21 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 1 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
22 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 1 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
23 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 1 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
24 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 1 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
25 ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 1 ปี ลูกจ้างปฏิบัติการ 
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 วิธีการวิเคราะห์ 
  การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive) ใช้ค่าสถิติ 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าหาเฉล่ีย จากข้อมูลในรายงานประจ าวันมาแจกแจงสัดส่วนเหตุผลของชุดเอกสารใบสมัครและการ
วิเคราะห์ น ามาออกแบบแบบสัมภาษณ์หน่วยงานสาขาและลูกจ้างและพนักงานหน่วยตรวจสอบเอกสารและบันทึก
ข้อมูลโดยการใช้เหตุผลตามหลักตรรกะ เพื่อใช้วิเคราะห์ถึงเหตุผล และสาเหตุของประเด็นปัญหาของชุดเอกสารใบ
สมัครบัตรกดเงินสด จากความผิดพลาดของเอกสารชุดเอกสารใบสมัครได้ด้านต่าง ๆ รวมถึง ข้อเสนอแนะและทัศนะ
คติที่จะเป็นแนวทางที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาตั้งแต่ขั้นตอนในส่วนของหน่วยงานสาขามาจนถึง
ส่วนตรวจสอบเอกสารและบันทึกข้อมูล 
 
ผลการศึกษา 
 
ปัจจัยที่ท าใหเ้กิดปัญหา ปัญหาที่พบในปัจจุบัน 
คน (Man) เอกสารชดุใบสมคัรที่พนักงานสาขาด าเนินการตรวจสอบแล้วและจัดส่งเข้ามายงัส่วน

ตรวจสอบและบันทึกข้อมูล ซึ่งเอกสารหรือข้อมูลท่ีผิดพลาดควรจะตรวจสอบพบ
ตั้งแต่หนว่ยงานสาขา แตย่ังคงพบความผิดพลาดอยู่เป็นจ านวนมาก 

ระบบงาน (Machine) เนือ่งจากข้อมูลจากใบสมคัรไม่ถกูต้องท าใหก้ารบันทึกข้อมูลในระบบไม่ถูกต้อง 
ปริมาณงาน (Material) ปริมาณงานท่ีมากขึ้นท าให้เกิดความผิดพลาดมากขึ้นตั้งแต่หน่วยงานสาขาจนถึง

พนักงานตรวจสอบและบันทึกข้อมูล โดยเฉพาะในช่วงที่มี Campaign ส าหรับลูกค้า 
Pre-Selection ท าให้สาขาเรง่หาลูกค้าโดยที่ไม่ไดใ้ห้ความส าคัญกับการตรวจสอบ
เอกสารหรือคุณสมบตัิให้ถกูต้องตามเกณฑ์ที่ธนาคารก าหนดและผิดพลาดอยา่ง
ต่อเนื่องมายงัพนักงานตรวจสอบและบันทึกข้อมูล 

กระบวนการ (Method) กระบวนการตรวจสอบเอกสารของสาขาก่อนการจัดส่งทีย่ังเกิดการผิดพลาดจนถึง
กระบวนการตรวจสอบเอกสารของหน่วยงานตรวจสอบและบันทกึข้อมูล 

 
สรุปผลการศึกษา 
 จากผลการศึกษาผู้ศึกษาเห็นว่าปัจจัยที่เป็นปัญหาหลักของกระบวนการท างานแท้จริงนั้น มี 4 ปัจจัย 
ได้แก่ 1) คน (Man) ข้อผิดพลาดที่เกิดจากพนักงานขาดทักษะในการตรวจสอบเอกสารและขาดความรู้ความเข้าใจใน
หลักเกณฑ์ของผลิตภัณฑ์ของบัตรกดเงินสด 2) ระบบงาน (Machine) ข้อผิดพลาดจากระบบงาน เนื่องจากระบบงาน
ในปัจจุบันอยู่ในช่วงพัฒนาท าให้เครื่องมือ ท าให้เกิดข้อผิดพลาดเกี่ยวกับขั้นตอนในการตรวจสอบ 3) ปริมาณงาน 
(Material) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขึ้นอยู่กับปริมาณของงานว่าสูงเกินไปต่อกระบวนการท างานของพนักงานต่อวัน
หรือไม่ 4)กระบวนการ (Method) กระบวนการท างานควรมีการตรวจสอบอย่างละเอียดถี่ถ้วนในขั้นตอนแรก เพื่อลด
ข้อผิดพลาด รวมถึงยังเพิ่มความรวดเร็วในการด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 แนวทางการแก้ไขปัญหาตามหลักการ 4M 
  คน (Man): แนวทางการแก้ไขโดยการจัดท าคู่มือและวิธีการท างานตามค าส่ังธนาคารที่ถูกต้อง 
ครบถ้วนชัดเจน และเป็นปัจจุบัน ซึ่งท าให้ลดอัตราการผิดพลาดของสาขาได้เพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ยังช่วยลดภาระ
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ของพนักงานที่ต้องคอยอัพเดตเนื้อหาค าส่ังธนาคารได้มากขึ้น ซึ่งส่งผลกระทบต่อเวลาการท างานได้ โดยการเขียน
เอกสารการปฏิบัติการ จะต้องระบุเนื้อหาขั้นตอนการท างานอย่างชัดเจนทีละขั้นตอนตามล าดับและก าหนดแนวทาง
ในการเพิ่มประสิทธิภาพการท างานให้กับพนักงานโดยจัดให้มีการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะการท างาน เพื่อช่วยใน
การเพิ่มทักษะให้กับพนักงานและช่วยลดข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการท างาน 
  ระบบงาน (Machine): แนวทางการแก้ไขโดยการจัดตั้งหน่วยงานขององค์กรที่ท าหน้าที่ศึกษาวิจัย
พัฒนาเกี่ยวกับระบบงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานให้สมบูรณ์และสามารถตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและควรมีหน่วยงานที่ท าแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาต่อยอดให้ทันต่อยุคสมัยเนื่องจากปัจจุบันนั้น
ผู้สมัครน้ันต้องการความรวดเร็วในการใช้บริการจึงควรปรับปรุงระบบงานให้เกิดประสิทธิภาพให้เกิดความผิดพลาด
น้อยที่สุด 
  ปริมาณงาน (Material): จ านวนปริมาณงานที่สามารถท าให้เกิดข้อผิดพลาดแนวทางการแก้ไขโดย
การก าหนด SLA การท างานของพนักงานให้ชัดเจนเพื่อประสิทธิภาพการท างานเพื่อให้มีการจัดการปริมาณงานให้
เหมาะสมกับปริมาณพนักงานเพื่อให้พนักงานท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพท าให้เกิดประสิทธิผลที่ดี มีการขยาย
ระยะเวลาส าหรับการส่งเอกสารของกลุ่มลูกค้า Pre-Selection โดยจะช่วยให้ทางสาขาสามารถตรวจสอบรายเอียด
ความถูกต้องของบัตรกดเงินสดได้อย่างครบถ้วนถูกต้อง 
  กระบวนการ (Method): แนวทางการแก้ไขโดยการมีก าจัดการกระบวนการท างานอย่างเป็นระบบ
ขั้นตอนและมีการตรวจสอบเอกสารซ้ าอีกรอบทุกขั้นตอนเพื่อลดข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น การบริหารวิธีปฏิบัติงานควร
พัฒนาขั้นตอนการท างานโดยน าความรู้ทางด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ และวางแผนการบวนการท างานให้ดีมีขั้นตอนที่
รวดเร็วประหยัดเวลา สามารถติดตามตรวจสอบได้ทันที 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาจากการสอบถามแล้วน ามาสรุปข้อมูลด้วยแผนภาพจากปัจจัยในกระบวนการผลิต 4 M พบว่า 
1) ปัจจัยจากบุคลากรเกิดจากข้อผิดพลาดจากพนักงานขาดความรู้ความเข้าใจในผลิตภัณฑ์บัตรกดเงินสด 2) ปัจจัย
จากระบบงานเกิดจากข้อผิดพลาดในระบบงานปัจจุบันที่มีการปรับเปล่ียนที่ยังไม่สมบูรณ์ 3) ปัจจัยจากปริมาณ
จ านวนงานเกิดงานไม่ได้ควบคุมปริมาณของงานให้พอดีต่อวัน โดยการน า SLA มาบังคับใช้ 4) ปัจจัยจากกระบวนการ
ท างานเกิดจากการช่องทางการบริการสาขาไม่ได้ตรวจสอบเอกสารให้ครบถ้วนก่อนน าส่งส่วนตรวจสอบเอกสารและ
บันทึกข้อมูล 
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NBUE0123: การพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการในการเรียนวิชา
วิทยาศาสตร์ เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
DEVELOPMENT OF MATTHAYOM SUEKSA ONE STUDENTS’ INTEGRATED SCIENCE 
PROCESS SKILLS ON THE TOPICS OF PROPERTIES OF PURE SUBSTANCES, 
CLASSIFICATION AND COMPOSITION BY 5 STEPS OF LEARNING MANAGEMENT 
 
ไพศาล  ศรีชัยทุ่ง 1,2   อัมพร  วัจนะ 2 
1 โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
2 ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินพัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ
ของสามเณรที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  5 ขั้น เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและ
องค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ ระหว่างการจัดการเรียนรู้ 2) เปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ
ของสามเณรที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  5 ขั้น เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์  การจ าแนกและ
องค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นสามเณร ชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จ านวน 19 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยเป็นแผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เรื่อง สมบัติของสารบริสุทธิ์  การจ าแนกและ
องค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 5 แผนกิจกรรม รวมเวลา 15 ชั่วโมง แบบวัดทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการก่อนเรียนและหลังเรียน ซึ่งประกอบด้วย 5 ทักษะ ดังนี้ การตั้งสมมติฐาน 
(Formulating Hypothesis) การก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ (Defining Operationally) การก าหนดและควบคุมตัวแปร 
(Identifying and Controlling Variables) การทดลอง (Experimenting) การตีความหมายข้อมูลและการลงข้อสรุป 
(Interpreting Data and Making Conclusion) และแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ
ระหว่างการจัดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นกิจกรรมการออกแบบการทดลองโดยมีเกณฑ์การประเมิน เครื่องมือวิจัยผ่านการ
ประเมินความสอดคล้องเชิงเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน การวิเคราะห์ผลวิจัยใช้สถิติ 1) One-way analysis 
of variance with repeated measures เพื่อประเมินพัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการรายด้าน
และโดยรวมทั้ง 5 ทักษะในระหว่างการจัดการเรียนรู้ 2) t-test dependent sample เพื่อเปรียบเทียบทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการรายด้านและโดยรวมทั้ง 5 ทักษะ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ผลการวิจัยพบว่า
กลุ่มตัวอย่าง 1) มีพัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการรายด้านและโดยรวมทั้ง 5 ทักษะ 
สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น, ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ 
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Abstract 
 The aims of this study were 1) to assess the development of integrated science process skills 
of novices studied by 5 steps of learning management on the topics of properties of pure substances, 
classification and composition of pure substances during their class management 2) to compare the 
novices’ integrated science process skills on the topics of properties of pure substances, classification 
and composition of pure substances between pre/post – tests. The sample of this study were 19 novices, 
matthayom sueksa one demonstration pali school mahachulalongkornrajavidyalaya university. The research 
instruments were 5 lesson plans of 5 steps of learning management on the topics of properties of pure 
substances, classification and composition of pure substances covering 15 hours, and the assessment of 
an integrated science process skills, pre/post – tests and authentic assessment ,experimental activities 
which students have to design their own experiments using integrated science process skills as the class 
activities and also pre/post-tests. The integrated science process skills including of 5 skills: formulating 
hypothesis, defining operationally, identifying and controlling variables, experimenting, interpreting data 
and making conclusion. All research instruments were content consistency evaluated by 3 experts. The 
statistics used to analyze the data were 1) one-way analysis of variance with repeated measures to assess 
the development of integrated science process skills in all areas and each skills during class management, 
2) t-test dependent sample for comparing an integrated science process skills in all areas and each skills 
between pre/post – tests. The research results showed that the novices 1) got the development of integrated 
science process skills in all areas and each skills and 2) their integrated science process skills after class 
management were higher than those at the beginning. The results were statistically significant at 05. 
 
Keywords: 5 steps of learning management, integrated science process skills 
 
บทน า 
 จากผลการประเมินนานาชาติตามโครงการ Programme for International Student Assessment—PISA 
(สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2556: 2) ท่ีพบว่าเยาวชนไทยกลุ่มอายุ 15 ปี มีผลการประเมิน
วิชาวิทยาศาสตร์ต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติ และจากการประเมินเกี่ยวกับความสามารถในด้านคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์
ของ Trends in International Mathematics and Science Study - TIMSS (ปรีชา  เดชศรี; เกตุวดี  กัมพลาศิริ; และ 
ปริชาติ  เบญจวรรณ์. 2552: 21) พบว่า เยาวชนไทยมีคะแนนการประเมินต่ ากว่าค่าเฉล่ียนานาชาติด้วย เพื่อยกระดับ
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ จึงมีความจ าเป็น
ต้องการมีปรับการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ด้วยเหตุผลหลักดังนี้ 1) ความรูค้วามสามารถ
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของนักเรียนไทยด้อยกว่านานาชาติ เห็นได้จากผลการประเมิน PISA และ TIMSS รวมทั้ง
ความสามารถทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยียังด้อยกว่าหลาย ๆ ประเทศ 2) ประเทศไทยต้องพ้นจากการเป็นประเทศ
ที่มีรายได้ปานกลาง และ 3) ก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไม่สามารถรองรับการแข่งขันในอนาคตได้ 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) เพื่อพัฒนากระบวนการคิดระดับสูงการจัดกระบวนการ
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เรียนรู้เพื่อพัฒนากระบวนการคดิเป็นส่ิงที่ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในสังคมโลกปัจจุบัน ซึ่งเป็นยุคข้อมูลข่าวสารและ
เทคโนโลยีที่ไร้ขีดจ ากัด การแข่งขันทางเศรษฐกิจและการพัฒนาประเทศต้องพึ่งวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อีกทั้งการ
ด าเนินชีวิตของมนุษย์จะต้องเกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถ
ด้านการคิด ส่ิงที่ติดตัวนักเรียนไปคือวิธีการคิด กระบวนการคิด กระบวนการแสวงหาความรู้ ความสามารถในการ
กล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออก ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้จะกลายเป็นลักษณะนิสัยของผู้เรียนท่ีจบการศึกษาแล้วจะเป็น 
“บุคคลที่คิดเป็น รักการเรียนรู้ตลอดชีวิต” การจัดกระบวนการเรียนรู้การสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นตอน เป็นการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (Inquiry Approach) ที่บูรณาการเชื่อมโยงระหว่างเนื้อหาสาระการเรียน
วิทยาศาสตร์กับการพัฒนากระบวนการคิด การส ารวจตรวจสอบเพื่อการค้นพบและการแก้ปัญหาซึ่งเป็นการปลูกฝัง
คุณลักษณะของนักวิทยาศาสตร์ ให้เกิดขึ้นในตัวเด็ก ที่ส าคัญที่สุดก็คือ การพัฒนาปลูกฝังให้ “เด็กคิดเป็น ท าเป็น 
แก้ปัญหาเป็น” และจากการสังเกตการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์พื้นฐาน ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย นักเรียนซึ่งเป็น
สามเณรยังขาดทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ และความสนใจในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 
 ดังนั้นจึงมีความสนใจที่จะน าแนวทางการจัดการศึกษาแบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น มาใช้จัดการเรียนการ
สอนรายวิชาวิทยาศาสตร์พ้ืนฐาน 1 เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ ซึ่งหวังว่าจะ
ช่วยพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการของนักเรียนที่เป็นสามเณร มัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยให้ดีขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อประเมินพัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการของสามเณรที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ 
ระหว่างการจัดการเรียนรู้ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ ของสามเณรที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ ระหว่าง
ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. สามเณรที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น มีพัฒนาการทางด้านทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นตามล าดับ 
 2. สามเณรที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น มีคะแนนทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น หมายถึง ขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย 5 ขั้น 
คือ 1) ขั้นสร้างความสนใจ 2) ขั้นส ารวจและค้นหา 3) ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป 4) ขั้นขยายความรู้ 5) ขั้นประเมิน 
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 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนในการเสาะแสวงหา
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ระหว่างเรียน ประกอบด้วย 5 ทักษะคือ 1) ทักษะการตั้งสมมติฐาน 2) ทักษะการก าหนดและ
การควบคุมตัวแปร 3) ทักษะการก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ 4) ทักษะการทดลอง 5) ทักษะการตีความหมายและลง
ข้อสรุป 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรที่ใช้ในการทดลอง เป็นสามเณรชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 2 ห้อง รวมทั้งหมดจ านวน 
38 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
   กลุ่มตัวอย่าง การทดลองครั้งนี้ เป็นสามเณรชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 1 ห้อง รวมทั้งหมดจ านวน 
19 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
  ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
   ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การ
จ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ 
   ตัวแปรตาม ได้แก่ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการของสามเณร 
  เนื้อหา/สาระการเรียนรู้ 
   เนื้อหา เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสาร ตัวชี้วัด ว  2.1 ม.1/1 – 
1/8 สาระแกนกลางกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ (ฉบับปรับปรุงพุทธศักราช 2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระท่ี 2 มาตรฐาน ว. 2.1 วิทยาศาสตร์กายภาพ เข้าใจสมบัติของสสาร องค์ประกอบของ
สสาร ความสัมพันธ์ระหว่างสมบัติของสสารกับโครงสร้างและแรงยึดเหนี่ยวระหว่างอนุภาค หลักและธรรมชาติของ
การเปล่ียนแปลงสถานะของสสาร การเกิดสารละลาย และการเกิดปฏิกิริยาเคมี 
  ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
   ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ท าการเก็บ
รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผลระหว่างเดือนกันยายน - ธันวาคม 2562 โดยใช้เวลาในการทดลอง 5 สัปดาห์ รวม 15 คาบ 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

 รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นแบบทดลองใช้รูปแบบการวิจัยเป็นแบบกลุ่มตัวอย่างเดียว (One – Group Time 
Series Desing) ซึ่งมีรูปแบบดังนี้ 
     O1XO2XO3XO4XO5XO6 
   โดย O1 – O6 คือ การทดสอบผลหลายช่วงเวลา 
    X คือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 

การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้ 5 ขั้น 

การพัฒนาทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองและเครื่องมอืที่
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ แผนกิจกรรม เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและ
องค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 5 แผนกิจกรรม รวมเวลา 15 ชั่วโมง โดยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้ 
    2.1 แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการก่อนเรียนและหลังเรียน ซึ่ง
ประกอบด้วย 5 ทักษะ ดังนี้ การตั้งสมมติฐาน (Formulating Hypothesis) การก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ (Defining 
Operationally) การก าหนดและควบคุมตัวแปร (Identifying and Controlling Variables) การทดลอง (Experimenting) 
การตีความหมายข้อมูลและการลงข้อสรุป (Interpreting Data and Making Conclusion) เป็นการทดลองทาง
วิทยาศาสตร์ที่วัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการโดยมีเกณฑ์การประเมินทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ 
    2.2 แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างเรียน เป็นกิจกรรมการ
ออกแบบการทดลองทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการซึ่งประกอบด้วย 5 ทักษะ ดังนี้ การตั้งสมมติฐาน 
(Formulating Hypothesis) การก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ (Defining Operationally) การก าหนดและควบคุมตัวแปร 
(Identifying and Controlling Variables) การทดลอง (Experimenting) การตีความหมายข้อมูลและการลงข้อสรุป 
(Interpreting Data and Making Conclusion) เป็นการทดลองทางวิทยาศาสตร์ที่วัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
ขั้นบูรณาการระหว่างที่สามเณรเรียนโดยมีเกณฑ์การประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1. ครูแนะน ารูปแบบกิจกรรมการเรียนและบทบาทของนักเรียนในการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้ 5 ขั้น 
  2. ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยให้นักเรียนท าแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เรื่อง
สมบัติชองสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ 
  3. ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ตาม
แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีสร้างไว้จ านวน 5 แผน ประเมินพัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ
ระหว่างแผนกิจกรรม 
  4. ทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดยให้นักเรียนท าแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้น
บูรณาการเรื่องสมบัติชองสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  1. น าผลคะแนนจาการตรวจแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่าง  
การจัดการเรียนรู้ มาวิเคราะห์ผลทางสถิติ One-way analysis of variance with repeated measures เพื่อประเมิน
พัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการของสามเณร 
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  2. น าผลคะแนนจาการตรวจแบบวดัทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการก่อนเรียนและ
หลังเรียน ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น มาวิเคราะห์ผลทางสถิติ t-test dependent sample 
เพื่อเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
 
ผลการศึกษา 
 ผลการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างเรียนรายด้านและโดยรวมทั้ง 5 
ทักษะ จ านวน 5 แผนกิจกรรม โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีหนึ่งตัวประกอบแบบวัดซ้ า ดังนี ้
 
ตาราง 1 การวิเคราะห์พัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างเรียนรายด้านและโดยรวม

ทั้ง 5 ทักษะ 
 

ทักษะ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df Ms F Sig 

ทักษะการตัง้สมมตฐิาน ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

51.537 
281.368 
332.905 

4 
90 
94 

12.884 
3.126 

4.121* .004 

ทักษะการก าหนดและควบคุม
ตัวแปร 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

64.989 
436.737 
501.726 

4 
90 
94 

16.247 
4.8526 

3.348* .013 

ทักษะการก าหนดนิยามเชิง
ปฏิบัติการ 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

189.432 
1165.895 
1355.326 

4 
90 
94 

47.358 
12.954 

3.656* .008 

ทักษะการทดลอง ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

477.895 
1905.263 
2383.158 

4 
90 
94 

119.474 
21.169 

5.643* .000 

ทักษะการตีความหมายและ 
ลงข้อสรุป 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

138.779 
901.053 
1039.832 

4 
9 
94 

34.695 
10.012 

3.465* .011 

รวมทั้ง 5 ทักษะ 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3291.053 
3561.579 
6852.632 

4 
90 
94 

822.763 
39.573 

20.791* .000 

* นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  พบว่า การพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างเรียนรายด้านและโดยรวม
ทั้ง 5 ทักษะ จ านวน 5 แผนกิจกรรม โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีหนึ่งตัวประกอบแบบวัดซ้ า (One-way 
analysis of variance with repeated measures) ผลที่วิเคราะห์ได้พบว่าในทักษะรายด้านและโดยรวมทั้ง 5 ทักษะ 
จ านวน 5 แผนกิจกรรม มีความแตกต่างของคะแนนทักษะแต่ละด้านและโดยรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 2 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของพัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่าง

ของนักเรียนเรียนรายด้านและโดยรวมทั้ง 5 ทักษะ โดยใช้วิธีการทดสอบแบบ LSD 
 

ทักษะ แผนท่ี X  แผนท่ี 1 แผนที่ 2 แผนท่ี 3 แผนท่ี 4 แผนท่ี 5 
ทักษะการตัง้สมมตฐิาน  X  6.63 6.79 6.63 7.58 8.53 

แผนท่ี 1  - .787 1.000 .126 .006* 
ทักษะการก าหนดและ
ควบคมุตัวแปร 

 X  7.26 6.63 6.79 8.05 8.84 
แผนท่ี 1  - .362 .521 .268 .026* 

ทักษะการก าหนดนิยามเชิง
ปฏิบัติการ 

 X  10.26 10.37 12.37 12.63 13.95 
แผนท่ี 1  - .942 .073 .045* .002* 

ทักษะการทดลอง  X  22.63 25.79 26.84 27.37 29.47 
แผนท่ี 1  - .077 .018* .007* .000* 

ทักษะการตีความหมายและ
ลงข้อสรุป 

 X  6.11 7.79 7.37 9.05 9.47 
แผนท่ี 1  - .133 .213 .007* .001* 

รวมทั้ง 5 ทักษะ  X  52.89 57.89 60.00 65.00 70.00 
แผนท่ี 1  - .041* .003* .000* .000* 

 
  พบว่า พัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างเรียนรายด้านและโดยรวม
ทั้ง 5 ทักษะ จ านวน 5 แผนกิจกรรม โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีหนึ่งตัวประกอบแบบวัดซ้ า (One-way 
analysis of variance with repeated measures) มีพัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ
ระหว่างการจัดการเรียนรู้รายด้านและโดยรวม 5 ทักษะ จ านวน 5 แผน มีพัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
ขั้นบูรณาการระหว่างการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนรายด้านและโดยรวม 5 ทักษะสูงขึ้น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
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 ผลการเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการรายด้านและโดยรวมทั้ง 5 ทักษะ 
ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
 
ตาราง 3 การวิเคราะห์ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการรายด้านและโดยรวมทั้ง 5 ทักษะ ระหว่าง

ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

ทักษะ การสอบ คะแนนเตม็ X  S df t Sig 
ทักษะการตัง้สมมตฐิาน ก่อนเรียน 

หลังเรียน 
12 3.79 

7.26 
2.24 
2.31 

18 5.62 0.000* 

ทักษะการก าหนดและ
ควบคมุตัวแปร 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

12 2.84 
6.95 

2.34 
2.66 

18 5.34 0.000* 

ทักษะการก าหนดนิยาม
เชิงปฏิบัตกิาร 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

20 3.68 
8.42 

3.27 
5.28 

18 4.02 0.000* 

ทักษะการทดลอง ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

40 7.37 
18.95 

5.62 
8.09 

18 6.05 0.000* 

ทักษะการตีความหมาย
และลงข้อสรุป 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

16 1.89 
6.11 

2.05 
3.62 

18 5.04 0.000* 

รวมทั้ง 5 ทักษะ ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

100 19.58 
48.95 

13.04 
20.68 

18 5.95 0.000* 

** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  พบว่า คะแนนเฉล่ียทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาก่อนเรียน เท่ากับ 19.58 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 13.04 และคะแนนเฉล่ียทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาหลังเรียนโดยรวม 5 
ทักษะ เท่ากับ 48.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 20.68 เมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้สถิติ (t-test Dependent 
sample) พบว่า ค่า t เท่ากับ 5.95 แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สรุปผลการศึกษา 
 จากการศึกษาค้นคว้าและวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 
  1. พัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างการจัดการเรียนรู้ รายด้าน
และโดยรวมทั้ง 5 ทักษะ ของสามเณรที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เรื่องสมบัติของสาร
บริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีหนึ่งตัวประกอบแบบ
วัดซ้ า (One-way analysis of variance with repeated measures) จากการวิเคราะห์  พบว่า พัฒนาการทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างการจัดการเรียนรู้รายด้านและโดยรวม 5 ทักษะ สูงขึ้นตามล าดับ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  2. คะแนนเฉล่ียทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการก่อนเรียน ของสามเณรที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์
เท่ากับ 19.58 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 13.04 และคะแนนเฉล่ียทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ
หลังเรียน เท่ากับ 48.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 20.68 เมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้สถิติ  (t-test 
dependent sample) พบว่า ค่า t เท่ากับ 5.95 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 1. สามเณรท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนก
และองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างการจัดการเรียนรู้รายด้าน
และโดยรวม 5 ทักษะสูงขึ้นตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ยังต้องพัฒนาทักษะการตีความหมาย
และลงข้อสรุปเนื่องจากสามเณรยังมีคะแนนการพัฒนาทักษะด้านนี้น้อยอยู่ เมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉล่ียร้อยละ
ของแต่ละแผนกิจกรรม พบว่าคะแนนเฉล่ียร้อยละของแผนกิจกรรมที่ 1 เท่ากับ 38.19 คะแนนเฉล่ียร้อยละของแผน
กิจกรรมที่ 2 เท่ากับ 48.69 คะแนนเฉล่ียร้อยละของแผนกิจกรรมที่  3 เท่ากับ 46.06 ซึ่งมีคะแนนเฉล่ียร้อยละของ
ทักษะการตีความหมายและลงข้อสรุปต่ ากว่าร้อยละ 50 พบว่าในแผนกิจกรรมดังกล่าวสามเณรท าการทดลองเสร็จ
แล้วไม่สามารถสรุปผลการทดลองและอภิปรายผลการทดลองได้ โดยรวมการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 
ขั้น เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์เป็นการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างเรียนของสามเณรเมื่อพิจารณาจากคะแนนเฉล่ียร้อยละของทั้ง 5 
แผนกิจกรรม มีคะแนนเฉล่ียร้อยละสูงกว่าร้อยละ 50 แสดงว่า การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เรื่อง
สมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนกและองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์เป็นการเรียนรู้ท่ีเน้นการพัฒนาทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการระหว่างเรียนของสามเณร ฝึกการแก้ไขปัญหาของสามเณร ได้ลงมือปฏิบัติการทดลอง
วิทยาศาสตร์ ค้นหาวิธีการทดลองด้วยตนเอง การใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ได้อย่างถูกต้อง แต่เนื่องจากการ
จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นเป็นเรื่องแปลกใหม่ในการจัดการศึกษาในโรงเรียนพระปริยัติธรรมเพราะ
เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนโดยส่วนใหญ่ของโรงเรียนพระปริยัติธรรมเน้นการเรียนด้วยการจดบันทึกข้อความ
จากหนังสือลงสมุด เน้นให้นักเรียนท่องจ าเนื้อหา ขาดการฝึกฝนทักษะกระบวนทางวิทยาศาสตร์ (หลักสูตรสถานศึกษา 
โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช 2558, หน้า 46-59) การท่ีนักเรียน
ได้ฝึกรู้จักวิธีการคิดแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์โดยอาศัยทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการมาช่วยใน
การแก้ปัญหา สามเณรเกิดทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ขั้นบูรณา สามารถเชื่อมโยงความรู้ไปสู่แนวทางในการ
ปรับใช้ในชีวิตประจ าวันต่อไปได้และการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นุชนาจ  ประภาวะเก 
(2560: 35) ศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ เพื่อพัฒนาผลการเรียนกลุ่มสาระการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัดตรีทศเทพ ส านักงานเขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า ผลการเรียนรู้ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ ด้านความรู้ ด้านจิตวิทยาศาสตร์ 
ด้านทักษะกระบวนการ จากการประเมินทักษะกระบวนการ นักเรียนมีผลการประเมินในระดับดีเยี่ยมเพิ่มขึ้น  
ความสามารถนักเรียนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ร้อยละ 94.12 ระดับดี ร้อยละ 5.88 
 2. สามเณรท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เรื่องสมบัติของสารบริสุทธิ์ การจ าแนก
และองค์ประกอบของสารบริสุทธิ์ มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง
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มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
แสดงภาพรวมของเนื้อหา ความเชื่อมโยงของเนื้อหา องค์ประกอบย่อย รวมถึงองค์ประกอบหลัก ท าให้สามเณรมอง
ภาพรวมทั้งระบบ และอธิบายถึงความสัมพันธ์ต่าง ๆ ได้ ส่งผลให้ผู้เรียนมีการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
ขั้นบูรณาการมากขึ้นจากการท ากิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปริศนา  
อิ่มพรหม (2562: 69) ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ที่มีต่อทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนเรียนรู้
แบบสืบเสาะหาความรู้จ านวนร้อยละ 100 มีคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สูงกว่าร้อยละ 70 ของ
คะแนนเต็มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบ
เสาะหาความรู้มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
เอกสารอ้างอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ, ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (2551). ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ 

วิทยาศาสตร์วิทยาศาสตร์. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชุมชนสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย. 
_______. (2552). หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชุมชนสหกรณ์

การเกษตรแห่งประเทศไทย. 
นุชนาจ  ประภาวะเก. (2556). การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้เพื่อพัฒนาผลการ

เรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนวัดตรี 
ทศเทพ ส านักงานเขตพระนคร กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์. 

ปริศนา  อิ่มพรหม. (2561). ผลการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ที่มีต่อทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครสวรรค์. 

ปรีชา  เดชศรี; เกตุวดี  กัมพลาศิริ; และ ปริชาติ  เบญจวรรณ์. (2552). บทสรุปรายงานวิจัยโครงการ TIMSS 

2007. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์บริษัทเอเชียเพรส (1989). 
โรงเรียนบาลีสาธิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2558). หลักสูตรสถานศึกษา พุทธศักราช 

2558. กรุงเทพฯ: กรุงเทพมหานคร. 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. (2556). ผลการประเมิน PISA-2009 การอ่านคณิตศาสตร์

และวิทยาศาสตร์บทสรุปเพื่อการบริหาร. กรุงเทพฯ: ผู้แต่ง. 
 
 
 

181



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 

NBUE0124: การศึกษาความสามารถในการสร้างแบบจ าลองทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ MCIS ในหน่วยการจัดการเรียนรู้เรื่องโมเมนตัมและการชน ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
A STUDY OF MATTHAYOM SEUKSA 4 STUDENTS’ ABILITY IN CREATING SCIENTIFIC 
MODEL USING MODEL-CENTERED INSTRUCTION SEQUENCE (MCIS) IN MOMENTUM 
AND COLLISION TOPIC 
 
รุจิรา  สินไชย 1, 2   อัมพร  วัจนะ 2 
1 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ โรงเรียนบ้านน ้าฉา 113 หมู่ 8 ต้าบลโคกยาง อ้าเภอกันตัง จังหวัดตรัง 92110 
2 ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค้าแหง 2086 ถนนรามค้าแหง แขวงหัวหมาก 
เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั งนี เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความสามารถในการสร้างแบบจ้าลอง
ทางวิทยาศาสตร์ ในระหว่างเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยการใช้ MCIS 2) เพื่อศึกษาคุณภาพแบบจ้าลอง
ทางวิทยาศาสตร์ ในระหว่างเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยการใช้ MCIS และ 3) เพื่อเปรียบเทียบมโนทัศน์
เรื่อง โมเมนตัมและการชน ระหว่างก่อนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยการใช้ MCIS กลุ่มตัวอย่างคือ
นักเรียนชั นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามค้าแหง ฝ่ายมัธยม ที่ก้าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2561 จ้านวน 25 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั งนี คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่จัดการเรียน
การสอนโดยใช้ MCIS 2) แบบประเมินความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ 3) แบบประเมินคุณภาพ
แบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ และ 4) แบบวัดมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน วิเคราะห์ความสามารถในการสร้าง
แบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์และคุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ด้วยสถิติค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าเฉล่ียร้อยละ 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชนวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าเฉล่ีย
ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที ผลการวิจัยพบว่านักเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ MCIS 1) มีความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์เรื่องโมเมนตัมและการชน อยู่ในระดับดี คิดเป็น
ร้อยละ 81.42 2) สามารถสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์เรื่อง โมเมนตัมและการชน ให้มีคุณภาพดี คิดเป็นร้อยละ 
84.72 และ 3) มีมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน หลังเรียนเท่ากับ 14.12 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 70.60 ซึ่งสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเกินเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ก้าหนดไว้ 
 
ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรู้โดยใช้ MCIS, แบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์, โมเมนตัมและการชน 
 
Abstract 
 This study was a Quasi-experimental research aimed to 1)  study students’  ability to create 
scientific model during MCIS classes, 2)  study the quality of students’  scientific model during MCIS 
classes, and 3) compare their conceptual understanding of momentum and collisions between pre- and 
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post-test. The research samples were 25 students Matthayom Seuksa 4 of The Demonstration School of 
Ramkhamhaeng University, in the second semester of academic year 2018.  The research instruments 
were 1) MCIS lesson plans, 2) an assessment of scientific model creating ability, 3) an assessment of scientific 
model quality, and 4) conceptual test of momentum and collision. The collected data were analyzed by 
arithmetic mean and standard deviation. The research hypothesizes were tested by t-dependent sample 
test.  The research findings were summarized as following:  1)  the students’  ability in creating scientific 
model was rated at 81.42 percent as a good level, 2)  their scientific model quality was rated at 84.72 
percent as a good level too, and 3) their post-test scores of conceptual understanding in momentum and 
collisions were higher than their pre-test scores. These were also higher than 70 percent. The research 
results were statistically significant at .05. 
 
Keywords: Model-Centered Instruction Sequence/ Scientific model/ Momentum and Collisions 
 
บทน า 
 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS (Model-Centered Instruction Sequence) (Schwarz; et al. 2009: 
663; Windschitl; et al. 2008: 8) มีจุดมุ่งหมายเพื่อแก้ปัญหาที่เกิดจากวิธกีารสอนทางวทิยาศาสตร์ ที่นักเรียนไม่ได้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการตั งสมมติฐาน การสังเกตและการอภิปราย และเพื่อสร้าง
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์อย่างชัดเจน ซึ่งประกอบด้วยขั นตอนการสอน 9 ขั น (Baek; et al. 2010: 10-11) 1) ขั นการมุ่ง
ปรากฏการณ์และตั งค้าถามส้าคัญ 2) ขั นการสร้างแบบจ้าลองเบื องต้น การให้นักเรียนสร้างแบบจ้าลองเป็น 3) ขั น
การส้ารวจตรวจสอบเชิงประจักษ์การให้นักเรียนท้างานเป็นกลุ่ม 4) ขั นการประเมินและปรับปรุงแบบจ้าลองเบื องต้น 
5) ขั นการแนะน้าความคิดทางวิทยาศาสตร์ 6) ขั นการประเมินและปรับปรุงแบบจ้าลอง 7) ขั นการประเมินโดยเพื่อน 8) 
ขั นลงมติแบบจ้าลองที่สร้าง 9) ขั นการใช้แบบจ้าลองเพื่อท้านายหรืออธิบาย และในการเรียนรู้ฟิสิกส์นั นแบบจ้าลอง
ทางวิทยาศาสตร์ที่แสดงความเข้าใจหรือความคิดทางฟิสิกส์แบ่งได้ 5 ประเภท คือ 1) แบบจ้าลองที่แสดงด้วย
ภาพวาด 2) แบบจ้าลองที่น้าเสนอการทดลอง 3) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยกราฟิก 4) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยสมการ
ทางคณิตศาสตร์ และ 5) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยข้อความมโนทัศน์ (Dolin. 2002; อ้างถึงใน Guttersrud. 2007) 
 จากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะเห็นได้ว่านักเรียนส่วนใหญ่ มีความเข้าใจเกี่ยวกับ
ธรรมชาติของแบบจ้าลองที่ไม่สอดคล้องกับแนวคิดที่นักวิทยาศาสตร์ยอมรับ ดังนั นจ้าเป็นอย่างยิ่ งที่ครูต้องจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยการบูรณาการธรรมชาติของแบบจ้าลองเข้าไปในบทเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งแนวคิดเรื่อง
โมเมนตัมและการชน เป็นแนวคิดที่ยากส้าหรับนักเรียน เพราะเป็นนามธรรมและต้องอาศัยจินตนาการ ซึ่งนักเรียนยัง
มีแนวคิดทางเลือกและมีแบบจ้าลองทางความคิดที่ไม่สอดคล้องกับแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ (ชาตรี  ฝ่ายค้าตา. 
2551; Harrison; & Treagust. 1996) 
 ด้วยเหตุนี ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ MCIS ที่มีต่อความสามารถใน
การสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ ในหน่วยการจัดการเรียนรู้เรื่อง โมเมนตัมและการชน ของนักเรียนชั นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามคา้แหง ฝ่ายมัธยม ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 โดยศึกษาว่านักเรียนท่ีเรียน
ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS มีความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์อยู่ใน
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ระดับใด สามารถสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ให้มีคุณภาพอยู่ในระดับใดและมีมโนทัศน์หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนหรือไม่ 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ในหน่วยการเรียนรู้เรื่อง โมเมนตัม
และการชน ของนักเรียนระดับชั นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ในระหว่างเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยการใช้ MCIS 
 2. เพื่อศึกษาคุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ในหน่วยการเรียนรู้เรื่อง โมเมนตัมและการชน ของ
นักเรียนระดับชั นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ในระหว่างเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยการใช้ MCIS 
 3. เพื่อเปรียบเทียบมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน ของนักเรียนระดับชั นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่าง
ก่อนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยการใช้ MCIS 
 
สมมติฐาน 
 1. นักเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS มีความสามารถในการสร้าง
แบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์เรื่อง โมเมนตัมและการชน อยู่ในระดับดี ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ก้าหนด 
 2. นักเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS สามารถสร้างแบบจ้าลองทาง
วิทยาศาสตร์เรื่อง โมเมนตัมและการชน ให้มีคุณภาพอยู่ในระดับดี ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ก้าหนด 
 3. นักเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS มีมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ .05 ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ก้าหนด 
 
กรอบแนวคิด 
 งานวิจัยนี ด้าเนินภายใต้ทฤษฎีคอนสตรักติวิสต์ (Constructivism) ท่ีอธิบายการสร้างความรู้ของผู้เรียนว่า
เกิดขึ นจากกระบวนการสร้างและทดสอบแบบจ้าลองทางความคิด (Mental Models) บนพื นฐานของความคิดเดิม 
(Vosniadou; & Loanndes. 1998; อ้างถึงใน Wang. 2007: 5) และทฤษฎีการสร้างแบบจ้าลอง (Modeling Theory) 
ที่กล่าวถึงการแสดงความคิดของผู้เรียนว่า เมื่อผู้เรียนรับรู้ปรากฏการณ์จะมีการสร้างความคิดขึ นมาภายในตนเองที่
เรียกว่าแบบจ้าลองทางความคิด จากนั นจะแสดงแบบจ้าลองออกมาเป็นสัญลักษณ์ที่เป็นตัวแทนความคิด ความ
เข้าใจที่อยู่บนพื นฐานทางวิทยาศาสตร์เรียกว่าแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ (Hestenes. 2006: 12) โดยมีตัวแปรที่
ศึกษา ได้แก่ 
  ตัวแปรต้น คือ การจัดการเรียนรู้โดยใช้ MCIS 
  ตัวแปรตาม คือ 1) ความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ 2) คุณภาพแบบจ้าลอง
ทางวิทยาศาสตร์ 3) มโนทัศน์ เรื่อง โมเมนตัมและการชน 
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ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยครั งนี เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) โดยมีรูปแบบการวิจัยแบบ 
One Group Pre-test Post-test Design โดยเป็นการศึกษาความสามารถของนักเรียนในการสร้างแบบจ้าลองทาง
วิทยาศาสตร์โดยใช้ MCIS มีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั งก่อน ระหว่างและหลังการทดลอง 
 ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั งนี  คือ นักเรียนระดับชั นมัธยมศึกษาปีที่ 4/1 ห้อง 2,3 และ 6 แผนการ
เรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์ ปีการศึกษา 2561 จ้านวน 3 ห้องเรียน 103 คน โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามค้าแหง 
ฝ่ายมัธยม 
 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั งนี  คือ นักเรียนระดับชั นมัธยมศึกษาปีที่ 4/1 ห้อง 6 จ้านวน 1 ห้อง ที่ได้
จากการสุ่มแบบกลุ่ม (cluster random sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม จ้านวน 25 คน ซึ่งก้าลังศึกษา
ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยรามค้าแหง ฝ่ายมัธยม 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั งนี มี 2 ประเภท คือ 
   1. เครื่องมือที่ใช้ในการจัดกระท้า (Treatment) คือ แผนการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่จัดการ
เรียนการสอนโดยใช้ MCIS สามารถแบ่งได้เป็น 3 แผน จ้านวน 6 คาบ ได้แก่ 
    1.1 เรือ่ง โมเมนตัม จ้านวน 2 คาบ 
    1.2 เรื่อง การดลและแรงดล จ้านวน 2 คาบ 
    1.3 เรื่อง การชนในหนึ่งมิติ จ้านวน 2 คาบ 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวัดตัวแปรตาม ได้แก่ 
    2.1 แบบประเมินความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ โดยประเมินการ
ท้าแบบจ้าลองลงในใบกิจกรรมการสร้างแบบจ้าลองของนักเรียนระหว่างเรียน โดยประเมินการบันทึกกิจกรรมตาม
ขั นตอนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ MCIS โดยแบ่งระดับความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์เป็น 4 
ระดับ คือ ดีมาก (4) ดี (3) พอใช้ (2) ปรับปรุง (1) 

การจดัการเรียนรู้โดยการใช้ MCIS 
1. ความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ 
2. คุณภาพแบบจา้ลองทางวิทยาศาสตร ์
3. มโนทัศน์ เรื่อง โมเมนตัมและการชน 
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    2.2 แบบประเมินคุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ โดยพัฒนาขึ นมาเพื่อใช้ในการตรวจ
ให้คะแนนคุณภาพของแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ที่นักเรียนสร้างขึ นในระหว่างเรียน โดยใช้ MCIS โดยแบ่งระดับ
คุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์เป็น 3 ระดับ คือ ดี (3) พอใช้ (2) ปรับปรุง (1) 
    2.3 แบบวัดมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน ใช้วัดมโนทัศน์ก่อนและหลังการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้ MCIS มีลักษณะเป็นแบบวัดปรนัย จ้านวน 20 ข้อ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ท้าการทดสอบนักเรียนก่อนเรียนโดยใช้แบบวัดมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน เป็นแบบวัด
ปรนัย 
  2. ด้าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ MCIS ตามขั นตอนการสอน 9 ขั น 
ได้แก่ 1) ขั นการมุ่งปรากฏการณ์และตั งค้าถามส้าคัญ 2) ขั นการสร้างแบบจ้าลองเบื องต้น 3) ขั นการส้ารวจตรวจสอบ
เชิงประจักษ์ 4) ขั นการประเมินและปรับปรุงแบบจ้าลองเบื องต้น 5) ขั นการแนะน้าความคิดทางวิทยาศาสตร์และ
สถานการณ์จ้าลอง 6) ขั นการประเมินและปรับปรุงแบบจ้าลอง 7) ขั นการประเมินโดยเพื่อน 8) ขั นการลงมติแบบจ้าลอง 
ที่สร้าง และ 9) ขั นการใช้แบบจ้าลองเพื่อท้านายหรืออธิบาย 
  3. วิเคราะห์ความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ เรื่อง โมเมนตัมและการชน โดย
การใช้แบบประเมินความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ ประเมินในขั นตอนการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้ MCIS ในแต่ละขั นตอน ตั งแต่ขั นตอนที่ 6-9 ซึ่งนักเรียนจะเป็นผู้ลงมือสร้างแบบจ้าลองด้วยตนเอง แบบประเมิน
กระบวนการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์มี 4 รายการ ได้แก่ 1) การสร้าง (Construction) 2) การปรับปรุง (Revision) 

3) การประเมิ (Evaluation) และ 4) การน้าไปใช้ (Using) ซึ่งวิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย (X ) ค่าเฉล่ียร้อยละ (X ร้อยละ) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  4. วิเคราะห์คุณภาพของแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ โดยใช้ MCIS เรื่องโมเมนตัมและการชน โดย
การใช้แบบประเมินคุณภาพของแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ การประเมินคุณภาพของแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์
ประกอบด้วยแบบประเมิน 5 ฉบับ แบ่งตามประเภทของแบบจ้าลอง ซึ่งได้แก่ 1) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยภาพวาด 2) 
แบบจ้าลองที่น้าเสนอการทดลอง 3) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยกราฟิก 4) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยสมการทางคณิตศาสตร์ 

และ 5) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยข้อความมโนทัศน์ ซึ่งวิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย (X ) ค่าเฉล่ียร้อยละ (X ร้อยละ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  5. ท้าการทดสอบนักเรียนหลังการทดลองโดยใช้แบบวัดมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน เป็น
แบบวัดปรนัย 
  6. วิเคราะห์และเปรียบเทียบมโนทัศน์ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน ซึ่งวิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย 

(X ) ค่าเฉล่ียร้อยละ (X ร้อยละ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้การทดสอบค่าที (dependent samples t-test) 
 
ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ เรื่อง โมเมนตัมและการชน 
  ความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน พิจารณากระบวนการสร้างแบบ 
จ้าลองทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนใน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การสร้าง 2) การปรับปรุง 3) การประเมิน 4) การน้าไปใช้ 
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โดยน้าคะแนนเฉล่ียมาเทียบกับเกณฑ์ระดับความสามารถของกระบวนการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ซึ่ง
ก้าหนดไว้ที่ ร้อยละ 70 ผลการประเมินกระบวนการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์แสดงดังตาราง 1 
 

ตาราง 1 ค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าเฉล่ียร้อยละ (X ร้อยละ) และระดับความสามารถในการ
สร้างในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS 

(n = 25) 

กระบวนการสร้างแบบจ้าลอง 
ทางวิทยาศาสตร ์

คะแนนเตม็ 
คะแนนท่ีได้ ระดับ

ความสามารถ X  S.D. X ร้อยละ 
1. การสร้างแบบจ้าลอง 4 2.92 .663 73.00 ดี 
2. การปรับปรุง 4 2.99 .460 74.75 ดี 
3. การประเมิน 4 4.00 .000 100.00 ดีมาก 
4. การน้าไปใช ้ 4 3.12 .771 78.00 ดี 

รวมเฉล่ีย 4 3.26 .610 81.50 ดี 

 
  เมื่อพิจารณาคะแนนเฉล่ียและร้อยละรวมของกระบวนการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ทั ง 4 ขั น 
โดยเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ก้าหนด พบว่า กระบวนการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ในหน่วยการจัดการ
เรียนรู้เรื่อง โมเมนตัม มีขั นที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 คือ ขั นการสร้าง ขั นการปรับปรุง ขั นการน้าไปใช้และขั นการประเมิน 
มีคะแนนเฉล่ียร้อยละ 100 เมื่อพิจารณาระดับความสามารถของกระบวนการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ 
พบว่าจัดอยู่ในระดับดี แต่อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่ากระบวนการสร้างแบบจ้าลองทาง
วิทยาศาสตร์ที่นักเรียนสร้างได้ในระดับดีมาก คือ ขั นการประเมิน และกระบวนการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์
ที่นักเรียนสร้างได้ในระดับดี คือ ขั นการสร้าง ขั นการปรับปรุง และขั นการน้าไปใช้ 
 
 ตอนที่ 2 คุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ 
  คุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนพิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพแบบจ้าลอง
ทางวิทยาศาสตร์ทั ง 5 ประเภท คือ แบบจ้าลองที่แสดงด้วยภาพวาด แบบจ้าลองที่น้าเสนอการทดลอง แบบจ้าลองที่
แสดงด้วยกราฟฟิกที่เป็นกราฟ แบบจ้าลองที่แสดงด้วยสมการทางคณิตศาสตร์และแบบจ้าลองที่แสดงด้วยข้อความ
มโนทัศน์ และพิจารณาจ้านวนนักเรียนในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ทั ง 5 ประเภท ซึ่งผลการประเมิน
คุณภาพในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ เป็นคะแนนการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์จากการทดสอบ
นักเรียนระหว่างเรียน ด้วยแบบวัดคุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งแบบจ้าลองแต่ละแบบมีคะแนนเต็ม 9 
คะแนน จากนั นน้าคะแนนเฉล่ียมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ ซึ่งก้าหนดไว้ที่ร้อยละ 70 (Gulttersrud. 2007; Angell; et al. 
2008) และน้ามาวิเคราะห์ดังนี  
   1. วิเคราะห์จัดกลุ่มประเภทของแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ในแต่ละเรื่อง พิจารณาจ้านวน
นักเรียนในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ทั ง 5 ประเภท 
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ตาราง 2 การจัดกลุ่มประเภทของแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ 

(n = 25) 

                  ประเภท 
     เรื่อง 

ภาพวาด ทดลอง กราฟิก 
สมการทาง
คณิตศาสตร ์

ข้อความมโนทัศน ์

โมเมนตัม 18 12 -   8 10 
การดลและแรงดล 13 13 - 14   9 
การชนในหนึ่งมติ ิ   6 10 -   5   7 

รวม 37 35 - 27 26 

 
    เมื่อพิจารณาจ้านวนนักเรียนในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์แต่ละประเภท พบว่า
นักเรียนสร้างแบบจ้าลองที่แสดงดว้ยภาพวาดมากที่สุด รองลงมา คือ แบบจ้าลองที่น้าเสนอการทดลอง แบบจ้าลองที่
แสดงด้วยสมการทางคณิตศาสตร์ และแบบจ้าลองที่แสดงด้วยข้อความมโนทัศน์ ตามล้าดับ 
 
   2. เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS ของ
นักเรียนกับเกณฑ์ระดับคุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ที่ก้าหนดไว้ 
 

ตาราง 3 ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าเฉล่ียร้อยละ (X ร้อยละ) และระดับคุณภาพแบบจ้าลองทาง
วิทยาศาสตร์ด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS 

(n = 25) 

ประเภทของแบบจา้ลอง 
ทางวิทยาศาสตร ์

คะแนนเตม็ 
คะแนนท่ีได้ ระดับ

ความสามารถ X  S.D. X ร้อยละ 
1. ภาพวาด (n = 37) 9 7.33 .639 81.44 พอใช ้
2. การทดลอง (n = 35) 9 7.45 .446 82.78 พอใช ้
3. กราฟิก (n = 0) 9 - - - - 
4. สมการทางคณติศาสตร ์(n = 27) 9 7.75 .345 86.11 ดี 
5. ข้อความมโนทัศน์ (n = 26) 9 7.73 .699 85.89 ดี 

คะแนนเฉล่ีย 9 7.57 .532 84.06 ดี 

 
    เมื่อพิจารณาคะแนนเฉล่ียและร้อยละรวมของแบบจ้าลองทั ง 5 ประเภท โดยเทียบกับเกณฑ์
ร้อยละ 70 ที่ก้าหนด ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 คือ แบบจ้าลองที่แสดงด้วยภาพวาด แบบจ้าลองที่น้าเสนอการทดลอง 
แบบจ้าลองที่แสดงด้วยสมการทางคณิตศาสตร์ และแบบจ้าลองที่แสดงด้วยข้อความมโนทัศน์ ซึ่งคะแนนเฉล่ีย
ทั งหมดพบว่า คุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนจัดอยู่ในระดับพอใช้ แต่อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณา
แต่ละรายการพบว่าแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ท่ีนักเรียนสร้างได้ในระดับดี คือ แบบจ้าลองที่น้าเสนอการทดลอง 
แบบจ้าลองที่แสดงด้วยสมการทางคณิตศาสตร์ และแบบจ้าลองที่แสดงด้วยข้อความมโนทัศน์ และแบบจ้าลองทาง
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วิทยาศาสตร์ที่นักเรียนสร้างได้ในระดบัพอใช ้คือ แบบจ้าลองที่แสดงด้วยภาพวาด ส่วนแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ที่
นักเรียนไม่ได้สร้าง คือ แบบจ้าลองที่แสดงด้วยกราฟิกที่เป็นกราฟ 
 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์มโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและคะแนนหลังเรียน 
  มโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน ของนักเรียนพิจารณาจากผลการทดสอบมโนทัศน์ ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี  
  ผลการวัดมโนทัศน์เป็นคะแนนจากการทดสอบมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชนด้วยแบบวัดมโนทัศน์
พื นฐาน ซึ่งมีคะแนนเต็ม 20 คะแนน โดยทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน จากนั นน้าคะแนนมาวิเคราะห์ดังนี  
  เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียมโนทัศน์ เรื่อง โมเมนตัมและการชน ก่อนเรียนและหลังเรียนกับเกณฑ์ที่
ก้าหนดไว้ที่สูงกว่าร้อยละ 70 (วิชาการและมาตรฐาน. 2552: 18) ได้ผลแสดงดังตาราง 4 
 

ตาราง 4 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าเฉล่ียร้อยละ (X ร้อยละ) ของคะแนนมโนทัศน์
เรื่อง โมเมนตัมและการชน ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS ของนักเรียน 

(n = 25) 

การทดสอบ N คะแนนเตม็ X  X ร้อยละ S.D. df t Sig. 

ก่อนเรียน 25 20 7.68 38.40 1.38 
24 12.023** .000 

หลังเรียน 25 20 14.12 70.60 2.11 

** มีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 4 พบว่า หลังจากที่เรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS นักเรียนมีคะแนนเฉล่ีย 
มโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน เท่ากับ 14.12 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 70.60 ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียนด้วยการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้ MCIS อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สรุปผล 
 1. เมื่อพิจารณาความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน สรุปได้ว่านักเรียนที่
เรียนฟิสิกส์ด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS มีความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์อยู่ใน
ระดับดี ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ก้าหนด 
 2. เมื่อพิจารณาคุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน สรุปได้ว่านักเรียนที่เรียนฟิสิกส์ด้วย
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS สามารถสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์มีคุณภาพอยู่ในระดับดี ผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 70 ที่ก้าหนด 
 3. นักเรียนท่ีเรียนฟิสิกส์ด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS มีมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ก้าหนด 
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อภิปรายผล 
 1. นักเรียนท่ีเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS มีความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองทาง
วิทยาศาสตร์อยู่ในระดับดี และมีคะแนนเฉล่ียผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ก้าหนด เป็นไปตามจุดประสงค์ข้อที่ 1 ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Schwarz; et al. (2009) ท่ีใช้ขั นตอนการเรียนการสอนการสร้างแบบจ้าลองเพื่อศึกษาการ
สร้างแบบจ้าลองของนักเรียนชั นมัธยมศึกษาตอนต้นที่เรียนในวิชาฟิสิกส์ ผลการศึกษาพบว่านักเรียนมีความสามารถ
ในการสร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์อยู่ในระดับ 3 (ระดับดี) จาก 4 ระดับ 
 2. ระดับคุณภาพแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์โดยแยกแต่ละประเภทแบบจ้าลอง นักเรียนมีความสามารถ
ในการสร้างแบบจ้าลองได้แตกต่างกัน กล่าวคือนักเรียนสามารถสร้างแบบจ้าลองให้มีคุณภาพอยู่ในระดับดี เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก้าหนดคือ 1) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยสมการทางคณิตศาสตร์ และ 2) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยข้อความ
มโนทัศน์ และสร้างแบบจ้าลองอยู่ในระดับพอใช้ เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก้าหนด คือ 3) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยภาพวาด 
และ 4) แบบจ้าลองที่น้าเสนอการทดลอง และแบบจ้าลองที่นักเรียนไม่สร้าง คือ 5) แบบจ้าลองที่แสดงด้วยกราฟิก 
การท่ีนักเรียนมีความสามารถในการสร้างแบบจ้าลองแต่ละประเภทแตกต่างกันนั น เป็นไปตาม Ornek (2008) กล่าว
ไว้ว่าแบบจ้าลองคือ การเป็นตัวแทนทางจิตซึ่งเกิดขึ นในความคิดของบุคคลเมื่อได้รับประสบการณ์และเกิดการสร้าง
ความรู้ในปรากฏการณ์ที่พบเห็น ซึ่งนักเรียนได้ออกแบบการทดลองที่ต่างกัน ส่งผลให้แบบจ้าลองที่ออกมามีประเภท
ที่แตกต่างกันได้ 
 3. นักเรียนมีคะแนนมโนทัศน์เรื่อง โมเมนตัมและการชน ผ่านเกณฑ์ที่ก้าหนด โดยนักเรียนได้คะแนนเฉล่ีย 
14.12 ของคะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 70.60 และจากการวัดมโนทัศน์ก่อนเรียนพบว่านักเรียนได้คะแนน
เฉล่ีย 7.68 ของคะแนนเต็ม 20 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 38.40 ผลการวิจัยสรุปว่า หลังการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ 
MCIS นักเรียนมีคะแนนเฉล่ียมโนทัศน์เรื่องโมเมนตัมและการชนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก้าหนดไว้ที่ร้อยละ 70 ซึ่งเป็นไปตาม
จุดประสงค์ข้อที่ 3 และมีคะแนนเฉล่ียมโนทัศน์เรื่องโมเมนตัมและการชนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ Hestenes (2006) ที่ท้าการวิจัยจัดการเรียนการสอนโดยให้นักเรียน
ได้สร้างแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ในวิชาฟิสิกส์ ซึ่งผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีคะแนนมโนทัศน์เรื่องกลศาสตร์หลัง
การทดลองเพิ่มขึ น ซึ่งการท่ีนักเรียนมีคะแนนเฉล่ียมโนทัศน์เรื่องโมเมนตัมและการชนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก้าหนดยังเป็นไป
ตามที่ Harrison; & Treagust, (2000) กล่าวว่าแบบจ้าลองเป็นเครื่องมือส้าคัญในด้านการคิดและการปฏิบัติทาง
วิทยาศาสตร์ เนื่องจากแบบจ้าลองช่วยส่งเสริมการส้ารวจตรวจสอบ การสร้างความเข้าใจ และการส่ือสารความรู้
วิทยาศาสตร์อีกด้วย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS พบว่านอกจากนักเรียนจะมีความสามารถในการสร้าง
แบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ นแล้ว นักเรียนยังมีมโนทัศน์วิทยาศาสตร์ท่ีเพิ่มขึ นอีกด้วย ดังนั นจึงควรน้ารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ MCIS ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ในหัวข้ออื่น ๆ ในทางวิทยาศาสตร์ด้วย 
 2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ MCIS เป็นการจัดการเรียนการสอนแนวใหม่ที่ในแต่ละขั นตอนเน้นให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้และเกิดความรู้ความเข้าใจด้วยแบบจ้าลองทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งการน้าการจัดการเรียนการสอน
ดังกล่าวไปใช้ ครูควรมีการเตรียมตัวในด้านต่าง ๆ ได้แก่ การมีสถานการณ์ที่ดึงดูดความสนใจของนักเรียนได้ ค้าพูด
น ้าเสียงที่เร้าความสนใจ และการเตรียมอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ส้าหรับทดลองให้มีความพร้อม 
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กิตติกรรมประกาศ 
 บทความฉบับนี ส้าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีเนื่องมาจากความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างยิ่งจาก ผศ.ดร.
อัมพร  วัจนะ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ด้วยการให้การอบรม ให้ค้าแนะน้าและข้อคิดที่เป็นประโยชน์ในการท้า
วิจัย และยังให้ความช่วยเหลือในทุก ๆ ด้าน ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณท่านอาจารย์เป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี  และ
ขอขอบพระคุณ รศ.ดร.สกุล  มูลแสดง ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และ รศ.ดร.วรนุช  แหยมแสง กรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ ที่ได้ให้ค้าสอนชี แนะแนวทางท้าให้ผู้วิจัยมีความซาบซึ งในความกรุณาและความปรารถนาดีที่ได้รับ 
รวมถึงคณาจารยผู้์เชี่ยวชาญทุกท่านท่ีได้กรุณาตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยครั งนี  และขอขอบพระคุณหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และอาจารย์ทุกท่านในโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยรามค้าแหง ฝ่ายมัธยม ที่ให้ความช่วยเหลือผู้วิจัยในทุกด้าน จนท้าให้รู้สึกซาบซึ งในน ้าใจที่ได้รับ เนื่องจาก
งานวิจัยครั งนี  ส่วนหนึ่งได้รับทุนสนับสนุนจากศูนย์ความเป็นเลิศด้านฟิสิกส์ ในโครงการการพัฒนาส่ือการสอนฟิสิกส์ 
จึงขอขอบพระคุณ ณ ที่นี ด้วย และที่ส้าคัญขอขอบคุณนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 4/1(6) ประจ้าปีการศึกษา 2561 ทุกคน
ที่เป็นนักเรียนท่ีน่ารักและให้ความร่วมมือในการท้าวิจัยเป็นอย่างดี เหนือส่ิงอื่นใด ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา 
และพี่สาวที่เป็นก้าลังใจที่ส้าคัญของผู้วิจัยมาโดยตลอด 
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NBUE0127: การศึกษาความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนเอกวิทยาศาสตร์ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) 
รายวิชาวิทยาศาสตร์พื้นฐานที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning 
Environment (ISLE) 
A STUDY OF GRADE 10 SCIENCE MAJOR STUDENTS SCINCE ABILITIES AT SATIT 
PRASARNMIT DEMONSTRATION SCHOOL AFTER EDUCATED BY INVESTIGATIVE 
SCIENCE LEARNING ENVIRONMENT (ISLE) APPROACH 
 
กนกภรณ ์ แซ่คู่ 12   อัมพร  วัจนะ 2 
1 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) 
2 ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนเอกวิทยาศาสตร์ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบ Investigative Science Learning Environment (ISLE) 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนเอกวิทยาศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่าย
มัธยม) ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment (ISLE) และได้รับเกณฑ์การ
ประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) กับนักเรียน 
ที่ไม่ได้รับเกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของ The Rutgers Physics and Astronomy Education 
(PAER) 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนเอกวิทยาศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 3 ห้องเรียน รวม 
113 คน สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) จ านวน 2 ห้องเรียน รวม 73 คน โดยเครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยครั้งนี้ มี 2 ประเภท ได้แก่ 1) เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE จ านวน 4 แผน 
2) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ และแบบประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ 5 ด้าน โดยใช้แผนการ
ทดลองแบบ Randomized group repeated measures design และวิเคราะห์ระดับความสามารถทางวิทยาศาสตร์
ของนักเรียนโดยใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ t-test แบบ Independent Sample 
 ผลการวิจัยมีดังนี้ 1) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE และ ISLE-PAER มีความสามารถทาง
วิทยาศาสตร์ตั้งแต่ระดับพอใช้ขึ้นไป โดยนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE มีระดับความสามารถทาง
วิทยาศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับดี มีค่าคะแนนเฉล่ียร้อยละรวม คือ 61.3 ส่วนนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 
ISLE-PAER มีระดับความสามารถทางวิทยาศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ มีค่าคะแนนเฉล่ียร้อยละรวม คือ 43.5 
2) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE มีคะแนนเฉล่ียร้อยละความสามารถทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนใน
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ภาพรวม และแต่ละด้าน ทั้ง 5 ด้านสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE-PAER โดยมีคะแนนเฉล่ียร้อยละ
ด้าน F ความสามารถในการส่ือสารความคิดทางวิทยาศาสตร์สูงที่สุด คือ 90.2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: ความสามารถทางวิทยาศาสตร์, การจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment 

(ISLE) 
 
Abstract 
 The aims of this study were 1) to study science abilities of grade 10 science major students at 
Prasarnmit demonstration school by investigative science learning environment (ISLE). and 2) to compare 
science abilities of grade 10 science major students at Prasarnmit demonstration school after educated 
investigative science learning environment (ISLE) and received the rubrics for assessment of science 
abilities of The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) and students don’t received the rubrics 
for assessment of science abilities of The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER). 
 The population consisted of 113 students from 3 classroom grade 10 science major student at 
Prasarnmit demonstration school in second semester of academic year 2019. They were randomized to 
Cluster Random Sampling, the sample were 73 students from 2 classroom. There were two types of 
research instrument: 1) the treatment tools consisted of four learning lesson plans and 2) the data 
collecting tools consisted of the assessment for 5 aspect of science abilities. The Randomized group 
repeated measures design approach was employed by the researcher. Using techniques of descriptive 
statistics, the researcher analyzed the data collected in term of percentage and mean. Furthermore, the 
researcher employed the one-way repeated measure ANOVA and independent sample t test techniques 
in analyzing the data. 
 The research findings are as follows: 1) The students who have been learning ISLE have higher 
science abilities, need some improvement. The ISLE group have good level of science abilities (61.3 
mean score). The ISLE-PAER group have fair level of science abilities (43.5 mean score) 2) The ISLE 
group had higher science abilities mean score after the study abilities (84.0 mean score) than The ISLE-
PAER group (52.2 mean score). Which the highest mean score of science abilities is ability to communicate 
scientific ideas (90.2 mean score) at a significant level of .05 
 
Keywords: Science abilities, Investigative Science Learning Environment 
 
บทน า 
 กระบวนการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนหาข้อมูลจากการส ารวจตรวจสอบหรือทดลองทางห้องปฏิบัติการ ผู้เรียนจะได้
ลงมือส ารวจตรวจสอบ ค้นคว้า ทดลอง เก็บข้อมูล หาหลักฐานประจักษ์พยาน เพื่อตีความและน าเสนอผลการตรวจสอบ
ให้ผู้อื่นได้เข้าใจโดยง่าย ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างค าอธิบายและลงข้อสรุปเป็นความรู้ แนวคิด หรือหลักการ ซึ่งกระบวนการ
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เหล่านี้คือกระบวนการท างานของนักวิทยาศาสตร์ วิทยาศาสตร์จึงไม่เพียงแต่เป็นองค์ความรู้แต่เป็นกระบวนการ
เสาะหาความรู้ตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ผู้เรียนจะได้รับทั้งความรู้วิทยาศาสตร์และทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ในขณะท่ีสืบเสาะความรู้นั้นด้วย การจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment 
(ISLE) เป็นวิธีการสอนท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้วิทยาศาสตร์ผ่านกิจกรรม การสังเกต การค้นหารูปแบบ การสร้างและ
การทดสอบค าอธิบายรูปแบบ และการใช้รูปแบบการน าเสนอที่หลากหลายในการให้เหตุผล เกี่ยวกับปรากฏการณ์
ทางวิทยาศาสตร์ได้โดยวัฏจักร ISLE เริ่มต้นด้วยการสังเกตการณ์ปรากฏการณ์ (observation experiments) โดยผู้เรียน
ไม่ได้คาดการณ์เกี่ยวกับผลลัพธ์ของการทดลองเหล่านี้ แต่จะท าการเก็บข้อมูลและค้นหารูปแบบในข้อมูลจากนั้นผู้เรยีน
จะสร้างข้อคิดเห็น/กฎเพื่ออธิบายข้อสังเกตในการทดลองทดสอบ (testing experiment) โดยการสร้างค าอธิบายหลายค า
ส าหรับการทดสอบเดียวกันและลงความเห็นว่าค าอธิบายได้สมเหตุผลโดยการทดสอบ ผู้เรียนจะต้องออกแบบการ
ทดลองเพื่อทดสอบแต่ละค าอธิบาย/กฎโดยเสนอผลการทดลองใหม่ ๆ โดยสร้างสมมติฐานจากความรู้หรือแนวคิด
ทฤษฎีที่มีอยู่ก่อน (hypotheticodeductive reasoning) เมื่อผู้เรียนรู้ว่าค าอธิบายไม่สามารถพิสูจน์ได้และถูกปฏิเสธ 
ดังนั้น การทดลองทดสอบท่ีดีที่สุดคือผลที่ได้จากการคาดการณ์ผลลัพธ์ที่แตกต่างกันไปตามแบบจ าลองการแข่งขันที่
แตกต่างกันและแบบจ าลองบางรูปแบบจะสร้างการคาดการณ์ที่ไม่ตรงกับผลลัพธ์ของการทดสอบหลังจากท าการ
ทดลองแล้วผู้เรียนอาจจะแก้ไข หรือยกเลิกค าอธิบาย บางครั้งการทดสอบการทดลองแสดงให้เห็นถึงคุณลักษณะใหม่ ๆ 
ของปรากฏการณ์ที่นักเรียนพยายามอธิบายและวัฏจักร ISLE จะเริ่มขึ้นอีกครั้งจากนั้นพวกเขาใช้ค าอธิบาย/กฎที่ผ่าน
การทดสอบเพื่ออธิบายประสบการณ์ในชีวิตประจ าวันและเพื่อแก้ปัญหา (application experiment) 
 จากประสบการณ์การสอนในรายวิชาวิทยาศาสตร์พื้นฐานในคาบปฏิบัติการทดลอง ของนักเรีนวิชาเอก
วิทยาศาสตร์ที่ผ่านมา พบว่ามีนักเรียนขาดความสามารถทางวิทยาศาสตร์บางอย่าง เช่นนักเรียนไม่สามารถเขียนผล
การทดลองได้ หรือไม่สามารถอธิบายวิธีการปฏิบัติการทดลองได้ และผลการวิจัยของ วิไลพร  ลักษมีวาณิชย์ (2558) 
พบว่ามีนักเรียนเป็นจ านวนมากไม่เข้าใจว่าควรสรุปและอภิปรายผลการทดลองอย่างไร ดังนั้นจากแนวคิดการจัดการ
เรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment (ISLE) ที่นักเรียนจะเป็นผู้ค้นคว้าหาค้นตอบด้วยตนเอง
ผ่านกระบวนการทดลอง 3 ประเภท คือ การทดลองสังเกต (observation experiments) การทดลองทดสอบ (testing 
experiment) และการทดลองประยุกต์ใช้ (application experiment) และในการจัดการเรียนรู้แบบ Investigative 
Science Learning Environment (ISLE) ผู้เรียนจะได้รับการประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ ที่เป็นความสามารถ
บางอย่างที่นักวิทยาศาสตร์ใชใ้นการท างาน เช่น การออกแบบการทดลอง การสร้างแบบจ าลอง การใช้วิธีการน าเสนอ
ที่หลากหลาย และการประเมินผล เป็นต้น จะท าให้นักเรียนมีการสังดกต จดบันทึกส่ิงที่เห็น และปฏิบัติการทดลองอย่าง
ต่อเนื่อง และการที่นักเรียนได้ทราบเกณฑ์การประเมินของการปฏิบัติงานจะท าให้นักเรียนสามารถพัฒนาความสามารถ
ทางวิทยาศาสตร์ได้ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน ในคาบ
ปฏิบัติการทดลอง รายวิชาวิทยาศาสตร์พื้นฐาน ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning 
Environment (ISLE) และเปรียบเทียบความสามรถทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียนเอกวิทยาศาสตร์ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) ที่ได้รับเกณฑ์การประเมิน
ความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) กับนักเรียนที่ไม่ได้รับ
เกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนเอกวิทยาศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ Investigative 
Science Learning Environment (ISLE) 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความสามารถทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียนเอกวิทยาศาสตร์ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 
Investigative Science Learning Environment (ISLE) และได้รับเกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของ 
The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) กับนักเรียนที่ไม่ได้รับเกณฑ์การประเมินความสามารถ
ทางวิทยาศาสตร์ของ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment (ISLE) มี
ความสามารถทางวิทยาศาสตร์ตั้งแต่ระดับพอใช้ขึ้นไป 
 2. นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment (ISLE) และ
ได้รับเกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) 
มีความสามารถทางวทิยาศาสตร์หลังเรียนสูงกวา่นักเรียนท่ีไม่ได้รับเกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์
ของ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าให้ได้แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 การจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment (ISLE) หมายถึง การจัดการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่เน้นกระบวนการสืบสอบ มีขั้นตอนการจัดกิจกรรม ดังนี ้
  1. นักเรียนท าการทดลองตามคู่มือปฏิบัติการทดลอง แล้วสังเกตผลที่เกิดขึ้น 
  2. นักเรียนบันทึกสิ่งที่สังเกตได้ และสร้างค าอธิบาย 
  3. ตั้งข้อสันนิษฐาน 
  4. ตั้งสมมติฐาน 
  5. นักเรียนออกแบบการทดลองเพื่อตรวจสอบสมมติฐานท่ีตั้งขึ้น 
  6. หากการทดลองสามารถยืนยันค าอธิบายได้ว่ามีความถูกต้อง เหมาะสม ให้ท าการทดลองซ้ า 
  7. หากการทดลองไม่สามารถยืนยันค าอธิบายที่กล่าวไว้ได้ ให้ท าการตรวจสอบว่าขณะที่ท ากาทดลอง
ได้เก็บข้อมูลอย่างรอบคอบหรือไม่ หรือข้อสันนิษฐานมีข้อบกพร่องหรือไม่ ให้ท าการทดลองเพื่อสังเกตใหม่อีกครั้ง 
  นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE จะได้รับเกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์
ของ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) 
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 การจัดการเรียนรู้แบบ ISLE-PAER หมายถึง นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ Investigative 
Science Learning Environment (ISLE) แต่ไม่ได้รับเกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของ The 
Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) 
 ความสามารถทางวิทยาศาสตร์ หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการเขียนรายงานผลการทดลอง 
ของการทดลอง 2 ประเภท คือ การทดลองสังเกต (Observation experiments) และ การทดลองทดสอบ (Testing 
experiments) ซึ่งการทดลองทั้ง 2 ประเภท ประกอบด้วยความสามารถทางวิทยาศาสตร์ 5 ด้าน ได้แก่ 
  1. ด้าน A ความสามารถในการน าเสนอข้อมูลด้วยวิธีที่หลากหลาย  (ใช้ประเมินในการทดลอง
ประเภทการทดลองสังเกต และการทดลองทดสอบ) 
  2. ด้าน B ความสามารถในการสร้างและออกแบบการทดลองสังเกต (Observation Experiment) 
(ใช้ประเมินในการทดลองประเภทการทดลองสังเกต) 
  3. ด้าน C ความสามารถในการออกแบบและสร้างการทดลองเพื่อตรวจสอบแนวคิด /สมมติฐาน/
ค าอธิบาย หรือความสัมพันธ์ทางคณิตศาสตร์ (ใช้ประเมินในการทดลองประเภทการทดลองทดสอบ) 
  4. ด้าน F ความสามารถในการส่ือสารความคิดทางวิทยาศาสตร์ (ใช้ประเมินในการทดลองประเภท
การทดลองสังเกต และการทดลองทดสอบ) 
  5. ด้าน G ความสามารถในการเก็บรวบรวมข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมูลการทดลอง (ใช้ประเมินในการ
ทดลองประเภทการทดลองสังเกต และการทดลองทดสอบ) 
 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้น าเอารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะความรู้ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วย
การปฏิบัติ และสรุปเป็นองค์ความรู้ด้วยตนเองตามทฤษฎีการสร้างความรู้ (Constructivism) โดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบ Investigative Science Learning Environment (ISLE) ตามแนวคิดของ Etkina, E.; & Heavelen, A. V. (2007) 
ซึ่งมีจุดประสงค์ในการพัฒนาความสามารถทางวทิยาศาสตร์ โดยมีการประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์จากการ
เขียนรานงานผลการทดลองด้วยเกณฑ์การประเมินของ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) 
  1. ต้นแปรอิสระ คือ วิธีการจัดการเรียนรู้ มี 2 ประเภท ได้แก่ 
   1.1 การจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment (ISLE) และได้รับ
เกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) 
   1.2 การจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment (ISLE) แต่ไม่ได้รับ
เกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ The Rutgers Physics and Astronomy Education (PAER) 
  2. ตัวแปรตาม คือ ความสามารถทางวิทยาศาสตร์ 
   ตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธ์กัน ดังนี้ 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยเป็นเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตร์ สาระที่ 1 วิทยาศาสตร์ชีวภาพ และสาระที่ 2 
วิทยาศาสตร์กายภาพ ประกอบด้วย 
   หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 เรื่อง ธาตุและสารประกอบ 
    1.1 ปฏิกิริยาของโลหะบางชนิดกับน้ า 
    1.2 ความว่องไวในการท าปฏิกิริยาของโลหะหมู่ IA, IIA และIIA กับน้ า 
   หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 เรื่อง ปฏิกิริยาเคมี 
    2.1 ปัจจัยที่มีผลต่ออัตราการเกิดปฏิกิริยาเคมี 
   หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 เรื่อง สารชีวโมเลกุล 
    3.1 สมบัติและการทดสอบคาร์โบไฮเดรต 
    3.2 สมบัติและการทดสอบโปรตีนในอาหาร 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มี 2 ประเภท คือ 
   1. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE จ านวน 5 แผน ภายในแต่ละ
แผนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย คู่มือปฏิบัติการทดลองส าหรับนักเรียนที่ผู้วิจัยออกแบบให้สอดคล้องกับรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบ ISLE และเกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของ PAER ส าหรับนักเรียนท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบ ISLE 

การจดัการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment 

 

ให้เกณฑ์การประเมินความสามารถทาง
วิทยาศาสตร์ของ The Rutgers Physics 

and Astronomy Education (PAER) 

 

ความสามารถทาง
วิทยาศาสตร ์

เปรียบเทียบ 

ไม่ให้เกณฑ์การประเมินความสามารถทาง
วิทยาศาสตร์ของ The Rutgers Physics and 

Astronomy Education (PAER) 

 

ความสามารถ

ทาง

วิทยาศาสตร ์
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  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์  5 ด้าน 
โดยแปลมาจากเกณฑ์ประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ The Rutgers Physics and Astronomy Education 
(PAER) จากนั้นให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินเพื่อพิจารณาความสอดคล้องความเหมือนหรือเทียบเท่ากันด้านความหมาย 
และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับความชัดเจนของภาษา พบว่ามีค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 1.0 แสดงว่าการแปล
เกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์มีความหมายเหมือนหรือเท่ากันกับชุดต้นฉบับ และท าการคัดเลือก
รายการประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ส าหรับการทดลองทั้ง 2 ประเภท ดังนี ้
 
ตาราง 1 รายการประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ที่ใช้ในการทดลองประเภทการทดลองสังเกต และการ

ทดลองทดสอบ 
 

ประเภทของการทดลอง รายการประเมิน 
การทดลองสงัเกต ด้าน A: ความสามารถในการน าเสนอข้อมูลด้วยวิธีที่หลากหลาย 

ด้าน B: ความสามารถในการออกแบบและสร้างการทดลองสงัเกต 
ด้าน F: ความสามารถในการส่ือสารความคดิทางวิทยาศาสตร์ 
ด้าน G: ความสามารถในการเกบ็รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลการทดลอง 

การทดลองทดสอบ ด้าน A: ความสามารถในการน าเสนอข้อมูลด้วยวิธีที่หลากหลาย 
ด้าน C: ความสามารถในการออกแบบและสร้างการทดลองเพื่อตรวจสอบแนวคดิ/
สมมติฐาน/ค าอธิบายหรือความสัมพันธ์ทางคณิตศาสตร์ 

ด้าน F: ความสามารถในการส่ือสารความคดิทางวิทยาศาสตร์ 
ด้าน G: ความสามารถในการเกบ็รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลการทดลอง 

 
  จากนั้นวิเคราะห์หาความสอดคล้องคะแนนของผู้ประเมิน โดยวิเคราะห์ความสอดคล้องคะแนนของ 
ผู้ประเมิน จ านวน 2 คน ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่า ค่าความสอดคล้องของผู้ประเมิน
คนที่ 1 กับผู้ประเมินคนที่ 2 ในการคะแนนความสามารถทางวิทยาศาสตร์ ด้าน A มีค่าเท่ากับ 0.71 ด้าน B มีค่า
เทา่กับ 0.74 ด้าน C มีค่าเท่ากับ 0.96 ด้าน F มีค่าเท่ากับ 0.83 ด้าน G มีค่าเท่ากับ 0.91 และในภาพรวม มีค่าเท่ากับ 
1.00 แสดงว่าการให้คะแนนความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของผู้ประเมินคนที่ 1 และ 2 มีความสอดคล้องกันใน
ระดับสูง-สูงมาก 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติอ้างอิง ดังนี้ 
   1. วิเคราะห์ผลความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน ด้วยค่าคะแนนเฉล่ียร้อยละ และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้เกณฑ์ในการแปลผลระดับความสามารถทางวิทยาศาสตร์ ดังนี้ 
    คะแนนร้อยละ 77-100 หมายถึง มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์ระดับดีมาก 
    คะแนนร้อยละ 52-76 หมายถึง มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์ระดับดี 
    คะแนนร้อยละ 26-51หมายถึง มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์ระดับพอใช้ 
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    คะแนนร้อยละ 0-25 หมายถึง มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์ระดับควรปรับปรุง 
   2. วิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางวทิยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียนท่ีได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบ ISLE กับนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE-PAER ด้วยสถิติ t-test แบบ Independent 
Sample 
 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ทดสอบก่อนเรียน 
  เพื่อวัดความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน โดยผู้ประเมิน 2 คน ได้ท าการตรวจรายงานผล
การทดลองของนักเรียนแต่ละกลุ่ม โดยใช้แบบประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ 5 ด้าน 
 2. ด าเนินการทดลอง ตามแผนการจัดการเรียนรู้ท้ังหมด 4 แผน มีขั้นตอนแต่ละแผนเหมือนกันดังนี้ 
  2.1 อธิบายรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE โดยแจ้งจุดมุ่งหมายและเงื่อนไขให้นักเรียนทราบ 
  2.2 ด าเนินการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE โดยกลุ่มทดลอง จะได้รับคู่มือปฏิบัติการทดลองส าหรับ
นักเรียนพร้อมกับเกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ ส่วนกลุ่มควบคุมจะได้รับเพียงคู่มือปฏิบัติการ
ทดลองส าหรับนักเรียนเท่านั้น 
  2.3 นักเรียนแต่ละกลุ่มปฏิบัติการทดลอง 
  2.4 นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งรายงานผลการทดลองเมื่อหมดคาบ 
  2.5 ครูท าการตรวจรายงานผลการทดลองของนักเรียนแต่ละกลุ่ม โดยใช้แบบประเมินความสามารถ
ทางวิทยาศาสตร์ 5 ด้าน 
  2.6 คืนรายงานผลการทดลองที่ตรวจแล้วให้กับนักเรียน 
 3. ทดสอบหลังเรียน 
  เพื่อวัดความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนหลังเรียน จ านวน 2 ครั้ง จากการตรวจรายงานผล
การทดลองของนักเรียนแต่ละกลุ่ม โดยใช้แบบประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ 5 ด้าน ซึ่งนักเรียนทั้งกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุมจะไม่ได้รับเกณฑ์การประเมินความสามารถทางวิทยาศาสตร์ น าคะแนนร้อยละของความสามารถ
ทางวิทยาศาสตร์ภาพรวม และแต่ละด้านของการทดสอบทั้ง 2 ครั้งมาหาค่าเฉล่ียร้อยละ และแปลผลระดับความสามารถ
ทางวิทยาศาสตร์ 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาความสามารถทางวิทยาศาสตร์ 
   1.1 ความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE 
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ตาราง 2 ผลคะแนนเฉล่ียร้อยละความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE  

แต่ละด้านและภาพรวม ในแต่ละการทดลอง (เฉล่ียจากการทดลองทั้ง 2 ประเภท) 
 

ครั้งที ่
คะแนนเฉล่ียร้อยละ 

ด้าน A ด้าน B ด้าน C ด้าน F ด้าน G ภาพรวม 
1 30.0 40.1 0.0 32.4 14.6 23.4 
2 59.3 55.0 62.5 46.7 20.6 48.8 
3 71.6 65.4 63.6 68.3 23.9 58.6 
4 79.6 75.0 64.4 73.5 30.6 64.6 
5 74.9 77.7 70.7 75.6 27.7 65.3 
6 86.9 82.4 80.3 84.8 82.2 83.3 
7 89.9 89.1 79.3 95.5 69.7 84.7 

เฉล่ีย 70.3 69.2 60.1 68.1 38.5 61.3 
ระดับความสามารถ 
ทางวิทยาศาสตร ์

ดี ดี ดี ดี พอใช ้ ดี 

 
    ผลการศึกษาความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE 
แต่ละด้านและภาพรวม ในแต่ละการทดลอง (เฉล่ียจากการทดลองทั้ง 2 ประเภท) พบว่าความสามารถทางวิทยาศาสตร์
ภาพรวมอยู่ในระดับดี และเมื่อพิจารณารายด้านแต่ละด้าน พบว่าด้าน A B C F อยู่ในระดับดี ซึ่งนักเรียนมีความสามารถ
ทางวิทยาศาสตร์ด้าน A สูงที่สุด ในส่วนของด้าน G อยู่ในระดับพอใช้ ซึ่งเป็นความสามารถทางวิทยาศาสตร์ที่น้อยที่สุด 
 
   1.2 ความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE-PAER 
 
ตาราง 3 ผลคะแนนเฉล่ียร้อยละความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE-

PAER แต่ละด้านและภาพรวม ในแต่ละการทดลอง (เฉล่ียจากการทดลองทั้ง 2 ประเภท) 
 

การทดลองที ่
คะแนนเฉล่ียร้อยละ 

ด้าน A ด้าน B ด้าน C ด้าน F ด้าน G ภาพรวม 
1 32.6 31.5 0.0 31.7 18.2 22.8 
2 57.9 53.1 35.0 53.3 20.8 46.0 
3 53.1 56.7 35.4 56.3 20.8 44.5 
4 49.0 62.2 35.6 64.7 23.3 48.2 
5 68.9 59.2 38.6 67.4 23.4 52.9 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

การทดลองที ่
คะแนนเฉล่ียร้อยละ 

ด้าน A ด้าน B ด้าน C ด้าน F ด้าน G ภาพรวม 
6 58.5 68.0 42.9 30.0 53.3 49.3 
7 67.3 71.3 56.7 63.3 61.9 55.0 

เฉล่ีย 55.3 57.4 34.9 52.4 31.7 45.5 
ระดับความสามารถ 
ทางวิทยาศาสตร ์

ดี ดี พอใช ้ ดี พอใช ้ พอใช ้

 
    ผลการศึกษาความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 
ISLE-PAER แต่ละด้านและภาพรวม ในแต่ละการทดลอง (เฉล่ียจากการทดลองทั้ง 2 ประเภท) พบว่าความสามารถ
ทางวิทยาศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ ด้าน A B F อยู่ในระดับดี ซึ่งนักเรียนมีความสามารถทางวิทยาศาสตร์
ด้าน A สูงที่สุด ในส่วนของด้าน C G อยู่ในระดับพอใช้ ซึ่งความสามารถทางด้านเป็นความสามารถทางวิทยาศาสตร์
ที่น้อยที่สุด 
 
  2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้  แบบ 
ISLE กับนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ แบบ ISLE-PAER ด้วยสถิติการทดสอบ t test independent ซึ่งได้ผลการ
วิเคราะห์ดังนี้ 
 
ตาราง 4 การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียร้อยละความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้

แบบ ISLE กับนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ แบบ ISLE-PAER หลังการทดลองด้วยสถิติ t test independent 
 

ความสามารถ 
ทางวิทยาศาสตร ์

ISLE (n = 11) ISLE-PEAR (n = 10) 
df t p-value 

X  S.D. X  S.D. 
ภาพรวม 80.5 5.3 62.9 8.5 19 7.7 .00* 
ด้าน A 88.4 6.8 62.4 9.1 19 14.0 .00* 
ด้าน B 85.8 5.6 49.8 9.7 19 7.5 .00* 
ด้าน C 79.8 8.5 46.6 10.5 19 11.6 .00* 
ด้าน F 90.2 6.3 57.6 11.7 19 3.4 .00* 
ด้าน G 76.0 13.0 46.0 8.4 19 11.4 .00* 

* p-value < .05 
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   ผลการศึกษาพบว่าคะแนนเฉล่ียร้อยละความสามารถทางวิทยาศาสตร์ในภาพรวม และแต่ละ
ด้านของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE กับนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ แบบ ISLE-PAER หลังการ
ทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ. 05 โดยนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE มีคะแนน
เฉล่ียร้อยละความสามารถทางวิทยาศาสตร์สูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ แบบ ISLE-PAER 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE และแบบ ISLE-PAER  
อยู่ในระดับพอใช้ขึ้นไป โดยนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์ในภาพรวม
อยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณาแต่ละด้านพบว่า ด้าน A B C F อยู่ในระดับดี ซึ่งนักเรียนมีความสามารถทางวิทยาศาสตร์
ด้าน A สูงที่สุด มีค่าคะแนนเฉล่ียร้อยละ คือ 70.3 และนักเรียนมีความสามารถทางวิทยาศาสตร์ด้าน G อยู่ในระดับ
พอใช้ ซึ่งเป็นความสามารถทางวิทยาศาสตร์ที่มีคะแนนเฉล่ียร้อยละน้อยที่สุด คือ 38.5 ส่วนนักเรียนที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบ ISLE-PAER มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์ในภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน
พบว่า ด้าน A B F อยู่ในระดับดี ซึ่งนักเรียนมีความสามารถทางวิทยาศาสตร์ด้าน B สูงที่สุด ค่าคะแนนเฉล่ียร้อยละ คือ 
57.4 ในส่วนของด้าน C G อยู่ในระดับพอใช้ ซึ่งความสามารถทางวิทยาศาสตร์ด้านG มีคะแนนเฉล่ียร้อยละน้อยที่สุด 
คือ 31.7 
 เมื่อเปรียบเทียบความสามารถทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE พบว่า
นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์สูงกว่า
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE-PAER ในภาพรวม และรายด้านทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาพบว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ Investigative Science Learning Environment 
(ISLE) มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์ตั้งแต่ระดับพอใช้ขึ้นไป ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
การจัดการเรียนรู้แบบ ISLE มีกระบวนการที่ส่งเสริมการพัฒนาแนวคิดอย่างมีเหตุผลและหาวิธีการแก้ปัญหาอย่าง
เหมาะสม ดังที่ Etkina; & Heavelen (2007: 4) ได้อธิบายว่าการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE เป็นการจัดการเรียนรู้ที่
ผสมผสานระหว่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบการสืบสอบและการรู้คิด โดยจัดกระบวนการเรียนการสอนตามขั้นตอน
ต่าง ๆ ท าให้ผู้เรียนมีการรับข้อมูลผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 ได้เห็น ได้ยิน ได้สัมผัสส่ิงที่เรียนรู้ท าให้ข้อมูลที่ได้รับถูก
เก็บไว้ในระยะส้ัน ตามทฤษฎีการประมวลสารสนเทศ Atkinson; &  Shiffin (1968) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณรงค์  
โสภิณ; และคณะ. (2556) ซึ่งพบว่านักเรียนมทีักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์หลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 เมื่อ
ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสืบสอบและการรู้คิดและเมื่อผู้วิจัยท าการทดลองโดยใช้วิธีการสอนแบบสืบ
สอบซ้ ากัน ท าให้นักเรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการรู้คิดอยู่เสมอ นักเรียนจึงเกิดการทบทวนและ
ความเคยชินท าให้แสดงความสามารถทางวิทยาศาสตร์ออกมาได้ 
 ผลการวิจัยพบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์สูงกว่า
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE-PAER ทั้งในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอย่างมีนัยส าคัญที่สถิติที่ .05 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการที่นักเรียนได้รับเกณฑ์การประเมินนั้นท าให้ทราบว่าจะต้องท าอย่างไรให้บรรลุเป้าหมายของงาน

ดีมาก 

ความสาม

ารถ 

ทาง

วิทยาศาส

ตร ์
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นั้น ๆ สอดคล้องกับแนวคิดของการเสริมแรงในทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม ท่ีมีแนวคิดว่า การเสริมแรงท าให้
เกิดแรงจูงใจ Bandura (1986: 106-108) เมื่อผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้จึงกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรม ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Gagne’; & Discroll (1988) ที่เสนอไว้ว่า ความปรารถนาหรือความหวังของบุคคลที่จะประสบผลสัมฤทธิ์ 
บรรลุเป้าหมาย มีอิทธิพลต่อกระบวนการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในขณะเรียนรู้ จะเป็นฐานให้เกิด
ความพึงพอใจ เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ และจะเป็นแรงกระตุ้นการกระท านั้นให้เกิดผลส าเร็จ และมีความพยายามที่
จะท างานนั้นให้ดียิ่งขึ้นไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ ลัดดาพร  จุปะมะทัง (2554) ซึ่งพบว่าองค์ประกอบตัวบ่งชี้การ
ส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์คือองค์ประกอบด้านแรงจูงใจ มีค่าน้ าหนักมากที่สุด คือ 0.99 และตาม
ความเชื่อของ Bandura ที่ว่าคนส่วนใหญ่เรียนรู้โดยผ่านกระบวนการสังเกต เมื่อนักเรียนกลุ่มที่ได้รับเกณฑ์การประเมิน
ก็จะจดจ าเกณฑ์ได้บ้าง แต่จะจดจ าได้มากหรือน้อยขึ้นอยู่กับการก ากับตนเอง (self-regulation) ที่มีแนวคิดพื้นฐานมาก
จากทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม ในระหว่างเรียนนักเรียนท่ีได้รับเกณฑ์การประเมินก็จะทราบว่าเขียนรายงาน
ผลการทดลองอย่างไร เพื่อให้ได้รับคะแนนที่ดี ในขั้นตอนการเขียนรายงานผลการทดลอง นักเรียนก็จะได้ทราบว่ามี
เป้าหมายใดบ้าง และได้เขียนลงไปครบถ้วน สมบูรณ์ บรรจุเป้าหมายของการเขียนรายงานผลการทดลองแล้วหรือไม่ 
และเมื่อได้รับรายงานผลการทดลองคืนหลังจากที่ผู้สอนท าการตรวจแล้ว นักเรียนก็จะได้ทราบคะแนน ท าให้รับรู้
ความสามารถของตนเองว่าอยู่ในระดับใด สอดคล้องกับงานวิจัยของ รจเรข  รัตนาจารย์ (2522) ซึ่งพบว่าคะแนนการ
รับรู้ความสามารถของตนเองในวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนกลุ่มทดลองมีความสัมพันธ์กับคะแนนผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนวิชาวิทยาศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งหากไม่เป็นตามที่คาดหวังก็สามารถตรวจสอบได้
ว่าบกพร่องในส่วนใด เมื่อเขียนรายงานผลการทดลองครั้งต่อไปก็มีโอกาสแก้ไข ก็อาจจะท าให้นักเรียนมีความสามารถ
ทางวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ้นได้ 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า ความสามารถด้านความสามารถในการน าเสนอข้อมูลด้วยวิธีที่หลากหลาย มี
การพัฒนาเพิ่มขึ้นมากที่สุด ผู้ที่สนใจจะพัฒนาความสามารถ อาจจะน าเอาวิธีการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE ไปใช้จัด
กระบวนการเรียนรู้ได้ 
 2. จากผลการวิจัยพบว่า ความสามารถด้านการเก็บรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลการทดลอง มีการ
พัฒนาเพิ่มขึ้นน้อยที่สุด ผู้ที่สนใจจะน าเอาวิธีการจัดการเรียนรู้แบบ ISLE ไปใช้ควรส่งเสริมการพัฒนาความสามารถ
ในด้านดังกล่าวให้ผู้เรียนมีความสามารถสูงขึ้น 
 
เอกสารอ้างอิง 
ณรงค์  โสภิณ. (2556). การพัฒนายุทธศาสตร์การจัดการการเรียนรู้ตามแนวคิดการสืบสอบและการรู้คิดเพื่อส่งเสริม

ผลการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และความสามารถการก ากับตนเองในการเรียนรู้ ส าหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา. วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร. 7(/): 59-71. จาก https://www.tcithaijo.org/index.php/ 
PNRU_JHSS/article/view/41729/34462. 

รจเรข  รัตนาจารย์. (2522). ผลของการฝึกการก ากับตนเองในการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ที่มีต่อการ
รับรู้ความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสาตร์ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3. วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

203



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
ลัดดาพร  จุปะมะทัง. (2554). การวิเคราะห์องค์ประกอบการส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ส าหรับ

นักเรียนช่วงชั้นที่ 2 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี เขต 4. วารสารวัดผลการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร์. 17(1): 251-264. จาก https://edu.msu.ac.th/jem/home/journal_file/259.pdf. 
วิไลพร  ลักษมีวาณิชย์; นภารัตน์  จิวาลักษณ์; ดวงเดือน  เทพนวล;  และ สุกิจ  ทองแบน. (2559). การพัฒนา ทักษะ

การเขียนบทสรุปและวิจารณ์ผลการทดลองของรายวิชาปฏิบัติการฟิสิกส์ 1. วารสาร ศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี. 27(1): 28-35. 

Atkinson, R. C.; & Shiffin, R. M. (1968). Human Memory: A Proposed System and its Control Processes. 
California: Stanford University 

Bandura, A. (1986). Social Foundations of thought and Action: A Social Cognitive Theory. Englewood 
Cliffs, NJ: Prentice-Hall. 

Etkina, E.; & Heavelen, A. V. (2007). Investigative Science Learning Environment: A Science Process 

Approach to Learning Physics. Retrieved October 28, 2018, from https://www.compadre.org/per/ 
items/detail.cfm?ID=4988. 

Gagne', Robert M.; & Briggs, Leslie J. (1979). Principles of instructional design. 2nd ed., U.S.A. New York: 
Holt, Rinehart and Winston. 

 
 
 

204



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 

NBUE0128: การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ืองสระในภาษาไทย ของ
นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่1ระหว่างการสอนโดยใช้หนังสือส่งเสริมการอ่าน บนคิวอาร์โค้ดชุด 
สระหรรษากับการสอนแบบปกต ิ
A COMPARATIVE OF LEARNING ACHIEVEMENT IN THAI LANGUAGE ON TOPIC OF 
THAI VOWELS FOR PRATHOMSUKSA 1 STUDENTS BETWEEN USING SUPPLEMENTARY 
READING BOOK ON QR CODE INSTRUCTION ON TOPIC OF FUNNY VOWELS AND COMMON 
TEACHING METHOD 
 
เสาวณีย์  อ าไพร 1   ดร.กรวิภา สรรพกิจจ านง 2 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของหนงัสือสง่เสริมการอ่านบนคิว
อาร์โค้ด ชุดสระหรรษา เร่ือง สระในภาษาไทย ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างวิธีการสอนโดยใช้หนงัสือสง่เสริมการอ่านบน
คิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา กบัวิธีการสอนแบบปกติ 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้นีเ้ป็นนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนอนุราชประสิทธ์ิ ต าบล 
บางกระสอ อ าเภอเมือง จังหวดันนทบุรี ซึ่งเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 รวมทัง้สิน้ 74 คน ได้มาโดย
วิธีการสุม่แบบง่าย (Simple random sampling) ด้วยวิธีการจบัสลากได้นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1/5 โรงเรียน
อนุราชประสิทธ์ิ จ านวน 37 คน ใช้วิธีการสอนด้วยหนังสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษาและได้
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1/7 โรงเรียนอนรุาชประสทิธ์ิ จ านวน 37 คน ใช้วิธีการสอนแบบปกติเคร่ืองมือที่ใช้ในการ
วิจยั ได้แก่ 1) หนงัสอืสง่เสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา 2) แผนการจดัการเรียนรู้ เร่ือง สระในภาษาไทย 
3) แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง สระในภาษาไทย ท่ีมีคา่ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบั เทา่กบั 
0.96 วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ร้อยละ คา่เฉลีย่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคา่ที  
 ผลการวิจยัพบวา่ หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา เร่ือง สระในภาษาไทย มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนระหวา่งการสอนโดยใช้หนงัสือสง่เสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด 
ชุดสระหรรษา เร่ือง สระในภาษาไทย สงูกว่านกัเรียนที่เรียนโดยใช้การสอนแบบปกติ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐาน 
 
ค าส าคัญ: หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา 
 
Abstract 
 This research aim to 1) create and examine efficiency of a reading supplementary book on QR 
Code instruction on topic of funny vowels on topic of Thai vowels that acquires efficiency standard of 
80/80. 2) compare learning achievement for Prathomsuksa 1 students between using supplementary 
reading book on QR Code instruction on topic of funny vowels and common teaching method. 
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 Samplings of the study were the grade 1 primary school students from Anuratprasit School, 
Bangkraso sub-district, Muang district, Nonthaburi province. There were 74 students studying in the 
second semester of the academic year 2562. Sampling was conducted by simple random sampling, 
using drawing lots.  The sampled students were 37 students from the 1/5 classroom.  This group was 
taught by using the reading supplementary book. Another group of the sampled students was from the 
1/7classroom. This group was taught by common learning method. Research tools composed of 1) the 
innovated reading supplementary book on QR code instruction on topic of funny vowels 2) lesson plans 
for topic of Thai vowels 3) achievement test for the topic of Thai vowels with reliability of 0.96. The 
experimental design of the research was randomized group and pretest-posttest design. Data was 
analyzed for percentage, means, Standard Deviation (S.D.), and independent samples t-test.  
 Findings revealed that 1) the supplementary reading book on QR Code instruction on topic of 
funny vowels acquired the efficiency standard of 80/80. 2) learning achievement of the students learning 
with the reading supplementary reading book on QR Code instruction on topic of funny vowels was 
significantly higher than the commonlearning method at statistical level P=.5 which corresponded with 
the hypothesis. 
 
Keywords: reading supplementary book on QR Code, instruction on topic of Funny Vowels 
 
บทน า 
 การอา่นและรู้หนงัสอื เป็นทกัษะที่จ าเป็นอยา่งยิ่งส าหรับการเรียนรู้  และการพฒันาชีวิตสูค่วามส าเร็จ การ
อ่านอย่างคลอ่งแคลว่และเข้าใจความหมายจะน ามาซึ่งความรู้ และสง่เสริมให้เกิดการคิดวิเคราะห์ มีวิจารณญาณ 
แยกแยะและประยกุต์ใช้ข้อมลูที่เป็นประโยชน์ต่อชีวิต พร้อมทัง้สามารถถ่ายทอดสื่อสารให้ผู้อื่นทราบและเข้าใจได้ 
เป็นทกัษะส าคญัของศตวรรษที่ 21 หากผู้ เรียนบกพร่องหรือขาดความสามารถในการอ่านจะส่งผลให้การเรียนรู้ไม่
อาจก้าวหน้าได้และจะประสบความยากล าบากในชีวิต สิง่จ าเป็นท่ีต้องพฒันาความสามารถในการอ่านออกเขียนได้
เพื่อให้สามารถเรียนรู้ในระดบัที่ซบัซ้อนขึน้เมื่อเติบใหญ่โดยพิจารณาว่าการอ่านออกเขียนได้อ่านคล่องเขียนคลอ่ง
และสื่อสารได้เป็นพืน้ฐานที่ส าคญัสงูสดุอนัดบัแรก ๆ ของการพฒันาความสามารถของผู้ เรียน นอกจากครูจะต้องมี
องค์ความรู้เข้าใจทกัษะกระบวนการพฒันาความสามารถการอ่านของนกัเรียน (ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. 
2558) 
 การเรียนการสอนจึงจ าเป็นต้องอาศัยสื่อ การสอนเป็นตัวกลางเช่ือมโยงเพื่อให้ความรู้ไปสู่ผู้ เรียนโดย
ผู้ เรียนสามารถท าความเข้าใจเนือ้หาที่เรียน ได้ง่ายขึน้ผู้สอนจะต้องใช้สือ่เพื่อน าความรู้ไปสูผู่้ เรียนและผู้ เรียนก็ต้องใช้
สือ่การเรียนรู้ไมว่า่จะเป็นผู้ที่ท าหน้าที่สอนสิง่ที่ขาดไมไ่ด้ คือ สือ่การเรียนการสอน และไมว่า่จะเป็นการเรียน การสอน
ในวิชาใดก็มีความจ าเป็นที่จะต้องมีสื่อการเรียนการสอนเพื่อที่จะเป็นตวัเช่ือมโยงความรู้ จากผู้สอนไปยงัผู้ เรียนได้
อยา่งสะดวกและรวดเร็วยิ่งขึน้ 
 หนังสือส่งเสริมการอ่านมีความส าคญัส าหรับเด็กมาก เพราะเป็นการหล่อหลอมให้เด็กเป็นคนดี ช่วย
เสริมสร้างสติปัญญา ความรู้ ความคิด ความมีระเบียบวินยั ซึ่งมีความส าคญัยิ่งต่อการสร้างสรรค์สงัคมและความ
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เจริญของประเทศชาติ หนงัสือสง่เสริมการอ่านเป็นศิลปะอย่างหนึ่งที่ เก่ียวข้องกบัชีวิตประจ าวนั เพราะเป็นการใช้
ภาษาเป็นเคร่ืองมือในการถ่ายทอดความรู้มายงันกัเรียน (กรมวิชาการ . 2546) ได้กลา่วถึงความส าคญัของหนงัสือ
สง่เสริมการอา่นไว้ดงันี ้สามารถศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง อ่านแล้วเกิดความสนกุสนานเพลิดเพลินและเกิดความ
ซาบซึง้ในคณุคา่ของภาษา และช่วยเสริมสร้างทกัษะและนิสยัรักการอา่น 
 นอกจากมีความส าคญัดงัที่ได้กลา่วมาแล้วหนงัสอืสง่เสริมการอา่นยงัช่วยเพิ่มพนูความรู้ ความเข้าใจในสิง่
ที่เรียนรู้ได้ตามหลกัสตูรให้กว้างขวางขึน้ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวความคิดของ ถวลัย์  มาศจรัส (2540) ที่ว่าหนงัสือ
สง่เสริมการอา่นมีความส าคญัตอ่การฝึกทกัษะการอา่นในใจเป็นอย่างยิ่งเพราะแบบเรียนบางวิชา ไม่อาจสนองตอบ
ความต้องการด้านความเข้าใจความหมายของเร่ืองบางเร่ืองได้กว้างขวางพอ รวมทัง้ขยายประสบการณ์ได้มาก อีก
ประการหนึง่หนงัสอืสง่เสริมการอา่นช่วยย า้ในเร่ืองการใช้ค า ลกัษณะประโยค ความหมายของค าศพัท์ได้ดี 
 การปรับเปลี่ยนทางสงัคมที่เกิดขึน้ในศตวรรษที่ 21 สง่ผลต่อวิถีการด ารงชีวิตที่ต้องเผชิญกบัการเปลี่ยนแปลง
อย่างกว้างขวางและรวดเร็วจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีในปัจจุบนัมี
วิวฒันาการไปอยา่งรวดเร็ว เทคโนโลยีดิจิตอลและอปุกรณ์ไร้สาย เช่น โทรศพัท์มือถือ สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์แบบ
พกพาขนาดเลก็ ฯลฯ ซึ่งได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย สามารถน ามาใช้ประโยชน์อย่างไม่มีขีดจ ากดัในทกุวงการ 
เช่นเดียวกบัวงการศึกษาที่น าเทคโนโลยีเหล่านีม้าใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน การน าเอาเทคโนโลยี 
เข้ามามีสว่นร่วมในการ จดัการเรียนการสอน เป็นการเพิ่มพนู ประสิทธิภาพทางการเรียนรู้แก่ผู้ เรียน และในสภาพ
ปัจจุบนัการเรียน การสอนก็ไม่อาจหลีกเลี่ยงสิ่งนีไ้ด้ ผู้สอนจะต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของตนเอง ต้อง
ยอมรับความ เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ น้ จึงต้องเรียนรู้เทคโนโลยีต่าง ๆ แล้ววิเคราะห์ความเป็นไปได้ ใช้ให้เกิด
ประสิทธิภาพ สูงสดุ เช่น เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผู้ ใช้งาน ซึ่งในหลาย
หน่วยงานมี การน ามาประยกุต์ใช้ท าให้เป็นที่นิยมเป็นอย่างมาก เช่น  การระบขุ้อมลูหรือรายละเอียดที่ จ าเป็นและ
เป็นช่องทางในการสบืค้นข้อมลูเชิงลกึได้ดงันัน้การน าหนงัสอืสง่เสริมการอา่นมาน าเสนอโดยการน าเทคโนโลยีรหสัคิว
อาร์โค้ดมาใช้ร่วมกนั จึงเป็นเทคโนโลยีที่น่าสนใจ โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใด ๆ และมีประโยชน์ในการน ามาจดัการ
เรียนการสอน  
 จากเหตผุลดงักลา่วข้างต้น ผู้วิจยัจึงมุง่มัน่ที่จะพฒันาทกัษะการอ่านภาษาไทย ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษา
ปีที่ 1 โดยใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา ให้เกิดประสิทธิภาพและน ามาทดลองใช้กบันกัเรียน
ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนอนรุาชประสิทธ์ิ ต าบลบางกระสอ อ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวดันนทบรีุ เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่างวิธีการสอนโดยใช้หนงัสือสง่เสริม
การอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา กับวิธีการสอนแบบปกติ โดยการเลือกใช้สื่อ อุปกรณ์และเทคนิคในการท า
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะกบันกัเรียน เพื่อกระตุ้นให้นกัเรียนมีสว่นร่วมในการเรียนรู้ เกิดความกระตือรือร้น มี
ความมุง่มัน่และเกิดก าลงัใจในการเรียนในบรรยากาศการเรียนที่สนกุสนานผอ่นคลาย อนัจะสง่ผลให้การท ากิจกรรม
การเรียนรู้ประสบผลส าเร็จ เป็นไปตามเป้าหมายและรวมทัง้ส่งผลให้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของหนงัสือสง่เสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา เร่ือง สระใน
ภาษาไทย ท่ีมีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
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 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ระหว่าง
วิธีการสอนโดยใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา กบัวิธีการสอนแบบปกติ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 ที่เรียนโดยใช้หนงัสอืสง่เสริมการ
อา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา เร่ืองสระในภาษาไทย สงูกวา่วิธีการเรียนแบบปกติ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้หนงัสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา ส าหรับนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ที่มี
ประสทิธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 เพื่อใช้ในการเรียนการสอน 
 2. ได้ทราบผลในการพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 
สอนโดยใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา เปรียบเทียบกบัการสอนแบบปกติ 
 3. ได้รับความรู้จากการท าหนงัสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันาสื่อ
การเรียนรู้ในเร่ืองอื่นตอ่ไป 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนอนุราชประสิทธ์ิ ต าบล 
บางกระสอ อ าเภอเมืองนนทบรีุ จงัหวดันนทบรีุ ซึง่เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 รวมทัง้สิน้270 คน 
 2. กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยัแบง่เป็น 2 กลุม่ดงันี ้
  2.1 กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครัง้นี ้เป็นนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนอนรุาช
ประสทิธ์ิ ต าบลบางกระสอ อ าเภอเมือง จงัหวดันนทบรีุ ซึ่งเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 ซึ่งได้มาโดยการ
สุม่แบบง่าย (Simple random sampling) โดยวิธีการจบัสลาก จ านวน 2 ห้องเรียนแบง่เป็น 
   - ครัง้ที่ 1 กลุ่มทดลอง ได้ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1/5 โรงเรียนอนุราชประสิทธ์ิ จ านวน 37 คนใช้
วิธีการเรียนโดยใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุ สระหรรษา 
   - ครัง้ที่ 2 กลุม่ควบคมุ ได้ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1/7 โรงเรียนอนรุาชประสิทธ์ิ จ านวน 37 คน ใช้
วิธีการสอนแบบปกติ 
 3. ตวัแปรที่ศกึษา 
  3.1 ตวัแปรอิสระ ได้แก่ วิธีการสอน ซึง่มี 2 รูปแบบ คือ 
   3.1.1 การสอนโดยใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา  
   3.1.2 การสอนโดยจดัการเรียนรู้แบบปกติ 
  3.2 ตวัแปรตาม ได้แก่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยเร่ือง สระในภาษาไทย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ือง สระในภาษาไทย ของนกัเรียน
ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1 ระหวา่งการสอนโดยใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา กบัการสอนแบบ
ปกติซึง่เป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental Research) 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจยัในครัง้นีผู้้วิจยัได้สร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ดงันี ้
  1. หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา ประกอบด้วยเนือ้หา ดงัตอ่ไปนี ้
   1.1 เลม่ที่ 1 เร่ือง อาชิสอนสระอิ (สระอิ) 
   1.2 เลม่ที่ 2 เร่ือง จัน่เจาสอนสระเอา (สระเอา) 
   1.3 เลม่ที่ 3 เร่ือง เมี่ยงค าสอนสระอ า (สระอ า) 
   1.4 เลม่ที่ 4 เร่ือง ถัว่แระสอนสระแอะ (สระแอะ) 
   1.5 เลม่ที่ 5 เร่ือง โอเกะสอนสระเอะ (สระเอะ) 
   1.6 เลม่ที่ 6 เร่ือง ไอโกะสอนสระโอะ (สระโอะ) 
   1.7 เลม่ที่ 7 เร่ือง ลกูเงาะสอนสระเอาะ (สระเอาะ) 
   1.8 เลม่ที่ 8 เร่ือง หนาเตอะสระเออะ (สระเออะ) 
   1.9 เลม่ที่ 9 เร่ือง ไทเกอร์สอนสระเออ (สระเออ) 
   1.10 เลม่ที่ 10 เร่ือง น า้เหนือสอนสระเอือ (สระเอือ) 
  2. แผนการจดัการเรียนรู้ เร่ือง สระในภาษาไทย รายวิชาภาษาไทย อนัประกอบไปด้วย 2 รูปแบบ คือ 
แผนการจดัการเรียนรู้ที่ใช้สง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา จ านวน 10 ชัว่โมง และแผนการจดัการเรียนรู้
ที่ใช้การสอนแบบปกติ จ านวน 10 ชัว่โมง 
  3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง สระในภาษาไทย ท่ีผู้วิจยัได้สร้างขึน้มา จ านวน 40 ข้อ 
เป็นแบบทดสอบแบบปรนยั 3 ตวัเลอืก 
 
วิธีด าเนินการทดสอบ 
 การทดลองในครัง้นีผู้้วิจยัได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมลูและลงมือทดลองด้วยตนเอง 
  1. แบบแผนการทดลอง ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ใช้แบบแผนการทดลองแบบ (Rand0mized Group, 
Pretest-Posttest Design) โดยกลุม่หนึง่เรียกวา่กลุม่ทดลองซึง่สอนโดยใช้หนงัสือสง่เสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุด 
สระหรรษา กบัอีกกลุม่หนึง่ เรียกวา่ กลุม่ควบคมุ ซึง่สอนโดยใช้การสอนแบบปกติ 
  2. วิธีการด าเนินการวิจยั  
   การวิจยัในครัง้นีไ้ด้แบง่ออกเป็น 2 ช่วงแตล่ะช่วงมีขัน้ตอนในการด าเนินการดงันี ้ 
   2.1 การด าเนินการวิจยัเพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพของหนงัสือสง่เสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด 
ชดุ สระหรรษา ซึง่เป็นนวตักรรมที่ผู้วิจยัสร้างขึน้  
   2.2 การด าเนินการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง สระในภาษาไทย ของ
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนอนรุาชประสทิธ์ิ จงัหวดันนทบรีุ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ในการท าวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้ท าการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้
  1. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของหนังสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุด  สระหรรษา ตามเกณฑ์ 
80/80 โดยใช้สตูร E1/E2 

  2. วิเคราะห์เพื่อประเมินคณุภาพหนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุ สระหรรษา 
  3. วิเคราะห์ความสอดคล้องของหนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุ สระหรรษา (IOC) 
  4. วิเคราะห์ความสอดคล้องระหวา่งองค์ประกอบภายในแผนการจดัการเรียนรู้ (IOC 
  5. วิเคราะห์ข้อสอบเพ่ือหาความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
เร่ือง สระในภาษาไทย (IOC 
  6. วิเคราะห์คา่หาคา่ความยากง่ายของแบบทดสอบวิเคราะห์เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ
วิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง สระในภาษาไทย ของนกัเรียนกลุม่ทดลองท่ีใช้หนงัสอืสง่เสริม
การอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุ สระหรรษา กบันกัเรียนกลุม่ทดลองที่ใช้การสอนแบบปกติโดยใช้สถิติในการทดสอบค่าที
แบบเป็นอิสระตอ่กนั (t-test for Independent Samples) 
 
สถติิพืน้ฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การท าวิจยัในครัง้นีผู้้วิจยัใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 สถติิพืน้ฐาน 
  1. ร้อยละ (Percentage) 
  2. คา่เฉลีย่ (Mean)  
  3. สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 สถติิที่ใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
  1. การหาคา่ความเที่ยงตรงด้านเนือ้หา (Content Validity; IOC) 
  2. การหาคา่ความยากง่าย (Level Difficulty) 
  3. การหาคา่อ านาจจ าแนก (Discrimination power;r) 
  4. การหาคา่ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนทัง้ฉบบั โดยใช้สตูรของ คเูดอร์-
ริชาร์ดสนั 
  5. สถิติที่ใช้ในการหาประสิทธิภาพของหนงัสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุด สระหรรษา โดย
ก าหนดเกณฑ์ประสทิธิภาพของ E1/E2 

 สถติิที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
  การทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนกัเรียนกลุม่ทดลองท่ีใช้หนงัสือ
ส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุด สระหรรษา กับกลุ่มนกัเรียนควบคุมที่ใช้การสอนแบบปกติโดยใช้สถิติในการ
ทดสอบคา่ทีแบบเป็นอิสระตอ่กนั (t-test for Independent Samples) จากโปรแกรมส าเร็จรูป  
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สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัสามารถสรุปได้ดงันี ้
 
ตาราง 1 ผลการหาประสทิธิภาพของหนงัสอืสง่เสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา มีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 

81.13/81.58 ซึง่มีประสทิธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 
 

การทดลอง 
จ านวน

นกัเรียน (คน) 

คะแนนระหวา่งเรียน 
(100 คะแนน) 

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ 
(40) คะแนน 

คา่ประสทิธิภาพ 

คา่เฉลีย่ ร้อยละ (E1) คา่เฉลีย่ ร้อยละ (E2) E1/E2 
รายบคุคล 3 78.67 78.67 31.67 79.17 78.67/79.17 
กลุม่ยอ่ย 9 80.56 80.56 32.33 80.83 80.56/80.83 
ภาคสนาม 30 81.13 81.13 32.63 81.58 81.13/81.58 

 
ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ของนกัเรียนหลงัเรียนของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ โดยใช้

หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษาและรูปแบบการสอนแบบปกติ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั.05 โดยนกัเรียนกลุ่มทดลองมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หลงัเรียนสงูกว่านกัเรียนกลุ่มควบคุม 
เท่ากับ 31.38 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 3.77 และนักเรียนกลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉลี่ยหลงัเรียน 
เทา่กบั 27.51 มีคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทา่กบั 3.28 

 

การทดสอบ N   S.D. t Sig 
หลงัเรียน (กลุม่ทดลอง) 37 31.38 3.77 

4.697 .000 
หลงัเรียน (กลุม่ทดลอง) 37 27.51 3.28 

 
การอภปิรายผล 
 การวิจัยในครัง้นีเ้ป็นการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิชาภาษาไทย เร่ือง สระในภาษาไทยของ
นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการสอนโดยใช้หนงัสือสง่เสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา กบัการ
สอนแบบปกติ สามารถอภิปรายผลได้ ดงันี ้ 
  1. การหาคณุภาพของหนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา  
   การหาคุณภาพของหนงัสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา วิชาภาษาไทย เร่ือง 
สระในภาษาไทย ที่ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพจากแบบประเมินคณุภาพหนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุ
สระหรรษา ซึง่เป็นแบบสอบถามมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั โดยผู้ เช่ียวชาญได้ให้ระดบัคณุภาพหนงัสือสง่เสริม
การอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา อยูใ่นระดบัดีมาก  
   สามารถสรุปได้ว่าหนังสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา ที่พัฒนาขึน้มานัน้
สามารถน าไปใช้เป็นสือ่ประกอบการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้การสอนเกิดประสทิธิภาพได้ 
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  2. ด้านการหาประสทิธิภาพของหนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา  
   ส าหรับการหาประสทิธิภาพของหนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา เร่ือง สระใน
ภาษาไทย รายวิชาภาษาไทย ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1 ผู้วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอนการหาประสทิธิภาพ
ของหนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา ทัง้ 3 ขัน้ตอน ปรากฏผล ดงันี ้การหาประสิทธิภาพ ขัน้ตอน
ที่ 1 ทดลองใช้กับกลุ่มตวัอย่างแบบรายบุคคล จ านวน 3 คน มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 78.67/79.17 ขัน้ตอนที่ 2 
ทดลองใช้กบักลุม่ตวัอยา่งแบบกลุม่ยอ่ย จ านวน 9 คน มีคา่ประสทิธิภาพเทา่กบั 80.56/80.83 ขัน้ตอนที่ 3 ทดลองใช้
กบักลุม่ตวัอยา่งแบบภาคสนาม จ านวน 30 คน มีคา่ประสทิธิภาพเทา่กบั 81.13/81.58 จะเห็นได้วา่ประสทิธิภาพของ
หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ 80/80 ทัง้นีอ้าจเนื่องมาจาก
หนงัสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา มีองค์ประกอบที่หลากหลายถึง 8 ด้าน ได้แก่ การออกแบบ
นวตักรรม การเช่ือมโยง คิวอาร์โค้ด รูปเลม่ รูปภาพประกอบ เนือ้หา ภาษา ตวัอกัษร การน าเสนอ การเช่ือมโยงองค์ความรู้ 
และการวดัและประเมินผลที่หลากหลาย เน้นผู้ เรียนเป็นส าคญัช่วยสง่เสริมทกัษะในการอา่น ดงึดดูความสนใจ ท าให้
เนือ้หาของบทเรียนมีความน่าสนใจ ง่ายต่อการท าความเข้าใจ ตลอดจนค าแนะน าและข้อเสนอแนะที่ดีจากผู้ เช่ียวชาญ
และนักเรียนที่ผู้ วิจัยได้น ามาใช้ในการปรับปรุงจึงส่งผลให้หนังสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา  
มีประสทิธิภาพเหมาะที่จะน าไปใช้เป็นสือ่ประกอบการเรียนรู้ที่ดีในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวิจยัของ สมศรี  รอดทอง (2547: 32-36) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การสร้างหนงัสือสง่เสริมการอ่านส าหรับนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 6 เร่ือง “สลยุบ้านเรา” โดยหนงัสอืสง่เสริมการอา่นท่ีสร้างขึน้ มีลกัษณะเป็นหนงัสือสง่เสริมการอ่าน
ประกอบภาพประเภทสารคดี โดยใช้แนวการเขียนแบบบนัเทิงคดี มีภาพประกอบเป็นภาพวาดสีเลียนแบบของจริง
ขนาด 8 หน้ายก เป็นหนงัสอืแนวตัง้จ านวน 50 หน้า ประกอบด้วยปกนอก ปกใน ค าน า สารบญั และเนือ้เร่ืองรวม 5 
บท เนือ้เร่ือง เป็นเร่ืองที่เก่ียวกับประวตัิความเป็นมา ชีวิตความเป็นอยู่และสถานที่ที่ส าคญัของต าบล สลยุอ าเภอ  
ท่าแซะ จังหวดัชุมพร และหาประสิทธิภาพของหนงัสือ ผลการวิจัย พบว่า หนงัสือสง่เสริมการอ่าน มีประสิทธิภาพ 
83.08/85.50 และสอดคล้องกบัวิจยัของ ชนิสา  คชาทอง (2543) ได้สร้างหนงัสอืสง่เสริมการอ่าน ส าหรับนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 5 เร่ือง “เที่ยวเมืองสงขลา” เนือ้เร่ืองเป็นเร่ืองที่เก่ียวกบัสถานท่ีส าคญั และแหลง่ทอ่งเที่ยวในจงัหวดั
สงขลา ผลการศึกษาปรากฏว่า หนังสือส่งเสริมการอ่านที่สร้างขึน้มีประสิทธิภาพ 80.27/80.33 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์
มาตรฐาน 80/80 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สชุาติ  เจริญฤทธ์ิ (2543: 47-48) สร้างหนังสือส่งเสริมการอ่าน 
ส าหรับนกัเรียน ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 4 เร่ือง “เที่ยวเมืองพงังา” ผลการวิจยัพบวา่หนงัสอืสง่เสริมการอา่นท่ีผู้วิจยั สร้าง
ขึน้มามีประสทิธิภาพ 80.47/80.17 และสอดคล้องกบังานวิจยัของ อรุณี  จิรมหาศาล (2550: 66-68) ได้ท าการศึกษา
การสร้างหนงัสือสง่เสริมการอ่านประกอบการเรียนภาษาไทยชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 เร่ือง เที่ยวเมืองสามชยั โดยมี
วตัถปุระสงค์เพื่อสร้างหนงัสือสง่เสริมการอ่านและหาประสิทธิภาพหนงัสือสง่เสริมการอ่านประกอบการเรียนภาษาไทย 
ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 เร่ือง เที่ยวเมือง สามชยั ตามเกณฑ์ 80/80 กลุม่ตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี ้เป็นนกัเรียน
ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2548 โรงเรียนบ้านหนองกุงน้อย ก่ิงอ าเภอสามชัย ส านกังานเขต
พืน้ที่การศกึษากาฬสนิธุ์ เขต 1 จ านวน 30 คน โดยวิธีการสุม่ตวัอย่างอย่างง่าย (Simple random sampling) ผลการศึกษา 
พบวา่ หนงัสอืสง่เสริมการอา่นประกอบการเรียนภาษาไทยชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 เร่ือง เที่ยวเมืองสามชยั มีประสิทธิภาพ
ที่ 80.44/80.20 แสดงวา่หนงัสอืสง่เสริมการอา่นท่ีสร้างขึน้มีประสทิธิภาพตามเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ 
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  3. ด้านผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
   จากการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาภาษาไทย เร่ือง สระในภาษาไทย ของนกัเรียน
ชัน้ประถมศกึษาปีที่1 ระหวา่งการสอนโดยใช้หนงัสือสง่เสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา กบัการสอนแบบ
ปกติพบว่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนโดยใช้หนงัสือสง่เสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา  
สงูกวา่นกัเรียนที่เรียนด้วยวิธีการสอนแบบปกติอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ ระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ 
อมรา  ชวนขยนั (2552: 160-167) ที่ได้ศึกษาการพฒันาหนงัสือส่งเสริมการอ่าน เร่ืองแหล่งเรียนรู้ในเขตเทศบาล 
ต าบลหนองขาว จงัหวดักาญจนบรีุ ส าหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจยัได้ พบว่า นกัเรียนที่ได้รับการ
จดัการเรียนรู้โดยใช้หนงัสือสง่เสริมการอ่าน มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ ระดบั .05 และสอดคล้องกบังานวิจยัของ เพ็ญฤดี  รอดโต (2549) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การสร้างหนงัสือ
สง่เสริมการอา่นกลุม่สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง “ถ่ินนีด้ีกล้วยเล็บมือ” ส าหรับนกัเรียนช่วงชัน้
ที่ 2 ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 ผลการวิจยัพบวา่ นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัอ่านหนงัสือสง่เสริมการอ่านกลุม่
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีเร่ือง “ถ่ินนีด้ีกล้วยเล็บมือ” สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .01 เช่นเดียวกบังานวิจยัของ สมศรี  รอดทอง (2547: 32-36) ได้ท าการวิจยัเร่ือง หนงัสือส่งเสริมการอ่านชุด
Getting to Know SamutPrakan  มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนภาษาองักฤษหลงัเรียนเพ่ิมขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .01 แสดงวา่หนงัสือสง่เสริมการอ่านในบทเรียน สร้างขึน้มีประสิทธิภาพซึ่งจะช่วยให้ นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ 
ตามวตัถปุระสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. ควรออกแบบองค์ประกอบของหนงัสือสง่เสริมการอ่านให้มีความหลากหลายเพื่อให้ดึงดดูความ
สนใจของนกัเรียน และควรค านงึถึงความต้องการและความแตกตา่งระหวา่งบคุคลของนกัเรียน 
  2. การเช่ือมโยงคิวอาร์โค้ด ในสว่นของภาพเคลือ่นไหว ควรค านงึถึงความตอ่เนื่องของภาพและเสยีง 
เพื่อสร้างอรรถรสและความประทบัใจ อ านวยประโยชน์ในการศกึษาเนือ้หาของหนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด 
  3. ก่อนการใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่นบนคิวอาร์โค้ด ชดุสระหรรษา ครูควรแนะน าวิธี ขัน้ตอนในการ
ใช้หนังสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด ชุดสระหรรษา ให้ชัดเจนเพื่อนกัเรียนจะได้เกิดความเข้าใจตรงกันและ
สามารถใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่นได้ถกูต้อ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาวิจยัเพิ่มเติมเก่ียวกบัหนงัสือสง่เสริมการอ่านที่พฒันาทกัษะการอ่านไปประยกุต์ใช้
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย  
  2. ด้านวตัถปุระสงค์ของการวิจยันอกจากจะสร้างหนงัสือสง่เสริมการอ่านขึน้มา เพื่อหาประสิทธิภาพ 
เพ่ือเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนแล้ว ยงัสามารถที่จะเพิ่มเติมการศกึษาความพึงพอใจของนกัเรียน
ที่มีตอ่การสอนโดยใช้หนงัสอืสง่เสริมการอา่นได้ 
  3. ควรศึกษาปัจจัยส าคญัที่ส่งผลให้นกัเรียนที่เรียนโดยใช้หนงัสือส่งเสริมการอ่านบนคิวอาร์โค้ด  
ชดุสระหรรษา มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสงูกวา่การเรียนแบบการสอนแบบปกติ 
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NBUE0129: การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องเงินและการบันทึก
รายรับรายจ่าย ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ที่สอนโดยใช้หนังสือ
อ่านเพิ่มเติมกับการสอนแบบปกติ 
COMPARISON OF MATHEMATICS LEARNING ACHIEVEMENT ON MONEY ANE INCOME 
EXPENDITURE RECORDING OF PRATHOMSUKSA 3 STUDENTS AT ANURAJPRASIT 
SCHOOL WITH THE USE OF EXPERIENCES-ENHANECEMENT BOOK VERSUS THE 
TRADITIONAL LEARNING 
 
นุชนารถ  เหลืองอร่าม 1   สิริพัชร์  เจษฎาวิโรจน์ 2 
1 นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชานวัตกรรมหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
2 รองศาสตราจารย์ ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์1) เพื่อสร้างหนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่องเงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย วิชา
คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80และ 2)เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ 
ที่สอนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติมกับการสอนแบบปกติ 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ซึ่งเรียนใน
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 ห้อง ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster sampling) ได้แก่ นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3/4 จ านวน 30 คน ใช้วิธีการสอนด้วยหนังสืออ่านเพิ่มเติม และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3/9 
จ านวน 33 คน ใช้วิธีการสอนแบบปกติเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่องเงินและการบันทึก
รายรับรายจ่าย 2) แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม 3) แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 4) แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย ท่ีมีค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ เท่ากับ 0.97
ใช้แบบแผนการทดลองแบบ Randomized Group ,Pretest-posttest Designวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าทีแบบt-test for Independent Samples 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. หนังสืออ่านเพิ่มเติม ชุด เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่ายมี
ประสิทธิภาพ 82.75/86.00 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด คือ 80/80 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีสอนโดย
ใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติมเรื่องเงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย สูงกว่านักเรียนที่สอนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: หนังสืออ่านเพิ่มเติม,การสอนแบบปกติ, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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Abstract 
 The objectives of this research were 1) to develop a supplementary reading book entitled “Money 
and Income-Expenses Recording” under Mathematics subject among grade 3 students to achieve the 
standard criteria of 80/80 and 2) to compare learning achievement in mathematics on “Money and 
Income-Expenses Recording” among grade 3 students at Anurajaprasit School taught by a supplementary 
reading book with a normal instructional method. 
 The sample of this research was grade 3 students of two classrooms at Anurajaprasit School 
who have been studying in the second semester of academic year 2019. The sample was selected 
based on Cluster sampling by drawing lots. The sample consisted of 30 grade 3 students (PrathomSuksa 
3/4) taught with a supplementary reading book and 33 grade 3 students (PrathomSuksa 3/9) taught with 
a normal instructional method. The research instruments were 1) a supplementary reading book entitled 
“Money and Income-Expenses Recording”, 2) Learning management plan with a supplementary reading 
book, 3) Learning management plan with a normal instructional method, 4) Learning achievement test on 
“Money and Income-Expenses Recording” with a reliability of 0.97. This study used a Randomized Group, 
Pretest-posttest Design. Data were analyzed using statistics, including percentage, mean, standard deviation, 
and t-test for Independent Samples. 
 The results of this research indicated that 1) the efficiency index of the developed supplementary 
reading book entitled “Money and Income-Expenses Recording was 82.75/86.00. Learning achievement 
in mathematics of students taught by a supplementary reading book was higher than that of students 
taught by a normal instructional method with a statistical significance level of .05. 
 
Keywords: Supplementary reading book, Normal instructional method, Learning achievement 
 
บทน า 
 คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์ ท าให้มีความคิดสร้างสรรค์ 
มีเหตุและผล คิดอย่างเป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหาสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วน รอบคอบ ช่วยให้
คาดการณ์ ตัดสินใจ วางแผน แก้ปัญหาส่ิงต่าง ๆ และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม นอกจากนี้
คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาทางวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและศาสตร์อื่น ๆ คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อ
การด าเนินชีวิต ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น และสามารถอยู่ร่วมกันกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุขหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้จัดให้วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาพื้นฐาน โดยก าหนดสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ไว้ 6 สาระด้วยกัน คือ สาระที่ 1 จ านวนและการด าเนินการ สาระที่ 2 การวัด สาระที่ 3 เรขาคณิต สาระที ่4 
พีชคณิต สาระที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็น และสาระที่ 6ทักษะกระบวนการทางคณิตสาสตร์ (กระทรวง 
ศึกษาธิการ. 2551) 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ของปีการศึกษา 2561 พบว่าผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ในสาระที่ 2 การวัดเรื่องเงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย มีผลการเรียนที่น้อย นักเรียน
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ยังขาดความเข้าใจในเนื้อหาบางเนื้อหา ไม่มีความกระตือรือร้นในการเรียน เนื้อหาเยอะ จึงท าให้มีอุปสรรค์ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ในเนื้อหาบางเนื้อหาที่มีส่ือหรือนวัตกรรมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะสังเกตเห็น
ว่านักเรียนมีความสนใจส่ือ กระตือรือร้นในการเรียนเมื่อมส่ืีอหรือนวัตกรรมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แต่สื่อ
มีค่อนข้างน้อยและไม่ตรงกับเนื้อหามากนัก ผู้วิจัยเลยพบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉล่ีย 68.72 ซึ่งต่ ากว่า
เกณฑ์ที่ได้ตั้งไว้ โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ (2560) 
 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยผู้วิจัยจึงได้ศึกษาค้นคว้าหาวิธีการและส่ือการเรียนการสอนนวัตกรรม
ทางการศึกษา เข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอนให้แก่นักเรียนผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติมมา
ช่วยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หนังสืออ่านเพิ่มเติมเป็นหนังสือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของนักเรียน โดยขยายรายละเอียดของเนื้อหาในบทเรียนวิชาคณิตศาสตร์ รวมทั้งสอดแทรกกิจกรรมเพื่อให้นักเรียน
ได้คิดอย่างเป็นระบบท้ังยังมีแบบทดสอบเพื่อวัดความรู้ความเข้าใจในแต่ละเล่มที่มีลักษณะคลอบคลุมและสอดคล้อง
กับเนื้อหา ในบทเรียนผู้วิจัยได้ใช้เนื้อหาที่เกี่ยวกับการใช้ชีวิตประจ าวันที่ต้องใช้และพบเห็น เช่น การใช้จ่ายซื้อขาย
ของกินของใช้ในการใช้ชีวิตประจ าวัน เป็นบทสนทนามากกว่าการสอนที่ต้องค านวณอย่างเดียว ประกอบกับการใช้
ภาษาที่อ่านง่าย ให้ข้อเท็จจริงในเนื้อหาสาระ ท าให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในเนื้อหาวิชา สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริรัตน์  
รุ่งเรือง (2544) การสร้างหนังสืออ่านเพิ่มเติมเรื่อง จ านวนและตัวเลข ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่ว่าหนังสือ
อ่านเพิ่มเติมเป็นหนังสือที่สอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตประจ าวันที่ต้องใช้และพบเห็นเป็น จึงเป็นหนังสือที่เหมาะสม
กับวัยความสนใจในการอ่านการคิดและการรับรู้ของเด็กชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
 ผู้วิจัยจึงสนใจสร้างหนังสืออ่านเพิ่มเติม วิชาคณิตศาสตร์ ที่สอดแทรกเนื้อหาของเรียนวิชาคณิตสาสตร์ 
เป็นหนังสืออ่านเพิ่มเติมที่มีเนื้อหาที่เป็นสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน เพื่อให้นักเรียนได้มีความ
กระตือรือร้น สนใจในเนื้อหาที่เรียน เป็นวิชาคณิตศาสตร์ท่ีไม่ใช่ตัวเลขค านวณอย่างเดียว จากเหตุผลดังกล่าวจึงเป็น
แนวทางให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะใช้หนังสืออ่านเพิ่ม เรื่องเงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 3 เพื่อสร้างหนังสืออ่านเพิ่มเติมด้วยตนเองที่มีประสิทธิภาพและสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียน
การสอนให้นักเรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดี พัฒนาประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนให้ดียิ่งขึ้นและ
สามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อสร้างหนังสืออ่านเพิ่มเติม ชุด เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ที่สอนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม ชุด เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย 
กับการสอนแบบปกติ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. หนังสืออ่านเพิ่มเติม ชุด เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย วิชาคณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
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 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ที่สอนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม สูงกว่าการสอนแบบปกติ 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จ านวน 10 ห้องเรียน จ านวน
นักเรียน 329 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
  1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3/4 นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  3/9 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 จ านวน 2 ห้องเรียน จ านวนนักเรียน 63 คน วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster sampling) 
   - ครั้งที่ 1กลุ่มทดลอง ชั้นประถมศึกษาปีที่3/4จ านวน 30 คน ท าการสอนโดยใช้หนังสืออ่าน
เพิ่มเติมเรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย 
   - ครั้งที่ 2 กลุ่มควบคุม ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3/9 จ านวน 33 คน ใช้วิธีการสอนแบบปกติ 
  2. กลุ่มตัวอย่างเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพของหนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับ
รายจ่าย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง แบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) จ านวน 42 คน 
ที่ไม่ใช่กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ วิธีการเรียน แบ่งออกเป็น 
   1.1 การสอนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย 
   1.2 การสอนแบบปกติ 
  2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3โรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ 
 
เนื้อหา 
 ในการวิจัยครั้งนี้ใช้เนื้อหาที่สอดคล้องกับหลักสูตรของโรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ รายวิชาคณิตศาสตร์ ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 และตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับ
รายจ่าย ซึ่งประกอบไปด้วยหนังสืออ่านเพิ่มเติม จ านวน 8 เล่มดังนี้ 
  เล่มที่ 1 เรื่องเงินเหรียญ 
  เล่มที่ 2 เรื่องธนบัตร 
  เล่มที่ 3 เรื่องการเขียนจ านวนเงินโดยใช้จุดและการอ่าน 
  เล่มที่ 4 เรื่องบาทกับสตางค์ 
  เล่มที่ 5 เรื่องการบวกการลบจ านวนเงิน 
  เล่มที่ 6 เรื่องโจทย์ปัญหาเรื่องเงิน 
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  เล่มที่ 7 เรื่องการอ่านบันทึกรายรับรายจ่าย 
  เล่มที่ 8 เรื่องการเขียนบันทึกรายรับรายจ่าย 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้มีเครื่องมือที่ใช้ ดังนี้ 
  1. หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่องเงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย 
  2. แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม 
  3. แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
  4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย ที่มีค่าความเชื่อมั่น
ของแบบทดสอบ เท่ากับ 0.97 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การทดลองในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและทดลองสอนด้วยตนเอง 
  1. แบบแผนการทดลอง ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้แบบแผนการทดลองแบบ (Randomized Group, 
Pretest-Posttest Design) โดยกลุ่มหนึ่งเรียกว่ากลุ่มทดลองซึ่งสอนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึก
รายรับรายจ่าย กับอีกกลุ่มหนึ่ง เรียกว่า กลุ่มควบคุม ซึ่งสอนโดยใช้การสอนแบบปกติ 
  2. วิธีการด าเนินการวิจัย 
   การวิจัยในครั้งนี้ได้แบ่งออกเป็น 2 ช่วง แต่ละช่วง มีขั้นตอนในการด าเนินการดังนี้ 
   2.1 การด าเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของหนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและ
การบันทึกรายรับรายจ่าย ซึ่งเป็นนวัตกรรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
จ านวน 30 คน 
   2.2 การด าเนินการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับ
รายจ่าย ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนอนุราชประสิทธิ ์
    2.2.1 ทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางเรียน เรื่อง เงินและการบันทึก
รายรับรายจ่าย ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 รายวิชาคณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จ านวน 30 ข้อ ทั้งนักเรียน
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
    2.2.2 ด าเนินการทดลองตามขั้นตอนในการจัดการเรียนการสอน เรื่อง เงินและการบันทึก
รายรับรายจ่าย จ านวน 8 ชั่วโมง กับนักเรียนกลุ่มทดลอง และแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ จ านวน 8 ชั่วโมง กับ
นักเรียนกลุ่มควบคุมหลังจากเรียนเสร็จในแต่ละเรื่องนักเรียนท้ังสองกลุ่มท าแบบฝึกหัดท้ายเรื่อง จ านวน 10 ข้อ 
    2.2.3 ทดสอบหลังการทดลองโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางเรียน เรื่อง  เงินและการ
บันทึกรายรับรายจ่าย ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 รายวิชาคณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จ านวน 30 ข้อ 
ทั้งนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
    2.2.4 น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การท าวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติพื้นฐาน 
  1. ร้อยละ (Percentage) 
  2. ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  3. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
  1. การหาค่าความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity; IOC) 
  2. การหาค่าความยากง่าย (Level Difficulty) 
  3. การหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination power;r) 
  4. การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท้ังฉบับ โดยใช้สูตรของ คูเดอร์-
ริชาร์ดสัน 
  5. สถิติที่ใช้ในการหาประสิทธิภาพของหนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย 
โดยก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพของ E1/E2 
 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
  การทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้หนังสือ
อ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย กับกลุ่มนักเรียนควบคุมที่ใช้การสอนแบบปกติโดยใช้สถิติในการ
ทดสอบค่าทีแบบเป็นอิสระต่อกัน (t-test for Independent Samples) จากโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
  1. หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย วิชาคณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 3 ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ82.75/86.00 
  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติมเรื่อง เงินและการบันทึก
รายรับรายจ่าย วิชาคณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 สูงกว่าการเรียนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 
การอภิปรายผล 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาคณิตศาสตร์  เรื่อง เงินและการบันทึก
รายรับรายจ่าย ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่สอนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับ
รายจ่ายกับการสอนแบบปกติ สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
  1. ประสิทธิภาพของหนังสืออ่านเพิ่มเติมเรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย 
   ด้านประสิทธิภาพหนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย วิชาคณิตศาสตร์ 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.75/83.44 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานที่
ก าหนด 80/80 เนื่องจากผู้วิจัยได้จัดท าอย่างเป็นระบบโดยเป็นไปตามขั้นตอนของการผลิต และผ่านการตรวจสอบ
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จากคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตลอดจนถึงการประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหา และด้านส่ือ 
และได้ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขในเรื่องขนาดตัวอักษรแบบฝึกหัดแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการแก้ไขปรับปรุงอย่างเป็นระบบตามขั้นตอนก่อนน ามาใช้ทดลองจริงจึงท าให้ผลการวิจัยเป็นไปตาม
เกณฑ์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บวงสวง  น้อมเศียร (2561) พบว่า หนังสืออ่านเพิ่มเติมคณิตศาสตร์ ชุด สมการ
เชิงเส้นสองตัวแปร กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่าประสิทธิภาพ 
85.56/85.71 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 80/80 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรวิทย์  บัวรัตน
กาญจน ์(2560) พบว่า หนังสืออ่านเพิ่มเติม ชุดคณิตคิดไม่ยาก กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 
มีค่าประสิทธิภาพ 81.50/84.13 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 80/80 
  2. ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   การทดลองเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่สอนโดยใช้
หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย และกลุ่มควบคุมที่สอนแบบปกติ พบว่านักเรียนที่เรียน
โดยหนังสืออ่านเพิ่มเติม ชุด เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วย
การเรียนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0. 05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากหนังสือ
อ่านเพิ่มเติม เรื่อง เงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย เร้าความสนใจของผู้เรียน มากกว่าการเรียนแบบปกติ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ณัฐกาญ  พรมโคตร(2560) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาชีววิทยาพื้นฐาน เรื่อง
การรักษาดุลภาพของสิ่งมีชีวิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนเลิงนกทา ท่ีเรียนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม
กับการเรียนแบบปกติ พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของกลุ่มทดลองที่เรียนด้วยหนังสืออ่านเพิ่มเติมสูงกว่า
กลุ่มควบคุมที่เรียนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ. 05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประภาพร  เรืองผ้ึง 
(2561) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาศิลปะรายวิชานาฏศิลป์เรื่องประเภทของการแสดงนาฏศิลป์
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนบ้านทุ่งอ้ายเจี้ยมที่สอนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติมและการสอนแบบปกติ
พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของกลุ่มทดลองที่เรียนด้วยหนังสืออ่านเพิ่มเติมสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่เรียน
แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ. 05 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. เนื้อหาในหนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่องเงินและการบันทึกรายรับรายจ่าย ในเนื้อหาบางเล่มมีเนื้อหาที่
ยากความมีการขยายเวลาในการจัดกิจกรรมในเนื้อหาเพิ่ม เพราะถ้าเนื้อหามีความยากและเยอะ ไม่สามารถจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนแล้วให้นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจภายในเวลาแค่ 1 ชั่วโมงได้ 
  2. การสร้างหนังสืออ่านเพิ่มเติมส าหรับนักเรียนต้องมีความเหมาะสมกับเนื้อหาสามารถกระตุ้น
ความสนใจและควรมีความสอดคล้องกับแผนการจัดการเรียนรู้ 
  3. หนังสืออ่านเพิ่มเติมที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้มีสีสันสวยงามการจัดวางหนังสือแต่ละเล่ม
แตกต่างกันท าให้นักเรียนเห็นความแปลกใหม่อยู่ตลอดเวลาช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิดทักษะการคิดอยากรู้อยากเห็น
มีความเหมาะสมที่จะน าไปต่อยอดในการจัดการเรียนรู้ได้ดี 
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 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรท าการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับรูปแบบของกิจกรรมการเรียนด้วยหนังสืออ่านเพิ่มเติมใน
รูปแบบอื่น ๆ เพื่อปรับใช้ในเนื้อหาของวิชาคณิตศาสตร์ในหัวข้อเรื่องใหม่ เช่น หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่องเรขาคณิต 
หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่องความน่าจะเป็น เป็นต้น 
  2. ควรศึกษาด้านอื่น ๆ เช่น ความพึงพอใจของนักเรียนในการเรียนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาหนังสืออ่านเพิ่มเติมในครั้งต่อไปเพื่อพัฒนาหนังสือให้ดีขึ้นกว่าเดิม 
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NBUE0133: ตัวบ่งชี้การท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูงของโรงเรียนสังกัดเทศบาล 
INDICATOR DEVELOPMENT FOR HIGH PERFORMANCE TEAMWORK AT MUNICIPAL 
SCHOOL 
 
ปัสรินญา  ผ่องแผ้ว 1*   ฐิติพร  พิชญกุล 1   กันต์ฤทัย  คลังพหล 1 
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

 
บทคัดย่อ 
 การเปล่ียนแปลงของโลกในยุคปัจจุบัน มีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในหลาย ๆ ด้าน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น นับว่ามีบทบาทส าคัญในการบริหารงานของโรงเรียนให้มีคุณภาพ เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับโรงเรียน 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอตัวบ่งชี้ของการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ซึ่งพบว่า องค์ประกอบของการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูงมี 5 องค์ประกอบ คือ การไว้วางใจ การยอมรับ
นับถือ เป้าหมาย การส่ือสาร และการสร้างความร่วมมือ ซึ่งประกอบด้วยตัวบ่งชี้รวม 20 ตัวบ่งชี้ เพื่อเป็นแนวทางในการ
พัฒนาการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูงของโรงเรียนสังกัดองค์ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
ค าส าคัญ: ตัวบ่งชี้ การท างานเป็นทีมที่มีสมรรถสูง 
 
Abstract 
 The world social has been ongoing changed rapidly, Local Administrative Organization had an 
important character in school administration to provide quality to strengthen the school. The purpose of this 
article is to present the indicators of high performance teamwork of schools under Local Administrative 
Organization consisted of 5 main components: Trust, Respect, Goal Communication and Cooperation 
which have 20 competency indicators in total. There indicators will be a guideline for developing a high-
performance team of schools under Local Administrative Organization. 
 
Keywords: Indicators, High performance teamwork 
 
บทน า 
 การศึกษาเป็นกลไกส าคัญ ในการขับเคลื่อนภาคส่วนอื่น ๆ ให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ความเปล่ียนแปลง
ในรูปแบบต่าง ๆ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่เข้ามาในวิถีการด าเนินชีวิตของคน ในยุคปัจจุบันส่งผลให้
หน่วยงาน สถานศึกษา องค์กรท้ังภาครัฐและเอกชน ต้องปรับตัวให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็ว ท าให้องค์กร
สถานศึกษาได้รับผลกระทบ จึงต้องมีการปรับเปล่ียนให้อยู่รอดตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น (ไพฑูรย์  สินลารัตน์. 2560) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ยึด “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” มุ่งสร้าง
คุณภาพชีวิต และสุขภาวะที่ดีส าหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มี
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ความคิดสร้างสรรค์ มีเจตคติที่ดี รับผิดชอบต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พัฒนาคนทุกช่วงวัยและเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ รวมถึงการสร้างคนให้ใช้ประโยชน์และอยู่กับส่ิงแวดล้อมอย่างเกื้อกูล 
อนุรักษ์ ฟื้นฟู ใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างเหมาะสม ส่วนแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 
2560-2579) สถานศึกษาจ าเป็นต้องเป็นองค์กรที่เปิดรับความหลากหลายและความแตกต่างที่มากขึ้น พร้อม ๆ กับ
ความจ าเป็นในการสร้างให้เกิดความเป็นเอกภาพในองค์กร เพราะเอกภาพในองค์กรคือหัวใจของความส าเร็จ การ
ท างานเป็นทีมคือเครื่องมือส าคญัในการขับเคลื่อนองคก์รสู่เป้าหมาย ด้วยเหตุนี้การสร้างเอกภาพ การท าให้เกิดทีมใน
การท างานจึงเป็นโจทย์ส าคัญส าหรับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษนี้ และประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ คน
ในยุคใหม่จะเป็นกลุ่มคนท่ีไม่ยึดติดกับที่ท างาน มีความพร้อมที่จะเปล่ียนงานใหม่ได้ตลอดเวลา และนิยมที่จะท างาน
แบบอิสระมากกว่า ดังนั้น รูปแบบการบริหารจัดการจึงมีความท้าทายผู้บริหารในการปรับตัวให้เข้ากับทีมงานรุ่นใหม่ 
(จารุวัจน์  สองเมือง. 2559) 
 ดังนั้น การบริหารงานโดยยึดหลักการท างานร่วมกันเป็นทีม สร้างทีมงานให้แข็งแกร่งโดยเน้นให้บุคลากร
ทุกคนเห็นความส าคัญของกระบวนการในการท างานเป็นทีม เพื่อให้หน่วยงานบรรลุวัตถุประสงค์ องค์กรยังมีอิทธิพล
ต่อบรรยากาศการท างานด้วย การรวมตัวต้องอาศัยความเข้าใจ ความผูกพัน และความร่วมมือซึ่งกันและกันของ
สมาชิกในทีมงาน แต่ละคนสามารถท างานร่วมกันจนประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพ การท างานเป็นทีม ซึ่ง
หมายถึงกลุ่มบุคคลที่ท างานร่วมกัน มีรูปแบบการท างานแบบเดียวกัน มีการปรึกษาหารือ ประสานงานกันอย่างมีระบบ 
มีความเข้าใจถึงระบบการท างานเป็นทีม การร่วมมือร่วมใจขจัดปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้น รู้ถึงเทคนิควิธีการท างานให้
บรรลุเป้าหมายเดียวกัน ช่วยให้องค์กรประสบความส าเร็จ บุคลากรมีความสุขในการท างาน (ชยพล  บุตรศาสตร์. 
2554) จากที่กล่าวมา หากน าแนวคิดการท างานเป็นทีมมาพัฒนาในการบริหารองค์กรให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล โดยการสร้างและพัฒนาเป็นตัวบ่งชี้ของการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูงส าหรับโรงเรียนย่อมน ามาซึ่ง
ตัวบ่งชี้ที่ใช้ส าหรับการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดคุณภาพ โดยผ่านกระบวนการท างานเป็นทีม การมีส่วนร่วมของทีม
ที่มีสมรรถนะสูง เพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน โดยตัวบ่งชี้ที่เหมาะสมที่สุด
ประกอบการเลือกด าเนินการในการบริหารโรงเรียนให้เกิดคุณภาพท่ีเหมาะสมต่อไป 
 
การศึกษาของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 มาตรา 289 วรรคสอง ก าหนดให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นย่อมมีสิทธิจัดการศึกษา อบรม และการฝึกอาชีพตามความเหมาะสมและความต้องการในท้องถิ่นนั้น 
และเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐ แต่ต้องไม่ขัดต่อมาตรา 43 และมาตรา 81 ทั้งนี้ตามที่กฎหมาย
บัญญัติ และวรรคสาม การจัดการศึกษาอบรมภายในท้องถิ่นตามวรรคสององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องค านึงถึง
การบ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่นด้วย 
 มาตรา 43 และมาตรา 81 คือ บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่าสิบสอง
ปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย การจัดการศึกษาอบรมของรัฐต้องค านึงถึงการมี
ส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและเอกชน ท้ังนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติและรัฐต้องจัดการศึกษา อบรมและ
สนับสนุนให้เอกชนจัดการศึกษาอบรมให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม จัดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ ปรับปรุง
การศึกษาให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม สร้างเสริมความรู้และปลูกฝังจิตส านึกที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
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 พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
มาตรา 16 มาตรา 17 มาตรา 18 ก าหนดให้เทศบาลพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล องค์การบริหารส่วนจังหวัด และ
กรุงเทพมหานคร มีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะด้านการจัดการศึกษาเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่นของตน เพื่อให้การบริหารการศึกษาของท้องถิ่นเป็นไปโดยเหมาะสม ทางราชการจึงได้ก าหนด
แนวทางเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาท้องถิ่น โดยก าหนดให้ส่วนกลางมีหน้าที่ในการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา
ของหน่วยท้องถิ่นและให้ท้องถิ่นเป็นผู้รับผิดชอบจัดการศึกษาโดยตรง หน่วยงานส่วนกลางที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา
ท าหน้าที่ช่วยเหลือและสนับสนุนการด าเนินงานการกระจายการศึกษาไปสู่ท้องถิ่น เป็นวิธีที่จะท าให้ประชาชนได้
มองเห็นความส าคัญของการจัดการศึกษามากยิ่งขึ้น และท าให้การพัฒนาการศึกษาเป็นไปอย่างรวดเร็ว สอดคล้อง
กับความต้องการของท้องถิ่น นอกจากนี้แล้วการกระจายอ านาจการจัดการศึกษาไปสู่ท้องถิ่นยังท าให้ระบบการบริหาร
การศึกษามีความสอดคล้องกับระบบการปกครองระบอบประชาธิปไตยมากยิ่งขึ้นด้วย แนวคิดดังกล่าว กระทรวง  
มหาดไทย จึงได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงานโดยแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบระหว่างการปกครองส่วนกลาง 
และหน่วยการปกครองท้องถิ่น ไว้ดังนี้คือ 1) กระทรวงมหาดไทยมีหน้าที่และความรับผิดชอบควบคุม ส่งเสริม ในด้าน
ธุรการเกี่ยวกับนโยบายและการจัดการศึกษาของท้องถิ่นให้เป็นไปตามเป้าหมาย จัดสรรเงินอุดหนุนจากรัฐบาลกลาง 
เป็นหน่วยประสานงานกับหน่วยราชการอื่นที่เกี่ยวข้อง ให้ค าแนะน าส่งเสริมและช่วยเหลือหน่วยการปกครองท้องถิ่น
ในการแก้ปัญหา อุปสรรค และข้อขัดข้องต่าง ๆ ที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกระทรวงมหาดไทย 2) กระทรวงศึกษาธิการ
มีหน้าที่ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีประเมินความพร้อมในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและมี
หน้าที่ในการประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถจัดการศึกษาสอดคล้องกับนโยบายและได้
มาตรฐานการศึกษา รวมทั้งการเสนอแนะ การจัดสรรงบประมาณอุดหนุนการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 3) คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) มีหน้าที่ส่งเสริมการบริหารงานบุคคล โดยก าหนดมาตรฐาน
ทั่วไปเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การย้าย การโอน การรับโอน การเล่ือนระดับ การ
เล่ือนขั้นเงินเดือน มาตรฐานท่ัวไปเกี่ยวกบัวินัยและการรักษาวินัยและการด าเนินการทางวนิัย การอุทธรณ์ และการให้
ออกจากราชการ 
 ดังนั้น โรงเรียนที่สังกัดเทศบาลในที่นี้ จึงเป็นโรงเรียนที่มีการจัดการศึกษาตามหลักเกณฑ์การกระจาย
อ านาจของกระทรวงศึกษาธิการ 
 
การท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง 
 ความหมายการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง 
  การท างานเป็นทีมมีความส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร ท าให้วัตถุประสงค์ขององค์กรบรรลุ
เป้าหมาย มีอิทธิพลต่อบรรยากาศการท างานขององค์กร ต้องอาศัยการทุ่มเทความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ของ
ผู้ปฏิบัติงาน และมีบทบาทส าคัญในการปฏิบัติภารกิจที่มีประสิทธิภาพในช่วงเวลาของการเปล่ียนแปลงองค์กร เพื่อ
ส่งผลให้องค์กรเจริญก้าวหน้า มีนักวิชาการกล่าวถึงการท างานเป็นทีม ไว้หลากหลาย เช่น ดิเรก  วรรณเศียร (2552) 
กล่าวว่า การท างานเป็นทีม หมายถึง กลุ่มบุคคลที่ท างานร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์กัน หรือมีการติดต่อส่ือสารกันระหว่าง
สมาชิกในทีมงาน ช่วยกันท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพและผู้ร่วมทีมต่างมีความพอใจใน
การท างานนั้น ทิศนา  แขมมณี (2550) กล่าวว่า การท างานเป็นทีม หมายถึง คนตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป ที่มีสัมพันธ์ค่อนข้าง
จะใกล้ชิดกันมาร่วมด าเนินกิจกรรมทั้งหลายให้บรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน สนับสนุน ช่วยเหลือ เอาใจใส่ซึ่งกัน
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และกัน สอดคล้องกับ ปาร์เกอร์ (Parker. 1990) ที่กล่าวไว้ว่าการท างานเป็นทีม หมายถึง กลุ่มบุคคลที่มีความสัมพันธ์
กันเพื่อปฏิบัติงานให้เสร็จสมบูรณ์ และคนกลุ่มนี้ยอมรับในวิธีการท างานร่วมกัน มีวิธีเดียวกัน คือ การท างานร่วมกัน 
โดยสรุป การท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง จึงหมายถึง การรวมกลุ่มของบุคคลเพื่อร่วมกันท างานอย่างมีหลักการ มี
การวางแผนการท างานร่วมกัน การมีส่วนร่วมของทีมในการคิด การปฏิบัติเพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาองค์กร โดย
แสดงออกถึงความสามารถในการเลือกใช้ทักษะในการปฏิบัติงาน อันส่งผลต่อความส าเร็จของประสิทธิผลของงาน 
บรรลุตามเป้าหมายขององค์กรได้ 
 
องค์ประกอบของการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง 
 จากที่กล่าวมาการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง เป็นการท างานร่วมกันของสมาชิกในทีม ซึ่งส่งผลต่อ
พฤติกรรมและความรู้สึกร่วมกัน การปฏิบัติงานมุ่งเน้นผลงานและความร่วมมือของสมาชิก มีโครงสร้างการก าหนด
บทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ ขวัญและก าลังใจในกลุ่ม เพื่อเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาในการก้าวเข้าสู่การท างาน
เป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง โรมิก (Romig. 1996) ได้เสนอองค์ประกอบของการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูงไว้ 10 ประการ 
ได้แก่ 1) การสร้างสรรค์ของทีม 2) การติดต่อส่ือสารภายในทีม 3) การประชุมทีม 4) การจัดการความขัดแย้ง 5) ค่านิยม 
วิสัยทัศน์ และพันธกิจของทีม 6) การก าหนดเป้าหมายของทีม 7) บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ และทีมองค์กร 8) 
การแก้ไขปัญหาของทีม 9 )การตัดสินใจของทีม และ 10) การปรับปรุงกระบวนการท างาน วาร์นีย์ (Varney. 1977) 
กล่าวว่า องค์ประกอบของทีมที่ดีต้องมีการไว้เนื้อเชื่อใจ มีบรรยากาศการสนับสนุนซึ่งกันและกัน การติดต่อส่ือสารท่ีดี 
มีวัตถุประสงค์ของทีม การแก้ปัญหาความขัดแย้งได้ดี การใช้ทรัพยากรของแต่ละคนในกลุ่มให้ได้รับประโยชน์มากที่สุด 
มีวิธีการควบคุมทีมงานที่ดีและน าเอาส่ิงแวดล้อมภายนอกองค์กรมาสนับสนุน ได้แก่ ความเป็นอิสระ การสนับสนุน
และนับถือความแตกต่างของบุคคล 
 จากโครงสร้างองค์ประกอบ จะเห็นได้ว่าการท างานเป็นทีมเป็นเรื่องที่มีความส าคัญมาก ตั้งแต่สังคมระดับ
เล็กไปจนถึงใหญ่ ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องสร้างทีมงานและท างานเป็นทีม ผู้บริหารในทุกองค์กรให้ความส าคัญ
ของการท างานเป็นทีม เนื่องจากการท างานเป็นทีมจะต้องระดมความคิดและความสามารถที่แตกต่างกันในแต่ละ
บุคคลมาประสานสอดคล้องกัน 
 จากแนวคิดเรื่ององค์ประกอบการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูงของนักวิชาการ เมื่อน ามาสังเคราะห์และ
วิเคราะห์จะพิจารณาได้ว่า องค์ประกอบของการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูงเป็นส่ิงส าคัญที่สามารถน าองค์กรก้าว
ไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย ท่ีส าคัญคือ สามารถสร้างความพึงพอใจแก่บุคลากรอย่างยั่งยืน มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยมีองค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการไว้วางใจ ด้านการยอมรับนับถือ ด้านเป้าหมาย ด้านการส่ือสาร และ
ด้านการสร้างความร่วมมือ 
 
ความหมายของตัวบ่งชี้ 
 ตัวบ่งชี้ (Indicators) เป็นส่ิงที่แสดงสภาวะหรือสภาพการณ์ที่เกิดขึ้นหรือเปล่ียนแปลงไป หรือสะท้อน
ลักษณะการด าเนินงานอย่างใดอย่างหนึ่ง ในภาษาไทยมีค าที่น ามาใช้ในความหมายเดียวกับค าว่า ตัวบ่งชี้ อยู่หลายค า 
เช่น ดัชนี ตัวชี้น า ตัวชี้วัด และเครื่องชี้วัด เป็นต้น เช่นเดียวกับนักวิชาการที่ให้ความหมายของตัวบ่งชี้ไว้ต่าง ๆ กัน ดังเช่น 
ดวงเดือน  พันธุมนาวิน; และคณะ (2551) ได้ให้ความหมายของตัวบ่งชี้ว่าเป็นเครื่องมือวัดที่ใช้แปลงลักษณะที่เป็น
นามธรรมหรือเชิงคุณภาพของส่ิงหนึ่ง ให้กลายเป็นรูปธรรม และในเชิงปริมาณที่สามารถบอกทิศทางและปริมาณที่
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เปล่ียนแปลงไปได้ โดยตัวบ่งชี้หนึ่งสามารถสะท้อนลักษณะเพียงบางประการของส่ิงนั้น สอดคล้องกับ นิวัฒน์   
สุขประเสริฐ (2553: 12) ได้ให้ความหมาย ตัวบ่งชี้ หมายถึง เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลการด าเนินงาน 
โดยมีองค์ประกอบที่แสดงถึงลักษณะหรือปริมาณของสภาพท่ีต้องการศึกษา ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ค่าของตัวบ่งชี้/
แสดง/ระบุ/บ่งบอกถึงสภาพที่ต้องการศึกษาเป็นองค์รวม แต่มีความชัดเจนเพียงพอที่จะใช้ในการเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เพื่อประเมินสภาพที่ต้องการศึกษาได้ และใช้การเปรียบเทียบระหว่างช่วงเวลาที่ต่างกันเพื่อให้ทราบ
ถึงการเปล่ียนแปลงของที่ต้องการศึกษา เช่นเดียวกับแนวคิดของ จอห์นสโตน (Johnstone. 1981) ได้สรุปว่า ตัวบ่งชี้ 
หมายถึง สารสนเทศที่บ่งบอกปริมาณเชิงสัมพันธ์ หรือสภาวะของส่ิงที่มุ่งวัดในเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยไม่จ าเป็นต้อง  
บ่งบอกสภาวะที่เจาะจงหรือชัดเจน แต่บ่งบอกหรือสะท้อนของสถานการณ์ที่เราสนใจเข้าไปตรวจสอบอย่างกว้าง  ๆ 
หรือให้ภาพเชิงสรุปโดยทั่วไป ซึ่งอาจมีการเปล่ียนแปลงได้ในอนาคต 
 
การพัฒนาตัวบ่งชี้ 
 การพัฒนาตัวบ่งชี้จะมีประโยชน์มากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับการตัดสินใจแต่ละประเด็นให้มีความสัมพันธ์
กับวัตถุประสงค์ในการน าตัวบ่งชี้ไปใช้ จึงต้องมีการพิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบ ในขั้นตอนการสร้างต้องค านึงถึง
หลักการทางทฤษฎีควบคู่ไปกับประโยชน์ที่จะน าไปใช้ นงลักษณ์  วิรัชชัย; และคณะ (2551) ได้สรุปขั้นตอนส าคัญใน
การพัฒนาตัวบ่งชี้ว่ามี 6 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Statement of Purposes) 2) การนิยามตัวบ่งชี้ 
(Definition) 3) การรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 4) การสร้างตัวบ่งชี้ (Construction) 5) การตรวจสอบคุณภาพ
ตัวบ่งชี้ (Quality Check) และ 6) การจัดเข้าบริบทและการน าเสนอรายงาน (Contextualization and Presentation) 
จากขั้นตอนทั้ง 6 ขั้นตอน การก าหนดวัตถุประสงค์ เป็นการก าหนดล่วงหน้าว่าจะน าตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้นไปใช้ประโยชน์
ในเรื่องอะไร อย่างไร เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้นได้ การให้นิยามเชิงปฏิบัติการ 
(Pragmatic Definition) กรณีที่มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปรย่อยที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้ ซึ่งนักวิจัยใช้วิจารณญาณ
และประสบการณ์คัดเลือกตัวแปรจากฐานข้อมูล น ามาพัฒนาตัวบ่งชี้ โดยก าหนดวิธีการรวมตัวแปรย่อยและก าหนด
น้ าหนักความส าคัญของตัวแปรย่อย จึงอาจได้นิยามที่ล าเอียงเพราะไม่มีการอ้างอิงทฤษฎี หรือตรวจสอบความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปร ในการก าหนดตัวบ่งชี้เชิงทฤษฎี หรือการใช้กรอบทฤษฎีประกอบ ในการเลือกตัวแปร และก าหนด
นิยามตัวแปรย่อยแต่ละตัว จึงต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม โดยความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ หรือ
ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาประกอบการตัดสินใจด้วยการพัฒนาตัวบ่งชี้โดยใช้นิยามเชิงประจักษ์ (Empirical Definition) 
จะมีลักษณะใกล้เคียงกับนิยามเชิงทฤษฎีเพราะเป็นนิยามที่นักวิจัยก าหนดว่าตัวบ่งชี้ประกอบด้วย ตัวแปรย่อยอะไร 
และก าหนดรูปแบบวิธีการรวมตัวแปรให้ได้ตามตัวบ่งชี้ โดยมีทฤษฎี เอกสารวิชาการ หรืองานวิจัยเป็นพื้นฐาน การ
ก าหนดน้ าหนักของตัวแปรแต่ละตัวที่จะน ามารวมกันในการพัฒนาตัวบ่งชี้นั้นไม่ได้อาศัยแนวคิดทฤษฎีโดยตรง แต่อาศัย
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วย 
 
ตัวบ่งชี้การท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง 
 จากการศึกษา สังเคราะห์ และวิเคราะห์การท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง การสร้างและพัฒนาตัวบ่งชี้
เพื่อน ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงต้องมีเกณฑ์พิจารณาจาก
องค์ประกอบของการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง และตัวบ่งชี้ที่สร้างขึ้นตามหลักการที่กล่าวมาข้างต้น จากโครงสร้าง
การท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง โดยมีองค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการไว้วางใจ 2) ด้านการยอมรับนับถือ 3) ด้าน
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เป้าหมาย 4) ด้านการส่ือสาร และ 5) ด้านการสร้างความร่วมมือและจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีของ ร็อบบินส์; และ 
คูลเตอร์ (2559) อ านวย  มีสมทรัพย์ (2553) โฮแมนส์ (Homans. 1961) เบลก; และ มูตัน (Blake; & Moutom. 1991) 
และ สต๊อกดิลล์ (Stogdill. 1974) น ามาสังเคราะห์เป็นตัวบ่งชี้แต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 1. ด้านการไว้วางใจ มี 4 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ 1) คุณงามความดี 2) ความสามารถ 3) รักษาความเชื่อมั่น 4) การยึดหลักคุณธรรม 2. ด้านการยอมรับนับถือ มี 
4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ยอมรับกฎ กติกาของทีม 2) ยอมรับความแตกต่าง 3) เคารพบทบาทหน้าที่ซึ่งกันและกัน 4) การ
เปล่ียนกันเป็นผู้น าและผู้ตาม 3. ด้านเป้าหมาย มี 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน 2) รับรู้และเข้าใจ
เป้าหมายร่วมกัน 3) ยึดมั่นในเป้าหมายการท างาน 4) ก าหนดกรอบเวลาแต่ละเป้าหมาย 4. ด้านการส่ือสาร มีตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ 1) มีการส่ือสารแบบเปิดเผย 2) มีการแลกเปล่ียนข้อมูล 3) มีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกทีม 4) รับฟังความ
คิดเห็นด้วยความจริงใจ 5. ด้านการสร้างความร่วมมือ มี 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การสร้างแรงจูงใจในการท างาน 2) การ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 3) การปฏิบัติตามหน้าที่ 4) การประเมินผลการด าเนินงาน 
 สรุปได้ว่า ตัวบ่งชี้การท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูงของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี 5 
องค์ประกอบ คือ ด้านการไว้วางใจ ด้านการยอมรับนับถือ ด้านเป้าหมาย ด้านการส่ือสาร และด้านการสร้างความร่วมมือ 
โดยจ าแนกเป็นตัวบ่งชี้การท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูงแต่ละองค์ประกอบมี 4 ตัวบ่งชี้ รวมทั้งส้ิน 20 ตัวบ่งชี้ 
 
การตรวจสอบคุณภาพตัวบ่งชี้ 
 การตรวจสอบคุณภาพตัวบ่งชี้เป็นการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้น โดยใช้
หลักการตรวจสอบความเที่ยง (Validity) ความเชื่อมั่น (Reliability) ความเป็นไปได้ (Feasibility) ความเป็นประโยชน์ 
(Utility) ความเหมาะสม (Appropriateness) ความเชื่อถือได้(Credibility) เพื่อได้ตัวบ่งชี้ที่มีคุณภาพที่มีลักษณะ
ทันสมัย ทันเหตุการณ์ เหมาะสมกับเวลาและสถานที่ตรงกับความต้องการ หรือจุดมุ่งหมายของการใช้งาน มีเกณฑ์
การวัดอย่างเที่ยงตรง มีความเป็นกลาง เป็นสารสนเทศเชิงปริมาณที่ใช้เปรียบเทียบกันได้ ไม่ว่าจะเป็นการเปรียบเทียบ
ระหว่างจังหวัด ระหว่างเขตในประเทศใดประเทศหนึ่ง มีความเป็นปรนัยและใช้ปฏิบัติได้จริง ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่
ส าคัญมาก ในการน าเสนอรายงาน นักวิจัยต้องวิเคราะห์ข้อมูลให้ได้ค่าของตัวบ่งชี้ที่เหมาะสมกับบริบท (Content) 
ตามระดับจังหวัด อ าเภอ โรงเรียน หรือประเภทบุคลากร หรือตีความในระดับมหภาค แล้วจึงรายงานค่าของตัวบ่งชี้ให้
ผู้เกี่ยวข้องเพื่อใช้ประโยชน์จากตัวบ่งชี้การศึกษาได้อย่างถูกต้อง จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า การพัฒนาและการ
ตรวจสอบตัวบ่งชี้ มีวิธีการหลายแนวทาง ขึ้นอยู่กับการพิจารณาของนักวิจัยให้เป็นไปตามบริบท ตามหลักการ
ตรวจสอบความเหมาะสม เมื่อน ามา สังเคราะห์ สรุปได้ว่า มีหลักการส าคัญอยู่ 4 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดหรือนิยาม
ตัวบ่งชี้ 2) การเลือกตัวแปรที่จะใช้ในการสร้างตัวบ่งชี้ 3) การรวมตัวแปรให้เป็นตัวบ่งชี้ที่เหมาะสม และ 4) การก าหนด
น้ าหนักให้กับตัวแปรแต่ละตัวที่จะน ามารวมเป็นตัวบ่งชี้ 
 
บทสรุป 
 จากการศึกษานี้ สรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับตัวบ่งชี้และโครงสร้างองค์ประกอบของการท างานเป็นทีม
ที่มีสมรรถนะสูง สามารถน ามาใช้เป็นเครือ่งมือในการพัฒนาการท างานเป็นทีมในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ให้เป็นองค์กรแห่งการท างานเป็นทีมที่มีสมรรถนะสูง จากองค์ประกอบทั้ง 5 องค์ประกอบ คือ ด้านการไว้วางใจ ด้าน
การยอมรับนับถือ ด้านเป้าหมาย ด้านการส่ือสารและด้านการสร้างความร่วมมือ โดยมีตัวบ่งชี้สมรรถนะแต่ละ
องค์ประกอบ ท้ังนี้ เพื่อให้การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลเป็นไปตามแผนและนโยบาย
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การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและสอดรับกับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม
ในยุคปัจจุบัน 
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NBUI0002: แนวทางการลดปริมาณหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPLs) บัตรสินเชื่อบุคคลของ
ธนาคาร ออมสิน 
GUIDELINES FOR REDUCING NON-PERFORMING LOANS (NPLs) OF GOVERNMENT 
SAVINGS BANK’S PERSONAL CASH CARD 
 
นลัทพร  ศรีด ำ 1   ผศ.ดร.นภวรรณ  คณำนุรักษ์ 2 
1 คณะบริหำรธุรกิจ, มหำวิทยำลัยหอกำรค้ำไทย 
2 อำจำรย์ประจ ำกลุ่มวิชำกำรตลำด, คณะบริหำรธุรกิจ, มหำวิทยำลัยหอกำรค้ำไทย 
 
บทคัดย่อ 
 กำรศึกษำค้นคว้ำอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำถึงปัจจัยที่ท ำให้เกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) 
จำกบัตรสินเชื่อบุคคลของธนำคำรออมสิน หำแนวทำงในกำรลดปริมำณหนี้ NPLs และลดปริมำณลูกค้ำที่ด้อย
ควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำมี 2 กลุ่ม ได้แก่ แบบสอบถำมส ำหรับลูกค้ำบัตรสินเชื่อ
บุคคลของธนำคำรออมสิน จ ำนวน 150 รำย และกำรสัมภำษณ์พนักงำนฝ่ำยวิเครำะห์สินเชื่อบัตรฯ จ ำนวน 15 รำย 
ใช้วิธีกำรสุ่มแบบไม่เจำะจง ค่ำสถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ ได้แก่ ค่ำร้อยละ และค่ำเฉล่ีย จำกกำรศึกษำ พบว่ำ ปัจจัย
ส ำคัญที่ก่อให้เกิด NPLs ของบัตรสินเชื่อบุคคลธนำคำรออมสิน เกิดจำกพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ของลูกค้ำ นอกจำกนี้
ยังมีปัจจัยด้ำนเกณฑ์กำรอนุมัติสินเชื่อของธนำคำรออมสินที่ผ่อนปรนเกินไป ท ำให้ได้ลูกค้ำที่ด้อยควำมสำมำรถในกำร
ช ำระหนี้ มีควำมเส่ียงที่จะกลำยเป็น NPLs ในอนำคต แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ ด้ำนลูกค้ำเห็นว่ำธนำคำรควรมีกำร
สอบถำมวันตัดรอบช ำระหนี้และมีกำรแจ้งเตือนก ำหนดช ำระเพื่อควำมสะดวกในกำรช ำระหนี้ ด้ำนธนำคำรออมสิน
ควรมีกำรปรับปรุงแก้ไขเกณฑ์กำรอนุมัติสินเชื่อให้เป็นมำตรฐำนเดียวกัน พัฒนำเครื่องมือที่น ำมำใช้ในกำรวิเครำะห์
สินเชื่อให้มีประสิทธิภำพ ไม่มีกำรผ่อนปรนให้กับลูกค้ำบำงประเภท และควรมีกำรเพิ่มกำรวัด KPIs ของผู้ขำย เพื่อให้
มีผู้รับผิดชอบร่วมกันหำกลูกค้ำกลำยเป็นหน้ี NPLs 
 
ค าส าคัญ: หน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ NPLs บัตรสินเชื่อบุคคล ธนำคำรออมสิน 
 
Abstract 
 The purpose of this report was to study the causes that affect to debt of NPLs, and study the 
way how to reduce debt of NPLs for the Government Savings Bank (GSB). The sample group of this 
study was 150 of debtors of GSB’s cash card reported. Another sample group was 15 of GSB’s credit 
analysis department. The statistics used in the analysis was percentage and mean. The studies found 
that, important factors causing NPLs of the GSB cash card caused by customer’s non-payment behavior. 
In addition, there were regulatory factors for loan approval by GSB that are too lenient. The customers 
agreed that the bank should inquire about the debt cut-off date and send notice to customers for the 
convenience of repayment. GSB also should improve the credit approval process to the same standard. 
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Development tools that used to analyze credit effectively, and increase the measure of KPIs of loan seller 
to have a joint responsibility if the customer becomes NPLs. 
 
Keywords: Non-performing Loan, NPLs, Personal loan card, Government Savings Bank 
 
บทน า 
 ผู้วิจัยได้เลือกท ำกำรศึกษำค้นคว้ำอิสระในหัวข้อ แนวทำงกำรลดปริมำณหนี้ท่ีไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) 
บัตรสินเชื่อบุคคลของธนำคำรออมสิน ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษำข้อมูลปริมำณหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ของบัตรสินเชื่อบุคคล
ธนำคำรออมสิน ซึ่งปัจจุบันมีอยู่ 2 ประเภท ได้แก่ บัตร PRIMA CARD และบัตร PEOPLE CARD ตั้งแต่เดือนมกรำคม 
2561 - เดือนมิถุนำยน 2562 ดังตำรำง 1 
 
ตำรำง 1 ข้อมูลปริมำณหน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ของธนำคำรออมสินย้อนหลังเป็นระยะเวลำ 1 ปี 6 เดือน ตั้งแต่เดือน

มกรำคม 2561 - เดือนมิถุนำยน 2562 
 

เวลำ 
สินเชื่อคงเหลือบัตรสินเชื่อบคุคล 

(ล้ำนบำท) 
PRIMA CARD 
(ล้ำนบำท) 

PEOPLE CARD 
(ล้ำนบำท) 

เดือนมกรำคม 2561 1,566   73 66 
เดือนกุมภำพันธ์ 2561 1,673   75 65 
เดือนมีนำคม 2561 1,770   84 62 
เดือนเมษำยน 2561 1,868   99 59 
เดือนพฤษภำคม 2561 1,946 111 61 
เดือนมิถุนำยน 2561 2,044 134 85 
เดือนกรกฎำคม 2561 2,100 149 89 
เดือนสิงหำคม 2561 2,213 139 85 
เดือนกันยำยน 2561 2,248   67 38 
เดือนตุลำคม 2561 2,319   60 36 
เดือนพฤศจิกำยน 2561 2,406   59 34 
เดือนธันวำคม 2561 2,542   52 33 
เดือนมกรำคม 2562 2,630   67 35 
เดือนกุมภำพันธ์ 2562 2,670   52 33 
เดือนมีนำคม 2562 2,698   55 37 
เดือนเมษำยน 2562 2,959   59 38 
เดือนพฤษภำคม 2562 3,154   65 36 
เดือนมิถุนำยน 2562 3,278   64 39 
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หมายเหต.ุ จำก รายงานผลการด าเนินงานบตัรเครดิตและสินเชื่อบตัรเงินสด ประจ าเดือนมิถนุายน 2562, โดย ฝ่ำย
พัฒนำหนี้ ธนำคำรออมสิน, 2562, กรุงเทพฯ. 
 
 จำกตำรำง 1 แสดงว่ำปริมำณหนี้ NPLs ในปัจจุบันเป็นปัญหำต่อองค์กร ปัญหำหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ 
ส่งผลกระทบต่อทั้งตัวลูกค้ำและต่อธนำคำรออมสิน ผลกระทบต่อตัวลูกค้ำ คือ กำรเป็น NPLs ข้อมูลจำกธนำคำรแห่ง
ประเทศไทย (ธปท.) ระบุว่ำ หนี้ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ หรือ NPL (Non-performing Loan) คือ สินเชื่อค้ำงช ำระมำกกว่ำ 
3 เดือนติดต่อกัน (Chutinun Sanguanprasit (Liu). 2561) และข้อมูลประวัติกำรช ำระหนี้ของลูกค้ำจะแสดงในฐำนข้อมูล
เครดิตบูโร (NCB) ซึ่งสถำบันกำรเงินจะสำมำรถขอเข้ำถึงฐำนข้อมูล NCB เพื่อน ำมำใช้ประกอบกำรพิจำรณำสินเชื่อ 
ทั้งนี้หำกพบว่ำลูกค้ำมีประวัติกำรช ำระล่ำช้ำหรือค้ำงช ำระหนี้ ลูกค้ำอำจไม่ได้รับกำรอนุมัติสินเชื่อในอนำคต 
 
 ผลกระทบต่อสถำบันกำรเงิน คือ เมื่อลูกค้ำเป็น NPLs ธนำคำรที่อนุมัติสินเชื่อจะต้องมีกำรตั้งเงินส ำรอง
ตำมระเบียบของธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) “เงินส ำรอง” หมำยถึง เงินส ำรองที่กันไว้เป็นค่ำเผ่ือหนี้สูญหรือหนี้
สงสัยจะสูญ ค่ำเผ่ือกำรลดรำคำ ค่ำเผ่ือกำรด้อยค่ำ ค่ำเผ่ือกำรปรับมูลค่ำ ส ำหรับสินทรัพย์ที่อำจเสียหำย รวมถึง
สินทรัพย์และภำระผูกพันอื่นที่ไม่เสียหำย เงินส ำรองในที่นี้หมำยรวมถึงเงินส ำรองสินทรัพย์จัดชั้นสงสัยจะสูญที่เกิด
จำกลูกหนี้ท่ีค้ำงช ำระต้นเงินหรือดอกเบี้ยเป็นระยะเวลำรวมกัน เกินกว่ำ 12 เดือน นับแต่วันถึงก ำหนดช ำระ ไม่ว่ำจะ
เป็นไปตำมเงื่อนไขหรือเงื่อนเวลำตำมสัญญำ หรือวันที่สถำบันกำรเงินทวงถำมหรือเรียกให้ช ำระคืน แล้วแต่วันใดจะ
ถึงก่อน (ธนำคำรแห่งประเทศไทย. 2559) เมื่อปริมำณหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้เพิ่มมำกขึ้น ธนำคำรจะต้องกันเงินส่วนนี้
เพิ่มมำกขึ้นตำมระเบียบของธนำคำรแห่งประเทศไทย  
 กำรศึกษำค้นคว้ำอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำถึงปัจจัยที่ท ำให้เกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) 
จำกบัตรสินเชื่อบุคคลของธนำคำรออมสิน เพื่อหำแนวทำงในกำรลดปริมำณหนี้ NPLs และลดปริมำณลูกค้ำที่ด้อย
ควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรค้นคว้ำอิสระครั้งนี้ ได้แก่ กำรลดกำรตั้งเงินส ำรอง
หน้ีสงสัยจะสูญของธนำคำร ซึ่งเงินส ำรองส่วนน้ีมำจำกปริมำณหน้ีที่ไม่ก่อให้เกดิรำยได้ (NPLs) ของธนำคำร และกำร
ลดควำมเส่ียงที่ธนำคำรอนุมัติบัตรสินเชื่อบุคคลให้กับลูกค้ำที่มีควำมเส่ียงที่จะเป็น NPLs ในอนำคตได้ 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษำถึงปัจจัยที่ท ำให้เกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) จำกบัตรสินเชื่อบุคคลของธนำคำร
ออมสิน 
 2. เพื่อหำแนวทำงในกำรลดปริมำณหน้ี NPLs จำกบัตรสินเชื่อบุคคลของธนำคำรออมสิน 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ทรำบถึงปัจจัยที่ท ำให้เกิดหนี้ท่ีไม่กอให้เกิดรำยได้ (NPLs) จำกบัตรสินเชื่อบุคคลของธนำคำรออมสิน 
 2. ทรำบถึงแนวทำงกำรลดปริมำณหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) และน ำไปใช้เพื่อลดควำมส่ียงที่
ธนำคำรอนุมัติบัตรสินเชื่อบุคคลให้กับลูกค้ำที่มีควำมเส่ียงที่จะกลำยเป็น NPLs ในอนำคตได้ 
 3. ลดกำรตั้งเงินส ำรองหนี้สงสัยจะสูญของธนำคำร  
 

233



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
กรอบแนวคิด 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. ขอบเขตของประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำครั้งนี้ แบ่งเป็นสองกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ผู้ใช้บัตรสินเชื่อ
บุคคลของธนำคำรออมสินท่ัวประเทศไทย จ ำนวน 150 คน ประชำกรกลุ่มที่ 2 พนักงำนธนำคำรออมสินฝ่ำยวิเครำะห์
ควำมเส่ียงสินเชื่อ จ ำนวน 15 คน ครอบคลุมทั้งพนักงำนวิเครำะห์สินเชื่อซึ่งเป็นผู้วิเครำะห์ล ำดับที่ 1 ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำย ซึ่งเป็นผู้วิเครำะห์ล ำดับที่ 2 และรองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำย 
  2. ขอบเขตระยะเวลำที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่ำงเดือนมกรำคม 2561 - เดือนมิถุนำยน 2562 
  3. ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ ทฤษฎี แนวคิด และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสินเชื่อบุคคล รวมถึงเรื่องหนี้ท่ีไม่
ก่อให้เกิดรำยได้ ท้ังในด้ำนกำรตลำดและด้ำนกำรเงิน ได้แก่ 
   3.1 หลักกำรพิจำรณำสินเชื่อของสถำบันกำรเงินด้วยทฤษฎี 5C 
   3.2 แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยควำมเส่ียงอันเกิดจำกสภำวะเศรษฐกิจ 
   3.3 แนวคิดเกี่ยวกับสินเชื่อและประเภทของสินเชื่อ 
   3.4 แนวคิดเกี่ยวกับหน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) 
   3.5 แนวนโยบำยกำรให้สินเชื่อรำยย่อยอย่ำงเหมำะสม เพื่อดูแลปัญหำหนี้เกินตัวของภำคครัวเรือน 
   3.6 แนวคิดเกี่ยวกับกำรบริหำรควำมสี่ยงด้ำนเครดิตของธนำคำรออมสิน 
   3.7 แนวคิดเกี่ยวกับกำรจัดกำรควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำ (CRM) 
   3.8 แนวคิดส่วนประสมทำงกำรตลำดส ำหรับธุรกิจบริกำร (Marketing Mix) 7P 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ใช้แบบสอบถำมออนไลน ์จ ำนวน 150 ชุด ส ำหรับกลุ่มตัวอย่ำงลูกค้ำบัตรสินเชื่อบุคคลธนำคำรออมสิน
ที่เป็น NPLs และแบบสัมภำษณ์ จ ำนวน 15 ชุด ส ำหรับพนักงำนฝ่ำยวิเครำะห์ควำมเส่ียงสินเชื่อธนำคำรออมสิน โดยมี
กำรรวบรวมข้อมูลและสรุปผลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส ำเร็จรูป 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  กำรศึกษำครั้งนี้ใช้ประชำกรกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มตัวอย่ำงที่ 1 ลูกค้ำบัตรสินเชื่อ
บุคคลธนำคำรออมสิน จ ำนวน 150 คน ทั่วประเทศไทย ท ำกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้แบบสอบถำมออนไลน์ที่กระจำย
ส่งให้กับส่วนงำนสำขำของธนำคำรออมสินท่ัวประเทศ และขอควำมร่วมมือจำกลูกค้ำในกำรตอบแบบสอบถำม กลุ่ม
ตัวอย่ำงที่ 2 พนักงำนธนำคำรออมสิน ฝ่ำยวิเครำะห์ควำมเส่ียงสินเชื่อ จ ำนวน 15 คน จำกจ ำนวนพนักงำนฝ่ำย
วิเครำะห์ควำมเส่ียงสินเชื่อบัตรฯ จ ำนวน 40 คน 
  กลุ่มตัวอย่ำงที่ 1 ลูกค้ำบัตรสินเชื่อบุคคลของธนำคำรออมสินทั่วประเทศ เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ
คือ แบบสอบถำมออนไลน์ (Online Questionnaire) ประกอบด้วยค ำถำมแบบปลำยปิด และแบ่งค ำถำมเป็น 3 ส่วน 
ได้แก่ 
   ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
   ส่วนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกำรใช้บัตรสินเชื่อส่วนบุคคล 
   ส่วนท่ี 3 ระดับควำมเห็นด้วยกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรช ำระหนี้ของลูกค้ำ 
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  กลุ่มตัวอย่ำงที่ 2 พนักงำนธนำคำรออมสินฝ่ำยวิเครำะห์ควำมเส่ียงสินเชื่อ เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ
คือ แบบสัมภำษณ์รำยบุคคล (Personal Interview) โดยแบ่งค ำถำมเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
   ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงำน 
   ส่วนท่ี 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรเกิดหน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) ของธนำคำรออมสิน 
   ส่วนที่ 3 ควำมคิดเห็นต่อปัจจัยส ำคัญที่ส่งผลต่อกำรเกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) ของ
ธนำคำรออมสิน และวิธีกำรแก้ปัญหำ 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  ใช้วิธีกำรทำงสถิติ น ำข้อมูลที่รวบรวมมำได้มำค ำนวณและวิเครำะห์ด้วยโปรแกรมส ำเร็จรูปของ 
Google Forms โดยตรวจสอบข้อมูลและควำมถูกต้องครบถ้วนของแบบสอบถำม ท ำกำรประมวลผล แล้วน ำผลจำก
กำรประมวลมำวิเครำะห์และน ำเสนอในรูปแบบของแผนภูมิ กำรบรรยำยและสถิติเชิงพรรณนำ ข้อมูลตัวเลขน ำเสนอ
ในรูปแบบค่ำเฉล่ียและค่ำร้อยละ 
 
ผลการศึกษา 
 กลุ่มตัวอย่างที่ 1 จำกกำรตอบแบบสอบถำมของลูกค้ำบัตรสินเชื่อบุคคลธนำคำรออมสิน จ ำนวน 150 คน 
โดยแบง่ค ำถำมเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล จ ำนวน 5 ข้อ ลักษณะแบบสอบถำมเป็นแบบตรวจสอบรำยกำร (Check 
List) ได้แก่ เพศ อำยุ ระดับกำรศึกษำ รำยได้ อำชีพ 
  ส่วนท่ี 2 ข้อมูลด้ำนกำรใช้บัตรสินเชื่อบุคคล จ ำนวน 3 ข้อ ลักษณะแบบสอบถำมเป็นแบบตรวจสอบ
รำยกำร (Check List) ได้แก่ จ ำนวนบัตรสินเชื่อธนำคำรออมสินที่เปิดใช้บริกำร วงเงินรวมทั้งหมดของบัตรสินเชื่อ
บุคคลของธนำคำรออมสินที่เปิดใช้บริกำร จ ำนวนบัตรสินเชื่อบุคคลท่ีเป็นบัตรหลักทั้งหมดที่เปิดใช้บริกำร 
  ส่วนท่ี 3 ควำมคิดเห็นของลูกค้ำต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมในกำรไม่ช ำระหนี้ของลูกค้ำ จ ำนวน  
12 ข้อ เป็นแบบเลือกตอบตำมระดับควำมเห็นด้วยกับค ำถำมของลูกค้ำ  แบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง, 
เห็นด้วย, เฉย ๆ, ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง โดยก ำหนดหลักเกณฑ์กำรให้คะแนนเป็น 5 4 3 2 และ 1 
ตำมล ำดับ 
  ท ำกำรรวบรวมข้อมูลที่ได้ น ำมำตรวจสอบควำมถูกต้องและวิเครำะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส ำเร็จรูป และน ำเสนอในรูปแบบตำรำง รูปภำพ และกำรบรรยำย ดังนี้ 
 
ตำรำง 2 ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลด้ำนกำรใช้บัตรสินเชื่อบุคคล ส ำหรับลูกค้ำบัตรสินเชื่อบุคคลของธนำคำรออมสิน 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
เพศ หญิง   82 54.67 

ชำย   64 42.67 
อื่น ๆ     4   2.66 

รวม 150 100 
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ตำรำง 2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
อำย ุ 20-25 ปี     5   3.30 

26-40 ปี   89 59.40 
41-60 ปี   56 37.30 
61 ปี ขึ้นไป     0 0 

รวม 150 100 
ระดับกำรศกึษำ ประถมศึกษำ     7   4.70 

มัธยมศึกษำตอนต้น     5   3.30 
มัธยมศึกษำตอนปลำย/ปวช.   12   8.00 
อนุปริญญำ/ปวส.   17 11.30 
ปริญญำตร ี   72 48.00 
สูงกวำ่ปริญญำตร ี   37 24.70 

รวม 150 100 
รำยได้ส่วนตวัเฉล่ียต่อเดือน ต่ ำกว่ำหรือเท่ำกับ 10,000 บำท     2   1.30 

10,001-20,000 บำท   51 34.00 
20,001-30,000 บำท   61 40.70 
30,001-40,000 บำท   25 16.70 
40,001 บำท ขึ้นไป   11   7.30 

รวม 150 100 
อำชีพ นักศึกษำ     0 0 

พนักงำนรัฐวิสำหกิจ/ข้ำรำชกำร   53 35.30 
พนักงำนบรษิัทเอกชน/รับจ้ำง   57 38.00 
ธุรกจิส่วนตวั/เจำ้ของกิจกำร   39 26.00 
แม่บ้ำน/พ่อบ้ำน     0 0 
อื่น ๆ     1   0.70 

รวม 150 100 
จ ำนวนบตัรสินเชื่อธนำคำรออมสนิ
ทั้งหมดที่เปดิใช้บริกำร (บัตรเครดิต
และบัตรกดเงินสด) 

บัตรหลักเพียงใบเดียว 125 83.30 
บัตรหลัก และบัตรเสริม   13   8.70 
บัตรหลักมำกกวำ่ 1 ใบ   12   8.00 

รวม 150 100 
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ตำรำง 2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
วงเงินรวมของบตัรสินเชื่อบุคคล
ธนำคำรออมสินที่เปิดใช้บริกำร 

ต่ ำกว่ำ 10,000 บำท   20 13.30 
10,001-30,000 บำท   78 52.00 
30,001-50,000 บำท   22 14.70 
50,001-80,000 บำท   19 12.70 
มำกกวำ่ 80,001 บำท   11   7.30 

รวม 150 100 
จ ำนวนบตัรสินเชื่อบุคคลท่ีเป็นบตัร
หลักทั้งหมดทีเ่ปิดใช้บริกำร 

1 ใบ 118 78.70 
2 ใบ   24 16.00 
3 ใบ     2   1.30 
มำกกวำ่ 3 ใบ     6   4.00 

รวม 150 100 

 
 จำกตำรำง 2 สรุปข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม เรียงล ำดับค ำตอบท่ีมีผู้เลือกตอบมำกที่สุดไป
ยังค ำตอบที่มีผู้เลือกตอบน้อยที่สุด ดังนี้ 
  1. เพศ ได้แก่ เพศหญิง จ ำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 54.67 เพศชำย จ ำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 
42.67 อื่น ๆ จ ำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.66 
  2. อำยุ ได้แก่ อำยุ 26-40 ปี จ ำนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 59.40 อำยุ 41-60 ปี จ ำนวน 56 คน คิดเป็น
ร้อยละ 37.30 อำยุ 20-25 ปี จ ำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.30 
  3. ระดับกำรศึกษำ ระดับปริญญำตรี จ ำนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 สูงกว่ำปริญญำตรี จ ำนวน 
37 คน คิดเป็นร้อยละ 24.70 ระดับอนุปริญญำ/ปวส. จ ำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 11.30 ระดับมัธยมศึกษำตอนปลำย/
ปวช. จ ำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 ระดับประถมศึกษำ จ ำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.70 ระดับมัธยมศึกษำ
ตอนต้น จ ำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.30 
  4. รำยได้ส่วนตัวเฉล่ียต่อเดือน ลูกค้ำที่มีรำยได้ 20,001-30,000 บำท จ ำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.70 รำยได้ 10,001-20,000 บำท จ ำนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 รำยได้ 30,001-40,000 บำท จ ำนวน 25 คน 
คิดเป็นร้อยละ 16.70 รำยได้ 40,001 บำท ขึ้นไป จ ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 7.30 รำยได้ต่ ำกว่ำหรือเท่ำกับ 
10,000 บำท จ ำวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.30 
  5. อำชีพ พนักงำนบริษัทเอกชน/รับจ้ำง จ ำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 38.00 พนักงำนรัฐวิสำหกิจ/
ข้ำรำชกำร จ ำนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 35.30 ธุรกิจส่วนตัว/เจ้ำของกิจกำร จ ำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 26.00 
อื่น ๆ จ ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.70 
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  6. จ ำนวนบัตรสินเชื่อของธนำคำรออมสินทั้งหมดที่เปิดใช้บริกำร บัตรหลักเพียงใบเดียว จ ำนวน  
125 คน คิดเป็นร้อยละ 83.30 ใช้บัตรหลักและบัตรเสริม จ ำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 8.70 ใช้บัตรหลักมำกกว่ำ 1 ใบ 
จ ำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 
  7. วงเงินรวมทั้งหมดของบัตรสินเชื่อบุคคลธนำคำรออมสินที่เปิดใช้บริกำร วงเงิน 10,001-30,000 
บำท จ ำนวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 52.00 วงเงิน 30,001-50,000 บำท จ ำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 14.70 วงเงิน 
ต่ ำกว่ำ 10,000 บำท จ ำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30 วงเงิน 50,001-80,000 บำท จ ำนวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.70 วงเงินมำกกว่ำ 80,001 บำท จ ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 7.30 
  8. จ ำนวนบัตรสินเชื่อบุคคลที่เป็นบัตรหลักทั้งหมดที่เปิดใช้บริกำร บัตรหลัก 1 ใบ จ ำนวน 118 คน 
คิดเป็นร้อยละ 78.70 บัตรหลัก 2 ใบ จ ำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 16.00 บัตรหลักมำกกว่ำ 3 ใบ จ ำนวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.00 บัตรหลัก 3 ใบ จ ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.30 
 

 
 

ภำพประกอบ 1 สรุปข้อมูลระดับควำมเห็นดว้ยเกี่ยวกับปจัจัยซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไมช่ ำระหนี้ 
ของลูกค้ำบัตรสินเชื่อบุคคลธนำคำรออมสิน 
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ภำพประกอบ 2 สรุปข้อมูลระดับควำมเห็นดว้ยเกี่ยวกับปจัจัยซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไมช่ ำระหนี ้
ของลูกค้ำบัตรสินเชื่อบุคคลธนำคำรออมสิน (ต่อ) 

 
  จำกภำพประกอบ 1 และ 2 สำมำรถสรุปได้โดยแบ่งระดับควำมเห็นด้วยของลูกค้ำในกำรเลือกใช้บัตร
สินเชื่อบุคคลเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 
   ระดับ 5 หมำยถึง ปัจจัยนั้นส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ในระดับเห็นด้วยอย่ำงยิ่ง 
   ระดับ 4 หมำยถึง ปัจจัยนั้นส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ในระดับเห็นด้วย 
   ระดับ 3 หมำยถึง ปัจจัยนั้นส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ในระดับเฉยๆ 
   ระดับ 2 หมำยถึง ปัจจัยนั้นส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ในระดับไม่เห็นด้วย 
   ระดับ 1 หมำยถึง ปัจจัยนั้นส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ในระดับไม่เห็นด้วยอย่ำงยิ่ง 
 
  9. กำรตัดรอบช ำระมีก ำหนดระยะกำรช ำระหนี้ส้ินสุดก่อนวันที่เงินเดือนออก ระดับที่มีผู้ตอบสูงสุด
คือ ระดับ 4 หมำยถึง เห็นด้วยว่ำปัจจัยนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ จ ำนวน 56 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 
37.33 
  10. ไม่สำมำรถท ำรำยกำรผ่อนช ำระด้วยตนเองในอัตรำดอกเบี้ยต่ ำ ระดับท่ีมีผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 3 
หมำยถึง รู้สึกเฉย ๆ ว่ำปัจจัยนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ จ ำนวน 53 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 35.33 
  11. ไม่สำมำรถช ำระหนี้ผ่ำนแอปพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือของธนำคำรอื่น ระดับท่ีมีผู้ตอบสูงสุดคือ 
ระดับ 3 หมำยถึง รู้สึกเฉย ๆ ว่ำปัจจัยนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหน้ี จ ำนวน 59 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 
39.33 
  12. มีค่ำธรรมเนียมในกำรช ำระหนี้ผ่ำนเคำน์เตอร์อื่น ๆ ที่ไม่ใช่สำขำของธนำคำรออมสิน ระดับที่มี
ผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 3 หมำยถึง รู้สึกเฉย ๆ ว่ำปัจจัยนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหน้ี จ ำนวน 62 คน จำก 150 คน 
คิดเป็นร้อยละ 41.33 
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  13. กระบวนกำรรับช ำระของธนำคำรใช้เวลำนำน ระดับที่มีผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 3 หมำยถึง รู้สึกเฉย ๆ 
ว่ำปัจจัยนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ จ ำนวน 65 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 43.33 
  14. สำขำของธนำคำรหรือตู้ ATM มีน้อย ไม่สะดวกในกำรช ำระ ระดับที่มีผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 3 
หมำยถึง รู้สึกเฉย ๆ ว่ำปัจจัยนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ จ ำนวน 59 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 39.33 
  15. ไม่มีกำรแจ้งเตือนกำรช ำระหนี้ผ่ำนแอปพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือในระยะเวลำที่ใกล้ก ำหนด
ช ำระหนี้ โดยมีควำมถี่อย่ำงเหมำะสม ระดับที่มีผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 3 หมำยถึง รู้สึกเฉย ๆ ว่ำปัจจัยนี้ส่งผลต่อ
พฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ จ ำนวน 73 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 48.67 
  16. ไม่มีข้อมูลแนะน ำกำรผ่อนผันกำรช ำระหนี้ท่ีชัดเจนและเข้ำถึงง่ำย อำทิ แอปพลิเคชั่น หรือเว็บไซต์
ของธนำคำร ระดับที่มีผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 3 หมำยถึง รู้สึกเฉย ๆ ว่ำปัจจัยนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ 
จ ำนวน 64 คน จำก 150 คน คดิเป็นร้อยละ 42.67 
  17. มีภำระกำรใช้จ่ำยสูง มีหน้ีสินหลำยทำง ระดับที่มีผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 3 หมำยถึง รู้สึกเฉย ๆ ว่ำ
ปัจจัยนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ จ ำนวน 54 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00 
  18. ไม่เกรงกลัวต่อบทลงโทษในกำรไม่ช ำระหน้ี ระดับท่ีมีผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 3 หมำยถึง รู้สึกเฉย ๆ 
ว่ำปัจจัยนี้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ จ ำนวน 63 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 42.00 
  19. สินค้ำอุปโภคบริโภคมีรำคำสูงขึ้น ระดับที่มีผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 4 หมำยถึง เห็นด้วยว่ำปัจจัยนี้
ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหน้ี จ ำนวน 76 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 50.67 
  20. หน้ีภำคครัวเรือนมีแนวโน้มสูงขึ้น ระดับที่มีผู้ตอบสูงสุดคือ ระดับ 4 หมำยถึง เห็นด้วยว่ำปัจจัยนี้
ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ จ ำนวน 76 คน จำก 150 คน คิดเป็นร้อยละ 50.67 
 
 กลุ่มตัวอย่างที่ 2 จำกกำรตอบแบบสัมภำษณ์รำยบุคคลของพนักงำนวิเครำะห์สินเชื่อธนำคำรออมสิน 
เกี่ยวกับปัจจัยส ำคัญที่ส่งผลต่อกำรเกิดหนี้ท่ีไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) ของธนำคำรออมสิน และวิธีกำรแก้ไขปัญหำ 
ของผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน 15 รำย 
  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ต ำแหน่งงำนปัจจุบัน ประกอบด้วย พนักงำนวิเครำะห์สินเชื่อระดับ 4-7 
จ ำนวน 10 คน ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรฝ่ำย 4 คน และรองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำย 1 คน 
   1. อำยุงำนในองค์กร ประกอบด้วย อำยุงำนในองค์กรต่ ำกว่ำหรือเท่ำกับ 5 ปี จ ำนวน 6 คน อำยุ
งำน 6-10 ปี จ ำนวน 5 คน อำยุงำนมำกกว่ำ 10 ปี จ ำนวน 4 คน 
   2. อำยุงำนในต ำแหน่งปัจจุบัน ประกอบด้วย อำยุงำนในต ำแหน่งปัจจุบันต่ ำกว่ำหรือเท่ำกับ 5 ปี 
จ ำนวน 12 คน อำยุงำน 6-10 ปี จ ำนวน 2 คน อำยุงำนมำกกว่ำ 10 ปี จ ำนวน 1 คน 
  ส่วนท่ี 2 เป็นค ำถำมแบบเลือกตอบ เห็นด้วย หรือไม่เห็นด้วย กับปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรเกิดหนี้ที่ไม่
ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) ของบัตรสินเชื่อบุคคลธนำคำรออมสิน จ ำนวน 4 ข้อ 
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ตำรำง 3 สรุปผลจำกแบบสัมภำษณ์รำยบุคคลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรเกิดหนี้ท่ีไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) ของ

บัตรสินเชื่อบุคคลธนำคำรออมสิน 
 

หัวข้อ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
เห็นด้วย
บำงส่วน 

1. กำรเรง่เพิ่มยอดลูกคำ้บัตรสินเชื่อของธนำคำรออมสิน ท ำให้ได้
ลูกค้ำที่ไม่มคีุณภำพ ด้อยควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ จนท ำให้
เกิดหน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) 12 3  

2. นโยบำยกำรอนุมัติบัตรสินเชื่อ มคีวำมผ่อนปรนเกินไปส ำหรับ
ลูกค้ำบำงประเภท เช่น ลูกค้ำทีเ่ป็นข้ำรำชกำร หรือเป็นลูกหนี้ท่ีมี
ประวัติช ำระสินเชื่อดีกับธนำคำร แต่อำจมีควำมสำมำรถในกำร
ช ำระหนี้ต่ ำ ท ำใหธ้นำคำรได้ลูกค้ำที่ไม่มคีุณภำพ ก่อใหเ้กดิหนี้ท่ี
ไม่ก่อให้เกิดรำยได ้ 14 1  

3. กระบวนกำรท ำงำนท่ีเป็น One way ซึ่งข้อมูลมกีำรส่งผ่ำนจำก
ส่วนงำนสำขำหรือพนักงำนขำยมำยงัส่วนตรวจสอบและบันทึก
ข้อมูลบัตร ฯ จนมำถึงหนว่ยวเิครำะห์ข้อมูลเพื่อกำรอนุมตัิ ซึ่งเมื่อ
หน่วยวเิครำะห์ฯ ได้รับข้อมูลที่ไม่มีคุณภำพ ไม่ตรงตำมข้อมูลจรงิ
ของลูกคำ้ แต่ไม่สำมำรถตีกลับขอ้มูลได้ หรือกำรขอเอกสำร
เพิ่มเติมใช้เวลำนำน และหน่วยวเิครำะห์ฯ ไมม่ีอ ำนำจในกำร
ชี้แจง ต้องอนุมตัิสินเชื่อตำมข้อมลูในระบบนั้น ส่งผลต่อกำรเกดิ
หน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) 12 3  

4. แคมเปญพิเศษ Pre-selection ซึ่งอนุมัติสินเชื่อแก่ลูกค้ำสินเชื่อ
เดิมประวัติดีของธนำคำร ลูกคำ้ยื่นเอกสำรเพียงบัตรประชำชน
พร้อมลงลำยมือชื่อรับรองส ำเนำถูกต้องและลงชื่อในใบสมคัรก็
สำมำรถสมคัรได้ ทำงธนำคำรจะตรวจสอบประวตัิกำรช ำระหนีด้ี
ของลูกคำ้จำกระบบงำนของฝำ่ยวิเครำะห์ควำมเส่ียงสินเชื่อบัตรฯ 
ประกอบกับเอกสำรรำยชื่อลูกคำ้ Pre-selection ของธนำคำร 
อนุมัติวงเงินสินเชื่อตำมระบบ เปน็กำรเพิ่มภำระหนี้แก่ลูกคำ้ และ
ก่อให้เกิดหน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได ้(NPLs) เพิ่มมำกขึ้น 13 1 1 
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  ส่วนท่ี 3 ค ำถำมปลำยเปิดเกี่ยวกับควำมคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรเกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด
รำยได้ (NPLs) จ ำนวน 3 ข้อ ได้แก่ 
   1. ท่ำนมีควำมเห็นว่ำปัจจัยใดที่ก่อให้เกิดหนี้ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) ของธนำคำรออมสิน
มำกที่สุด 
    กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่เห็นว่ำเกิดจำกนโยบำยด้ำนกำรให้สินเชื่อของธนำคำรออมสิน เช่น 
เกณฑ์กำรอนุมัติบัตรบำงประเภทท่ีมีควำมผ่อนปรนมำกเกินไป กำรเร่งท ำยอดผู้สมัครให้ได้ตำมเป้ำหมำยที่ธนำคำร
ก ำหนด ท ำให้ได้ลูกค้ำที่มีควำมเส่ียงต่อกำรก่อหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) อีกทั้งผู้ขำยไม่ใส่ใจคุณภำพของผู้สมัคร 
และมิได้มีส่วนร่วมในกำรติดตำมหนี้ ในขณะที่บำงส่วนเห็นว่ำเกิดจำกพฤติกรรมกำรช ำระหนี้และควำมสำมำรถใน
กำรช ำระหนี้ของลูกค้ำ ซึ่งประกอบด้วย อำชีพ รำยได้ ภำระหนี้ของลูกค้ำ เป็นต้น ส่วนสำเหตุอื่น ๆ เช่น เอกสำรที่ไม่เป็น
ปัจจุบัน และ พนักงำนไม่มีควำมรู้ในกำรวิเครำะห์สินเชื่ออย่ำงแท้จริง 
   2. หำกต้องกำรลดปริมำณหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) ธนำคำรควรจัดกำรแก้ไขปัจจัยนั้น
อย่ำงไร 
    กลุ่มตัวอย่ำงทุกคนตอบไปในทำงเดียวกันว่ำธนำคำรควรมีนโยบำยกำรอนุมัติ สินเชื่อที่
ชัดเจน ครอบคลุม และไม่มีกำรผ่อนปรนจนเกินไป ค ำส่ังต่ำง ๆ เป็นไปตำมเกณฑ์ของธนำคำรออมสินและไม่ขัดกับ
ระเบียบค ำส่ังของธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) 
   3. แนวคิดเกี่ยวกับกำรบริหำรควำมเส่ียงด้ำนเครดิตของธนำคำรออมสินมีควำมเหมำะสม
หรือไม่ ท่ำนคิดว่ำเกิดปัญหำหรือไม่ และควรด ำเนินกำรแก้ไขอย่ำงไร 
    กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีควำมเห็นว่ำยังไม่เหมำะสม และควรแก้ไขโดยกำรปรับปรุงหลักเกณฑ์
กำรอนุมัติสินเชื่อ พัฒนำระบบงำนเกี่ยวกับกำรวิเครำะห์สินเชื่อให้ละเอียดและครอบคลุมมำกขึ้น อีกทั้งควรที่จะหำ
แนวทำงในกำรลดกำรแทรกแซงกำรท ำงำนจำกฝ่ำยอื่น ๆ เพื่อมิให้ฝ่ำยวิเครำะห์ควำมเส่ียงสินเชื่อต้องท ำงำน
นอกเหนือหน้ำที่ของส่วนงำนตนเองมำกเกินไป 
 
สรุปผลการศึกษา 
 จำกกำรศึกษำพบว่ำปัจจัยส ำคัญที่ก่อให้เกิด NPLs ของบัตรสินเชื่อบุคคลธนำคำรออมสิน เกิดจำก
พฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ของลูกค้ำ ซึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรไม่ช ำระหนี้ของลูกค้ำมำกที่สุดคือ กำรตัดรอบช ำระมี
ก ำหนดระยะกำรช ำระหนี้ส้ินสุดก่อนวันที่เงินเดือนออก ส ำหรับปัจจัยด้ำนธนำคำรท่ีก่อให้เกิดหน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ 
(NPLs) ได้แก่ ปัจจัยด้ำนระเบียบกฎเกณฑ์ในกำรอนุมัติสินเชือ่ของธนำคำรออมสินที่ผ่อนปรนเกินไป รวมถึงแคมเปญ
พิเศษที่ธนำคำรอนุมัติสินเชื่อบัตรสินเชื่อบุคคลโดยอ้ำงอิงจำกเอกสำรข้อมูลของธนำคำรซึ่งอำจจะไม่เป็นปัจจุบัน
หรือไม่สอดคล้องกับควำมเป็นจริง ณ ปัจจุบันของลูกค้ำ ท ำให้ได้ลูกค้ำที่ด้อยควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ และมี
ควำมเส่ียงที่จะกลำยเป็น NPLs ในอนำคต 
 
อภิปรายผล 
 จำกกำรศึกษำ พบว่ำ ปัจจัยส ำคัญที่สุดที่ก่อให้เกิดหน้ีที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) ของบัตรสินเชื่อบุคคล
ธนำคำรออมสิน เกิดจำกพฤติกรรมกำรไม่ช ำระหนี้ของลูกค้ำ ซึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรไม่ช ำระหนี้ของลูกค้ำมำกที่สุด
คือ กำรตัดรอบช ำระมีก ำหนดระยะกำรช ำระหนี้ส้ินสุดก่อนวันที่เงินเดือนออก หมำยควำมว่ำ ลูกค้ำยังไม่มีเงินในวัน
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ครบก ำหนดช ำระหนี้ ซึ่งแตกต่ำงจำกงำนวิจัยอื่นท่ีผู้วิจัยน ำมำใช้อ้ำงอิงในกำรศึกษำครั้งนี้ ส่วนในด้ำนธนำคำรออมสิน 
พบว่ำ ปัจจัยส ำคัญที่ท ำให้เกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ (NPLs) ได้แก่ เกณฑ์กำรอนุมัติบัตรสินเชื่อบุคคลมีควำมผ่อน
ปรนเกินไป รวมถึงแคมเปญพิเศษที่ธนำคำรอนุมัติบัตรสินเชื่อบุคคลโดยอ้ำงอิงรำยได้ของลูกค้ำจำกฐำนข้อมูลเดิม
ของธนำคำร ซึ่งอำจจะไม่สอดคล้องกับข้อมูลจริง ณ ปัจจุบัน ซึ่งนโยบำยเช่นนี้ไม่สอดคล้องกับ หลักกำรพิจำรณำสินเชื่อ
ของสถำบันกำรเงินด้วยทฤษฎี 5C (เอกกมล  เอี่ยมศรี. 2561) ซึ่งประกอบด้วย อุปนิสัยของลูกค้ำ ควำมสำมำรถในกำร
ช ำระหนี ้เงินทุนท่ีจะน ำมำลงทุน หลักประกัน และภำวกำรณ์ 
 นอกจำกนี้ แนวทำงกำรพิจำรณำอนุมัติบัตรสินเชื่อบุคคลของธนคำรออมสินยังไม่เป็นไปตำม “นโยบำย
กำรให้สินเชื่ออย่ำงเหมำะสม เพื่อดูแลปัญหำหนี้เกินตัวของภำคครัวเรือน” ของธนำคำรแห่งประเทศไทย (ธปท.) (ก่อพงษ์  
บุญยกำร. 2562) มำเป็นหลักปฏิบัติควบคู่ด้วย ได้แก่ กำรปลูกฝังและส่งผ่ำนวัฒนธรรมองค์กร กำรพัฒนำและออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ทำงกำรเงิน กำรเสนอขำยผลิตภัณฑ์ทำงกำรเงิน กำรพิจำรณำอนุมัติสินเชื่อ และกำรก ำหนดเงื่อนไขในสัญญำ 
ซึ่ง ธปท. เชิญชวนให้ผู้ประกอบธุรกิจทำงกำรเงินน ำหลักกำรให้สินเชื่ออย่ำงรับผิดชอบ (Responsible Lending) ที่ให้
ควำมส ำคัญกับกำรพิจำรณำสินเชื่อรำยย่อยจำกมุมมองผู้กู้เพิ่มเติมจำกกำรพิจำรณำเพียงควำมเส่ียงด้ำนเครดิต  
ของตน ซึ่งจะช่วยให้ภำคครัวเรือนเข้ำถึงสินเชื่อที่สอดคล้องกับควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ โดยไม่กระตุ้นกำรก่อหนี้
เกินจ ำเป็น 
 
ข้อเสนอแนะ 
 แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ ด้ำนลูกค้ำ ธนำคำรควรมีกำรสอบถำมวันตัดรอบช ำระหนี้ หรือมีกำรแจ้งเตือนกำร
ช ำระล่วงหน้ำผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ เช่น กำรจัดส่งใบแจ้งช ำระทำงไปรษณีย์ กำรแจ้งเตือนก ำหนดช ำระผ่ำนแอปพลิเคชั่น
ของธนำคำร เพื่อควำมสะดวกในกำรช ำระหน้ี ส ำหรับลูกค้ำที่มีควำมเส่ียงที่จะก่อให้เกิดหนี้ NPLs ธนำคำรควรออก
นโยบำยให้ผ่อนช ำระแบบดอกเบี้ย 0% โดยก ำหนดระยะเวลำตำมควำมเหมำะสมของลูกค้ำเป็นกรณีไป 
 ด้ำนธนำคำรออมสินมีกำรปรับปรุงระเบียบวิธีกำรและเกณฑ์กำรอนุมัติสินเชื่อบัตรเงินสดให้เป็นมำตรฐำน
เดียวกัน ไม่มีกำรผ่อนปรนเรื่องเอกสำรข้อมูลของลูกคำ้ ท้ังลูกค้ำเดิมและลูกค้ำใหม่ ก ำหนดแนวทำงกำรอนุมัติสินเชื่อ
ให้เป็นไปในแนวทำงเดียวกันทุกประเภทบัตร พัฒนำเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิเครำะห์อนุมัติสินเชื่อให้มีประสิทธิภำพ 
ระบบงำนต้องครอบคลุมข้อมูลทุกด้ำนที่จ ำเป็นในกำรวิเครำะห์อนุมัติสินเชื่อ ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลประวัติ
กำรช ำระหนี้ มีระบบวิเครำะห์ประมวลผลระดับควำมเส่ียงของลูกค้ำแต่ละรำยออกมำเป็นระดับคะแนนควำมเส่ียง
หรือ A Score ทีถู่กต้องแม่นย ำ เพื่อช่วยให้พนักงำนวิเครำะห์สินเชื่อท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น และควรมี
กำรเพิ่มกำรวัดผล KPIs (ดัชนีชี้วัดผลงำนหรือควำมส ำเร็จของงำน) ของผู้ขำยในแต่ละช่องทำง ได้แก่ ช่องทำงสำขำ 
(Branches) พนักงำนขำย (Direct Sales) และเทเลเซลส์ (Telesales) เพื่อให้มีผู้รับผิดชอบร่วมกันหำกลูกค้ำกลำยเป็น
หนี้ NPLs ทั้งยังจะช่วยลดควำมเส่ียงที่ธนำคำรจะได้ลูกค้ำที่ด้อยควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ หรือลูกค้ำที่มีควำมเส่ียง
จะกลำยเป็น NPLs ในอนำคต 
 ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรศึกษำครั้งต่อไป ควรมีกำรศึกษำเกี่ยวกับกำรลดปริมำณหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรำยได้ 
(NPLs) ของผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ของธนำคำรออมสิน น ำมำเปรียบเทียบและหำแนวทำงแก้ไขท่ีมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 
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NBUI0008: การศึกษาความพึงพอใจของช่างจัดดอกไม้ต่อการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้
กระถาง 
A STUDY OF THE SATISFACTION OF FLORISTS WITH FLOWER ARRANGEMENT USING 
POTTED PLANT 
 
ดร.รัฐ  ชมภูพาน 1   ผศ.จุฬาภรณ์  ศรีเมืองไหม 2   ผศ.เสริมศรี  สงเนียม 3 
1, 2, 3 อาจารย์ประจ าหลักสูตรศิลปประดิษฐ์ในงานคหกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของช่างจัดดอกไม้ต่อการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้
กระถาง โดยมีระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1) การวิจัยเชิงปริมาณศึกษาจากช่างจัดดอกไม้ในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล จ านวน 210 คน ด้วยการใช้แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และขั้นตอนที่ 2) การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพจากการเก็บข้อมูลเชิงลึก ด้วยการสัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์
กึ่งมีโครงสร้างจากช่างจัดดอกไม้ที่มีประสบการณ์ จ านวน 3 คน การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า ช่างจัด
ดอกไม้มีความพึงพอใจต่อการพัฒนาการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถาง ด้านความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัด
ดอกไม้ ด้านความสวยงาม ด้านความพึงพอใจการน าผลงานไปใช้ประโยชน์ และด้านความพึงพอใจโดยรวม อยู่ใน
ระดับดี และจากการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกจากช่างจัดดอกไม้ที่มีประสบการณ์ทางวิชาชีพ จัดดอกไม้มากกว่า 10 ปี 
พบว่าการจัดดอกไม้ดว้ยการใช้ตน้ไม้กระถางมาจดัทดแทน เพิ่มมูลค่าให้ชิ้นงาน และมีแปลกใหม่น่าสนใจด้วยเทคนิค
ทีน่ ามาใช้ การออกแบบรูปแบบรูปทรงและสีสันได้สวยงาม เป็นการสร้างผลิตภัณฑ์ที่เหมาะกับผู้บริโภคและสามารถ
ลดค่าใช้จ่ายในองค์กรท่ีต้องการใช้ดอกไม้ตกแต่งสถานท่ีทดแทนดอกไม้ด้วย 
 
ค าส าคัญ: ความพึงพอใจ, การจัดดอกไม้, ต้นไม้กระถาง 
 
Abstract 
 The objective of this research is to study the satisfaction of florists with the use of potted plants. 
The research methodology is as follows: Step 1) Quantitative research studied from 210 florists in Bangkok 
and perimeter by using questionnaires. Data analysis using mean, percentage, and standard deviation. 
And step 2) qualitative research from the in-depth data collection in interviewing using a semi-structured 
interview from 3 experienced florists. Content analysis. The results of the research showed that florists are 
satisfied with the development of flower arrangements using potted plants. In basic knowledge about 
flower arrangements, beauty, satisfaction, the utilization of work and overall satisfaction as a good level. And 
from in-depth interviews from florists who have more than 10 years of experience in flower arrangements, 
found that flower arrangements using potted plants to replace adding value to the workpiece and there 
are new and interesting techniques used the design, style, shape and color are beautiful. Is creating 
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products that are suitable for consumers and can reduce costs in organizations that want to use flowers 
to decorate the place to replace flowers as well. 
 
Keywords: Satisfaction, Flower Arrangement, Potted Plants 
 
บทน า 
 ร้านดอกไม้ในประเทศไทยในปัจจุบันพบว่าในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีอยู่ถึง 430 ราย (กรม
พัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์. 2562) การพัฒนารูปแบบการจัดดอกไม้ในร้านดอกไม้ให้มีผลิตภัณฑ์ที่มีความ
หลากหลายนั้นจะต้องมีการด าเนินการให้สอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงของธุรกิจอยู่เสมอ จะต้องมีความแปลกใหม่
หลากหลาย เพื่อเป็นการท าธุรกิจให้ประสบความส าเร็จในการแข่งขัน (พรพรรณ แซ่ตั้ง. 2550) ซึ่งจะเป็นการสร้าง
ก าไรสูงสุดให้กับร้านดอกไม้ เนื่องจากดอกไม้มีการน ามาใช้เป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวัน เช่น เพื่อมอบให้ในโอกาส
พิเศษ การแสดงความยินดี อ าลาอาลัย หรือการจรรโลงจิตใจ (ตรีนุช ปรีเปรม. 2549) ผู้ที่ได้รับดอกไม้ย่อมจะมีความสุข
รู้สึกอิ่มเอมใจเพราะมีความเชื่อว่าดอกไม้มีส่วนในการสร้างสีสันและสร้างความสดชื่นอีกด้วย 
 ต้นไม้กระถางมีส่วนช่วยให้จิตใจมนุษย์ให้มีความอ่อนโยน คนที่ดูแลต้นไม้ได้ดีจะมีแนวโน้มในการดูแล
ผู้อื่นได้ดีด้วย การดูแลต้นไม้จะช่วยเพิ่มจิตใจของคนให้อ่อนโยนและจะสร้างสัมพันธภาพที่ดีให้คนรอบข้างด้วย การ
ได้สัมผัสต้นไม้จะท าให้จิตใจสงบขึ้นได้ ต้นไม้กระถางจะเป็นเครื่องฟอกอากาศเครื่องแรกของธรรมชาติ  (Deborah 
Weatherspoon. 2016) การจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถางเป็นการจัดดอกไม้ที่เป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภคเพราะ
ผู้บริโภคในปัจจุบันต้องการดอกไม้ซื้อที่มีความคงทนคุ้มค่ากับราคา ซึ่งการใช้ต้นไม้กระถางทดแทนเพื่อจัดดอกไม้จึง
ตอบสนองความต้องการได้เป็นอย่างดี ประโยชน์ของต้นไม้กระถางสร้างพื้นที่สีเขียวให้กับบ้านท่ีอยู่อาศัย (กิตติกานต์ 
พรประทุม. 2553) 
 ซึ่งจากเหตุผลดังกล่าวการศึกษาความพึงพอใจของช่างจัดดอกไม้ต่อการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้
กระถาง ให้มีความหลากหลายเพื่อให้สอดคล้องกับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคมของคนเมืองในยุคปัจจุบันที่
ต้องการผลิตภัณฑ์ที่สามารถน าไปใช้ประดับตกแต่งในห้องพักหรือตัวอาคารท่ีพักอาศัยที่มีขนาดเล็กลงเป็นการสร้าง
พื้นที่สีเขียว เหตุผลที่ผู้ศึกษาเลือกที่จะศึกษาการศกึษาความพึงพอใจของช่างจัดดอกไม้ต่อรูปแบบการจัดดอกไม้ด้วย
การใช้ต้นไม้กระถาง ช่างจัดดอกไม้จะต้องมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีรูปแบบการจัดดอกไม้ให้มีความทันสมัยด้วยการ
น ามาประยุกต์การใช้ต้นไม้กระถางมาใช้กับการจัดดอกไม้เพื่อให้ได้ชิ้นงานหรือผลงานที่ออกมาตรงตามความต้องการ
ของผู้บริโภคในปัจจุบันด้วยและเป็นการเพิ่มผลก าไรให้กับธุรกิจจัดดอกไม้ด้วย 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของช่างจัดดอกไม้ต่อการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถาง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าให้ทราบถึงความพึงพอใจของช่างจัดดอกไม้ที่มีต่อการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถาง 
 2. ผลการศึกษาจะเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบของการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถาง จะช่วย
ในการสร้างมูลค่าเพิ่มและลดตุนทุนการผลิตให้กับชา่งจัดดอกไม้ในการคิดผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 
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และเป็นการส่งเสริมและสร้างรายได้ให้กับเกษตรกรผู้ปลูกต้นไม้กระถางซึ่งเป็นวัสดุต้นน้ าของการจัดดอกไม้รวมถึง
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในปัจจุบันมีการใช้วัสดุธรรมชาติในการด ารงชีวิตได้จะเป็นการลดขยะเพราะ
ต้นไม้กระถางที่ใช้จัดดอกไม้จะมีอายุที่ยืนนานกว่าไม้ตัดดอกที่น ามาจัดดอกไม้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตของการวิจัย 
  1. ขอบเขตที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ช่างจัดดอกไม้ที่ประกอบอาชีพเกี่ยวกับธุรกิจร้านดอกไม้ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
  2. ขอบเขตระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2562 - วันที่ 30 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 
  3. ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วย ความพึงพอใจของช่างจัดดอกไม้ต่อรูปแบบการจัดดอกไม้ด้วย
การใช้ต้นไม้กระถาง ดังนี้ ด้านความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดดอกไม้ ด้านความสวยงาม ด้านการน าผลงานมาใช้
ประโยชน์ และด้านความพึงพอใจโดยรวม 
 ระเบียบวิธีวิจัย 
  การวิจัยในครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยผสานวิธี (Mixed Method Research) ประกอบด้วยข้อมูลเชิง
คุณภาพและข้อมูลเชิงปริมาณ 
   1. ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ดังนี้ 
    ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ช่างจัดดอกไม้ที่ประกอบอาชีพ
เกี่ยวกับธุรกิจจัดดอกไม้ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 430 ราย (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวง
พาณิชย์. 2562) โดยผู้วิจัยรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 210 คน ซึ่งเป็นการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 

ความพึงพอใจของช่างจัดดอกไม้ต่อรูปแบบ
การจัดดอกไม้ดว้ยการใช้ตน้ไม้กระถาง 

1. ด้านความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดดอกไม ้
2. ด้านความสวยงาม 
3. ด้านการน าผลงานไปใช้ประโยชน์ 
4. ด้านความพึงพอใจโดยรวม 

รูปแบบการจัดดอกไมด้้วยการใช้ 
ต้นไมก้ระถาง 
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(Purposive Sampling) โดยค านวณได้จากตารางของ YAMANE โดยก าหนดระดับค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และ
ระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดยการใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ 
จ านวน 210 ชุด โดยเครื่องมือในการวิจัยมีการทดสอบความเที่ยงตรงจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน และท าการ
ทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.938 ซึ่งถือว่ายอมรับได้ จึงด าเนินการเก็บ
ข้อมูลตอ่ไป 
    การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
   2. ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
    กลุ่มเป้าหมาย คือ จากช่างจัดดอกไม้ที่มีประสบการณ์ทางวิชาชีพช่างจัดดอกไม้อย่างน้อย 
10 ปี ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 3 คน 
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
การสร้างเครื่องมือผู้วิจัยสร้างขึ้นจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
    การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิงลึกด้วยการสัมภาษณ์ 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างจากช่างจัดดอกไม้ที่มีประสบการณ์ทางวิชาชีพช่างจัดดอกไม้มาแล้วอย่างน้อย 
10 ปี ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 3 คน การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ผลการวิเคราะห์ผลการศึกษาข้อมูลดังนี้ 
  1. ข้อมูลพื้นฐานของช่างจัดดอกไม้ ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะเป็นเพศชาย 
ร้อยละ 69.15 และเพศหญงิ ร้อยละ 30.85 มีอายุต่ ากว่า 30 ปี ร้อยละ 54.17 มีอายุ 30 ปี ขึ้นไป ร้อยละ 45.83 การศึกษา
สูงกว่าระดับปริญญาตรี ร้อยละ 12.50 การศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี ร้อยละ 20.51 ระดับต่ ากว่าปริญญาตรี 66.99 
มีรายได้ 30,001 บาท ขึ้นไป ร้อยละ 15.11 รายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท ร้อยละ 23.89 รายได้ 10,001 บาท-20,000 บาท 
ร้อยละ 25.50 รายได้ 20,001 บาท-30,000 บาท ร้อยละ 35.50 
  2. ช่างจัดดอกไม้มีความพึงพอใจต่อการพัฒนาการรูปแบบการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถาง 

พบว่า ด้านความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดดอกไม้ (X = 4.41) ด้านความสวยงาม ( X = 4.11) ด้านการน าผลงานมา

ใช้ประโยชน์ (X= 4.21) และความพึงพอใจโดยรวม (X = 4.09) 
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ตาราง 1 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดดอกไม้ 

n = 210 

ความรู้พื้นฐานเกีย่วกับการจัดดอกไม้ X  S.D. แปลผล 
1. ช่างจัดดอกไม้ใช้หลักและทฤษฏีของการจัดดอกไม ้ 4.52 0.73 ดี 
2. การจดัดอกไมเ้กิดจากการสร้างแรงบันดาลใจของผู้จัดดอกไม้ 4.32 0.45 ดี 
3. การจดัดอกไมเ้น้นในเรื่องของรูปทรงและรูปร่างเป็นส าคัญ 4.30 0.49 ดี 
4. การเลือกใชว้ัสดุและภาชนะที่โดดเด่นแตกตา่งไปโดยยึดหลักการใช้
องค์ประกอบศิลป์ 4.27 0.44 ดี 

5. มีการใช้อุปกรณ์ที่หลากหลายและทันสมัยมาประยุกตใ์นการจัดดอกไม้ 4.26 0.44 ดี 
6. สีที่ใช้ในการจดัดอกไมม้ีการใช้สีที่ดูแปลกตาโดยน าเอาองค์ประกอบของสี 
มาใช้กับชิ้นงาน 4.33 0.47 ดี 

7. รูปแบบการจัดดอกไม้ที่อิสระโดยการยึดหลักของการออกแบบ 4.37 0.48 ดี 
8. มีการน าเทคโนโลยีตา่งๆมาใชใ้นเรื่องของการออกแบบ การน าเสนอชิ้นงาน 
การขาย และการตลาดด้วย 4.32 0.47 ดี 

รวม 4.41 0.44 ดี 

 
 จากตาราง 1 ผลการศึกษาด้านความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดดอกไม้พบว่าคะแนนเฉล่ียโดยรวมอยู่ใน

ระดับดี (X= 4.41, S.D.= 0.44) ดังนี้ ช่างจัดดอกไม้ทราบถึงทฤษฏีที่เกี่ยวกับการจัดดอกไม้ สีที่ใช้ในการจัดดอกไม้
มีการใช้สีที่ดูแปลกตาโดยน าเอาองค์ประกอบของสีมาใช้กับชิ้นงาน มีการใช้อุปกรณ์ที่หลากหลายและทันสมัยมา
ประยุกต์ในการจัดดอกไม้ การจัดดอกไม้เกิดจากการสร้างแรงบันดาลใจของผู้จัดดอกไม้ รูปแบบการจัดดอกไม้ที่อิสระ
โดยการยึดหลักของการออกแบบ มีการน าเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้ในเรื่องของการออกแบบ การน าเสนอชิ้นงาน การขาย 
และการตลาดด้วย การจัดดอกไม้เน้นในเรื่องของรูปทรงและรูปร่างเป็นส าคัญ การเลือกใช้วัสดุและภาชนะที่โดดเด่น
แตกต่างไปโดยยึดหลักการใช้องค์ประกอบศิลป์ 
 
ตาราง 2 ความพึงพอใจด้านความสวยงาม 

n = 210 

ด้านความสวยงาม X  S.D. แปลผล 
1. การจดัดอกไมด้้วยการใช้ไมก้ระถางความสวยงามขึ้นอยู่กับความรู้ของชา่งจัด
ดอกไม ้ 4.33 0.71 ดี 

2. ความสวยงามของการจัดดอกไมข้ึ้นอยู่แนวคดิของช่างจดัดอกไม้ 4.01 0.81 ดี 
3. ความสวยงามขึ้นอยู่กับการออกแบบชิ้นงานของชา่งจัดดอกไม้ 4.04 0.86 ดี 
4. ความสวยงามขึ้นอยู่การใช้องค์ประกอบทางศิลปะของช่างจัดดอกไม้ 4.29 0.73 ดี 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

n = 210 

ด้านความสวยงาม X  S.D. แปลผล 
5. ความสวยงามขึ้นอยู่กับการเลือกพรรณไม้ที่ใช้ของช่างจดัดอกไม้ 3.97 0.94 ดี 
6. ความสวยงามขึ้นอยู่กับความคงทนของพรรณไม้ที่มีอายุการใชง้านท่ียาวนาน
หรือมีการใช้งานได้คุม้ค่า 4.07 1.01 ดี 

รวม 4.11 0.58 ดี 

 

 จากตาราง 2 ผลการศึกษาด้านความสวยงามพบว่าคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับดีที่ ( X = 4.11, S.D.= 0.58) 
ดังนี้ การจัดดอกไม้ด้วยการใช้ไม้กระถางความสวยงามขึ้นอยู่กับความรู้ของช่างจัดดอกไม้ ความสวยงามของการจัด
ดอกไม้ขึ้นอยู่แนวคิดของชา่งจัดดอกไม้ ความสวยงามขึ้นอยู่กับการออกแบบชิ้นงานของช่างจัดดอกไม้ ความสวยงาม
ขึ้นอยู่การใช้องค์ประกอบทางศิลปะของช่างจัดดอกไม้  ความสวยงามขึ้นอยู่กับการเลือกพรรณไม้ที่ใช้ของช่างจัด
ดอกไม้ ความสวยงามขึ้นอยู่กับความคงทนของพรรณไม้ที่มีอายุการใช้งานท่ียาวนานหรือ มีการใช้งานได้คุ้มค่า 
 
ตาราง 3 ความพึงพอใจการน าผลงานไปใช้ประโยชน์ 

n = 210 

การน าผลงานไปใช้ประโยชน ์ X  S.D. แปลผล 
1. การจดัดอกไมด้้วยการใช้ไมก้ระถางจะใช้ในการจัดตกแตง่สถานที่ท่ีมีอย่าง
จ ากดั เช่น คอนโดมิเนียม บ้านขนาดเล็ก 4.21 0.74 ดี 

2. การจดัดอกไมด้้วยการใช้ไมก้ระถางช่วยการฟ้ืนฟูสภาพจิตใจของผู้ที่ได้รับได้ 4.17 0.76 ดี 
3. การจดัดอกไมด้้วยการใชต้้นไม้กระถางเป็นการใช้ประโยชน์ของทรัพยากรของ
วัสดุที่น ามาใช้ที่ได้จากจัดดอกไมจ้ากผู้ผลิตต้นน้ าถึงปลายน้ า 4.23 0.76 ดี 

4. การจดัดอกไมด้้วยการใชต้้นไม้กระถางเป็นการสร้างผลิตภัณฑ์ในการจดั
ดอกไม้ใหม้ีความหลากหลาย 4.31 0.73 ดี 

5. การจดัดอกไมด้้วยการใชต้้นไม้กระถางเป็นการสร้างผลิตภัณฑ์ทีต่อบสนอง
ต่อกลุ่มผู้บริโภครุ่นใหม่ในปัจจุบนั 4.27 0.69 ดี 

6. การจดัดอกไมด้้วยการใชต้้นไม้กระถางเป็นสร้างผลก าไรในธุรกิจให้กับช่างจัด
ดอกไม้เพิม่มากขึ้น 4.23 0.55  

รวม 4.21 0.74 ดี 

 
 จากตาราง 3 ผลการศึกษาด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดดอกไม้พบว่าคะแนนเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับดี 

(X= 4.21, S.D.= 0.74) ดังนี้ การจัดดอกไม้ด้วยการใช้ไม้กระถางจะใช้ในการจัดตกแต่งสถานท่ีที่มีอย่างจ ากัด เช่น 
คอนโดมิเนียม บ้านขนาดเล็ก การจัดดอกไม้ด้วยการใช้ไม้กระถางช่วยการฟื้นฟูสภาพจิตใจของผู้ที่ได้รับได้ การจัด
ดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถางเป็นการใช้ประโยชน์ของทรัพยากรของวัสดุที่น ามาใช้ที่ได้จากจัดดอกไม้จากผู้ผลิต 
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ต้นน้ าถึงปลายน้ าการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถางเป็นการสร้างผลิตภัณฑ์ในการจัดดอกไม้ให้มีความหลากหลาย
การจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถางเป็นการสร้างผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองต่อกลุ่มผู้บริโภครุ่นใหม่ในปัจจุบัน การจัด
ดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถางเป็นสร้างผลก าไรในธุรกิจให้กับช่างจัดดอกไม้เพิ่มมากขึ้น 
 
ตาราง 4 ความพึงพอใจโดยรวม 

n = 210 

ความพึงพอใจโดยรวม X  S.D. แปลผล 
1. การสร้างรูปแบบของการจัดดอกไม้โดยการใช้ต้นไมก้ระถางจากพรรณไม้ที่
หลากหลายที่มแีปลกใหม ่ 4.12 0.80 ดี 

2. ต้นทนุในการผลิตที่ไม่สูงมาก 4.13 0.76 ดี 
3. การใช้ประโยชน์ผลผลิตของการจัดดอกไมจ้ากต้นน้ าถึงปลายน้ า 4.10 0.83 ดี 
4. การสร้างผลผลิตที่มีความแปลกใหม่ให้กับผู้บริโภคของการจดัดอกไม้ 4.06 0.90 ดี 
5. มีวิธีการผลิตที่ไม่ยุ่งยากและขั้นตอนไม่ซับซ้อนเกินไป 4.08 0.85 ดี 

รวม 4.09 0.66 ดี 

 

 จากตาราง 4 ผลการศึกษาด้านความพึงพอใจโดยรวมพบว่าคะแนนเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับดี ( X = 
4.09, S.D.= 0.66) ดังนี้ การสร้างรูปแบบของการจัดดอกไม้โดยการใช้ต้นไม้กระถางจากพรรณไม้ที่หลากหลายที่มี
แปลกใหม่ต้นทุนในการผลิตที่ไม่สูงมาก การใช้ประโยชน์ผลผลิตของการจัดดอกไม้จากต้นน้ าถึงปลายน้ า การสร้าง
ผลผลิตที่มีความแปลกใหม่ให้กับผู้บริโภคของการจัดดอกไม้มีวิธีการผลิตที่ไม่ยุ่งยากและขั้นตอนไม่ซับซ้อนเกินไป 
 
  3. ผลจากการศึกษาการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกจากช่างจัดดอกไม้ที่มีประสบการณ์ทางวิชาชีพจัด
ดอกไม้มากกว่า 10 ปี พบว่าการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถางมาจัดทดแทน เพิ่มมูลค่าให้ชิ้นงาน และมีแปลกใหม่
น่าสนใจด้วยเทคนิคที่น ามาใช้ การออกแบบรูปแบบรูปทรงและสีสันได้สวยงาม เป็นการสร้างผลิตภัณฑ์ที่เหมาะกับ
ผู้บริโภคและสามารถลดค่าใช้จ่ายในองค์กรท่ีต้องการใช้ดอกไม้ตกแต่งสถานท่ีทดแทนดอกไม้ด้วย 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลพื้นฐานของช่างจัดดอกไม้ ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะเป็นเพศชาย ร้อยละ 
69.15 และเพศหญิง ร้อยละ 30.85 มีอายุต่ ากว่า 30 ปี ร้อยละ 54.17 มีอายุ 30 ปี ขึ้นไป ร้อยละ 45.83 การศึกษาสูงกว่า
ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 12.50 การศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี ร้อยละ 20.51 ระดับต่ ากว่าปริญญาตรี 66.99  
มีรายได้ 30,001 บาท ขึ้นไป ร้อยละ 15.11 รายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท ร้อยละ 23.89 รายได้ 10,001 บาท-20,000 
บาท ร้อยละ 25.50 รายได้ 20,001 บาท- 30,000 บาท ร้อยละ 35.50 
 2. ช่างจัดดอกไม้มีความพึงพอใจต่อการพัฒนาการรูปแบบการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถาง 

พบว่า ด้านความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดดอกไม้ (X = 4.41) ด้านความสวยงาม ( X = 4.11) ด้านการน าผลงานไป

ใช้ประโยชน์ (X= 4.21) และด้านความพึงพอใจโดยรวม (X = 4.09) 
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 3. การสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกจากช่างจัดดอกไม้ที่มีประสบการณ์ทางวิชาชีพจัดดอกไม้มากกว่า 10 ปี 
พบว่าการจัดดอกไม้ดว้ยการใช้ตน้ไม้กระถางมาจดัทดแทน เพิ่มมูลค่าให้ชิ้นงาน และมีแปลกใหม่น่าสนใจด้วยเทคนิค
ที่น ามาใช้ การออกแบบรูปแบบรูปทรงและสีสันได้สวยงาม เป็นการสร้างผลิตภัณฑ์ที่เหมาะกับผู้บริโภคและสามารถ
ลดค่าใช้จ่ายในองค์กรท่ีต้องการใช้ดอกไม้ตกแต่งสถานท่ีทดแทนดอกไม้ด้วย 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยในครั้งนี้การศึกษาความพึงพอใจของช่างจัดดอกไม้ต่อการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถางเป็น
ผลิตภัณฑ์การดอกไม้ที่เป็นที่นิยมของผู้บริโภคในปัจจุบันการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลายและเหมาะกับ
การใช้ชีวิตของคนในสังคมเมืองจะเป็นการสร้างผลก าไรให้กับเจ้าของกิจการร้านดอกไม้ได้เป็นอย่างดี 
 ปัจจุบนัน้ีนิยมอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ท่ีจ ากัด เช่น อพาร์ทเม้น คอนโดมิเนียม ที่มีขนาดที่ค่อนข้างจ ากัด การเพิ่ม
พื้นที่สีเขียวภายในที่พักอาศัยจะส่งผลให้ผู้ที่พักอาศัยมีสุนทรียะในการใช้ชีวิตมากขึ้นอีกทางหนึ่งด้วยซึ่งจะส่งผลถึง
การมีสุขภาพจิตใจที่ดีด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนกิตติ์  ธนะสุข (2555) ที่ได้ศึกษาและการพัฒนาชุดกระถาง
ส าหรับการจัดสวนในพื้นที่จ ากัดบนอาคารสูง ผลการศึกษาวิจัยพบว่าการพัฒนาชุดกระถางส าหรับการจัดสวนบน
อาคารสูงเพื่อใช้ในการปลูกต้นไม้ที่มีพื้นที่จ ากัดเป็นการสร้างส่ิงแวดล้อมที่ดีบนอาคารและการด าเนินชีวิตของคน
เมืองในสภาวการณ์แห่งโลกที่มีความเปล่ียนแปลงในปัจจุบันเพิ่มพื้นที่ในการปลูกต้นไม้บนอาคารให้มากขึ้น และช่าง
จัดดอกไม้มีความรู้เกี่ยวกับการจัดดอกไม้สมัยใหม่ หลักและทฤษฏีของการจัดดอกไม้โดยยึดหลักการใช้องค์ประกอบ
ทางศิลปะ การน าเทคโนโลยีต่างๆมาใช้ในเรื่องของการออกแบบ การน าเสนอชิ้นงาน การขาย และการตลาด สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ The American Floral Endowment (AFE) (2016) ที่มีการท าวิจัยเกี่ยวกับการส่ังซื้อผลิตภัณฑ์ดอกไม้
ของคนยุค Millenials ผ่านทาง social media ด้วยการ Like and Check in ผลการศึกษาวิจัยพบว่าการน าเสนอ
ผลิตภัณฑ์ผ่านทางโลกออนไลน์ด้วยการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถที่จะเพิ่มยอดขายและสร้างธุรกิจให้เป็นที่รู้จัก
มากยิ่งขึ้น ส าหรับช่างจัดดอกไม้มีความพึงพอใจด้านความสวยงามที่สอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑามาศ  ดอนอ่อนเบ้า 
(2554) ศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนารูปแบบเครื่องประดับของกลุ่มหัตถกรรมกะลามะพร้าว บ้านสวนห้อม อ าเภอหนองหิน 
จังหวัดเลย ผลการศึกษาวิจัยพบว่า เครื่องประดับจากกะลามะพร้าว ซึ่งชาวบ้านในชุมชนจึงเกิดการรวมตัวกันสร้างงาน
หัตถกรรมจากกะลามะพร้าวเพื่อพัฒนารูปแบบและรูปทรงที่มีความสวยงามเป็นที่ต้องการของผู้บริโภค เครื่องประดับ
จากกะลามะพร้าวรูปแบบใหม่พัฒนาขึ้นมานั้นกลุ่มชาวบ้านมีความพึงพอใจระดับมากส่งผลถึงการสร้างรายได้ให้กับ
ชุมชนด้วย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดดอกไม้ด้วยการใช้ต้นไม้กระถาง ซึ่งคุณลักษณะของการจัดดอกไม้
ด้วยไม้กระถางเล็กที่ผ่านการพัฒนารูปแบบแล้วมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  1. ควรมีการคิดผลิตภัณฑ์ใหม่ๆที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมซึ่งตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคใน
ปัจจุบันมีการใช้วัสดุธรรมชาติในการด ารงชีวิตได้จะเป็นการลดขยะเพราะต้นไม้กระถางที่ใช้จัดดอกไม้จะมีอายุที่ยืนนาน
กว่าไม้ตัดดอกที่น ามาจดัดอกไม้ หรือส่งเสริมให้มีการพัฒนาภาชนะ กระถางบรรจุดอกไม้หรือต้นไม้ที่ท ามาจากวัสดุที่
ย่อยสลายได้เพื่อเป็นทางเลือกให้กับกลุ่มผู้บริโภคสีเขียว 
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  2. ควรมีการส่งเสริมให้เกษตรกรผู้ปลูกต้นไม้กระถางมีการพัฒนาสายพันธุ์ต้นไม้ที่ใช้ในการจัด
ดอกไม้ได้ทั้งต้นให้มีความคงทน อยู่ในที่ร่มได้ เพื่อเป็นทางเลือกให้กับช่างจัดดอกไม้ จะเป็นการสร้างรายได้ให้กับเกษตร
ผู้ปลูกต้นไม้กระถางมากขึ้นให้มากขึ้น 
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NBUT0001: พฤติกรรมหลีกเลี่ยงการได้รับควันบุหรี่มือสองของประชาชนบริเวณชายหาด 
บางแสน จังหวัดชลบุรี 
THE SECOND-HAND SMOKE AVOIDANCE BEHAVIOR AMONG PEOPLE IN THE 
BANGSAEN BEACH, CHONBURI PROVINCE 
 
มณทิรา  จรรยาภรณ์พงษ์ 1   ศุลักษณา  วงศ์เพชร 2   พัชนา  เฮ้งบริบูรณ์พงศ์ ใจดี 3 
1 พยาบาลวิชาชีพ กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม เทศบาลเมืองแสนสุข จังหวัดชลบุรี 
2 นิสิตหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจ าภาควิชาพื้นฐานสาธารณสุข คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
บทคัดยอ่ 
 ควันบุหร่ีเป็นอันตรายต่อตัวผู้สูบและคนรอบข้าง การศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวางมีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองและปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมดังกล่าวในประชาชนบริเวณ
ชายหาดบางแสน จ านวน 281 คน คัดเลือกตัวอย่างแบบบังเอิญ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนาและวิเคราะห์
ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติไคสแควร์และค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง (ร้อยละ 68.3) อายุเฉล่ีย 28.3 ± 10.8 ปี ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 54.1) ประกอบอาชีพนักเรียน/นักศึกษา (ร้อยละ 29.9) มาที่ชายหาดบางแสนเนื่องจาก
มาท่องเที่ยว (ร้อยละ 85.7) ไม่สูบบุหรี่ (ร้อยละ 90.7) ส่วนพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองอยู่ในระดับ

ปานกลาง ( X= 2.08±0.31) โดยพฤติกรรมที่เหมาะสมคือ การเดินหนีหรือหลีกเล่ียงที่จะเข้าใกล้ผู้สูบบุหรี่ (ร้อยละ 
94.0) แต่พบว่ากลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ร้อยละ 88.6 เลือกที่จะไม่กล่าวตักเตือนเมื่อพบผู้สูบบุหร่ีถึงแม้ว่าจะประกาศ
ว่า “ชายหาดบางแสนเป็นชายหาดปลอดบุหรี่” ประชาชนมีระดับความเชื่อด้านสุขภาพโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

( X = 2.46±0.50) พฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสองมีความสัมพันธ์กับอาชีพ (2 = 55.086, p < 0.001) 
ความเชื่อด้านสุขภาพโดยรวม (r = 0.223, p < 0.001) ด้านการรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการเกิดโรคจากควันบุหรี่มือสอง (r = 
0.172, p = 0.004) ด้านการรับรู้ความรุนแรงของโรคที่เกิดจากควันบุหร่ีมือสอง (r = 0.169, p = 0.004) และด้านการ
รับรู้ประโยชน์ของการไม่สัมผัสควันบุหร่ีมือสอง (r = 0.202, p = 0.001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 ข้อเสนอแนะ คือ ควรจัดกิจกรรมรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้เกิดการรับรู้โอกาสเส่ียงและประโยชน์ในการ
หลีกเล่ียงควันบุหร่ีอย่างเหมาะสม เพื่อป้องกันอันตรายจากควันบุหร่ีมือสอง 
 
ค าส าคัญ: พฤติกรรม ควันบุหร่ีมือสอง ชายหาดบางแสน ประชาชน 
 
Abstract 
 Smoking is harmful to both smokers and people around them. The aims of this cross-sectional 
descriptive study were to investigate the second-hand smoke avoidance behavior and to analyze the 
factors related with this behavior. 281 people in the Bangsaen beach were recruited into the study by the 
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accidental sampling. Data were analyzed by using descriptive statistics, chi-squares and pearson’s 
correlation coefficient statistics were used to detect the associations and correlation between variables 
respectively. 
 The findings revealed that the majority were females (68.3%) with an average age of 28.3 ±10.8 
years, bachelor’s degree (54.1%), students (29.9%), people who come to the beach for traveling (85.7%). 
Almost of them had never smoked (90.7%). Mean score of the second-hand smoke avoidance behavior 

was at the medium level ( X = 2.08±0.31). Suitable behavior was to walk or avoid approaching the 
smokers (94.0%), however 88.6% of them had no any action for warning to smokers in the beach, even 
though it was announced that “Bangsaen beach is a smoke-free beach”. Mean score of the health belief 

was at the medium level ( X = 2.46±0.50). In regard to the correlation analysis, the second-hand smoke 

avoidance behavior were statistically related with occupation (2 =55.086, p<0.001), health belief (r = 
0.223, p < 0.001), perceived susceptibility of the disease from second-hand smoke (r = 0.172, p = 0.004), 
perceived seriousness or severity (r = 0.169, p = 0.004), and perceived benefit of the second-hand smoke 
avoidance (r = 0.202, p = 0.001). 
 Based on the study, it is recommended that the public relation for increasing both the perceived 
susceptibility of the disease from second-hand smoke and the perceived benefit of the second-hand 
smoke avoidance have to be concerned and implemented. 
 
Keywords: behavior, second-hand smoking, Bangsaen beach, people 
 
บทน า 
 ควันบุหรี่ไม่เพียงแต่เป็นอันตรายเฉพาะต่อตัวผู้สูบเองเท่านั้น แต่ยังส่งผลกระทบต่อผู้ที่ไม่สูบบุหรี่แต่ต้อง
สัมผัสกับควันบุหรี่ทั้งโดยตั้งใจและไม่ได้ตั้งใจเนื่องจากควันบุหรี่ในบรรยากาศ (Environmental Tobacco Smoke 
หรือย่อว่า ETS) หรือที่เรียกว่าควันบุหร่ีมือสอง (เอมอร  พุฒิพิสิฐเชฐ. 2542) เกิดขึ้นจาก 2 แหล่ง คือ 1) ควันสายหลัก 
(Mainstream smoke) คือ ควันที่ผู้สูบบุหรี่สูบเข้าไปในร่างกายและจะพ่นควันออกสู่อากาศรอบ ๆ ตัวผู้สูบ 2) ควัน
สายข้างเคียง (Sidestream smoke) คือควันที่ลอยจากปลายมวนบุหรี่ที่อยู่ระหว่างการสูบหรือบุหรี่ท่ีผู้สูบถือไว้เฉย ๆ 
(เอมอร  พุฒิพิสิฐเชฐ. 2542) 
 ปัจจุบันนี้เป็นที่ยอมรับแล้วว่าการได้รับควันบุหรี่มือสองท าให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพได้ไม่แตกต่างจากผู้ที่
สูบบุหรี่เอง และยังไม่มีรายงานที่ยืนยันถึงระดับความปลอดภัยของการได้รับควันบุหรี่มือสอง (ศิริวรรณ  พิทยรังสฤษฏ์. 
2560) การได้รับควันบุหรี่มือสองจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อผู้ที่ได้รับสัมผัสทั้งในระยะส้ันและระยะยาว  (จักรพันธ์  
เพ็ชรภูมิ; และ รุ่งนภา  แย้มกล่ิน. 2560; ศิริวรรณ  พิทยรังสฤษฏ์. 2560) โดยระยะส้ัน จะท าให้เกิดอาการระคายเคืองตา 
ปวดศีรษะ ไอ เจ็บคอ วิงเวียนศีรษะ และคลื่นไส้อาเจียน ส่วนระยะยาว จะท าให้มีความเส่ียงต่อการเป็นโรคหัวใจและ
หลอดเลือดสมองเพิ่มขึ้นร้อยละ 25-30 และมีโอกาสเส่ียงต่อการเป็นมะเร็งปอด เพิ่มขึ้นร้อยละ 20-30 ส าหรับผู้ที่มีอาการ
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หอบหืด โรคหัวใจ และโรคหลอดลมอักเสบจะท าให้มีอาการของโรคเพิ่มมากขึ้น (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ. 2561) 
 พฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสอง เป็นพฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงค์เพื่อลดโอกาสเส่ียงที่จะ
ได้รับผลกระทบจากสารพิษในควันบุหรี่ จัดเป็นพฤติกรรมที่บุคคลสามารถควบคุมและแสดงออกได้ด้วยตนเอง (จักรพันธ์ 
เพ็ชรภูมิ; และ รุ่งนภา  แย้มกลิ่น. 2560) อีกทั้งยังเป็นการปฏิบัติตนเพื่อป้องกันโรคและหลีกเล่ียงปัจจัยเส่ียงต่อสุขภาพ
ของตนเอง การอยู่ในอากาศบริสุทธิ์ปราศจากมลภาวะ การจัดการส่ิงแวดล้อมให้เอื้อต่อสุขภาพ ทั้งทางกายภาพ ชีวภาพ 
และสังคม (Orem. 1980) ซึ่งสามารถแสดงออกได้หลายวิธี ประกอบไปด้วย การกระท าพฤติกรรมหรือการแสดงออก เพื่อ
ไม่ให้ตนเองสัมผัสหรือได้รับควันบุหรี่ที่ผู้อื่นสูบ ด้วยการเดินหนีหรือหลีกเล่ียงเส้นทางหรือสถานการณ์ที่มีควันบุหรี่ 
การควบคุมการสัมผัสบุหรี่ ด้วยการขอร้องให้ผู้สูบุหรี่หยุดสูบหรือไปสูบบุหรี่ที่อื่น หากไม่สามารถหลีกเล่ียงได้ ต้อง
พยายามลดการได้รับควันบุหรี่ให้มากที่สุด (Matinelli. 2002; อ้างถึงใน รุ่งราวี  ทองกันยา; และ สุนิดา  ปรีชาวงษ์. 2557) 
ซึ่งการที่จะแสดงพฤติกรรมออกมาได้นั้น บุคคลจะต้องมีความเชื่อว่าตนมีโอกาสเส่ียงต่อการเกิดโรค โรคที่เกิดขึ้นมี
ความรุนแรงและมีผลต่อการใช้ชีวิตประจ าวัน การปฏิบัติพฤติกรรมจะเป็นประโยชน์ในการลดโอกาสเส่ียงต่อการเกิด
โรคหรือช่วยลดความรุนแรงของโรคได้ เป็นต้น (อรรนพ  เสริมสุข. 2559) 
 จากสถานการณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสอง
ของประชาชนบริเวณชายหาดบางแสนและวิเคราะห์ปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมดังกล่าว โดยประยุกต์ใช้แบบแผน
ความเชื่อด้านสุขภาพ (Health Belief Model) (Rosenstock. 1974; อ้างถึงใน อรรนพ  เสริมสุข. 2559) เป็นกรอบแนวคิด
ในการวิจัย เพื่อจะได้น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาส่งเสริมสนับสนุนให้นักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมการป้องกันตนเองที่
ถูกต้องเหมาะสมเมื่อพบผู้สูบบุหร่ีในท่ีสาธารณะเกิดการเอาใจใส่ตระหนักต่อตนเองและคนรอบข้างมากขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยความเชื่อด้านสุขภาพของประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองของประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน 
จังหวัดชลบุรี 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยความเชื่อด้านสุขภาพ กับพฤติกรรมหลีกเล่ียง
การได้รับควันบุหร่ีมือสองของประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 ปัจจัยความเชื่อด้านสุขภาพมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองของ
ประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาใช้ในการวางแผนรณรงค์การด าเนินงานเกี่ยวกับการควบคุมการ
สูบบุหร่ีในพ้ืนท่ีสาธารณะ 
 2. เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาส่งเสริมความเชื่อด้านสุขภาพของประชาชนได้อย่างถูกต้อง 
 3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการด าเนินการตามแนวคิดชาดหาดปลอดบุหร่ี 
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 4. บุคลากรด้านสุขภาพสามารถพัฒนาพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสอง ท้ังในระดับบุคคล 
ครอบครัว และชุมชน 
 5. พัฒนาพื้นท่ีชายหาดบางแสนให้เป็นต้นแบบของชายหาดปลอดบุหร่ี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษา เรื่อง “พฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองของประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน 
จังหวัดชลบุรี” ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาจากแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ (Health Belief Model) ไว้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional Descriptive Study) เพื่อ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อด้านสุขภาพกับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองของประชาชน
บริเวณชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. ขอบเขตด้านประชากร: ด าเนินการศึกษาในประชาชน นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ พ่อค้า แม่ค้า 
ที่เดินทางมาท ากิจกรรมใด ๆ บริเวณชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี 
  2. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี: พื้นที่บริเวณชายหาดบางแสน ที่มีความยาวประมาณ 2.5 กิโลเมตร 
  3. ขอบเขตด้านระยะเวลา: เดือนกรกฎาคม - เดือนตุลาคม พ.ศ. 2562 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
   1. แบบสอบถามเรื่องปัจจัยส่วนบุคคล เกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ เหตุผลที่มา
ชายหาดบางแสน และพฤติกรรมการสูบบุหรี่และการได้รับควันบุหรี่ จ านวน 6 ข้อ มีลักษณะค าถามปลายเปิด 1 ข้อ 
และมีลักษณะค าถามปลายปิด 5 ข้อ 

ปัจจัยความเชื่อด้านสขุภาพ 
- การรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการเกิดโรคจากควันบุหร่ีมือสอง 
- การรับรู้ความรุนแรงของโรคจากควันบุหร่ีมือสอง 
- การรับรู้ถงึประโยชน์ของการไมสั่มผัสควันบุหร่ีมือสอง 
- การรับรู้อุปสรรคของการหลีกเล่ียงควันบุหร่ีมือสอง 
- ส่ิงชักน าสู่การปฏิบัต ิ

ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก ่
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ เหตุผลที่มาชายหาดบางแสน 
พฤติกรรมการสูบบุหร่ีและการไดร้ับควันบุหร่ี 
 

พฤติกรรมหลกีเลี่ยง
การได้รับควันบหุร่ี 

มือสอง 
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   2. แบบสอบถามเรื่องปัจจัยด้านความเชื่อด้านสุขภาพ โดยประยุกต์ใช้แบบแผนความเชื่อด้าน
สุขภาพ มีลักษณะค าถามแบบประมาณค่า (Likert’s scale) 5 ระดับ ตั้งแต่ 1-5 คะแนน ให้เลือกค าตอบเดียว คือเห็นด้วย
อย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง จ านวน 26 ข้อ การแปลผลปัจจัยความเชื่อด้านสุขภาพ
แบ่งเป็น 3 ระดับ (Best, 1997) คือ ระดับดี พอใช้ และไม่ดี ตามค่าคะแนนเฉล่ีย 
   3. แบบสอบถามเรื่องพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสอง โดยประยุกต์ใช้แบบสอบถาม
ที่ได้จาก สนอง  คล้ าฉิม (2551) และ Matinelli (1998) (Matinelli. 1998; อ้างถึงใน รุ่งราวี  ทองกันยา. 2556) มีลักษณะ
ค าถามแบบประมาณค่า (Rating scale) 3 ระดับ ตั้งแต่ 1-3 คะแนน ให้เลือกค าตอบเดียว คือปฏิบัติเป็นประจ า ปฏิบัติ
บางครั้ง ไม่ปฏิบัติเลย จ านวน 12 ข้อ การแปลผลพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสอง แบ่งเป็น 3 ระดับ (Best. 
1997) คือ ระดับดี พอใช้ และไม่ดี ตามค่าคะแนนเฉล่ีย 
  คณะผู้วิจัยทดสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหาความตรงตามเนื้อหา (Content validity) จากผู้เชี่ยวชาญ 
3 คน ตรวจสอบและแสดงความคิดเห็นด้วย ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ (Item-objective 
congruence index: IOC) พบว่า ข้อค าถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ซึ่งมีค่าดรรชนีความตรงตาม
เนื้อหาไม่ถึง 0.5 จ านวน 3 ข้อ โดยได้ค่า 0.84 ซึ่งมีความเที่ยงตรงอยู่ในระดับที่ใช้ได้ และท าการปรับปรุงแก้ไขจ านวน
ข้อทั้งหมด ทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้านความเชื่อและพฤติกรรมในกลุ่มประชาชนบริเวณแหลมแท่น 
จ านวน 30 คน มีค่าสัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาคเท่ากับ 0.731 และ 0.809 ตามล าดับ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามผ่านทางออนไลน์ (Google form application) กับประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรในการวิจัยคือบุคคลที่อยู่ในบริเวณพื้นที่ชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี  ที่สมัครใจตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 281 คน ซึ่งค านวณขนาดตัวอย่างด้วยสูตรไม่ทราบประชากรกรณีไม่ทราบค่าสัดส่วนของประชากร
ของ Cochran (Cochran. 1977) โดยก าหนดค่าความเชื่อมั่นที่ 95% และก าหนดความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตัวอย่าง
ที่ยอมรับได้ 0.05 สุ่มแบบบังเอิญ (Accidental sampling) ซึ่งค านึงถึงการพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง ที่ต้องชี้แจง
สิทธิดังกล่าวและให้ผู้ตอบที่สมัครใจตอบแบบสอบถามผ่าน Google form ผ่านการแสกน QR code จากนั้นผู้วิจัยน า
ข้อมูลที่ได้มาเก็บรวบรวมในไฟล์คอมพิวเตอร์ซึ่งไม่ปรากฏชื่อของผู้เข้าร่วมการศึกษา  น าข้อมูลมาวิเคราะห์และ
น าเสนอผลการศึกษาในภาพรวมเท่านั้นไม่มีผลต่อกลุ่มตัวอย่าง 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  เมื่อเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของค าตอบใน
แบบสอบถาม แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมการวิเคราะห์สถิติส าเร็จรูป โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ 
จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าต่ าสุด - สูงสุด วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยความเชื่อ
ด้านสุขภาพกับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสอง วิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-square) 
และค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) โดยก าหนดระดับ 
(บุญใจ  ศรีสถิตย์นรากูร. 2550) ค่า r > 0.70 (หมายถึงตัวแปรสัมพันธ์กันในระดับสูง) ค่า r = 0.30 - 0.70 (หมายถึง
ตัวแปรสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง) และค่า r < 0.30 (หมายถึงตัวแปรสัมพันธ์กันในระดับน้อย) 
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ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสองของประชาชน พบรายละเอียดดังนี้ 
  1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
   ประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน จ านวน 281 ราย ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง คิดเป็นร้อยละ 68.3  
มีอายุตั้งแต่ 15-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 70.5 อายุเฉล่ียเท่ากับ 28.30 ปี อายุต่ าสุดเท่ากับ 15 ปี อายุสูงสุดเท่ากับ 72 ปี 
ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 54.1 เป็นนักเรียนหรือนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 29.9 มาชายหาด
บางแสนเพราะมาท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 85.7 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่สูบบุหรี่ คิดเป็นร้อยละ 90.7 ส่วนผู้ที่สูบ
บุหรี่นั้น มีจ านวน 26 คน (ร้อยละ 9.3) ส่วนใหญ่จะสูบบุหรี่ชนิดบุหรี่ก้นกรอง คิดเป็นร้อยละ 73.0 ร้อยละ 76.9 สูบบุหรี่ 
นาน ๆ ครั้งจะ และมีปริมาณการสูบต่อวัน 1 มวน คิดเป็นร้อยละ 50.0 ส่วนผู้ที่ไม่สูบบุหรี่น้ันส่วนใหญ่ไม่ได้กล่ินควันบุหรี่ 
คิดเป็นร้อยละ 70.2 และพบว่าช่วงเวลาที่ได้กล่ินบ่อยที่สุดคือ ช่วงกลางวัน ( เวลา 11.01-16.00 น.) คิดเป็นร้อยละ 
40.7 
  2. ปัจจัยความเชื่อด้านสุขภาพ 
 
ตาราง 1 จ านวนและร้อยละของระดับปัจจัยความเชื่อด้านสุขภาพของประชาชน 

(n = 281) 

ระดับปัจจัยความเชื่อดา้นสุขภาพ จ านวน ร้อยละ 
ความเชือ่ด้านสขุภาพโดยรวม   

ปานกลาง (2.4-3.6 คะแนน) 152 54.1 
ดี (3.7-5.0 คะแนน) 129 45.9 

X = 3.67 S.D. = 0.35 Min = 2.54 คะแนน Max = 4.73 คะแนน   
ด้านการรับรู้โอกาสเสี่ยงตอ่การเกิดโรคจากควันบุหร่ีมือสอง   

ไม่ดี (1.0-2.3 คะแนน) 1   0.4 
ปานกลาง (2.4-3.6 คะแนน)   50 17.8 
ดี (3.7-5.0 คะแนน) 230 81.8 

X = 4.10 S.D. = 0.45 Min = 1.63 คะแนน Max = 5.00 คะแนน   
ด้านการรับรู้ความรุนแรงของโรคที่เกิดจากควันบุหร่ีมือสอง   

ปานกลาง (2.4-3.6 คะแนน)   35 12.5 
ดี (3.7-5.0 คะแนน) 246 87.5 

X = 4.22 S.D. = 0.52 Min = 2.33 คะแนน Max = 5.00 คะแนน   
ด้านการรับรู้ประโยชน์ของการไม่สัมผัสควันบหุร่ีมือสอง   

ไม่ดี (1.0-2.3 คะแนน)     1   0.4 
ปานกลาง (2.4-3.6 คะแนน)   48 17.1 
ดี (3.7-5.0 คะแนน) 232 82.5 

X = 3.98 S.D. = 0.47 Min = 2.00 คะแนน Max = 5.00 คะแนน   
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ระดับปัจจัยความเชื่อดา้นสุขภาพ จ านวน ร้อยละ 
ด้านการรับรู้อุปสรรคของการหลีกเลี่ยงควันบหุร่ีมือสอง   

ไม่ดี (1.0-2.3 คะแนน) 158 56.2 
ปานกลาง (2.4-3.6 คะแนน) 109 38.8 
ดี (3.7-5.0 คะแนน)   14   5.0 

X = 2.25 S.D. = 0.78 Min = 1.00 คะแนน Max = 5.00 คะแนน   

 
   ประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน มีความเชื่อด้านสุขภาพโดยรวม ส่วนมากอยู่ในระดับปานกลาง 
คิดเป็นร้อยละ 54.10 มีคะแนนเฉล่ียความเชื่อด้านสุขภาพโดยรวมเท่ากับ 3.67± 0.35 คะแนน คะแนนต่ าสุดเท่ากับ 
66 คะแนน คะแนนสูงสุดเท่ากับ 123 คะแนน ส าหรับการพิจารณาความเชื่อด้านสุขภาพ พบว่า ด้านการรับรู้ความรุนแรง
ของโรคที่เกิดจากควนับุหร่ีมือสอง มีค่าเฉล่ียมากที่สุด คือ 4.22± 0.52 คะแนน รองลงมา คือ ด้านการรับรู้โอกาสเส่ียง
ต่อการเกิดโรคจากควันบุหรี่มือสอง คือ 4.10± 0.45 คะแนน ส่วนด้านการรับรู้อุปสรรคของการหลีกเล่ียงควันบุหรี่มือสอง 
มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด คือ 2.25± 0.78 คะแนน 
 
  3. พฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสอง 
 
ตาราง 2 จ านวนและร้อยละของระดับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสองของประชาชน 

(n = 281) 

ระดับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการไดร้ับควันบุหร่ีมือสอง จ านวน ร้อยละ 
ไม่ดี (1.0-1.6 คะแนน)   22   7.8 
ปานกลาง (1.7-2.2 คะแนน) 191 68.0 
ดี (2.3-3.0 คะแนน)   68 24.2 

X = 2.08 S.D. = 0.31 Min = 1.25 คะแนน Max = 3.00 คะแนน   

 
   ประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองใน
ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 68.0 คะแนนเฉล่ียพฤติกรรมฯ เท่ากับ 2.08± 0.31 คะแนน 
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  4. ปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสอง 
 
ตาราง 3 ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคล กับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสอง 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล พฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควนับุหร่ีมือสอง 2 p-value 

 ดี 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ไม่ดี 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

  

เพศ    3.726 0.155 
ชาย 20 (22.5) 58 (65.1) 11 (12.4)   
หญิง 48 (25.0) 133 (69.3) 11 (5.7)   

ระดับการศึกษา    5.044 0.080 
ต่ ากว่าปริญญาตร ี 28 (24.1) 74 (63.8) 14 (12.1)   
ปริญญาตรีขึ้นไป 40 (24.3) 117 (70.9) 8 (4.8)   

อาชีพ    32.799 0.008 
ไม่ได้ประกอบอาชีพ 12 (25.5) 30 (63.8) 5 (10.6)   
นักเรียน/นักศกึษา 14 (16.9) 68 (81.9) 1 (1.2)   
พนักงานประจ า 6 (14.3) 33 (78.6)    
รับจ้าง 20 (29.0) 37 (53.6) 3 (7.1)   
รับราชการ 16 (40.0) 23 (57.5) 12 (17.4)   

พฤติกรรมการสูบบหุร่ี   1 (2.5) 0.802 0.669 
ไม่สูบบุหร่ี 63 (24.7) 173 (67.8)    
สูบบุหร่ี 5 (19.2) 18 (69.2) -   

การได้รับการอบรมฯ   - 5.219 0.740 
ไม่เคยได้รับ 48 (21.3) 158 (70.3) 19 (8.4)   
เคยได้รับ 20 (35.7) 33 (58.9) 3 (5.4)   

การได้รับขอ้มูลข่าวสารฯ    5.251 0.072 
ไม่เคยได้รับ 28 (22.1) 84 (66.1) 15 (11.8)   
เคยได้รับ 40 (26.0) 107 (69.5) 7 (4.5)   

 

 ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ อาชีพ (2 = 32.799, p = 0.008) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับ

ควันบุหรี่มือสองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนเพศ (2 = 3.726, p = 0.155) ระดับการศึกษา (2 = 5.044, p = 

0.080) พฤติกรรมการสูบบุหรี่ (2 = 0.802, p = 0.669) การอบรมเกี่ยวกับอันตรายจากควันบุหรี่มือสอง (2 = 
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5.219, p = 0.740) และการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับอันตรายจากควันบุหร่ีมือสอง (2 = 5.251, p = 0.072) ไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
ตาราง 4 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างความเชื่อด้านสุขภาพ กับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสอง 
 

ความเชื่อดา้นสุขภาพ r p-value ระดับ 
อาย ุ 0.101 0.090 - 
ความเชื่อดา้นสุขภาพโดยรวม 0.223 <0.001 น้อย 
ด้านการรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการเกิดโรคจากควันบุหร่ีมือสอง 0.172 0.004 น้อย 
ด้านการรับรู้ความรุนแรงของโรคที่เกิดจากควันบุหร่ีมือสอง 0.169 0.004 น้อย 
ด้านการรับรู้ประโยชน์ของการไมสั่มผัสควันบุหร่ีมือสอง 0.202 0.001 น้อย 
ด้านการรับรู้อุปสรรคของการหลีกเล่ียงควันบุหร่ีมือสอง 0.660 0.271 - 

 
 ความเชื่อด้านสุขภาพโดยรวม (r = 0.223, p = 0.000) ความเชื่อด้านสุขภาพด้านการรับรู้โอกาสเส่ียงต่อ
การเกิดโรคจากควนับุหร่ีมือสอง (r = 0.172, p = 0.004) ความเชื่อด้านสุขภาพดา้นการรับรู้ความรุนแรงของโรคที่เกิด
จากควันบุหรี่มือสอง (r = 0.169, p = 0.004) และความเชื่อด้านสุขภาพด้านการรับรู้ประโยชน์ของการไม่สัมผัสควัน
บุหรี่มือสอง (r = 0.202, p = 0.001) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติในระดับน้อย 
 
สรุปผลการศึกษา 
 ความเชื่อด้านสุขภาพ พบว่า ส่วนใหญ่ความเชื่อด้านสุขภาพโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 54.10 

( X= 3.67± 0.35) ด้านการรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการเกิดโรคจากควันบุหรี่มือสอง  ด้านการรับรู้ความรุนแรงของโรคที่
เกิดจากควันบุหร่ีมือสอง และด้านการรับรู้ประโยชน์ของการไม่สัมผัสควันบุหรี่มือสอง ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี ร้อยละ 

81.80 ( X = 4.22± 0.52) ร้อยละ 87.50 ( X = 4.10± 0.45) ร้อยละ 82.50 ( X = 3.98± 0.47) ตามล าดับ ส่วนด้าน

การรับรู้อุปสรรคของการหลีกเล่ียงควันบุหร่ีมือสอง อยู่ในระดับไม่ดี ร้อยละ 56.20 ( X = 2.25± 0.78) 
 พฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองของประชาชนบริเวณชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี ส่วนใหญ่

มีพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสองในระดับปานกลาง ร้อยละ 68.0 ( X = 2.08± 0.31) ส่วนใหญ่ปฏิบัติ
เป็นประจ า คือ เดินหนีหรือหลีกเล่ียงการเข้าใกล้กับผู้ที่สูบบุหรี่ในที่บริเวณชายหาดบางแสน ร้อยละ 60.5 รองลงมา
คือ ขณะก าลังเจ็บป่วยหรือไม่สบายจะหลีกเล่ียงการเข้าใกล้กับผู้ที่สูบบุหร่ีในที่บริเวณหาดบางร้อยละ 58 และใช้มือ
หรือผ้าปิดจมูกเมื่อเข้าใกล้ผู้ที่สูบบุหรี่หรือเมื่อเดินผ่านเขตสูบบุหรี่ที่บริเวณหาดบางแสน ร้อยละ 52.3 แต่ประชาชน
บริเวณชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี ส่วนใหญ่ไม่ปฏิบัติเลย คือ แจ้งเจ้าหน้าที่เมื่อพบผู้สูบบุหรี่ในบริเวณชายหาด
บางแสน เพื่อให้เจ้าหน้าที่มากล่าวตักเตือน ร้อยละ 55.5 และว่ากล่าวตักเตือนเมื่อพบผู้สูบบุหรี่ในบริเวณชายหาด
บางแสน ร้อยละ 54.1 
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 ปัจจัยด้านอาชีพ (2 = 32.799, p = 0.008) ความเชื่อด้านสุขภาพโดยรวม (r = 0.223, p = 0.000) ความเชื่อ
ด้านสุขภาพด้านการรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการเกิดโรคจากควันบุหรี่มือสอง (r = 0.172, p = 0.004) ความเชื่อด้านสุขภาพ
ด้านการรับรู้ความรุนแรงของโรคที่เกิดจากควันบุหรี่มือสอง  (r = 0.169, p = 0.004) และความเชื่อด้านสุขภาพด้าน
การรับรู้ประโยชน์ของการไม่สัมผัสควันบุหรี่มือสอง (r = 0.202, p = 0.001) สัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมหลีกเล่ียง
การได้รับควันบุหร่ีมือสองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับน้อย 
 
อภิปรายผล 
 กลุ่มตัวอย่างมีความเชื่อด้านสุขภาพอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีความเชื่อว่าการที่
สัมผัสควันบุหร่ีมือสองนั้นมีโอกาสเสี่ยงต่อการได้รับสารพิษอันตราย (ร้อยละ 98.3) และไม่กล้าบอกนักท่องเที่ยวที่สูบ
บุหรี่ว่าห้ามสูบบุหรี่บริเวณชายหาดเนื่องจากกลัวเสียมารยาทหรือกลัวเสียลูกค้า (ร้อยละ 77.6) ซึ่งมีทั้งความเชื่อที่
กลุ่มตัวอย่างเข้าใจถูกต้องและมีความเชื่อที่กลุ่มตัวอย่างยังเข้าใจผิด อาจเป็นเพราะกลุ่มตัวอย่างเคยได้รับข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับอันตรายจากควันบุหรี่มือสอง (ร้อยละ 54.8) จากป้ายประชาสัมพันธ์ (ร้อยละ 28.2) และจากการแชร์
ข้อมูลผ่านทางส่ือโซเชียล (ร้อยละ 17.4) จึงท าให้กลุ่มตัวอย่างรับรู้และมีความเชื่อที่ดี (สนอง  คล้ าฉิม. 2551) อีกทั้ง
กลุ่มตัวอย่างอาจเห็นว่าการสูบบุหรี่เป็นวิถีชีวิตของบุคลที่เห็นกันสูบมานาน เป็นพฤติกรรมที่เคยชิน (ธรรมรงค์  ทวีศรี; 
และ ลักษณา  พงษ์ภุมมา. 2561) จึงท าให้กลุ่มตัวอย่างมีความเชื่อที่เข้าใจผิดเนื่องจากความเคยชินและไม่รับรู้ต่อ
อันตรายที่เกิดจากการได้รับควันบุหร่ีมือสอง 
 กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสองอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากกลุ่มตัวอย่าง
มีการเดินหนีหรือหลีกเล่ียงที่จะเข้าใกล้ผู้สูบบุหรี่ (ร้อยละ 94.0) และพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกที่จะไม่กล่าว
ตักเตือนเมื่อพบผู้สูบบุหร่ี (ร้อยละ 88.6) อาจเนื่องด้วยกลุ่มตัวอย่างเห็นความส าคัญของการหลีกเล่ียงควันบุหรี่และ
เห็นความส าคัญในการดูแลสุขภาพ (รุ่งราวี  ทองกันยา; และ สุนิดา  ปรีชาวงษ์. 2557) และประกอบกับกลุ่มตัวอย่าง
มีพฤติกรรมที่ไม่กล้าแสดงออก ได้แก่ การไม่กล้า ไม่สนใจ เฉยๆ หรือเดินหนี จึงขาดความกล้าที่จะเผชิญความขัดแย้ง
กับบุคคลอื่น (อนุศฎา  นุราภักดิ์; มลินี  สมภพเจริญ; ลักขณา  เติมศิริกุลชัย; และ มณฑา  เก่งการพานิช. 2557) จึงส่งผล
ให้มีพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ รุ่งราวี  ทองกันยา; 
และ สุนิดา  ปรีชาวงษ์ (2557) ที่พบว่า พฤติกรรมการหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองของผู้ป่วยโรคเรื้อรังใน
กรุงเทพมหานครอยู่ในระดับปานกลาง 
 อาชีพ สัมพันธ์กับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เนื่องจากกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา (ร้อยละ 54.1) ซึ่งมูลนิธิรณรงค์เพื่อการไม่สูบบุหรี่ร่วมมือกับสถาบันการศึกษา
ได้มีการรณรงค์ในหลายรูปแบบเกี่ยวกับการสูบบุหรี่ในที่สาธารณะ พร้อมกับมีส่ือประชาสัมพันธ์ติดประกาศตาม
สถานศึกษา จึงท าให้กลุ่มตัวอย่างได้รับรู้อยู่เป็นประจ า (ศิริวรรณ  พิทยรังสฤษฏ์. 2560) 
 ความเชื่อด้านสุขภาพโดยรวม สัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติในระดับน้อย เนื่องจากการศึกษาในครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างเกิดความเชื่อว่าการที่สัมผัสควันบุหรี่มือสอง
นั้นมีโอกาสเส่ียงต่อการได้รับสารพิษอันตราย (ร้อยละ 98.3) โรคที่เกิดจากควันบุหร่ีมือสองสร้างความเจ็บปวดทรมาน
และเสียชีวิตได้ (ร้อยละ 95.4) และเมื่อหลีกเล่ียงควันบุหรี่มือสองสามารถลดอาการระคายเคืองทางเดินหายใจลงได้ 
(ร้อยละ 84.7) ประชาชนจึงเกิดความกลัวที่จะสัมผัสควันบุหร่ีมือสองและหลีกเล่ียงควันบุหรี่มือสอง (สนอง  คล้ าฉิม. 
2551; นันทฉัตร  ระฮุง. 2561) 
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 การรับรู้โอกาสเส่ียงต่อการเกิดโรคจากควันบุหรี่มือสอง สัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับ
ควันบุหรี่มือสองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับน้อย เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่เกิดการรับรู้ว่าที่สัมผัสควันบุหรี่
มือสองนั้นมีโอกาสเส่ียงต่อการได้รับสารพิษอันตราย (ร้อยละ 98.3) รองลงมาคือควันบุหรี่มือสองมีสารพิษอันตราย
ก่อให้เกิดโรคหรือการเจ็บป่วยได้ตั้งแต่เล็กน้อยจนกระทั้งเสียชีวิต (ร้อยละ 97.8) และเมื่อได้รับควันบุหรี่มือสองมีโอกาส
เส่ียงต่อการเจ็บป่วย (ร้อยละ 93.4) ประชาชนจึงเห็นความส าคัญของการมีสุขภาพท่ีดี จึงเกิดพฤติกรรมการป้องกัน
การได้รับควันบุหร่ีมือสอง (สนอง  คล้ าฉิม. 2551) 
 การรับรู้ความรุนแรงของโรคที่เกิดจากควันบุหรี่มือสองสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับ
ควันบุหรี่มือสองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับน้อย ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพของ 
Becker (Becker. 1974) ที่กล่าวว่าเมื่อบุคคลเกิดการรับรู้ความรุนแรงของโรคหรือการเจ็บป่วยแล้ว จะมีผลท าให้
บุคคลปฏิบัติตามค าแนะน าเพื่อป้องกันโรค และเนื่องจากส่วนมากประชาชนมีการรับรู้ในเรื่องโรคที่เกิดจากควันบุหรี่
มือสอง เช่น มะเร็ง หอบหืด ถุงลมโป่งพอง สร้างความเจ็บปวดทรมานและเสียชีวิตได้ (ร้อยละ 95.4) และรับรู้ว่าควัน
บุหรี่มือสองมีสารพิษอันตรายสามารถท าให้เกิดอันตรายต่อปอด หัวใจ หลอดลม (ร้อยละ 94.0) กล่าวคือประชาชน
เกิดความตระหนักว่าความรุนแรงที่เกิดจากการได้รับควันบุหรี่นั้นสามารถเกิดได้หลายโรคจึงพยายามห ลีกเล่ียง
ป้องกันไม่ให้ตนเองเข้าไปสัมผัส (สนอง  คล้ าฉิม. 2551) จึงท าให้การรับรู้ความรุนแรงของโรคที่เกิดจากควันบุหรี่มือสอง
กับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหร่ีมือสองจึงมีความสัมพันธ์กัน 
 การรับรู้ประโยชน์ของการไม่สัมผัสควันบุหรี่มือสองสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควัน
บุหรี่มือสองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับน้อย ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพของ Becker 
(Becker. 1974) ท่ีกล่าวว่าการท่ีบุคคลแสวงหาการปฏิบัติให้หายจากโรคหรือป้องกันไม่ให้เกิดโรค โดยการปฏิบัตินั้น
ต้องมีความเชื่อว่าเป็นการกระท าที่ดี มีประโยชน์และเหมาะสมที่จะท าให้หายหรือไม่เป็นโรคนั้น ๆ และเนื่องจากส่วนมาก
ประชาชนมีความคิดเห็นเห็นด้วยอย่างยิ่งและเห็นด้วยในเรื่องการหลีกเล่ียงควันบุหร่ีมือสองสามารถลดอาการระคาย
เคืองทางเดินหายใจลงได้ (ร้อยละ 90.7) รองลงมาคือการหลีกเล่ียงควันบุหรี่มือสองมีส่วนท าให้สุขภาพแข็งแรง  
(ร้อยละ 84.7) จึงท าให้การรับรู้ประโยชน์ของการไม่สัมผัสควันบุหรี่มือสองกับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่
มือสองมีความสัมพันธ์กัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษา ควรมีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้ 
  1. ใช้ป้ายประชาสัมพันธ์ในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับอันตรายจากควันบุหรี่
มือสอง 
  2. ความเชื่อด้านสุขภาพมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมหลีกเล่ียงการได้รับควันบุหรี่มือสอง  ดังนั้น 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรมีการพัฒนากิจกรรม รูปแบบการส่งเสริมความเชื่อทางสุขภาพท่ีน่าสนใจ เพื่อให้ประชาชนมี
ความเชื่อที่ดีขึ้นต่อไป 
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NBUT0005: การศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการท าแห้งใบตองเพื่องานประดิษฐ์ 
STUDY ON THE OPTIMUM CONDITIONS FOR BANANA LEAF DRYING FOR INVENTION 
 
อรอนงค์  ใจค ำ 1   ดร.สุภำ  จุฬคุปต์ 2   ดร.ปำนฉัตท์  อินทร์คง 3 
1 นักศึกษำปริญญำโทสำขำวิชำเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยี
รำชมงคลธัญบุร ี

2 อำจำรย์ประจ ำสำขำวิชำเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำช
มงคลธัญบุร ี

3 อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรปริญญำโทรำยวิชำทัศนศิลป์และกำรออกแบบ คณะศิลปกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลธัญบุรี 

 
บทคัดย่อ 
 กำรวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษำสภำวะที่เหมำะสมในกำรท ำแห้งใบตองเพื่องำนประดิษฐ์ เนื่องจำก
ใบตองพันธุ์กล้วยน้ ำว้ำมีใบสีเขียว ลำยสวย และมีอยู่เป็นจ ำนวนมำก แต่ในใบตองมีน้ ำมำกถึง ร้อยละ 72 และฉีก
ขำดง่ำย กำรน ำใบตองมำใช้จึงควรท ำให้แห้งก่อนน ำมำผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ โดยมีปัจจัยที่ท ำกำรศึกษำ คือ อุณหภูมิ
โดยแปรเป็น 5 ระดับ คือ 100, 120, 140, 160 และ 180 องศำเซลเซียส และเวลำที่ใช้ในกำรท ำแห้งโดยแปรเป็น 2 ระดับ 
คือ 1 และ 3 นำที วำงแผนกำรทดลองแบบ Factorial experiment in CRD ได้ใบตองแห้งทั้งหมด 10 ส่ิงทดลอง 
ผลกำรวิจัย พบว่ำ ควำมชื้น ส่ิงทดลองที่ 4, 6, 7, 8, 9 และส่ิงทดลองที่ 10 มีควำมชื้นไม่เกินร้อยละ 10 เป็นไปตำมเกณฑ์
มำตรฐำนของค่ำควำมชื้น จำกลักษณะปรำกฏ พบว่ำ ส่ิงทดลองที่ 4 มีลักษณะสีที่ใกล้เคียงกับใบตองสดมำกที่สุด และ
สอดคล้องกับค่ำแรงกดทะลุ 
 
ค าส าคัญ: ใบตองแห้ง อุณหภูมิ งำนประดิษฐ์ 
 
Abstract 
 The purpose of this research was to determine the optimum conditions for banana leaf drying 
for crafting, because Kluai Namwa banana can commonly be found with green leaves and beautiful 
patterns. With banana leaf containing up to 72 percent of water, it is easily torn apart. The banana leaf, 
therefore, should be dried before being used as a product.The factor being studied through the study 
were 5 different levels of temperature variables, 100, including 120, 140, 160 and 180 degrees Celsius as 
well as the drying time which included 1 minute and 3 minute variables. Concerning factorial experiment 
in CRD, 10 dried banana leaves were collected for the experiment. The results showed that the moisture 
content at 4, 6, 7, 8, 9 and the 10th experiment cycles were found to contain humidity level of not more than 
10 percent according to the standard of moisture. Regarding Banana leaf penetration test, The results 
have shown that the humidity of experiment samples 4, 6, 7, 8, 9 and 10 were less than 10 percent which 
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were in accordance to the standard of moisture. It could also be found that the 4th experiment sample 
possessed the closest color to fresh banana leaf and also contained similar pressure value. 
 
Keywords: dry banana leaves, temperature, invention 
 
บทน า 
 กล้วยเป็นพืชเศรษฐกิจที่ส ำคัญอย่ำงหนึ่งของประเทศไทย (เบญจมำศ  ศิลำย้อย. 2545) กล่ำวได้ว่ำคนไทย
เติบโตมำกับกล้วย เพรำะกล้วยถือเป็นพืชที่มีอยู่เกือบทุกครัวเรือน มีมำกมำยหลำยชนิด เป็นพืชที่ปลูกง่ำย โตเร็ว พบ
ได้ทุกภูมิภำคของไทย (วัฒนะ  วัฒนำภัณฑ์. 2552) จำกสถำนกำรณ์กำรผลิตและตลำดกล้วยของไทย รำยงำนโดย
ศูนย์ปฏิบัติกำรเศรษฐกิจกำรเกษตร ส ำนักเศรษฐกิจกล่ำวว่ำ ในปี 2559 เนื้อที่เก็บเกี่ยวกล้วยน้ ำว้ำของไทย เท่ำกับ 
181,902.34 ไร่ โดยกล้วยน้ ำว้ำเป็นพืชที่สำมำรถปลูกได้ทั่วไป จึงท ำให้มีพื้นที่ปลูกกระจำยอยู่ทั่วประเทศ (มติชน
ออนไลน.์ 2560) อีกทั้งกล้วยเป็นพืชที่ใชป้ระโยชน์ได้อย่ำงหลำกหลำย นอกจำกผลกล้วยที่สำมำรถรับประทำนได้และ
เป็นที่นิยมของผู้บริโภคทุกเพศทุกวัย แล้วส่วนต่ำง ๆ ของกล้วยยังใช้ประโยชน์ได้ โดยเฉพำะใบตองหรือใบของกล้วย 
ประกอบด้วย ก้ำนใบ (petiole) และแผ่นใบ (lamina) ลักษณะเป็นพืชใบเลี้ยงเดี่ยวยำวทั้งกำ้นประมำณ 1-2 เมตร มีสี
เขียวเข้ม ขอบใบมีลักษณะสีน้ ำตำลเล็กน้อยใบตองอ่อนกล้วยน้ ำว้ำ โทนสีเริ่มจำกสีขำวนวล ไล่ระดับไปหำสีเขียว 
(ขวัญหทัย  ธำดำ. 2557) เนื่องจำกใบตองพันธุ์กล้วยน้ ำว้ำมีใบสีเขียว ลำยสวย และมีอยู่เป็นจ ำนวนมำก แต่ในใบตอง
มีน้ ำมำกถึง ร้อยละ 72 และฉีกขำดง่ำย กำรน ำใบตองมำใช้จึงควรท ำให้แห้งก่อนน ำมำผลิตเป็นผลิตภัณฑ์  กำรน ำ
ใบตองแห้งมำสร้ำงเป็นผลิตภัณฑ์ หรือหำวัตถุดิบเสริมศักยภำพช่วยให้ใบตองแห้งมีควำมแข็งแรงขึ้น และยังเป็นกำร
ยืดอำยุกำรใช้งำนให้กับใบตองแห้ง และเกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ในด้ำนของงำนใบตอง โดยกำรน ำวัตถุดิบ  ที่เหลือใช้
อย่ำงใบตองแห้งมำสร้ำงให้เกิดเป็นผลิตภัณฑ์ต่อไป 
 ดังนั้น ผู้วิจัยมีแนวคิดในกำรศึกษำสภำวะที่เหมำะสมในกำรท ำแห้งใบตองเพื่องำนประดิษฐ์ โดยกำรน ำ
ใบตองไปท ำแห้ง ในอุณหภูมิและเวลำที่เหมำะสมในกำรท ำแห้งใบตอง เพื่อเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำใบตองแห้ง 
เพื่องำนประดิษฐ์ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษำสภำวะที่เหมำะสมในกำรท ำแห้งใบตองเพื่องำนประดิษฐ์ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ศึกษำอุณหภูมิและเวลำที่เหมำะสมในกำรท ำแห้งใบตองด้วยวิธี กำรรีดร้อน ด้วยเครื่องรีดร้อน (Heat 
Transfer) รุ่น 29X38 LED Swing Heat จำกบริษัทไทยสกรีน ที่อุณหภูมิ 100, 120, 140, 160 และ 180 ที่เวลำ 1 และ 
3 นำที และท ำกำรวิเครำะห์คุณภำพทำงด้ำน กำรวัดค่ำควำมชื้น และกำรวัดค่ำแรงกดทะลุ เพื่อคัดเลือกสภำวะที่
เหมำะสม 
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สมมติฐานของการวิจัย 
 อุณหภูมิและเวลำที่แตกต่ำงกันส่งผลต่อสมบัติทำงกำยภำพของกำรท ำแห้งใบตอง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ทรำบอุณหภูมิและเวลำที่เหมำะสมในกำรท ำแห้งใบตอง 
 2. ได้ใบตองแห้งที่มีสมบัติทำงกำยภำพที่เหมำะสม ส ำหรับกำรน ำไปใช้ประโยชน์ในงำนประดิษฐ์ 
 3. ได้แนวทำงในกำรพัฒนำงำนประดิษฐ์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ศึกษำสภำวะที่เหมำะสมในกำรท ำแห้งใบตองเพื่องำนประดิษฐ์ 
  ศึกษำสภำวะที่เหมำะสมในกำรท ำแห้งใบตองเพื่องำนประดิษฐ์ ปัจจัยที่ท ำกำรศึกษำ คือ อุณหภูมิโดย
แปรเป็น 5 ระดับ คือ 100, 120, 140, 160 และ 180 องเซลเซียส และเวลำที่ใช้ในกำรท ำแห้งโดยแปรเป็น 2 ระดับ คือ 
1 นำที และ 3 นำที วำงแผนกำรทดลองแบบ Factorial experiment in CRD ได้ใบตองแห้งทั้งหมด 10 ส่ิงทดลอง ดังแสดง
ตำรำง 1 และท ำกำรผลิตใบตองแห้ง ตำมขั้นตอนดังนี้ 
  1.1 กำรเตรียมวัตถุดิบ 
   กำรเตรียมวัตถุดิบโดยเลือกใบตองสด พันธุ์กล้วยน้ ำว้ำ คัดเลือกใบตองจำกก้ำนท่ี 2-3 จำกยอด
ของต้น แล้วท ำควำมสะอำด โดยใช้ผ้ำแห้งเช็ด ท้ัง 2 ด้ำน 
  1.2 กำรท ำแห้งใบตอง 
   น ำใบตองจำกข้อ 1.1 ไปท ำแห้ง โดยใช้เครื่องรีดร้อน(Heat Transfer) รุ่น 29X38 LED Swing Heat 
จำกบริษัทไทยสกรีน โดยแปรอุณหภูมิและเวลำตำมที ่ก ำหนดในดังแสดงในตำรำง 1 
 
ตำรำง 1 ส่ิงทดลองในกำรท ำแห้งใบตองทั้ง 10 ส่ิงทดลอง 
 

ส่ิงทดลอง อุณหภูมิ (องศำเซลเซยีส) เวลำ (นำที) 
1 100 1 
2 100 3 
3 120 1 
4 120 3 
5 140 1 
6 140 3 
7 160 1 
8 160 3 
9 180 1 
10 180 3 
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  1.3 กำรศึกษำคุณภำพของใบตอง 
   1.3.1 ลักษณะปรำกฏ 
    กำรศึกษำค่ำลักษณะปรำกฏท ำโดยกำรสังเกต สี ลักษณะของใบตองแห้ง และควำมเปรำะ 
   1.3.2 กำรวัดค่ำควำมชื้น 
    กำรวัดค่ำควำมชื้น โดยมำตรฐำน (AOAC, 2012) 
   1.3.3 เกณฑ์มำตรฐำนควำมชื้น 
    เกณฑ์คุณภำพควำมชื้นของใบตองเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนควำมชื้นที่ ก ำหนดไว้ 
ไม่เกินร้อยละ 10 
   1.3.4 กำรวัดค่ำแรงกดทะลุ 
    กำรวัดค่ำแรงกดทะลุ โดยใช้เครื่องทดสอบแรงดึงแรงกด ชนิดพกพำ Digital Force Gauge 
Model DS-Series ยี่ห้อ DESIK 
  1.4 วิเครำะห์ข้อมูลเพื่อคัดเลือกสภำวะที่เหมำะสม 
   น ำข้อมูลที่ได้มำวิเครำะห์ควำมแปรปรวน (ANOVA) ด้วยโปรแกรม ส ำเร็จรูปและเปรียบเทียบ
ค่ำเฉล่ียด้วยวิธี Duncan’s Multiple Range Test (DMRT) แสดงผลในรูปค่ำเฉล่ีย ± ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน เพื่อ
คัดเลือกสภำวะที่เหมำะสมโดยวิเครำะห์จำกลักษณะที่ปรำกฏ ค่ำควำมชื้น และค่ำแรงกดทะลุ เพื่อน ำไปใช้ในกำร
พัฒนำผลิตภัณฑ์งำนประดิษฐ์ต่อไป ดังแสดงในตำรำงที่ 3 
 
ผลการวิจัย 
 1. ลักษณะที่ปรำกฏของกำรท ำแห้งใบตอง 
  จำกกำรศึกษำลักษะที่ปรำกฏของใบตองแห้งทั้งหมด 10 ส่ิงทดลองได้ผล ดังแสดงในตำรำง 2 
 
ตำรำง 2 ลักษณะที่ปรำกฏของแผ่นใบตองแห้งที่อุณหภูมิและเวลำในกำรท ำแห้งที่แตกต่ำงกัน 
 

ส่ิง
ทดลอง 

อุณหภูมิ 
(องศำเซลเซยีส) 

เวลำ 
(นำที) 

ใบตอง ลักษณะที่ปรำกฏ 

1 100 1 

 

ใบตองมีควำมเหนียว 
เนื่องจำกมีควำมชื้นสูง  
มีควำมหนำ มีสีเขียวเขม้ 
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ตำรำง 2 (ต่อ) 
 

ส่ิง
ทดลอง 

อุณหภูมิ 
(องศำเซลเซยีส) 

เวลำ 
(นำที) 

ใบตอง ลักษณะที่ปรำกฏ 

2 100 3 

 

ใบตองมีควำมเหนียว
เนื่องจำกมีควำมชื้นสูง  
มีควำมหนำ มีสีเขียวคล้ ำ 
 
 
 

3 120 1 

 

ใบตองมีควำมเหนียว แต่มี
ควำมชื้นและควำมหนำลดลง
เนื่องจำกอุณหภูมใินกำรรีด
สูงขึ้น มีสีเขียวเขม้ 
 
 

4 120 3 

 

ใบตองมีควำมแห้ง มีควำมชื้น
ลดลงแต่ยงัคงควำมเหนียว  
มีสีเขียวสด 
 
 

5 140 1 

 

ใบตองมีควำมแห้ง มีควำมชื้น
ลดลงแผ่นของใบมีควำมบำง 
มีสีเขียวสด 
 
 
 

6 140 3 

 

ใบตองมีควำมแห้ง มีควำมชื้น
ลดลง แผ่นของใบมคีวำมบำง 
ใบเริ่มมีควำมกรอบ เปรำะง่ำย
เนื่องจำกใช้อุณหภูมใินกำรรีด
สูงขึ้น มีสีเขียวสด 
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ตำรำง 2 (ต่อ) 
 

ส่ิง
ทดลอง 

อุณหภูมิ 
(องศำเซลเซยีส) 

เวลำ 
(นำที) 

ใบตอง ลักษณะที่ปรำกฏ 

7 160 1 

 

ใบตองมีควำมแห้ง มีควำมชื้น
ลดลง แผ่นของใบมคีวำมบำง 
ใบเริ่มมีควำมกรอบ เปรำะง่ำย
เนื่องจำกใช้อุณหภูมใินกำรรีด
สูงขึ้น มีสีเขียวสด 
 

8 160 3 

 

ใบตองมีควำมแห้ง มีควำมชื้น
ลดลง แผ่นของใบมคีวำม
กรอบ เปรำะงำ่ย เนื่องจำกใช้
อุณหภูมิในกำรรีดสูงขึ้น มีสี
เขียวเข้มและขึ้นเงำ 
 

9 180 1 

 

ใบตองมีควำมแห้ง มีควำมชื้น
ลดลง แผ่นของใบมคีวำม
กรอบ สีของใบมีสีเขียวปน
น้ ำตำลเนื่องจำกใช้อุณหภูมิ
ในกำรรีดสงู 
 

10 180 3 

 

ใบตองมีควำมแห้ง มีควำมชื้น
ลดลง แผ่นของใบมคีวำม
กรอบ เปรำะงำ่ยมำก สีของใบ
มีควำมเขียวปนน้ ำตำลเข้ม 
เนื่องจำกใช้อุณหภูมใินกำร 
รีดสูง 

 
 จำกตำรำง 2 พบว่ำ ลักษณะของใบตองแห้ง ส่ิงทดลองที่ 1, 2, และ 3 มีลักษณะใบไม่เรียบ มีสีเขียวคล้ ำ 
ใบตองมีควำมเหนียว ส่ิงทดลองที่ 4 มีลักษณะใบเรียบ มีสีเขียวสด ใบตองมีควำมแห้งแต่ยังคงควำมเหนียว มีลักษณะ
ใกล้เคียงกับใบตองสดมำกที่สุด ส่ิงทดลองที่ 6, 7, 9 ลักษณะใบเรียบ มีสีเขียวสด ใบตองมีควำมแห้งกรอบ และส่ิง
ทดลองที่ 5, 8, 10 มีลักษณะใบเรียบ ช่วงเส้นระหว่ำงใบมีรอยไหม้เนื่องจำกใช้อุณหภูมิในกำรรีดสูง 
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 2. กำรวิเครำะห์ค่ำควำมชื้นและค่ำแรงกดทะลุ 
  เมื่อน ำใบตองที่ผ่ำนกำรท ำแห้งทั้ง 10 ส่ิงทดลอง มำท ำกำรวิเครำะห์ค่ำควำมชื้น และ ค่ำแรงกดทะลุ 
ได้ผลดังแสดงในตำรำง 3 
 
ตำรำง 3 ค่ำเฉล่ียควำมชื้น และแรงกดทะลุทั้ง 10 ส่ิงทดลอง 
 

ส่ิงทดลอง 
อุณหภูมิ 

(องศำเซลเซยีส) 
เวลำ 
(นำที) 

ควำมชื้น (ร้อยละ) แรงกดทะลุ (นวิตัน) 

X  S.D. X  S.D. 
1 100 1 66.27 0.73 6.15 0.49 
2 100 3 61.13 0.35 5.15 0.07 
3 120 1 43.89 2.35 5.40 0.14 
4 120 3 7.54 0.16 1.65 0.07 
5 140 1 21.03 1.73 12.25 1.20 
6 140 3 5.78 0.52 1.40 0.14 
7 160 1 6.59 0.13 1.35 0.49 
8 160 3 3.58 0.83 1.55 0.07 
9 180 1 3.92 0.04 1.80 0.28 
10 180 3 2.75 0.25 1.10 0.42 

 
ที่มำ: ผลจำกกำรวิเครำะห์ 
 
 จำกตำรำง 3 พบว่ำ ส่ิงทดลองที่ 4, 6, 7, 8, 9 และส่ิงทดลองที่ 10 เมื่อน ำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์คุณภำพ
ปริมำณควำมชื้น พบว่ำ ปริมำณควำมชื้นไม่เกินร้อยละ 10 ตำมเกณฑ์มำตรฐำนควำมชื้น 
 
สรุปผลและอภิปรายผล 
 1. สรุปผลกำรทดลอง 
  จำกผลกำรทดลองพบว่ำ สภำวะที่เหมำะสมในกำรท ำแห้งใบตอง โดยใช้เครื่องรีดร้อน (Heat Transfer) 
รุ่น 29X38 LED Swing Heat จำกบริษัทไทยสกรีน คือ อุณหภูมิ และเวลำในกำรรีดเป็น 120 องศำเซลเซียส เป็นเวลำ 
3 นำที ท ำให้ใบตองแห้งมีลักษณะปรำกฏ เป็นสีเขียวสด ไม่มีรอยไหม้ และไม่เปรำะแตกง่ำย มีค่ำควำมชื้น ร้อยละ 
7.54 และมีค่ำแรงกดทะลุเป็น 1.65 นิวตัน 
 2. กำรอภิปรำยผล 
  2.1 จำกกำรสังเกต ลักษณะปรำกฏ พบว่ำ ทั้งระดับควำมร้อนและระยะเวลำในกำรให้ควำมร้อน มีผล
ต่อลักษณะของใบตองแห้งที่ได้ สอดคล้องกับงำนวิจัยของ (รัชดำภรณ์  สรษณะ. 2555) กล่ำวว่ำ ใบตองเมื่อได้รับ
ควำมร้อนในอุณหภูมิต่ำงๆ จะมีลักษณะปรำกฏที่เปล่ียนไป เช่น สี ควำมชื้น ควำมยืดหยุ่น เป็นต้น 
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  2.2 จำกกำรวิเครำะห์ค่ำควำมชื้นพบว่ำ ส่ิงทดลองที่ 4, 6, 7, 8, 9 และส่ิงทดลองที่ 10 มีควำมชื้นไม่เกิน
ร้อยละ 10 เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนของควำมชื้น ค่ำควำมชื้นเป็นปัจจัยส ำคัญที่เกี่ยวข้องกับกำรยึดติดกับแผ่นฟิล์ม
ชนิด เนื่องจำกเมื่อมีควำมชื้นสูง จะท ำให้แผ่นใบตองมีควำมหนำท ำให้กำรยึดติดกับแผ่นฟิล์มท ำได้ยำก สอดคล้อง
กับข้อมูลของ บริษัท รัชนิกร อินเตอร์เทรด จ ำกัด (2562) นอกจำกนี้ควำมชื้นยังมีผลต่อ กำรเจริญเติบโตของจุลินทรีย์ 
ซึ่งจะท ำให้ลักษณะของใบตองเปล่ียนแปลงไปเมื่อเก็บไว้เป็นเวลำนำน (ศุภลักษณ์  อ่อนละออ. 2540) 
  2.3 จำกกำรวิเครำะห์ค่ำแรงกดทะลุ พบว่ำ แรงกดทะลุจะเพิ่มขึ้นเมื่อใบตองมีควำมชื้นมำกขึ้น ท้ังนี้ 
เนื่องจำกมีน้ ำอยู่ในใบตองจะท ำให้เส้นใยมีลักษณะเหนียว และมีควำมยืดหยุ่นดี (ศุภลักษณ์  อ่อนละออ. 2540) แต่เมื่อ
น ำใบตองไปผ่ำนควำมร้อน น้ ำจะระเหยออกไป และควำมร้อนที่สูงจะท ำลำยโครงสร้ำงเส้นใยของใบตอง ท ำให้ใบตอง
แห้งมีควำมกรอบ และเปรำะง่ำย (ฉัตร  ผลนำค; และคณะ. 2553) 
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NBUT0006: การศึกษาปริมาณน า้ตาลและหัวเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลิตโยเกิร์ตโพรไบโอตกิ 
A STUDY ON THE OPTIMUM SUGAR AND MIX STARTER CULTURE FOR PRODUCTION 
OF PROBIOTIC YOGURT 
 
พงศ์สรุะ  ธญัญเจริญอนกุลู 1   อรวลัภ์  อปุถมัภานนท์ 2   พิมพ์สรีิ  สวุรรณ 3 
1 นกัศกึษาปริญญาโท หลกัสตูรเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรมหาบณัฑิต คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ สาขาอาหาร
และโภชนาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุ 

2 อาจารย์ประจ าหลกัสตูรเทคโนโลยีเทคโนโลยีคหกรรมศาสตรมหาบณัฑิต คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ สาขา
อาหารและโภชนาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุ 

3 อาจารย์ประจ าหลกัสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต คณะวิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิศวกรรมอาหาร มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุ 

 
บทคัดย่อ 
 งานวิจยันีเ้ป็นการศกึษาปริมาณน า้ตาลและหวัเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลติโยเกิร์ตโพรไบโอติก ปัจจยัที่
ท าการศกึษา คือ ปริมาณน า้ตาลซูโครสและหวัเชือ้โยเกิร์ต โดยแปรปริมาณน า้ตาลซูโครสเป็น 3 ระดบั คือ ร้อยละ 6, 
8 และ 10 แปรปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ตเป็น 2 ระดบั คือ ร้อยละ 2 และ 4 ของปริมาณนมสดพาสเจอร์ไรส์ วางแผนการ
ทดลองแบบ Factorial in CRD ได้สตูรการทดลองทัง้หมด 6 สตูร ท าการวิเคราะห์คุณภาพทางกายภาพ เคมีและ
จุลินทรีย์ เพื่อคดัเลือกสตูรที่เหมาะสม โดยพิจารณาจากการศึกษาจ านวนแบคทีเรียแลคติกที่มากกว่า 106 cfu/g 
พบวา่ ทกุสตูรมีปริมาณแบคทีเรียแลคติกมากกวา่ 106 cfu/g โดยสตูรที่เหมาะสมในการผลิตโยเกิร์ตโพรไบโอติก คือ 
สตูรที่มีน า้ตาลซูโครสร้อยละ 6 และหวัเชือ้โยเกิร์ต ร้อยละ 2 พบปริมาณแบคทีเรียแลคติก เท่ากบั  9.8 x 107 cfu/g 
ค่าสี L*, b* และ a* เท่ากบั 89.15, -2.25 และ 8.17 ตามล าดบั ค่าความหนืด เท่ากบั 2922 cP ค่า pH ชัว่โมงที่ 6 
เทา่กบั 4.5 และคา่ของแข็งที่ละลายน า้ได้ เทา่กบั 14.67 ºBrix 
 
ค าส าคัญ: โยเกิร์ต, โพรไบโอติก, การพฒันาสตูร 
 
Abstract 
 A study on the optimum sugar and mix starter culture for production of probiotic yogurt. The 
factors studied in this research were sucrose and starter contents. The level of sucrose was assigned into 
3 levels, which were 6, 8, and 10 percent and the level of starter was assigned into 2 levels, which were 2 
and 4 percent by volume of pasteurized milk. Factorial in CRD was the experimental design used in this 
research. Physical, chemical and microbiological analysis was performed. The recipes with more than 
106 cfu/g of lactic acid bacteria were selected for further experiment. The result showed that the recipe 
with 6 percent of sucrose and 2 percent of starter was the optimum recipe, which contained 9.8 x 107 
cfu/g of lactic acid bacteria. L*, a*, b* values were 89.15, -2.25, 8.17, respectively, viscosity 2,992 cP, pH 
4.5 and Total Soluble Solid 14.67 ºBrix. 

274



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนาทรัพยากรเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจทิัล” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2563                                                            27 มีนาคม 2563 
 
Keywords: Yogurt, Probiotic, Development 
 
บทน า 
 โยเกิร์ต เป็นผลติภณัฑ์ที่ถือได้วา่เป็นอาหารโพรไบโอติกแตใ่ช่วา่โยเกิร์ตที่วางจ าหนา่ยทัว่ไปจะมีคณุสมบตัิ
โพรไบโอติก ซึ่งการที่จะเรียกได้ว่าเป็นโยเกิร์ตโพรไบโอติกนัน้จะต้องตรวจพบปริมาณแบคทีเรียแลคติกที่เป็น
ประโยชน์ตอ่ร่างกายไมน้่อยกว่า 106 cfu/g ตามประกาศของกระทรวงสาธารณสขุได้ระบไุว้ (กระทรวงสาธารณสขุ . 
2555) โดยวิธีการผลิตโยเกิร์ตจะเกิดจากการน านมววัที่ผ่านการพาสเจอร์ไรส์หมกัด้วยแบคทีเรียชนิดที่ให้ประโยชน์
แล้วน าไปบม่ตามระยะเวลาที่ก าหนดท าให้โยเกิร์ตมีกลิ่นหอมเฉพาะตวั มีความข้นหนืดและมีคณุค่าทางโภชนาการ
สงูเป็นแหล่งของวิตามินบี วิตามินดีและแคลเซียม รวมไปถึงยงัสามารถช่วยให้ระบบขบัถ่ายท างานอย่างปกติและ
สามารถช่วยควบคมุน า้หนกัได้ (Tamime; & Marshall. 1997) อีกทัง้รสชาติของโยเกิร์ตก็ยงัเป็นที่ช่ืนชอบของผู้คน
จ านวนมากและมียอดขายทางการตลาดในปี 2562 ที่สงูขึน้โดยเฉพาะโยเกิร์ตเพื่อสขุภาพที่ได้รับความสนใจเป็น
อย่างมากจากกลุม่คนรักสขุภาพ (แบรนด์บฟัเฟต. 2562) และยงัพบข้อมลูอีกว่ามีแผนการผลกัดนัสินค้าผลิตภณัฑ์
นมเพื่อขยายเข้าสูต่ลาดประเทศจีนและกลุม่อาเซียนภายในปี 2563 เป็นต้นไป (ประชาชาติธุรกิจ. 2562) 
 โพรไบโอติก เป็นคุณสมบัติที่เกิดจากอาหารที่มีแบคทีเรียไม่ก่อให้เกิดโรคและไม่ท าให้ร่างกายเกิดการ
เจ็บป่วยตรงกนัข้ามกลบัสร้างประโยชน์ให้กบัร่างกายได้มีสขุภาพท่ีดี (Huffnagle. 2553) ซึง่แบคทีเรียเหลา่นีจ้ดัอยูใ่น
กลุม่แบคทีเรียสร้างกรดแลคติก (Lactic Acid Bacteria) เช่น Lactobacillus, Streptococcus และ Bifidobacteria 
เป็นต้น สามารถพบได้ในอาหารหมักดอง นมเปรีย้วหรือโยเกิร์ตโดยมีปริมาณแบคทีเรียแลคติกตามประกาศ 
กระทรวงสาธารณสขุ (2555) เร่ือง การใช้จุลินทรีย์โพรไบโอติกตัง้แต่ 106 cfu/g ขึน้ไปจึงจะสามารถจดัเป็นอาหาร
ของกลุม่โพรไบโอติก โดยปัจจุบนัได้มีการศึกษาถึงประโยชน์จากการรับประทานโพรไบโอติกอย่างจริงจงั อาทิ มนญัญา  
คีรีศรี (2555) ได้ศึกษาประสิทธิผลของซินไบโอติกในการรักษาโรคผ่ืนผิวหนงัอกัเสบซีบอเรอิคเดอมาไตติส พบว่า 
ผู้ ป่วยที่ได้รับ ซินไบโอติกสามารถลดความรุนแรงของโรคผ่ืนผิวหนงัอกัเสบที่เกิดจากสภาวะการเปลี่ยนแปลงของ
ภมูิคุ้มกนัได้ และ ศิริรัตน์  เฉลยสรรพ (2554) ได้ศกึษา ฤทธ์ิต้านจลุนิทรีย์ของแบคทีเรียแลคติกท่ีแยกจากอาหารทะเล
และแนวทางในการปรับปรุงสายพนัธุ์ Lactobacillus plantarum เพื่อใช้เป็นโพรไบโอติก พบว่า แบคทีเรียแลคติกที่
แยกได้จากแหนมปลามีฤทธ์ิต้านแบคทีเรียก่อโรคอย่าง Staphylococcus aureus, Bacillus subtilis และ Escherichia 
coli ในระบบทางเดินอาหารได้ อีกทัง้ยงัมีการศึกษาถึงผลของการใช้โพรไบไอติกต่อผู้ ป่วยที่มีสภาวะโรคอ้วน พบว่า 
โพรไบโอติกมีสว่นช่วยให้คา่ดชันี มวลกายและไขมนัในร่างกายลดลง (Shehua; & Paul. 2020) 
 แต่ในปัจจุบนัตามร้านสะดวกซือ้ทัว่ไปจะพบการจดัจ าหน่ายโยเกิร์ตหลากหลายรูปแบบและหลากหลาย
รสชาติแต่โยเกิร์ตส่วนใหญ่เหลา่นัน้ไม่สามารถจดัอยู่ในกลุม่อาหารโพรไบโอติกได้เพราะมีปริมาณแบคทีเรียไม่ตรง
ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กระทรวงสาธารณสุขได้ประกาศไว้ ดงันัน้ด้วยคุณประโยชน์จากโพรไบโอติกในเชิงการใช้
สิง่มีชีวิตที่มีอยูใ่นธรรมชาติเสริมสร้างให้ร่างกายมีสขุภาพที่ดีขึน้และการเติบโตทางการตลาดของผลิตภณัฑ์โยเกิร์ต
จึงท าให้ผู้วิจยัเกิดความสนใจในผลิตภณัฑ์โยเกิร์ตเพื่อศึกษาปริมาณน า้ตาลและหวัเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลิต 
โยเกิร์ตโพรไบโอติกโดยคาดหวงัให้ผู้บริโภคได้รับประทานผลติภณัฑ์อาหารท่ีเป็นประโยชน์ต่อร่างกายและสง่เสริมให้
มีสขุภาพท่ีดีกวา่เดิม 
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วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศกึษาปริมาณน า้ตาลและหวัเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลติโยเกิร์ตโพรไบโอติก 
2.  

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้สตูรที่เหมาะสมในการผลติโยเกิร์ตโพรไบโอติก 
 2. ได้ผลติภณัฑ์ทางเลอืกใหมส่ าหรับกลุม่คนรักสขุภาพ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศกึษาปริมาณน า้ตาลและหวัเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลติโยเกิร์ตโพรไบโอติก ปัจจยัที่ท าการศึกษา 
คือ ปริมาณน า้ตาลซูโครสและปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ต โดยแปรปริมาณน า้ตาลซูโครสเป็น 3 ระดบั คือ ร้อยละ 6, 8 
และ 10 แปรปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ตเป็น 2 ระดบั คือ ร้อยละ 2 และ 4 ของปริมาณนมสดพาสเจอร์ไรส์ วางแผนการ
ทดลองแบบ Factorial in CRD ได้สตูรการทดลองทัง้หมด 6 สตูร ดงัแสดงในตารางที่ 1 และขัน้ตอนการผลิตดงัแสดง
ในภาพประกอบ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณุภาพโยเกิร์ตโพรไบโอติก  
โดยท าการวเิคราะห์คณุภาพ ดงันี ้
- วิเคราะห์คา่ส ีL*, a* และ b* 
- วิเคราะห์คา่ความหนืด 
- วิเคราะห์คา่ pH 
- วิเคราะห์คา่ปริมาณของแข็งที่ละลายน า้ได้ 
- วิเคราะห์ปริมาณแบคทเีรียแลคติก 

การศกึษาปริมาณน า้ตาลและหวัเชือ้ผสมที่
เหมาะสมในการผลติโยเกิร์ตโพรไบโอติก
ปัจจยัที่ท าการศกึษา คือ 
- หวัเชือ้โยเกิร์ต 
- น า้ตาซูโครส 
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ตาราง 1 สตูรการพฒันาโยเกิร์ตโพรไบโอติก 
 

สตูรที่ 
น า้ตาลซูโครส หวัเชือ้โยเกิร์ต 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) 
1 6 2 
2 8 2 
3 10 2 
4 6 4 
5 8 4 
6 10 4 

หมายเหต:ุ ดดัแปลงสตูรจาก (เมธาวี  อนะวชักลุ. 2552) 
 
 โดยมีขัน้ตอนการผลติโยเกิร์ต ดงันี ้
 

ผสมนมสดพาสเจอร์ไรส์ น า้ตาลซูโครส ตามที่ก าหนดในตาราง 1 
และนมผงร้อยละ 5 ของน า้หนกันมสด 

 
น าไปพาสเจอร์ไรส์ที่อณุหภมูิ 85 องศาเซลเซียส นาน 5 นาท ี

 
ทิง้ให้อณุหภมูิลดลงถึง 43 องศาเซลเซยีส  

 
เติมหวัเชือ้โยเกิร์ต ตามปริมาณดงัแสดงในตารางที่ 1 

 
บม่ที่อณุหภมูิ 43 องศาเซลเซียส จนกระทัง่นมหมกัมคีา่ pH อยูร่ะหวา่ง 4.0-4.5  

โดยสุม่ตวัอยา่งออกมาวเิคราะห์คา่ pH ทกุ 2 ชัว่โมง 
 

เก็บท่ีอณุหภมูิ 3-5 องศาเซลเซียส ไมเ่กิน 24 ชัว่โมง 
 

น าไปวิเคราะห์คณุภาพทางกายภาพ เคมีและจลุนิทรีย์ 
 

ภาพประกอบ 2 ขัน้ตอนการผลติโยเกิร์ต (อ าพรรณ  ชยักลุเสรีวฒัน์. 2557) 
 
 จากนัน้น าโยเกิร์ตที่ได้ทัง้ 6 สตูร มาวิเคราะห์คณุภาพทางกายภาพ เคมีและจลุนิทรีย์ ดงันี ้
  1. ศกึษาคณุภาพทางกายภาพ 
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   1.1 วิเคราะห์คา่ส ีL* a* และ b* ด้วยเคร่ือง HunterLab รุ่น CFE20126 
   1.2 วิเคราะห์คา่ความหนืด ด้วยเคร่ือง Rotational Viscometer รุ่นNDJ-5S / JEDTO 
  2. ศกึษาคณุภาพทางเคมี 
   2.1 วิเคราะห์คา่ความเป็นกรด-ดา่ง ด้วยเคร่ือง pH Meter 
   2.2 วิเคราะห์ค่าของแข็งที่ละลายน า้ได้ ด้วยเคร่ือง Hand Refractometer ตรา Yieryi รุ่น 
Master-3M 
  3. ศกึษาคณุภาพทางจลุนิทรีย์ 
   3.1 วิเคราะห์ปริมาณเชือ้แบคทีเรียแลคติก ด้วยวิธีของ (Marshall. 2000) 
    ท าการคดัเลือกปริมาณน า้ตาลและหวัเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลิตโยเกิร์ตโพรไบโอติก
โดยพิจารณาสตูรที่มีเชือ้แบคทีเรียแลคติกมากกวา่ 106 cfu/g ขึน้ไป  
 
ผลการศึกษา 
 การศกึษาปริมาณน า้ตาลและหวัเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลติโยเกิร์ตโพรไบโอติก ปัจจยัที่ท าการศึกษา 
คือ ปริมาณน า้ตาลซูโครสและปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ต โดยแปรปริมาณน า้ตาลซูโครสเป็น 3 ระดบั คือ ร้อยละ 6, 8 
และ 10 แปรปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ตเป็น 2 ระดบั คือ ร้อยละ 2 และ 4 ของปริมาณนมสดพาสเจอร์ไรส์ ได้สตูรการ
ทดลองทัง้หมด 6 สตูร จากนัน้น าไปวิเคราะห์คณุภาพทางกายภาพ เคมีและจลุนิทรีย์ ดงันี ้
  1. ศกึษาคณุภาพทางกายภาพ 
   การศึกษาคณุภาพทางกายภาพ โดยวิเคราะห์ค่าสี L* a* และ b* และค่าความหนืดของโยเกิร์ต
ทัง้ 6 สตูร ได้ผลการวิเคราะห์ดงัแสดงในตารางที่ 2 ดงันี ้
 
ตาราง 2 คณุภาพทางกายภาพของโยเกิร์ตทัง้ 6 สตูร 
 

สตูร 
หวัเชือ้โยเกิร์ต น า้ตาลซูโครส 

L* a* b* 
ความหนืด 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (cP) 
1 2 6 89.15a±0.37 -2.25ab±0.02 8.17b±0.02 2922a±70.95 
2 4 6 88.55b±0.08 -2.26b±0.01 7.30d±0.09 2859ab±130.00 
3 2 8 89.12a±0.22 -2.34c±0.02 8.26a±0.02 2899ab±80.00 
4 4 8 88.39b±0.58 -2.34c±0.01 8.31a±0.02 2746ab±120.55 
5 2 10 88.64ab±0.06 -2.35c±0.02 7.63c±0.03 2772ab±135.77 
6 4 10 86.43c±0.07 -2.22a±0.02 5.27e±0.02 2689b±127.67 

 
หมายเหต:ุ ตวัอกัษรท่ีตา่งกนัในแนวดิง่ คือ มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดบัความเช่ือมัน่ ร้อยละ 

95 (p < 0.05) 
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   ผลการวิเคราะห์คา่สแีละคา่ความหนืด พบวา่ การเพิ่มปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ตและน า้ตาลซูโครสมี
ผลท าให้คา่ส ีL*, a*,b* และความหนืดของโยเกิร์ตลดลง มีความแตกตา่งกนัทางสถิติ (p<0.05)   
  2. ศกึษาคณุภาพทางเคมี 
   การศึกษาคณุภาพทางเคมี โดยวิเคราะห์ pH ทกุๆ 2 ชัว่โมง จนกระทัง้โยเกิร์ตมี pH อยู่ระหว่าง 
4.0-4.5 (ดงัแสดงในภาพประกอบ 3) และคา่ของแข็งที่ละลายน า้ได้ก่อนและหลงัการบ่มของโยเกิร์ตทัง้ 6 สตูร ได้ผล
การวิเคราะห์ดงัแสดงในภาพประกอบ 4 ดงันี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 3 คา่ pH ในเวลาเร่ิมต้น-ชัว่โมงที่ 6 ของโยเกิร์ตทัง้ 6 สตูร 
 
   ผลการวิเคราะห์ค่า pH พบว่า เมื่อระยะเวลาการบ่มเพิ่มขึน้ค่า pH ของโยเกิร์ตทัง้ 6 สตูร มี
แนวโน้มลดลงจนกระทัง่ในชัว่โมงที่ 6 โยเกิร์ตทกุสตูรมีคา่ pH อยูร่ะหวา่ง 4.0-4.5 ตรงตามมาตรฐานการผลติโยเกิร์ต 
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ภาพประกอบ 4 คา่ปริมาณของแข็งที่ละลายน า้ได้ก่อนบม่และหลงับม่ของโยเกิร์ตทัง้ 6 สตูร 
 
   ผลการวิเคราะห์คา่ของแข็งที่ละลายน า้ได้ พบวา่ ระยะเวลาการบม่โยเกิร์ตในชัว่โมงที่ 6 ค่าบริกซ์
ของโยเกิร์ตทกุสตูรลดลงและมีความแตกตา่งกนัทางสถิติ (p < 0.05) 
 
  3. ศกึษาคณุภาพทางจลุนิทรีย์ 
   การศึกษาคุณภาพทางจุลินทรีย์ โดยวิเคราะห์ปริมาณแบคทีเรียแลคติกของโยเกิร์ตทัง้ 6 สตูร 
ได้ผลการวิเคราะห์ดงัแสดงในตารางที่ 3 ดงันี ้
 
ตาราง 3 ปริมาณแบคทีเรียแลคติกของโยเกิร์ตทัง้ 6 สตูร 
 

สตูร 
หวัเชือ้โยเกิร์ต น า้ตาลซูโครส ปริมาณแบคทเีรียแลคตกิ* 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) (cfu/g) 
1 2 6 9.8 x 107a 
2 4 6 5.1 x 107c 
3 2 8 1.6 x 107f 
4 4 8 5.7 x 107b 
5 2 10 4.6 x 107d 
6 4 10 4.1 x 107e 

 

หมายเหต:ุ ตวัอกัษรท่ีตา่งกนัในแนวดิง่ คือ มีความแตกตา่งกันอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบัความเช่ือมัน่ ร้อยละ 
95 (p < 0.05) 
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  * คือ มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 (p<0.05) 
  จากผลการวิเคราะห์ปริมาณแบคทีเรียแลคติก พบวา่ ในชัว่โมงที่ 6 โยเกิร์ตทกุสตูรมีปริมาณแบคทีเรีย
แลคติกอยูท่ี่ 107 cfu/g มีความแตกตา่งกนัทางสถิติ (p < 0.05) 
 
สรุปผลการศึกษา 
 จากการศึกษาปริมาณน า้ตาลและหัวเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลิตโยเกิร์ตโพรไบโอติก โดยปัจจัยที่
ท าการศึกษา คือ ปริมาณน า้ตาลซูโครสและปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ต โดยแปรปริมาณน า้ตาลซูโครสเป็น 3 ระดบั คือ 
ร้อยละ 6, 8 และ 10 แปรปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ตเป็น 2 ระดบั คือ ร้อยละ 2 และ 4 ของปริมาณนมสดพาสเจอร์ไรส์ ได้
สตูรการทดลองทัง้หมด 6 สตูร จากนัน้น าไปวิเคราะห์คณุภาพทางกายภาพ เคมีและจลุินทรีย์ พบว่า สตูรที่ใช้น า้ตาล
ซูโครสร้อยละ 6 และหวัเชือ้โยเกิร์ต ร้อยละ 2 เป็นสตูรที่เหมาะสมในผลติโยเกิร์ตโพรไบโอติก โดยพบจ านวนแบคทีเรีย
แลคติก เท่ากบั 9.8 x 107 cfu/g ค่าสี L*, b* และ a* เท่ากบั 89.15, -2.25 และ 8.17 ตามล าดบั ค่าความหนืด 
เทา่กบั 2922 cP คา่ pH ชัว่โมงที่ 6 เทา่กบั 4.5  และคา่ของแข็งที่ละลายน า้ได้ เทา่กบั 14.67 ºBrix  
 
อภปิรายผล 
 1. การวิเคราะห์คา่สแีละความหนืด  
  ผลการวิเคราะห์ค่าสีและความหนืดของโยเกิร์ต พบว่า ค่า L* หรือค่าความสว่างเกิดจากเคซีนในนม 
(อรพิน  ชยัประสพ. 2546) คา่ a* โดยมีผลการวิเคราะห์ได้ค่าติดลบซึ่งเกิดจากไรโบฟลาวินหรือวิตามินบี 2 ที่มีอยู่ใน
น า้นม (บษุบา  ยงสมิทธ์. 2540) สว่นคา่ b* มีผลการวิเคราะห์ได้คา่เป็นบวกโดยมีผลมาจากวิตามินเอที่อยู่ในรูปของ
เบต้าแคโรทีนในนมเช่นเดียวกนั จากผลการวิเคราะห์ในตารางที่ 2 แสดงให้เห็นวา่คา่ส ีL*, a* และ b* ของโยเกิร์ตทกุ
สตูร มีแนวโน้มลดลงเพราะเมื่อปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ตเพิ่มขึน้ท าให้มีแบคทีเรียแลคติกที่ใช้ในการบ่มเป็นจ านวนมาก
ขึน้ เช่นกนั (จงกลณี  แววหงส์. 2540) และสามารถเจริญเติบโตผลิตกรดแลคติกออกมาได้มากกว่าสูตรที่เติมหวัเชือ้
ร้อยละ 2 สว่นค่าความหนืดของโยเกิร์ตทุกสตูรมีความแตกต่างกนัทางสถิติ (p < 0.05) โดยโยเกิร์ตสตูรที่ 6 มีค่า
ความหนืดน้อยที่สดุเพราะมีปริมาณการใช้น า้ตาลซูโครสในปริมาณสูงถึงร้อยละ 10 ร่วมกับการให้ความร้อนใน
ขัน้ตอนพาสเจอร์ไรส์ จึงท าให้เกิดแรงดนัออสโมซิสกบันม (จงกลณี  แววหงษ์. 2540; และ วิชมณี  ยืนยงพทุธกาล. 
2556) อีกทัง้ยงัมีปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ตมากถึงร้อยละ 4 ท าให้แบคทีเรียเจริญเติบได้อยา่งรวดเร็วและผลิตกรดแลคติ
กออกเป็นจ านวนมาก โยเกิร์ตที่ได้จึงมีความเป็นกรดสงูขึน้และสง่ผลให้โครงสร้างร่างแหของตะกอนโปรตีนออ่นตวัลง 
(Rey; & Ferreira. 1996) ความข้นหนืดของโยเกิร์ตจึงลดลงตาม 
 2. การวิเคราะห์คา่ pH 
  ผลการวิเคราะห์คา่ pH ทกุ ๆ 2 ชัว่โมง พบว่า ในชัว่โมงที่ 6 โยเกิร์ตทัง้ 6 สตูร เกิดกลิ่นนมหมกัและมี
ลกัษณะข้นหนืด โดยมีคา่ pH อยูร่ะหวา่ง 4.3-4.5 สอดคล้องกบัคา่ pH ที่เหมาะสมของผลติภณัฑ์โยเกิร์ต ซึง่ควรมีคา่
อยู่ในช่วง 4.0 - 4.6 (Tulay Ozcan, 2015) และ (วิไล  รังสาดทอง. 2543) โดยมีผลมาจากการแปรปริมาณน า้ตาล
ซูโครสและหวัเชือ้โยเกิร์ตในช่วงที่เหมาะสม คือ ปริมาณน า้ตาลไม่ควรเกินร้อยละ 10 และหวัเชือ้โยเกิร์ตไม่ควรเกิน
ร้อยละ 5 (จงกลนี  แววหงส์. 2540) สว่นระดบัของค่า pH ที่ลดลงเกิดจากการบ่มที่อณุหภมูิ 43 องศาเซลเซียส โดย
แบคทีเรียแลคติกจะใช้แลคโตสจากนมในการเจริญเติบโตและผลติกรดแลคติกออกมาจึงท าให้คา่ pH ต ่าลง ซึง่แต่ละ
ชัว่โมงจะมีคา่ pH ลดลงอยูใ่นช่วง 0.3-0.5 
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 3. การวิเคราะห์ปริมาณของแข็งที่ละลายน า้ได้ 
  ผลการวิเคราะห์ปริมาณของแข็งที่ละลายน า้ได้ พบว่า ช่วงของการแปรหวัเชือ้โยเกิร์ตและน า้ ตาล
ซูโครสที่ตา่งกนัมีผลท าให้คา่บริกซ์มีความแตกตา่งกนัทางสถิติ (p < 0.05) แต่ในระหว่างการหมกัโยเกิร์ตกลบัพบว่า
ทกุสตูรมีค่าบริกซ์ที่ลดลงอย่างไม่มีความแตกต่างกนัทางสถิติ (p > 0.05) โดยมีค่าบริกซ์เฉลี่ยเท่ากบั 9.11 ºBrix 
ดงันัน้การแปรปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ตและน า้ตาลซูโครสที่ระดบัตา่งกนัไมส่ง่ผลให้จลุนิทรีย์ใช้บริกซ์มากขึน้หรือน้อยลง 
ซึง่สอดคล้องกบัการใช้ปริมาณหวัเชือ้โยเกิร์ตและน า้ตาลซูโครสที่เหมาะสม (วิไล  รังสาดทอง. 2543) คือ ปริมาณหวั
เชือ้โยเกิร์ตในการผลติโยเกิร์ตควรเติมอยูร่ะหวา่งร้อยละ 2 - 5 และปริมาณน า้ตาลซูโคสไม่ควรเกินร้อยละ 10 เพื่อให้
จลุนิทรีย์ ท ากิจกรรมได้อยา่งสมบรูณ์และท าให้โยเกิร์ตมีลกัษณะที่ดี (จงกลณี  แววหงษ์. 2540) และ (สิริมนต์  วฒันชยั. 
2552) 
 4. การวิเคราะห์คณุภาพทางจลุนิทรีย์ 
  ผลการวิเคราะห์คณุภาพทางจลุนิทรีย์ พบวา่ ปริมาณแบคทีเรียแลคติกของโยเกิร์ตทัง้ 6 สตูร มีความ
แตกต่างกันทางสถิติ (p < 0.05) ทัง้นีท้กุสตูรต่างมีคณุสมบตัิเป็นโพรไบโอติกโดยพบแบคทีเรียแลคติกในปริมาณ 
107 cfu/g ตรงตามข้อก าหนดของกระทรวงสาธารณสขุ (2555) เร่ือง การใช้จลุนิทรีย์โพรไบโอติกในอาหาร มีความวา่ 
การใช้จลุนิทรีย์ที่เป็นประโยชน์ตอ่ร่างกายในอาหารต้องตรวจพบปริมาณจลุนิทรีย์ไมน้่อยกวา่ 106 cfu/g 
 5. การคดัเลอืกปริมาณน า้ตาลและหวัเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลติโยเกิร์ตโพรไบโอติก 
  ผลการศึกษาปริมาณน า้ตาลและหวัเชือ้ผสมที่เหมาะสมในการผลิตโยเกิร์ตโพรไบโอติก คือ สตูรที่ 1 
โดยพิจารณาจากการใช้ปริมาณน า้ตาลซูโครสและหวัเชือ้โยเกิร์ตน้อยที่สดุ คือ ร้อยละ 6 และ 2 แต่กลบัตรวจพบ
แบคทีเรีย แลคติกมากถึง 9.8 x 107 cfu/g สอดคล้องกบักระบวนการผลิตโยเกิร์ตที่ว่า การใช้ความหวานและหวัเชือ้
โยเกิร์ตที่เหมาะสมจะท าให้กระบวนการหมกัโยเกิร์ตเกิดขึน้ได้อยา่งสมบรูณ์สง่ผลให้แบคทีเรียแลคติกเจริญเติบโตได้
ดีและสามารถผลติ สารอะโรมาติกออกมาได้อยา่งเต็มที่ท าให้โยเกิร์ตมีกลิน่หอมนมหมกั (วิไล  รังสาดทอง. 2543) อีก
ทัง้ยงัพบวา่มีการคงเหลอืของคา่บริกซ์น้อยที่สดุท าให้เป็นผลดีตอ่ผู้ที่ต้องการควบคมุน า้หนกั  
 
ข้อเสนอแนะ 
 หากมีการน าไปศึกษาเพื่อตอ่ยอดให้กบัผลติภณัฑ์โยเกิร์ตโพรไบโอติก สามารถศกึษาการเพิ่มเติมได้ ดงันี ้
  1. ศึกษาพืชที่ให้คุณสมบัติพรีไบโอติกส าหรับเติมลงในโยเกิร์ตเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพให้กับ
แบคทีเรียแลคติก 
  2. ศกึษาใยอาหารที่เหมาะสมกบัโยเกิร์ตเพื่อเพิ่มคณุคา่ทางโภชนาการของโยเกิร์ตโพรไบโอติก 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยนีส้ าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ด้วยความช่วยเหลือจากท่าน ผศ.ดร. อรวัลภ์  อุปถัมภานนท์ 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และท่าน ดร.พิมพ์สิรี  สุวรรณ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมวิทยานิพนธ์ ที่ให้ค าแนะน า
ข้อเสนอแนะและการแก้ไขข้อบกพร่องของเอกสารเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ในงานวิจัยครัง้นี ้ตลอดถึงการอ านวย
ห้องปฏิบตัิการของคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบรีุ และสถาบนัค้นคว้าและ
พฒันาผลติภณัฑ์อาหาร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ขอกราบขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้
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NBUT0011: การพัฒนาคุณสมบัติคอนกรีตมวลเบาด้วยใยกล้วย 
IMPROVEMENT OF LIGHT WEIGHT CONCRETE PROPERTIES WITH BANANA FIBER 
 
กิตติกร  ศรีลานนท์ 1 
1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในการน าใยกล้วยมาผสมคอนกรีตเพื่อท าให้คอนกรีต 
มีน้ าหนักเบาขึ้น มีความแข็งแรงมากขึ้น ซึ่งในพื้นที่จังหวัดเลยเป็นแหล่งปลูกกล้วยแหล่งใหญ่ของประเทศ และใน
กระบวนการทางเกษตรกรรมหลังจากเกบ็ผลผลิตก็จะทิ้งล าต้นกล้วยจ านวนมาก ผู้วิจัยจงึมแีนวคดิที่จะน าใยกล้วยมา
เป็นส่วนผสมคอนกรีต จึงเกิดงานวิจัยเรื่องคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วยขึ้นมา ในการทดสอบคุณสมบัติคอนกรีต
มวลเบาผสมใยกล้วยท าการออกแบบการทดสอบทั้งหมด 13 สูตร คือ F-01 ถึง F-13 ตามอัตราส่วนท่ีออกแบบ แล้ว
ท าการผสมและท าการหล่อก้อนตัวอย่างคอนกรีตขนาด 15 x 15 x 15 เซนติเมตร บ่มที่อายุการบ่ม 7 14 และ 28 วัน 
แล้วท าการทดสอบค่าก าลังอัด ค่าการดูดซึมน้ า และค่าหน่วยน้ าหนัก  ผลการทดสอบ พบว่า สูตร F-05 มีคุณสมบัติ
ทางวิศวกรรมที่ดีที่สุด โดยมีค่าหน่วยน้ าหนักเท่ากับ 2,289 กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ค่าดูดซึมน้ าเท่ากับร้อยละ 3.32 
และค่าก าลังอัดเท่ากับ 227 กิโลกรัมต่อตารางเซนติเมตร เมื่อเทียบกับสูตร F-01 ซึ่งเป็นสูตรควบคุมมีค่าหน่วย
น้ าหนักเท่ากับ 2,363 กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ค่าดูดซึมน้ าเท่ากับร้อยละ 2.85 และค่าก าลังอัดเท่ากับ 227 
กิโลกรัมต่อตารางเซนติเมตร 
 
ค าส าคัญ: คอนกรีตมวลเบา ใยกล้วย 
 
Abstract 
 The objective of this study was to examine the possibility of using banana fiber to be one of the 
concrete components to make lighter and stronger concrete. In Loei province, Thailand, a large amounts 
of banana are grown. In agricultural process, after growers collect banana, a lot of banana stems are left 
as waste. Possibly, banana fiber waste could be used as a combination of concrete and the idea of light 
weight concrete with banana fiber addition was purposed. For evaluation of light concrete characteristic, 
totally 13 formulas were designed and were called F-01 to F13 which depend on designed ratio, and then 
the mixtures were poured into the 15 x 15 x 15 cm mold. The banana fiber added concrete required 7days, 
14days, and 28days incubation; after finishing process, 3 engineering properties to be analyzed were as 
follows: compression strength, water absorption, and unit weight. The results show that F-05 was the best 
concrete. Compression strength, water absorption, and unit weight of F-05 were 227 ksc, 3.32%, and 2,289 
kg./m.3, respectively. In contrast to F-01 as the control formula, compression strength, water absorption, 
and unit weight were 227 ksc, 2.85%, and 2,363 kg./m.3, respectively. 
 
Keywords: light weight concrete, banana fiber 
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บทน า 
 การพัฒนาของวัสดุศาสตร์ทางด้านวิศวกรรม มีการพัฒนาเป็นจ านวนมากและรวดเร็ว จึงท าให้เกิดนวัตกรรม
วัสดุศาสตร์ใหม่จ านวนมาก คอนกรีตเป็นวัสดุศาสตร์อีกชนิดหนึ่งที่มีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา เพื่อตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้งาน มีการปรับปรุงคุณภาพของคอนกรีตเพื่อให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในหลาย ๆ ด้าน เช่น เพิ่มคา่
การรับก าลัง เพิ่มค่าความแข็งแรง ลดค่าหน่วยน้ าหนัก และอื่น ๆ อีกมากมาย จากคอนกรีตปกติซึ่งผลิตจากส่วนผสม
ของ ปูนซีเมนต์ ทราย หิน และน้ า ซึ่งจะมีค่าหน่วยน้ าหนักที่สูง เมื่อน ามาใช้ในงานก่อสร้างจึงท าให้มีน้ าหนักมาก ซึ่ง
ส่งผลโดยตรงต่อขนาดโครงสร้างที่ใหญ่ขึ้น ค่าใช้จ่ายมากขึ้น และการใช้ทรัพยากรต่าง  ๆ มากขึ้น จึงได้มีการพัฒนา
คอนกรีตมวลเบาขึ้น โดยการน าวัสดุมวลรวมเบามาใช้เป็นส่วนผสมในคอนกรีตแทนการใช้วัสดุเดิม โดยที่ยังคงสภาพ
ความแข็งแรงของคอนกรีตให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งคอนกรีตมวลเบาส่วนใหญ่จะถูกพัฒนาเพื่อใช้ในงาน
ที่ไม่ต้องรับก าลังมาก เช่น ผนัง ก าแพง คาน เคาน์เตอร์ เฟอร์นิเจอร์คอนกรีต เป็นต้น 
 ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นว่า คอนกรีตมวลเบาสามารถตอบโจทย์ความต้องการของยุคสมัยและก่อให้เกิดประโยชน์
ทางด้านงานวิศวกรรมโยธา และการพัฒนาวัสดุศาสตร์ในงานวิศวกรรม จึงเกิดแนวคิดในการพัฒนาน าวัสดุมวลรวมเบา
จากวัสดุธรรมชาติใช้แทนที่วัสดุเดิม เพื่อเป็นส่วนผสมในการท าคอนกรีตมีมวลเบา โดยวัสดุมวลเบาที่ผู้วิจัยน ามาพัฒนา
เป็นวัสดุมวลรวมเบาคือ “ใยกล้วย” ซึ่งเป็นมวลรวมเบาที่ได้จากธรรมชาติ เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม หาง่าย และเป็น
วัสดุในท้องถิ่น ซึ่งกล้วยเป็นพืชผลทางการเกษตรที่นิยมปลูกเป็นจ านวนมากในประเทศไทย โดยเฉพาะในจังหวัดเลย 
ซึ่งจากข้อมูลทั่วไปและข้อมูลด้านการเกษตรจากแผนพัฒนาการเกษตรและสหกรณ์จังหวัดเลย  พ.ศ. 2561 พบว่า 
จังหวัดเลยมีการปลูกกล้วยมากถึง 63,878 ไร่ มีผลิตต่อปีมากถึง 95,247 ตัน/ปี คิดเป็นมูลค่า 1,137.90 ล้านบาท/ปี 
(ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์. 2561) และในกระบวนการเก็บผลผลิตของต้นกล้วยแต่ละครั้ง นั้นจะท า
การเก็บเฉพาะผลกล้วยและตัดต้นกล้วยทิ้งไม่ได้น ามาใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่า ผู้วิจัยจึงสนใจน าต้นกล้วยที่เป็นพืชผล
ทางการเกษตรจ านวนมากในท้องถิ่นมาใช้ประโยชน์ในการผลิตคอนกรีตมวลเบา โดยการน ามาใช้เป็นวัสดุมวลรวม
เบาในการผสมคอนกรีต เพื่อท าการวิจัยในโจทย์คอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาวัสดุ
ศาสตร์ทางด้านวิศวกรรมโยธาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพและคุณสมบัติทางวิศวกรรมของคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 2. เพื่อศึกษาอัตราส่วนผสมที่เหมาะสมของวัสดุผสมในคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้คอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย ที่มีน้ าหนักเบามากกว่าคอนกรีตควบคุม 
 2. ได้อัตราส่วนท่ีเหมาะสมในการผสมคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 3. ได้แนวทางลดปัญหาสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมการใชป้ระโยชน์จากวสัดุเหลือใช้จากการเกษตรได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
 4. ผลการวิจัยคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย สามารถใช้เป็นแนวทางตัดสินใจผลิตเชิงพาณิชย์ส าหรับ
ผู้ประกอบการผลิตคอนกรีตมวลเบา และสร้างรายได้ให้กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยในจังหวัดเลยในการขายล าต้น
กล้วยต่อไป 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วยเพื่อให้ได้คอนกรีตมวลเบาที่มีคุณสมบัติทางวิศวกรรมที่ดีขึ้นนั้น
ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นศึกษา 4 ประเด็นหลัก ดังนี้ การศึกษาค่าก าลังอัด ค่าการดูดซึมน้ า ค่าหน่วยน้ าหนัก และอัตราส่วนผสม
ที่เหมาะสมของคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย โดยมีขั้นตอนวิธีการในการด าเนินงานวิจัยดังต่อไปนี้ 
  1. ขั้นตอนการเตรียมเส้นใยกล้วย โดยลงพื้นที่เตรียมต้นกล้วยที่เหลือจากกระบวนการเกษตรกรรม 
แล้วน าต้นกล้วยตัวอย่างทดสอบมาตัดเป็นชิ้น ๆ น าเข้าเครื่องยีใยกล้วย จะได้ใยกล้วยจากเครื่องยีใยกล้วยที่พร้อม
ส าหรับส่วนผสมคอนกรีตมวลเบา ดังภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 การเตรียมเส้นใยกล้วย 
 
  2. ขั้นตอนการออกแบบและก าหนดอัตราส่วนผสมคอนกรีต  โดยออกแบบทั้งหมด 13 สูตรการ
ทดสอบ ก าหนดสูตร F-01 เป็นสูตรควบคุม และสูตร F-02 ถึง F-13 เป็นสูตรทดลองอัตราส่วนผสม รายละเอียดดัง
ตาราง 1 
 
ตาราง 1 สูตรการออกแบบส่วนผสมคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 

formula 
cement (c-e) sand (s-a) stone (s-t) banana fiber (b-f) 
% g. % g. % g. % g. 

F-01 14 1,176 29 2,436 57 4,788 - - 
F-02 14 1,176 29 2,436 52 4,368 5 42 
F-03 14 1,176 29 2,436 47 3,948 10 84 
F-04 14 1,176 29 2,436 42 3,528 15 126 
F-05 14 1,176 29 2,436 37 3,108 20 168 
F-06 14 1,176 24 2,016 57 4,788 5 42 
F-07 14 1,176 19 1,596 57 4,788 10 84 
F-08 14 1,176 14 1,176 57 4,788 15 126 
F-09 14 1,176 9 756 57 4,788 20 168 
F-10 14 1,176 26.5 2,226 54.5 4,578 5 42 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

formula 
cement (c-e) sand (s-a) stone (s-t) banana fiber (b-f) 
% g. % g. % g. % g. 

F-11 14 1,176 24 2,016 52 4,368 10 84 
F-12 14 1,176 21.5 1,806 49.5 4,158 15 126 
F-13 14 1,176 19 1,596 47 3,948 20 168 

 
  3. การเตรียมวัสดุมวลรวมผสมคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย ประกอบด้วยส่วนผสมหลัก 4 ชนิด 
ได้แก่ ปูนซีเมนต์ปอร์ตแลนด์ประเภท 1 หินขนาด ¾ นิ้ว ทรายแม่น้ าขนาด 0.07-4.50 มม. และใยกล้วย 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 การเตรียมวัสดมุวลรวมผสมคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 
  4. ขั้นตอนการผสมวัสดุมวลรวม การหล่อ และการบ่มก้อนตัวอย่างคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 การผสม การหล่อ และการบ่มก้อนตวัอยา่งคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 
  5. การทดสอบคุณสมบัติทางวิศวกรรมของคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
   5.1 การทดสอบหาค่าก าลังอัดของคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย ตามมาตรฐาน BS 1881-3 
โดยการหล่อแท่งคอนกรีตตัวอย่างขนาด 15x15x15 cm. บ่มที่อายุ 7 14 และ 28 วัน น ามากดทดสอบค่าก าลังอัด
คอนกรีตด้วยเครื่องเครื่องทดสอบสากล (universal testing machine, UTM) 
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ภาพประกอบ 4 การทดสอบหาคา่ก าลังอัดของคอนกรตีมวลเบาผสมใยกล้วย 
 
   5.2 การทดสอบหาค่าหน่วยน้ าหนักของคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย ท่ีอายุการบ่มคอนกรีต 7 
14 และ 28 วัน ก่อนชั่งน้ าหนักน าแท่งตัวอย่างขึ้นจากน้ าทิ้งไว้ 24 ชั่วโมง แล้วน าแท่งตัวอย่างมาชั่งน้ าหนักและวัดขนาด
เพื่อค านวณค่าหน่วยน้ าหนัก 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 5 การทดสอบหาคา่หน่วยน้ าหนักของคอนกรตีมวลเบาผสมใยกล้วย 
 
   5.3 การทดสอบหาค่าการดูดซึมน้ าของตัวอย่างคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย หลังจากบ่ม
คอนกรีตที่อายุ 7 14 และ 28 วัน น าแท่งคอนกรีตขึ้นจากน้ าทิ้งไว้ 24 ชั่วโมง แล้วน าเข้าเครื่องอบความร้อน 120 
องศาเซลเซียส นาน 24 ชั่วโมง แล้วน าก้อนตัวอย่างมาชั่งน้ าหนัก จากนั้นไปแช่น้ าอีก 24 ชั่วโมง นาน 24 ชั่วโมง ครบ
เวลาแล้วน าแท่งตัวอย่างมาเช็ดให้แห้งและชั่งน้ าหนักอีกรอบ โดยต้องด าเนินการให้เสร็จภายใน 3 นาทีเพื่อหาค่าการ
ดูดซึมน้ า 
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ภาพประกอบ 6 การทดสอบหาคา่การดูดซมึน้ าของตวัอยา่งคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับคอนกรีตผสมใยกล้วยโดยทั้งหมดมี 13 สูตร โดยแต่ละสูตร จะมีการเพิ่มลด
วัสดุส่วนผสมที่แตกต่างกัน และแบ่งระยะเวลาการบ่มคอนกรีตของแต่ละสูตรท้ังหมดเป็นเวลา 7 วัน 14 วัน และ 28 
วัน แล้วท าการทดสอบคุณสมบัติทางวิศวกรรมโดยการหาค่าก าลังอัด ค่าการดูดซึมน้ า และค่าหน่วยน้ าหนัก ได้ผล
การทดสอบ ดังนี้ 
  1. ผลการทดสอบค่าก าลังอัดคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย จ านวน 195 ตัวอย่างทดสอบ จาก 13 
สูตรการทดสอบที่ออกแบบไว้ ได้ผลการทดสอบดังนี้ 
 
ตาราง 2 ผลการทดสอบค่าก าลังอัดคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 

formula 
compression strength 

curing 7 days 
compression strength 

curing 14 days 
compression strength 

curing 28 days 
(ksc.) (ksc.) (ksc.) 

F-01 195 224 227 
F-02 179 190 187 
F-03 190 200 201 
F-04 218 196 208 
F-05 202 227 225 
F-06 215 210 212 
F-07 228 227 200 
F-08 214 228 199 
F-09 203 226 217 
F-10 223 223 226 
F-11 227 227 227 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

formula 
compression strength 

curing 7 days 
compression strength 

curing 14 days 
compression strength 

curing 28 days 
(ksc.) (ksc.) (ksc.) 

F-12 225 226 226 
F-13 225 216 225 

 

 
 

ภาพประกอบ 7 กราฟค่าก าลังอดัคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 
  2. ผลการทดสอบค่าการดูดซึมน้ าคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย จ านวน 195 ตัวอย่างทดสอบ จาก 
13 สูตรการทดสอบที่ออกแบบไว้ ได้ผลการทดสอบดังนี้ 
 
ตาราง 3 ผลการทดสอบค่าการดูดซึมน้ าคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 

formula 
water absorption 

curing 7 days 
water absorption 
curing 14 days 

water absorption 
curing 28 days 

(%) (%) (%) 
F-01 2.85 1.62 2.08 
F-02 2.21 2.91 2.40 
F-03 2.70 3.07 2.66 
F-04 1.81 3.32 2.19 
F-05 2.95 3.32 1.85 
F-06 2.59 2.85 1.58 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

formula 
water absorption 

curing 7 days 
water absorption 
curing 14 days 

water absorption 
curing 28 days 

(%) (%) (%) 
F-07 3.04 4.96 4.69 
F-08 3.68 1.61 0.81 
F-09 2.72 2.21 0.76 
F-10 1.66 2.15 1.30 
F-11 2.22 2.34 1.57 
F-12 1.71 1.84 2.30 
F-13 1.83 1.48 2.40 

 

 
 

ภาพประกอบ 8 กราฟค่าการดูดซึมน้ าคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
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  3. ผลการทดสอบค่าหน่วยน้ าหนักคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย จ านวน 195 ตัวอย่างทดสอบ จาก 
13 สูตรการทดสอบที่ออกแบบไว้ ได้ผลการทดสอบดังนี้ 
 
ตาราง 4 ผลการทดสอบค่าหน่วยน้ าหนักคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย 
 

formula 
unit weight 

curing 7 days 
unit weight 

curing 14 days 
unit weight 

curing 28 days 
( kg/m3) ( kg/m3) ( kg/m3) 

F-01 2402 2418 2363 
F-02 2408 2434 2389 
F-03 2328 2366 2360 
F-04 2337 2333 2335 
F-05 2289 2358 2349 
F-06 2442 2467 2435 
F-07 2438 2470 2474 
F-08 2429 2401 2394 
F-09 2421 2443 2419 
F-10 2469 2458 2444 
F-11 2476 2419 2378 
F-12 2440 2389 2346 
F-13 2425 2368 2398 

 

 
 

ภาพประกอบ 9 กราฟค่าหน่วยน้ าหนักคอนกรตีมวลเบาผสมใยกล้วย 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในการน าใยกล้วยมาผสมคอนกรีตเพื่อเป็นแนวทางในการท า
คอนกรีตมวลเบา โดยน ามาทดสอบคุณสมบัติทางวิศวกรรม ได้แก่ การทดสอบหาค่าการรับก าลังอัด ค่าการดูดซึมน้ า 
และค่าหน่วยน้ าหนักของคอนกรีตผสมใยกล้วย ได้ผลการทดสอบโดยสรุป ดังนี้ 
  1. ผลการทดสอบหาค่าก าลังอัด 
   1.1 สูตรที่มีค่าก าลังอัดน้อยที่สุด ได้แก่ สูตร F-02 ค่าก าลังอัดเท่ากับ 179 ksc. 
   1.2 สูตรที่มีค่าก าลังอัดมากที่สุด ได้แก่ สูตร F-07 ค่าก าลังอัดเท่ากับ 228 ksc. 
  2. ผลการทดสอบหาค่าการดูดซึมน้ า 
   2.1 สูตรที่มีค่าการดูดซึมน้ าน้อยที่สุด ได้แก่ สูตร F-09 มีค่าการดูดซึมน้ าเท่ากับ ร้อยละ 0.76 
   2.2 สูตรที่มีค่าการดูดซึมน้ ามากที่สุด ได้แก่ สูตร F-07 มีค่าการดูดซึมน้ าเท่ากับ ร้อยละ 4.96 
  3. ผลการทดสอบการหาค่าหน่วยน้ าหนัก 
   3.1 สูตรที่มีค่าหน่วยน้ าหนักน้อยที่สุด ได้แก่ สูตร F-05 มีค่าหน่วยน้ าหนักเท่ากับ 2,289 kg/m3 
   3.2 สูตรที่มีค่าหน่วยน้ าหนักมากที่สุด ได้แก่ สูตร F-11 มีค่าหน่วยน้ าหนักเท่ากับ 2,476 kg/m3 
 อัตราส่วนผสมที่ท าให้คอนกรีตมีค่าหน่วยน้ าหนักเบาที่สุด คือ สูตร F-05 มีค่าหน่วยน้ าหนักเท่ากับ 2,289 
kg/m3 มีค่าก าลังอัดเท่ากับ 227 ksc. มีค่าการดูดซึมน้ าเท่ากับร้อยละ 3.32 ส่วนอัตราส่วนผสมที่ท าให้คอนกรีตมีค่า
ก าลังอัดสูงสุด คือ สูตร F-07 มีค่าก าลังอัดเท่ากับ 228 ksc. แต่มีค่าหน่วยน้ าหนักสูงถึง 2,474 kg/m3 และมีค่าการ
ดูดซึมน้ าสูงถึงร้อยละ 4.96 เมื่อเทียบกับสูตร F-01 ซึ่งเป็นสูตรควบคุม มีค่าหน่วยน้ าหนักเท่ากับ 2,363 kg/m3 ค่าดูด
ซึมน้ าเท่ากับร้อยละ 2.85 และค่าก าลังอัดเท่ากับ 227 ksc. ดังนั้นสูตรที่เหมาะสมที่สุดในการพิจารณาในการผลิต
คอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย คือ สูตร F-05 ซึ่งมีอัตราส่วนผสมปูนซีเมนต์เท่ากับร้อยละ 14 ทรายเท่ากับร้อยละ 29 
หินเท่ากับร้อยละ 37 และใยกล้วยเท่ากับ ร้อยละ 20 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยคอนกรีตมวลเบาผสมใยกล้วย พบว่า การน าเส้นใยกล้วยซึ่งเป็นวัสดุธรรมชาติที่เป็นมิตร
ต่อส่ิงแวดล้อม และเป็นวัสดุเหลือจากกระบวนการทางการเกษตรหาง่ายในท้องถิ่น มาพิจารณาเป็นส่วนผสมของ
คอนกรีตมวลเบา ส่งผลให้ค่าหน่วยน้ าหนักของคอนกรีตมวลเบาลดลงจริง ดังจะเห็นได้จากผลการทดสอบ สูตร F-05 
(ค่าหน่วยน้ าหนัก 2,289 kg/m3) เมื่อเทียบกับค่าหน่วยน้ าหนักสูตรควบคุม F-01 (ค่าหน่วยน้ าหนัก 2,363 kg/m3 
ลดลงถึง 3.13% ส่วนค่าการดูดซึมน้ าเมื่อผสมวัสดุมวลเบาตามธรรมชาติเพื่อลดน้ าหนักของคอนกรีตมวลเบามัก
ส่งผลต่อค่าการดูดซึมน้ าที่มากขึ้น เนื่องจากใยกล้วยเป็นวัสดุจากธรรมชาติที่มีความพรุนสูง เมื่อน ามาผสมคอนกรีต
จึงดูดซึมน้ าได้มากขึ้นด้วย ดังจากสูตร F-05 (ค่าการดูดซึมน้ าร้อยละ 3.32) เมื่อเทียบกับค่าการดูดซึมน้ าสูตรควบคุม 
F-01 (ค่าการดูดซึมน้ าร้อยละ 2.85)  มีค่าการดูดซึมน้ ามากขึ้นร้อยละ 0.47 ในขณะที่ค่าก าลังอัดไม่เปล่ียนแปลง ยัง
สามารถรับก าลังอัดได้เท่ากันกับคอนกรีตสูตรควบคุม (ทั้ง F-05 และ F0-1 มีค่าก าลังอัดเท่ากับ 228 ksc.) ดังนั้นเส้น
ใยกล้วยซึ่งเป็นวัสดุธรรมชาติจึงมีความน่าสนใจที่จะน ามาประยุกต์ใช้ในการผลิตคอนกรีตมวลเบาได้จริง เพื่อเพิ่ม
มูลค่าแก่วัสดุเหลือทิ้งจากกระบวนการเกษตร และสร้างวัสดุก่อสร้างสีเขียวที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมให้มากขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของผู้วิจยัที่น าเส้นใยธรรมชาติเสริมในส่วนผสมของคอนกรีตหลายท่าน เช่น งานวิจัยของ วรนุช  
ดีละมัน; และคณะ (2559) พัฒนาและผลิตอิฐบล็อกมวลเบาโดยการผสมเส้นใยธรรมชาติ โดยมีส่วนผสมระหว่าง 
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ทราย ปูนซีเมนต์ ปูนขาว ยิปซัม ผงอะลูมิเนียม และเส้นใยกล้วย พบว่า บล็อกมวลเบามีผลค่าความหนาแน่น ค่า
ต้านทานแรงอัด ค่าการดูดซึมน้ า และการเปล่ียนแปลงความยาว เป็นไปตามมาตรฐาน มอก. 1505 – 2541 งานวิจัย
ของ นิรุธ  สุขสมเขตร (2540) ศึกษาคอนกรีตเสริมใยมะพร้าว โดยท าการทดสอบค่าก าลังอัด ค่าแรงดึง และการดูด
ซึมน้ าพบว่า เส้นใยมะพร้าวสามารถเพิ่มค่าแรงดึงภายในเนื้อคอนกรีตได้จริง แต่มีการยุบตัวอย่างเห็นได้ชัดเมื่อรับ
แรงอัด ส่วนค่าหน่วยน้ าหนักและการดูดซึมน้ ามากขึ้นแปรผันตรงกับปริมาณเส้นใยมะพร้าว งานวิจัยของ ประชุม   
ค าพุฒ; และคณะ (2553) ศึกษาบล็อกคอนกรีตมวลเบาผสมเถ้าแกลบเสริมแผ่นยางธรรมชาติ และท าการทดสอบค่า
ความหนาแน่น การดูดซึมน้ า การเปล่ียนแปลงความยาว และความต้านทานแรงอัด พบว่า มีค่าความหนาแน่น การ
ดูดซึมน้ า และความต้านทานแรงอัดใกล้เคียงกับคอนกรีตบล็อกมวลเบาควบคุม แต่มีค่าการเปล่ียนแปลงความยาว 
และค่าการลดความร้อนอุณหภูมิห้องดีกว่าบล็อกคอนกรีตมวลเบาควบคุม งานวิจัยของ อุมาพร  จงพลสิทธิ;์ และคณะ 
(2556) ศึกษาคุณสมบัติอิฐมวลเบาที่มีส่วนผสมของขี้เล่ือย และผักตบชวา โดยมีส่วนผสมหลัก คือ ปูนขาว ยิปซัม  
ผงอลูมิเนียม ทรายละเอียด ขี้เล่ือย และผักตบชวา พบว่า ค่าต้านทานแรงอัด และอัตราการดูดซึมน้ าใกล้เคียงกับ
คุณภาพอิฐมวลเบาชั้น 2 สามารถน ามาผลิตอิฐมวลเบาได้ งานวิจัยของ ศักดิ์ดา  ไตรปิฎก (2555) การใช้เปลือกไข่
ผสมในการพัฒนาคอนกรีตมวลเบา พบว่า เปลือกไข่ท่ีน ามาผสมคอนกรีตมวลเบาส่งผลให้ค่าความหนาแน่นคอนกรีต
ลดลง แต่มีค่าก าลังอัดสูงขึ้น จากข้อมูลเบื้องต้นจึงมีความน่าสนใจและความเป็นไปได้สูงในการพิจารณาน าวัสดุ
ธรรมชาติที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม มาพัฒนาปรับปรุงคุณสมบัติทางวิศวกรรมของคอนกรีตต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยโดยการน าวัสดุเส้นใยธรรมชาติอื่น ๆ ที่เหลือจากกระบวนการทางการเกษตรมา
ทดลองใช้ผสมในคอนกรีตมวลเบา หรือผสมร่วมกับเส้นใยกล้วย เช่น เส้นใยสับปะรด เส้นใยผักตบชวา เส้นใยมะพร้าว 
เป็นต้น เพื่อเป็นทางเลือกที่หลากหลายขึ้น 
 2. การศึกษาค่าคุณสมบัติทางวิศวกรรมอื่น ๆ ที่จ าเป็นในการพิจารณาเลือกใช้วัสดุ เช่น ค่าการดูดซับเสียง 
ค่าสัมประสิทธิ์การน าความร้อน ค่าความทดทานต่อสภาพแวดล้อม เป็นต้น 
 3. การลองน าคอนกรีตมวลเบาผสมวัสดุธรรมชาติไปขึ้นรูป หรือสร้างผลิตภัณฑ์คอนกรีตมวลเบาที่รับ
น้ าหนักน้อยแต่มีน้ าหนักเบา เช่น เก้าอี้คอนกรีตมวลเบา โต๊ะคอนกรีตมวลเบา เฟอร์นิเจอร์คอนกรีตมวลเบา เพื่อสร้าง
ผลิตภัณฑ์คอนกรีตมวลเบาต้นแบบ ในการพัฒนาต่อยอดในอนาคต 
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NBUT0019: การศึกษาวิธีการควบคุมที่เหมาะสมของวัคซีนในแบบจ าลองการแพร่ระบาด SIR 
THE STUDY OF OPTIMAL CONTROL STRATEGY OF VACCINATION ON SIR EPIDEMIC 
MODEL 
 
นรุหาวาตี  ดือเล๊าะ 1   ชลธิชา  คลองรัว้ 2   ศิรฉตัร  ทิพย์ศรี 3   อดิศกัดิ ์ เด็นเพ็ชรหนอ๋ง 4 
1, 2 นกัศกึษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
3, 4 อาจารย์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
 
บทคัดย่อ 
 งานวิจยันีไ้ด้พฒันาแบบจ าลองการแพร่ระบาด SIR ที่มีอตัราอบุตัิการณ์แบบอิ่มตวัและมีการควบคมุการ
ให้วคัซีนท่ีเหมาะสม พบวา่ แบบจ าลองที่มีตวัแปรควบคมุคงที่มีจดุสมดลุที่อิสระจากโรค ค่าระดบัการติดเชือ้พืน้ฐาน
หาได้โดยใช้วิธีรุ่นถัดไป ถ้าค่าระดับการติดเชือ้พืน้ฐานน้อยกว่าหนึ่ง แล้วจุดสมดุลที่อิสระจากโรคมีเสถียรภาพ
เฉพาะที่เชิงเส้นก ากับ และจุดสมดุลที่อิสระจากโรคไม่มีเสถียรภาพ ถ้าค่าระดบัการติ ดเชือ้พืน้ฐานมากกว่าหนึ่ง 
นอกจากนีไ้ด้ศึกษาการมีอยู่และการแสดงลกัษณะของการควบคุมที่เหมาะสมของแบบจ าลองที่มีตวัแปรควบคมุที่
ขึน้กบัเวลา หลกัการสงูสดุของ Pontryagin ถกูน ามาใช้เพื่อก าหนดเง่ือนไขที่จ าเป็นส าหรับการควบคมุการให้วคัซีนที่
เหมาะสม 
 
ค าส าคัญ: แบบจ าลองการแพร่ระบาด SIR การควบคมุที่เหมาะสม การให้วคัซีน คา่ระดบัการติดเชือ้พืน้ฐาน 
 
Abstract 
 In this research, an SIR epidemic model with a saturated incidence rate and optimal control of 
vaccination is developed. The disease-free equilibrium of the model with constant control variable is 
established. By using next-generation method, the basic reproduction number of the model is derived. It 
is found that the disease-free equilibrium is locally asymptotically stable if the basic reproduction number 
is less than unity and unstable if the basic reproduction number is greater than unity. Further, the 
existence and characterization of an optimal control of the model with time-dependent control variable 
are studied. The Pontryagin’s maximum principle is employed for determining the necessary conditions 
for the optimal control of vaccination. 
 
Keywords: SIR epidemic model, optimal control, vaccination, basic reproduction number 
 
Introduction 
 Mathematical models have become important tools for analyzing the spread and control of 
infectious diseases and may suggest control strategies. Vaccination is the administration of antigenic 
materials to stimulate the immune system of an individual to develop adaptive immunity to a disease. 
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Vaccination is very useful to tackle diseases, such as measles, mumps, tetanus, rubella, diphtheria, 
hepatitis B, influenza, etc. Optimal control techniques are of great use in developing optimal strategies to 
control various kinds of diseases. To solve the challenges of obtaining an optimal vaccination strategy, 
the optimal control theory is applied. Our goal, then, is to reduce the number of susceptible and infected 
individuals and to increase the number of recovered individuals. Numerous SIR models were proposed 
by various researchers over the past few decades to study several infectious diseases in the world. 
For instance, Zaman, Kang, Cho, & Jung (2008) considered the SIR epidemic model with a standard 
incidence rate and use only one control variable, vaccination to minimize the susceptible individuals. 
While Yusuf & Benyah (2012) considered the SIR model and formulated an optimal control problem 
subject to the model with vaccination used Pontryagin’s maximum principle to characterize the optimal. 
Sharma & Samanta (2015) used the nonlinear mathematical SIR epidemic model with a vaccination 
program. Lashari (2016) formulated a optimal control problem for the SIR epidemic model with saturated 
incidence and saturated treatment. Two main efforts, namely treatment and vaccination were considered 
to limit the disease transmission. The impacts of vaccination and treatment on the disease transmission 
were discussed through the basic reproduction number. Bakare, Nwagwo, & Danso-Addo (2014) 
considered the SIR epidemic model with constant recruitment and two control variables using control 
terms and a deterministic system of differential equations was presented and analyzed mathematically 
and numerically. The optimal control strategy of the SIR epidemic model with time delay in state and 
control variables was investigated by Elhia, Rachik, & Benlahmar (2013). They used a vaccination 
program to minimize the number of susceptible and infected individuals and to maximize the number of 
recovered individuals. Also, the work by Laarabi, Rachik, Kahlaoui, & Labriji (2013) studied and analyzed 
the SIR epidemic model with optimal control of the epidemic model with a saturated incidence rate by 
comparison between optimal control and non-control. It is found that the optimal control is effective for 
reducing the number of infected individuals.  For those reasons and motivated by the works of Pathak, 
Maiti, & Samanta (2010) and Laarabi et al. (2013), the aims of this research are to formulate the SIR 
epidemic model with optimal control of vaccination for investigating some dynamical behaviors of the 
model and determining the necessary conditions for the optimal control of vaccination. 
 
Objectives 
 1. To develop the SIR epidemic model with a saturated incidence rate and optimal control of 
vaccination. 
 2. To investigate the local stability of a disease-free equilibrium of the model. 
 3. To determine the necessary conditions for the optimal control of vaccination. 
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Contribution to knowledge 
 1. The process of finding stability gives a better understanding of the behavior of the model. 
That is, the local stability of disease-free equilibrium is investigated. 
 2. The necessary conditions for the optimal control of vaccination in the model use to control 
the spread of disease are obtained. 
 
Methods 
 In this section, an SIR epidemic model of Pathak et al. (2010) is extended by incorporating 
control variable which is the percentage of susceptible individuals being vaccinated per unit of time in 
the model. The model consists of three compartments, namely, susceptible individuals S(t), infected 
individuals I(t) and recovered individuals R(t) at time t. The flow of individuals into the different 
compartments is represented in figure 1. 
 

 
 

Figure 1 Schematic diagram of SIR model with control. 
 
The model can be written in the following form. 
 

       


 


 

 

    
 

  
 

   

( ) ,
1

( ) , (1)
1

( ) ( ) ,

dS kSI
b dS R u t S

dt S I
dI kSI

d I
dt S I
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I d R u t S
dt
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with initial conditions (0) 0,I(0) 0, (0) 0S R   . Parameters used in the model (1) are non-negative as 
listed in Table 1. 
 

Parameters Description 

b  Recruitment rate of the population. 

d  The natural mortality rate of the populations. 

k  The proportionality constant. 

  The natural recovery rate of the infected individuals. 

  The rate at which recovered individuals lose immunity and return to the 
susceptible class. 

 ,  The parameters which measure the effects of sociological, psychological or 
other mechanisms. 

  1
kSI
S I

 The saturated incidence rate. 

( )u t  The percentage of susceptible individuals being vaccinated per unit of time. 

Table 1 Description of associated parameters in the model (1). 
 
 Next, the control parameter u  is considered as constant function. The existence and stability 
analysis of disease-free equilibrium of model (1) are established and the basic reproduction number is 
calculated by using next-generation method. The disease-free equilibrium, which is obtained by setting  

   0
dS dI dR
dt dt dt

,  is given by  

 


 




   

 
 
 

0 (d )
,0,

( u d) ( u d)
b ub

X
d d

.  

 
For the next-generation method, the model (1) is written as 
 

  ,
dX

f v
dt

 

 
where 
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The partial derivatives of f and v  with respect to ,I R  and S  evaluated at the 0X  are  
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Hence, the spectral radius of 1FV which is the basic reproduction number 0 ,R is 
 

 
0

( )
( ) ( ) ( )

kb d
R

d u d b d d


   




    
. 

 
 Here, 0 ,R is the average number of secondary infectious populations produced by one primary 
infectious populations introduced in completely susceptible populations.  
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Results 
 In this section, the local stability of disease-free equilibrium and the existence of an optimal 
control are established. 

Theorem 1. If 0 1R , then the disease-free equilibrium 0X  is locally asymptotically stable and unstable if 
0 1R . 

Proof. The Jacobian matrix of the model (1) evaluated at 0X  is given by 
 
                                

0

( )
( )

( ) ( )
( )( ) . (2)0 ( ) 0

( ) ( )
( )

kb d
d u

d u d b d
kb dJ X d

d u d b d
u d




  




  

 


  

   


 

   

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
The characteristic equation of (2) is  
 

           0( )( 1)( )( u ) 0d Rd d , 
 
 which gives eigenvalues   
 

1 2 3 0, ( ) and ( )( 1)d d u d R             . 

 
Clearly, for 0 1,R  0, i 1,2,3,i    whereas  3 0  when 0 1R . Therefore, the disease-free equilibrium 

0X  is locally asymptotically stable whenever 0 1R  and unstable whenever 0 1R . 
 

 In case, the control variable ( ) adu t U  is considered as time-dependent. Here 

     max( )ismeasurable,0 ( ) , [0, ]ad endU u u t u t u t t  indicates an admissible control set. Now, 

we consider an optimal control problem to minimize the objective function given by 
 

                       2
1 20

1
J(u) [ ( ) ( ) ( )] (3)2

endt
A S t A I t u t dt    

 
subject to model (1). Here 1A   and 2A   are positive constants. The square of the control variable reflects 
the severity of the side effects of the vaccination. In the objective function,   is a positive weight 
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parameter which is associated with the control ( )u t . The objective of this work is to minimize the infected 
and susceptible individuals and to maximize the total number of recovered individuals by using possible 
minimal control variable ( )u t .  
 Next, we will establish the existence of an optimal control which minimizes the function (3) 
subject to the model (1).  The model (1) is rewritten in the following form: 
 

                                            ( ), (4)t B F     

 
where  
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and t  denotes the first derivative of   with respect to time t. System (4) is a non-linear system with a 
bounded coefficient.  

Let  
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where    
    

    
    

max 2 1 ,2 1
b b b b

M k k
d d d d

. 

 

 Let    ( ) ), (D B F  then 1 2 1 2( ) ( ) ,D D V       where   max ,V M B . Thus, it 
follows that the function D is uniformly Lipschitz continuous. From the definition of the optimal control ( )u t  
and the restriction on  0, ( ) ( ) 0S t I t  and  0( ,)R t  a solution of the system (4) exists (Birkhoff & Rota, 
1989). In order to find an optimal solution of model (1) with objective function (3), the Lagrangian is given 
by 
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2

1 2
1

, , ( ) ( ) ( ).2L S I u A S t A I t u t  

 
Applying Pontryagin’s maximum principle, the necessary conditions for this optimal control are 

derived. Thus, the Hamiltonian H is defined as follows 
 

         1 2 3 1 2 3
( ) ( ) ( )

, , , , , , , , , ( ) ( ) ( ) , (5)
dS t dI t dR t

H S I R u t L S I u t t t
dt dt dt

          

 
where  1 2( ), ( )t t and 3 ( )t  are the adjoint functions to be determined suitably. Then the following 
theorem is claimed. 

Theorem 2. Let * *( ), ( )S t I t and * ( )R t be optimal state solutions with associated optimal control variable 
* ( )u t  for the optimal control problem (1) and (3). Then, there exist adjoint variables  1 2( ), ( )t t and3 ( )t  

that satisfy 
 

* * * *
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1 1 2 3* * 2 * * 2
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2 1 2* * 2
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with transversality conditions  
 

                               1 2 3( ) ( ) ( ) 0. (7)end end endt t t      

 
 

Furthermore, the optimal control * ( )u t  is given by 
 

              

*
1 3*

max
( (t) ( ))S ( )

( ) max min , ,0 . (8)
t t

u t u
 






  
  

  
 

 
Proof. In order to determine the adjoint equations and the transversality conditions, we differentiate the 
Hamiltonian (5) with respect to ,S I and ,R respectively. Then, the adjoint equations are obtained as 
follows.  
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d t H d t H d t H
dt S dt I dt R
    

     
  

 

 
with transversality conditions  
 

    1 2 3( ) ( ) ( ) 0end end endt t t . 
 

By solving the optimality conditions :  
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Using the property of the control space, it is obtained that 
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1 3
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1 3 1 3*
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So, the optimal control is characterized as 
 

*
1 3*

max
( (t) ( ))S ( )

( ) max min , ,0
t t

u t u
 






  
  

  
. 

 
This completes the proof. 
 The optimal control and the state are found by solving the optimality system, which consists of 
the state system (1) with the initial conditions, the adjoint system (6), transversality conditions (7) and the 
characterization of the optimal control (8). Therefore, the optimality system is obtained as follows. 
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2 1 2 3* * 2 * * 2

3
1 3
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, ,0 ,
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( )

( ) ( )( ).

t t
u

d t kS t S t kS t S t
A t t d t

dt S t I t S t I t
d t

t t d
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Discussion and Conclusion 
 In this research, the control variable which is the percentage of susceptible individuals being 
vaccinated is incorporated into the SIR model with a saturated incidence rate. When the control variable 
is considered as constant, the basic reproduction number, of the model is derived by using the next-
generation method. The results show that the disease-free equilibrium of the model always exists and is 
locally asymptotically stable whenever   and unstable if   as guaranteed by Theorem 1. When the control 
variable is considered as time-dependent, the existence and characterization of optimal control are 
established. The necessary conditions for the optimal control are derived and the optimal control is 
obtained by applying Pontryagin’s maximum principle, see Theorem 2. The results obtained by solving 
the optimality system can be used to determine the optimal percentage of susceptible individuals being 
vaccinated which minimize the infected and susceptible individuals and maximize the number of 
recovered individuals.  
 
Suggestions 
 The SIR epidemic model should be applied to the policy of the prevention and control of 
diseases. 
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