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การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนานวัตกรรมเพื่อสังคมสูไทยแลนด 4.0” ประจําป 2561 
 จัดทําโดย สํานักวิจัย และบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
ที่ปรึกษา  
 ดร.ประเสริฐ ประวัติรุงเรือง        อธิการบดี    
 
กองบรรณาธิการ 
 ศ.ดร.สายหยุด  จําปาทอง             ดร.สิทธิพร  ประวัติรุงเรือง 

ศ.ดร.จรรจา  สุวรรณทัต             
รศ.ดร.นิตยา  สุขเสรีทรัพย          
รศ.ดร.ประพันธศิริ  สุเสารัจ         
รศ.ดร.เสาวณีย  สิกขาบัณฑิต     
ผศ.ดร.สมยศ  อวเกียรติ              
ผศ.ดร.ปญญา  ธีระวิทยเลิศ 

ดร.เฉลิมชัย  วิโรจนวรรณ          
ดร.ตระกูล  จิตวัฒนากร           
ดร.เพชราวลัย  ถิระวณัฐพงศ    
ดร.อนันต  ธรรมชาลัย              
ดร.สานิต  ศิริวิศิษฐกุล         
ผศ.สุรเดช บุญลือ     

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย 
 ดานสังคมศาสตรและสหวิทยาการ 

ศ.ดร.วัลลภ  รัฐฉัตรานนท 
รศ.ดร.ธนาคม  สุนทรชัยนาคแสง 
รศ.ดร.วิไลลักษณ  รัตนเพียรธัมมะ 
รศ.เรือนแกว  ภัทรานุประวัติ 
รศ.ศิริลักษณ  สุวรรณวงศ 
รศ.อรสา  อรามรัตน 
ผศ.ดร.ณัฐวุฒ ิ วิเศษ 
ผศ.ดร.เสาวลักษณ  ชายทวีป 
ผศ.ดร.วิริณธิ์  กิตติพิชัย 

ผศ.ดร.สําราญ  ผลดี 
ผศ.รสดา  เวษฎาพันธุ 
ดร.วัชรพงษ  พนติธํารง 
ดร.ธิปตย  โสตถิวรรณ 
ดร.ปริพัส ศรีสมบูรณ 
ดร.มงคล  กล่ินกระจาย 
ดร.วรรณสินท  สัตยานุวัตร 
ดร.อุษณีย ภักดีตระกูลวงศ 
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II

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย 
 ดานศึกษาศาสตร  

รศ.ดร.ธาวุฒิ  ปล้ืมสําราญ 
รศ.ดร.มนสิช  สิทธิสมบูรณ 
รศ.ดร.อํานวย  เดชชัยศรี 
ผศ.ดร.พันธศักด์ิ  พลสารัมย 
ผศ.ดร.ภานุวัฒน  ศิรินุพงศ 
ผศ.ดร.ศรุดา  ชัยสุวรรณ 
ผศ.ดร.ศิริพันธ ศรีวันยงค 
ผศ.ดร.สินธะวา  คามดิษฐ 
ผศ.ดร.อรุณี  หงษศิริวัฒน 

ดร.ชัยวัฒน  ประสงคสราง 
ดร.ดลฤทัย  บุญประสิทธิ์ 
ดร.ธํารง รัตนภรานุเดช 
ดร.นวลพรรณ  วรรณสุธี 
ดร.บุปผา  ปล้ืมสําราญ 
ดร.พวงรัตน  เกษรแพทย 
ดร.ไพรัช  วงษยุทธไกร 
ดร.วรางคภรณ  ไตรติลานันท 
ดร.ศศิรดา  แพงไทย 

 
ผูทรงคุณวุฒิภายในมหาวิทยาลัย 
 ดานสังคมศาสตรและสหวิทยาการ 

รศ.ดร.พิศมัย จารุจิตติพันธ 
ผศ.ดร.สมยศ อวเกียรติ 
ผศ.สุรเดช บุญลือ 
ดร.วิยะดา  วรานนทวนิช 
ดร.ตระกูล  จิตวัฒนากร 

ดร.พงษศักด์ิ  เพรชสถิต 
ดร.วัชระ   คําเขียว 
ดร.ศรัณย  นาคถนอม 
ดร.สานิต  ศิริวิศิษฐกุล 
ดร.อนันต  ธรรมชาลัย 

  
 ดานศึกษาศาสตร 

รศ.ดร.สมศักด์ิ  คงเที่ยง 
รศ.ดร.เสาวณีย  สิกขาบัณฑิต 
ผศ.ดร.คําเพชร  ภูริปริญญา 
ผศ.ดร.สุนันท  ศลโกสุม 
ดร.เฉลิมชัย  วิโรจนวรรณ 
ดร.ณรงค  พิมสาร 

ดร.ทรงยศ  แกวมงคล 
ดร.เบญจรัตน  ราชฉวาง 
ดร.เพชราวลัย  ถิระวณัฐพงศ 
ดร.สิริกาญจน  ธนวุฒิพรพินิต 
ดร.สุวพร  เซ็มเฮง 
ดร.อุทัยวรรณ  สายพัฒนะ 



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสังคมสูไทยแลนด 4.0”   
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

III

สารอธิการบด ี
 

การประชุมวิชาการนับวาเปนพันธกิจที่จําเปนและมีความสําคัญย่ิงประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนางานดานวิชาการและการวิจัย ซ่ึงการประชุม
วิชาการนอกจากจะเปนแหลงแลกเปล่ียนองคความรูและ/หรือนวัตกรรมแลว ยังเปนการสรางความเจริญงอกงามทาง
ปญญาใหเปนที่พึ่งของสังคมได เปนที่ทราบกันดีอยูแลววาความเจริญกาวหนาของโลกเปนไปอยางรวดเร็ว จึงจําเปน
อยางย่ิงที่จะตองบูรณาการองคความรูและ/หรือนวัตกรรมผานการนําเสนอผลงานในที่ประชุมทางวิชาการ เปนการ
ระดมความคิดใหเกิดความลุมลึกในวิชาการนั้นๆ ได ซ่ึงจะเปนหนทางในการพัฒนาองคความรูใหมๆ และนวัตกรรม
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 

การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561 “การพัฒนานวัตกรรมเพื่อสังคมสู
ไทยแลนด 4.0” ในคร้ังนี้ นับไดวาเปนบทบาทของมหาวิทยาลัยที่จะชวยใหผูเขารวมประชุมไดเสริมสรางและเติมเต็ม
องคความรูทางวิชาการ เปนการสรางความเขมแข็งทางวิชาการ อีกทั้งจะเปนการสรางเครือขายทางวิชาการที่เขมแข็ง 
นํามาซ่ึงการบูรณาการความรูสูการพัฒนาที่ย่ังยืนใหแกสังคมไดทางหนึ่ง  

 

มหาวิทยาลัยขอขอบคุณคณะกรรมการจัดการประชุมวิชาการฯ นักวิจัย นักวิชาการ และผูเก่ียวของทุกทาน
ที่เปนกําลังสําคัญกอใหเกิดการประชุมวิชาการระดับชาติในคร้ังนี้ 
 
         
 
              (ดร.ประเสริฐ ประวัติรุงเรือง) 
        อธิการบดีมหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
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IV

กําหนดการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 2561 
เร่ือง “การพัฒนานวัตกรรมเพื่อสังคมสูไทยแลนด 4.0”  
(Development of Social Innovation to Thailand 4.0) 

วันศุกรท่ี 30 มีนาคม 2561 
ณ  มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ  วิทยาเขตรังสิต 

 
08:00 – 09:00 น   ลงทะเบียน ณ หองประชุมสัตตบงกช อาคารเรียนรวม 1 ช้ัน 3  
09:00 – 09:15 น   พิธีเปดการประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 2561 
    กลาวรายงานโดยประธานคณะกรรมการดําเนินงานจัดการประชุม 
    กลาวเปดการประชุมโดยอธิการบดี มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
09.15 – 10.30 น.   บรรยายพิเศษ เร่ือง “การพัฒนานวัตกรรมเพื่อสังคมสูไทยแลนด 4.0”  
    โดย ศาสตราจารย ดร. เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ 
10:30 – 10:40 น.  รับประทานอาหารวาง 
10.45 – 12.00 น.  นําเสนอผลงานวิชาการ (บทความวิจัย/บทความวิชาการ) ชวงที ่1 
12:00 – 13:00 น.  รับประทานอาหารวาง 
13:00 – 16:30 น.  นําเสนอผลงานวิชาการ (บทความวิจัย/บทความวิชาการ) ชวงที ่2 
 

__________________________________ 
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V

สารบัญ

เร่ือง หนา

บทความวิจัยภาคบรรยาย
NBUE003: การศึกษาความสามารถในการพูดภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจังหวัด
ปทุมธานี โดยการจัดการเรียนรูโดยใชสื่อคอมพิวเตอรชวยสอน

ณัฐฐินันท ฝอยฝน
ดร.อุทัยวรรณ  สายพัฒนะ

1

NBUE004: การศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เรื่อง แรงและการ
เคลื่อนท่ี ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 จากการจัดการเรียนรูโดยใช
แบบฝกทักษะ

จิรัชยา  วิชัยศรี
ดร.อุทัยวรรณ  สายพัฒนะ

17

NBUE005: การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง สวนประกอบ
คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนประถมศึกษาปท่ี 2

สุทธิพงศ  เผื่อนอารีย
ดร.เบญจรัตน  ราชฉวาง

26

NBUE007: การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนา
เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง

สุวรรณา  อัมฤทธิ์
ผศ.ดร.คําเพชร  ภูริปริญญา

39

NBUE008: ความพึงพอใจของครูท่ีมีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี

ภาคินี  จุยสําราญ
ดร.สิริกาญจน  ธนวุฒิพรพินิต

59

NBUE009: การศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีตอสมรรถนะการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตดินแดง
กรุงเทพมหานคร

สุรภี  ศรีหิรัญ 67

NBUE010: ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุม
บูรพาบางปะอิน

สรพงษ  คําตะ
ผศ.ดร.คําเพชร  ภูริปริญญา

76

NBUE011: ความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาใน
อําเภอเขาสมิง

สายนํ้า  จุลเดช 91

NBUE013: การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม
(ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดย
จัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา

เมษยา คนซ่ือ 103

NBUE014: ความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวงตอ
งานบริการอาหารกลางวันของโรงเรียน

กัญณัฎฐ  กุลจรัสรัตน
ดร.ทรงยศ  แกวมงคล

118
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VII

สารบัญ (ตอ)

เร่ือง หนา

NBUE027: แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด

ชมพูนุท  พิชสาท
ผศ.ดร.คําเพชร  ภูริปริญญา

251

NBUE028: ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ัน
ปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สั งกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาตราด

สุรัสวดี  วงศสาวี
ดร.ปราศรัย  ประวัติรุงเรือง

265

NBUE029: การศึกษาความสามารถในการอานและเขียนสะกดคําควบกล้ํา
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 จากการจัดการเรียนรู โดยใชแบบฝก
การอานและเขียนสะกดคําควบกล้ํา

เบญจา  ทองเจือ
ดร.เบญจรัตน  ราชฉวาง

278

NBUE030: ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 17
จังหวัดตราด

ธัญญรัตน  จันทพรม
ดร.ปราจีน  ปปไทสง

289

NBUE031: ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของ
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NBUE003: การศึกษาความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจงัหวัดปทุมธานี โดยการจัดการเรียนรู
โดยใชสื่อคอมพิวเตอรชวยสอน 
A STUDY OF THE STUDENTS’ ABILITIES IN SPEAKING CHINESE TO COMMUNICATE 
FOR THE STUDENTS IN MATHAYOMSUKSA 1 ,SAMKHOK SCHOOL, PATHUMTHANI 
PROVINCE ADMINISTRATIVE ORGANIZATION BY COMPUTER ASSISTED INSTRUCTION 
 
ณัฐฐินันท  ฝอยฝน 1   ดร.อุทัยวรรณ  สายพัฒนะ 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสามโคกองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ระหวางกอนเรียนและหลัง
เรียน โดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 42 
คน เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัยคร้ังนี ้ไดแก แผนการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ภาษาจีนเพื่อการ
ส่ือสาร จํานวน 15 แผน แบบประเมินความสามารถในการพูดเพื่อการส่ือสาร ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน จํานวน 15 
เร่ือง สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test for Dependent Samples 
 ผลการวิจัย พบวา ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนสามโคกองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี โดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน นักเรียน
ทุกคน (รอยละ 100) มีคะแนนผานเกณฑที่ระดับดีขึ้นไป ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสามโคกองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี หลังเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอร
ชวยสอน สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร 
 
Abstract 
The purposes of this research were to study and compare the students’ abilities in speaking Chinese to 
communicate for the students in Mathayomsuksa 1, Samkhok school between before and after learning 
by using Computer Assisted Instruction and to study students’ attitudes towords learning Chinese by 
using Computer Assisted Instruction. The sample group was 42 students in Matthayomsuksa 1, Samkhok 
School. Research instruments used in this study were 15 instruction plans about Chinese to 
Communicate by using Computer Assisted Instruction, 15 topics an evaluation form for abilities in 
speaking Chinese to communicate by using Computer Assisted Instruction. The statistics for analyzing 
data were percentage, mean, standard deviation and t-test for Dependent Samples. 
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 The results of the research were Abilities in Speaking Chinese to Communicate of the students 
in Mathayomsuksa 1, Samkhok school by using Computer Assisted Instruction were higher than good 
rate, all students passed criterion provided. After learning Chinese by using Computer Assisted 
Instruction, Abilities in Speaking Chinese to communicate of the students in Mathayomsuksa 1, were 
higher than before learning Chinese by using Computer Assisted Instruction at the .05 level of 
significance. 
 
Keywords: Computer Assisted Instruction, Ability in Speaking Chinese to communicate 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ประเทศไทยในปจจุบันทรงมีสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีใหความสําคัญกับการเรียน
การสอนภาษาจีนเปนอยางมาก เพราะเปนแนวทางการเช่ือมความสัมพันธดานตางๆ ระหวางประเทศไทยกับประเทศ
จีนในอนาคต แตทรงหวงคุณภาพของดานการสอนภาษาจีน ดานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย กลาววา เตรียมประสาน
มหาวิทยาลัยใหยกระดับคุณภาพการเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย นอกจากนี้สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ยังทรงรับส่ังอีกวาในโลกยุคใหม จําเปนตองรูภาษาจีนนอกเหนือจากภาษาอังกฤษเพราะทรงเช่ือวา 
การใชภาษาจีนในประเทศไทยจะทําใหติดตอกับชาวจีนสรางเครือขายในภูมิภาคสรางความสัมพันธทางดานการคา 
เศรษฐกิจและสังคมไดอยางดี (สํานักขาวไทย. 2545) จนกระทั่ง ป พ.ศ. 2535 รัฐบาลไทยไดเปดโอกาสทางการศึกษา
มากขึ้น การเรียนการสอนภาษาจีนจึงขยายตัวอยางรวดเร็ว (กอศักด์ิ  ธรรมเจริญกิจ. 2553) ทั้งนี้ กระทรวงศึกษาธิการ
ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของภาษาจีนจึงจัดใหมีการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนขึ้นในสถานศึกษา โดยจัดเปนรายวิชา
เพิ่มเติมในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 เนื่องจากเปน
เคร่ืองมือสําคัญในการติดตอส่ือสาร การศึกษาการแสวงหาความรู การประกอบอาชีพ การสรางความเขาใจเก่ียวกับ
วัฒนธรรมและวิสัยทัศนของชุมชนโลก เรียนรูและเขาใจ ความแตกตางของภาษาและวัฒนธรรม มีเจตคติที่ดีตอการ
ใชภาษาตางประเทศ และใชภาษาตางประเทศเพื่อการส่ือสารได รวมทั้งเขาถึงองคความรูตางๆ ไดงายและกวางขึ้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 211) แตในทางปฏิบัติกลับพบวา ผูที่สําเร็จการศึกษาดานภาษาจีนในระดับอุดมศึกษา
สวนใหญยังไมมีความพรอมที่จะใชภาษาจีนในการทํางาน (ปราณี  กุลละวณิชย. 2548: 109) โดยผูประกอบการหรือ
องคกรที่รับบัณฑิตเขาทํางานไมพึงพอใจนักตอศักยภาพที่ไมเพียงพอตอการใชงานของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา จาก
สาขาภาษาจีน (จรัสศรี  จิรภาส. 2552) จากการสํารวจพบวา ทักษะที่จําเปนสําหรับบัณฑิตหลังสําเร็จการศึกษา
ออกไปและทํางานที่ตองใชภาษาจีนเหลานั้นตองการพัฒนามากที่สุด และสอดคลองกับความตองการของนายจาง 
คือ ทักษะการฟงและการพูด (ปราณี  กุลละวณิชย. 2548: 22-53) 
 การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทยโดยทั่วไป ยังใชระบบเกาซ่ึงเนนการทองจํา อาน คัด เขียน โดย
ไมเกิดแรงจูงใจในการที่จะนําไปใชในชีวิตจริง อีกทั้งตําราที่ใชยังมีความลาหลัง และจากการอภิปรายของผูบริหาร
และครูกวา 150 คน จาก 124 โรงเรียนทั่วประเทศ พบวา ปญหาหลักอยูที่เร่ืองครูผูสอน ขาดหลักสูตร และแบบเรียน 
รวมไปถึงการขาดการสนับสนุนจากรัฐ (ศูนยจีนศึกษา สถาบันเอเชียศึกษา. 2551: 23) จากการที่ผูวิจัยไดมีโอกาสใน
การเขาไปสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนของครูที่สอนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 และศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนของนักเรียนโรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี อําเภอสามโคก 
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จังหวัดปทุมธานี ที่ผานมาพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนของนักเรียนบางสวนยังอยูในเกณฑตํ่า (http:// 
www.newonetresult.niets.or.th/เก่ียวกับสทศNIETS. 2559: ออนไลน) รัฐบาลเร่ิมใหมีการจัดการเรียนการสอนระดับช้ัน
ประถมศึกษา โดยมีโรงเรียนรัฐบาลนํารองเร่ิมเรียนภาษาจีนต้ังแตช้ันประถมศึกษาปที่ 4–6 และมัธยมศึกษาตอนตน
เรียนวิชาภาษาจีนเปนวิชาพิเศษ และเปดกลุมวิชาเฉพาะสําหรับมัธยมศึกษาตอนปลาย (ศิลป-ภาษาจีน) (http://www. 
vec.go.th/เก่ียวกับสอศ/สถานศึกษาในสังกัด.aspx. 2556: ออนไลน) จึงเปนแนวทางในการสอนสนทนาภาษาจีน ซ่ึง
กลาววาผูสอนควรสงเสริมใหผูเรียนไดรับประสบการณแหงความสําเร็จจากการส่ือสารภาษาจีน เพราะความรูสึก
ภูมิใจและความสัมฤทธิ์ผลนั้น จะเปนตัวกระตุนและเปนแรงจูงใจใหผูเรียนเรียนรูภาษาจีนมากขึ้น (博海燕. 2007: 
VII-IX) ทั้งนี้สวนที่เปนปญหามากที่สุดคือ ครูไมใชส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 
รวมไปถึงนักเรียนบางสวนไมมีความรูพื้นฐานทางดานทักษะการฟง พูด อาน เขียนภาษาจีนกลางมากอน อีกทั้ง
ครูผูสอนก็ยังขาดเทคนิคในการสอน ซ่ึงส่ิงเหลานี้อาจสงผลใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนายและไมสนุกกับการเรียนวิชา
ภาษาจีนกลาง ซ่ึงอาจทําใหคุณภาพและมาตรฐานในการเรียนภาษาจีนกลางอยูในเกณฑตํ่ากวาที่ควรจะเปนสําหรับ
แนวทางในการชวยเหลือ และแกไขปญหาของนักเรียนที่มีปญหาในดานการเรียนภาษาจีนกลางใหดีขึ้นนั้น ผูวิจัยมี
ความเห็นวาแนวทางที่นาจะชวยใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนกลางสูงขึ้น (YANG DAN. 2553) 
 การจัดการเรียนการสอนโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอนเปนส่ือการสอนที่เปนเทคโนโลยีระดับสูง เม่ือมี
การนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชนั้นจะทําใหการเรียนการสอนมีการโตตอบกันไดในระหวางผูเรียนกับเคร่ือง
คอมพิวเตอร เชนเดียวกับการเรียนการสอนระหวางครูกับนักเรียนที่อยูในหองเรียนตามปกติ นอกจากนี้คอมพิวเตอร
ยังมีความสามารถในการตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียนปอนเขาไปไดทันที เปนการชวยเสริมแรงใหกับผูเรียน บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเปนส่ือการเรียนการสอนที่ครอบคลุมเนื้อหา และกิจกรรม หรือวิธีเรียนที่จัดเตรียมไวลวงหนา มีทั้ง
ระบบ ภาพ เสียง ตัวอักษร ที่เปนส่ือประสม หรือมัลติมีเดีย (Multimedia) สามารถมีปฏิสัมพันธหรือโตตอบกับผูเรียน
ไดทันทีสะดวกในการแกไขขอผิดพลาดของการเรียนแตละคร้ังและแตละปญหา (กิดานันท  มลิทอง. 2543) นอกจากนี้ 
ยังสามารถใชคอมพิวเตอรในการติดตอ ส่ือสารระหวางผูเรียนดวยคอมพิวเตอร โดยผานทางระบบเครือขายผลการเรียน
สามารถบันทึกเก็บไวและเปรียบเทียบผลกับเกณฑมาตรฐานไดอีก บทเรียนคอมพิวเตอรอาจหมายถึง ส่ือการสอนที่
ใชเทคโนโลยีระดับสูงทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียนที่อยูในเคร่ืองคอมพิวเตอรมีความสามารถในการ
ตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียนปอนเขาไปไดทันทีเปนการชวยเสริมแรงแกผูเรียน ซ่ึงบทเรียนจะมีตัวอักษร ภาพกราฟก 
ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว รวมทั้งเสียงประกอบ ทําใหผูเรียนสนุกไปกับการเรียนดวย (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ. 2546) ดังนั้น 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีคุณคาตอการเรียนการสอน ควรนํามาใชเพื่อกอใหเกิดการเรียนรู และชวยพัฒนา 
การเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น  มีความเหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนในปจจุบันเปนอยางย่ิง ซ่ึงการ
จัดการเรียนรูจะตองเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และคํานึงถึงวิธีเรียน ซ่ึงนักเรียน
ตองศึกษาดวยตนเอง (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน. 2532) 
 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 โดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน
สามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีโดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูโดยใช
ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนโดยการ
จัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ผานเกณฑระดับดีขึ้นไป รอยละ 80 ของจํานวนนักเรียน 
 2. ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 หลังจากเรียนโดย
การจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ไดเลือกเรียนการพูดภาษาจีน
เพื่อการส่ือสาร โรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีอําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนที่ 2 
ปการศึกษา 2560 จํานวน 3 หองเรียน โดยมีหอง 1/6, 1/7, 1/8 นักเรียนทั้งหมด 100 คน โดยแตละหองเรียนมีลักษณะ
เหมือนกัน คือ นักเรียนมีสติปญญา และความสามารถเทาเทียมกัน 
  2. เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีภาคเรียน
ที่ 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 1 หองเรียน หอง 1/7 จํานวนนักเรียน 42 คน ไดมาจากการสุมแบบกลุม (Cluster Sampling) 
โดยใชหองเรียนเปนหนวยของการสุม 
  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) คือ การจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน 
  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร 
 
 
 

 
ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร 

 

การจัดการเรียนรูโดยใชส่ือ 
คอมพิวเตอรชวยสอน 
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เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แผนการจัดการเรียนรู โดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ส่ือคอมพิวเตอร
ชวยสอน วิชา ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 แบบประเมินความสามารถในการพูด
ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร โดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน  
 
ผลการศกึษา 
 การวิจัยคร้ังนี้ สรุปผลได ดังนี้ 
  1. ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร เร่ือง ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสามโคกองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี โดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอร
ชวยสอน นักเรียนทุกคน (รอยละ 100) มีคะแนนผานเกณฑที่ระดับดีขึ้นไป 
  2. ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร เร่ือง ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสามโคกองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี หลังเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน  
สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 1. ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร เร่ือง ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสามโคกองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี โดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอร
ชวยสอน นักเรียนทุกคน (รอยละ 100) มีคะแนนผานเกณฑที่ระดับดีขึ้นไป ปรากฏดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการศึกษาความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการ

ส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 โรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี โดยการจัดการ
เรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
คะแนน เกณฑ ระดับ จํานวน (คน) รอยละ X  S.D. 

241-300 80-100 ดีมาก 15 35.71 260.80 9.91 
181-240 70-79 ดี 27 64.29 233.70 8.87 
121-180 60-69 ปานกลาง - - - - 
61-120 50-59 ปรับปรุง - - - - 
0-60 0-49 ตํ่ากวาเกณฑ - - - - 

รวม 42 100   
 
 จากตาราง 1 พบวา การศึกษาความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร นักเรียนที่ไดคะแนน
ระหวาง 241-300 คะแนน อยูในเกณฑ 80-100 ซ่ึงอยูในระดับดีมาก มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 35.71 คาเฉล่ีย 
260.80 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 9.91 และมีนักเรียนที่ไดคะแนนระหวาง 181-240 คะแนน อยูในเกณฑ 70-79 ซ่ึงอยู
ในระดับดี มีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 64.29 คาเฉล่ีย 233.70 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 8.87 
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 2. ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร เร่ือง ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1โรงเรียนสามโคกองคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี หลังเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน  
สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปรากฏดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน โดย
การจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน 

 
การประเมิน คะแนนตํ่าสุด คะแนนสูงสุด X  S.D. t Sig 
กอนเรียน 140 201 178.26 14.72 68.01* .00 
หลังเรียน 211 282 243.38 16.14   

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 2 พบวา นักเรียนมีความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารจากการจัดการเรียนรูโดย
ใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน กอนเรียนมีคะแนนตํ่าสุด 140 คะแนน คะแนนสูงสุด 201 คะแนน คาเฉล่ีย 178.26 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 14.72 สวนความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารจากการจัดการเรียนรูโดยใช
ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน หลังเรียนมีคะแนนตํ่าสุด 211 คะแนน คะแนนสูงสุด 282 คะแนน คาเฉล่ีย 243.38 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 16.14 ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน
สามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือ 
คอมพิวเตอรชวยสอน หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 68.01) 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยนี้ ผูวิจัยทําการศึกษาความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปที่ 1 โรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี โดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน 
โดยมีสมมติฐานในการวิจัย ดังนี้ 1) ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร เร่ือง ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 โรงเรียนสามโคก องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธานี โดยการจัดการเรียนรูโดยใช
ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ผานเกณฑระดับดีขึ้นไป จํานวนไมนอยกวารอยละ 80 2) ความสามารถในการพูดภาษาจีน
เพื่อการส่ือสาร เร่ือง ภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 ภายหลังการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอร
ชวยสอน สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยอภิปรายผล ดังนี้ 
  1. ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสามโคก 
องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีโดยการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน นักเรียนมีคะแนนผานเกณฑ
ที่ระดับดีขึ้นไป รอยละ 100 ของนักเรียนทั้งหมด ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว (ไมนอยกวารอยละ 80) ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะ การจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอนมีความหลากหลาย เปดโอกาสใหนักเรียนไดใชภาษาใน
สถานการณตางๆ ที่คลายคลึงกับประสบการณในชีวิตประจําวันในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดเลือกรูปแบบการพูดภาษาจีน
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ที่สมจริงในการส่ือสารตามสถานการณตางๆ รวม 15 แผน คือ การทักทาย (打招呼) การแนะนําตัวเอง (自我介
绍) การแนะนํา ผูอื่น (介绍别人) การกลาวลา (告辞) การกลาวขอบคุณ (感谢) การขอโทษและแสดงความ
เสียใจ (道歉和慰问) การเช้ือเชิญ (邀请) การบอกลักษณะบุคคล (外貌和性格) การบอกความตองการ 
(需要) การขอความชวยเหลือ (寻求帮助) การขออนุญาต (允许) การขอยืมของ (借东西) การนัดหมาย 
(约会) ขาวดี (好消息) ขาวราย (坏消息) ซ่ึงคลายคลึงกับเหตุการณที่นักเรียนคุนเคยในชีวิตประจําวันและ
อาจเคยมีประสบการณ แตละบทเรียนเปดโอกาสใหนักเรียนไดฝกการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารกับเพื่อนในช้ันเรียน 
และนําความรูที่ไดไปประยุกตใชในสถานการณจริง จากการประเมินความสามารถในการพูดส่ือสารของนักเรียน 
พบวา นักเรียนสามารถพูดส่ือสารไดอยางคลองแคลวและสามารถส่ือความหมายได มีความต้ังใจและกระตือรือรนใน
การทํากิจกรรม รวมทั้งขอมูลจากแบบประเมินสอดคลองกับขอมูลในการประเมินดานการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร
ของนักเรียนที่ระบุวา กอนการจัดการเรียนการสอนโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอนนักเรียนสามารถพูดส่ือสาร สามารถ
ส่ือขอความใหคูสนทนาฟงไดอยางเขาใจ ถูกตองและครบถวน อยูในระดับปานกลาง หลังการจัดการเรียนการสอน
โดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอนผลการประเมิน อยูในระดับดีขึ้นไป พบวานักเรียนมีพัฒนาการดานความสามารถใน
การพูดเพื่อการส่ือสารมากขึ้น โดยนักเรียนสามารถสนทนาไดอยางคลองแคลว และมีความเปนธรรมชาติ สามารถส่ือ
ขอความใหคูสนทนาฟงไดอยางเขาใจ ถูกตองและครบถวน อยูในระดับดีขึ้นไป ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ธุวพร  
ตันตระกูล (2555: บทคัดยอ) ไดศึกษาผลการใชแบบฝกบทสนทนาภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารใน การพัฒนา
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชาภาษาอังกฤษที่ใชในชีวิตประจําวัน 
(ENG111) ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยศรีปทุม ซ่ึงกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษา
ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษที่ใชในชีวิตประจําวัน (ENG111) ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 1 
กลุมเรียน รวม 30 คน ผลการวิจัยปรากฏวา นักศึกษาที่เขารวมในกิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร โดย
ภาพรวมมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารกอนการทดลองอยูในเกณฑดีที่ระดับ คาเฉล่ีย 3.86 
โดยพบวานักศึกษาที่มีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารอยูในระดับดี รอยละ 13.3 หลังการ
ทดลองพบวานักศึกษาสามารถพูดภาษาอังกฤษไดดีมากรอยละ 93.3 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษของนักศึกษากอนและหลังการทดลอง พบวาหลังการทดลองนักศึกษาสามารถพูดภาษาอังกฤษเพื่อการ
ส่ือสารไดขึ้น โดยมีความสามารถในการพูดเพื่อการส่ือสารหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ กมลวรรณ  โดมศรีฟา (2551: บทคัดยอ) ไดศึกษาพัฒนาการ
ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารโดยใชกิจกรรมการพูดเพื่อการส่ือสาร กลุมตัวอยางเปน
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ประจําภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2550 โรงเรียนเลิศหลาถนนกาญจนาภิเษก (หลักสูตร
ภาษาอังกฤษ) จํานวน 20 คน ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารโดยใชกิจกรรม
การพูดเพื่อการส่ือสารของกลุมตัวอยางสูงกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และยังสอดคลอง
กับผลการวิเคราะหจากแบบสังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารและแบบประเมินตนเองดานการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร และยังสอดคลองงานวิจัยของ สุภัทรา  อักษรานุเคราะห (2532: 55-56) ไดศึกษาการสอน
ทักษะการพูดโดยเนนการพูดภาษาอังกฤษเพื่อใหผูเรียนสามารถนําภาษาอังกฤษที่เรียนมาแลวมาใชในการส่ือสารได 
และฝกความเขาใจในการฟงภาษาอังกฤษของชาวตางประเทศโดยที่ผูเรียนไมจําเปนตองออกเสียงชัดเหมือนชาว
ตางประเทศ ทั้งนี้ในการสนทนา ครูมีหนาที่ชวยเหลือแนะนําและควรคํานึงวาผูพูดสามารถพูดใหผูฟงเขาใจส่ิงที่ตนเอง
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ตองการจะส่ือความหมายหรือไมถาผูฟงเขาใจดีก็ถือวาผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษส่ือสารไดถึงแมวาจะพูดผิด
ไวยากรณหรือใชศัพทผิดก็ตามตัวอยางจุดประสงคของทักษะพูดมีดังนี้ คือ ฟงการสนทนาแลวพูดออกความคิดเห็น
พูดตอหรือถามเก่ียวกับส่ิงที่สนทนาพูดออกคําส่ังไดตามที่ตองการ ต้ังคําถามหรืออภิปรายเก่ียวกับส่ิงที่อาน พูดหรือ
อานรายงานใหผูอื่นเขาใจพูดและสนทนาไดตามความตองการในชีวิตประจําวัน เชน ใหเชิญเพื่อนไปงานเล้ียงวันเกิด
ใหสนทนาเก่ียวกับการทํางานในระหวางปดเทอมใหสัมภาษณเพื่อรับสมัครเขาทํางานใหแสดงความคิดเห็นและ
ขอความคิดเห็น และสอดคลองกับงานวิจัยของ นางสุนันทา  แกวพันธชวง (2550: บทคัดยอ) ไดศึกษาการพัฒนา
ความสามารถทางดานการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6 โดยใชกิจกรรมทางภาษาเพื่อการส่ือสาร 
กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง ไดมาจากการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนักเรียนที่กําลังเรียนอยูช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2549 โรงเรียนเซไล วิทยาคม จํานวน 14 คน โดยใชเวลาทดลองทั้งส้ิน 5 
สัปดาห สัปดาหละ 2 ช่ัวโมง รวม 10 ช่ัวโมง ผลการศึกษาพบวา หลังจากนักเรียนไดรับการสอนโดยใชกิจกรรมทาง
ภาษาเพื่อการส่ือสาร นักเรียนมีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซ่ึงยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ฮาสีดะ  ดีนามอ (2553: บทคัดยอ) ไดศึกษาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 โดยวิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารตามแนวคิดของ คีธ จอหนสัน ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี ้เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนดารุสสาลาม จังหวัด
นราธิวาส ที่เรียนในภาคการเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2551 จํานวน 42 คน ผลการวิจัย นักเรียนมีความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษหลังเรียนโดยวิธีการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารตามแนวคิดของ คีธ จอหนสัน สูงกวากอนเรียน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังสอดคลองงานวิจัยของ บราวน; และ รูบิน (พจมาน  สมอิน. 1998 ; อางอิงจาก 
Brown. 1987: 104 และ Rubin. 1975: 41-51) วาลักษณะที่ดีประการหนึ่งของผูที่จะเรียนภาษาไดดีคือตองมีความ
พรอมที่จะเส่ียงในการ แสดงออกโดยการเดา และพรอมที่จะถูกมองวาโง เพื่อที่จะส่ือสารใหเปนผล ผูเรียนประเภทนี้
จะใชความรูที่ตัวเองมีอยูเพื่อผลิตภาษาออกมาส่ือสารได ความคิดนี้สอดคลองกับการศึกษาปจจัยภายในที่มีผลตอ
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนในสวนของลักษณะนิสัยของตัวผูเรียนเองที่เปนคนกลาพูด กลา
แสดงความคิดเห็น กลาเส่ียงนาจะเปนผูมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษไดดี และยังสอดคลองงานวิจัยของ 
แมคนามารา (เจนจิรา  ชัยปาน. 2556: 16; อางอิงจาก McNamara. 2001) ศึกษาการวิจัยการทดสอบการพูดภาษาวา
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษนั้นสามารถศึกษา กําหนด และอธิบายได แครชเซน (Krashen. 1995: 75-76) 
อธิบายวา ผูเรียนจะออกเสียงภาษาที่เรียนไดเม่ือผานกระบวนการเรียนรูภาษานั้นๆ โดยไดรับปจจัยปอนที่มีความหมาย
สามารถเขาใจได และผูเรียนตองเรียนรูภาษาโดยปราศจากการบังคับ และยังสอดคลองงานวิจัยของ มนตรี  เมาะศรี 
(2557: บทคัดยอ) ไดศึกษาผลการใชแบบฝกทักษะการพูดออกเสียงคําศัพท ภาษาอังกฤษ จากการรายผลการพูด
ออกเสียงคําศัพทภาษาอังกฤษ จากปการศึกษาที่ผานมา ซ่ึงประชากรในการทําวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาหองที่เรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเทคนิคสําหรับชาง ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันป 1 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 วิทยาลัย
เทคโนโลยีเมโทร มีกลุมนักศึกษาระดับ ช้ันประกาศนียบัตร วิชาชีพช้ันป 1 หอง ชอ-101 จํานวน 32 คน ผลการวิจัย 
การใชแบบฝกภาษาอังกฤษเทคนิคสําหรับชาง พัฒนาความสามารถการพูดออกเสียงคําศัพทภาษาอังกฤษ นักศึกษา
ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันป 1 วิทยาลัยเทคโนโลยีเมโทร จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา การใชแบบฝก
พูดออกเสียงคําศัพทภาษาอังกฤษ พบวา นักศึกษา สามารถทําการออกเสียง ในกลุมคํา ที่ออกเสียงตัว L และ R ไดมา
กวาขออื่น มีผลการใชแบบฝกพูดออกเสียงภาษาอังกฤษ หลังจากใชแบบฝกคิดเปนรอยละ 84.37 
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  2. ความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสามโคก 
องคการบริหารสวนจังหวัดปทุมธาน ีหลังจากการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน สูงกวากอนเรียนอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การจัดการเรียนรูโดยการใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการ
จัดการเรียนการสอนที่เนนประสบการณที่ไดจากการพูดเพื่อการส่ือสาร ซ่ึงมีความสัมพันธกับชีวิตประจําวันของนักเรียน 
การเรียนรูความสามารถในการพูดภาษาจีนเพื่อการส่ือสารโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการจัดการการเรียนรู
ที่ดึงดูดใหผูเรียนไดมีโอกาสพูดส่ือสาร โตตอบกับส่ือโดยไมเกิดความอาย กลาแสดงออก รวมไปถึงสีสัน มัลติมีเดีย 
รูปภาพเนื้อหา เสียงประกอบ ทําใหเกิดความนาสนใจ โดยผูสอนเปนเพียงผูที่อํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน 
คือ การคอยใหคําแนะนํา และจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการเปนแหลงเรียนรู สงเสริมใหผูเรียนไดคิดและสํารวจ
และสรางความรูดวยตนเองและบูรณาการส่ิงตางๆ ที่ไดเรียนรูเขาดวยกัน ซ่ึงทําใหความสามรถในการพูดภาษาจีน
เพื่อการส่ือสารของนักเรียนสูงขึ้นอีกดวย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อรรณพ  วิริยะสัจจะ (2549: บทคัดยอ) ไดศึกษา
แนวทางการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองคําศัพทภาษาอังกฤษเก่ียวกับคํานาม 2) เพื่อพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองคําศัพทภาษาอังกฤษเก่ียวกับคํานาม ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 3) เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียน คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองคําศัพทภาษาอังกฤษ
เก่ียวกับคํานาม กลุมตัวอยางไดจากกลุมประชากรที่เปน นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2549 
โรงเรียนวัดปากบอ (เหลืองราษฎรบํารุง) อําเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร จํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบวา 
1) แนวทางการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองคําศัพทภาษาอังกฤษเก่ียวกับคํานาม ผูเช่ียวชาญ ดาน
เนื้อหาและดานการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเสนอแนะวา บทเรียนควรมีทักษะทางภาษาทั้ง 4 ดาน คือ การฟง 
การพูด การเขียน และการอาน บทเรียนประกอบดวยส่ือมัลติมีเดีย ใหมีความหลากหลาย มีแบบทดสอบ และแบบฝกหัด 
2) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง คําศัพทภาษาอังกฤษเก่ียวกับคํานาม สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 มี
ประสิทธิภาพเทากับ 71.33/73.22 เปนไปตามเกณฑที่กําหนด (70/70) 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองคําศัพท ภาษาอังกฤษเก่ียวกับคํานาม สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 
สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 และยังสอดคลองงานวิจัยของ อชิรกาญณ  ดอกไม (2557: 
บทคัดยอ) ไดเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ที่เรียน
ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรวมกับผังความคิดวิชาวิทยาศาสตร เร่ือง รางกายของเรา 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ความสามารถในการคิดวิเคราะหกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนรวมกับผังความคิด วิชาวิทยาศาสตรเร่ือง รางกายของเรา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุบาลสมเด็จพระวันรัตจํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรวมกับผังความคิด วิชา วิทยาศาสตร เร่ือง รางกายของเรา มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉล่ียหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความสามารถในการ
คิดวิเคราะหของนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนรวมกับผังความคิด วิชาวิทยาศาสตร เร่ือง รางกาย
ของเรา มีความสามารถในการคิดวิเคราะหเฉล่ีย หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ จันทนา  บรรจงดิษฐ; และคณะ (2558: บทคัดยอ) ไดเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาจีนเพื่อการส่ือสารของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสกอนเรียนและหลังเรียน
ของกลุมทดลองกลุมปกติ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนบัวขาวสังกัดองคการบริหารสวน
จังหวัดกาฬสินธุ อําเภอกุฉินารายณ จังหวัดกาฬสินธุ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 จํานวน 2 หองเรียน ซ่ึงไดมาโดย
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การสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) โดยใชหนวยการสุมเปนหองเรียน จากนักเรียนที่เรียนวิชาภาษาจีน
กลางเปนกลุมปกติ แลวจับสลากเพื่อเลือกเปนกลุมทดลองเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ไดแกหนังสืออิเล็กทรอนิกสเร่ือง
การพัฒนาความสามารถภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร แผนการจัดการเรียน ประกอบหนังสืออิเล็กทรอนิกส จํานวน 5 แผน 
แบบประเมินทักษะการส่ือสารภาษาจีน ผลการวิจัยพบวาความสามารถในการใชภาษาจีนเพื่อการส่ือสาร โดยใชหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส กลุมทดลองหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
กิดานันท  มลิทอง (2543: บทคัดยอ) ไดศึกษาการจัดการเรียนการสอนโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอนเปนส่ือการสอน
ที่เปนเทคโนโลยีระดับสูง เม่ือมีการนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชนั้นจะทําใหการเรียนการสอนมีการโตตอบกันไดใน
ระหวางผูเรียนกับเคร่ืองคอมพิวเตอร เชนเดียวกับการเรียนการสอนระหวางครูกับนักเรียนที่อยูในหองเรียนตามปกติ 
นอกจากนี้คอมพิวเตอรยังมีความสามารถในการตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียนปอนเขาไปไดทันที เปนการชวยเสริมแรง
ใหกับผูเรียน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนส่ือการเรียนการสอนที่ครอบคลุมเนื้อหาและกิจกรรม หรือวิธีเรียนที่จัด 
เตรียมไวลวงหนา มีทั้งระบบ ภาพ เสียง ตัวอักษร ที่เปนส่ือประสม หรือมัลติมีเดีย (Multimedia) สามารถมีปฏิสัมพันธ
หรือโตตอบกับผูเรียนไดทันทีสะดวกในการแกไขขอผิดพลาดของการเรียนแตละคร้ังและแตละปญหา ซ่ึงยังสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ไชยยศ  เรืองสุวรรณ (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาการใชคอมพิวเตอรในการติดตอส่ือสารระหวาง
ผูเรียนดวยคอมพิวเตอร โดยผานทางระบบเครือขายผลการเรียนสามารถบันทึกเก็บไวและเปรียบเทียบผลกับเกณฑ
มาตรฐานไดอีก บทเรียนคอมพิวเตอรอาจหมายถึง ส่ือการสอนที่ใชเทคโนโลยีระดับสูงทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนกับบทเรียนที่อยูในเคร่ืองคอมพิวเตอรมีความสามารถในการตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียนปอนเขาไปไดทันที
เปนการชวยเสริมแรงแกผูเรียน ซ่ึงบทเรียนจะมีตัวอักษร ภาพกราฟก ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว รวมทั้งเสียงประกอบ 
ทําใหผูเรียนสนุกไปกับการเรียนดวย เชนเดียวกับงานวิจัยของ ปาริฉัตร  วรวงษ (2558: บทคัดยอ) ไดศึกษาการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังเรียน ของ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน เร่ือง ภูมิลักษณของภูมิภาคตางๆ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี ้คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ภาค
เรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 โรงเรียนบานปลองเหล่ียม 1 หองเรียน จํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ที่เรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง ภูมิลักษณ ของภูมิภาคตางๆ หลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซ่ึงยังสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญเก้ือ  ควรหาเวช 
(2543: 48) กลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึงวิถีทางของการสอนรายบุคคล โดยอาศัยความสามารถ
ของเคร่ืองคอมพิวเตอรที่จะจัดหาประสบการณที่มีความสัมพันธมีการแสดงเนื้อหาตามลําดับที่ตางกันดวยบทเรียน
โปรแกรมที่เตรียมไวอยางเหมาะสม และสอดคลองกับงานวิจัยของ วาสนา  โมกขพันธ (2552: 27-57) ไดวิจัยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนไววาเปนการนําคอมพิวเตอรมาใชเปนเคร่ืองมือเพื่อถายทอดเนื้อหาบทเรียนหรือองคความรู ใน
ลักษณะที่ใกลเคียงกับการสอนจริงในหองเรียนมากที่สุด ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยคอมพิวเตอร
จะทําหนาที่แทนครูผูสอน  สามารถโตตอบกับผูเรียนไดทันทีระหวางเรียน 
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ขอเสนอแนะ 
 จากการทําวิจัยในคร้ังนี้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปประยุกตใชในการวิจัยในคร้ังตอไป 
โดยมีสาระสําคัญ ดังตอไปนี ้
 ขอเสนอแนะในการนาํผลวิจัยไปประยุกตใช 
  1. ไมควรจํากัดเวลาเรียนของผูเรียนในการเรียนรูดวยส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน แตควรใหผูเรียนได
เรียนรูตามความสามารถของตน 
  2. ควรมีแบบฝกหัดระหวางบทเรียน และมีวิธีการที่หลากหลาย โดยคํานึงถึงความเหมาะสมของ
เนื้อหา และวัตถุประสงคของหลักสูตร 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรมีการศึกษาผลของการจัดการเรียนรูโดยใช ส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน ใหกับนักเรียนใน
ระดับช้ันอื่น และในเนื้อหาอื่นๆ เพื่อเปรียบเทียบความกาวหนาของผูเรียน 
  2. ควรศึกษาผลของการใชการจัดการเรียนรูโดยใชส่ือคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อพัฒนาทักษะการ
อานและเขียน เชน ทักษะการอานออกเสียงภาษาจีนและทักษะการเขียนภาษาจีน 
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NBUE004: การศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการเคลื่อนท่ี ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปท่ี 1จากการจดัการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ 
 
จิรัชยา  วิชัยศรี 1   ดร.อุทัยวรรณ  สายพัฒนะ 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและ
การเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 ระหวางกอนและหลังเรียน จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ 
กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนโรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 49 คน เคร่ืองมือที่ใช
ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แผนการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ จํานวน 4 แผน แบบฝก
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ จํานวน 4 ชุด และแบบประเมินทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และ t-test for Dependent Samples 
 ผลการวิจัย พบวา ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนธรรมศาสตรคลองหลวงวิยาคม จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ พบวา นักเรียน
มีทักษะดานการใชตัวเลข(การคํานวณ) ผานเกณฑระดับดีขึ้นไป รอยละ 100 สวนทักษะดานการทดลอง ผานเกณฑ
ระดับดีขึ้นไป รอยละ 95.92 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและ
การเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ สูงกวากอนเรียน อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
 
Abstract 
 The purpose of this research were to study and compare Science Process Skill about “Force 
and Motion” of secondary school grade 7 students, between before and after learning by using Skill 
Training Exercises. The Sample group were 49 students from secondary school grade 7 students, 
Thammasatklongluangwithayakhom School. Research instruments used in this study were 4 instruction 
plans about “Force and Motion” by using Skill Training Exercises, 4 skill training exercises of science 
Process Skill about “Force and Motion” and an evaluation form for Science Process Skills. The statistics 
for analyzing data were percentage, mean, standard deviation and t-test for Dependent Samples. 
 The results of this research were Science Process Skill about “Force and Motion” for secondary 
school grade 7 students, Thammasatklongluangwithayakhom School by using Skill Training Exercise as 
Using numbers skill, 100% of students were higher than good rate and Experimenting skill, 95.92% of 
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students were higher than good rate. After learning by using Skill Training Exercise, Science Process Skill 
about “Force and Motion” of secondary school grade 7 students, were higher than before learning by 
using Skill Training Exercise at the .05 level of significance. 
 
Keyword: Science Process Skill 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 วิทยาศาสตรเปนวัฒนธรรมของโลกสมัยใหมซ่ึงเปนสังคมแหงความรู มีบทบาทสําคัญในสังคมโลกปจจุบัน
และอนาคตและมีความสําคัญย่ิงตอการพัฒนาประเทศทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคมและอุตสาหกรรม ในปจจุบัน
ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนไปอยางกวางขวางและรวดเร็ว อีกทั้งยังเปนเคร่ืองมือที่ชวย
ยกระดับมาตรฐานความเปนอยูของประชาชนใหสูงขึ้น ความรูวิทยาศาสตรยังชวยเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนา
เศรษฐกิจ สามารถแขงขันกับนานาประเทศและดําเนินชีวิตอยูรวมกันในสังคมโลกไดอยางมีความสุขการที่จะสราง
ความเขมแข็งทางดานวิทยาศาสตรนั้น องคประกอบที่สําคัญประการหนึ่งคือการจัดการศึกษาเพื่อเตรียมคนใหอยูใน
สังคมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เปนทั้งผูผลิตและผูบริโภคที่มีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 92; สสวท. 
2546: 1) 
 ในการจัดการเรียนการสอน กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร ครูผูสอนจํานวนมากยังใช วิธีการสอนแบบ
ยึดผูสอนเปนศูนยกลาง โดยใชวิธีการสอนแบบบรรยาย มุงเนนสอนเนื้อหาสงเสริมการทองจํา มากกวามุงใหนักเรียน
แสวงหาความรูดวยตนเอง ทําใหนักเรียนคิดไมเปนขาดความเขาใจในการเรียนรู โดยใชทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร ไมไดลงมือปฏิบัติจริง ในขณะที่ความรูทางวิทยาศาสตรไดมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นมากมาย อันมีผลจากการ
วิจัยและทดลอง ทําใหนักเรียนสวนใหญมีความรูสึกวา การเรียนรูวิทยาศาสตร ไมสัมพันธกับชีวิตจริง การจัดการเรียนรู
กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรจะตองสอดคลองกับสภาพจริงในชีวิตและคํานึงถึงนักเรียนที่มีความสนใจและความ
ถนัดที่แตกตางกัน (สสวท. 2546: 3) และไมควรเนนแตเพียงใหรูเนื้อหาสาระเทานั้น แตตองคํานึงถึงความสําคัญของ
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร นักเรียนตองมีความตระหนักอยูเสมอวาเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตรมีการเปล่ียนแปลง
อยูตลอดเวลาและนักเรียนมีความเช่ือวากระบวนการแสวงหาความรูทางวิทยาศาสตรนั้นสามารถนําไปศึกษาหา
ความรูใหมๆ ได (วิชัย  ตันศิริ. 2542: 5; พันธ  ทองชุมนุม. 2547: 21) วิธีสอนที่สําคัญที่สุดในการจัดการเรียนรูปจจุบัน
คือ การใชทักษะกระบวนทางวิทยาศาสตรความรูในช้ันเรียน การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ เปนรูปแบบหนึ่ง
ของการจัดการเรียนรูที่นํามาใชไดผลในวิชาวิทยาศาสตร (ประมวล  ศิริผันแกว. 2546) หลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ในสวนของกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรก็ยังคงเนนการจัดการเรียนการสอนตาม
แนวทางการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ ดังจะเห็นไดจากมาตรฐานหลักสูตรดานกระบวนการเรียนรู และสาระ
การเรียนรูยอยเก่ียวกับธรรมชาติของวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่ใหใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
 การที่จะศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปที่ 1 จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ เพื่อพัฒนาทักษะการใชตัวเลข (การคํานวณ) และทักษะการทดลอง 
ของนักเรียนและเปนทางเลือกหนึ่งสําหรับครูวิทยาศาสตรในการจัดการเรียนรูที่มีความหลากหลายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปที่ 1จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ ระหวางกอนและหลัง
เรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะเร่ืองแรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 
ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ ผานเกณฑระดับดีขึ้นไป รอยละ 80 ของจํานวนนักเรียน 
 2. การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะเร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 
ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ สูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ไดแบบฝกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการ
ฝกและพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียน 
 2. เปนแนวทางสําหรับครูในการจัดทําแบบฝกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560 โรงเรียน
ธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จํานวน 2 หองเรียน จํานวนนักเรียน 
84 คน ซ่ึงนักเรียนทั้ง 2 หอง มีคุณลักษณะในดานความรู ความสามารถทางการเรียนเทาเทียมกัน 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
โดยมุงศึกษา 2 ทักษะ คือ 
1. ทักษะการใชตัวเลข (การคํานวณ) 
2. ทักษะการทดลอง 

 

การจัดการเรียนรู 
โดยใชแบบฝกทักษะ 
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  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2560 โรงเรียน
ธรรมศาสตรคลองหลวงวิทยาคม สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จํานวน 1 หองเรียน จํานวนนักเรียน 
49 คน ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster Sampling) โดยใชหองเรียนเปนหนวยของการสุม 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ คือ การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ 
   3.2 ตัวแปรตาม คือ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ซ่ึงมุงศึกษา 2 ทักษะ ไดแก 1) ทักษะ
การใชตัวเลข (การคํานวณ) 2) ทักษะการทดลอง 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ แบงออกเปน 3 ชนิด ไดแก 
  1. แผนการจัดการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ จํานวน 4 แผน ไดคาเฉล่ีย
ความเหมาะสมเทากับ 4.17 ไดผลจากการประเมินของผูเช่ียวชาญ ซ่ึงถือวาแผนการจัดการเรียนรูมีความเหมาะสม
ระดับมาก 
  2. แบบฝกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรเร่ือง แรงและการเคล่ือนที่จํานวน 4 ชุด ไดคาเฉล่ีย
ความเหมาะสมเทากับ 4.10 ไดผลจากการประเมินของผูเช่ียวชาญ ซ่ึงถือวามีความเหมาะสมในระดับมาก 
  3. แบบประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรเร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ไดขอคําถามที่มีคา 
IOC ตามเกณฑเทากับ 1.00 ไดผลจากการประเมินของผูเช่ียวชาญ 
 
ข้ันตอนดําเนินการวิจัย 
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ผูวิจัยช้ีแจงรายละเอียดและทําความเขาใจกับนักเรียนกลุมตัวอยาง จํานวน 49 คน เก่ียวกับการ
จัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ 
  2. ประเมินทักษะกอนเรียนโดยใชแบบประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรกับกลุมตัวอยาง 
  3. ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ กําหนดไวจํานวน 4 แผน โดยแผนการจัดการเรียนรูที่ 1 ใชเวลา 3 คาบ แผนการ
จัดการเรียนรูที่ 2 ใชเวลา 3 คาบ แผนการจัดการเรียนรูที่ 3 ใชเวลา 3 คาบ แผนการจัดการเรียนรูที่ 4 ใชเวลา 3 คาบ 
  4. เม่ือส้ินสุดการจัดการเรียนรูตามกําหนดแลว จึงทําการประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร
หลังเรียน (Post-test) โดยใชแบบประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
  5. ตรวจใหคะแนนโดยใชแบบประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรและนําคะแนนผลการ
ประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรไปวิเคราะหคาทางสถิติ 
 
ผลการศกึษา 
 1. กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปที่ 1 จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ พบวา นักเรียนมีทักษะดานการใชตัวเลข (การคํานวณ) ผานเกณฑ
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ระดับดีขึ้นไปรอยละ 100 สวนทักษะดานการทดลองผานเกณฑระดับดีขึ้นไปรอยละ 95.92 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน
ที่ต้ังไว 
 2. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรทางดานการใชตัวเลข (คํานวณ) และทางดานการทดลอง เร่ือง 
แรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะสูงกวากอน
เรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 ขอที ่1 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรทางดานการใชตัวเลข (การคํานวณ) และทางดานการทดลอง 
เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ พบวา นักเรียน
มีทักษะดานการใชตัวเลข (การคํานวณ) ผานเกณฑระดับดีขึ้นไปรอยละ 100 สวนทักษะดานการทดลองผานเกณฑ
ระดับดีขึ้นไปรอยละ 95.92 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไวปรากฏดังตาราง 1 และตาราง 2 ตามลําดับ 
 
ตาราง 1 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง 

แรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 จากการจัดการเรียนรูโดยใชทักษะดานการใชตัวเลข 
(คํานวณ) 

 
คะแนน เกณฑ ระดับ จํานวน (คน) รอยละ X  S.D. 
18-20 80-100 ดีมาก 8 16.33 18.00 0.50 
14-17 70-79 ดี 41 83.67 16.10 0.88 
10-13 61-69 พอใช - - - - 
0-9 0-60 ควรปรับปรุง - - - - 

รวม 49 100   
 
 จากตาราง 1 พบวา การประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร นักเรียนที่ไดคะแนนระหวาง 18-20 
คะแนน อยูในเกณฑ 80-100 ซ่ึงอยูในระดับดีมาก มีจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 16.33 คาเฉล่ีย 18.00 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.50 และมีนักเรียนที่ไดคะแนนระหวาง 14-17 คะแนน อยูในเกณฑ 70-79 ซ่ึงอยูในระดับดี มีจํานวน 41 คน 
คิดเปนรอยละ 83.67 คาเฉล่ีย 16.10 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.88 
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ตาราง 2 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง 
แรงและการเคล่ือนที ่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่1 จากการจัดการเรียนรูโดยใชทักษะดานการทดลอง 

 
คะแนน เกณฑ ระดับ จํานวน (คน) รอยละ X  S.D. 
18-20 80-100 ดีมาก 7 14.29 18.29 0.45 
14-17 70-79 ดี 40 81.63 16.05 0.80 
10-13 61-69 พอใช 2 4.08 12.50 0.50 
0-9 0-60 ควรปรับปรุง - - - - 

รวม 49 100   
 
 จากตาราง 2 พบวา การประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร นักเรียนที่ไดคะแนนระหวาง 18-20 
คะแนน อยูในเกณฑ 80-100 ซ่ึงอยูในระดับดีมาก มีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 14.29 คาเฉล่ีย 18.29 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.45 นักเรียนที่ไดคะแนนระหวาง 14-17 คะแนน อยูในเกณฑ 70-79 ซ่ึงอยูในระดับดี มีจํานวน 40 คน คิดเปน
รอยละ 81.63 คาเฉล่ีย 16.05 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.80 และมีนักเรียนที่ไดคะแนนระหวาง 10-13 คะแนน อยูใน
เกณฑ 61-69 ซ่ึงอยูในระดับพอใช มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 4.08 คาเฉล่ีย 12.50 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50 
 
 ขอที ่2 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรทางดานการใชตัวเลข(คํานวณ)และทางดานการทดลอง เร่ือง 
แรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะสูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปรากฏดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบการประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง แรงและการ

เคล่ือนที่ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝก
ทักษะ 

 
การทดสอบ คะแนนตํ่าสุด คะแนนสูงสุด X  S.D. t Sig 
กอนเรียน 13 24 19.61 2.33 38.03 .00 
หลังเรียน 31 39 34.82 1.79   

 
 จากตาราง 3 พบวา นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝก
ทักษะกอนเรียนมีคะแนนตํ่าสุด 13 คะแนน คะแนนสูงสุด 24 คะแนน คาเฉล่ีย 19.61 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.33 
สวนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะหลังเรียนมีคะแนนตํ่าสุด 31 คะแนน 
คะแนนสูงสุด 39 คะแนน คาเฉล่ีย 34.82 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.79 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร เร่ือง 
แรงและการเคล่ือนที่ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะหลังเรียนสูงกวา
กอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 38.03) 
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรเร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปที่ 1 ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ มีคะแนนสูงกวากอนการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ 
ผลการวิจัยอภิปรายผลดังนี้ 
  1. กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ เร่ือง แรงและการเคล่ือนที่ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ พบวา นักเรียนมีทักษะดานการใชตัวเลข (การ
คํานวณ) ผานเกณฑระดับดีขึ้นไปรอยละ 100 สวนทักษะดานการทดลองผานเกณฑระดับดีขึ้นไปรอยละ 95.92 ซ่ึง
เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว (ผานเกณฑรอยละ 80) ทั้งนี้อาจเปนเพราะแบบฝกทักษะที่สรางขึ้นใชภาษาที่เขาใจงาย 
ใชคําถามที่มีความหมาย จัดกิจกรรมเพื่อกระตุนความอยากรูอยากเห็นคนหาคําตอบในประเด็นที่กําหนดสงเสริมให
ผูเรียนไดต้ังสมมติฐาน ใหผูเรียนไดแสดงบทบาทในการแสวงหาความรู มีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง 
กระตุนการเรียนรูตลอดเวลา ซ่ึงผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติงานเปนกลุม มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นทําให
นักเรียน รูจักคิด รูจักคนควาดวยตนเอง และรูจักที่จะแสวงหาขอมูลจากแหลงการเรียนรูอื่นๆ รวมทั้งยังสามารถคิดและ
ตัดสินใจในการแกปญหา ประยุกตใชองคความรูไดอยางเหมาะสมซ่ึงแบบฝกทักษะนี้ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน 
เนื้อหาสาระและส่ือการสอนตางๆ จัดเนื้อหาโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง มีปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนซ่ึงเปน
การฝกทักษะและทําใหนักเรียนใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับ ภพ  เลาหไพบูลย (2552: 14) 
กลาวเก่ียวกับทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรไววาเปนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติและฝกฝนความคิด
อยางมีระบบ ซ่ึงยังสอดคลองกับ วรรณทิพา  รอดแรงคา (2544: 1) ที่กลาวถึงทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร วา
เปนความสามารถในการใชกระบวนการตางๆ ไดแก การสังเกต การวัด การจําแนกประเภท การหาความสัมพันธ
ระหวางสเปสกับเวลา การใชตัวเลข การจัดกระทําและส่ือความหมายขอมูล การลงความคิดเห็น การพยากรณ การ
ต้ังสมมติฐาน การกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ การกําหนดและควบคุมตัวแปรการทดลอง และตีความหมายขอมูล
และลงขอสรุปอยางคลองแคลวถูกตองและแมนยํา 
  2. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรทางดานการใชตัวเลข (คํานวณ) และการทดลอง เร่ือง แรง
และการเคล่ือนที่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ สูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะทางดานการใชตัวเลข 
(คํานวณ) ชวยสงเสริมทักษะพื้นฐานใหสูงขึ้นได เนื่องจากเนื้อหามุงเนนสงเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร
ใหมีความเหมาะสม สามารถนําไปใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สนองการคิด การแกปญหาดวยตนเองอีกทั้งยัง
สามารถชวยฝกทักษะการทํางานเปนกลุม ทําใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถทางดานการบอกตําแหนงการจําแนก 
การบอกเหตุผลการนับจํานวนของวัตถุและการนําตัวเลขที่แสดงจํานวนที่นับไดมาคิดคํานวณโดยการบวกลบคูณหาร
หรือการหาคาเฉล่ีย สวนทักษะทางดานการทดลอง นักเรียนจะเกิดการเรียนรูไดดีมีโอกาสตัดสินใจเลือกศึกษาส่ิงที่
สนใจตรงกันวางแผนการทํางานรวมกันแกปญหาโดยความเห็นชอบของทุกคนภายใตคําแนะนําของครูและเปนกันเอง
มีความสามารถในการเช่ือมโยงการเรียนรูกับกระบวนการแสวงหาคําตอบ เม่ือนักเรียนไดลงมือศึกษาคนควาและ
ทดลองทําดวยตนเองโดยตลอดนอกจากนี้การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะสามารถฝกใหนักเรียนมีความรูความ
ชํานาญและมีความม่ันใจในการนําเอาวิธีการทางวิทยาศาสตรไปใชในการแกปญหาหรือคนควาหาความรูตางๆ ดวย
ตนเองแลวยังชวยกระตุนสงเสริมใหนักเรียนมีความสนใจในวิทยาศาสตรเห็นประโยชนเห็นคุณคาตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิตนักเรียนตองหาวิธีการที่จะนําไปใชในการแกปญหาลงมือปฏิบัติจริงและเม่ือปฏิบัติไดสําเร็จแลวก็จะเกิด
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ความรูสึกที่ดีซ่ึงเปนไปตามกฎแหงการฝกหัด (Law of Exercise) ของธอรนไดค (ทิศนา  แขมมณี. 2552: 51; อางอิง
จาก ธอรนไดค) กลาวไววาส่ิงใดก็ตามที่มีการฝกหัดหรือกระทําหลายคร้ังยอมจะทําใหผูฝกมีความคลองมีความสามารถ
ทําไดดีในทางตรงกันขามส่ิงใดที่ไมไดรับการฝกหัดหรือทอดทิ้งไปนานยอมทําไดไมดี และยังสอดคลองกับงานวิจัย
ของ พิสมร  เทพารักษ (2547: 44) พบวาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 หลัง
การเรียนโดยใชชุดกิจกรรมเพื่อพัฒนากระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงกวากอนใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
นอกจากนี้ผลงานการวิจัยของ อรัญญา  ประสารกลาง (2548: 73) พบวาคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร
และคะแนนความสามารถเชิงวิเคราะหของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 หลังการสอนโดยใชวิธีทดลองสูงกวากอนสอน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยคร้ังนี้ 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 ขอเสนอแนะ 
  ขอเสนอแนะในการนาํผลวิจัยไปประยุกตใช 
   ครูผูสอนควรนําแบบฝกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรเสนอตอผูบริหาร 
  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
   1. ควรมีการศึกษาผลของการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ กับนักเรียนในระดับช้ันอื่นและ
ในเนื้อหาอื่นๆ 
   2. ควรศึกษาเก่ียวกับผลของการใชแบบฝกทักษะวิทยาศาสตรกับตัวแปรอื่นๆ เชน ความคิด
สรางสรรคทางวิทยาศาสตร หรือการแกปญหาทางวิทยาศาสตร เปนตน 
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NBUE005: การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับ
นักเรียนประถมศกึษาปท่ี 2 
 
สุทธิพงศ  เผ่ือนอารีย 1   ดร.เบญจรัตน  ราชฉวาง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร 
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ตามเกณฑ 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 จากการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับกอนเรียน กลุมตัวอยางคือ นักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 2 โรงเรียนวัดคลองโคน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ในภาคเรียนที่ 2 ประจําป
การศึกษา 2560 จํานวน 12 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน แผนการจัดการเรียนรู 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินผลงาน วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร สถิติทีใ่ช 
ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐาน โดยใชสถิติที่ไมใชพารามิเตอร (Non Parametric) 
ดวยวิธ ีWilcoxon Signed-Ranks Test 
 ผลการวิจัย พบวา  
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองสวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีประสิทธิภาพเทากับ 80.00/84.72 เปนไปตามเกณฑ 80/80 ที่กําหนดไว 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบ
คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 หลังการเรียนสูงกวากอนการเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน, สวนประกอบคอมพิวเตอร, ช้ันประถมศึกษาปที่ 2 
 
Abstract 
 The objectives of this study were 1) to creating of computer assisted instruction lesson on ‘The 
Parts of Computer’ for pratomsuksa two students. Criteria of 80/80. 2) to compare the students’ learning 
achievements of pratomsuksa two students through computer assisted instruction lesson in pre-test. The 
sample of this study were 12 students second grade from Wat Klong kon School in the Basic Educational 
School Under Office of Sumutsongkram in second semester in the academic year of 2017. The instruments 
were computer assisted instruction lesson, the students’ lesson plans, the students’ learning achievement 
test and the students’ assessment form. The data were analyzed by percentage, means and standard 
deviation. The statistical hypothesis testing was analyzed by Non Parametric of Wilcoxon Signed-Ranks 
Test. 
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 The results of this study were found as follows: 
 1. The efficiency of computer assisted instruction lesson on ‘The Parts of Computer’ for 
pratomsuksa two students was at 80.00/84.72. There was higher than the standard criteria of 80/80 based 
on the assumption. 
 2. The students’ learning achievement through computer assisted instruction lesson on ‘The 
Parts of Computer’ for pratomsuksa two students, post-test score was higher at the statistically significance 
level.05. 
 
Keywords: The Creating of Computer Assisted Instruction, The Parts of Computer, Pratomsuksa Two 

Students 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี เปนกลุมสาระที่มุงเนนการพัฒนาผูเรียนแบบองครวม 
เพื่อใหมีความรูความสามารถ มีทักษะในการทํางาน เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศึกษาตอไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 1) การดํารงชีวิตและครอบครัว เปนสาระเก่ียวกับการทํางานในชีวิตประจําวัน 
ชวยเหลือตนเอง ครอบครัวและสังคมไดในสภาพเศรษฐกิจที่พอเพียง เนนการปฏิบัติจริงจนเกิดความม่ันใจและภูมิใจ
ในผลสําเร็จของงานที่ปฏิบัติ เพื่อใหคนพบความสามารถ ความถนัดและความสนใจของตนเอง 2) การออกแบบและ
เทคโนโลยี เปนสาระการเรียนรูที่เก่ียวกับการพัฒนาความสามารถของมนุษยอยางสรางสรรค โดยนําเอาความรูมาใช
ควบคูกับกระบวนการทางเทคโนโลยีเพื่อสรางส่ิงของหรือเคร่ืองใช วิธีการหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการดํารงชีวิต  
3) เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เปนสาระเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการติดตอส่ือสาร 
การคนหาขอมูล การใชขอมูลและสารสนเทศ การแกปญหาหรือการสรางงาน คุณคาและผลกระทบของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 4) การอาชีพ เปนสาระที่เก่ียวของกับทักษะที่จําเปนตออาชีพเล็งเห็นความสําคัญของ
คุณธรรม จริยธรรมและเจตคติที่ดีตออาชีพ ใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม เห็นคุณคาของอาชีพสุจริตและเห็นแนวทาง
ในการประกอบอาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 1) 
 เม่ือคอมพิวเตอรถูกนํามาใชในวงการการศึกษาในดานการบริหารและงานธุรการทั่วไปแลวนอกจากนี้ยังมี
การนําเอาคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอนหรือเรียกวาคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการนําเอาคอมพิวเตอรมาใช
เปนเคร่ืองมือในการเรียนการสอน โดยที่เนื้อหาวิชา แบบฝกหัดและแบบทดสอบจะถูกพัฒนาขึ้นในรูปแบบของโปรแกรม
คอมพิวเตอร มีลักษณะสําคัญทางเทคโนโลยี คอมพิวเตอรชวยสอน ผูเรียนสามารถเรียนจากคอมพิวเตอรซ่ึงในแตละ
บทเรียนจะนําเสนอเนื้อหาทั้งในรูปแบบของตัวหนังสือ ภาพกราฟก ภาพเคล่ือนไหว ตลอดจนคําถาม คําตอบ การตรวจ
คําตอบและแสดงผลการเรียนในรูปแบบของขอมูลยอนกลับ (Feedback) ใหแกผูเรียนไดรับรูอีกดวย ลักษณะที่สําคัญ
ของคอมพิวเตอรชวยสอน เปนส่ือการศึกษาประเภทมัลติมีเดียมีคุณลักษณะที่เปนองคประกอบสําคัญของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน การจะพิจารณาวาส่ือการศึกษาทางคอมพิวเตอร ที่มีการผลิตออกมาซ่ึงสวนใหญจะอยูในรูปของ
มัลติมีเดีย นั้นเปนส่ือคอมพิวเตอรชวยสอนหรือไม จะตองพิจารณาถึงคุณลักษณะที่เปนองคประกอบสําคัญของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ถาผูสอนไมสามารถแยกแยะเร่ืองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียนได ก็ไมสามารถทําให
การเรียนการสอนบรรลุผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพได ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจึงตองคํานึงถึงความ
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แตกตางระหวางบุคคล จากทฤษฎีของสกินเนอรไดพูดถึงความแตกตางทางดานสติปญญาของแตละบุคคล วาระดับ
สติปญญาของบุคคลมีความแตกตางกันออกไปโดยขึ้นอยูกับกิจกรรมทางสมองที่ทําใหบุคคลเกิดการเรียนรูในระดับที่
แตกตางกัน สาเหตุที่ทําใหระดับสติปญญาแตกตางกันออกไปนั้นมาจากปจจัย 2 ประการ ไดแก 1) พันธุกรรม (Heredity) 
ที่ถูกถายทอดมาจากบิดามารดาอันสงผลตอรูปลักษณหรือลักษณะภายนอก คือ รูปรางหนาตา บุคลิกภาพ และลักษณะ
ภายใน คือ สติปญญา ระดับความชา-เร็วในการใชกระบวนการทางสมอง 2) สภาพแวดลอม (Environment) อันกอ 
ใหเกิดการรับรูที่สงผลถึงพฤติกรรมของผูเรียน ตลอดจนกอใหเกิดความรูสึกนึกคิดอันนําไปสูกระบวนการพัฒนาการ
ทางดานสติปญญาของผูเรียนได ซ่ึงจากทฤษฎีดังกลาวสอดคลองกับทฤษฎีการพัฒนาการทางดานสติปญญาของ 
ทิศนา  แขมมณี (2550: 45-54) ไดกลาวไววา การเรียนรูของเด็กเปนไปตามพัฒนาการทางดานสติปญญา โดยที่
สติปญญาของเด็กที่แสดงออกมานั้นยอมมีความแตกตางกันออกไปตามความสามารถของแตละบุคคล ขึ้นอยูกับ
สภาพแวดลอมที่มีปฏิสัมพันธตอบุคคล ตลอดจนการพัฒนาส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมในแตละกลุมผูเรียน อันจะ
นําไปสูกระบวนการพัฒนาทางดานสติปญญาของผูเรียนที่มีระดับสติปญญาที่มีความแตกตางกัน 
 โรงเรียนวัดคลองโคน (2559: 110-111) ในการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร ปการศึกษา 
2559 ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดคลองโคน นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ภาคความรูในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร
ประจําปการศึกษา 2559 ของฝายวิชาการโรงเรียนวัดคลองโคนไดต้ังเกณฑมาตรฐานของวิชาดังกลาวไวที่รอยละ 70 
และจากผลการทดสอบปลายภาคเรียนที่ 1 และ 2 พบวา คะแนนเฉล่ียผลการเรียนวิชาคอมพิวเตอรของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 ภาคเรียนที ่1 คะแนนเฉล่ียเทากับ 20.22 คะแนน ภาคเรียนที ่2 คะแนนเฉล่ียเทากับ 19.78 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 30 คิดเปนรอยละ 67.40 และ 65.93 ตามลําดับ จากผลสัมฤทธิ์ดังกลาวแสดงใหทราบวาผลของ
คะแนนเฉล่ียในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ตํ่ากวาเกณฑมาตรฐานที่ต้ังไว นอกจากนี้ยังพบวาผูเรียนไมสามารถแยกแยะ
สวนประกอบและหนาที่ของอุปกรณคอมพิวเตอรทั้ง 3 สวนจากกันไดอยางถูกตอง ช่ือเรียกของอุปกรณตางๆ จะเปน
ช่ือภาษาอังกฤษ ผูเรียนเปนนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาไมสามารถอานและออกเสียงช่ืออุปกรณดังกลาวไดอยาง
ถูกตอง อุปกรณบางสวนจะถูกติดต้ังอยูภายในตัวเคร่ืองคอมพิวเตอร ผูเรียนไมสามารถมองเห็นของจริงได จากสาเหตุ
ดังกลาวจึงทําใหผูเรียนเกิดความยากในการจดจําช่ือ สับสนในการบอกตําแหนงการติดต้ังและหนาที่การทํางานของ
อุปกรณแตละสวนและยังมีสาเหตุมาจากประเด็นอื่นๆ อีก เชน ระยะเวลาในการสอนมีเวลาจํากัด โดยนักเรียนจะใช
เวลาเรียนวิชาคอมพิวเตอรสัปดาหละ 1 ช่ัวโมง เม่ือมาเรียนในสัปดาหตอไปอาจทําใหผูเรียนจําเนื้อหาเกาของสัปดาห
ที่ผานมาไมได ทําใหผูเรียนไมสามารถที่จะศึกษาไดอยางตอเนื่อง ดังนั้นผูเรียนจึงตองมีการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม
ในเวลาวาง 
 จากความเปนมาและความสําคัญของปญหา ผลสัมฤทธิ์ภาคความรูในการเรียนวิชาคอมพิวเตอร แสดงให
ทราบวาผลของคะแนนเฉล่ียในภาคเรียนที ่1 และ 2 ตํ่ากวาเกณฑมาตรฐานที่ต้ังไว จึงไดมีการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนสําหรับนักเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลรวมไปถึงระดับสติปญญาและความสามารถทาง 
การเรียนรูของผูเรียนแตละกลุม อันเปนการสงเสริมใหเด็กไดเรียนรูในเร่ืองสวนประกอบคอมพิวเตอรและไดความรู
ความเขาใจในเร่ืองสวน ประกอบคอมพิวเตอร เปนการสงเสริมใหเด็กไดมีความรูเพิ่มขึ้น อันนําไปสูการพัฒนาระดับ
สติปญญาและความรูความสามารถทางการเรียนรูของผูเรียน ดังนั้นผูวิจัยจึงเสนอหัวขอสารนิพนธ เร่ือง การสราง
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 เพื่อใชเปนส่ือ
สําหรับการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ใชเวลาสอน 16 ช่ัวโมง จัดทําแผนการสอน 4 หนวยการเรียนรู หนวยที่ 1 
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โรงเรียนของฉัน จํานวน 3 ช่ัวโมง หนวยที ่2 ฮารดแวร จํานวน 4 ช่ัวโมง หนวยที่ 3 ซอฟตแวร จํานวน 3 ช่ัวโมง หนวย
ที่ 4 ระบบปฏิบัติการวินโดร จํานวน 6 ช่ัวโมง และนําไปปรับใชในกลุมรายวิชาอื่นๆ ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรของผูเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร ระหวางกอนเรียน (Pretest) และหลัง
เรียน (Posttest) 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 
มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไว 80/80 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร ระหวางหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิด 
 
    ตัวแปรอิสระ          ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง ส่ือการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอรเปนบทเรียน CAI 
(Computer Assisted Instruction) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นดวยโปรแกรม Adobe Flash โดยรูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน สรางโดยรูปแบบโครงสรางมีลักษณะการทํางานเชนเดียวกับบทเรียนสําเร็จรูปที่ไดรับจากการพัฒนามาจาก
รูปแบบที่เปนเอกสารมาปรากฏอยูในหนาจอคอมพิวเตอร ซ่ึงใชความสามารถของคอมพิวเตอรในการนําเสนอส่ือ
ประสมอันไดแก ขอความ ภาพนิ่ง กราฟก แผนภูมิ กราฟ วีดีทัศน ภาพเคล่ือนไหวและเสียง เพื่อถายทอดเนื้อหาบทเรียน 
โดยนําเสนอผานหนาจอคอมพิวเตอร ซ่ึงบทเรียนประกอบดวย จุดประสงคการเรียนรู เนื้อหาบทเรียน แบบทดสอบ
กอนเรียนและหลังเรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง 
สวนประกอบคอมพิวเตอร บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร 
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 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง ความสามารถของบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนในการสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหบรรลุจุดประสงคการเรียนรูตามเกณฑที่กําหนดไว 80/80 
  80 ตัวแรก หมายถึง คะแนนเฉล่ียคิดเปนรอยละ 80 ที่ไดจากการทดสอบกอนเรียน 
  80 ตัวหลัง หมายถึง คะแนนเฉล่ียคิดเปนรอยละ 80 ที่ไดจากการทดสอบหลังเรียน 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ผลที่ไดจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง 
สวนประกอบคอมพิวเตอร หลังจากการเรียนรูที่เกิดขึ้นภายหลังการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนการวัดผล
ดานพุทธิพิสัย ซ่ึงวัดไดจากคะแนนของแบบทดสอบ จํานวน 30 ขอ รวม 30 คะแนน ซ่ึงเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนทีผู่วิจัยสรางขึ้นโดยผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย เปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ประจําปการศึกษา 2560 
โรงเรียนวัดคลองโคน จํานวนนักเรียน 12 คน 
  2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   2.1 ตัวแปรอิสระ  ( Independent Variable) ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เ ร่ือง 
สวนประกอบคอมพิวเตอร 
   2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก 
    2.2.1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร 
    2.2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร  
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบ
คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ไดแก 
   1. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความเหมาะสม
ของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยผูเช่ียวชาญทั้งหมด 5 คน 
   2. แผนการจัดการเรียนรู ผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงของแผนการจัดการเรียนรู โดย
พิจารณาความถูกตอง เหมาะสม และประเมินแผนการจัดการเรียนรูตามแบบประเมินแผน ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบมาตร
ประมาณคา (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอรท (Likert) โดยกําหนดเกณฑการประเมินเปน 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง นอยและนอยที่สุด โดยผูเช่ียวชาญทั้งหมด 5 คน 
   3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผานการตรวจพิจารณาความเหมาะสมโดยวัดคา
ดัชนีความสอดคลอง Index of Item-Objective Congruence (IOC) และทําการคํานวณคาความยากงาย คาอํานาจ
จําแนกเปนรายขอ และหาคาความเช่ือม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใชวิธีการของ โลเวท (Lovett) โดยผูเช่ียวชาญ
ทั้งหมด 5 คน 
   4. แบบประเมินผลงานภาคปฏิบัติ ผานการตรวจพิจารณาความเหมาะสมโดยวัดคาดัชนีความ
สอดคลอง Index of Item-Objective Congruence (IOC) โดยผูเช่ียวชาญทั้งหมด 5 คน 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  1. แบบแผนการวิจัย ใชแบบกลุมเดียวสอบกอนเรียนและหลังเรียน (One Group Pre-test Post-test 
Design) (ปรีชา  เนาวเย็นผล. 2540: 156) 
 
ตาราง 1 แบบแผนการวิจัยแบบกลุมเดียวสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
 

Pre-test Treatment Post-test 
T1 X T2 

 
 เม่ือ T1 แทน การทดสอบกอนเรียน 
  T2 แทน การทดสอบหลังเรียน 
  X แทน การเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบ คอมพิวเตอร 
 
  2. ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย มีดังนี้ 
   2.1 ดําเนินการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) กับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร ที่ผูวิจัยสรางขึ้นและผานการตรวจสอบคุณภาพแลว จํานวน 
30 ขอ 
   2.2 ดําเนินการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรู เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 จํานวน 4 แผน จํานวน 16 ช่ัวโมง โดยไมนับรวมเวลาทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
ดําเนินการสอนในภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2560 
   2.3 ดําเนินการทดสอบหลังเรียน (Post-test) กับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร ที่ผูวิจัยสรางขึ้นและผานการตรวจสอบคุณภาพแลว จํานวน 
30 ขอ 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  1.  สถิติพื้นฐาน 
   1.1 รอยละ (Percentage) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2553: 122) 

    สูตร fP = ×100
N

 

    เม่ือ P แทน รอยละ 
     f แทน ความถ่ีที่ตองการแปลง 
     N แทน จํานวนความถ่ีทั้งหมด 
   1.2 คาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) (ลัดดาวัลย  เพชรโรจน; และคณะ. 2550: 26) 

    สูตร µ =  
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    เม่ือ µ แทน คาเฉล่ียของประชากร 
     Xi แทน คะแนนตัวที ่i 
     I แทน ตัวที่ของคะแนนต้ังแต 1, 2, 3, …, n 
     N แทน จํานวนทั้งหมด 
   1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (ลัดดาวัลย  เพชรโรจน; และคณะ. 2550: 46) 

    สูตร σ =  

    เม่ือ σ แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร 
     X แทน คะแนนแตละตัว 
     f แทน ความถ่ีของคะแนน 
     N แทน จํานวนทั้งหมด 
     Σ แทน ผลรวม 
  2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
   2.1 การหาคาความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชสูตร
ดัชนีความสอดคลอง IOC (สมนึก  ภัทธิยธนี. 2551: 221) 

    สูตร R
IOC = 

N
∑  

    เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางจุดประสงคกับเนื้อหาหรือระหวางขอสอบ
กับจุดประสงค 
     ΣR แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ ทั้งหมด 
     N แทน จํานวนผูเช่ียวชาญทั้งหมด 
   2.2 การหาคาความยาก (Difficulty) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชสูตร p 
(บุญชม  ศรีสะอาด. 2553: 97) ดังนี้ 

    สูตร RP = 
N

 

    เม่ือ p แทน ระดับความยากของแบบทดสอบ 
     R แทน จํานวนผูตอบถูกทั้งหมด 
     N แทน จํานวนนักเรียนทั้งหมด 
   2.3 การหาคาอํานาจจําแนก ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชสูตร Brennan 
(บุญชม  ศรีสะอาด. 2553: 105) ดังนี้ 

    สูตร 
1 2

U LB = -
N N

 

    เม่ือ B แทน คาอํานาจจําแนก 
     U แทน จํานวนผูรอบรู หรือสอบผานเกณฑที่ตอบถูก 
     L แทน จํานวนผูไมรอบรู หรือสอบไมผานเกณฑที่ตอบถูก 
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     N1 แทน จํานวนผูรอบรู หรือสอบผานเกณฑ 
     N2 แทน จํานวนผูไมรอบรู หรือสอบไมผานเกณฑ 
   2.4 การหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช
วิธีการของ โลเวท (Lovett) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2553: 112) ดังนี้ 

    สูตร rcc =  

    เม่ือ rcc แทน ความเช่ือม่ันของแบบทดสอบ 
     K แทน จํานวนขอสอบ 
     Xi แทน คะแนนของแตละขอ 
     C แทน คะแนนเกณฑหรือจุดตัดของแบบทดสอบ 
     ΣXi แทน ผลรวมของคะแนนทุกคน 
  3. สถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
   3.1 การวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร 
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ตามเกณฑ 80/80 (บุญชม ศรีสะอาด. 2553:103) ดังนี้ 

    สูตร E1 =  x 100 
    เม่ือ E1 แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
     ΣX แทน คะแนนรวมของแบบฝก 
     A แทน คะแนนเต็มของแบบฝกหรืองานทุกช้ินรวมกัน 
     N แทน จํานวนนักเรียน 

    สูตร 2 E2 =  x 100 
    เม่ือ E2 แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
     ΣX แทน คะแนนรวมของงผลลัพธหลังเรียน 
     B แทน คะแนนเต็มของการสอบหลังเรียน 
     N แทน จํานวนนักเรียน 
   3.2 การวิเคราะหความแตกตางระหวางกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โดยใชสถิติที่ไมใชพารามิเตอร (Non Parametric) 
ดวยวิธ ีWilcoxon Signed-Ranks Test จากสูตร (สุทธิวรรณ  พีรศักด์ิโสภณ. 2545: 41) ดังนี้ 
    สูตร i i id  = X -Y  และ 
     T = คาของ +T  หรือ -T  ที่มีคานอยกวา 
    เม่ือ id  แทน ผลตางระหวางคะแนน 
     iX  แทน คะแนนหลังเรียน 
     iY  แทน คะแนนกอนเรียน 
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     +T  แทน ผลรวมของอันดับที่ของ id  ที่มีเคร่ืองหมาย + 
     -T  แทน ผลรวมของอันดับที่ของ id  ที่มีเคร่ืองหมาย - 
 
ผลการวิจัย 
 1. การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เ ร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 80/80 
 
ตาราง 2 ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 2 ประกอบแผนการจัดการเรียนรู 
 
นักเรียน
คนที่ 

คะแนนระหวางเรียน คะแนนรวม 
(30) 

คาเฉล่ีย 
(µ) 

คะแนนสอบ 
หลังเรียน (30) 

คาเฉล่ีย 
(µ) สอบ (20) ผลงานภาคปฏิบัติ (10) 

1 16 9 25 83.33 27 90.00 
2 15 8 23 76.67 25 83.33 
3 15 7 22 73.33 23 76.67 
4 16 8 24 80.00 25 83.33 
5 15 8 23 76.67 25 83.33 
6 15 8 23 76.67 25 83.33 
7 14 8 22 73.33 24 80.00 
8 17 8 25 83.33 26 86.67 
9 19 9 28 93.33 29 96.67 

10 15 8 23 76.67 24 80.00 
11 16 9 25 83.33 26 86.67 
12 16 9 25 83.33 26 86.67 

เฉล่ียรอยละ   80.00  84.72 
คาประสิทธิภาพ E1/E2 = 80.00/84.72 

 
 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองสวนประกอบคอมพิวเตอร 
ที่ผานการทดลองหาประสิทธิภาพรอยละของคะแนนเฉล่ียการทดสอบระหวางเรียน (E1) มีคาเทากับ 80.00 และรอยละ
ของคะแนนเฉล่ียการทดสอบหลังเรียน (E2) มีคาเทากับ 84.72 แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ืองสวนประกอบ
คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 80.00/84.72 ปรากฏวาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 
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 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรของผูเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร ระหวางกอนเรียน (Pretest) และ 
หลังเรียน (Posttest) 
 
ตาราง 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรของผูเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร ระหวางกอนเรียน 
(Pretest) และหลังเรียน (Posttest) 

 
การทดสอบ N คะแนนเต็ม µ σ id  sig 
กอนเรียน 12 30 19.42 2.57 6.50 .002 
หลังเรียน 12 30 25.42 1.56   

* อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 หลังการเรียนสูงกวากอนการเรียน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเพื่อสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 จากการจัดการเรียนรู โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถ
อภิปรายผลตามลําดับสมมติฐานของการวิจัย ดังนี้ 
  1. การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 พบวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร ประสิทธิภาพของบทเรียน
อยูที่ 80.00/84.72 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมีเกม เร่ือง 
สวนประกอบของคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดคลองโคน ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีขั้นตอน
ในการสรางอยางเปนระบบ ผานการตรวจสอบโดยผูเช่ียวชาญ ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ดานการ
ออกแบบเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตัวบทเรียนมีทั้ง ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว และวีดีทัศน มีเสียง
บรรยาย เสียงดนตรีประกอบและแบบทดสอบ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริรัตน  กระจาดทอง (2554: 96-101) 
ไดทํางานวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมีเกม วิชาคอมพิวเตอรเบื้องตน เร่ือง สวนประกอบ
ของคอมพิวเตอรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่2 โรงเรียนศรีประจันต “เมธีประมุข” จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษา
คนควาพบวา 1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบมีเกม เร่ือง สวนประกอบของคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนศรีประจันต “เมธีประมุข” จังหวัดสุพรรณบุรี มีประสิทธิภาพเทากับ 80.61/82.68 ซ่ึงผาน
เกณฑประสิทธิภาพที่ไดกําหนดไว คือ 80/80 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนแบบมีเกมเร่ือง สวนประกอบของคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนศรีประจันต 
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“เมธีประมุข” จังหวัดสุพรรณบุรี มีคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียนเทากับ 11.76 นําไปเปรียบเทียบกับคา t 
ที่ df (33-1) = 32 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบ
คอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 คะแนนหลังการเรียนสูงกวาคะแนนกอนการเรียน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอรเปนที่นาสนใจ
มาก นักเรียนรูสึกวาเรียนรูนั้นไมเครียดจนเกินไปอีกทั้งยังรูสึกสนุกและต่ืนเตนกับการเรียนรูมากขึ้น นอกจากนี้บทเรียน
ยังสามารถดึงความสนใจของผูเรียนในงานที่ตองทําซํ้าๆ กันไดดีกวาเรียนดวยการฝกฝนธรรมดา โดยยึดหลักการที่สําคัญ 
คือ ความสนุกสนานใหผลดีตอการเรียนรูและความคงทนในการจําดีกวาการเรียนที่เกิดจากแรงจูงใจภายนอก บทเรียน
ประเภทนี้จะกระตุนดวยสีสัน แสง และเสียง กอใหเกิดความอยากรูอยากเห็นตางๆ นั้นก็เทากับเปนการสอนใหนักเรียน
คิดและลงมือกระทําดวยตนเอง การจัดการเรียนรูดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนการจัดการเรียนรูในลักษณะ
การศึกษารายบุคคลที่ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดีเนื่องจากผูเรียนสามารถเรียนรูไดตาม
ความตองการและความสามารถของตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ กิตษฎา  วันนา (2553: บทคัดยอ) ที่วิจัยเร่ือง 
การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง เทคโนโลยีสารสนเทศ ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 หลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง เทคโนโลยีสารสนเทศ สูงกวา
กอนการเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 สรุปไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 2 ที่พัฒนาขึ้นในคร้ังนี้มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไวและสามารถนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไปใช
จัดกิจกรรมดานการเรียนการสอนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ โดยในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนี้มีความนาสนใจทั้ง
ตัวอักษร ภาพนิ่ง กราฟก คําบรรยาย และเสียงประกอบ พรอมทั้งมีแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซ่ึงเหมาะสม
กับนักเรียนใชศึกษาหาความรูและเรียนรูดวยตนเองไดอยางเปนระบบ ทั้งยังสามารถชวยใหผูเรียนมีการพัฒนาในดาน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้นตามลําดับโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรายบุคคลที่ตอบสนองความแตกตางระหวาง
บุคคลไดเปนอยางดี 
 
การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. นักเรียนมีความรูความเขาใจและมีทักษะในการใชคอมพิวเตอร มีการคิดสรางสรรคผลงาน ไดรับ
ความนาสนใจ ไมนาเบื่อ และทําใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนตอส่ือการเรียนการสอน โดยเนนการเปดโอกาสให
ผูเรียนไดเพิ่มโอกาสทางการเรียนรูหรือศึกษาหาความรูดวยตนเองไดมากขึ้น โดยลักษณะการนําเสนอของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เปนทั้งขอความ ภาพเคล่ือนไหว สีและเสียง สามารถดึงดูความสนใจแกผูเรียนไดมาย่ิงขึ้น รวมทั้ง
การแสดงผลการเรียนใหทราบทันทีดวยขอมูลยอนกลับแกผูเรียน พรอมทั้งมีการจัดลําดับการเรียนการสอนใหเหมาะสม
กับผูเรียนในแตละคนหลังจากใชส่ือทางการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร 
 2. ครูผูสอนไดส่ือการเรียนการสอนดวย เร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่
กําหนด โดยการนําเอาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไปใชในการจัดการเรียนการสอน เพื่อชวยแบงเบาภาระหนาที่
การสอนของครูไดอีกทางหนึ่งและเปนแนวทางในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในสาระอื่นๆ 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
  1. ผูบริหารหรือผูที่เก่ียวของ ควรใหการสนับสนุน ใหครูผูสอนกลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
นําแผนการจัดการเรียนรูเร่ือง สวนประกอบคอมพิวเตอร ดังกลาวไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน นักเรียนระดับช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 ใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นไป 
  2. ครูผูสอนกอนทดลองควรศึกษาคุณสมบัติของคอมพิวเตอรภายในหองที่มีระบบปฏิบัติการที่
แตกตางกันเพื่อปองกันปญหาที่เกิดขึ้นขณะใชงาน 
  3. ครูผูสอนควรคํานึงถึงพื้นฐานความรูที่แตกตางกันซ่ึงทําใหนักเรียนมีความสนใจที่แตกตางกันดวย 
ครูผูสอนควรปรับพื้นฐานทักษะการใชงานคอมพิวเตอรเบื้องตนของนักเรียนใหใกลเคียงกันกอนที่จะทดลองใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 
  4. ครูผูสอนควรศึกษาแผนการสอน เทคนิคการสอน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางละเอียด 
เพื่อใหเกิดความเขาใจและมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
  5. นักเรียนควรศึกษาคูมือการใชงานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน กอนการใชงานจริงเพื่อใหผูเรียน
สามารถเรียนไดถูกตองตามขั้นตอน และเปนผูลงมือปฏิบัติ ศึกษา ทําแบบฝก หาคําตอบดวยตัวเองมากที่สุด โดย
ครูผูสอนเปนเพียงผูช้ีแนะใหคําปรึกษา 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการทาํวิจัยครั้งตอไป 
  ควรมีการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในรูปแบบอื่นๆ เชน สถานการณจําลองหรือเกม เพื่อให
เกิดความหลากหลายตอการเรียนรู และทันสมัยตอการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี เพื่อเอื้อตอการจัดการเรียนการสอน
ของผูเรียนใหมากที่สุด 
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NBUE007: การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจดัการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ
บริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวดัระยอง 
PARENTAL INVOLVEMENT IN MANAGEMENT IN CHILD DEVELOPMENT CENTERS, 
MANAGEMENT ORGANIZATION TAMBON NONG BUA DISTRICT, BAN KHAI DISTRICT, 
RAYONG PROVINCE 
 
สุวรรณา  อัมฤทธิ์ 1   ผศ.ดร.คําเพชร  ภูริปริญญา 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการ
ในศูนยพัฒนาเด็กเล็กตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง จํานวน 4 ดาน: 1) ดานบุคลากร 2) ดานอาคาร
สถานที่ ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย 3) ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร และ 4) ดานการมีสวนรวมและดาน
การสนับสนุนจากชุมชน จําแนกประสบการณในการทํางานและระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 
ไดแก ผูปกครองของศูนยพัฒนาเด็กเล็กตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ปการศึกษา 2560 จํานวน 
114 คน คณะกรรมการบริหารศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จํานวน 7 คน ครูผูดูแลเด็ก จํานวน 2 คน รวมทั้งส้ิน 123 คน 
เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที  
(t-test) 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบล
หนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.93, S.D. = 0.13) เม่ือพิจารณารายดาน 
พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานบุคลากร ( X = 4.04, S.D. = 0.34) รองลงมา คือ 
ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย ( X = 3.96, S.D. = 0.27) ดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดานการมี
สวนรวมและดานการสนับสนุนจากชุมชน ( X = 3.81, S.D. = 0.25) 
 2. ความคิดเห็นของผูปกครองเก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนา
เด็กเล็กตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง เม่ือจําแนกตามประสบการณในการทํางานและระดับการศึกษา 
พบวา ทั้งโดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: การมีสวนรวมของผูปกครอง, การบริหารจัดการ, ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
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Abstract 
 The purpose of this study was to study and compare the parents' involvement in management 
in the center. Nong Bua District Child Development 1. Personnel 2. Building, place, environment and 
safety 3. Academic and program activities 4. Participation and support from the community By identifying 
work experience. And education The samples used in this study were the parents of the child 
development center of Tambon Nong Bua. Ban Khai District, Rayong Province, 2016 The sample group 
was 114 parents, 7 committees of child development center, and 2 caretakers. There are 123 people in 
total. Tools used to collect data. This is a questionnaire developed by the researcher. 5-level rating scale 
used to analyze data. frequency (Frequency) percentage (Percentage) average ( X ) And standard 
deviation (S.D.) and hypothesis testing. The t-test 
 The results showed that 
 1. Parental Involvement in Management in Child Development Center, Tambon Nong Bua 
Sub-district Administration Organization. Amphoe Ban Khai, Rayong The overall level was ( X = 3.93, 
S.D. = 0.13) When considering each aspect, it was found that all aspects were at high level. The highest 
mean was personnel ( X = 4.04, S.D. = 0.34), followed by buildings, environment and safety ( X = 3.96, 
S.D. = 0.27). Participation and community support ( X = 3.81, S.D. = 0.25). 
 2. A comparison of parents' opinions on parental involvement in management in the Nong Bua 
District Child Development Center. Ban Khai district, Rayong province, when classified by work experience. 
And education It was found that both the overall and the individual aspects were not significantly different. 
Significant At the .05 level 
 
Keywords: Participation of parent, Management, child development center 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 สภาพสังคมไทยในปจจุบัน มีการเปล่ียนไปอยางรวดเร็ว เนื่องมาจากความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยี 
ที่สงผลกระทบโดยตรงตอคุณภาพชีวิตของคนในสังคม ที่สงผลตอการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาในทุกๆ ดาน นั้น 
จึงจําเปนที่จะตองเตรียมทรัพยากรบุคคลใหมีศักยภาพที่รองรับการพัฒนาประเทศ การศึกษาเปนหัวใจสําคัญของ
การพัฒนาคน ซ่ึงเปนทรัพยากรที่ทรงคุณคาของสังคม ใหไดรับการพัฒนาไปสูคุณภาพตามเปาหมายและมีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงคสามารถดําเนินและดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มุงใหการศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญในการพัฒนาคนและสังคม กลาวคือ คนไทยใน
อนาคตตองมองกวาง มองไกล ใฝดีมีคุณธรรม รูเทาทันการเปล่ียนแปลงของโลกและสังคม มีวิจารญาณที่ดีมีคุณภาพ
เขาสูความเปนมาตรฐานสากล รุงรัชดาพร  เวหะชาติ (2552: 31) 
 จากชีวิตสังคมไทยที่เปล่ียนไป ธุรกิจทางการศึกษา การเปดศูนยรับเล้ียงเด็กจึงเกิดขึ้นมาก บางแหงขอ
อนุญาตถูกตอง บางแหงไมไดทํา โดยอางเปนเพียงการรับฝากเล้ียงเทานั้น ซ่ึงการดูแลควบคุมคุณภาพจึงยังเปนไป
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แบบไมทั่วถึง สําหรับศูนยพัฒนาเด็กเล็กในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงเปนสถานที่ดูแลและใหการศึกษาแก
เด็ก มีการขออนุญาตจัดต้ังถูกตองฐานะเทียบเทาสถานศึกษา มีทั้งศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
จัดต้ังเองและเปนของสวนราชการตางๆ ที่ถายโอนภารกิจมา ใหอยูในความดูแลรับผิดชอบขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน (2548) โดยกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินไดใหหลักการจัดการศึกษา
ปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็กไววาเปนการจัดการศึกษาสําหรับเด็กที่มีอายุต้ังแตแรกเกิดถึง 5 ขวบ ซ่ึงเปนหลักการ
ที่ตองคํานึงถึงการพัฒนาการเด็กเปนองครวม เพื่อโอกาสในการพัฒนาเด็กทุกดานตามลําดับขั้นตอนของการพัฒนาการ
อยางสมดุลและเต็มศักยภาพ และใหสอดคลองกับวิถีชีวิตสังคม วัฒนธรรม ตามความเปนอยูจริงของเด็ก โดยมีผูใหญ
ในชุมชนเปนผูเช่ือมโยงองคความรูตางๆ ใหแกเด็ก ทั้งยังเปดโอกาสใหแกเด็กไดพัฒนาการอยางเปนองครวมโดยผาน
การเลน ซ่ึงเปนพัฒนาการตามธรรมชาติของเด็ก และผานกิจกรรมที่เหมาะสมตามวัยโดยมีผูใหญเปนแบบแผนที่ดีใน
การเรียนรูการจัดประสบการณตางๆ และจะตองไดรับการประสานความรวมมือจากครอบครัว ชุมชน และสถานศึกษา 
กรมการปกครอง (2542) 
 เนื่องจากการศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลบัว อําเภอ
บานคาย จังหวัดระยอง ตอการมีสวนรวมของผูปกครองในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ
บริหารสวนตําบลบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง พบวา ในปการศึกษา 2558 ผูปกครอง มีสถิติการมีสวนรวมใน
กิจกรรมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง คอนขางนอย คิดเปน
รอยละ 87.78 ปการศึกษา 2560 ผูปกครองมีสถิติการมีสวนรวมในกิจกรรมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหาร
สวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง คอนขางนอย คิดเปนรอยละ 85.83 ซ่ึงจะเห็นแนวโนมการมีสวนรวม
ของผูปกครองลดลง คิดเปนรอยละ 1.95 
 จากความสําคัญกลาวขางตน ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญเก่ียวกับการใหผูปกครองเขามามีสวนรวมใน
การบริหารจัดการศึกษาในศูนยพัฒนาเด็กเล็กซ่ึงการจัดกระบวนการเรียนรูยังตองมีการปรับปรุงแกไข สงเสริม และ
พัฒนาใหมีการปฏิรูปอยางเต็มที่เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการบริการจัดการ จึงศึกษาทําวิจัยเร่ือง การมีสวนรวม
ของผูปกครองที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัด
ระยอง จึงตองอาศัยความรวมมือรวมใจจากผูปกครอง ชุมชน ครู และบุคคลที่เก่ียวของเปนสําคัญ โดยสถานศึกษา
ตองใหความสะดวกและใหการบริการแกผูปกครอง ชุมชนและหนวยงานอื่นๆ ที่มีสวนเก่ียวของหรือมีหนาที่กํากับ 
ดูแล และประเมินคุณภาพการศึกษาในทุกๆ ดาน ตามความตองการอยาง เหมาะสม ซ่ึงจะชวยใหการบริหารงานใน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหาร
ตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ
บริหารตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง โดยจําแนกตามประสบการณในการทํางาน และระดับการศึกษา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรทีใ่ชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผูปกครองของนักเรียนศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบล
หนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ในปการศึกษา 2560 ซ่ึงประกอบดวย ผูปกครองนักเรียนศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน 160 คน คณะกรรมการบริหารศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จํานวน 14 คน และครูผูดูแลเด็ก จํานวน 4 คน รวมทั้งส้ิน
178 คน (ขอมูลจากแผนการศึกษา ศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว ป พ.ศ. 2560) 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูปกครองของนักเรียนศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว 
อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยตาราง เครซซ่ี; และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 
1970: 607-610) เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซ่ึงประกอบดวย ผูปกครองนักเรียนศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก จํานวน 114 คน คณะกรรมการบริหารศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จํานวน 7 คนและครูผูดูแลเด็ก จํานวน 2 คน 
ไดขนาดกลุมตัวอยาง 123 คน 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ แบงเปนดังนี ้
   1.1 ประสบการณในการทํางาน 
    1.1.1 ประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป 
    1.1.2 ประสบการณในการทํางาน 5-10 ป 
    1.1.3 ประสบการณในการทํางานมากกวา 10 ป ขึ้นไป 
 

ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
1. ประสบการณในการทํางาน 

1.1 ประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป 
1.2 ประสบการณในการทํางาน 5-10 ป 
1.3 ประสบการณในการทํางานมากกวา 10 ป 

ขึ้นไป 
2. ระดับการศึกษา 

2.1 ตํ่ากวาปริญญาตรี 
2.2 สูงกวาปริญญาตรี 

การมีสวนรวมของผูปกครองที่มีตอการบริหาร
จัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวน
ตําบลหนองบัว ไดแก 
2.1 ดานบุคลากร 
2.2 ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอม และความ

ปลอดภัย 
2.3 ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 
2.4 ดานการมีสวนรวมและดานการสนับสนุนจาก

ชุมชน 
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   1.2 ระดับการศึกษา 
    1.2.1 ตํ่ากวาปริญญาตรี 
    1.2.2 สูงกวาปริญญาตรี 
  2. ตัวแปรตาม ไดแก การมีสวนรวมของผูปกครองที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง จํานวน 4 ดาน 
   2.1 ดานบุคลากร 
   2.2 ดานอาคาร สถานที่ ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย 
   2.3 ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 
   2.4 ดานการมีสวนรวมและดานการสนับสนุนจากชุมชน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ มีนิยามศัพทเฉพาะที่เก่ียวของกับงานวิจัย ดังตอไปนี ้
 การมีสวนรวมของผูปกครอง หมายถึง การที่ผูปกครองไดเขาไปมีสวนรับทราบ สนับสนุนหรือใหความ
รวมมือในกิจกรรมหรือดําเนินการในดานตางๆ ทีศูนยพัฒนาเด็กเล็กจัดใหมีขึ้น รวมทั้งการบริหารงานของโรงเรียน 
ดานบุคลากร 1 ดาน ไดแก 4 ดานบุคลากร 2) ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย 3) ดานวิชาการ
และกิจกรรมหลักสูตร 4) ดานการมีสวนรวมและการสนับสนุนจากชุมชน 
 การบริหารจัดการ หมายถึง การดําเนินกิจกรรมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว 
อําเภอคายบาน จังหวัดระยอง ในดานบริหารงานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล และดานการบริหาร 
งานทั่วไป ใหมีประสิทธิภาพ 
 ดานบุคลากร หมายถึง การดําเนินงานในการพัฒนาบุคลากรมีความรูในการปฏิบัติงานของครูผูดูแลเด็ก
ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ที่เปนการสงเสริมพัฒนาการเด็กและการปฏิบัติตนที่เหมาะสมตามวิชาชีพครูซ่ึงถือเปนภารกิจ
ของงานบริหารบุคคล สวนรวมในการพิจารณาแตงต้ังคณะกรรมการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สงเสริมและสนับสนุนบุคลากร เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถ สนับสนุนในการ
สรางขวัญกําลังใจใหบุคลากร 
 ดานอาคารสถานทีแ่ละสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย หมายถึง การมีสวนรวมในการจัดพื้นที่สําหรับ
รับประทานอาหารที่ถูกสุขลักษณะ ชวยเหลือแกไขปญหาดานการเรียนการสอนจัดหองพยาบาลสําหรับเด็ก มีการ
แยกเปนสัดสวน จัดสรางหองไวทําความสะอาดตัวเด็ก ลางหนาแปรงฟน บรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนการสอน มีความ
เหมาะสมและปลอดภัย 
 ดานวิชาการและกิจกรรมหลักสูตร หมายถึง การมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา สนับสนุน
พัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรูแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถ่ินอยางเหมาะสม เสนอความคิดเห็นในการจัดกิจกรรม
ใหสอดคลองกับพัฒนาการของเด็ก ทั้งดานรางกาย อารมณสังคม และสติปญญา สนับสนุนพัฒนา ส่ือเทคโนโลยีส่ือ
การเรียนการสอนที่เหมาะสมสําหรับเด็กอยางเหมาะสมเพียงพอ สงเสริมและพัฒนาแหลงเรียนรูในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
และการศึกษานอกสถานที่ เปนวิทยากรพิเศษใหความรูในดานตางๆ แกนักเรียนและผูดูแลเด็ก มีสวนรวมในการประเมิน
พัฒนาการของเด็กรวมกับครูผูดูแลเด็ก ชวยเหลือดูแลแกไขปญหาดานการเรียนการสอน อยางเปนระบบ พัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพอยางเปนระบบ สนับสนุนงานดานโภชนาการอาหารอยางเหมาะสม 
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 ดานการมีสวนรวมและการสนับสนุนจากชุมชน การมีสวนรวมในการใหชุมชนมีเขามามีสวนรวมใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประสานงาน อํานวยความสะดวก ประชาสัมพันธการดําเนินงานของศูนยพัฒนา
เด็กเล็กในรูปแบบของการจัดทําเอกสารคูมือ แผนพับ การเย่ียม บานเด็ก การประชุมผูปกครอง จัดกิจกรรม เก่ียวกับการ
แสดงความคิดเห็นดานการมีสวนรวมของชุมชน ระดมทรัพยากรในชุมชน หนวยงานอื่นๆ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จัดอบรมใหความรูแกชุมชน โดยเฉพาะผูปกครอง ในการเขามาสนับสนุนการดําเนินงานศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก ผูมีคุณวุฒิดานวิชาการ เขามาติดตามประเมินผลการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ประชาชนเขามามีสวนรวม
ในการจัดทําแผนพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 ผูปกครอง หมายถึง บิดา มารดาหรือผูอุปการะของนักเรียนศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบล
หนองบัว อําเภอคายบาน จังหวัดระยอง 
 ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานที่ดูแลและใหการศึกษาเด็กอายุระหวาง 3-5 ป มีฐานะเทียบเทา
สถานศึกษาที่ดําเนินการจัดการศึกษาใหการอบรมเล้ียงดู จัดประสบการณและสงเสริมพัฒนาการการเรียนรูใหเด็กเล็ก
ที่มีอายุต้ังแต 3-5 ขวบ ใหมีความพรอม ดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคมและสติปญญาที่เหมาะสมตามวัยตาม
ศักยภาพของเด็กแตละคนตามมาตรฐานการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเด็กเล็กคือ ศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ
บริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอคายบาน จังหวัดระยอง 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. เพื่อเปนแนวทางในวางแผนพัฒนาการบริหารจัดการศึกษา และการจัดกิจกรรมในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคการบริหารสวน ตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง 
 2. ผลการวิจัยสามารถนําไปปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวม ซ่ึงจะชวยให
การบริหารจัดการศึกษาเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพย่ิงขึ้น และสอดคลองกับความตองการของผูปกครองและ
ชุมชนอยางแทจริง 
 
วิธดําเนินการวิจัย 
 การสรางเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  ในการศึกษาคร้ังนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
   ตอนที ่1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Checklists) 
   ตอนที ่2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับระดับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหาร
จัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง จํานวน 4 ดาน คือ 1) 
ดานบุคลากร 2) ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย 3) ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 4) 
ดานการมีสวนรวมและดานการสนับสนุนจากชุมชน มีลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) มี 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด มีความหมายดังนี้ 
    5 คะแนน หมายถึง ระดับการมีสวนรวมมากที่สุด 
    4 คะแนน หมายถึง ระดับการมีสวนรวมมาก 
    3 คะแนน หมายถึง ระดับการมีสวนรวมปานกลาง 
    2 คะแนน หมายถึง ระดับการมีสวนรวมนอย 
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    1 คะแนน หมายถึง ระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด 
 การสรางและหาคุณภาพเครือ่งมือ 
  ผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล โดยมีขั้นตอนดังนี ้
   1. ศึกษาเอกสาร ตํารา บทความ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการมีสวนรวมของผูปกครอง
ที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ใน
แตละดานทั้ง 4 ดาน เพื่อนําขอมูลตางๆ ที่ศึกษามาวิเคราะหเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
   2. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวเสนออาจารยที่ปรึกษา ตรวจสอบรูปแบบ ความถูกตอง และ
ความเหมาะสมของภาษา 
   3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ เพื่อตรวจสอบความถูกตองและ
ความเหมาะสมของภาษาที่ใชจากนั้นผูวิจัยนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะที่ไดรับ 
   4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวและผานการพิจารณาเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ 
เสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 ทาน โดยนําเคร่ืองมือที่สรางขึ้นไปใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบแกไข ตามขอแนะนําของ
ผูเช่ียวชาญ 
   5. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) กับผูปกครองที่ไมใชที่ไมใชกลุมตัวอยางในการศึกษา
คร้ังนี้ จํานวน 30 คน 
   6. หาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) ไดคา
อํานาจจําแนก 0.51-0.90 
   7. หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach. 1990: 202-204) มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.90 
   8. นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณที่ผานการหาคาอํานาจจําแนกและคาความเช่ือม่ันไปใชกับ
กลุมตัวอยางที่กําหนดไว 
 การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
  ดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
   1. ขอมูลเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหโดยนําขอคําถามมาแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอเปนตารางประกอบความเรียงทายตาราง 
   2. วิเคราะหการหาระดับการมีสวนรวมของผูปกครองที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนา 
เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง จํานวน 4 ดาน คือ 1) ดานบุคลากร 2) ดาน
อาคารสถานที ่ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย 3) ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 4) ดานการมีสวนรวมและ
ดานการสนับสนุนจากชุมชน ดวยคาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายของคาเฉล่ีย 
( X ) โดยใชเกณฑพิจารณาที่กําหนดไวแบงเปน 5 ระดับ ของลิเคอรท (Likert Rating scale) ดังนี้ 
    คาคะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด 
    คาคะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มีสวนรวมอยูในระดับมาก 
    คาคะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง 
    คาคะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีสวนรวมอยูในระดับนอย 
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    คาคะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีสวนรวมอยูในระดับนอยที่สุด 
   3. ทดสอบสมมติฐาน ดวยการทดสอบคาที (t-test) และคาเอฟ (F-test) เพื่อเปรียบเทียบ
วิเคราะหความแตกตางของระดับการมีสวนรวมของผูปกครองที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ
บริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง จําแนกตามประสบการณในการทํางาน และระดับ
การศึกษา 
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
  สถิติที่ใชในการนําเสนอขอมูลและวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน คร้ังนี้ผูวิจัยไดใชสถิติ
ประกอบดวย 
   1. สถิติพื้นฐาน 
    1.1 คารอยละ (Percentage) เพื่อนําเสนอขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
    1.2 คาเฉล่ีย (Mean) 
    1.3 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   2. สถิติที่ใชในการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
    2.1 คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) 
คาความความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC) 
    2.2 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยใชการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990: 202-204) 
    2.3 คาความความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC) 
   3. สถิติที่ใชในการทดสอบคาสมมติฐาน 
    คา t-test (Independent Simple Test) ใชทดสอบเปรียบเทียบคาเฉล่ียของตัวแปรอิสระซ่ึง
จําแนกเปน 2 กลุม คาที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลบุคคลของผูตอบแบบสอบถามจํานวนและรอยละ จําแนกตามประสบการณทํางาน
และระดับการศึกษา 
 การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารตําบลหนองบัว 
อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง สรุปผลไดดังนี ้
 ตอนที ่1 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดวยประสบการณในการ
ทํางานและระดับการศึกษา เร่ือง การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ
บริหารตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง จํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ 100 พบวา 
  ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 123 คน เม่ือจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล มีประสบการณในการทํางาน
ตํ่ากวา 5 ป จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 50.40 ประสบการณในการทํางาน 5-10 ป จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 
49.60 และระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 73.20 และปริญญาตรี จํานวน 33 คน 
คิดเปนรอยละ 26.80 
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 ตอนที ่2 การวิเคราะหการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ
บริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็ก

เล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง โดยรวมและรายดาน 
 
การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง 

ระดับการมีสวนรวม 
X  S.D. แปลผล อันดับ 

1. ดานบุคลากร 4.04 0.34 มาก 1 
2. ดานอาคารสถานที ่ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย 3.96 0.27 มาก 2 
3. ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 3.86 0.28 มาก 3 
4. ดานการมีสวนรวมและดานการสนับสนุนจากชุมชน 3.81 0.25 มาก 4 

โดยรวม 3.93 0.13 มาก  
 
 จากตาราง 2 พบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารงานที่มี
ตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.93, S.D. = 0.13) เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยดานที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานบุคลากร ( X = 4.04, S.D. = 0.34) รองลงมาคือ ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอม และความ
ปลอดภัย ( X = 3.96, S.D. = 0.27) สวนดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดานการมีสวนรวมและดานการสนับสนุนจาก
ชุมชน ( X = 3.81, S.D. = 0.25) 
 
ตาราง 3 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็ก

เล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ดานบุคลากร โดยรวมและรายขอ 
 

ดานบุคลากร 
ระดับการมีสวนรวม 

X  S.D. แปลผล อันดับ 
1. ทานมีสวนรวมในการสรรหาและเลือกสรรบุคลากรของศูนยพัฒนา 
เด็กเล็ก 4.08 0.76 มาก 3 

2. ทานมีสวนรวมในการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก 4.15 0.65 มาก 1 

3. ทานมีสวนรวมในการพิจารณาลงโทษบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3.99 0.77 มาก 4 
4. ทานมีสวนรวมในการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรของศูนยพัฒนา 
เด็กเล็ก 4.13 0.67 มาก 2 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

ดานบุคลากร 
ระดับการมีสวนรวม 

X  S.D. แปลผล อันดับ 
5. ทานมีสวนรวมในการตรวจสอบและประเมินการปฏิบัติงานของ
บุคลากรศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3.84 0.64 มาก 5 

โดยรวม 4.04 0.34 มาก  
 
 จากตาราง 3 ผูปกครองมีสวนรวมตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบล
หนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ดานบุคลากร โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.04, S.D. = 0.34) เม่ือพิจารณา
รายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 2 ทานมีสวนรวมในการพิจารณาความดีความชอบ
ของบุคลากรศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 4.15, S.D. = 0.65) รองลงมาคือ ขอ 4 ทานมีสวนรวมในการสงเสริมและ
พัฒนาบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 4.13, S.D. = 0.67) สวนขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขอ 5 ทานมีสวนรวม
ในการตรวจสอบและประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 3.84, S.D. = 0.64) 
 
ตาราง 4 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนา

เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอมและ
ความปลอดภัย โดยรวมและรายขอ 

 

ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 
ระดับการมีสวนรวม 

X  S.D. แปลผล อันดับ 
1. ทานมีสวนรวมในการแนะนํา ออกแบบสถานที ่อาคาร หองเรียนของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3.80 0.66 มาก 6 

2. ทานมีสวนรวมในการกําหนดมาตรการปองกันความปลอดภัยของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก เชน การติดต้ังถังดับเพลิง 4.05 0.73 มาก 1 

3. สวนรวมในการส่ิงแวดลอม ปรับภูมิทัศนภายในและภายนอกศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก 3.91 0.65 มาก 5 

4. ทานมีสวนรวมในการจัดหองกิจกรรมสําหรับเด็ก 4.00 0.64 มาก 3 
5. ทานมีสวนรวมในการจัดต้ังและควบคุมดูแลหองน้ําของศูนยพัฒนา 
เด็กเล็กใหถูกสุขลักษณะ 4.02 0.77 มาก 2 

6. ทานมีสวนรวมในการดูแล ปรับปรุงอาคาร สถานที่ส่ิงแวดลอมเพื่อใช
เปนแหลงเรียนรูภายในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3.96 0.63 มาก 4 

โดยรวม 3.96 0.27 มาก  
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 จากตาราง 4 พบวา ผูปกครองมีสวนรวมตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวน
ตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย โดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( X = 3.96, S.D. = 0.27) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ 
ขอ 7 ทานมีสวนรวมในการกําหนดมาตรการปองกันความปลอดภัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เชน การติดต้ังถังดับเพลิง 
( X = 4.05, S.D. = 0.7) รองลงมาคือ ขอ 10 ทานมีสวนรวมในการจัดต้ังและควบคุมดูแลหองน้ําของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กใหถูกสุขลักษณะ ( X = 4.02, S.D. = 0.77) สวนขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขอ 6 ทานมีสวนรวมในการแนะนํา 
ออกแบบสถานที ่อาคาร หองเรียนของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 3.80, S.D. = 0.66) 
 
ตาราง 5 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนา

เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 
โดยรวมและรายขอ 

 

ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 
ระดับการมีสวนรวม 

X  S.D. แปลผล อันดับ 
1. ทานมีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 4.10 0.63 มาก 1 
2. ทานมีสวนรวมในการประสบการณ/จัดกิจกรรมประจําวัน 3.86 0.61 มาก 3 
3. ทานมีสวนรวมในการเขียนแผนการจัดประสบการณ 3.90 0.75 มาก 2 
4. ทานมีสวนรวมในการผลิตส่ือ นวัตกรรมสําหรับการจัดประสบการณ
เรียนรู 3.74 0.66 มาก 4 

5. ทานมีสวนรวมในการนิเทศการศึกษา 3.69 0.61 มาก 5 
โดยรวม 3.86 0.28 มาก  

 
 จากตาราง 5 พบวา ผูแทนผูปกครองมีสวนรวมตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหาร
สวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.86, S.D. = 0.28) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ทานมีสวนรวม
ในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 4.10, S.D. = 0.63) รองลงมา คือ ทานมีสวนรวมในการเขียนแผนการจัด
ประสบการณ ( X = 3.90, S.D. = 0.75) และขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ทานมีสวนรวมในการนิเทศการศึกษา ( X = 
3.69, S.D. = 0.61) 
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ตาราง 6 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนา
เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ดานการมีสวนรวมและสนับสนุนจาก
ชุมชน โดยรวมและรายขอ 

 

ดานการมีสวนรวมและสนับสนุนจากชุมชน 
ระดับการมีสวนรวม 

X  S.D. แปลผล อันดับ 
1. ทานมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพการจัดประสบการณการเรียนรู
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3.73 0.67 มาก 5 

2. ทานมีสวนรวมในการรวมพัฒนาปรับปรุงอาคาร สถานที่และ
ส่ิงแวดลอมภายในและภายนอกอาคาร 3.92 0.70 มาก 1 

3. ทานมีสวนรวมในการระดมทรัพยากรสนับสนุนหรือบริจาคส่ิงของ 
ในการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3.82 0.72 มาก 4 

4. ทานมีสวนรวมในการประสานบุคคลในทองถ่ินเพื่อสนับสนุนงานศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก 3.91 0.65 มาก 2 

5. ทานมีสวนรวมในการประชุมสัมพันธขอมูลขาวสารเก่ียวกับกิจกรรม
ตางๆ ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3.75 0.63 มาก 3 

6. ทานมีสวนรวมในการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเก่ียวกับกิจกรรม
ตางๆ ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 3.72 0.63 มาก 6 

โดยรวม 3.81 0.25 มาก  
 
 จากตาราง 6 พบวา ผูปกครองมีสวนรวมตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวน
ตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ดานการมีสวนรวมและสนับสนุนจากชุมชน โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.81, S.D. = 0.25) เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ มีสวนรวม
ในการรวมพัฒนาปรับปรุงอาคาร สถานที่และส่ิงแวดลอมภายในและภายนอกอาคาร ( X = 3.92, S.D. = 0.70) 
รองลงมา คือ ขอ 20 ทานมีสวนรวมในการประสานบุคคลในทองถ่ินเพื่อสนับสนุนงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 3.91, 
S.D. = 0.65) ขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขอ 22 ทานมีสวนรวมในการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเก่ียวกับกิจกรรม
ตางๆ ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ( X = 3.72, S.D. = 0.63) 
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 ตอนที ่3 ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยองโดยจําแนกตาม ประสบการณทํางาน และระดับ
การศึกษา 
 
ตาราง 7 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองเก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนย

พัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง โดยจําแนกตามประสบการณ
ทํางาน โดยรวมและรายดาน 

 
ความคิดเห็นของผูปกครองเก่ียวกับการมี 
สวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการ 

ในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบล
หนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง 

ประสบการณทํางาน 

f Sig 
ประสบการณ 
ตํ่ากวา 5 ป 

ประสบการณ  
5-10 ป 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดานบุคลากร 4.05 0.35 4.03 0.33 0.303 0.762 
2. ดานอาคารสถานที ่ส่ิงแวดลอม และความ
ปลอดภัย 3.95 0.32 3.96 0.21 0.207 0.836 

3. ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 3.84 0.27 3.87 0.29 0.526 0.600 
4. ดานการมีสวนรวมและดานการสนับสนุนจาก
ชุมชน 3.78 0.26 3.83 0.23 1.122 0.264 

โดยรวม 3.92 0.13 3.93 0.13 0.534 0.594 
มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.5 
 
 จากตาราง 7 พบวา ผูปกครองประสบการณตํ่ากวา 5 ป ประสบการณ 5-10 ป และประสบการณมากกวา 
10 ป มีความคิดเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหาร
สวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ทุกดานมี
ความคิดเห็น ไมแตกตางกัน  
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ตาราง 8 เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองเก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนย
พัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง โดยจําแนกตามระดับ
การศึกษา โดยรวมและรายดาน 

 
ความคิดเห็นของผูปกครองเก่ียวกับการมีสวนรวม 
ของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนา 
เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอ 

บานคาย จังหวัดระยอง 

ระดับการศึกษา 

t Sig ตํ่ากวา 
ปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดานบุคลากร 4.00 .33 4.13 .34 0.605 0.057 
2. ดานอาคารสถานที ่ส่ิงแวดลอม และความปลอดภัย 3.94 .28 4.01 .22 0.381 0.238 
3. ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 3.84 .29 3.89 .25 0.540 0.408 
4. ดานการมีสวนรวมและดานการสนับสนุนจากชุมชน 3.82 .25 3.78 .25 0.991 0.425 

โดยรวม 3.92 .14 3.96 .11 0.314 0.118 
 
 จากตาราง 8 พบวา ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.5 ความคิดเห็น
เก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารงานที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหาร
สวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ทุกดาน 
ไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 ในการวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารงานที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยองอภิปรายผลไดดังนี ้
  1. ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารงานที่มีตอการบริหารจัดการในศูนย
พัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง โดยรวมอยูในระดับมาก เพราะวา 
ผูปกครองไดใหความสําคัญของการจัดการศึกษาของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก มีสวนรวมในการจัดการศึกษากับศูนยพัฒนา
เด็กเล็กในทุกดาน เนื่องจากการจัดการศึกษาในระดับนี้เปนขั้นแรกที่สําคัญย่ิง ถาเด็กไดรับการสงเสริมพัฒนาการ
อยางเหมาะสม จะทําใหเด็กในวัยนี้เติบโตอยางมีคุณภาพ ทําใหชุมชนเห็นความสําคัญและเอาใจใส สอดคลองกับ 
กุลพิพรรณ  สานเมทา (2554: 79-81) ไดทําการวิจัย เร่ือง การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย
ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก อําเภอสบปราบ จังหวัดลําปาง ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา
ระดับปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานบุคลากร 
รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก อาจเนื่องมาจากดานบุคลากร และดานการบริหารจัดการ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กแตละแหงไดดําเนินการตามนโยบาย แนวทาง และมาตรฐานของกรมสงเสริมการปกครองสวน
ทองถ่ินที่กําหนดไว 
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   กรมการปกครองสวนทองถ่ินจะมีนโยบาย และแผนในการพัฒนาบุคลากรของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กใหไดรับการอบรมอยางตอเนื่องและสงเสริมใหมีการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น และมีหนังสือซักซอมแนวทางการ
ดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่เปล่ียนแปลงใหมๆ แจงใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทราบ และใชเปนแนวทาง
ในการดําเนินงานใหถูกตองอยูเสมอ สอดคลองกับ ศราวุธ  สังกะเพศ (2551: 44-45) ที่ไดศึกษาเร่ือง การประเมิน
ประสิทธิผลของศูนยพัฒนาเด็กเล็กสบเต้ีย อําเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม พบวา ปจจัยดานการบริหารงานศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก (บุคลากรและการบริหารจัดการ) โดยรวมอยูในระดับดี 
  2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูปกครองเก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอ
การบริหารงานที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย 
จังหวัดระยอง 
   2.1 การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารงานที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนา 
เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง จําแนกตามประสบการณทํางาน พบวา 
ผูปกครองที่มีประสบการณทํางานไมตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารงานที่
มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในภาพรวมไมแตกตางกัน เปนเพราะวา ประสบการณการทํางานตางก็
เห็นความสําคัญของการจัดการศึกษาของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และใหความสําคัญของการมีสวนรวมตอการบริหารงาน
ที่มีตอการบริหารจัดการ จึงมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน สอดคลองกับ จตุพร  อินจักร (2556: 92) ไดศึกษาเร่ือง การ
มีสวนรวมของผูปกครองในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในตําบลบึงบัว อําเภอวชิรบารมี 
จังหวัดพิจิตร ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองที่มีประสบการณในการทํางานไมแตกตางกัน มีสวนรวมในการจัดการศึกษา
รายดานและโดยรวมไมแตกตางกัน 
   2.2 การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารงานที่มีตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง จําแนกตามระดับการศึกษา จากผลการวิจัยพบวา 
ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาไมแตกตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวมตอการบริหารงานที่มีตอการบริหาร
จัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในภาพรวมไมแตกตางกันเปนเพราะวาการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดมีการ
แตงต้ังบุคคลจากผูปกครองเขามามีสวนรวมในการบริหารงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กโดยไมแบงแยกระดับการศึกษา 
ทําใหบุคคลดังกลาว สามารถมีสวนรวมและทราบถึงหลักการบริหารงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยางชัดเจน สอดคลองกับ
ผลการวิจัย อุษารัตน  สาบา (2557: 133-140) ไดศึกษาเร่ือง สภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัดยะลา ผลการเปรียบเทียบสภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย ของศูนยพัฒนา
เด็กเล็กสังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัดยะลา ตามความคิดเห็นของหัวหนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จําแนกตาม
ตัวแปรประสบการณทํางาน วุฒิการศึกษา ภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะทีไ่ดจากการวิจัย 
  ในการวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ
บริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง อภิปรายผลไดดังนี ้
   1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
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    จากผลการวิจัย การมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารจัดการในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคการบริหารสวนตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ตามความคิดเห็นของผูปกครองในการทําวิจัยคร้ังนี้ 
ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานบุคลากร ควรมีการปรับปรุงพัฒนา เพื่อใหการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงาน
ที่ดีย่ิงขึ้น คือ ควรใหผูปกครองมีสวนรวมในการสรรหาและเลือกสรรบุคลากร และมีสวนรวมในการตรวจสอบ ประเมิน
การปฏิบัติงานของบุคลากรศูนยพัฒนาเด็กเล็กเพิ่มมากขึ้นดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด ดานการมีสวนรวมและดานการ
สนับสนุนจากชุมชน ดานการมีสวนรวมและสนับสนุนจากทุกภาคสวน ควรมีการเปดโอกาสใหทุกภาคสวนไดเขามี
สวนรวมในการบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็กในทุกๆ ดาน ควรมีการติดตอส่ือสารกับชุมชน มีการประชุมปรึกษา 
หารือ รวมกันเปนประจํา และประชาสัมพันธขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดกิจกรรมตางๆ ของศูนยพัฒนาเด็กเล็กให
ชุมชนไดรับทราบอยางสมํ่าเสมอ และตอเนื่อง จึงจะทําใหบรรลุผลตามเปาหมายไดรวดเร็วขึ้น 
   2. ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
    2.1 นําผลการวิจัยนําเสนอผูบริหารใหความสําคัญตอการมีสวนรวมของผูปกครองในการ
บริหารงานและสงเสริมพัฒนาการเด็กเล็กตอไป  
    2.2 การสรางขวัญและกําลังใจตอครูผูดูแลเด็กเล็กใหสามารถดําเนินงานตอ และเห็น
ความสําคัญของการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานและการพัฒนาการเด็กปฐมวัยย่ิงขึ้น 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 
  1. ควรศึกษาปญหาและลักษณะการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานและการจัด
การศึกษาปฐมวัยของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในลักษณะของงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
  2. ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานและการจัดการศึกษา 
เพื่อใหไดรูปแบบและวิธีการที่เหมาะสมและสามารถนําไปปรับใชกับบริบทของการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กตอไป 
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NBUE008: ความพึงพอใจของครูท่ีมีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขา
กระปุก อําเภอทายาง จังหวดัเพชรบุรี 
THE SATISFACTION OF TEACHER WITH THE ACADEMIC ADMINISTRATION IN KHAO 
KRAPUK SCHOOL CLUSTER, THA YANG DISTRICT PHETCHABURI PROVINCE 
 
ภาคิน ี จุยสําราญ 1   ดร.สิริกาญจน  ธนวุฒิพรพินิต 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงาน
วิชาการวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ใน 4 ดาน ไดแก ดานการพัฒนา
หลักสูตร ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ดานการวัดและประเมินผล และดานการนิเทศศึกษา จําแนกตามระดับ
การศึกษาและประสบการณในการทํางาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2  
ในปการศึกษา 2560 จํานวน 59 คน ใชวิธีการสุมอยางงาย เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบคาที (t-test) แบบ Independent 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. ครูมีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง 
จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ ดานการวัดและ
ประเมินผล ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ดานการนิเทศศึกษาและดานการพัฒนาหลักสูตร 
 2. ครูที่มีระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางานตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, การบริหารงานวิชาการ 
 
Abstract 
 The purpose of this research was to study and compare Satisfaction of Teachers with the 
academic administration in Khao Krapuk school cluster, Tha Yang District, Phetchaburi province, in 4 
aspects: Curriculum development; Learning process; Measurement & Evaluation and Supervision. 
 The independent variables were classified by educational level and work experience. The 
samples consisted of 59 teachers by simple random sampling. This research instrument was the 5-rating 
scale questionnaires. The data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation, and t-test 
(Independent). 
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 The research findings were as follows: 
 1. The teachers were satisfied with the administrator’s academic administration of Khao 
Krapuk school cluster Cluster, Tha Yang District, Phetchaburi province in overall and individual aspects 
were at a high level ranging from high to low: was Measurement & Evaluation Learning process 
Supervision and Curriculum development. 
 2. Teachers who different levels of education and work experience Satisfied with the 
academic administration in Khao Krapuk school cluster, Tha Yang District, Phetchaburi province. Overall 
and individual. not different. 
 
Keywords: the academic administration, Satisfaction 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ในยุคปจจุบันเราพบวาตัวเองอยูในชวงเวลาหัวเล้ียวหัวตอเปนชวงเวลาที่หากไมมีการเปล่ียนแปลงก็จะ
กอใหเกิดความหายนะอยางใหญหลวงในภายหลัง ในขณะเดียวกันเราก็กําลังจะปลดล็อกศักยภาพเหนือช้ันใหมๆ ซ่ึง
สามารถนําเราไปสูชีวิตที่นาต่ืนเตนและอารยธรรมอันรุงโรจนมากย่ิงขึ้นหรืออาจเปนศตวรรษสุดทายของมนุษยชาติก็
เปนได (ภาพร. 2553: 16) แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560-2579) เปนแผนที่ถูกสรางขึ้นเพื่อนํามาใชใหกับระบบ
การศึกษาของไทยที่กําลังจะขับเคล่ือนใหสามารถพัฒนาศักยภาพของแตละบุคคลใหเต็มศักยภาพมากที่สุดโดยมีการ
กําหนดเปาหมายในการพัฒนาในดานตางๆ ประกอบดวย 5 ดาน คือ การเขาถึงการศึกษา(Access) ความเทาเทียม 
(Equity) ประสิทธิภาพ (Efficiency) คุณภาพ (Quality) ตอบโจทยบริบทที่เปล่ียนแปลง (Relevancy) (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ. 2559: 10) ทั้งนี้โดยทั่วไปแลวภารกิจงานของโรงเรียนจะประกอบดวย 
งานดานวิชาการ งานดานบุคลากร งานดานธุรการ งานดานกิจการนักเรียนและงานอื่นๆ โดยแตละโรงเรียนอาจมีการ
แยกยอยมากนอยแตกตางกันไปขึ้นอยูกับปริมาณของนักเรียนในโรงเรียนนั้นๆ (วิทยา  สิงหเรือง. 2552: 3) แตงานที่
สําคัญที่สุดและถือวาเปนหัวใจของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษานั้นก็คือ งานดานวิชาการ สวนงานดานอื่นๆ เปน
เพียงองคประกอบที่จะทําใหโรงเรียนสามารถดําเนินการไปดวยความราบร่ืนเทานั้น ผูบริหารการศึกษาทุกคนควรจะ
เปนผูนําของครูในดานวิชาการเปนอันดับแรกเพราะหนาที่หลักของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาทุกแหงคือ การให
ความรูแกนักเรียนในดานวิชาการ (จีรวิทย  ม่ันคงวัฒนะ. 2553: 1) 
 ในกระบวนการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนนั้นครูเปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางมากและมีความ
เก่ียวของโดยตรงในการบริหารงานวิชาการ เพราะครูเปนผูที่อบรมส่ังสอนตลอดจนถายทอดความรูใหกับนักเรียนใน
รูปแบบของการจัดประสบการณตางๆ สวนผูบริหารก็มีความสําคัญเชนกันทั้งนี้เพราะผูบริหารมีหนาที่ในการกําหนด
นโยบายควบคุมการปฏิบัติงานของบุคลากรตลอดจนประเมินผลและติดตามงานตางๆ ภายในโรงเรียน ในขณะที่
ประเทศไทยกําลังเปล่ียนแปลงกาวสูศตวรรษที่ 21 ที่มีการเปล่ียนแปลงทั้งทางดานสังคม เศรษฐกิจ ตลอดจน
หลักสูตรการศึกษาที่กําลังจะเปล่ียนเพื่อใหสอดคลองกับสภาพแวดลอม ณ ขณะนี้ผูบริหารจึงจําเปนตองสราง
แรงจูงใจเพื่อใหเกิดทัศนคติที่ดีตองานเพราะหากครูเกิดความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติก็ใหความสนใจและทุมเทกับ
งานช้ินนั้นและนําไปสูการจัดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ 
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 โรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก เปนกลุมของโรงเรียนที่ต้ังอยูในพื้นที่ของตําบลเขากระปุก อําเภอทายาง 
จังหวัดเพชรบุรี ประกอบดวยโรงเรียนขนาดกลาง 3 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบานหนองโรง โรงเรียนบานโปงเกตุ 
โรงเรียนบานเขาอางแกว โรงเรียนขนาดเล็กจํานวน 3 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนบานเขากระปุก โรงเรียนบานหนองตา
ฉาว โรงเรียนบานหนองคอไก โดยโรงเรียนทั้งหมดต้ังหางจากสํานักงานเขตพื้นที่คอนขางมากจึงทําใหมีการรวมกลุม
ระหวางโรงเรียนที่อยูบริเวณใกลเคียงกันเกิดขึ้น เพื่อใชในการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกันชวยกันพัฒนาโรงเรียนมี
คุณภาพ แตในปการศึกษา 2558 ผลการทดสอบระดับชาติของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 และมัธยมศึกษาปที่ 3 
โดยคะแนนเฉล่ียรวมทุกรายวิชาของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุกอยูที่ 41.77 คะแนน อยูในลําดับที่ 17 
(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2. 2559: 95) ตอมาในปการศึกษา 2559 มีคะแนนเฉล่ียของ
อยูที่ 38.24 คะแนน อยูในลําดับที ่16 จากศูนยเครือขายทั้งหมด 18 ศูนย (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เพชรบุรี เขต 2. 2560: 99) ทั้งนี้จะเห็นวาในชวง 2 ปที่ผานโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุกมีคะแนนเฉล่ียตํ่ากวา
ระดับประเทศ เม่ือเปรียบเทียบกับโรงเรียนในศูนยเครือขายอื่นก็อยูในลําดับที่เกือบจะสุดทายและประกอบกับชวงที่
ผานมาไดมีการยายออกของคณะครูและผูบริหารเปนจํานวนมาก ทําใหเกิดการผลัดเปล่ียนคณะทํางานในการ
บริหารงานโรงเรียนโดยเฉพาะงานทางดานวิชาการซ่ึงเปนหัวใจหลักของโรงเรียน 
 จากสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี เพื่อนําผลการศึกษามาเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงการบริหารงานวิชาการตลอดจนเนื้อหาหลักสูตร การจัดการเรียนรูที่เปนที่พึงพอใจของครูเพื่อใชเปนแนวทาง
ในการพัฒนาการศึกษาในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุกตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก 
อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ทั้ง 4 ดาน คือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ดานการวัดและ
ประเมินผล และดานการนิเทศการศึกษา 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก 
อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี โดยจําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูผูสอนที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2. ครูผูสอนที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
 
 
 

58



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

กรอบแนวคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ขอบเขตการศกึษา 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
จํานวน 70 คน 
 2. กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
มีการกําหนดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ เครจซ่ี; และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 608) ไดขนาดตัวอยาง
จํานวน 59 คน แลวกําหนดสัดสวนของจํานวนประชากรแลวทําการสุมอยางงาย 
 3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
  3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางาน 
  3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
ศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. ผูบริหารโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุกใชขอมูลเปนแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงานวิชาการ
ตลอดจนเนื้อหาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2. โรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุกสามารถนําผลการวิจัยไปพัฒนาการจัดการเรียนรูใหมีคุณภาพ
มากย่ิงขึ้น 
 
 
 
 

สถานภาพของครูที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกได
ดังนี้ 
1. ระดับการศึกษา 

1.1 ปริญญาตรี 
1.2 สูงกวาปริญญาตรี 

2. ประสบการณในการทํางาน 
2.1 ตํ่ากวา 5 ป 
2.2 5 ป ขึ้นไป 

ความพึงพอใจของครูผูสอนที่มีตอการบริหารงาน
วิชาการ 
1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
2. ดานกระบวนการจัดการเรียนรู 
3. ดานการวัดและประเมินผล 
4. ดานการนิเทศการศึกษา 
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วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การสรางเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  1. การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปนเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูลซ่ึงในการสรางแบบสอบถามเพื่อใชสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
  2. ผูวิจัยไดศึกษาจากทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของแลวนํามาประยุกตโดยแบงเคร่ืองมือวิจัย
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในดานการพัฒนา
หลักสูตร ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ดานการวัดและประเมินผล ดานการนิเทศการศึกษา แบบสอบถามเปนแบบ
มาตราสวนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ไดแก 
    5 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
    4 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก 
    3 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับนอย 
    1 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับนอยที่สุด 
 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
  1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยเพื่อกําหนดกรอบแนวคิดและนยิามศัพทที่เก่ียวของกับความพึงพอใจของครู
ที่มีตอการบริหารงานวิชาการ ทั้ง 4 ดาน ไดแก ในดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ดานการวัด
และประเมินผล ดานการนิเทศการศึกษา เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางและพัฒนาแบบสอบถามใหครอบคลุมตรงตาม
วัตถุประสงคของการวิจัยและนิยามศัพทเฉพาะ 
  2. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามตามความคิดของ นีรนุช  ยับจอหอ (2557: 124-126) แลวนํามา
สรางเปนแบบสอบถาม 
  3. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิรท 
(Likert) 
  4. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมความพึงพอใจในการบริหารวิชาการตามกรอบแนวคิดที่เก่ียวของ
กับการปฏิบัติงานใน 4 ดาน ไดแก ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ดานการวัดและประเมินผล 
ดานการนิเทศการศึกษา 
  5. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ เพื่อตรวจสอบแนะนําและปรับปรุง
แกไข 
 วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธเสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน 
ตรวจพิจารณาความสอดคลองของเนื้อหาโดยหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Item-Objective Congruence Index) 
  2. ปรับปรุงแกไขขอบกพรองตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญและนําเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ
พิจารณาอีกคร้ังหนึ่ง 
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  3. นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขแลวนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับ
ครูผูสอนที่ไมใชกลุมตัวอยางที่ใชศึกษา จํานวน 30 คน เพื่อหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) และหาคา
อํานาจจําแนก (discrimination) 
  4. นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนครูผูสอนในโรงเรียนศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเปนลําดับดังนี้ 
  1. ผูวิจัยนําหนังสือขอความอนุเคราะหจากมหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ถึงผูอํานวยการสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะหและขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
จากกลุมตัวอยาง 
  2. นําหนังสือขอความอนุเคราะห จากมหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ เสนอผูอํานวยการโรงเรียนใน
โรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 เพื่อ
ขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่กําหนดไว 
  3. สงแบบสอบถามไปยังครูผูสอนในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ทุกโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง เพื่อขอความอนุเคราะหในการตอบ
แบบสอบถาม และนําสงคืนภายใน 5 วัน โดยผูวิจัยเปนผูเก็บแบบสอบถามเอง 
  4. รวบรวมแบบสอบถามทั้งหมด มาดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัยตอไป 
 
การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่รวบรวมไดจากกลุมตัวอยางมาทําการวิเคราะหขอมูล (ดวยระเบียบวิธีการทางสถิติ) โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร มีขั้นตอนดังนี ้
  1. ตรวจสอบจํานวนและความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับคืนทุกฉบับ 
  2. วิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยหาคารอยละและคาเฉล่ีย 
  3. วิเคราะหระดับความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอ
ทายาง จังหวัดเพชรบุรี โดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยรวมและรายดาน 
ดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปแลวนําคาเฉล่ียที่ไดมาเปรียบเทียบกับเกณฑ (บุญชม  ศรีสะอาด. 
2554: 105) ดังนี้ 
   4.50-5.00 หมายถึง ระดับมากที่สุด 
   3.50-4.49 หมายถึง ระดับมาก 
   2.50-3.49 หมายถึง ระดับปานกลาง 
   1.50-2.49 หมายถึง ระดับนอย 
   1.00-1.49 หมายถึง ระดับนอยที่สุด 
  4. นําขอมูลที่ไดไป วิเคราะหหาคาสถิติดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
 

61



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติพื้นฐาน ไดแก 
  1.1 คารอยละ (Percentage) 
  1.2 คาเฉล่ีย ( X ) (Mean) 
  1.3. คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.)(Standard Deviation) 
 2. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
  2.1 เปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอการบริหารวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอ
ทายาง จังหวัดเพชรบุรี จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางานของครู โดยใชสถิติคา t (t-test for 
Independent Samples) 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ผลการวิจัยเ ชิงพรรณนาเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ผลการวิจัยผูตอบ
แบบสอบถาม โดยพบวาครูสวนใหญในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี มีระดับ
การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 71.20 และสวนใหญมีประสบการณการทํางานมากกวา 5 ป คิดเปน
รอยละ 59.30 
 สวนที่ 2 ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอ
ทายาง จังหวัดเพชรบุรี โดยรวมและรายดาน ผลการวิจัยดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนย

เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมและเปนรายดาน 4 ดาน 
 

การบริหารงานวิชาการ X  S.D. แปลผล อันดับ 
1. การพัฒนาหลักสูตร 3.94 .46 มาก 4 
2. กระบวนการจัดการเรียนรู 4.06 .44 มาก 2 
3. การวัดและประเมินผล 4.09 .48 มาก 1 
4. การนิเทศการศึกษา 4.04 .56 มาก 3 

รวม 4.02 .44 มาก  
 
 จากตาราง 2 พบวา ครูมีความพึงพอใจตอการบริหารวิชาการทุกดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมาก
ไปหานอย คือ ดานการวัดและประเมินผล ดานกระบวนการจัดการเรียนรู ดานการนิเทศการศึกษา และดานการ
พัฒนาหลักสูตร 
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 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 ครูผูสอนที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ผลการวิจัยดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก

อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน 
 

ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการ 
ในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก 

ระดับความพึงพอใจ 

t Sig. ปริญญาตรี 
(n = 42) 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 
(n = 17) 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.90 .45 4.00 .47 .72 .47 
2. ดานกระบวนการจัดการเรียนรู 4.06 .42 4.02 .51 .26 .77 
3. ดานการวัดและประเมินผล 4.07 .45 4.12 .57 .32 .72 
4. ดานการนิเทศการศึกษา 3.98 .54 4.15 .62 .95 .31 

รวม 4.00 .42 4.07 .49 .49 .59 
 
 จากตาราง 3 พบวา ครูที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
ศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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  สมมติฐานขอที่ 2 ครูผูสอนที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี แตกตางกัน 
 
ตาราง 4 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก 

อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยภาพรวมและรายดาน 
 

ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการ 
ในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก 

ระดับความพึงพอใจ 

t Sig. 
ตํ่ากวา 5 ป 
(n = 24) 

5 ป ขึ้นไป 
(n = 35) 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 4.01 .55 3.90 .68 .96 .34 
2. ดานกระบวนการจัดการเรียนรู 4.00 .53 3.98 .55 .68 .49 
3. ดานการวัดและประเมินผล 4.02 .57 3.90 .68 .82 .41 
4. ดานการนิเทศการศึกษา 3.90 .68 4.12 .45 1.38 .17 

รวม 3.98 .55 4.05 .35 .57 .56 
 
 จากตาราง 4 พบวา ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีระดับความพึงพอใจตอการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก 
อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
  1. ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก 
อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาครูในโรงเรียนศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี มีความเกรงกลัววาผลการวิจัยที่ไดรับจะมีภาพรวมของระดับความ
พึงพอใจที่ไมดี จึงสงผลใหการตอบแบบสอบถามไมเปนไปตามความเปนจริง นอกจากนี้อาจจะเปนเพราะวาโรงเรียน
แตละโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุกมีบริบทของสภาพแวดลอมที่ที่คลายคลึงกัน อีกทั้งยังมีการประสานความ
รวมมือในการดําเนินกิจกรรมตางๆ อยางสมํ่าเสมอ เพื่อสนองตามนโยบายของทางสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ซ่ึงทําใหมีรูปแบบในการบริหารงานโรงเรียนที่ไมแตกตางกัน จึงสงผลใหมีระดับความพึง
พอใจในภาพรวมที่ไมแตกตางกัน สอดคลองกับการวิจัยของ กาญจนาณ  สังคต (2559: บทคัดยอ) ไดทํางานวิจัย
เร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนกลุมอําเภอหวยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี 
ผลการวิจัยพบวา เม่ือพิจารณาในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับผลงานวิจัยของ สรัญญา  
วรรณศิลป (2556: บทคัดยอ) ไดทํางานวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
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สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร พบวาเม่ือพิจารณาในภาพรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก 
  2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูมีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขา
กระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี สามารถแยกอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี ้
   2.1 ครูที่มีระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางานตางกัน มีความพึงพอใจที่มีตอการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมและรายดาน 
ไมแตกตางกัน สอดคลองกับผลการวิจัยของ ไพริน  คําศรี (2556: 69) ที่ไดทําการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูใน
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนศรีรัตนวิทยา สํากัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 28 พบวา มีความพึงพอใจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคลองกับผลการวิจัยของ 
กาญจนาณ  สังคต (2559: บทคัดยอ) ที่ไดทํางานวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียน กลุมอําเภอหวยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี พบวา มีความพึงพอใจไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการนาํการวิจัยไปใช 
  1. ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริมและสนับสนุนในดานการพัฒนาหลักสูตรใหมากย่ิงขึ้น โดยอาจจัดการ
อบรมเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรใหกับคณะครูในแตละโรงเรียน นอกจากนี้ผูบริหารควรสงเสริมและประชาสัมพันธ
ใหผูที่มีสวนเก่ียวของรับทราบกอนการนําหลักสูตรมาใชใหมากย่ิงขึ้น เนื่องจากเปนหัวขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุดในดาน
การพัฒนาหลักสูตร 
  2. ผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี จึงควรมีการ
กําหนดระยะเวลาในการนิเทศใหชัดเจนโดยอาจจะมีการกําหนดชวงเวลาลงในปฏิทินในการดําเนินงานภายใน
โรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุก เพื่อใหครูผูสอนไดทราบและเตรียมความพรอมรับการนิเทศ ซ่ึงถาหากมีการ
เปล่ียนแปลงก็ควรมีการประชาสัมพันธใหคณะครูทราบลวงหนา เนื่องจากการกําหนดระยะเวลาในการนิเทศไดอยาง
เหมาะสมยังคงมีคาเฉล่ียของความพึงพอใจนอยสุด 
  3. ผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ควรสงเสริม
และสนับสนุนใหครูผูสอนเห็นถึงควรสําคัญในการทําวิจัยและใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอน 
หม่ันติดตาม ตรวจสอบการจัดทําและการใชแผนการจัดการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ เพื่อสรางแรงจูงใจและกระตุนใหครู
มีการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูและกระบวนการจัดการเรียนรูใหดีย่ิงขึ้น 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการวิจัยตอไป 
  1. ควรศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก 
อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี ใหครอบคลุมทั้ง 17 ดาน 
  2. ควรศึกษาความตองการของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก 
อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
  3. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี 
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NBUE009: การศึกษาความคิดเห็นของครูท่ีมีตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
A STUDY OF TEACHERS’ OPINIONS ON THE ACADEMIC MANAGEMENT COMPETENCIES OF THE 
SCHOOL ADMINISTRATORS IN DINDAENG DISTRICT, BANGKOK 
 
สุรภี  ศรีหิรัญ 1 
1 นักศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ือง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ในดานการบริหารจัดการการเรียนรู 
ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา และดานการสงเสริมใหมีการ
วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู จําแนกตามประสบการณการสอนของครูและระดับช้ันที่ปฏิบัติงานสอน 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ บุคลากรในสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตดินแดง จํานวน 155 คน 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีคาความเช่ือม่ันเทากับ .899  สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  t-test และ One-Way ANOVA 
 ผลการวิจัย พบวา  
 1. ความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากสูงสุดไปหา
ตํ่าสุด ดังนี้ ดานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา ดานการบริหารจัดการการเรียนรู  ดานการสงเสริมใหมีการ
วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู และดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
 2. ครูผูสอนที่มีประสบการณการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกัน  
 3. ครูผูสอนที่ปฏิบัติงานสอนในระดับช้ันที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: สมรรถนะ, การบริหารงานวิชาการ 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study the teachers’ opinions on the academic 
management competencies of the school administrators in Dindaeng District, Bangkok in the aspects of 
learning management, school curriculum development, supervisory learning management, and 
promotion of research for the development of learning quality. The comparisons were conducted by the 
teachers’ teaching experiences and teaching level. The samples were 155 teachers from the school in 
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Dindaeng District, Bangkok. Questionnaire was used as a research tool as .899 confident. The statistics 
used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test and One-Way ANOVA. 
 The finding revealed that;  
 1. The teachers’ opinions on the academic management competencies of the school 
administrators in Dindaeng District, Bangkok, in the overall and each aspect, were at the high level, 
arranged in descending of means: supervisory learning management, learning management, promotion 
of research for the development of learning quality and school curriculum development. 
 2. The teachers’ opinions on the academic management competencies of the school 
administrators by the teachers’ teaching experiences had no significant difference. 
 3. The teachers’ opinions on the academic management competencies of the school 
administrators by the teachers’ teaching level revealed significant difference at .05 levels. 
 
Keywords: Competency, Academic Management 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การบริหารงานวิชาการเปนงานที่มีความสําคัญเปนอันดับแรกของผูบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะอยางย่ิง
เปนงานที่จะตองปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนรู ซ่ึงเปนจุดมุงหมายหลักของสถานศึกษาเปนเคร่ืองบงช้ี
ความสําเร็จและความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาเพราะงานวิชาการเปนหัวใจของโรงเรียนหรือสถานศึกษา 
สวนงานดานอื่นๆ เปนองคประกอบที่จะทําใหสถาบันดําเนินดวยความราบร่ืนเทานั้น ผูบริหารสถานศึกษาทุกคนควร
จะรับผิดชอบเปนผูนําของครูในดานวิชาการเปนอันดับแรก เพราะหนาที่ของโรงเรียนหรือสถานศึกษาทุกแหง คือ การ
ใหความรูแกนักเรียนในดานวิชาการ โดยการทํางานรวมกับครู สงเสริมพัฒนาครูและประสานงานใหครูทุกคนทํางาน
รวมกันอยางมีประสิทธิภาพ งานวิชาการเปนงานหลักของสถานศึกษา ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภทใด มาตรฐาน
และคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากงานวิชาการ เนื่องจากงานวิชาการเก่ียวของกับหลักสูตร การจัดการ
เรียนรู ซ่ึงเปนหัวใจของสถานศึกษา ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนองคประกอบสําคัญที่จะพยากรณไดถึงระดับ
คุณภาพของผูเรียน ซ่ึงนอกจากผูบริหารแลวครูถือไดวาเปนผู มีบทบาทสําคัญเปนอยางมากในการบริหารจัด
การศึกษา เพราะครูคือผูที่ทําหนาที่จัดกระบวนการเรียนรูใหแกนักเรียน ดังนั้นถาครูเปนผูที่มีความรู ความสามารถ 
ทัศนคติ เจตคติ ทักษะ ประสบการณ บุคลิกภาพ คุณลักษณะที่ดี และสงเสริมตอกระบวนการจัดการเรียนรู ก็จะ
สามารถนําความรู ไปประยุกตใชในกระบวนการจัดการเรียนรูและพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ (มยุรีย  เขียวฉะออน. 2541: 1) ในขณะเดียวกัน ครูจะตองเปนผูที่มีอุดมการณ มีความรอบรูและ
พัฒนาตนเองใหทันกับความกาวหนา และการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี โดยครูจะตองศึกษาและทําความเขาใจใน
งานวิชาการใหถองแทกอนลงมือปฏิบัติ การเตรียมการสอนจึงเปนส่ิงที่จําเปนสําหรับครู รวมทั้งการเขาใจปจจัยใน
การเรียนของผูเรียน  เพื่อจะไดเกิดความสัมพันธที่ดีระหวางครูและนักเรียน (ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน. 2543: 50) 
นอกจากนี้การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวปฏิรูปการศึกษา ครูยังจะตองทําหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวก เพื่อให
นักเรียนเกิดการเรียนรูและสรางองคความรูดวยตนเอง และใชการวิจัยใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ใช
วิธีการวัดประเมินผลที่หลากหลายตามสภาพจริง ผูบริหารจึงควรใหการสงเสริมพัฒนางานวิชาการใหกับครู และจาก
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การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง พบวายังอยูในระดับที่ตอง
ปรับปรุงแกไข ผูเรียนยังขาดทักษะในกระบวนการแสวงหาความรู ส่ือ วัสดุ อุปกรณไมทันสมัย และไมเพียงพอ 
เทคนิคการจัดการเรียนรูของครูยังไมพัฒนาไปตามนวัตกรรมแนวใหม ในขณะเดียวกันการประเมินผลการบริหารงาน
วิชาการของบางโรงเรียนในเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวายังอยูในระดับที่ตอง
ปรับปรุง (สํานักทดสอบการศึกษา. 2552) 
 เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเปนตัวบงช้ีสําคัญประการหนึ่งที่สะทอนใหเห็นคุณภาพของ
การศึกษาในโรงเรียนโดยตรงตองานวิชาการของโรงเรียน ภารกิจและความสําคัญของงานวิชาการซ่ึงตองดําเนินการ
ใหมีคุณภาพ จึงสมควรอยางย่ิงที่ผูบริหารตองใหความสําคัญของการบริหารวิชาการมากกวางานอื่นๆ เนื่องจาก
ผูบริหารโรงเรียนเปนหัวหนาองคกรและทําหนาที่อํานวยการใหครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติหนาที่ได
อยางเต็มศักยภาพไดนั้น ผูบริหารจะตองมีความรู ความสามารถ และทักษะการบริหารซ่ึงประกอบดวย ทักษะ
ความคิดรวบยอด ทักษะมนุษยสัมพันธ ทักษะทางเทคนิคเปนอยางดีจึงจะสามารถทําใหครูจัดการเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และสงผลใหผลผลิตของโรงเรียน คือ นักเรียน มีพฤติกรรมตามเปาหมายของพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 คือ ใหนักเรียนเปนคนเกง คนดี และมีความสุข 
 จากหลักการและเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ซ่ึงผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหาร
สถานศึกษา เพื่อนํามาใชการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นที่มีตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาของครู
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณการสอนของครู และระดับช้ันที่ปฏิบัติงาน
สอน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีประสบการณการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 
 2. ครูที่ปฏิบัติงานสอนในระดับช้ันที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 
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กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากร ไดแก ขาราชการครูสายผูสอนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
ปการศึกษา 2560 จํานวน 260 คน 
  2. กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการครูสายผูสอนของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต ดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2560 จํานวน 155 คน ขนาดของกลุมตัวอยางไดจากตารางของ เครจซี และ มอรแกน 
ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 155 คน กําหนดสัดสวนของจํานวนประชากรแลวจึงทําการสุมอยางงาย 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ประสบการณการสอนของครูและระดับช้ันที่
ปฏิบัติงานสอน 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนใน 4 ดาน 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. ผลจากการศึกษาคร้ังนี้จะเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับวางแผนพัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารงาน
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง  
 2. ทําใหผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดงไดนําขอมูลที่ไดไปพัฒนาสมรรถนะการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียน 
 
เครือ่งมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตอ
สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

1. ประสบการณการสอนของครู 
    1.1 ตํ่ากวา 5 ป 
    1.2 ต้ังแต 5 ป ขึ้นไป 
2. ระดับช้ันที่ปฏิบัติงานสอน 
    2.1 ช้ันประถมศึกษาปที่ 1 - ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
    2.2 ช้ันประถมศึกษาปที่ 4 - ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
    2.3 ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 - ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการ
บริหารงานวิชาการ 
1. ดานบริหารจัดการการเรียนรู 
2. ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
3. ดานนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
4. ดานสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนา 
    คุณภาพการจัดการเรียนรู 
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การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เปนการรวบรวมขอมูล กระทําโดยผูวิจัยซ่ึงใชแบบสอบถาม
ในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง และแนะนําการตอบแบบสอบถามอยางถูกวิธ ี
จากนั้นนําแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได นําไปประกอบการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนครูที่มีประสบการณการสอนต้ังแต 5 ปขึ้นไป จํานวน 86  คน 
คิดเปนรอยละ 55.48  และครูสวนใหญปฏิบัติงานสอนระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 4 – ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 
79 คน คิดเปนรอยละ 50.97 
 สวนที่ 2 สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
 
ตาราง 1 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียน

ในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดาน 
 

สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ 
ระดับความคิดเห็น 

Χ  S.D. ระดับ 
1. ดานการบริหารจัดการการเรียนรู 4.41 .41 มาก 
2. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.34 .50 มาก 
3. ดานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 4.43 .45 มาก 
4. ดานการสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู 4.35 .54 มาก 

รวม 4.38 .41 มาก 
 
 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 ครูที่มีประสบการณการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน พบวา ครูที่มีประสบการณการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะ
การบริหารงานวิชาการ ทั้งโดยรวมไมแตกตางกัน 
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ตาราง 2 การวิเคราะหเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณการสอนของครู โดยรวมและรายดาน 

 

ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใช
ทดสอบ 

sig ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1 ครูที่มีประสบการณการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาแตกตางกัน 

 ดานการบริหารจัดการการเรียนรู t-test .083 ไมแตกตาง 

 ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา t-test .395 ไมแตกตาง 

 ดานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา t-test .149 ไมแตกตาง 

 ดานการสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนรู 

t-test  .026* แตกตาง 

 รวม t-test .083 ไมแตกตาง 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  สมมติฐานขอที่ 2 ระดับช้ันที่ปฏิบัติงานสอนมีความสัมพันธกับความคิดเห็นตอสมรรถนะการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา พบวา ครูที่ปฏิบัติงานสอนระดับช้ันตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะ
การบริหารงานวิชาการทั้งโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 3 การวิเคราะหเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับช้ันที่ปฏิบัติงานสอน 

 

ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใชทดสอบ sig ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1 ครูที่ปฏิบัติงานสอนในระดับช้ันที่ตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 

 ดานการบริหารจัดการการเรียนรู One-Way ANOVA .004* แตกตาง 

 ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา One-Way ANOVA .000* แตกตาง 

 ดานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา One-Way ANOVA .022* แตกตาง 

 ดานการสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนรู 

One-Way ANOVA .005* แตกตาง 

 รวม One-Way ANOVA .004* แตกตาง 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยคนพบประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย 
ดังนี้ 
  1. ผลการวิจัย พบวา สมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้เพราะมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาได
กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาตองปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน (สํานักงาน
เลขาธิการคุรุสภา. 2548: 56) โดยจะปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา 
ตัดสินปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยมุงม่ันพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานและพัฒนาแผนงานขององคกรให
สามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง รวมทั้งพัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น นอกจากนี้ 
ขอคนพบยังสอดคลองกับงานวิจัยของ กัณทิยา  ศรีช่ืน (2556) ไดศึกษา สมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในกลุมเครือขายสถานศึกษาที่ 8,9 และ 10 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 3 พบวา 1) สมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในกลุมเครือขายสถานศึกษา
ที่ 8, 9 และ 10 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน พบวา แตละดานสวนมากอยูในระดับปานกลาง 2) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะ
การบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนในกลุมเครือขายสถานศึกษาที่ 8,9 และ 10 สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 พบวา ครูผูสอนที่มีเพศ ประสบการณทํางาน และระดับการศึกษา
ตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกัน 
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  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณการสอนของครู และ
ระดับช้ันที่ปฏิบัติงานสอน สามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 
   2.1 ครูที่มีประสบการณการสอนตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณา
รายดาน พบวา ดานการสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ที่เปนเชนนี้เพราะทางโรงเรียนมีการจัดอบรมครูอยางสมํ่าเสมอ มีการอธิบายการดําเนินนโยบายหรือ
กิจกรรมตางๆ อยางชัดเจนทําใหครูมีสวนรวมในการบริหารงาน สงเสริมใหครูมีการเรียนรู เกิดการปฏิบัติงานอันเกิด
จาการเรียนรู ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอมใหครูเกิดการเรียนรูอยางเทาเทียมกัน ทําใหครูมีความคิดเห็นที่ไม
แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ เพียรพันธุ  กิจพาณิชยเจริญ (2552: 129) ไดศึกษาสมรรถนะการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ครูที่ มี
ประสบการณการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะในการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวม
และรายดานไมแตกตางกัน  
   2.2 ครูที่ปฏิบัติงานสอนในระดับช้ันที่ตางกันมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนในดานอื่น แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว ที่เปนเชนนี้เนื่องจากการจัดการศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตดินแดง มีการจัด
ศึกษาต้ังแตระดับช้ันอนุบาลถึงระดับช้ันมัธยมศึกษาอยูในโรงเรียนเดียวกัน ในการบริหารจัดการศึกษาผูบริหาร
สถานศึกษามีการกระจายอํานาจในการบริหารใหแกรองผูอํานวยการสถานศึกษารับผิดชอบในการบริหารในแตละ
ระดับช้ัน ภายใตการกํากับดูแลของ ผูบริหารสถานศึกษา ดังนั้น การบริหารจัดการศึกษาในแตละระดับช้ัน จึงมี
กระบวนการบริหารจัดการที่แตกตางกันตามสมรรถนะ ซ่ึงการใหความสําคัญในดานการบริหารงานวิชาการของรอง
ผูอํานวยการสถานศึกษาในแตละระดับช้ันสงผลใหความคิดเห็นของครูในแตละระดับช้ันมีความแตกตางกัน 
สอดคลองกับ อําภา  บุญชวย (2537: 1) กลาววา งานวิชาการเปนหัวใจของสถานศึกษาทุกระดับ การที่จะดูวาสถาบันใด
มีมาตรฐานมักเอาผลงานทางวิชาการเปนสําคัญ งานวิชาการจะสัมฤทธิ์เพียงใดนั้นขึ้นอยูกับบทบาทของผูบริหารวา
จะเอาจริงเอาจังกับการบริหารงานแคไหน จึงเปนหนาที่ของผูบริหารในการเตรียมการ 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานบริหารจัดการการเรียนรู พบวา ผูบริหารควรใหคําปรึกษาการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
ขามกลุมสาระ เปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานไดแลกเปล่ียนวิธีการสอนและดําเนินการสอนในรูปแบบที่หลากหลายโดย
เนนกระบวนการคิดและการต้ังคําถามที่นําไปสูการคนควาโดยที่ผูเรียนเกิดองคความรูที่หลากหลายครอบคลุมหลาย
กลุมวิชา 
 2. ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบวา ผูบริหารควรมีการดําเนินงานวิชาการและการเรียนการสอน
ในรูปแบบที่หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา โดยสรางจิตสํานึกใหครูมีความเพียรพยายามทํางานดวยความ
ต้ังใจเสียสละเวลาใหแกทางราชการ 
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 3. ดานนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา พบวา ผูบริหารควรดําเนินการใหมีการนิเทศภายใน
โรงเรียน โดยสรางจิตสํานึกใหครูมีการพัฒนาตนเองทั้งในดานวิชาการและวิชาชีพ มีความต่ืนตัวอยูเสมอ 
 4. ดานสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู พบวา ผูบริหารควรใหความรูแกครู
เก่ียวกับกระบวนการาการแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนที่ตนรับผิดชอบ สงเสริมพัฒนาเทคนิคการสอนแบบใหม 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. การวิจัยคร้ังตอไปควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาตามเกณฑมาตรฐานการศึกษาของชาติ จากนักเรียนและผูปกครองเพื่อใหการบริหารงาน
วิชาการมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 2. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพและคุณภาพทางการศึกษาของสถานศึกษา 
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NBUE010: ความคิดเห็นครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน 
TITLE   OPINION OF TEACHER   PROFESSIONALS TOWARDS PERSONNEL 
ADMINISTRATIONOF BURAPHA BANGPA-IN SCHOOL CLUSTERO 
 
สรพงษ     คําตะ 1   ผศ.ดร.คําเพชร    ภูริปริญญา.2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคศึกษาความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุม
บูรพาบางปะอินและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน
จําแนกตามระดับการศึกษาและประการณการทํางานวิธีการศึกษาไดศึกษาจากกลุมตัวอยางที่เปนครูของโรงเรียนใน
กลุมบูรพาบางปะอินจํานวน 100 คนการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากการสุมอยางงาย (simple random 
sampling) โดยใชตารางเครจซีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan) โดยใชแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน ตามกระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดกรอบการบริหารงานบุคคลไวดังนี้
ไดแก 1) ดานการสรรหาบุคคล 2) ดานดานการพัฒนาบุคคล3) ดานดานการธํารงรักษาบุคคล4) ดานดานการให
บุคคลพนจากงาน   เพื่อการศึกษา สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และ (t-test) โดยนําไปทดลองสอบถาม (try-out) กับกลุมทดลองสอบ จํานวน 30 คน เพื่อหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach ไดคาความเช่ือม่ันของการบริหารและ
การจัดการศึกษา ทั้ง 4 ดาน เทากับ 0.97 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอินโดยภาพรวมอยูใน 
ระดับมาก  ( =3.48 S.D.= 0.70)      และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมากทั้ง 4 ดาน ไดแก  เรียงตาม
อันดับคะแนนเฉล่ียมากไปหานอยการใหดานการบุคคลพนจากงาน ( =4.06 S.D.= 0.70) ดานการพัฒนาบุคคล
( =3.94 S.D.= 0.58)  ดานการวางแผนและการสรรหาบุคคล( =3.77 S.D.= 0.66)  ดานการธํารงรักษาบุคคล
( =3.67 S.D.= 0.65) 
     2.การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอินพบวาครูที่มีระดับการศึกษา
ตางกันทําใหมีความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลไมแตกตางกัน 

   3.การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินตาม
ความคิดเห็นของครูจําแนกตามประสบการณการทํางานโดยภาพรวมครูที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีความ
คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ:  ความคิดเห็น, การบริหารงานบุคคล 
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Abstract 
This research aims to title opinion of teacher professionals towards personnel administration of 

burapapha bangpa-in school cluster  Provincial Administration Organization and the teachers’ and academic 
officers’ perspectives comparison on academic administration that was divided by gender and education 
level. The samples are 100 teachers from burapapha  bangpa-in school  cluster   Provincial Administration 
school. professions  towards  personnel administration of Ministry of Education in 4 sections, as followed; 1) 
Personnel  recruitment, 2)human resources development , 3) keeping people safe, 4) decommission,. The 
information analysis techniques are frequency, percentage, average, standard deviation, and t-test. In order 
that, 30 samples were tried-out to identify alpha coefficient based on Cranach’s method. The value of reliability 
of academic administration on 4 sections is 0.89. 

From the results: 
1. This research aims to title opinion of teacher professions towards personnel administration of 

burapapha bangpa-in school cluster  Provincial Administration  Organization, is in the “Agree” level ( =3.48 
S.D.= 0.70). Besides, when considering in each section, found that, all of 4 sections is in the “Agree” level. 

Decommission, ( =4.06 S.D.= 0.70), human resources development ( =3.94 S.D.= 0.58)  , “)  Personnel  

recruitment, ( =3.77 S.D.= 0.66)  ) keeping people safe, ( =3.67S.D.= 0.65) 
2. The teacher   professions towards personnel administration of  burapapha  bangpa-in school 

cluster  Provincial Administration that was divided by  education and work experience level, are not 
significantly different.  
 
Keywords: opinion, personnel administration of   
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาเปนหัวใจของการพัฒนา “คน” อันเปนทรัพยากรที่ทรงคุณคาของสังคมใหไดรับการพัฒนาไปสู
คุณภาพตามเปาหมายและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนสุข การปฏิรูป
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 จึงมุงใหการศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญในการพัฒนาคน
และสังคม มีวิจารณญาณที่ดีเปนคนที่มีคุณภาพ เขาสูความเปนมาตรฐานสากล (รุงรัชดาพร เวหะชาติ,2551,หนา 
39) การศึกษาสามารถลดชองวางของบุคคลในสังคมลงได การขจัด หรือลดชองวางสังคมนี้จะตองสรางโอกาสทาง
การศึกษาใหแกเด็กและเยาวชนใหไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานทีมีคุณภาพ ไดมาตรฐานเทียบเคียงกับโรงเรียนช้ันนําที่
เปนที่ยอมรับ และศรัทธาของนักเรียน ชุมชน ผูปกครอง ซ่ึงในสภาพปจจุบันการจัดการศึกษาของโรงเรียนระดับตาง ๆ 
ยังมีความหลากหลายทั้งมาตรฐานและคุณภาพ โรงเรียนที่มีมาตรฐานและคุณภาพสูงมักจะอยูในกรุงเทพมหานคร 
หรืออยูในเขตอําเภอเมืองและมีอยูอยางจํากัดไมครอบคลุมพื้นที่โดยเฉพาะอําเภอชนบทหางไกลซ่ึงยากจนตองเรียน
ในเขตพื้นที่และสวนมากยังเปนโรงเรียนขนาดเล็กมีความขาดแคลนในทุก ๆดานทําใหไมสามารถจัดการศึกษาได
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อยางมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่ตองการ(กระทรวงศึกษาธิการ.2546: หนา 18) ท รั พ ย า ก ร ม นุ ษ ย เ ป น
ทรัพยากรที่มีความสําคัญอยางย่ิงตอการผลิตหรือการดําเนินกิจการของหนวยงาน  การที่จะไดทรัพยากรบุคคลที่มี
คุณภาพจําเปนจะตองมีการบริหารจัดการและการวางแผนที่ดี  ทั้งนี้เพราะการวางแผนบริหารทรัพยากรมนุษยมี
ความสําคัญ คือ ทําใหองคการสามารถพยากรณเก่ียวกับเง่ือนไขตาง ๆ ในอนาคต  ไมวาจะเปนการเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐกิจและเทคโนโลยี   ซ่ึงถาไดคาดการณก็จะมีการเตรียมการเตรียมมาตรฐาน  เพื่อรองรับเหตุการณ ที่เกิดขึ้น  
ทําใหปญหาที่องคการจะตองเผชิญในอนาคตดานกําลังคนลดความรุนแรงลงได  ยังผลใหองคการสามารถดําเนินการ
ไดอยางม่ันคงทามกลางความเปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้น องคการสามารถจัดปริมาณ ประเภท และระดับทักษะของ
ทรัพยากรมนุษยในองคการใหเหมาะสมกับงานในระยะเวลาที่เหมาะสม   เพื่อใหสามารถปฏิบัติกิจกรรม ที่เปนผลให
ทั้งองคการและบุคลากรมีการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพโดย
ไดรับผลประโยชนสูงสุดในระยะยาว  องคการสามารถวางแผนความกาวหนาในอาชีพของพนักงานในแตละกลุมงาน
และในแตละระดับความรับผิดชอบไดชวยใหพนักงานมีความพึงพอใจในการทํางาน องคการทราบขอมูลพื้นฐาน
เก่ียวกับสมรรถนะของทรัพยากรมนุษยที่มีอยูในปจจุบัน มีการปรับการใชกําลังคนใหยืดหยุนตามสภาพการณที่
เปล่ียนไป  อีกทั้งเปนส่ิงที่เช่ือมโยงระหวางการบริหารทรัพยากรมนุษยใหเขากับกระบวนการวางแผนเชิง กลยุทธของ
องคการ แผนทรัพยากรมนุษยที่สมบูรณเปรียบเสมือนเข็มทิศช้ีนําการปฏิบัติไปสูเปาหมายที่ตองการ 
 (สุนันทา เลาหนันทน. 2551: หนา88-89) 
 ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่12 มีเปาหมายการเตรียมพรอมดานกําลังคนและการ
เสริมสรางศักยภาพของประชากร ในทุกชวงวัย มุงเนนการยกระดับคุณภาพทุนมนุษยของประเทศ โดยพัฒนาคนให
เหมาะสมตามชวงวัย เพื่อให เติบโตอยางมีคุณภาพ การหลอหลอมใหคนไทยมีคานิยมตามบรรทัดฐานที่ดีทางสังคม 
เปนคนดี มีสุขภาวะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีจิตสํานึกที่ดีตอสังคมสวนรวม การพัฒนาทักษะที่
สอดคลองกับความ ตองการในตลาดแรงงานและทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ ๒๑ ของคนในแตละ
ชวงวัยตาม ความเหมาะสม การเตรียมความพรอมของกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่จะเปล่ียนแปลง
โลกใน อนาคต ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ การสรางเสริมใหคนมีสุขภาพดีที่เนนการ 
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมทางสุขภาพและการลดปจจัยเส่ียงดานสภาพแวดลอมที่สงผลตอสุขภาพ(สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี .2560: หนา 4) 
 กระทรวงศึกษาธิการ  ไดกําหนดกรอบการบริหารงานบุคคลไวดังนี้  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา
เปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา  เพื่อ
ดําเนินการบริหารงานบุคคลใหเกิดความคลองตัว  อิสระภายใตกฎหมาย  ระเบียบ  เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา  มีความรูความสามารถ  มีขวัญกําลังใจ  ไดรับการยกยอง
เชิดชูเกียรติมีความม่ันคงและกาวหนาในวิชาชีพ  ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ  
โดยผูบริหารโรงเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตองดําเนินการในภารกิจหลัก  คือ  การวางแผนอัตรากําลังและ การ
กําหนดตําแหนง  การสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง  การเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  วินัยและการ
รักษาวินัยและการออกจากราชการ  แตงานบริหารบุคคลเปนงานที่ยุงยากและซับซอนเพราะตองทํางานเก่ียวของกับ
คน  ซ่ึงมีความรูความสามารถตลอดจนมีความสํานึกแตกตางกัน และที่สําคัญคนเปนส่ิงที่มีชีวิตจิตใจมีอารมณ 
ผูบริหารจึงตองประสบกับปญหาตาง ๆ  ในการบริหารบุคคล  ซ่ึงปญหาที่สําคัญ  ไดแก  ปญหาการวางแผนการ
บริหารบุคลากร  ปญหาการสรรหาและการแตงต้ังบุคลากร  ปญหาการพัฒนาบุคลากร  ปญหาการประเมินผลการ
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ปฏิบัติงาน  ปญหาการใหบุคลากรพนจากงาน  และปญหาการควบคุม  กํากับ  ติดตาม  และนิเทศบุคลากร  
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2550: หนา 51-52) 
ดวยเหตุผลและความสําคัญของการบริหารงานบุคคลดังกลาว ในฐานะผูวิจัยมีตําแหนงเปนครูผูสอนและปฏิบัติ
หนาที่ในโรงเรียน จึงสนใจที่จะศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน ที่เปนกลุมสถานศึกษาที่ผู
ศึกษาปฏิบัติงานอยูในปจจุบัน วาโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินสมีสภาพการดําเนินงานเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคลอยางไร โดยขอมูลที่ไดจากการวิจัยคร้ังนี้จะเปนประโยชนตอผูวิจัยเองและตอผูบริหารสถานศึกษาและ
หนวยงานที่เก่ียวของ  ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพของผูเรียนใหมีผลที่ดีทั้งสามารถนําไปใชเปนขอมูลสําหรับ
พิจารณาปรับปรุงการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาใน  โรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคล โรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน จําแนกตาม 
ระดับการศึกษา  และ ประสบการณการทํางาน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคล หมายถึง ความคิดของครูที่มีความคิด ความรูสึก ตอ
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน ซ่ึงอาจจะมีลักษณะในทางบวกเชน ความชอบ ความนิยม 
ความสนใจหรืออาจมีลักษณะไปในทางลบ เชน ความไมชอบ ความไมนิยม ความไมสนใจเห็นของ ซ่ึงวัดไดจาก
คะแนนที่รวบรวมจากแบบสอบถาม        
              การบริหารงานบุคคล หมายถึง การดําเนินงานเก่ียวกับบุคคลในการทํางานในหนวยงานหรือ  องคการ
เพื่อใหบุคคลมาปฏิบัติงานตามที่ตองการ  และใหบุคคลไดปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ โรงเรียน หมายถึง 
โรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน อําเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
              ดานการสรรหาบุคคล หมายถึง การดําเนินการจัดหาบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน โดยการสรรหา
บุคลากรที่มีความรู ความสามารถ มีคุณสมบัติและมีปริมาณเพียงพอที่จะทําใหองคกรบรรลุเปาหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 ดานการพัฒนาบุคคล หมายถึง การดําเนินการสงเสริมบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ มีทักษะการ
ทํางานที่มีคุณภาพ อยางเต็มประสิทธิภาพ โดยการฝกอบรม การศึกษาดูงาน การศึกษาตอในระดับทีสู่งขึ้น เปนตน 
         ดานการธํารงรักษาบุคคล หมายถึง การดําเนินการใหบุคลากรอยูในหนวยงานนานที่สุด โดยทํางาน
อยางเต็มประสิทธิภาพ ตามความรู ความสามารถ โดยไดรับการดูแลในดานตางๆ เชน การนิเทศงาน  การจัด
สวัสดิการ การอํานวยความสะดวกในการทํางาน เปนตน 
              ดานการใหบุคคลพนจากงาน  หมายถึง การที่บุคคลนั้นพนจากตําแหนงหนาที่ ความรับผิดชอบจาก
การปฏิบัติงานของหนวยงานนั้นๆ โดยมีการดําเนินงานกับบุคลากรที่ออกจาก การทํางานในโรงเรียน เนื่องจาก การ
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โอน ยาย ตาย ทุพลภาพ เกษียณอายุกอนกําหนด และ การเกษียณอายุตามกําหนด ใหไดรับความเปนธรรมในเร่ือง
สวัสดิการและผลประโยชนเก้ือกูล 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาคนควาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดดําเนินการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนในกลุมบูรพาบางประอิน  ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดทฤษฎีของสํานักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน
บุคคลสวนทองถ่ิน มากําหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 
        ตัวแปรอิสระ                                      ตัวแปรตาม  

     
 
  
  
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาคนควาคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อ ศึกษาความคิดเห็นของครูตอการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน   ซ่ึงผูวิจัยไดดําเนินการและเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษา
คนควา ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ครูของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอินปการศึกษา 2560 ซ่ึง
ประกอบไปดวย ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาจํานวน 135  คน    
  กลุมตัวอยางผูใหขอมูลในสถานศึกษาคือครูของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน จํานวน 100 คน ได
จากการสุมประชากรจากตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan) จากนั้นทํา
การสุมอยางงาย (Sample random sampling) โดยใชขอมูลบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน 
ปการศึกษา 2560 ซ่ึงเปนขอมูลปการศึกษา 2560 (ขอมูล ณ วันที่ 7 กรกฎาคม 2560) 
 
 

1.ระดับการศึกษา 
      1.1  ปริญญาตรี 
      1.2  สูงกวาปริญญาตรี 
 2 ประสบการณการทํางาน  
       2.1 ประสบการณการทํางาน  1-5 ป 
     2.2 ประสบการณการทํางาน  6-10  ป 
     2.3ประสบการณการทํางาน  มากกวา 10 ป
ขึ้นไป 

ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคล 
ของโรงเรียนโรงเรียนในกลุมบูรพาบางประอิน) 
1.ดานการสรรหาบุคคล 
2.ดานการพัฒนาบุคคล 
3.ดานการธํารงรักษาบุคคล 
4.ดานการใหบุคคลพนจากงาน 
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การสรางเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองที่ใชในในการวิจัยการบริหารงานบุคคลคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม มีทั้งหมด 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1แบบสอบถามเก่ียวกับคุณลักษณะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ
สํารวจ (Checklist)  เพื่อตองการทราบตัวแปรอิสระ ไดแก  ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 
  ตอนที2่   เปนแบบสอบถามเพื่อวัดระดับความคิดเห็นของครูตอกรบริหารงานบุคคลโรงเรียนในกลุม
บูรพา บางปะอินซ่ึงครอบคลุม  4  ดานคือ  ดานการสรรหาบุคคล ดานการพัฒนาบุคคล  ดานการธํารงรักษาบุคคล 
และดานการใหบุคคลพนจากงาน มีลักษณะเปนมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยผูตอบแบบสอบถาม ทํา
เคร่ืองหมาย   ลงในชองระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความจริง 5 ระดับ  
 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการทําวิจัยคร้ังนี้เปนแบบวัดความคิดเห็น ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
      1.  ศึกษาจากเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหารบุคลากรของโรงเรียนในกลุมบูรพาบาง
ปะอิน  
      2. วิเคราะหหลักการลักษณะขอมูลที่ตองการจากวัตถุประสงคของงานวิจัย และกําหนดเปนโครงสราง
เคร่ืองมือและขอบเขตของเนื้อหา 
      3. สรางแบบสอบถามและนําเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อนํามาแกไข 
      4. พัฒนาแบบสอบถามที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการ
บริหารงานบุคคลของ พะยอม วงศสารศรี (2540: 5) เพื่อนํามาเปนแนวทางในสรางแบบสอบถามใหครอบคลุม
ขอบขายสภาพการบริหารงานบุคลากร ทั้ง 4 ดาน คือ ดานการสรรหาบุคลากร ดานการพัฒนาบุคลากร ดานการ
ธํารงรักษาบุคลากร ดานการใหบุคลากรพนจากงาน  
    วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1. นําแบบวัดความพึงพอใจที่ไดปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลว ใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ตรวจสอบ
ความถูกตอง และเที่ยงตรงของเนื้อหาของแตละขอคําถาม มีคาดัชนีความความสอดคลอง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) อยูระหวาง 0.80 -1.00 
  2. ทําการปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญเปนฉบับสมบูรณ 
  3. นําแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญแลวนําแบบสอบถามที่มีการปรับปรุง แกไข
สมบูรณแลวไปทดลองใชกับครูและบุคลากรทางการศึกษากลุมโรงเรียนประสานมิตร จํานวน 30 คน หาความเช่ือม่ัน 
(Reliability) ของแบบสอบถาม ไดคาความเช่ือม่ัน 0.97 
  4. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพดานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความเช่ือม่ันไปใช
จริงกับโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยไดดําเนินการจัดเก็บขอมูลโดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
         1. ย่ืนหนังสือถึงบัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยนอรทกรุงเทพ เพื่อทําหนังสือขอความรวมมือโรงเรียนใน
กลุมบูรพาบางปะอินเพื่อขอความอนุเคราะห ผูบริหารสถานศึกษาในการตอบแบบสอบถาม 
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           2. ดําเนินเก็บรวบรวมแบบสอบถาม  ผูวิจัยสงแบบสอบถามดวยตนเองใหโรงเรียนที่เปน     กลุม   
ตัวอยาง จํานวน 100 ฉบับ  
                         3. ผูวิจัยไดติดตามขอมูลดวยตนเองอีกคร้ัง ทําใหไดรับแบบสอบถามที่มีความสมบูรณครบถวน 
กลับคืนมารวมทั้งส้ิน จํานวน 100 ฉบับ  
  การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
  ขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควาคร้ังนี ้ผูวิจัยนํามาวิเคราะหดังนี ้
        1.นําแบบสอบถามมาตรวจใหคะแนน ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2554: หนา 121) 
      4.51-5.00 หมายถึง ความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
       3.51- 4.50 หมายถึง ความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
      2.51-3.50 หมายถึง ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
                  1.51-2.50 หมายถึง ความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
      1.00-1.50 หมายถึง ความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด     
        2.ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถ่ี และคา
รอยละ แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย 
               3. ขอมูลความคิดเห็น เก่ียวกับสภาพการบริหารงานบุคคล ครอบคลุม 4 ดาน คือ1) ดานการ
สรรหาบุคคล 2) ดานการพัฒนาบุคคล 3) ดานการธํารงรักษาบุคคล 4) ดานการใหบุคคลพนจากงาน โดยการหา
คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนรายดานและโดยรวม นําเสนอเปนตารางประกอบคําบรรยาย  
                         4.การวิเคราะหขอมุลในการทดสอบสมมุติฐาน วิเคราะหโดยใชคาสถิติ t – test และ F– test  
   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

1. สถิติพื้นฐาน ไดแก 
1.1 คารอยละ (Percentage) 
1.2 คาเฉล่ีย (Mean) 
1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ไดแก  
2.1 หาดัชนีความสอดคลอง 
2.2 หาคาความเช่ือม่ันของแบบวัดความพึงพอใจ 

   3.  สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก 
    3.1  การทดสอบคาที (t-test) 

    3.2 การทดสอบคาเอฟ (f-test) 
 
ผลการวเิคราะหขอมูล 
 จากผลการวิเคราะหขอมูล ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน 
สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
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ตาราง 1 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลและอันดับ ความคิดเห็นของครูตอการริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน     โดยภาพรวมและรายดาน 

 
 

การบริหารงานบุคคล 
ระดับความคิดเห็น  

 S.D. แปลผล อันดับ 
1. ดานการวางแผนและการสรรหาบุคคล 3.77 0.66 มาก 3 
2. ดานการธํารงรักษาบุคคล 3.67 0.65 มาก 4 
3. ดานการพัฒนาบุคคล 3.94 0.58 มาก 2 
4. ดานการใหบุคคลพนจากงาน 4.06 0.54 มาก 1 

โดยรวม 3.48 0.70 มาก  
 
จากตาราง 3 ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน โดยภาพรวม 

อยูในระดับมาก ( =3.48 S.D.= 0.70) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากทั้ง 4 ดาน เรียงตามอันดับ
คะแนนเฉล่ียมากไปหานอยการใหดานการบุคคลพนจากงาน ( =4.06 S.D.= 0.70) ดานการพัฒนาบุคคล( =3.94 
S.D.= 0.58)  ดานการวางแผนและการสรรหาบุคคล( =3.77 S.D.= 0.66)  ดานการธํารงรักษาบุคคล
( =3.67S.D.= 0.65)   
 
ตาราง 2 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพา

บางปะอิน โดยจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน 

ระดับความคิดเห็น      t   Sig. 
ปริญญาตรี 

(n=86) 
สูงกวาปริญญาตรี 

(n=14) 

     S.D.  S.D.   
1.ดานการวางแผนและการสรรหาบุคคล 3.75 0.66 3.85 0.66 0.53 0.60 
2.ดานการธํารงรักษาบุคคล 3.66 0.58    3.71 0.99 0.18 0.85 
3.ดานการพัฒนาบุคคล 3.89 0.50 4.21 0.42 2.25 0.20 
4.ดานการใหบุคคลพนจากงาน 4.01 0.54 4.35 0.49 2.30 0.28 

รวม 3.48 0.68 3.42 0.85 0.25 0.80 
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวาความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน  
ที่มีระดับการศึกษาไมแตกตางกัน 
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ตาราง 3 การวิเคราะหความแปรปรวนสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน ตามความคิดเห็นของครู โดยจําแนกตามประสบการณในการทํางาน 

 
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุม

บูรพาบางปะอิน 
 แหลงความ       ss           df             MS 
  แปรปรวน 

F   Sig. 

1.ดานการวางแผนและการสรรหาบุคคล ระหวางกลุม 1.98 2 .99 2.30 .10 
 ภายในกลุม 41.73 97 .43   
     รวม 43.71 99    
2.ดานการธํารงรักษาบุคคล ระหวางกลุม 1.10 2 .55 1.30 .27 
 ภายในกลุม 41.00 97 .42   
     รวม 42.11 99    
3.ดานการพัฒนาบุคคล ระหวางกลุม 1.14 2 .573 2.26 .10 
 ภายในกลุม 24.49 97 .253   
     รวม 25.64 99    
4.ดานการใหบุคคลพนจากงาน ระหวางกลุม 2.89 2 .59 1.20* .00 
 ภายในกลุม 26.74 97 .49   
     รวม 29.64 99    

รวมทุกดาน ระหวางกลุม 1.83 2 .592 1.20 .30 
 ภายในกลุม 47.77 97 .493   
     รวม 48.96 99    

 *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินตามความ
คิดเห็นของครูจําแนกตามประสบการณการทํางานโดยภาพรวมครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกันมีความ
คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินไมแตกตางกัน 
 
สรุปผลการวิจัย 

   1. ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน โดยภาพรวม อยูใน

ระดับมาก ( =3.48 S.D.= 0.70) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากทั้ง 4 ดาน เรียงตามอันดับคะแนน

เฉล่ียมากไปหานอยการใหดานการบุคคลพนจากงาน ( =4.06 S.D.= 0.70) ดานการพัฒนาบุคคล( =3.94 S.D.= 

0.58)  ดานการวางแผนและการสรรหาบุคคล( =3.77 S.D.= 0.66)  ดานการธํารงรักษาบุคคล( =3.67S.D.= 0.65)   
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     2.การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอินพบวาครูที่มีระดับการศึกษา
ตางกันทําใหมีความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลไมแตกตางกัน 
                     3.การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินตาม
ความคิดเห็นของครูจําแนกตามประสบการณการทํางานโดยภาพรวมครูที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีความ
คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบาง
ปะอินพบประเด็นที่นาสนใจ ผูวิจัยนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
  1. ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิง
สํารวจ (Survey Research) โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย เพื่อศึกษาความความคิดเห็นของครูตอการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
กลุมบูรพาบางปะอิน จําแนกตาม ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน โดยกลุมตัวอยางผูใหขอมูลใน
สถานศึกษา คือ ครูของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน จํานวน 100 คน ไดจากการสุมประชากรจากตารางกําหนดขนาด
กลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan) จากนั้นทําการสุมอยางงาย (Sample random sampling) 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม โดยแตละฉบับมีทั้งหมด   2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูล
เร่ือง ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินใน 4 ดาน คือ 1) ดานการวางแผน
และการสรรหาบุคคล2) ดานการธํารงรักษาบุคคล 3) ดานการพัฒนาบุคคล4) ดานการใหบุคคลพนจากงาน  ลักษณะ
ขอของแบบสอบถามในตอนดังกลาวเปนมาตรประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยเรียงอันดับจากระดับปฏิบัติมาก
ที่สุด มาก ปานกลาง นอย ถึงนอยที่สุด แบบสอบถามมีคาดัชนีสอดคลอง (IOC) เทากับ 0.88 และมีคาความเช่ือม่ันทั้ง
ฉบับเทากับ 0.97 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ (Percentage) ใชวิเคราะหคุณลักษณะสวนบุคคล

ผูตอบแบบสอบถาม คาเฉล่ีย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใชวิเคราะหความคิดเห็นของครูตอการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน คา t-test และ F test ใชวิเคราะหเปรียบเทียบเร่ือง ความคิดเห็นของครูตอการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินโดยจําแนกตาม ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน 
ผลการวิเคราะหขอมูลมีดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะหขอมูล ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน 
สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
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1. ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินโดยภาพรวม อยูในระดับ

มาก ( =3.48 S.D.= 0.70) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมากทั้ง 4 ดานเรียงตามอันดับคะแนนเฉล่ีย

มากไปหานอย ไดแก  เรียงตามอันดับคะแนนเฉล่ียมากไปหานอยการใหดานการบุคคลพนจากงาน ( =4.06 S.D.= 

0.70) ดานการพัฒนาบุคคล( =3.94 S.D.= 0.58)  ดานการวางแผนและการสรรหาบุคคล( =3.77 S.D.= 0.66)  

ดานการธํารงรักษาบุคคล( =3.67S.D.= 0.65)  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ปรากฏผลดังรายละเอียดตอไปนี ้
          1.1 ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินในดานการวางแผน

และการสรรหาบุคคลอยูในระดับมาก ( =3.77 S.D.= 0.66)เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก  ซ่ึงขอที่มี

คะแนนเฉล่ียมากที่สุด คือ กําหนดขอบขายและจัดครูเขาปฏิบัติงานตามกําหนดโครงสรางของโรงเรียน( = 4.46 
S.D.= 0.64) และขอที่มีคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด คือ วางแผนอัตรากําลังเพื่อการพยากรณดานบุคคลในโรงเรียน 

( =4.22S.D.= 0.75) 
          1.2 ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน ดานการธํารงรักษา

บุคคล อยูในระดับมาก ( =3.67 S.D.= 0.65)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมาก สวนขอที่มีคะแนนเฉล่ีย

มากที่สุด คือ โรงเรียนมีสภาพแวดลอมและบริเวณที่เหมาะสมปลอดภัยในการทํางานของครู( =4.44S.D.=0.64)   
และขอที่มีคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด คือ โรงเรียนไดจัดกิจกรรมแสดงความยินดีกับครูที่เขามาปฏิบัติงานใหมหรือยายไป

ปฏิบัติงานที่โรงเรียนอื่น( =4.18 S.D.= 0.71) 
           1.3 ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน ดานการพัฒนา

บุคคล   อยูในระดับมาก ( =3.67S.D. = 0.50) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ซ่ึงขอที่มีคะแนนเฉล่ีย

มากที่สุด คือ มีการประชุมเชิงปฏิบัติการของผูบริหารและครูในโรงเรียนเพื่อวางแผนการพัฒนาบุคคล ( =4.51 
S.D.= 0.57) และขอที่มีคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด คือ ครูใหความสําคัญในการสรางผลงานทางวิชาการเพื่อเล่ือนตําแหนง

หรือวิทยฐานะ( =4.29S.D.= 0.65) 
           1.4 ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน ดานการใหบุคคลพน

จากงาน อยูในอยูในระดับมาก ( =4.06 S.D.= 0.54)   เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมาก ซ่ึงขอที่มี

คะแนนเฉล่ียมากที่สุด คือ การสรางความตระหนักและความเขาใจแกครูในการรักษาวินัย ( =4.49S.D.=0.59) และ

ขอที่มีคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด คือ โรงเรียนอํานวยความสะดวกแกครูที่ลาออกจากตําแหนงหนาที(่ =4.39 S.D.= 
0.69) 

    2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอินพบวาครูที่มีระดับการศึกษา
ตางกันทําใหมีความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลไมแตกตางกัน 
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   3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินตาม
ความคิดเห็นของครูจําแนกตามประสบการณการทํางานโดยภาพรวมครูที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีความ
คิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินไมแตกตางกัน      

 
อภิปรายผลการวิจัย  

จากการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะ
อิน พบประเด็นที่นาสนใจ ผูวิจัยนํามาอภิปรายผล ดังนี้ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุม

บูรพาบางปะอิน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.48 S.D.= 0.70) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมาก
ทั้ง 4 ดานเรียงตามอันดับคะแนนเฉล่ียมากไปหานอย ไดแก  เรียงตามอันดับคะแนนเฉล่ียมากไปหานอยการใหดาน

การบุคคลพนจากงาน ( =4.06 S.D.= 0.70) ดานการพัฒนาบุคคล( =3.94 S.D.= 0.58)  ดานการวางแผนและ

การสรรหาบุคคล( =3.77 S.D.= 0.66)  ดานการธํารงรักษาบุคคล( =3.67S.D.= 0.65)  ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะครู
ของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน ที่มุงพัฒนาและสงเสริมการบริหารงานบุคคลใหมีมาตรฐานที่สูงขึ้นอันจะสงผล
ใหคุณภาพการศึกษาเจริญกาวหนาตอไป จึงสงผลใหทุกฝายที่เก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตระหนักตอ
การบริหารงานบุคคล เพราะคนคือหัวใจของการทํางาน นับไดวาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนเปนงานที่สําคัญ
ย่ิงตอการจัดการศึกษา จึงตองจัดใหมีการปฏิบัติอยูในระดับมากและบริหารอยางเปนกระบวนการขั้นตอน 

จึงใหความสําคัญและสนับสนุนในดานนี้เปนอยางมาก ซ่ึงความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษาอยูในระดับ
มาก ในอันดับ 1 ดานการบุคคลพนจากงาน อยูในระดับมาก ในอันดับ 2 ดานการพัฒนาบุคคล อยูในระดับมาก ใน
อันดับ 3 ดานการวางแผนและการสรรหาบุคคล อยูในระดับมาก ในอันดับ 4 ดานการธํารงรักษาบุคคล อยูในระดับ
มาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ไวลา พิสมยรมณ. (2543). ไดศึกษาความตองการในการพัฒนางานบุคคลของ
ขาราชการในสํานักงานศึกษาจังหวัด  เขตการศึกษาที่ 12  ผลการวิจัยพบวาความตองการในการพัฒนาบุคคลกรของ
ขาราชการในสํานักงานสามัญศึกษาจังหวัด เขตการศึกษา  12  ใน  4 ดาน  คือ การสรรหา   การพัฒนา   การธํารง
รักษา  และการพนจากงาน  โดยรวมมีความตองการอยูในระดับมากเม่ือวิเคราะหเปนรายดาน  ปรากฏวา  มีความ
ตองการระดับมากทุกดาน สอดคลองกับ กนกกรรณิกา  ตงม่ันคง .(2556).  ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพการ
บริหารงานบุคคลใน โรงเรียนอนุบาลสมุทรสาคร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดย
ภาพรวมคาเฉล่ีย อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน รายดาน พบวา สวน ใหญคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  นอกจากนี้ยัง
สอดคลอง ทิวา  เมืองหลวง.(2557). ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาภายในกลุม โรงเรียน
ทาไม วังควง และเพื่อศึกษาปญหาและขอเสนอแนะการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาภายในกลุม โรงเรียนทาไม 
วังควง  ผลการวิจัยพบวาผูบริหาร และครูของกลุมโรงเรียนทาไม วังควง มีการบริหารงานบุคลากร โดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง  นอกจากนี้ยังสอดคลอง วรายุทธ  สุวรรณา .(2550). ไดศึกษาวิจัย เร่ือง สภาพการบริหารงานบุคคล
ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจิตร เขต 1 ผลการศึกษาวิจัย พบวา (1) สภาพการบริหารงาน
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บุคคลของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยภาพรวมพบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลาง 
 เพื่อการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน ที่มี ระดับ
การศึกษาตางกัน จําแนกโดยวุฒิปริญญาตรีและวุฒิสูงกวาปริญญาตรี และประสบการณการทํางานตางกัน จําแนกโดย 
ประสบการณการทํางาน  1-5 ป ประสบการณการทํางาน  6-10  ปและประสบการณการทํางาน  มากกวา 10 ปขึ้นไป 
ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีระดับการศึกษาและประสบการณการทํางานตางกัน ทําใหมีความคิดเห็นของครูตอการ
บริหารงานบุคคลไมแตกตางกัน ประทีป โตสารเดช . (2549. หนา บทคัดยอ ) ได ศึกษาสภาพและปญหาการ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้ นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ลพบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา สภาพ
การบริหารงานบุคคล ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน เขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 จําแนกตาม
ประสบการณในการทํางาน ไมแตกตางกัน ทั้งนี้ยังสอดคลองกับ วราพร พันธโภคา (2556. บทคัดยอ ) การวิจัยคร้ังนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจที่มีตอ การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของขาราชการครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะ เกษ เขต 4 พบวาขาราชการครูที่มีประสบการณการทํางาน
ตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงานบุคคล ในสถานศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ 

1. จากผลการวิจัยพบวาความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน ใน
ดานการธํารงรักษาบุคคลในโรงเรียน ผูบริหารของโรงเรียนในกลุมบูรพาบางปะอิน ควรสงเสริมใหมีประสิทธิภาพและ
นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควาในแตละดานมารวบรวมเปนขอมูลสารสนเทศ และ สงใหกับครู ผูบริหารของ
โรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน  อําเภอบางปะอิน  และเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อนําไปพัฒนาการบริหารการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอินใหมีประสิทธิภาพในการการบริหารงานบุคคลตอไป 

2. จากผลงานวิจัยพบวาดานการวางแผนและการสรรหาบุคคล ในเร่ืองของการวางแผนอัตรากําลังเพื่อการ
พยากรณดานบุคคลในโรงเรียน ผูบริหารควรวางแผนอัตรากําลังเพื่อการพยากรณดานบุคคลในโรงเรียน ใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  จากผลงานวิจัยพบวา ดานการธํารงรักษาบุคคล ในเร่ืองของโรงเรียนไดจัดกิจกรรมแสดงความ
ยินดีกับครูที่เขามาปฏิบัติงานใหมหรือยายไปปฏิบัติงานที่โรงเรียนอื่น โดยผูบริหารควรใหความสนใจในเร่ืองการจัด
กิจกรรมแสดงความยินดีกับครูที่เขามาปฏิบัติงานใหมหรือยายไปปฏิบัติงานที่โรงเรียนอื่นใหมากขึ้น  จากผลงานวิจัย
พบวา ดานการพัฒนาบุคคล ในเร่ืองของครูใหความสําคัญในการสรางผลงานทางวิชาการเพื่อเล่ือนตําแหนงหรือวิทย
ฐานะ โดยผูบริหารควรใหความสนใจในเร่ืองของครูใหความสําคัญในการสรางผลงานทางวิชาการเพื่อเล่ือนตําแหนง
หรือวิทยฐานะใหมากขึ้นโดยมีการประชุมวางแผนทําความเขากับการสรางผลงานทางวิชาการเพื่อเล่ือนตําแหนงหรือ
วิทยฐานะ  จากผลงานวิจัยพบวา การใหบุคคลพนจากงาน ในเร่ืองของโรงเรียนอํานวยความสะดวกแกครูที่ลาออก
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จากตําแหนงหนาที่โดยผูบริหารควรใหความสนใจในเร่ืองโรงเรียนอํานวยความสะดวกแกครูที่ลาออกจากตําแหนง
หนาที่ใหมากขึ้น 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

ควรศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีความแตกตางของคุณลักษณะสถานศึกษาที่มี
บริบทตางกัน เชน ขนาด ประเภท และสถานที่ต้ัง เปนตน 
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NBUE011: ความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง 
OPINION OF TEACHERS IN LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATORS IN KHAOSMING 
DISTRICT THE JURISDICTION OF TRAT PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 
 
สายน้ํา  จุลเดช 1   ผศ.ดร.คําเพชร  ภูริปริญญา 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง มีวัตถุประสงค
เพื่อเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการครูในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตราดปการศึกษา 2560 จํานวน152 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นมี 2 
ลักษณะ ไดแก แบบสํารวจรายการ แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คาความถ่ีคารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบสถิติที (t-test) 
และสถิติเอฟ (F test) โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
  ผลการวิจัย พบวา 1) ความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดาน
อยูในระดับมาก โดยดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการดลใจ รองลงมา คือ ดานการมุงความสัมพันธเปนรายคน สวน
ดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดานการบริหารแบบวางเฉย และ 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิงสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เม่ือจําแนกตามระดับ
การศึกษา และประสบการณการทํางาน พบวา โดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
  
Abstract 
 This research aimed to study and compare an Opinion of teachers in Leadership of School 
Administrators in Khosming District of Trat Primary Educational Service Area Office according to 
educational qualifications and working experience. The sample group was 152 teachers in Khosming 
District by Trat Primary Educational Service Area Office and the research instrument was a questionnaire 
consisting of 2 parts: Part 1 for information on subjects’ status and Part 2 was a 5-rating scale 
questionnaire on the leadership of administrators in Khosming District by Trat Primary Educational 
Service Area Office. The statistics used for analyzing the data were percentage, mean, standard 
deviation, t-test, F test and one way analysis of variance.  
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 The research results were as follow: 1) According to the opinion of teachers in Leadership of 
School Administrators in Khosming District by Trat Primary Educational Service Area Office. All aspects 
were found to be in a high level. The highest mean was Inspiration, followed by Individualized 
consideration. The lowest mean was Management by exception 2) The comparison of opinion of teachers 
in Leadership of School Administrators in Khosming District by Trat Primary Educational Service Area Office 
classifying by educational levels and working experience, the study revealed no significant differences. 
 
Keywords: Leadership of School Administrators 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ระบบการบริหารจัดการในภาครัฐที่ขาดประสิทธิภาพเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศที่สําคัญประการ
หนึ่งมาอยางตอเนื่อง ทั้งในเร่ืองการขับเคล่ือนการบริหารจัดการภาครัฐใหบรรลุเปาประสงคที่วางไว การใหบริการ
ประชาชนยังไมไดมาตรฐานสากล การบังคับใชกฎหมายที่ขาดประสิทธิภาพ การบริหารจัดการและการใหบริการของ
ทองถ่ินที่ยังขาดประสิทธิภาพและความโปรงใสกระบวนการที่เปดใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตัดสินใจการใช
งบประมาณยังไมเพียงพอ ระบบและกระบวนการยุติธรรมไมสามารถอํานวยความยุติธรรมไดอยางเสมอภาคและเปน
ธรรม รวมทั้งการขาดธรรมาภิบาลในสังคมไทย ทําใหการทุจริตประพฤติมิชอบยังเปนปญหาสําคัญของประเทศ 
ในชวง 5ปตอจากนีไ้ปจึงเปนชวงเวลาสําคัญที่ตองเรงปฏิรูป การบริหารจัดการภาครัฐใหเกิดผลสัมฤทธิ์อยางจริงจัง 
เพื่อใหเปนปจจัยสนับสนุนสําคัญที่จะชวยสงเสริมการพัฒนาประเทศในทุกดานใหประสบผลสําเร็จบรรลุเปาหมายที่
วางไว ทั้งการบริหารจัดการภาครัฐ ใหโปรงใส มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบตรวจสอบไดอยางเปนธรรม และประชาชนมี
สวนรวม มีการกระจายอํานาจ และแบงภารกิจรับผิดชอบที่เหมาะสมระหวางสวนกลาง ภูมิภาค และทองถ่ินและวาง
พื้นฐานเพื่อใหบรรลุตามกรอบเปาหมายอนาคตในป 2579 (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี. 2559: 129) 
 ในการบริหารจัดการองคการ โดยเฉพาะหนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษานั้นปจจัยหนึ่งที่จะทําให
ประสบความสําเร็จในการดําเนินงานภายในองคการ คือ การมีผูบริหารที่มีความรูความสามารถ และทักษะในการ
บริหาร  โดยเฉพาะอยางย่ิงการมีภาวะผูนําของผูบริหารทีจ่ะสามารถนําพาองคการใหมีความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันที่
ปฏิบัติงานเพื่อมุงไปสูเปาหมายที่ต้ังไวรวมกันไดภาวะผูนําเปรียบเสมือนอาวุธประจํากายของผูบริหารและผูนําที่เปน
นักบริหารมืออาชีพ ที่จะสามารถสรางอํานาจชักนําและมีอิทธิพลไดเหนือผูอื่น ตัวช้ีวัดการนําของผูบริหารจัดการที่ได
ช่ือวามืออาชีพคือ ผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงาน ภาวะผูนําจึงเปนตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของงาน 
(สุภัททา ปณฑะแพทย. 2550) 
 จากเหตุผลที่กลาวขางตน ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดวา มีลักษณะของผูนําแบบใด 
และเปรียบเทียบสภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูที่มีระดับการศึกษา และ
ประสบการณในการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางไรและผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหาร
สถานศึกษา สําหรับใชเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานและเปนขอมูลในการสงเสริมพัฒนาบทบาท
ของสภาพภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในองคกร 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางานของครู 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่ มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดแตกตางกัน 
 2. ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แตกตางกัน 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. ผลการวิจัยทําใหทราบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการบริหารงาน
ใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 2. ผลการวิจัยนี้จะเปนขอมูลในการสงเสริมพัฒนาบทบาทภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ
เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในองคกรตอไป 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ขอมูลสวนบุคคลของครู 
1. ระดับการศึกษา 
    1.1  ปริญญาตรี 
    1.2  ปริญญาโทข้ึนไป 
2. ประสบการณการทํางาน 
    2.1  ต่ํากวา 10 ป 
    2.2  11–20 ป  
    2.3  21 ป ข้ึนไป 
 

ความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ใน 2 
แบบ ดังน้ี 
1. ภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลง 
    1.1  ดานความเสนหา 
    1.2  ดานการดลใจ 
    1.3  ดานการกระตุนการใชปญญา 
    1.4  ดานการมุงความสัมพนัธเปนรายคน 
2. ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน 
    2.1  ดานการใหรางวัลตามสถานการณ 
    2.2  ดานการบริหารแบบวางเฉย 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการวิจัย 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการครูในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 248 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เลือกกลุมตัวอยางตามวิธีสุมแบบงาย (Simple Random 
Sampling) ไดแก ขาราชการครูในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดปการศึกษา 
2560 จํานวน 152 คน โดยใชตารางของเครจซีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ตามทฤษฎีของแบส จําแนก
ตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยการศึกษาความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaires) การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) เปนการรวบรวมขอมูล กระทําโดยผูวิจัยไดใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการแจก
แบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง และแนะนําการตอบคําถามอยางถูกวิธี จากนั้นนําแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได 
นําไปประกอบการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
ผลการวิจัย 
 สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  
 สวนที่ 2 การวิเคราะหความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 สวนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 
  
 สวนที ่1 การวิเคราะหขอมูลบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละขอมูลบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 
              n = 152 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
1. ระดับการศึกษา   
    1.1 ปริญญาตรี 
    1.2 ปริญญาโทขึ้นไป 

 
83 
69 

 
54.61 
45.39 

รวม 152 100 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
2. ประสบการณการทํางาน 
    2.1 ตํ่ากวา 10 ป 
    2.2 11-20 ป 
    2.3 21 ปขึ้นไป 

 
90 
33 
29 

 
59.21 
21.71 
19.08 

รวม 152 100 
 
 จากตาราง 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 152 คน เม่ือจําแนกตามขอมูลสวนบุคคลที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 54.61 ปริญญาโทขึ้นไป จํานวน 69 คนคิดเปนรอยละ 45.39 
และประสบการณการทํางานตํ่ากวา 10 ป จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 59.21 ประสบการณการทํางาน 11-20 ป 
จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 21.71 และประสบการณการทํางาน 21 ปขึ้นไป จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 19.08 
 
 สวนที ่ 2 การวิเคราะหความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ 

เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดาน 
 

ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

Χ . S.D. แปลผล อันดับ 
ภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลง 
    1. ดานความเสนหา 

 
4.25 

 
0.46 

 
มาก 

 
3 

    2. ดานการดลใจ 4.27 0.54 มาก 1 
    3. ดานการกระตุนการใชปญญา 4.24 0.54 มาก 4 
    4. ดานการมุงความสัมพันธเปนรายคน 4.26 0.68 มาก 2 
ภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน 
    1. ดานการใหรางวัลตามสถานการณ 

 
4.02 

 
0.42 มาก 

 
5 

    2. ดานการบริหารแบบวางเฉย 4.03 0.50 มาก 6 
โดยรวม 4.20 0.41 มาก  

 
 จากตาราง 2 พบวา ความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก (Χ = 4.20, S.D. = 0.41) เม่ือพิจารณาราย
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ดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ีย ดังนี้ ดานการดลใจ ( Χ = 4.27, S.D. = 0.54) ดานการ
มุงความสัมพันธเปนรายคน ( Χ = 4.26, S.D. = 0.68) ดานความเสนหา ( Χ = 4.25, S.D. = 0.46) ดานการกระตุน
การใชปญญา ( Χ = 4.24, S.D. = 0.54) ดานการใหรางวัลตามสถานการณ ( Χ = 4.02, S.D. = 0.42) และดานการ
บริหารแบบวางเฉย ( Χ = 4.03, S.D. = 0.50) 
 
 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 
  
ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิงสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายดาน 
 

ภาวะผูนําของผูบริหาร 
ระดับการศึกษา 

t Sig ปริญญาตรี ปริญญาโทขึ้นไป 
Χ . S.D. แปลผล Χ . S.D. แปลผล 

ภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลง 
    1. ดานความเสนหา 

 
4.36 

 
0.40 

 
มาก 

 
4.14 

 
1.12 

 
มาก 

 
-1210 

 
.231 

    2. ดานการดลใจ 4.33 0.86 มาก  4.21 1.16 มาก .227 .821 
    3. ดานการกระตุนการใช
ปญญา 

4.30 0.76 มาก 4.18 0.90 มาก - 610 .558 

    4. ดานการมุงความสัมพันธ
เปนรายคน 

4.29 0.53 มาก 4.23 0.90 มาก -701 .469 

ภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน 
    1. ดานการใหรางวัลตาม
สถานการณ 

 
3.91 

 
0.81 

 
มาก 

 
4.13 

 
0.78 

 
มาก -269 

 
.493 

    2. ดานการบริหารแบบวาง
เฉย 

4.05 0.74 มาก 4.01 0.99 มาก .000 .594 

โดยรวม 4.22 0.44 มาก 4.17 0.39 มาก -388 .538 
* p    0.05 
 
 จากตาราง 3 พบวา ความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาโดยรวมและรายดาน ไมแตกตาง
กัน  
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ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามประสบการณการทํางาน วิเคราะหความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One – way ANOVA) 

 

ภาวะผูนําของผูบริหารผูบริหาร แหลงความ
แปรปรวน 

SS df. MS F-test Sig. 

1. ความเสนหา ระหวางกลุม   10.211 3 3.404 5.298 .508 
 ภายในกลุม 132.781 149 .642   
 รวม 143.152 152    
2. การดลใจ ระหวางกลุม   21.705 3 7.268 10.77 .432 
 ภายในกลุม 129.243 149 .675 4  
 รวม 161.348 152    
3. การกระตุนการใชปญญา ระหวางกลุม   13.285 3 4.532 8.529 .323 
 ภายในกลุม 109.970 149 .531   
 รวม 147.575 152    
4. การมุงความสัมพันธเปนรายคน ระหวางกลุม   11.745 3 3.918 7.224 .132 
 ภายในกลุม 112.273 149 .542   
 รวม 154.038 152    
5. การใหรางวัลตามสถานการณ ระหวางกลุม   23.341 3 7.780 14.04 510 
 ภายในกลุม 114.652 149 .554 7  
 รวม 137.993 152    
6. การบริหารแบบวางเฉย ระหวางกลุม  10.932 3 3.644 6.732 .175 
 ภายในกลุม 110.398 149 .543   
 รวม 141.329 152    
รวม ระหวางกลุม   10.344 3 3.438 6.517 .315 
 ภายในกลุม 107.861 149 .521   
 รวม 118.206 152    

  
 จากตาราง4 พบวา ครูมีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามประสบการณการทํางานตางกัน พบวา โดยรวมและ
รายดาน ไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด อภิปรายผลไดดังนี้ 
 

97



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

  1.1 ภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลง 
   1.1.1 ดานความเสนหา (Charisma) โดยรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.27, S.D.= 0.54) ทั้งนี้
เพราะผูบริหารมีพฤติกรรมที่เปนแบบอยางที่ดี โดยมีบุคลิกภาพที่ดี ทั้งดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญาใน
การบริหารงาน ทําใหผูบังคับบัญชาเกิดความช่ืนชม ศรัทธาและนํามาเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงาน ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของแบส และอโวลิโอ (กอบศักด์ิ มูลมัย. 2553: 98; อางอิงจาก Bass; & volio. 1990: 19) ที่
กลาววาการสรางบารมี (Charisma) เปนองคประกอบที่สําคัญของกระบวนการเปนผูนําการเปล่ียนแปลงเปน
ความสามารถที่ทําใหคนอื่นเกิดการยอมรับ เกิดศรัทธาสามารถโนมนาวใจใหผูอื่นคิดเห็นคลอยตามได 
   1.1.2 ดานการดลใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหารทําให
ผูใตบังคับบัญชาเกิดความพยายามในการปฏิบัติงานเปนพิเศษ โดยผูบริหารใชวิธีการงายๆ ชักชวนและมีความรูสึก
ตระหนักวาภารกิจที่ตองทําเปนส่ิงสําคัญ โดยใชคําพูด หรือสรางจินตนาการโนมนาวใหผูใตบังคับบัญชารวมกัน
ทํางานซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของแบส และอโวลิโอ (กอบศักด์ิ มูลมัย. 2553: 99; อางอิงจาก Bass; & volio.1990: 
19) ที่กลาววาการดลใจ (Inspiration) เปนวิธีการที่ผูนําอธิบายเปาหมายในอนาคตขององคการ ซ่ึงผูปฏิบัติงานมีสวน
รวมรับทราบถึงภารกิจที่จะปฏิบัติใหสําเร็จได ผูนําจะสรางแรงบันดาลใจผูตาม หรือผูปฏิบัติงานไดใชความพยายาม
เพิ่มขึ้นเพื่อใหงานสําเร็จ 
   1.1.3 ดานการกระตุนการใชปญญาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหาร
มีกระบวนการกระตุนใหเห็นวิธีการ หรือแนวทางใหมในการแกปญหา โดยการทําใหผูใตบังคับบัญชามีความพอใจ
และมีความต้ังใจ เปนผลใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความพยายามในการปฏิบัติงานมากขึ้น และแกปญหางานดวย
ความเรียบรอย ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของแบสและอโวลิโอ (กอบศักด์ิ มูลมัย. 2553: 99; อางอิงจาก Bass; & 
volio.1990: 19) ที่กลาววา การกระตุนเชาวปญญา (Intellectual Stimulation) ผูนําจะเปนผูกระตุนใหผูตามใช
สติปญญาในการแกปญหากระตุนใหเกิดระบบการคิดการเรียนรูวิธีการแกปญหาอยางสรางสรรค สงเสริมใหผูตาม
เกิดความคิดในการวิเคราะหปญหา 
   1.1.4 ดานการมุงความสัมพันธเปนรายคน โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา
ผูบริหารบริหารงานโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล โดยการเอาใจใสดูแลเปนอยางดีทั้งในเร่ืองสวนตัว และ
การปฏิบัติงาน และรับฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ เบลค และมูตัน (Blake; & 
Mouton. 1985: 12) ที่วาผูบริหารที่มุงคน คือ ผูบริหารที่มุงเนนความสัมพันธภาพระหวางบุคคลในระดับที่สูง เนนการ
สรางบรรยากาศในการทํางานที่ดี แตใหความสนใจกับงานตํ่าที่สุด อาจกลาวไดวาในสถานการณเชนนี้ การทํางาน
ของผูใตบังคับบัญชามีขวัญกําลังใจและความพึงพอใจสูงสุดแตไดผลงานตํ่าสุด 
  1.2 ภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน ประกอบดวย 
   1.2.1 ดานการใหรางวัลตามสถานการณ โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหาร
ทําใหผูใตบังคับบัญชามีความพยายามที่ปฏิบัติงานตามที่คาดหวัง โดยผูบริหารใชการเสริมแรงอยางเหมาะสม เชน 
การใหคําชมเชย ตอที่ประชุมซ่ึงทําใหใตบังคับบัญชามีความต้ังใจที่จะปฏิบัติงานมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ 
แบส (อุษณี มงคลพิทักษสุข. 2556: 10; อางอิงจาก Bass. 1985: 78) กลาววา แรงขับเคล่ือนระหวางผูนํากับผูตาม
เปนการแลกเปล่ียนทางสังคม (Social Exchange) ที่ถูกสรางขึ้นและจะยังคงอยู หากการแลกเปล่ียนตอบสนองตอ
ความตองการหรือผลประโยชนทั้งสองฝาย การแลกเปล่ียนจึงเปรียบเสมือนการเติมเต็มระหวางผูนํากับผูตาม ที่ตางมี

98



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

บทบาทและความรับผิดชอบตอการบรรลุเปาหมายของกันและกัน ซ่ึงโดยพื้นฐานแลวผูนํายอมตองการใหผูตาม
ปฏิบัติภารกิจประสบความสําเร็จ สวนผูตามจะทํางานเพื่อแลกเปล่ียนกับรางวัลที่ตนคาดหวัง   
   1.2.2 ดานการบริหารแบบวางเฉย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหาร
ตองการรักษาสภาพการทํางานอยางเดิมขององคกร โดยใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ เคยชิน หาก
ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานผิดพลาด ผูบริหารจะเขาไปทําการแกไขและมีการลงโทษ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ
แบส (อุษณี มงคลพิทักษสุข. 2556: 29; อางอิงจาก Bass. 1985: 78) คือ เม่ือผูตามมีพฤติกรรมไมเปนไปตามความ
คาดหวัง ผูนําจะใชการเสริมแรงเชิงลบตามสถานการณ (Contingent Negative Reinforcement) คือ ปลอยใหผูตาม
ทํางานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายโดยไมเขาไปแทรกแซงจนกวาจะเกิดปญหาหรือวิกฤติใดๆ กลาวอีกนัยหนึ่ง 
ปฏิสัมพันธระหวางผูนํากับผูตามจะเกิดขึ้น ตอเม่ือผลของการปฏิบัติงานไมเปนไปตามมาตรฐานที่วางไวหรือมีความ
ผิดพลาดในการดําเนินงาน 
  2. ผลการวิเคราะหปจจัยที่ มีความสัมพันธกับความคิดเห็นของครูตอภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิงสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา และ
ประสบการณในการทํางาน มีขออภิปรายดังนี ้
   2.1 ระดับการศึกษา พบวา ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของ
ผูบริหารไมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาครูที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี และปริญญาโทขึ้นไป ไดเห็น
ผูบริหารสถานศึกษาแสดงพฤติกรรมผูนําปรากฏอยางชัดเจน เปนที่ยอมรับและพึงพอใจของครู และขวัญกมล  
พลเย่ียม (2556: ออนไลน) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาตองมีคุณลักษณะหรือตองประพฤติปฏิบัติตนตาม
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพอยางเครงครัด คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนส่ิงสําคัญที่ผูบริหาร
สถานศึกษาตองมี ตองประพฤติปฏิบัติตน และนําไปเพื่อการบริหารสถานศึกษาใหประสบผลสําเร็จลุลวงไปดวยดี จึง
จะถือวาการมีคุณลักษณะที่ดีเปนส่ิงสําคัญที่สุดในการบริหารสถานศึกษาใหมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพและสามารถ
ผานการรับรองใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและตอใบประกอบวิชาชีพตอไป และสอดคลองกับ พารินดา สานา (2553: 
77-86) ไดศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
   2.2 ประสบการณในการทํางาน พบวา ครูที่ประสบการณในการทํางาน 1–10 ป, 11–20 ป และ 
21 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหารไมแตกตางกัน ทั้งอาจเปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนไดแสดง
พฤติกรรมความเปนภาวะผูนําในดานตางๆ ไดอยางชัดเจน เชน มีความรูความสามารถ ในการยุติธรรม ใหการ
สงเสริมครูโดยใหการแนะนําชวยเหลือ สนับสนุน ใหการยอมรับ ใหอิสระและสงเสริมในการพัฒนาตนเอง และมี
ความสามารถในการคิด มีปญญา มีไหวพริบ ฉลาดทันคน ทันเหตุการณตัดสินใจและแกปญหาเฉพาะหนาไดดี ซ่ึง
สอดคลองกับ ปรียนันท  ชาติกุล (2557: 65-66) ไดศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู
โรงเรียนตราษตระการคุณ จังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ได
เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู จําแนกประสบการณในการทํางาน พบวา ครู
ที่ประสบการณในการทํางาน 1–10 ป, 11–20 ป และ 21 ปขึ้นไป มีความคิดเห็นตอภาวะผูนําของผูบริหาร ไม
แตกตางกัน 
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   โดยผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
มีภาวะผูนําตามความคิดเห็นของครูแบบภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลงดานการดลใจมากที่สุด และภาวะผูนําแบบ
แลกเปล่ียนดานการบริหารแบบวางเฉยนอยที่สุด 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลง 
  1.1 ดานการดลใจ ตามรายขอ พบวา ผูบริหารใหขวัญและกําลังใจแกคณะครูอยางตอเนื่องนอยที่สุด 
ซ่ึงการใหขวัญและกําลังใจนับวาเปนหัวใจในการบริหาร และเปนหนาที่โดยตรงของผูบริหาร ผูบริหารจึงควรมีบทบาท
สําคัญตอการใหขวัญและกําลังใจตอผูใตบังคับบัญชา เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาทํางานดวยความเต็มใจ เต็ม
ความสามารถ และเอาใจใสในการทํางานมากย่ิงขึ้นทําใหผลงานออกมาอยางมีประสิทธิภาพ มีบุคลิกภาพที่นา
ประทับใจควรเอาแบบอยางนอยที่สุด ดังนั้นผูบริหารควรปรับปรุงพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง เชน รูจักใชถอยคําพูดให
เหมาะกับบุคคล กาลเทศะและเหมาะสมกับผูฟง เขาใจงาย มีอารมณม่ันคง มีความเขมแข็ง  แตถอมตน  
มีกิริยามารยาทเปนที่ยอมรับทางสังคมและการแตงกายสอดคลองกาลเทศะ ทําใหการบริหารไดรับความรวมมือจาก
ผูใตบังคับบัญชาและประสบความสําเร็จสูงขึ้น 
  1.2 ดานการกระตุนการใชปญญา ตามรายขอ พบวา ผูบริหารทําใหคณะครูคิดถึงปญหาเกาดวย
วิธีการใหมนอยที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาถือไดวาเปนผูนําในการพัฒนาโรงเรียนซ่ึงบทบาทที่สําคัญประการ
หนึ่งของผูบริหาร คือ การกระตุนใหผูใตบังคับบัญชีความสนุกกับการทํางานมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน 
ดังนั้นผูบริหารจึงตองใชเทคนิควิธี ใชความสามารถในการนําพลังในตัวของผูใตบังคับบัญชามาใช อันจะทําใหงาน
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  1.3 ดานการมุงความสัมพันธเปนรายคน ตามรายขอ พบวา ผูบริหารใหความสนใจตอครูโดยเสมอ
ภาคทุกคนนอยที่สุด ดังนั้นผูบริหารควรเอาใจใสดูแลผูใตบังคับบัญชาใหสมํ่าเสมอใหการสนับสนุน คอยช้ีแนะเสมือน
กับพี่เล้ียง จะทําใหผูใตบังคับบัญชามีกําลังใจที่จะทํางานตอไป และมีประสิทธิภาพ 
 2. ภาวะผูนําแบบแลกเปล่ียน 
  2.1 การใหรางวัลตามสถานการณ ตามรายขอ พบวา ผูบริหารใหการยอมรับหรือใหรางวัลครู เม่ือ
ทํางานบรรลุเปาหมายนอยที่สุด ดังนั้นผูบริหารควรใหการยอมรับหากผูใตบังคับบัญชาทํางานสําเร็จ ควรกลาวคํา
ชมเชยที่ประชุม หรือใหรางวัล เพื่อสรางขวัญกําลังใจแกผูใตบังคับบัญชาและปฏิบัติงานไดมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
  2.2 การบริหารแบบวางเฉย ตามรายขอ พบวา ตราบใดที่งานยังดําเนินไปได ผูบริหารจะพยายามไม
เปล่ียนแปลงนอยที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาในปจจุบันควรเล็งเห็นความสําคัญของการบริหารสถานศึกษาให
เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น เพราะวิทยาการตางๆ ในโลกกาวหนาและเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา ตองมี
ความกลาที่จะเปล่ียนแปลงทําใหการบริหารงานมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 
  1. ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับภาวะผูนําแบบมืออาชีพสูสากล ในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด 
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  2. ควรศึกษาลักษณะของผูบริหารโรงเรียนที่พึงประสงคของผูที่เก่ียวของกับผูบริหารโรงเรียน เชน ครู 
ผูปกครองนักเรียน นักเรียนและชุมชน 
  3. ควรศึกษาลักษณะของผูบริหารโรงเรียนทั้ง 4 ดาน วาสงผลตอประสิทธิภาพในการบริหารงานของ
ผูบริหารหรือไม 
  4. แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขา
สมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดควรใชแบบสอบถามเชิงลึก 
  5. ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับความคิดเห็นของผูบริหารตอการจัดการเรียนรูของครู ในสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
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NBUE013: การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียน
ชัน้มัธยมศึกษาปท่ี 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจดัการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
A STUDY OF LEARNING ACHIEVEMENT IN C PROGRAMMING OF MATAYOM SUKSA FOUR 
STUDENTS, CHAI BADAN WITTAYA SCHOOL. BY LEARNING THE PSYCHIC INTELLIGENCE 
 
เมษยา  คนซ่ือ 1 
1 นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ือง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษาการวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ1) ศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียน ชัยบาดาลวิทยา 
โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา และ 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม 
(ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา ระหวางกอนและหลังเรียน โดยจัดการเรียนรูแบบ
จิตตปญญาศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียน ชัยบาดาลวิทยา จังหวัด
ลพบุรี ในภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2560 ที่เรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) จํานวน 1 หองเรียน จํานวนนักเรียน 
40 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แผนการจัดการเรียนรู โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญา แบบทดสอบ
ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) และแบบประเมินผลงาน วิชา การพัฒนาโปรแกรม 
(ภาษาซี) สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐาน
ดวยการทดสอบโดยใชสถิติ t-test แบบ Dependent samples 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของวิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) 
โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา อยูในระดับดีขึ้นไปรอยละ 87.44 ซ่ึงเปนไปตามสมติฐานที่ต้ังไว 
 2. นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของวิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) 
โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา มีคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึง
เปนไปตามสมติฐานที่ต้ังไว 
 
คําสําคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, การจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
 
Abstract 
 The purposes of this study were 1) to study on learning achievement towards C-programming 
development of Mathayomsuksa 4 students in Chai Ba Dan Wittaya School. By learning the psychic 
intelligence, and 2) to compare pre-test and post-test of learning achievement towards C-programming 
development of Mathayomsuksa 4 students in Chai Ba Dan Wittaya School By learning the psychic 
intelligence. The sample of this study consisted of a class of 40 Mathayomsuksa 4 students in Chai Ba 
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Dan Wittaya School in Lopburi province during the second semester in the academic year of 2017 who 
studied C-Programing development. The instruments consisted of learning management plans of Physic 
intelligence, students’ learning achievement test towards C-Programming development, the students’ 
assessment form towards C-Programing development. The data were analyzed by percentage, mean, 
standard deviation, and hypothesis testing by t-test dependent samples. 
 
The results of this research were as follow: 
 1. The students’ learning achievement towards C-programming development of 
Mathayomsuksa 4 students in Chai Ba Dan Wittaya School By learning the psychic Intelligence was at a 
good level 87.44 percent based on the assumption. 
 2. The students’ learning achievement towards C-programming development of 
Mathayomsuksa 4 students in Chai Ba Dan Wittaya School By learning the psychic intelligence, post-test 
score was higher than pre-test at the statistically significance level of .05 based on the assumption. 
 
Keywords: Learning achievement, Physic intelligence learning management 
 
ความสําคัญของปญหา 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนดใหกลุมสาระการเรียนรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลยีเปนกลุมสาระที่ชวยพัฒนาใหผูเรียน มีความรู ความเขาใจ มีทักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการ
ดํารงชีวิต และรูเทาทันการเปล่ียนแปลง สามารถนําความรูเก่ียวกับการดํารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยี มาใช
ประโยชนในการทํางานอยางมีความคิดสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากล เห็นแนวทางในการประกอบ
อาชีพ รักการทํางาน และมีเจตคติที่ดีตอการทํางาน  สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางพอเพียง และมีความสุข 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 198) ดังนั้น จุดมุงหมายของการเรียน รายวิชา พัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ไววา ให
ผูเรียนเกิดทักษะและกระบวนการคิดวิเคราะหปญหา การออกแบบโปรแกรม การจัดการทําเอกสารประกอบการเขียน
โปรแกรม การจัดการขอมูล และการแกปญหาในวิชาคณิตศาสตร วิทยาศาสตร รวมไปถึงการสรางช้ินงาน 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 201) ซ่ึงภาษาซีเปนภาษาที่มีลักษณะเปนโครงสรางและใชไดกับงานหลายๆ ดาน 
ภาษาซีสามารถใชงานในดานซอฟตแวรระบบ (System Software) เชน ใชในการเขียนซอฟตแวรระบบปฏิบัติการ 
(Operating Software)  และสามารถใชกับงานอื่นทั่วๆ ไป เชน โปรแกรมที่ใชในการแกปญหาทางวิทยาศาสตร และ
วิศวกรรมศาสตร หรือโปรแกรมที่ใชทางดานธุรกิจตางๆ (เอกรินทร  ศรีผอง. 2557: 3)  
 ความสําคัญของการเรียนภาษาซี ผูเรียนสามารถสรางโปรแกรมที่ควบคุมการทํางานของคอมพิวเตอรและ
การโต ตอบระหวางผูใชกับคอมพิวเตอรไดอยางเต็มประสิทธิภาพ เชน การเขียนโปรแกรมในลักษณะที่ผูใชควบคุม
โปรแกรมในสภาพแวดลอม ที่เปน Event-Driven คือ ผูใชสามารถควบคุมเหตุการณตางๆ ของโปรแกรมในขณะ
ทํางานไดไมใชผูใชถูกควบคุมโดยโปรแกรม ลักษณะการทํางานแบบ Event-Driven ไดแก โปรแกรมที่ทํางานใน
สภาพแวดลอมภายใตระบบปฏิบัติการวินโดวส ภาษา C มีประสิทธิภาพของภาษาอยูในระดับที่ใกลเคียงกับภาษา 
Assembly มากที่สุด แตมีความยืดหยุนในยึดติดกับฮารดแวรคอมพิวเตอรหรือ Microprocessor รุนใดรุนหนึ่ง ทําให

104



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

สามารถ นําโปรแกรมที่สรางขึ้นไปทํางานไดกับเคร่ืองคอมพิวเตอรไดทุกรุน ภาษา C สนับสนุนการเขียนโปรแกรมใน
ลักษณะเชิงวัตถุหรือ OOP (Object Oriented Programming) ซ่ึงเปนเทคนิคการเขียนโปรแกรมที่นิยมใชเขียน
โปรแกรมขนาดใหญที่มีจํานวน ขอมูลในโปรแกรมมาก อีกทั้งโปรแกรมเมอรสวนใหญจะนิยมใชภาษา C, C++ 
พัฒนาโปรแกรมประยุกตในงานดานตางๆ เปนจํานวนมากในปจจุบัน เพราะประสิทธิภาพของภาษาที่ไดเปรียบภาษา
อื่นๆ (ณัฎฐนรี  หนูปล้ืม. 2557: 40) 
 จากแบบบันทึกผลการเรียนประจํารายวิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) นักเรียนโรงเรียนชัยบาดาลวิทยา 
ประจําปการศึกษา 2558 พบวา นักเรียนจํานวน 39 คน จํานวน 1 หองเรียน มีระดับผลการเรียน ดังนี้ นักเรียนที่ได
เกรด 4 มีจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 12.82 จากแบบบันทึกผลการเรียนประจํารายวิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) 
นี้ มีนักเรียนที่ไดคะแนนนอยกวา 80 คะแนน สูงถึง 34 คน จากจํานวนนักเรียนทั้งหมด 39 คน (โรงเรียนชัยบาดาล-
วิทยา. 2558: 1) ครูผูสอนจึงควรมีวิธีการจัดการเรียนการสอนที่ทําใหผูเรียนมีผลการเรียนอยูในระดับดีขั้น ดังนั้น 
วิธีการจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา ซ่ึงเปนวิธีการสอนที่ยึดเด็กเปนศูนยกลาง โดยเนนกระบวนการสอนที่ให
ผูเรียนมีสมาธิ ในการเรียนมากขึ้น โดยผูเรียนเรียนรูไดอยางมีสติ และมีความกาวหนาในการเรียนรู มุงใหเกิดการ
เรียนรู ดวยตนเอง ใหนักเรียนสามารถนําไปใชในการดํารงชีวิตไดอยางมีคุณภาพ 
 ความสําคัญของการจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา เปนกระบวนการเรียนรูที่มุงใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงขั้นพื้นฐานในตน ไดแก เกิดความรูความเขาใจในตนเอง และสอดคลองกับความเปนจริง เกิดความรัก
และความเมตตา ออนนอมถอมตน เกิดจิตสํานึกตอสวนรวมที่อยูบนพื้นฐานของการเขาถึงความจริงสูงสุด หรืออีก
ความหมายหนึ่งของจิตตปญญาศึกษา คือ การศึกษาที่มุงเนนใหเกิดการพัฒนาดานในซ่ึงประกอบดวยจิตและการคิด 
ผานการฝกปฏิบัติกิจกรรมที่หลากหลาย ทําใหเกิดกระบวนการคิดใครครวญดวยจิตที่มีความเมตตากรุณา ทําจิตใจ
ใหเปดกวาง สามารถทําความเขาใจกับส่ิงตางๆ ดังนั้น จะเห็นไดวาจิตตปญญาศึกษา เปนการเรียนรูดวยใจอยาง
ใครครวญ นัยที่ซอนอยูของคําคํานี้ มิใชแสดงถึงรูปแบบของการศึกษา หรือระบบการศึกษา แตเนนไปที่ “กระบวนการ” 
ซ่ึงมนุษยทุกคนมีศักยภาพการเรียนรู ดวยใจอยางใครครวญ เครือขายจิตตปญญาศึกษาไดอธิบายถึงแนวคิดจิตต-
ปญญาศึกษาไววา เปนการเรียนรูที่บมเพาะความเปดกวางออนนอมถอมตน เปดรับตอความหลากหลาย ผาน
ประสบการณตรงอยางกลาเผชิญและวางตัวตน การใชชีวิตอยูกับปจจุบันขณะอยางมีสติสัมปชัญญะ และนอม
นําเอาประสบการณมาสูใจอยางใครครวญ ซ่ึงเปนฐานของความรูที่แทหรือปญญา (สิริริตน  นาคิน. 2559: 1) 
 จากความเปนมาและความสําคัญของการจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา จึงทําใหครูผูสอนนําวิธีการ
จัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา มาใชสอนนักเรียน โดยเนนกระบวนการสอนที่ใหผูเรียนเกิดสมาธิระหวางเรียน 
สามารถคิดวิเคราะหไดอยางมีสติ และมีความกาวหนาในการเรียนรู มุงใหเกิดการตระหนักรูตนเอง การเปล่ียน
พฤติกรรมไปในทางที่ดี เพิ่มความรูแกผูเรียนใหสามารถนําไปใชในการดํารงชีวิตไดอยางมีคุณภาพมากขึ้น เพื่อ
ตอบสนองตอเจตนารมณของการจัดการศึกษา ในปจจุบันและเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนกลุม
สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี วิชา คอมพิวเตอร ใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสภาพของ
ประเทศชาติ อันจะเปนผลทําใหเกิดความรู ความเขาใจในการจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา ซ่ึงจะนําไปสูการ
พัฒนาประเทศชาติตอไป 
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วัตถุประสงค 
 1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่
4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา ระหวางกอนและหลังเรียนจากการจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) โดย
จัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา อยูในระดับดีขึ้นไปรอยละ 80 
 2. นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) 
หลังจากจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ขอบเขตการศกึษา 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา อําเภอ 
ชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 จํานวน 10 หอง จํานวนนักเรียน 394 
คน 
 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4/7 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560 
โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ไดมาจากการสุมอยางงาย จํานวน 1 
หองเรียน จํานวนนักเรียน 40 คน โดยใชหองเรียนเปนหนวยในการสุม 
 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรอิสระ ไดแก การจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
  ตัวแปรตาม ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. นักเรียนมีสมาธิ มีสติ มีความรู ความเขาใจเนื้อหา และจดจอในการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม 
(ภาษาซี) มากขึ้นและนํามาสูการประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 
 2. ครูผูสอนสามารถนํารูปแบบการสอนแบบจิตตปญญาศึกษา ไปสูการประยุกตใชในวิชาอื่นๆ ตอไป 
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กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) 
 3. แบบประเมินผลงาน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) 
 
ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 
 
ตาราง 1 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญตอคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู วิชา การพัฒนา

โปรแกรม (ภาษาซี) ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา 
 

ขอ รายการ 
ระดับความเหมาะสม 

รวม Χ  S.D. 
5 4 3 2 1 

1 ผลการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 5 - - - - 5 5.0 .000 
2 จุดประสงคการเรียนรูครอบคลุมการวัดและประเมินผล 5 - - - - 5 5.0 .000 
3 สาระสําคัญตรงกับจุดประสงคทีต่องการวัด 2 3 - - - 5 4.4 .547 
4 สาระการเรียนรูครบตามหลักสูตร 5 - - - - 5 5.0 .000 
5 สรรถนะของผูเรียนสอดคลองกับเนื้อหาที่สอน 5 - - - - 5 5.0 .000 
6 ช้ินงาน/ภาระงาน สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนรู 4 1 - - - 5 4.8 .447 
7 การวัดผลประเมินผลครอบคลุมจุดประสงคการเรียนรู 2 2 1 - - 5 4.2 .836 
8 กิจกรรมการเรียนรูมีการสอนครบทั้ง 4 ขั้นตอน 4 1 - - - 5 4.8 .447 
9 ส่ือและแหลงเรียนรูมีความเหมาะสมกับจุดประสงคการเรียนรู 2 3 - - - 5 4.4 .547 

การจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
มีขั้นตอนดังนี้ 
1. การฝกกับการสงบนิ่ง 
2. การฝกกับการเคล่ือนไหว 
3. การฝกกับกิจกรรมทางสังคม 
4. การฝกกับกิจกรรมสรางสรรค 
5. การฝกกับกระบวนการเชิงความสัมพันธ 
6. การฝกกับกระบวนการเชิงสรางสรรค 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา การพัฒนา
โปรแกรม (ภาษาซี) 
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ตาราง 2 ผลการประเมินความสอดคลอ ของแบบทดสอบ ชนิดปรนัย เลือกตอบ จํานวน 40 ขอ วิชา การพัฒนาโปรแกรม 
(ภาษาซี) ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา 

 

ขอคําถาม 
คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ ดัชนี 

(IOC) การแปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4  คนที่ 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
6 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
11 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
13 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
15 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
16 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
17 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
18 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
20 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
21 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
22 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
23 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
24 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
25 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
26 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
27 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
28 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
29 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

 
ตาราง 3 ผลการประเมินความสอดคลอง ของแบบประเมินผลงานผูเรียน 
 

ขอ รายการประเมิน คาคะแนน IOC ผลประเมิน 
 

1 
ดานความถูกตองสมบูรณของผลงาน 
ปฏิบัติตามคําส่ังไดถูกตองทั้งหมด 

 
1 

 
สอดคลอง 

2 ปฏิบัติตามคําส่ังไดถูกตองเปนสวนใหญ 1 สอดคลอง 
3 ปฏิบัติตามคําส่ังไมถูกตองเปนสวนใหญ 1 สอดคลอง 
4 ปฏิบัติตามคําส่ังไมถูกตองทั้งหมด 0.80 สอดคลอง 
 

5 
ดานทักษะการใชงานโปรแกรม 
ติดต้ังและเร่ิมตนการใชงานโปรแกรมไดถูกตองทั้งหมด 

 
0.60 

 
สอดคลอง 

6 ติดต้ังและเร่ิมตนการใชงานโปรแกรมไดถูกตองเปนสวนใหญ 0.60 สอดคลอง 
7 ติดต้ังและเร่ิมตนการใชงานโปรแกรมไมถูกตองเปนสวนใหญ 0.60 สอดคลอง 
8 ติดต้ังและเร่ิมตนการใชงานโปรแกรมไมถูกตองทั้งหมด 1 สอดคลอง 
 

9 
ดานความเปนระเบียบของผลงาน 
ผลงานมีความเปนระเบียบทั้งหมด 

 
0.80 

 
สอดคลอง 

10 ผลงานมีความเปนระเบียบเปนสวนใหญ 0.80 สอดคลอง 
11 ผลงานไมมีความเปนระเบียบเปนสวนใหญ 0.80 สอดคลอง 
12 ผลงานไมมีความเปนระเบียบทั้งหมด 1 สอดคลอง 

ขอคําถาม 
คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ ดัชนี 

(IOC) การแปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4  คนที่ 5 

30 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
31 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
32 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
33 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
34 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
35 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
36 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
37 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
38 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
39 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 
40 +1 +1 +1 +1 +1 1 สอดคลอง 

109



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

ตาราง 3 (ตอ) 
 

ขอ รายการประเมิน คาคะแนน IOC ผลประเมิน 
 

13 
ดานระยะเวลาในการสงผลงาน 
สงผลงานภายในเวลาที่กําหนด 

 
1 

 
สอดคลอง 

14 สงผลงานชากวากําหนด 1 วัน 1 สอดคลอง 
15 สงผลงานชากวากําหนด 2 วัน 0.80 สอดคลอง 
16 ไมสงผลงาน 1 สอดคลอง 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. แบบแผนการวิจัย ใชแบบกลุมเดียวสอบกอนเรียนและหลังเรียน (One Group Pre-test Post-test 
Design) (ปรีชา  เนาวเย็นผล. 2540: 156) 
 
ตาราง 4 แบบแผนการทดลอง 
 

Pre-test Treatment Post-test 

 X  
 
  เม่ือ   แทน แบบทดสอบกอนเรียน 
     แทน แบบทดสอบหลังเรียน  
    X แทน การจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
 2. ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย มีดังนี้ 
  2.1 ผูวิจัยติดตอโรงเรียนชัยบาดาลวิทยา สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 เพื่อ
ขอความรวมมือในการวิจัยและการใชกลุมตัวอยางในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  2.2 ผูวิจัยช้ีแจงรายละเอียดและทําความเขาใจกับนักเรียนกลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน โดยจัดการ
เรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา ประกอบการเรียนรู 
  2.3 ดําเนินการทดสอบกอนเรียนในช่ัวโมงแรก ผูวิจัยใหนักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน จํานวน 40 ขอ 
  2.4 ดําเนินการจัดทําแผนการเรียนรู วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) โดยจัดการเรียนรูแบบจิตต
ปญญาศึกษา กําหนดไว จํานวน 6 แผนการจัดการเรียนรู โดยมีแผนการจัดการเรียนรูที่ 1 จํานวน 3 คาบ แผนการ
จัดการเรียนรูที่ 2 จํานวน 3 คาบ แผนการจัดการเรียนรูที่ 3 จํานวน 4 คาบ แผนการจัดการเรียนรูที่ 4 จํานวน 3 คาบ 
แผนการจัดการเรียนรูที่ 5 จํานวน 3 คาบ และแผนการจัด การเรียนรูที่ 6 จํานวน 4 คาบ 
  2.5 ดําเนินการทดสอบหลังเรียน ผูวิจัยใหนักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับ
เดียวกับที่ใชทดสอบกอนเรียน 
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  2.6 นําคะแนนที่ไดจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน 
 
สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติพื้นฐาน 
  1.1 รอยละ (Percentage) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 104) 
 

สูตร fP =  × 100
N

 
 

   เม่ือ P แทน รอยละ 
     f แทน ความถ่ีที่ตองการแปลง 
     N แทน จํานวนความถ่ีทั้งหมด 
  1.2 คาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 105) 
 

สูตร X
X = 

N
∑  

 

     Χ  แทน คาเฉล่ีย 
     ΣX แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
     N แทน จํานวนนักเรียนในกลุมตัวอยาง 
  1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 106) 
 

สูตร ( )
( )

22n X  - X
S.D. = 

n n - 1
∑ ∑  

 

   เม่ือ S.D. แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     n แทน จํานวนนักเรียน 
     X แทน คะแนนแตละตัวในกลุมขอมูล 
     ΣX แทน ผลรวมของความแตกตางของคะแนนแตละคู 
 2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  2.1 การหาคาความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชสูตรดัชนี
ความสอดคลอง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) (สมนึก  ภัทธิยธนี. 2546: 220) 
 

สูตร R
IOC = 

N
∑  
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   เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางจุดประสงคกับเนื้อหาหรือระหวางขอสอบ
กับจุดประสงค 
     ΣR แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญทั้งหมด 
     N แทน จํานวนผูเช่ียวชาญทั้งหมด 
  2.2 การหาคาความยาก (Difficulty) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชสูตร P  
(บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 81) 
 

สูตร RP = 
N

 
 

   เม่ือ P แทน คาความยากงาย 
     R แทน จํานวนนักเรียนที่ตอบขอสอบนั้นถูก 
     N แทน จํานวนนักเรียนทั้งหมด 
  2.3 การหาคาอํานาจจําแนก ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชสูตร r (พวงรัตน  
ทวีรัตน. 2540: 130) ดังนี้ 
 

สูตร ru-rlR = 
n

 
 

   เม่ือ r แทน คาอํานาจจําแนก 
     ru แทน คะแนนแบบทดสอบกอนเรียน 
     rl แทน คะแนนแบบทดสอบหลังเรียน 
     n แทน จํานวนนักเรียนทั้งหมด 
  2.4 การหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชสูตร   
โดยใชวิธีการของ โลเวท (Lovett) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 88) ดังนี้ 
 

สูตร 
( ) ( )

2
i i

cc 2
1

K x  - x
r  = 1 - 

k - 1 x  - C
∑ ∑

∑
 

 

   เม่ือ rcc แทน ความเช่ือม่ันของแบบทดสอบ 
     K แทน จํานวนขอสอบ 
     Xi แทน คะแนนของแตละขอ 
     C แทน คะแนนเกณฑหรือจุดตัดของแบบทดสอบ 
 3. สถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
  3.1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 4 ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา โดยใชสถิติ t-test 
dependent samples (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 109) ดังนี้ 
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สูตร 
( )22

D
t = 

n D  - D
n - 1

∑
∑ ∑

 

 

   เม่ือ t แทน คาสถิติทดสอบที่จะใชเปรียบเทียบกับคาวิกฤตเพื่อทราบความมีนัยสําคัญ 
     D แทน คาผลตางระหวางคูคะแนน 
     n แทน จํานวนกลุมตัวอยางหรือจํานวนคูคะแนน 
 
ผลการวิจัย 
 สวนที่ 1 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
 
ตาราง 5 ผลการประเมินผลงานผูเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียน

ชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
 

 
 จากตาราง 5  ผลการวิเคราะหผลการประเมินผลงานผูเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา จากนักเรียน 40 คน 
พบวาคะแนนผลงานนักผูเรียน ผานเกณฑรอยละ 80 โดยภาพรวม มีคาเฉล่ียรอยละ 87.08 อยูในเกณฑระดับ ดี 
 
ตาราง 6 ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
 

นักเรียน 
(จํานวน 40 คน) 

คะแนนสอบ 
กอนเรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนนสอบ 
หลังเรียน 

(40 คะแนน) 

คะแนน 
ความกาวหนา 

( ) 
รวม 

คาเฉล่ีย 
383 
9.58 

1,399 
3.98 

1,016 
25.40 

นักเรียน 
จํานวน 
40 คน 

ดานความ 
ถูกตองสมบูรณ 

ของผลงาน 
(3 คะแนน) 

ดานทักษะ 
การใชงาน 
โปรแกรม 

(3 คะแนน) 

ดานความ 
มีระเบียบ 
ของผลงาน 
(3 คะแนน) 

ดาน
ระยะเวลาใน
การสงผลงาน 
(3 คะแนน) 

รวม 
(12 คะแนน) รอยละ ระดับ 

รวม      3,483.33  
คาเฉล่ียโดยรวม     87.08 ดี 
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 จากตาราง 6  ผลการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู เรียนที่เ รียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม 
(ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษาจาก
นักเรียน 40 คน พบวาคาเฉล่ียคะแนนความกาวของคะแนนทดสอบการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน มีคาเฉล่ีย
เทากับ 25.40 
 
ตาราง 7 ผลคะแนนทางการเรียนของผูเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 

โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
 

นักเรียน 
(จํานวน 40 คน) 

คะแนนสอบ 
กอนเรียน 

(40 คะแนน) 

รอยละ 
Χ  

คะแนนสอบ 
หลังเรียน 

(40 คะแนน) 

รอยละ 
Χ  

เฉล่ียรอยละ 9.58 23.94 34.98 87.44 
 
 จากตาราง 7  ผลการวิเคราะหผลคะแนนทางการเรียนของผูเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) โดย
จัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา จากนักเรียน 40 คน พบวาคะแนนทดสอบกอนเรียน มีคาเฉล่ียรอยละ 23.94 
และพบวาคะแนนทดสอบหลังเรียน มีคาเฉล่ียรอยละ 87.44 
 สวนที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนและหลังเรียน วิชา การพัฒนา
โปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญา
ศึกษา กอนเรียน (Pre-test) และหลังเรียน (Post-test)   
 
ตาราง 8 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนและหลัง วิชา การพัฒนาโปรแกรม 

(ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา 
โดยใชสถิติ t-test แบบ Dependent samples 

 
การทดสอบ n Χ  S.D. t Sig. 

กอนเรียน 
หลังเรียน 

40 
40 

9.60 
34.98 

3.264 
.698 46.559 .000 

* อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 8  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนและหลัง วิชา การพัฒนาโปรแกรม 
(ภาษาซี) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา จาก
นักเรียน 40 คน พบวา คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนมีคาเฉล่ีย 9.60 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.26 
และคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนมีคาเฉล่ีย 34.98 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .69 และเม่ือเปรียบเทียบ
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนโดยใช สถิติทดสอบที (t-test for dependent samples) พบวา มี
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ( t = 46.55, sig = .000) 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถ
อภิปรายผลตามลําดับสมมติฐานของการวิจัย ดังนี้ 
  1. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) โดยจัดการเรียนรูแบบ 
จิตตปญญาศึกษา จากผลการวิจัยพบวา นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การ
พัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) โดยจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา อยูในระดับดีขึ้นไปรอยละ 87.44 ซ่ึงเปนไปตาม
สมติฐานที่ต้ังไว สอดคลองกับงานวิจัยของ สลักจิต  ตรีรณโอภาส (2553: 40) ซ่ึงไดทําการวิจัยเพื่อศึกษาผลการ
พัฒนาความเปนมนุษยที่สมบูรณดวยการจัดกระบวนการเรียนรูแนวจิตตปญญาศึกษา และเพื่อศึกษาความคิดเห็น
ของนักศึกษาที่เก่ียวกับการจัดกระบวนการเรียนรูแนวจิตตปญญาศึกษา กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาโปรแกรม
วิทยาศาสตรทั่วไปช้ันปที่ 1 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตวิทยาสําหรับ
ครู จํานวน 53 คน ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือวิจัย ประกอบดวย แบบบันทึกการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
แบบทดสอบวัดความเปนมนุษยที่สมบูรณจํานวน 40 ขอ และแบบบันทึกผลการสัมมนานักศึกษาในโครงการ 
จิตตปญญาหลังการสอน ผลการวิจัย สรุปไดดังนี ้โดยภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจในรูปแบบการเรียนการสอน 
การทําสมาธิทุกคร้ังกอนและหลังเรียนสงผลใหเขามีสติในหลายดาน ดานการเรียน ดานการปรับอารมณของตนเอง 
ดานการใชสติในชีวิตประจําวัน ไดรูจักคิด วิเคราะห ใครครวญในปญญาตางๆ อยางมีสติ ควบคุมอารมณของตนเอง
ไดดีกวาเดิม ใจเย็น มองโลกในแงดี มีความสุขกับการเรียน ไดเรียนรูและเขาใจตนเอง ในขณะเดียวกันก็เรียนรูผูอื่น
ดวย ทั้งนี้อาจเปนเพราะวิธีจัดการเรียนการสอนแบบจิตตปญญา ทําใหผูเรียนมีสมาธิ มีสติ มีความรู ความเขาใจ
เนื้อหา และจดจอในการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) มากขึ้น  และนํามาสูการประยุกตใชในชีวิตประจําวัน
ได และสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) หลังจากการจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญา-
ศึกษา หลังเรียนสูงกวากอนเรียน 
  2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) โดยจัดการเรียนรู
แบบจิตตปญญาศึกษา จากผลการวิจัยพบวา นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา การ
พัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) หลังจากการจัดการเรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมติฐานที่ต้ังไว สอดคลองกับงานวิจัยของ ทวีศักด์ิ  สวางเมฆ (2553: 
15-16) ไดทําการศึกษาเร่ือง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสอดแทรกกิจกรรมจิตตปญญาศึกษา เพื่อพัฒนา
ทัศนคติตอการเรียนการสอนรายวิชา 001257 นันทนาการ ผลการวิจัย พบวา นิสิตสวนมาก มีความเห็นและทัศนคติ
อยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิงตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสอดแทรกกิจกรรมจิตปญญา เพื่อพัฒนาทัศนคติ
ตอการเรียนการสอนรายวิชา 001157 นันทนาการทั้ง 3 ดาน เรียงตามลําดับ คือ ดานสติปญญา ดานพฤติกรรม และ
ดานความรูสึก การเปรียบเทียบความคิดเห็นและทัศนคติของนิสิตหลังจากไดเรียนรูในรายวิชา 001157 นันทนาการ 
กับทัศนคติของนิสิตใหอยูในระดับเห็นดวยอยางย่ิง ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากับ 4.21 มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก ดานสติปญญา ดานพฤติกรรม และดานความรูสึก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวิธีจัดการเรียนการ
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สอนแบบจิตตปญญา ทําใหผูเรียนมีสมาธิ มีสติ มีความรู ความเขาใจเนื้อหา และจดจอในการเรียน วิชา การพัฒนา
โปรแกรม (ภาษาซี) มากขึ้น  และนํามาสูการประยุกตใชในชีวิตประจําวันได และสงผลใหผูเรียนมีความสุขในการเรียน 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัยคร้ังนี ้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอนและการศึกษาคนควาในคร้ัง
ตอไป ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 
  1. ผูบริหาร หรือผูที่เก่ียวของ ควรใหการสนับสนุน ใหครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี นําแผนการจัดการเรียนรู วิชา การพัฒนาโปรแกรม (ภาษาซี) โรงเรียนชัยบาดาลวิทยา จากการจัดการ
เรียนรูแบบจิตตปญญาศึกษา ดังกลาวไป พัฒนาการจัดการเรียนการสอน ใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นไป 
  2. ครูผูสอนควรศึกษาแผนการสอน เทคนิคการสอน ส่ือการสอน แบบฝกการจัดกิจกรรมแบบจิตต
ปญญาศึกษา อยางละเอียด เพื่อใหเกิดความเขาใจและมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
ควรมีการจัดอบรมเพื่อเผยแพรความรูในการสอนโดยการใชแบบฝกการจัดกิจกรรม ควบคูกับการจัดการเรียนการสอน 
มีความยืดหยุนเร่ืองเวลาที่ใชในการจัดการเรียนการสอนไดบางตามความเหมาะสม เนื่องจากมีขั้นตอนและกิจกรรมที่
หลากหลาย 
  3. นักเรียนควรเปนผูลงมือปฏิบัติตามกิจกรรมดวยตัวเอง โดยครูผูสอนเปนเพียงผู ช้ีแนะให
คําปรึกษา 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  ครูผูสอนควรสรางบทเรียนออนไลนการจัดกิจกรรมแบบจิตตปญญาศึกษา ใหมีความหลากหลาย 
เหมาะสมกับวัยและระดับช้ันของผูเรียน ไมยากหรืองายจนเกินไป เพื่อพัฒนาผูเรียนและสรางแรงจูงใจใหนักเรียนเกิด
การอยากรูอยากเรียน สนุกสนานกับการเรียน สนใจเขารวมกิจกรรมการเรียนตอไป 
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NBUE014: ความความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวงตองานบริการ
อาหารกลางวันของโรงเรียน 
STUDENTS' SATISFACTION TOWARDS SCHOOL LUNCH SERVICE AT SARASAS WITAED 
KLONGLUANG SCHOOL 
 
กัญณัฎฐ  กุลจรัสรัตน 1   ดร.ทรงยศ  แกวมงคล 2 
1 นักศึกษาสาขาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2  อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง ที่มี
ตองานบริการอาหารกลางวันของโรงเรียน จําแนกตามเพศและระดับช้ันเรียน กลุมตัวอยางเปนนักเรียนจากโรงเรียน
สารสาสนวิเทศคลองหลวง ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตนและระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 262 คน สถิติที่
ใช คือการทดสอบท ี(t-test)  
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง เปนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน มีความพึงพอใจ
ตองานบริการอาหารกลางวัน โดยรวมในระดับมาก ซ่ึงปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวัน
ไดแกดานสถานที่และสภาพแวดลอม ดานภาชนะอุปกรณ ดานการบริการของพนักงานและดานอาหาร  
 2. นักเรียนที่มีเพศและระดับช้ันเรียนตางกัน มีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจตองานบริการอาหาร
กลางวัน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว 
 
คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, งานบริการอาหารกลางวันในโรงเรียน, โครงการอาหารกลางวัน 
 
Abstract 
 The purpose of the research was to study the students' satisfaction towards school lunch 
service at Sarasas Witead Klongluang School which classified by gender and grade level. The sample of 
this research was 262 students from the lower secondary school and the upper secondary school at 
Sarasas Witead Klongluang School. The data were analyzed by t-test statistically significant. 
 The research was found that 
 1. The research respondents were mostly female from the lower secondary school. They were 
satisfied with the school lunch service at high level in all aspects of place and environment, equipment, 
services and food. 
 2. The hypothesis testing was found that the satisfaction of students with different gender and 
grade level towards the school lunch service was statistically significant at .05 level, which is consistent 
with the hypothesis. 
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Keywords: Satisfaction, School lunch service, School lunch project 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2544 มาตรา 6 
กลาววา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู 
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นได อยางมีความสุข 
 พระราชบัญญัติกองทุนเพื่อโครงการอาหารกลางวันในโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 2535 ในราชกิจจา-
นุเบกษา เลมที่ 109 ตอนที ่42 ฉบับวันที่ 8 เมษายน 2535 ไดกําหนดวัตถุประสงคในการดําเนินงานของกองทุนไวใน
มาตรา 4 เพื่อเปนทุนหมุนเวียนและใชจายสําหรับการสนับสนุนและชวยเหลือภาวะโภชนาการของนักเรียนในโรงเรียน
ประถมศึกษา มาตรา 11 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาปรับปรุงระบบการจัดทําอาหารกลางวันในโรงเรียน ใหมี
คุณภาพ สะอาด ปลอดภัย เพื่ออานวยความสะดวกดานวัสดุอุปกรณการจัดทาอาหารแกเจาหนาที่อาหารกลางวันใน
โรงเรียน และ เพื่อใหนักเรียนมีอาหารกลางวันที่ถูกสุขลักษณะ 
 ดังนั้น พระราชบัญญัติกองทุนเพื่อโครงการอาหารกลางวันในโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 2535 และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2544 มาตรา 6 จึงมีความ 
สัมพันธกันอยางเห็นไดชัดเจน เพราะอาหารจัดเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งสําหรับเด็กนักเรียน ซ่ึงอยูในวัยกําลัง
เจริญเติบโต อันจะสงผลใหเด็กมีสุขภาพอนามัยแข็งแรงสมบูรณ หากไดรับอาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการ ยอมจะ
สงผลใหเด็กมีพัฒนาการดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญาที่ดีตามวัย หากเด็กไมไดรับอาหารที่ถูกหลัก
โภชนาการ ก็จะทําใหเกิดภาวะทุพโภชนาการ อันสงผลกระทบตอพัฒนาการทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม 
สติปญญาของเด็กในวัยเรียนได 
 จากการศึกษาสภาพปญหาในงานบริการอาหารกลางวันของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง พบวา 
นักเรียนสวนใหญไมพอใจในการใหบริการในเร่ืองของการจัดรายการอาหาร และรสชาติของอาหาร ทําใหอาหารที่
จัดเตรียมไวสําหรับบริการบางชนิดเหลือเปนจํานวนมากและบางชนิดจัดไวไมเพียงพอสําหรับนักเรียน 
 ดังนั้น ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง 
ตองานบริการอาหารกลางวันของโรงเรียน เพื่อนําขอมูลจากการศึกษามาเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนางาน
บริการอาหารกลางวันของโรงเรียนสารสานวิเทศคลองหลวง ใหดีย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความพงึพอใจของนักเรียนโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง ตองานบริการอาหารกลางวัน
ของโรงเรียน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง 
ที่มีตองานบริการอาหารกลางวันของโรงเรียน จําแนกตามเพศและระดับช้ันเรียน  
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. นักเรียนจําแนกตามเพศ มีความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
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 2. นักเรียนในระดับช้ันเรียนตางกัน มีความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวันแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตนและนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง ปการศึกษา 2560 ทั้งหมดจํานวน 818 คน โดยเก็บขอมูล
จํานวนนักเรียนมาจากฐานขอมูลนักเรียนของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักเรียนจากโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1-6 ในภาคเรียนที ่1 ปการศึกษา 2560 ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย โดยใชระดับช้ันเรียนเปนฐาน 
ใชวิธีกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางแบบ Krejcie; & Morgan โดยยอมใหมีระดับความคลาดเคล่ือนที่ยอมรับได 
รอยละ 5 และระดับความเช่ือม่ันที่รอยละ 95 และกําหนดความมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 จึงไดขนาดของกลุมตัวอยาง 
จํานวน 262 คน 
  3. ตัวแปรทีใ่ชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศ และ ระดับช้ันเรียน 
   3.1 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวัน 
 
เครือ่งมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลในการวิจัยการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนตองานบริการอาหาร
กลางวันของโรงเรียนสารสาสนคลองหลวง ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaires) การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิง
สํารวจ (Survey Research) เปนการรวบรวมขอมูล กระทําโดยผูวิจัย ซ่ึงใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูล
โดยการไปแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง และแนะนําการตอบแบบสอบถามอยางถูกวิธี จากนั้นนําแบบสอบถาม
ที่เก็บรวบรวมมาได นําไปประกอบการวิเคราะหขอมูลตอไป 

1.เพศ 
2. ระดับช้ันเรียน 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวัน 
1. ดานสถานที่และสภาพแวดลอม 
2. ดานภาชนะอุปกรณ 
3. ดานการบริการของพนักงาน 
4. ดานอาหาร 
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ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ผลการวิจัยเชิงพรรณนาเก่ียวกับลักษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง และ เปนนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน 
 สวนที่ 2 ความพึงพอใจของนักเรียนตองานบริการอาหารกลางวัน ประกอบดวย ดานสถานที่และสภาพ- 
แวดลอม ดานภาชนะอุปกรณ ดานการบริการของพนักงาน และ ดานอาหาร ผลการวิจัยพบวาภาพรวมอยูในระดับ
มาก ( Χ = 3.56, S.D. = 1.037)  
 สวนที่ 3 ขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวันของนักเรียนโรงเรียนสารสาสนวิเทศ-
คลองหลวง ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีความพึงพอใจดานการบริการของพนักงานในระดับมาก โดย พนักงาน
ตักอาหารใหบริการดวยความสุภาพเปนมิตร มีคะแนนเฉล่ียสูงที่สุดใน 4 ดาน และความพึงพอใจดานสถานที่และ
สภาพแวดลอม โดยรูปแบบการจัดแถวในการรอรับบริการอาหารกลางวันมีความเปนระเบียบและคลองตัว ไมเบียดเสียด 
อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด โดยมีคาเฉล่ีย ( Χ = 3.01, S.D. = 1.306)  
 สวนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 นักเรียนที่มีเพศตางกันจะมีความพึงพอใจตอการบริการอาหารกลางวันในโรงเรียน
สารสาสนวิเทศคลองหลวง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบวา นักเรียนที่มีเพศตางกัน มีความ
พึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวันของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณา
รายดาน มีเพียงดานเดียว คือ ดานรายการอาหารที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวน
ดานสถานที่และสภาพแวดลอมรวม ดานภาชนะอุปกรณ และดานการบริการของพนักงานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 1 การทดสอบคา t-test ของสถานภาพของนักเรียนที่มีเพศแตกตางกันตอความพึงพอใจตองานบริการอาหาร

กลางวันของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง 
 

ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใช
ทดสอบ Sig. ผลการทดสอบ

สมมติฐาน 
1. นักเรียนที่มีเพศแตกตางกัน จะมีความพึงพอใจตองานบริการ

สอดคลองอาหารกลางวัน ดานสถานที่และสภาพแวดลอมแตกตางกัน t-test .187 ไมสอดคลอง 
 นักเรียนที่มีเพศแตกตางกัน จะมีความพึงพอใจตองานบริการ

สอดคลองอาหารกลางวัน ดานภาชนะอุปกรณแตกตางกัน t-test .556 ไมสอดคลอง 
 นักเรียนที่มีเพศแตกตางกัน จะมีความพึงพอใจตองานบริการ

สอดคลองอาหารกลางวัน ดานการบริการของพนักงานแตกตางกัน t-test .338 ไมสอดคลอง 
 นักเรียนที่มีเพศแตกตางกัน จะมีความพึงพอใจตองานบริการ

สอดคลองอาหารกลางวัน ดานอาหารแตกตางกัน t-test .039* ไมสอดคลอง 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  สมมติฐานขอที่ 2 นักเรียนที่มีช้ันเรียนตางกันจะมีความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวันของ
โรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบวา นักเรียนที่มีระดับช้ัน
เรียนตางกัน มีความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวันของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง ทั้ง 4 ดาน คือ 
ดานสถานที่และสภาพแวดลอม ดานภาชนะอุปกรณ ดานการบริการของพนักงาน และดานอาหารแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ตาราง 2 การทดสอบคา t-test ของสถานภาพของนักเรียนที่มีระดับช้ันเรียนแตกตางกัน ตอความพึงพอใจตองาน

บริการอาหารกลางวันของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง 
 

ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใช
ทดสอบ 

Sig. ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1. นักเรียนที่มีระดับช้ันเรียนแตกตางกัน จะมีความพึงพอใจตองาน
บริการอาหารกลางวัน ดานสถานที่และสภาพแวดลอมแตกตางกัน t-test .000** สอดคลอง 

 นักเรียนที่มีระดับช้ันเรียนแตกตางกัน จะมีความพึงพอใจตองาน
บริการอาหารกลางวัน ดานภาชนะอุปกรณแตกตางกัน t-test .000** สอดคลอง 

 นักเรียนที่มีระดับช้ันเรียนแตกตางกัน จะมีความพึงพอใจตองาน
บริการอาหารกลางวัน ดานการบริการของพนักงานแตกตางกัน t-test .000** สอดคลอง 

 นักเรียนที่มีระดับช้ันเรียนแตกตางกัน จะมีความพึงพอใจตองาน
บริการอาหารกลางวัน ดานอาหารแตกตางกัน t-test .000** สอดคลอง 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวงตองานบริการอาหาร
กลางวันของโรงเรียน ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
  1. จากผลการวิจัยขอมูลดานลักษณะประชากรศาสตร ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
และเปนนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน เนื่องจากโรงเรียนมีจํานวนนักเรียนที่ศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนมากกวาจํานวนนักเรียนที่ศึกษาในระดับมัธยมปลาย และมีจํานวนเพศหญิงมากกวาเพศชาย 
  2. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวงตองานบริการ
อาหารกลางวันของโรงเรียน ผลการวิจัย พบวา ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก เนื่องจากโรงเรียนมีการวาง
แผนการจัดบริการอาหารกลางวันทุกปการศึกษา มีดูแลดานการจัดรายการอาหาร สุขลักษณะของพนักงานในครัว
และพนักงานที่ทําหนาที่ตักอาหาร สภาพแวดลอม ความสะอาดของอาหารและภาชนะ โดยผูรับผิดชอบงานบริการ
อาหารกลางวันของโรงเรียนนั้นเปนผูที่มีความรูทางดานโภชนาการ ไดแกผูชวยผูอํานวยการฝายโภชนาการ และครู
ฝายโภชนาการ ซ่ึงมีหนาที่รับผิดชอบดานงานโภชนาการของโรงเรียน เพื่อใหนักเรียนไดรับประทานอาหารที่ถูกตอง
ตามหลักโภชนาการ และถูกสุขอนามัย ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ อารีย  นิยมทรัพย (2552) ที่ศึกษาบทบาท

122



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

ของครูในการสงเสริมโภชนาการของเด็กกอนวัยเรียนในโรงเรียนเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ครูที่มีความรู
ดานอาหารและโภชนาการในระดับมากจะมีบทบาทในการสงเสริมโภชนาการของเด็กกอนวัยเรียนมากตามไปดวย 
ซ่ึงสอดคลองกับวัตถุประสงคของพระราชบัญญัติกองทุนเพื่อโครงการอาหารกลางวันในโรงเรียนประถมศึกษา พ.ศ. 
2535 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาปรับปรุงระบบการจัดทําอาหารกลางวันในโรงเรียน ใหมีคุณภาพ สะอาด ปลอดภัย 
และเพื่อใหนักเรียนมีอาหารกลางวันที่ถูกสุขลักษณะ  
  3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่มีเพศตางกัน ตองานบริการอาหาร
กลางวันของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง พบวา ความพึงพอใจโดยรวมไมแตกตางกัน ในดานสถานที่และ
สภาพแวดลอม ดานภาชนะอุปกรณ ดานการบริการของพนักงาน และมีความแตกตางกันเพียงดานเดียว คือ ดาน
อาหาร พบวา นักเรียนเพศชายมีความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวันดานอาหารมากกวาเพศหญิง ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ สุนทร  ศิลปศร (2551) พบวา นักศึกษาที่มีเพศตางกัน มีความพึงพอใจในการใชบริการศูนยอาหาร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ดานราคา ดานสถานที่และส่ิงแวดลอม ดานการสงเสริมการตลาด ไมแตกตางกัน 
สวนดานคุณภาพของอาหารและการบริการ นักศึกษาเพศชายมีความพึงพอใจในดานคุณภาพของอาหารและการ
บริการมากกวาเพศหญิงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4. ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนที่ศึกษาในระดับช้ันเรียนที่แตกตางกัน  
ตองานบริการอาหารกลางวันของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง พบวา มีความพึงพอใจแตกตางกันทุกดาน 
นักเรียนที่ศึกษาในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตนมีความพึงพอใจตองานบริการอาหารกลางวัน ทั้ง 4 ดาน คือ ดาน
สถานที่และสภาพแวดลอม ดานภาชนะอุปกรณ ดานการบริการของพนักงาน และดานอาหารมากกวานักเรียนที่
ศึกษาในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สมศรี  ดานตระกูล (2552) ที่ศึกษาความ 
พึงพอใจของนักเรียนตอโครงการอาหารกลางวันในโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบวา นักเรียนที่มี
ชวงช้ันการศึกษาชวงช้ันที่ 3 (ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1-3) และชวงช้ันที่ 4 (ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4-6) ตางกัน จะมีความ 
พึงพอใจตอโครงการอาหารกลางวัน โดยรวมแตกตางกัน พบวา ชวงช้ันที่ 3 มีความพึงพอใจตอโครงการอาหารกลางวัน
มากกวาชวงช้ันที ่4 ดานอาหารแตกตางกัน ดานบริการและสถานที่แตกตาง ดานภาชนะและอุปกรณแตกตาง ดาน
ราคาไมแตกตางกัน และดานบุคลากร ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานสถานที่และสภาพแวดลอม พบวา  นักเรียนมีความพึงพอใจในเร่ืองรูปแบบการจัดแถวในการรอ
รับบริการอาหารกลางวันมีความเปนระเบียบและคลองตัว ไมเบียดเสียด เปนอันดับสุดทาย และเร่ืองการจัดโตะเกาอี้
สําหรับนั่งรับประทานอาหารเหมาะสมกับพื้นที่ ไมแออัด เปนอันดับรองสุดทาย ดังนั้น ผูรับผิดชอบดูแลดานการ
จัดบริการอาหารกลางวันของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง จึงควรจัดระบบการเขาแถวในการรอรับอาหาร ใหมี
ความเปนระเบียบและคลองตัวมากย่ิงขึ้น และควรจัดการเร่ืองพื้นที่ในการนั่งรับประทานอาหารใหมีความเหมาะสม 
ไมแออัด 
 2. ดานภาชนะอุปกรณ พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในเร่ืองไมมีส่ิงปนเปอนในอาหาร เชน เศษผม 
เศษของผลิตภัณฑที่ใชทําความสะอาดภาชนะเปนอันดับสุดทาย และเร่ืองภาชนะสําหรับเก็บอาหารที่ปรุงเสร็จแลว
สะอาด มีการปกปดเปนอันดับรองสุดทาย ดังนั้นผูรับผิดชอบดูแลดานการจัดบริการอาหารกลางวันของโรงเรียนสาร
สาสนวิเทศคลองหลวง จึงควรเพิ่มการดูแลเร่ืองความสะอาดของภาชนะ โดยหม่ันเปล่ียนผลิตภัณฑที่ใชทําความ
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สะอาดเม่ือเกิดการชํารุด หรือมีสภาพไมเหมาะสมกับการใชงาน และควรเพิ่มการดูแลเร่ืองความสะอาดของอาหารที่
ปรุงเสร็จแลว โดยตองจัดใหมีฝาหรือส่ิงปกปดภาชนะที่ใสอาหารที่ปรุงเสร็จแลวทุกคร้ัง 
 3. ดานการบริการของพนักงาน พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในเร่ืองพนักงานตักอาหารใหบริการดวย
ความรวดเร็วเปนอันดับสุดทาย และเร่ืองการแตงกายของพนักงานตักอาหารมีความสะอาด เหมาะสม ใสเส้ือแขน
ยาว ผากันเปอน หมวกคลุมผม และผาปดปากเปนอันดับรองสุดทาย ดังนั้น ผูรับผิดชอบดูแลดานการจัดบริการ
อาหารกลางวันของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง จึงควรจัดการดานบุคลากร เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาที่ตัก
อาหารบริการดวยความรวดเร็วย่ิงขึ้น และดูแลเร่ืองการแตงกายของพนักงานใหมีความสะอาด เหมาะสมตามหลัก
สุขาภิบาลอาหาร 
 4. ดานอาหาร พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจในเร่ือง โรงเรียนจัดเตรียมผลไมและขนมไดเหมาะสมและ
เพียงพอตอความตองการของนักเรียนเปนอันดับสุดทาย และเร่ืองปริมาณอาหารกลางวันที่โรงเรียนจัดให มีความ
เพียงพอกับความตองการของนักเรียนเปนอันดับรองสุดทาย ดังนั้นผูรับผิดชอบดูแลดานการจัดบริการอาหารกลางวัน
ของโรงเรียนสารสาสนวิเทศคลองหลวง จึงควรกํากับดูแลปริมาณอาหาร ผลไม และขนมใหเหมาะสมกับความตองการ
ของนักเรียน 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. นําผลการวิจัยนําเสนอผูบริหารโรงเรียน เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงงานบริการอาหาร
กลางวันภายในโรงเรียนตอไป  
 2. ผูบริหารโรงเรียนควรวางแผน นโยบาย และกําหนดแนวทางสําหรับการบริหารงานอาหารกลางวันของ
โรงเรียนใหเปนรูปธรรม เพื่อใหครูและบุคลากรที่เก่ียวของนําไปปฏิบัติ เพื่อพัฒนาและปรับปรุงงานบริการอาหาร
กลางวันของโรงเรียน 
 3. ครูผูรับผิดชอบดานงานบริการอาหารกลางวัน และบุคลากรที่เก่ียวของควรดําเนินการแกไข ปรับปรุง
งานบริการอาหารกลางวันในดานที่นักเรียนมีความพึงพอใจนอย โดยจะตองไมขัดแยงกับนโยบายของผูบริหารโรงเรียน 
และจะตองเปนผูนําเสนอปญหาดานตางๆ ตอผูบริหารและรวมกันหาแนวทางแกไขใหดีขึ้น 
 4. ควรทําการวิจัยสํารวจดานอาหาร เก่ียวกับรายการอาหารที่หลากหลาย ตรงตามความตองการของ
นักเรียน ใหนักเรียนที่มีสวนรวมในการกําหนดรายการอาหาร เพื่อใชเปนแนวทางในการจัดบริการอาหารกลางวันใน
โรงเรียน โดยโรงเรียนสามารถนําผลการสํารวจมาออกแบบรายการอาหารที่ยังคงคุณคาทางโภชนาการ และ เหมาะสม
กับวัยของนักเรียน 
 
เอกสารอางอิง 
กระทรวงสาธารณสุข. (2552). แนวทางการจัดอาหารกลางวันเด็กวัยเรียน.  
ดวน  ขาวหนู.(2560). การจัดอาหารกลางวัน. (Online). 
นันทพร  วีรวัฒน. (2555). รูปแบบการบริหารจัดการอาหารและโภชนาการในโรงเรียนอยางครบวงจรตามรอย

พระยุคลบาทสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี: ดานการพัฒนาอาหาร โภชนาการ 
และสุขภาพอนามัยในโรงเรียน. กรุงเทพฯ: องคการสงเคราะหทหารผานศึกในพระบรมราชูปถัมภ. 

 

124



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

สมพิศ  โหงาม. (2550). การจัดการและการบริหารกิจการนักเรียน. กรุงเทพฯ: คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
รามคําแหง.  

สมศรี  ดานตระกูล. (2552). ความพึงพอใจของนักเรียนตอโครงการอาหารกลางวันในโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนวสุนันทา. กรุงเทพฯ: คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนวสุนันทา. 

สุนทรี  ศิลปศร. (2551). ความพึงพอใจของนักศกึษาทีใ่ชบริการศนูยอาหารของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. 
กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

อารีย  นิยมทรัพย. (2552). บทบาทของครูในการสงเสริมโภชนาการของเด็กกอนวัยเรียนในโรงเรียนเอกชน 
กรุงเทพมหานคร. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

จรัสศรี  พัวจินดาเนตร. (2548, มกราคม-ธันวาคม) การจัดบริการอาหารกลางวันในโรงเรียนใหปลอดภัย. วารสาร 
วิชาการคณะศกึษาศาสตร. 6(1). 

 

125



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

NBUE016: ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบาน
หนองฆอ ตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จงัหวัดระยอง 
SATISFACTION OF PARENTS STUDENTS THE SCHOOL’S EDUCATION MANAGEMENT 
BANNONGKHO IN RAYONG PROVINCE 
 
วาที่รอยตรีหญิงจิติมนต  เสถียรเขตต 1 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนบานหนองฆอ ใน 4 ดาน คือ ดานการบริหารฝายวิชาการ ดานการบริหารฝายอํานวยการ ดานการบริหารฝาย
กิจการนักเรียนและสัมพันธชุมชน และดานการบริหารฝาย จําแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพของผูปกครอง กลุม
ตัวอยางเปนผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง ปการศึกษา 2560 โดยทําการแจกแบบสอบถาม 
จํานวน 150 คน ซ่ึงสถิติที่ใชคือการทดสอบ t-test แบบ independent 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ ตําบลหนอง
บัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน พบวา มีความพึงพอใจดาน
การบริหารงานฝายบุคลากรมากที่สุด รองลงมาไดแก ดานบริหารงานฝายอํานวยการและดานการบริหารงานฝาย
วิชาการ และดานที่นอยที่สุด คือ ดานการบริหารงานฝายกิจการนักเรียนและสัมพันธชุมชน 
 2. ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตผูปกครองนักเรียนที่มีอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจไมแตกตาง
กัน 
 
คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, การจัดการศึกษา 
 
Abstract 
 Research the satisfaction of parent’s students the school’s educational management 
BanNongKhoin Rayong province. The purpose of the research was to study the satisfaction of parents 
towards the school’s educational management at BanNongKho School, Rayong. There are four aspects 
of the satisfaction which consist of the academic management, general management, student affairs and 
community relations management and human resources management. The study was classified by 
educational background and occupation of the parents. The samples were parents of Ban NongKhaow 
School, Rayong. The questionnaire was distributed to 150 parents in academic year 2560. The statistics 
used were independent t-test. 
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 The research found that 
 1. Satisfaction of parents towards the school’s educational management at Ban NongKho 
School, Rayong thee overall level was moderate and when considering each side, it was found the 
satisfaction of human resources management is highest. Second is the management of the general 
management and academic administration management .The least side is the student affairs and 
community relations. 
 2. The parents who has the difference educational background satisfied towards the school’s 
educational management was a significant difference at .05 but there were no statistically significant 
difference with parents who has difference occupation. 
 
Keywords: Satisfaction, Education management, parent 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาเปนปจจัยสําคัญย่ิงของการสรางองคความรูใหแกประชาชนเพื่อใหเขาถึงวิถีทางที่ถูกตองในการ
รูจักพึ่งพาตนเอง ทุกวันนี้แมเราจะมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพคน ซ่ึงเปนกฎหมาย
แมบทในการปฏิรูปการศึกษาแตประเทศไทยกลับยังตองเผชิญกับวิกฤตทางการศึกษาทําใหการจัดการศึกษาใน
ปจจุบันนั้นยังไมสอดคลองกับกฎหมายแมบทในการปฏิรูปการศึกษา สถานศึกษาขาดอิสระและความคลองตัวในการ
บริหารจัดการขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชน ชุมชน ซ่ึงจุดมุงหมายหลักของการศึกษาก็เพื่อสรางคน สรางชาติ 
และคนมีคุณภาพ ที่พรอมไปดวยการเปนคนดี คนเกงและคนที่สามารถใชชีวิตอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางมี
ความสุข เนื่องจากระบบการศึกษามีความสัมพันธและใกลชิดกับระบบสังคมเศรษฐกิจ ดังนั้น การจัดการศึกษาจึง
จําเปนตองปรับเปล่ียนรูปแบบและทิศทางใหสอดคลองกับระบบสังคมและเศรษฐกิจดวยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ช้ีใหเห็นถึงความเขมแข็งของสถาบันทางสังคมความเขมแข็งของ
วัฒนธรรมและการดําเนินยุทธศาสตรการพัฒนาที่เหมาะสม 
 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทย ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกายสติปญญา ความรูและ
คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต เพื่อพัฒนาคนใหมีความสมดุล การจัดการศึกษาใหความสําคัญ
การเรียนรูของผูเรียน ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนตองสงเสริมใหผู เ รียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2558: 2) ทั้งนี้มุงสรางกระแสสังคมใหการเรียนรูเปนหนาที่ของคนไทยทุกคน  
มีนิสัยใฝรู รักการอานต้ังแตวัยเด็ก และสงเสริมการเรียนรูรวมกันของคนตางวัย ควบคูกับการสงเสริมใหองคกร กุลม
บุคคล ชุมชน ประชาชนและส่ือทุกประเภทเปนแหลงเรียนรูอยางสรางสรรค สงเสริมการศึกษาที่สอดคลองกับความรู
ของผูเรียนและสรางสังคมแหงการเรียนรูที่มีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนปจจัยที่กอใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต 
 สถานศึกษามีหนาที่จัดกระบวนการเรียนรูที่มุงเนนการฝกทักษะกระบวนการคิดการจัดการการเผชิญ
สถานการณและการประยุกตความรูมาใชปองกันและแกไขปญหาจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง 
ฝกการปฏิบัติใหทําได คิดเปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่องผสมผสานสาระความรูตางๆ อยางได
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สัดสวนสมดุลกัน ปลูกฝงคานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกสาระการเรียนรู อํานวยความสะดวก
เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรูเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ ปจจุบันการดําเนินการดานการศึกษาได
พัฒนาอยางรวดเร็วและขยายตัวอยางรวดเร็วทั้งในปริมาณและคุณภาพ จะเห็นไดวาการที่กระทรวงศึกษาธิการได
เปล่ียนแปลงหลักสูตรประถมศึกษา มีการเปล่ียนแปลงในดานวิชาการและกิจกรรมตางๆ รวมทั้งการปรับเปล่ียน
ระบบการบริหารและระบบการเรียนการสอนที่ยึดนักเรียนเปนศูนยกลางและใหนักเรียนไดเลือกเรียนตามความ 
สามารถของแตละคนเพื่อบรรลุเปาหมายดานนโยบายทางการศึกษาและทางดานสถานศึกษาตองมีการประสาน
สัมพันธและรวมมือกับผูปกครองและบุคคลในชุมชน ในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษาเปนไปอยาง
ตอเนื่อง 
 โรงเรียนบานหนองฆอ เปนโรงเรียนประเภทสามัญศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 
เปนโรงเรียนที่มีคนรูจักดีในเขตอําเภอบานคาย จังหวัดระยอง เปดทําการสอนต่ังแตช้ันกอนประถมศึกษาถึงระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน โดยคณะครูไดมีการเตรียมการประกันคุณภาพภายนอก ในปการศึกษา 2560 นี้และในการ
เตรียมพรอมเราไดมีการประชุมครูและประชุมคณะกรรมการผูปกครองเปนประจํา ทําใหทราบถึงปญหาและความ
ตองการของผูปกครองในดานการเรียนการสอน โดยสรุป 4 ดาน ดังนี้ การบริหารฝายวิชาการผูปกครองมีความ
ปรารถนาที่จะใหบุตรหลานของตนไดเรียนตามที่ตนเองกําหนด การบริหารฝายอํานวยการผูปกครองตองการให
โรงเรียนพัฒนาระบบสารสนเทศใหมากเพื่อความสะดวกรวดเร็วแกผูปกครองที่มาติดตอ การบริหารฝายกิจการ
นักเรียนและสัมพันธชุมชนใหมากกวาเดิม การบริหารฝายบริหารงานบุคลากรการสรรหาบุคลากรที่มีความรูความ
สามรถยังไมคอยตรงกับงาน 
 จากปญหาที่กลาวมา ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาระดับความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัด
การศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง ระดับการศึกษากอนประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาตอนตน ใน 4 
ดาน คือ การบริหารฝายวิชาการ การบริหารฝายอํานวยการ การบริหารฝายกิจการนักเรียนและสัมพันธชุมชน การ
บริหารฝายบริหารบุคลากร เพื่อโรงเรียนจะไดใชการวิจัยเปนแนวทางในการดําเนินงานและปรับปรุงการบริหารงาน
โรงเรียนใหสอดคลองกับความตองการของผูปกครองใหมากขึ้น อันจะเปนประโยชนตอการบริหารงานในดานตางๆ 
เพื่อกําหนดแนวทางนโยบายและแผนงานในการพัฒนาโรงเรียนใหมีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นกวาเดิมตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ทั้งนี้เพื่อความเจริญและคุณภาพชีวิตของเยาวชนเปนสําคัญ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
จังหวัดระยอง ใน 4 ดานคือ ดานการบริหารฝายวิชาการ ดานการบริหารฝายอํานวยการ ดานการบริหารฝายกิจการ
นักเรียนและสัมพันธชุมชน และดานการบริหารฝายบุคลากร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
จําแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพของผูปกครอง 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 ระดับการศึกษาและอาชีพของผูปกครองนักเรียนที่แตกตางกัน มีความพึงพอใจตอการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนบานหนองฆอ ตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง แตกตางกัน 
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กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง ปการศึกษา 
2560 จํานวน 241 คน 
  2. กลุมตัวอยางคือ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง ปการศึกษา 2560 ใช
การคํานวณกลุมตัวอยางดวยสูตร ยามาเน (Yamane´. 1967) ไดกลุมตัวอยางทั้งส้ิน 150 คนเพื่อใหเปนกลุมตัวอยาง 
โดยใชวิธีการสุมอยางงาย (Stratified random sampling) 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ระดับการศึกษาของผูปกครองนักเรียนและ
อาชีพของผูปกครองนักเรียน 
   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความพึงพอใจที่มีตอการจัดการศึกษา 
 
เครือ่งมือทีใ่ชในการวจัิย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaires) ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ โดยเรียงลําดับจาก มากที่สุด 
มาก ปลานกลาง นอย นอยที่สุดการวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เก็บรวบรวมขอมูลโดยการ
ไปแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง และแนะนําการตอบแบบสอบถามอยางถูกวิธี จากนั้นนําแบบสอบถามที่เก็บ
รวบรวมมาไดนําไปประกอบการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
 

1. ระดับการศึกษาของผูปกครองนักเรียน 
    1.1 ตํ่ากวาปริญญาตรี 
    1.2 ปริญญาตรีหรือเทียบเทาและสูงกวาปริญญาตรี 
2. อาชีพของผูปกครองนักเรียน 
    2.1 อาชีพรับราชการ หรือรัฐวิสากิจ 
    2.2 อาชีพอิสระ (ประกอบธุรกิจ, คาขาย, ทําไร,  
          ทําสวน, อื่นๆ) 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความพึงพอใจที่มีตอการจัดการศึกษา 
ใน 4 ดาน 
1. การบริหารงานฝายวิชาการ 
2. การบริหารงานฝายอํานวยการ 
3. การบริหารงานฝายกิจการ นักเรียน 
    และมนุษยสัมพันธ 
4. การบริหารงานฝายบุคลากร 
วอลเลอรสไตน  (Wallerstein. 1971: 256) 
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ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ผลการวิจัยเชิงพรรณนาเก่ียวกับลักษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามผลการวิจัย
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีและประกอบอาชีพอิสระ 
 
จํานวนและรอยละของจํานวนและรอยละของผูปกครอง จําแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพ 
 

รายการ จํานวนคน รอยละ 
1. ระดับการศึกษา 
    1.1 ตํ่ากวาปริญญาตรี 
    1.2 ปริญญาตรีหรือเทียบเทาและสูงกวาปริญญาตรี 

 
95 
55 

 
63.33 
36.67 

รวม 150 100 
2. อาชีพ 
    2.1 รับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 
    2.2 อิสระ 

 
26 
124 

 
17.33 
82.67 

รวม 150 100 
 
 สวนที่ 2 ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัด
ระยอง โดยดานที่มีความพึงพอใจมากที่สุด ไดแก ดานการบริหารงานฝายบุคลากร รองลงมาไดแก ดานบริหารงาน
ฝายอํานวยการ และดานการบริหารงานฝายวิชาการ และดานที่นอยที่สุด คือ ดานการบริหารงานฝายกิจการนักเรียน
และสัมพันธชุมชน 
 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 ระดับการศึกษาและอาชีพของผูปกครองนักเรียนที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอ
การจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ แตกตางกัน พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัด
การศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง จําแนกตาม ระดับการศึกษาของผูปกครองนักเรียน โดยรวม 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.5 และความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง จําแนกตาม อาชีพของผูปกครองนักเรียน โดยรวมและรายดาน ไมแตกตาง
กัน 
 
 
 
 
 
 
 

130



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

ตาราง 1 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
จังหวัดระยอง จําแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพ วิเคราะหโดยใชการทดสอบคาที (t-test) 

 
ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใชทดสอบ Sig. 

1 ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน
บานหนองฆอ จังหวัดระยอง จําแนกตามระดับการศึกษาของผูปกครอง
นักเรียน t-test .00 

2 ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน
บานหนองฆอ จังหวัดระยอง จําแนกตามอาชีพของผูปกครองนักเรียน t-test .68 

 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
ตําบลหนองบัว อําเภอบานคาย จังหวัดระยอง ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจนํามาอภิปรายดังนี ้
  1. ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัด
ระยอง โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง  เปนโรงเรียนสามัญ  การ
จัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนดานการจัดการเรียนการสอนและการปรับปรุงอาคารสถานที่นอย มีสวัสดิการเพื่อ
ชวยเหลือนักเรียนดานทุนการศึกษานอย ครูที่เขามาสอนในโรงเรียนก็มีการเปล่ียนแปลงบอยเนื่องจากมีการเปล่ียน
สถานที่ทํางาน หรือสอบบรรจุเปนขาราชการได จึงทําใหครูที่เขามาใหม ตองมาเรียนรูหลักสูตรการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียนใหม จึงทําใหประสบการณในการกิจกรรมการเรียนการสอนนอย ซ่ึงผูปกครองที่สงนักเรียนเขามา
ศึกษาตางก็หวังวาจะใหโรงเรียนมีความพรอมอยางสมบูรณในทุกดาน เพื่อใหสามารถจัดการศึกษาใหกับนักเรียนได
อยางเต็มที ่ 
   ผูวิจัยไดศึกษา ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบาน
หนองฆอ จังหวัดระยอง พบวามีประเด็นสําคัญในรายดานที่มีผูวิจัยนํามาอภิปราย ดังนี ้
   1.1 ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
จังหวัดระยอง ดานการบริหารฝายวิชาการ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนขาดแคลนงบประมาณ
ในการจัดทําส่ือเพื่อสงเสริมพัฒนาการเด็ก ซ่ึงในการจัดการศึกษานั้นครูผูสอนจําเปนตองผลิตส่ือใหครบถวนสําหรับ
ทุกๆ เนื้อหา และพอเพียงกับผูเรียนเนื่องจากส่ือเปนอุปกรณสําคัญในการชวยสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ใหกับเด็ก 
    เม่ือพิจารณาพบประเด็นที่นาสนใจ คือ โรงเรียนมีการรายงานผลการเรียนหรือผลการสอบ
ของนักเรียนใหผูปกครองไดรับทราบในรูปแบบของสมุดประจําตัวนักเรียน ความเอาใจใสดูแลในดานการเรียนการ
สอนของครู ที่มีตอนักเรียน และความสมํ่าเสมอในการรายงานผลการเรียนของนักเรียน ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหารโรงเรียน
โรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง ใหความสําคัญกับการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอน และสงเสริมระบบการ
วัดประเมินผลการเรียนที่มีประสิทธิภาพมีการติดตามความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนเปนระยะแลวรายงาน 
ใหผูปกครองทราบความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน เพื่อจะไดรวมกันแกไขปรับปรุงหรือการพัฒนาการเรียน
การสอนของนักเรียนใหไดความรูตามมาตรฐานที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 
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   1.2 ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
จังหวัดระยอง ดานการบริหารฝายอํานวยการ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจาก โรงเรียนมีพื้นที่จํากัดใน
การบริหารจัดการ รวมทั้งขาดแคลนงบประมาณในกานปรับปรุงพัฒนาบริเวณโรงเรียน จึงทําใหบางคร้ังที่ผูปกครอง
มารับ-สง นักเรียน หรือมาใชบริการในโรงเรียนเห็นความไมพรอมทางดานอาคารสถานที่ และการบริหารจัดการ
โรงเรียนมีนักการภารโรงนอย ทําใหการดูแลความสะอาดในโรงเรียนอาจบกพรองไปบาง และผูบริหารมีภาระงานมาก
จึงอาจละเลยในเร่ืองการการบริหารงานฝายอํานวยการ ทําใหโรงเรียนไมสามารถใหบริการทางดานหองน้ํา ดาน
อาหาร เคร่ืองด่ืมที่ถูกสุขลักษณะแกนักเรียนและผูมาใชบริการกับทางโรงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ แสงดาว  
เช้ือนันไชย (2557) ไดศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน ประถมศึกษาเขตตําบล
เวียงมอก อําเภอเถิน จังหวัดลําปาง พบวา ความ พึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน
ระดับประถมศึกษาเขตตําบลเวียงมอก อําเภอเถิน จังหวัดลําปาง ดานการบริหารโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
สอดคลองกับงานวิจัยของ อิสรียา  พจนธารี (2544)ที่ไดศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองและผูทรงคุณวุฒิใน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีตอการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัด
ระยอง ผลการวิจัย ปรากฏวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานของผูบริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดระยอง ในดานการบริหาร อยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับงานวิจัยของ กูศักด์ิ  สารกิติพันธ 
(2538: 94-103 )ที่ไดทําการวิจัยความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียน ศิษยเกาและครู มีความพอใจตอการบริหาร
ของโรงเรียนในดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศของโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง 
   1.3 ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
จังหวัดระยอง ดานการบริหารฝายกิจการนักเรียนและสัมพันธชุมชนโดยรวมและรายขอ อยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้
เนื่องมาจากโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง เปนโรงเรียนที่ไมคอยมีทุนการศึกษาหรือ สวัสดิการตางๆ ใหกับ
นักเรียน รวมทั้งโรงเรียนยังขาดการประชาสัมพันธการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการจัดกิจกรรมตางๆ ให
ผูปกครองทราบทําใหผูปกครองไมทราบขาวความกาวหนา ไมมีขอมูลอยางพอเพียงเก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมของ
โรงเรียน บุคลากรในโรงเรียนไมมีการสานสัมพันธกับชุมชนหรือผูปกครองอยางสมํ่าเสมอสอดคลองกับงานวิจัยของ 
มณฑิรา  สุจริตกุล (2540) ศึกษาเร่ือง ความคาดหวังของผูปกครองเก่ียวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนระดับกอน
ประถมศึกษาในเขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา คาดหวังของผูปกครองโดยรวม คือ ความสัมพันธกับ
ชุมชนและบริการอื่นๆ คาดหวังที่จะใหมีปฏิสัมพันธกับครูแบบแลกเปล่ียนขอมูลซ่ึงกันและกัน สอดคลองกับ นพพงศ  
บุญจิตราดุล (2534: 32) ที่กลาววา ครูออกเย่ียมเยียนผูปกครองเม่ือมีโอกาส เพื่อรายงานความกาวหนาทางการ
ศึกษาของนักเรียน ใหผูปกครองทราบโรงเรียนควรเชิญผูปกครองมาเย่ียมเยียนโรงเรียนในโอกาสที่มีกิจกรรมตางๆ 
ของนักเรียนและโรงเรียนจัดการประชุมผูปกครองในโอกาสอันควรเปนคร้ังคราว และสงขาวสาร จดหมายขาว แจง
ความเคล่ือนไหว กาวหนาหรือเปล่ียนแปลงของโรงเรียนมาใหทราบ สอดคลองกับ หลักการในการจัดการศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2545 ไดกําหนดบุคคลตองพัฒนาตนเองและความสามารถในการประกอบ
อาชีพของตน คนแตละคนตองมีสวนรวมรับผิดชอบในการพัฒนาชุมชนและประเทศโดยสวนรวมทั้งดานเศรษฐกิจ
ชีวิต ความเปนอยู ความสัมพันธระหวางบุคคลและวัฒนธรรมดวย ทั้งนี้เพราะ สังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดลอมและ
พัฒนาการเทคโนโลยีเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว ผูเก่ียวของทุกฝายไมวาครู ผูบริหารบุคลากรทางการศึกษา ตองถือเปน
ภาระหนาที่สําคัญ ในการปรับปรุงตนเองใหทันโลก และทันสมัย แตในขณะเดียวกันก็ตองทําความเขาใจสภาพ- 
แวดลอม เพื่อประยุกตความรูไดอยางเหมาะสม สอออดคลองกับงานวิจัยของ วิชิน  รัตนคุณ (2542: 50-56) ไดศึกษา
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และทําวิจัยเร่ือง การศึกษาความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา จังหวัดระยอง ผลการวิจัยปรากฏวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานของผูบริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดระยอง ดานการบริหารงานปกครองนักเรียน และดานการบริหารโรงเรียนกับชุมชน  
อยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับงานวิจัยของ กูศักด์ิ  สารกิติพันธ (2538: 94-103) ที่ไดทําการวิจัยความพึงพอใจ
ของผูปกครองนักเรียน ศิษยเกา และครู มีความพึงพอใจตอการบริหารงานของโรงเรียนในดานพฤติกรรมนักเรียนและ
ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับผูในระดับปานกลาง 
    เม่ือพิจารณาพบประเด็นที่นาสนใจ คือ โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมเขาคายเพื่อพัฒนานักเรียน
ในดานการใชชีวิตรวมกับผูอื่น โรงเรียนมีกิจกรรมเสริมสรางวินัยที่เหมาะสมกับวัยของเด็กและโรงเรียนมีรูปแบบและ
วิธีการประชาสัมพันธกิจการโรงเรียนใหผูปกครองและชุมชนทราบ ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง 
มีจุดมุงหมายในการพัฒนาผูเรียนตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ที่มีนโยบายเนนการ
จัดการเรียนการสอน ที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ ใหผูเรียนไดลงมือคนควาความรูและลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอนตลอดจน
เรียนรูดวยตนเอง ครูผูสอนตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล สงเสริมใหผูเรียนไดคนควา ทดลองฝกปฏิบัติ 
แลกเปล่ียนเรียนรู จนคนพบสาระสําคัญของบทเรียน ไดฝกวิเคราะหและสามารถแสดงออกและมีเหตุผล เพื่อสงเสริม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน โรงเรียนจึงจัดกิจกรรมที่เสริมใหกับนักเรียน โดยการจัดคายตางๆ เปนตนวา คาย
พัฒนาทักษะวิชาการ ทั้งทางดานภาษา ทักษะทางคณิตศาสตร คายพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม คายพัฒนาระเบียบ
วินัย โดยมีวัตถุระสงคเพื่อพัฒนานักเรียนใหเปน คนดี คนเกง และสามารถอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางมีความสุข 
และมีการประชาสัมพันธการจัดกิจกรรมใหผูปกครองทราบ ทางดานจดหมาย แผนพับประชาสัมพันธ วารสาร
โรงเรียน สอดคลองกับ ความมุงหมายของการจัดการศึกษา มาตรา 6 ของกฎหมายระบุวา การจัดการศึกษาตอง
เปนไปเพื่อพัฒนาคนไทย ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรมมีจริยธรรมและ
วัฒนธรรม ในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  
   1.4 ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
จังหวัดระยอง ดานการบริหารงานฝายบุคลากร โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก ผูบริหาร โรงเรียนบานหนองฆอ 
จังหวัดระยอง มีนโยบายเนนใหบุคลากรในโรงเรียนแตงกายมาทํางานดวยชุดสุภาพเรียบรอย มีความย้ิมแยมแจมใส 
พูดจาไพเราะ กับทุกคนในโรงเรียน จึงทําใหผูปกครองที่มาติดตอประสานงานในโรงเรียนเกิดความประทับใจ ในมิตร
ไมตรีของครู และครูในโรงเรียนตองเอาใจใสนักเรียนในความรับผิดชอบ มีการดูแลติดตามสอดสองพฤติกรรมของ
นักเรียนอยางใกลชิด ตามนโยบายและเปาหมายการดําเนินงานของโรงเรียนบานหนองฆอ ที่สงเสริมใหครูมีจิตสํานึก
และวิญญาณ การเปนครู สามารถจัดและพัฒนาการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงทําใหความพึงพอใจของ
ผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง ดานการบริหารงานฝายบุคลากร
โดยรวมอยูในระดับมาก 
    เม่ือพิจารณาพบประเด็นที่นาสนใจ คือ ครูแตงกาย สะอาดเรียบรอย พูดจาไพเราะ เปน
กันเอง ครูมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับนักเรียนและบุคคลทั่วไป และครู(สอนมีความรูความเขาใจตอพฤติกรรมของนักเรียน 
ทั้งนี้เนื่องจาก ผูบริหาร โรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง มีนโยบายเนนใหบุคลากรในโรงเรียนแตงกายมาทํางาน
ดวยชุดสุภาพเรียบรอย มีความย้ิมแยมแจมใส พูดจาไพเราะกับทุกคนในโรงเรียน จึงทําใหผูปกครองที่มาตอประสานงาน
ในโรงเรียนเกิดความประทับใจ ในมิตรไมตรีของครู และครูในโรงเรียนตองเอาใจใสนักเรียนในความรับผิดชอบมีการ
ติดตามสอดสองพฤติกรรมของนักเรียนอยางใกลชิด ตามนโยบายและเปาหมายการดําเนินงานของโรงเรียนบาน
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หนองฆอ จังหวัดระยอง ที่สงเสริมใหครูมีจิตสํานึกและวิญญาณ การเปนครู สามารถจัดและพัฒนาการเรียนการสอน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงทําใหความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ 
จังหวัดระยอง ดานบุคลากรอยูในระดับสูง สอดคลองกับ หลักการในการจัดการการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดบุคคลตองพัฒนาตนเองและสามารถในการประกอบอาชีพของตน ทั้งนี้เพราะสังคม 
เศรษฐกิจ สภาพแวดลอมและการพัฒนาเทคโนโลยีเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว ผูเก่ียวของทุกฝายไมวาครู ผูบริหารบุคลากร
ทางการศึกษา ตองถือเปนภาระหนาที่สําคัญในการปรับปรุงตนเองใหทันโลก และทันสมัย แตในขณะเดียวกันก็ตอง
ทําความเขาใจสภาพแวดลอมเพื่อประยุกตความรูไดอยางเหมาะสม 
  2. ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัด
ระยอง จําแนกตามระดับการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโดยรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งนี้เนื่องจาก เนื่องจาการที่ไดรับการศึกษามากขึ้นจะทําใหเรามองอะไรไดกวาง มีมุมมองหลากหลาย มีวิสัยทัศน
กวางขวาง ซ่ึงจะสงผลใหความคิดในเร่ืองตางๆ ที่เก่ียวของมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น และพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติไดประกาศใหโรงเรียนจัดการเรียนการสอนเนนผูเรียนเปนสําคัญ โรงเรียนตองจัดการเรียนการสอนให
หลากหลายตอบสนองกับความตองการของผูเรียน ทําใหผูปกครองนักเรียนที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือ
เทียบเทาและสูงกวาปริญญาตรี เปนผูที่มีความรูและติดตามขาวคราวความเคล่ือนไหวในการจัดการศึกษาของชาติ 
จึงมีความคาดหวังตอการจัดการเรียนการสอนของผูปกครองนักเรียนที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจตอการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยมศึกษา) โรงเรียนวาจะจัดการ
เรียนการสอนไดตอบสนองพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด แตโรงเรียนไมสามารถจัด
ไดอยางที่ตองการทุกอยางจึงเกิดความพึงพอใจตํ่ากวาผูปกครองที่จบการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรี สอดคลอง
กับงานวิจัยของ ประเสริฐ  วิเศษกิจ (2542) พบวา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  3. ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัด
ระยอง จําแนกตาม อาชีพของผูปกครองนักเรียน โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งนี้
เนื่องจาก ผูปกครองทุกอาชีพตางก็คาดหวังใหบุตรหลานของตนมีพัฒนาการที่ดี โดยทางโรงเรียนบานหนองฆอ 
จังหวัดระยอง ไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย มีการจัดหาและพัฒนาส่ือการเรียนการสอนอยาง
พอเพียง จัดสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเรียนรู สะอาด และรมร่ืนสวยงาม รวมทั้งเปดโอกาสใหผูปกครอง
ชุมชนตลอดจนภูมิปญญาทองถ่ินชาวบานไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา จนทําใหนักเรียนมีพัฒนาการ
เปนไปอยางเหมาะสม จนทําใหผูปกครองทุกคนมีความพึงพอใจในพัฒนาการของบุตรหลาน นอกจากนี้ยังมีการ
ประชุมผูปกครองทั้งนักเรียนเกาและนักเรียนใหมทุกภาคเรียน มีการเชิญผูปกครองในสาขาอาชีพตางๆ มาใหความรู
แกนักเรียนในบางโอกาส และโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง ไดจัดตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 สอดคลองกับงานวิจัยของ กูศักด์ิ  สารกิติพันธ (2538: 101) ไดทําการวิจัยเร่ือความพึงพอใจของ
ผูปกครองนักเรียนศิษยเกาและครู ที่มีตอการบริหารงานโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย พบวา ความพอใจของ
ผูปกครองนักเรียนที่มีอาชีพเปนเจาของกิจการกับผูปกครองที่มีอาชีพรับราชการหรือรัฐวิสาหกิจ โดยรวมไมมีความ
แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ ประเสริฐ  วิเศษกิจ (2542: 26-27) ที่ไดทําการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของ
ผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝาย
มัธยมศึกษา) ผลการศึกษา พบวา ผูปกครองนักเรียนที่ประกอบอาชีพตางกัน คืออาชีพรับราชการหรือพนักงาน
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รัฐวิสาหกิจและอาชีพอิสระมีความพึงพอใจตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ฝายมัธยมศึกษา) โดยรวมและในแตละดาน ไมแตกตางกัน 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานการบริหารงานฝายวิชาการ 
  1.1 ผูบริหารโรงเรียนควรสนับสนุนงบประมาณในการจัดทําหรือซ้ือส่ือการเรียนการสอนในการใช
ประกอบการเรียนการสอนเพื่อใหเด็กนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางเพียงพอ 
  1.2 ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
เพื่อพัฒนาความเปนเลิศทางวิชาการ 
  1.3 ผูบริหารโรงเรียนควรมีนโยบายใหครูจัดสอนซอมเสริมแกนักเรียนที่เรียนออนและสงเสริมพัฒนา
ในดานวิชาการแกนักเรียนที่เรียนดี 
 2. ดานการบริหารงานฝายอํานวยการ 
  2.1 โรงเรียนควรเพิ่มงบประมาณในการจัดทําหองน้ํา- หองสวมนักเรียนใหมีความเพียงพอและดูแล
รักษาความสะอาดของหองน้ํา- หองสวมอยางสมํ่าเสมอ 
  2.3 โรงเรียนควรดูแลการจัดบริการดานอาหาร น้ําด่ืมอยางถูกสุขอนามัยและเพียงพอตอความ
ตองการของนักเรียน 
 3. ดานการบริหารฝายกิจการนักเรียนและสัมพันธชุมชน 
  โรงเรียนควรมีการจัดสวัสดิการเพื่อชวยเหลือนักเรียนและผูปกครอง เชน การจัดหาทุนการศึกษาให
นักเรียนรวมทั้งการใหความชวยเหลือในดานตางๆแกนักเรียนและผูปกครองโรงเรียนควรมีการจัดประชุมผูปกครอง
อยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหผูปกครองมีสวนรวมเสนอความคิดเห็นในการจัดกิจกรรมของนักเรียน และนําความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะของผูปกครองและชุมชนมาดําเนินการปรับปรุงพัฒนาโรงเรียนตอไป 
 4. ดานการบริหารฝายบุคลากร 
  4.1 ผูบริหารโรงเรียนควรมีการจัดการอบรมครูใหเขาใจในมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพครู เพื่อให
ครูประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียน 
  4.2 ผูบริหารควรสงเสริมใหครูไดพัฒนาวิชาชีพ โดยการจัดอบรม สัมมนาศึกษา ดูงาน สนับสนุนให
ครูศึกษาตอ เพื่อนําความรูมาพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
  โรงเรียนควรมีการจัดกิจกรรม เพื่อปลูกฝงจิตสํานึกและความประพฤติใหนักเรียนในโรงเรียนปฏิบัติตน
เปนนักเรียนที่ดี อยูในระเบียบวินัยของโรงเรียน 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของผูปกครองและชุมชนของโรงเรียนบาน
หนองฆอ จังหวัดระยอง 
 2. ควรมีการศึกษาความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนของโรงเรียนบานหนองฆอตอการบริหารฝาย
วิชาการ 
 3. ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ของโรงเรียนบานหนองฆอ จังหวัดระยอง 
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NBUE018: บทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียน
บานนา 2 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 
THE ROLE OF SCHOOL ADMINISTRATORS FOR INTERNAL QUALITY ASSURANCE IN 
BANA GROUP 2 NAKHON NAYOK PRIMARY EDUCATION SERVICE AREA OFFICE 
 
เอกรัฐ อดิเทพสถิต 1   ดร. สิริกาญจน ธนวุฒิพรพินิต 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 2) 
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียน
บานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกจําแนกตามประสบการณการทํางานและขนาดของ
สถานศึกษา กลุมตัวอยางไดแก ครู จํานวน 78 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มี
ตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครนายก สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน สถิติทดสอบ t-test และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 ผลการวิจัยพบวา  
 1. บทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยภาพรวม และรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไป
นอย 3 ลําดับแรก ไดแก จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน ( Χ = 4.37) รองลงมาคือ 
จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ( Χ = 
4.33) และ จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ( Χ = 4.33) 
 2. ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกันมีความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดย
ภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวนการจัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ครูที่ปฏิบัติการในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอบทบาทของผูบริหารในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
ภาพรวม และรายดานไมแตกตางกัน  
 
คําสําคัญ: บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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Abstract 
 The purposes of this research are; 1) To study about teachers’ opinion towards the roles of 
school administrators for internal quality assurance in Banna group 2 Nakhon Nayok Primary Education 
Service Area Office. 2) To compare teachers’ opinions towards the role of the school administrators for 
internal quality assurance in Banna group 2 Nakhon Nayok Primary Education Service Area Office, which 
is divided by working experiences and school sizes. The sampling group comes from teachers who teach 
in the primary school of Banna group 2 Nakhon Nayok Primary Education Service Area Office about 75 
teachers. The instrument of the research was a questionnaire which is about the teacher’s opinion 
towards the role of the school administrators. This questionnaire was the rating scale style. The statistics 
used for data analysis were, percentage, mean, standard deviation, t-test and one way ANOVA. 
 The results of the research were as followings:   
 1. The role of the school administrators for Internal Quality Assurance in Banna group 2 
Nakhon Nayok Primary Education Service Area is in the high level by overall and in all aspects. When 
considered individual aspects they were at the high level, arranged in descending of means: Making the 
annual report as an internal quality assessment report ( Χ = 4.37), Making school plan that are based on 
quality standards of school ( Χ = 4.33) and providing an internal quality assessment according to the 
educational standards of the school ( Χ = 4.33).   
 2. The opinions of teachers who had different teaching experiences towards the roles of the 
school administrators for Internal Quality Assurance in Banna group 2 Nakhon Nayok Primary Education 
Service Area Office both as a whole and each aspect were not different except providing an internal 
quality assessment in accordance with the educational standards of the institution showed statistically 
significant level of .05 
 3. The opinions of teachers who worked in different school sizes towards the roles of the 
school administrators for Internal Quality Assurance in Banna group 2 Nakhon Nayok Primary Education 
Service Area Office both as a whole and each aspect were not different 
 
Keywords: The roles of school administrators, Internal Quality Assurance 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 หมวด 6 
มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย ระบบการประกัน คุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพ
ภายนอก โดยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน คุณภาพการศึกษา ใหเปนไปตามกฎกระทรวง มาตรา 48 ให
หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษา จัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกัน
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คุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนือง โดยการจัดทํารายงาน
ประจําป เสนอตอหนวยงานตนสังกัดทีเก่ียวของและเปดเผยตอสารธารณชนเพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
 กฎกระทรวง มาตราที่ 5 วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
กลาวถึงการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาทีกระทรวงศึกษาธิการ และประกาศกําหนดสําหรับการประกันคุณภาพภายใน ซ่ึงตองกระทําโดย
บุคลากรของสถานศึกษานั้นหรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษา 
 นอกจากนั้น ขอเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษทีสอง (พ.ศ. 2552-2561) ไดมีเปาหมายวา ภายในป
พ.ศ. 2561 มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูอยางเปนระบบ โดยมีมาตรการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาทุกระดับ/ประเภทและสนับสนุนการประเมินคุณภาพภายนอก เพื่อนําผลมาใชปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษา (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2552: 15) 
 ดังนั้น สถานศึกษาจึงควรที่จะสงเสริม สนับสนุนใหมีการปฏิบัติ กิจกรรมตาง ๆ ตามที่กําหนดในระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยางครบถวนและสมํ่าเสมอ ทําใหสถานศึกษาสวนใหญมีการจัดการศึกษาและ
การจัดระบบการบริหารงานวิชาการทีตองพัฒนา อยูอยางตอเนือ่ง เพื่อใหสอดรับกับสภาวการณในปจจุบัน เพราะถา
สถานศึกษาใดทีมีระบบ การบริหารงานทีมีประสิทธิภาพ ก็จะไดรับการตอบสนองจากสังคม ชุมชน ไดรับความ
ไววางใจ สงมอบบุตรหลานใหเขาเรียนในสถานศึกษานั้นๆ (สุพิชญา กลันนุรักษ. 2559) 
 จากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ O-NET ปการศึกษา 2559 ที่ผานมา ปรากฏวามีหลายโรงเรียน
ในกลุมโรงเรียนบานนา 2 ที่มีผลการเฉล่ียรวมตํ่ากวาระดับประเทศ (คาเฉล่ียระดับประเทศ คือ 43.19) จึงสะทอนให
เห็นวา การบริหารจัดการของผูบริหารในการพัฒนามาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในยัง
ขาดประสิทธิภาพและสอดคลองกับเกณฑการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 จากสภาพดังกลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาในประเด็นความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอบทบาท
ของผูบริหารที่มี ตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา นครนายก เพื่อเปนประโยชนในการวางแผน และเปนแนวทางในการพัฒนาบทบาท ของ
ผูบริหารสถานศึกษา พัฒนาคุณภาพผูบริหารสถานศึกษา การจัดการศึกษา ปรับปรุง และสงเสริมใหสถานศึกษา 
สามารถดําเนินการประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษาใหบรรลุประสิทธิผลได อยางมีประสิทธิภาพ และเตรียมความ
พรอมให สอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอกสงผล ใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ใหกับ
ผูเรียน และพัฒนาการปฏิบัติงานของครู และผูบริหารสถานศึกษาใหดีย่ิงขึ้นไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จําแนกตามประสบการณ
การทํางานและขนาดของสถานศึกษา 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรทีใ่ชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก ครู กลุมโรงเรียนบานนา 2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก จํานวน 98 คน ปการศึกษา 2560 จากสถานศึกษาจํานวน 12 โรงเรียน  
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัย  
  ครูจํานวน 78 คน ปการศึกษา 2560 โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางกําหนดขนาด
กลุมตัวอยางของเครจซีและมอรแกน แลวใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน โดยใชขนาดของสถานศึกษาเปนช้ันตามสัดสวน
ของจํานวนประชากรแลวจึงทําการสุมอยางงาย 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระแบงเปนดังนี้  

1.1 ประสบการณการทํางาน  
    1.1.1 ตํ่ากวา 10 ป 
    1.1.2 ปขึ้นไป 
   1.2 ขนาดของสถานศึกษา ประกอบดวย 
    1.2.1 ขนาดเล็ก (จํานวนนักเรียนต้ังแต 1 - 120 คน) 
    1.2.2 ขนาดกลาง (จํานวนนักเรียนต้ังแต 121 - 300 คน) 
    1.2.3 ขนาดใหญ (จํานวนนักเรียนต้ังแต 301 คน ขึ้นไป) 
  2. ตัวแปรตาม ไดแก ความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทผูบริหารในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. ความคิดเห็น หมายถึง ความคิด ความรูสึกที่มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซ่ึงอาจจะมีลักษณะในทางบวกหรือ
ลบ เชน ความชอบ ความนิยม ความสนใจ ความไมชอบ ความไมนิยม ความไมสนใจ  
 2. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามหนาที่ความรับผิดชอบ
ของผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีบทบาทสําคัญที่สุดในฐานะที่เปนผูมีสวนรับผิดชอบอยาง
ใกลชิดตอการจัดการศึกษาการที่จะปฏิบัติงานในหนาที่ใหเหมาะสมกับความสําคัญที่มีผูกลาวถึงไดนั้นผูบริหารตองมี
ความรูความเขาใจในเร่ืองของการบริหารสถานศึกษาอันเปนหนาที่ที่รับผิดชอบ กลาวคือ ตองทราบ และเขาใจถึง
วัตถุประสงค ขอบขาย และความสําคัญของการบริหารสถานศึกษา เพื่อใหสามารถดําเนินงานไดบรรลุเปาหมาย 
 3. การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการดําเนินงาน พัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ตามระบบ หลักเกณฑและวิธีการ ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดวย 
  3.1 การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  3.2 การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
  3.3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
  3.4 การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
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  3.5 การจัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
  3.6 การจัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
  3.7 การจัดทํารายงานประจําป ทีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน  
  3.8 การจัดใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง  
 4. ประสบการณการทํางาน หมายถึง ระยะเวลาในการทําหนาที่หลักในตําแหนงนั้น มี ตํ่ากวา 10 ป 
และ 10 ปขึ้นไป 
 5. ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาที่มีจํานวนนักเรียนตางกัน ตามประกาศของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงออกเปน 3 ขนาด 
  5.1 ขนาดเล็ก หมายถึง จํานวนนักเรียน 1-120 คน 
  5.2 ขนาดกลาง หมายถึง จํานวนนักเรียน 121-300 คน 
  5.3 ขนาดใหญ หมายถึง จํานวนนักเรียนต้ังแต 301 คน ขึ้นไป 
 6. กลุมโรงเรียนบานนา 2 หมายถึง โรงเรียนที่อยูในกลุมโรงเรียนในอําเภอบานนา จังหวัดนครนายก 
กลุมที่ 2 โดยจําแนกตามพื้นที่ ตามหลักเกณฑที่สพป นครนายกไดกําหนดไว ประกอบไปดวย 12 โรงเรียน ไดแก วัด
โบสถเจริญธรรม วัดอัมพวัน (ทองโสภณวิทยาคาร) วัดทาทราย (พิมพานุสร) บานคลอง 30 วัดพิกุลแกว อนุบาลบาน
นา (วัดชาง) วัดหนองคันจาม วัดศรีสุวรรณ วัดสะพาน (ศิษยสมพงษอุทิศ) วัดแหลมไมยอย บานคลอง 31 และ 
วัดกุฎีเต้ีย 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. เพื่อใชเปนขอมูลตามสภาพจริงสําหรับผูบริหารสถานศึกษา ในการเปนแนวทางปรับปรุงและพัฒนา
บทบาทและการปฏิบัติของผูบริหารสถานศึกษาใหสามารถบริหารงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตอไป 
 2. เพื่อเปนขอมูลสารสนเทศสําหรับการวางแผน สงเสริม พัฒนา สมรรถภาพของผูบริหารสถานศึกษาให
เขาใจถึงบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
    ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความเห็นตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาแตกตางกัน 
 2. ครูที่อยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีความเห็นตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาแตกตางกัน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรทีใ่ชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก ครู กลุมโรงเรียนบานนา 2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครนายก จํานวน 98 คน ปการศึกษา 2560 จากสถานศึกษา จํานวน 12 โรงเรียน  
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัย  
  ครู กลุมโรงเรียนบานนา 2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จํานวน 78 คน 
ปการศึกษา 2560 โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากการเปดตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซีและ 
มอรแกน แลวใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน โดยใชขนาดของสถานศึกษาช้ันตามสัดสวนของจํานวนประชากรแลวจึงทํา
การสุมอยางงาย 
 
 

บทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใน
การดําเนินงานคุณภาพภายใน 
1. กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2. จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษา 
3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
4. ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
5. จัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
6. จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา 
7. จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
8. จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

สถานภาพของครู ไดแก 
1. ประสบการณการทํางาน 
    1.1 ตํ่ากวา 10 ป 
    1.2 10 ป ปขึ้นไป 
2. ขนาดของสถานศึกษา 
    2.1 ขนาดเล็ก 
    2.2 ขนาดกลาง 
    2.3 ขนาดใหญ 
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 การสรางเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้  
   ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามที่เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
   ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ดังนี้   
   5 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับมาก 
   3 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับนอย 
   1 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับนอยที่สุด 
 ข้ันตอนในการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเคร่ืองมือเปนแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฏี วรรณกรรมและผลงานการวิจัยที่เก่ียวของแลวนําผล
การศึกษามาสรางเปนเคร่ืองมือภายใตคําแนะนําของอาจารยผูควบคุมสารนิพนธ 
   ขั้นที่ 2 ตรวจสอบความถูกตอง ความครอบคลุมของเนื้อหาของแบบสอบถามแลวนําเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาและผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content validity) ของแบบสอบถามโดยนํา
แบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหผูเช่ียวชาญจํานวน 5 ทาน พิจารณาตรวจสอบขอความ สํานวนภาษา ความถูกตอง โดย
การหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Item Objective Congruence) ไดคาดัชนีความสอดคลองระหวาง 
0.80-1 
   ขั้นที่ 3 นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับโรงเรียนที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง รวมผูใหขอมูลจํานวน 30 คน แลวนําแบบสอบถามที่ไดคืนมาคํานวณคาอํานาจจําแนกและคาความเช่ือม่ัน
ของแบบสอบถาม (reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเช่ือม่ัน 
เทากับ .971 แลวจึงจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ แลวนําไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  เพื่อใหไดรับความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม และไดขอมูลตามความจริง ผูวิจัยไดดําเนินการ
เก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
   1. ผูวิจัยทําหนังสือถึงบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ เพื่อขอความอนุเคราะหใน
การเก็บขอมูลไปยังโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 
   2. ผูวิจัยนําหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย ถึงผูบริหารโรงเรียนเพื่อใหครูใน
กลุมอําเภอบานนา 2 โรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยไดดําเนินการสงแบบสอบถามออนไลนที่ทําจาก Google 
Form ไปทางแอพพลิเคช่ัน LINE ผานทางโทรศัพทมือถือ 
   3. รับแบบสอบถามที่กลุมตัวอยางทําแลว Submit กลับคืนผาน Google Drive มา แลวนํามา
คัดเลือกแบบสอบถามที่ตอบครบสมบูรณเพื่อทําการวิเคราะหขอมูล 
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   4. เก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางครูจํานวน 78 คน ไดรับแบบสอบถามกลับมา จํานวน 75 
ฉบับ คิดเปนรอยละ 96.15 
 การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากกลุมตัวอยางมาทําการวิเคราะหขอมูล (ดวยระเบียบวิธีการทาง
สถิติ) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร มีขั้นตอนดังนี ้
   1. ตรวจสอบจํานวนและความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับคืนทุกฉบบั 
   2. บันทึกคะแนนตามเกณฑน้ําหนักคะแนนแบบสอบถาม 
   3. หาคารอยละ วิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
   4. วิเคราะหความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมรายดาน
ของความคิดเห็นตอบทบาทผูบริหารและรายขอ โดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
แลวนําคาเฉล่ียที่ไดมาเปรียบเทียบกับเกณฑ ดังนี้ 
    คะแนนเฉล่ีย  ความหมาย 
     4.51 – 5.00 มีการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด 
     3.51 – 4.50 มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
     2.51 – 3.50 มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 
     1.51 – 2.50 มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 

1.0 – 1.50 มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยที่สุด 
   5. นําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหหาคาสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
  ในการวิเคราะหขอมูลใชสถิติดังนี ้
   1. สถิติพื้นฐาน ไดแก 
    1.1 คารอยละ (Percentage) ในการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
    1.2 คาเฉล่ีย (Mean) ในการวิเคราะหความคิดเห็นของครู 
    1.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการวิเคราะหความคิดเห็นของครู 
   2. สถิติในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ ไดแก 
    2.1 คาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Item Objective Congruence) เพื่อหาความ
เที่ยงตรงของเคร่ืองมือ 
    2.2 คาความเ ช่ือ ม่ันของแบบสอบถาม  โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  ( Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
   3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
    3.1 เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จําแนก
ตามประสบการณการทํางานของครู โดยใชสถิติ t-test 
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    3.2 เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จําแนก
ตามขนาดของโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน โดยใชสถิติ One Way ANOVA 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลสวนตัว จํานวน รอยละ 
ประสบการณการทํางานของครู 
    - ตํ่ากวา 10 ป 
    - 10 ป ขึ้นไป 

 
20 
55 

 
26.67 
73.33 

รวม 75 100 
ขนาดของสถานศึกษา 
    - ขนาดเล็ก 
    - ขนาดกลาง 
    - ขนาดใหญ 

 
35 
17 
23 

 
46.67 
22.67 
30.67 

รวม 75 100 
 
 จากตาราง 1 พบวา ครูในกลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ที่
เปนกลุมตัวอยาง ครูสวนใหญมีประสบการณการทํางาน 10 ปขึ้นไป จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 73.33 และเปนครู
จากโรงเรียนเล็ก 35 คน คิดเปนรอยละ 46.67 รองลงมาคือ โรงเรียนขนาดใหญ 23 คน คิดเปนรอยละ 30.67 และ
โรงเรียนขนาดกลาง คิดเปนรอยละ 22.67 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ียและคาสวนความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมอําเภอบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
โดยรวมและรายดาน 

 
บทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับความคิดเห็น 

Χ . S.D. ระดับ 
1. กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.32 .52 มาก 
2. จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษา 
4.33 .47 มาก 

3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4.24 .45 มาก 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

บทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับความคิดเห็น 

Χ . S.D. ระดับ 
4. ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4.24 .38 มาก 
5. จัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 4.28 .45 มาก 
6. จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 4.33 .48 มาก 
7. จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน 4.37 .51 มาก 
8. จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 4.31 .46 มาก 

รวม 4.30 .39 มาก 
 
 จากตาราง 2 แสดงใหเห็นวาความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา กลุมอําเภอบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมอยูในระดับมาก 
( Χ = 4.30) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานอยูระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย 3 ลําดับแรก ไดแก 
จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน ( Χ = 4.37) รองลงมาคือ จัดทําแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษา ( Χ = 4.33) และ จัดใหมีการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ( Χ = 4.33) 
 
ตาราง 3 การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จําแนกตาม
ประสบการณการทํางานของครู โดยรวมและรายดาน 

 

บทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

ประสบการณการทํางาน 
ตํ่ากวา 10 ป 

n = 20 
10 ปขึ้นไป 

n = 55 t p 
Χ . S.D. Χ . S.D. 

1. กําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4.22 .56 4.35 .51 .989 .326 

2. จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา ของสถานศึกษา 

4.18 .48 4.39 .46 1.764 .082 

3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 4.18 .38 4.26 .47 .747 .457 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

บทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

ประสบการณการทํางาน 
ตํ่ากวา 10 ป 

n = 20 
10 ปขึ้นไป 

n = 55 t p 
Χ . S.D. Χ . S.D. 

4 .  ดํา เนินง านตามแผน พัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 

4.22 .40 4.25 .38 .302 .763 

5. จัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 

4.22 .33 4.30 .49 .741 .461 

6. จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.26 .34 4.36 .52 1.029* .308 

7. จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน 

4.36 .44 4.37 .54 .107 .915 

8. จัดให มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อยางตอเนื่อง 

4.32 .38 4.31 .49 .030 .977 

รวม 4.24 .32 4.33 .41 .824 .413 
* นัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 
 จากตาราง 3 การวิเคราะหเปรียบเทยีบความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
จําแนกตามประสบการณการทํางานของครู พบวา ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความเห็นตอการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไมแตกตางกัน ยกเวนการจัดใหมีการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 4 การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกจําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา 

 
ความคิดเห็นของครูตอบทบาทของผูบริหารใน

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ความ

แปรปรวน df SS MS F p 

1. กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
72 
74 

.345 
20.295 
20.640 

.173 

.282 
.612 .545 

2. จัดทําแผนพฒันาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา ของสถานศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
72 
74 

.780 
16.018 
16.798 

.390 

.222 
1.753 .181 

3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
72 
74 

.076 
15.250 
15.326 

.038 

.212 
.179 .836 

4. ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
72 
74 

.396 
10.827 
11.223 

.198 

.150 
1.317 .274 

5. จัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
72 
74 

.430 
15.184 
15.614 

.215 

.211 
1.019 .366 

6. จัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
72 
74 

.152 
16.965 
17.118 

.076 .323 .725 

7. จัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานประเมิน
คุณภาพภายใน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
72 
74 

.278 
19.458 
19.735 

.139 

.270 
.514 .600 

8. จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง
ตอเน่ือง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
72 
74 

.111 
16.137 
16.247 

.055 

.224 
.247 .782 

รวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
72 
74 

.119 
11.385 
11.503 

.059 

.158 
.375 .689 

 
 จากตาราง 4 การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จําแนกตามขนาด
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สถานศึกษาที่ปฏิบัติงาน พบวา ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความเห็นตอบทบาทของผูบริหารในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไมแตกตางกัน  
 
สรปุผลการวิจัย 
 ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยจากแบบสอบถามไดดังนี้ 
  1. ความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุม
โรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน 
  2. ความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุม
โรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จําแนกตามประสบการณการทํางาน 
โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวนการจัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  3. ความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุม
โรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาที่
ปฏิบัติงาน โดยรวมไมแตกตางกัน  
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาความคิดเห็นของครูที่ มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก มีประเด็นสําคัญที่ผูวิจัย
นํามาอภิปรายไดดังนี ้
  1. ความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กลุม
โรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
เรียงลําดับ 3 ลําดับไดแก จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน รองลงมาคือ จัดทํา
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ของสถานศึกษา และ จัดใหมีการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเปนเพราะกระทรวงศึกษาธิการไดออก
กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553  และสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานจัดทําแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามกฎกระทรวงวา
ดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน. 2554) คูมือการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา และแนวทางการเขียนรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา ทําใหผูบริหารและครูเกิดความ
ตระหนักในการดําเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
   นอกจากนี้ขอคนพบยังสอดคลองกับงานวิจัยของ รจนา มากชุมแสง (2556: บทคัดยอ) ที่ไดทํา
วิจัยเร่ือง บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โรงเรียนในอําเภอ
ปะคํา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 3  ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามี
บทบาทในการสงเสริมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ศศิวิมล 
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ภูมิแดง (2557: บทคัดยอ) ไดทําวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูผูสอนเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาที่มีตอ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จังหวัดปราจีนบุรี 
ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาที่มีตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จังหวัดปราจีนบุรี โดยภาพรวม และรายดาน อยูในระดับมากทุกดาน 
2.ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จําแนกตามประสบการณ
การทํางานของครู พบวา ครูที่ มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความเห็นตอการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ทั้งโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ทั้งนี้เพราะการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึ่งของการบริหารสถานศึกษาใหมีคุณภาพถือเปนภารกิจสําคัญของ
สถานศึกษา ซ่ึงจะมีการดําเนินงานอยางตอเนื่องตลอดทั้งป จะเนนการมีสวนรวมของครูบุคลากรทางการศึกษา และ
ผูที่มีสวนเก่ียวของ เพื่อที่ทุกฝายไดมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการ
อยางตอเนื่อง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2559) สงผลใหครูที่มีประสบการณตางกันมีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศศิวิมล ภูมิแดง (2557:บทคัดยอ) ที่ไดทําวิจัยศึกษาความคิดเห็น
ของครูผูสอนเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาที่มีตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จังหวัดปราจีนบุรี ผลการวิจัยสรุปวา ครูผูสอนที่มีประสบการณการทํางาน
ตางกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารที่มีตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จังหวัดปราจีนบุรีโดยภาพรวม และรายดานไมแตกตางกัน ยกเวนการจัดใหมีการ
ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เนื่องจากครูที่มีประสบการณทํางานตํ่ากวา 10 ปและต้ังแต 10 ปขึ้นไป ยอมมีประสบการณการปฏิบัติงานและมี
มุมมองที่มีตอบทบาทของผูบริหารแตกตางกัน เพราะอยูในชวงเปล่ียนผานระบบการประเมินและการประกันคุณภาพ
การศึกษาไมวาจะเปน การใชกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองที่กําหนดเปาหมายและยุทธศาสตรในการพัฒนาคุณภาพคนไทยและ
การศึกษาไทยในอนาคต จนถึงการปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงใหยกเลิกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ือง ใหใชมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา พ.ศ. 2554 มาเปนการ
ประกาศใหใชมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา พ.ศ.  2559 
(กระทรวงศึกษาธิการ.2559). จึงสงผลใหครูที่มีประสบการณทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอบทบาทผูบริหาร
แตกตางกัน 
  3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอบทบาทของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา กลุมโรงเรียนบานนา 2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จําแนกตามขนาด
สถานศึกษาที่ปฏิบัติงาน พบวา ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความเห็นตอบทบาทของผูบริหารในการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยภาพรวมไมแตกตางกัน เพราะผูบริหารไมวาจะอยูในสถานศึกษาขนาดใหญ 
กลาง เล็ก ตางก็ใหความสําคัญตอระบบการประกันคุณภาพภายในซ่ึงเปนนโยบายปฏิรูประบบการประเมินและ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  สืบเนื่องมาจากการประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองใหใชมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและการจัดทําคูมือการประเมินคุณภาพตาม
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มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาสําหรับใหสถานศึกษาใชเปนแนวทาง
ดําเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จึงทําใหสถานศึกษามีแนวทางในการประเมินคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วันฤดี ดอกมวง (2558: บทคัดยอ) ที่
ไดทําวิจัยศึกษา การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 ผลการวิจัยสรุปวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา เขต 4 ตามความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาที่อยูในขนาด
สถานศึกษาตางกันพบวา สถานศึกษาขนาดเล็กขนาดกลางและขนาดใหญ ในภาพรวมมีการปฏิบัติไมแตกตางกัน  
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  1.1 เนื่องจากผลการศึกษาคร้ังนี ้พบวา ครูที่มีประสบการณตางกันมีความคิดเห็นตอบทบาทผูบริหาร
ในดานการจัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแตกตางกัน ผูบริหารจึงตองมี
การสรางแรงจูงใจใหมากขึ้นในการสรางความตระหนักและความเขาใจในการประเมินคุณภาพภายใน สงเสริมใหมี
การทํางานเปนทีมเพื่อเปาหมายของการประเมิน ตลอดจนนําผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา
มาวิเคราะห วางแผนแกไข ปรับปรุงงานของสถานศึกษาใหดีย่ิงขึ้น 
  1.2 ดานบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ควรมีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
แผนปฏิบัติการประจําป โครงการ กิจกรรมที่สอดคลองกับกลยุทธของ สพฐ. ตลอดจนการกํากับ ติดตาม และควบคุม
การดําเนินงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนด เพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการปรับปรุงแกไขการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเนื่อง  
  1.3 ผูบริหารสถานศึกษา ใหความสําคัญกับการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการภายใน
สถานศึกษาที่เปนนวัตกรรมและเทคโนโลยีขอมูลสารสนเทศ นําไปสูการสนับสนุนครูทุกคนมีความรูและสามารถ
สืบคนขอมูลสารสนเทศที่สถานศึกษาจัดทําขึ้น 
  1.4 ผูบริหารสถานศึกษาควรใหการสงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยางจริงจังและตอเนื่อง ตามกรอบนโยบายปฏิรูประบบการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา และเตรียมการสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบส่ีที่กําลังจะมาถึง 
  1.5 สถานศึกษาทุกแหงควรมีการวิเคราะห สังเคราะหขอมูลจากการประเมินคุณภาพภายในแลวนํา
ผลการประเมินนั้นมาปรับปรุงแกไขการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
 2. ขอเสนอแนะสําหรบัการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 ควรทําการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
  2.2 ควรทําการศึกษาแนวทางการพัฒนาดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
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NBUE019: แรงจงูใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศนูยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญ-
เหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
JOB MOTIVATION OF TEACHERS IN NORTH KHLONG YAI SCHOOL NETWORK CENTER 
UNDER THE TRAT PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 
 
ภิญญดา  ทึมหาญ 1   ดร.พรพิมล  ประวัติรุงเรือง 2 
1 นักศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการครูใน
ศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2559 
จากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ เครจซี และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970) ไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 56 คน และสุมแบบแบงช้ัน (Stratified random sampling) โดยใชโรงเรียนเปนเกณฑ เคร่ืองมือที่ใชในการ
วิจัยเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating scale) จํานวน 38 ขอ มีคาอํานาจจําแนกรายขอ
ระหวาง .35-.78 และคาความเช่ือม่ันทั้งฉบับ เทากับ .95 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาคะแนนเฉล่ีย ( Χ ) 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบคาที (t-test) 
 ผลการวิจัยพบวา  
 1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไป
หานอย ไดแก ดานความตองการดํารงอยู ดานความตองการความสัมพันธภาพ และดานความตองการความ
เจริญกาวหนา ตามลําดับ 
 2. ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลอง
ใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวมและ
รายดานไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, ขาราชการครู, ศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ 
 
Abstract 
 Research Job Motivation of Teachers in North Khlong Yai School Network Center under the Trat 
Primary Educational Service Area Office. The purposes of this study were to study and to compare the 
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job motivation of teachers in North Khlong Yai School Network Center under the Trat Primary Educational 
Service Area Office, as classified by experience. The sample of the study included parents of teachers 
teaching in North Khlong Yai School Network Center under the Trat Primary Educational Service Area 
Office in the academic year of 2016.  Based on Krejice and Morgan Table of Sample Size (1970), the 
sample of the study, derived by means of stratified random sampling using school as a criterion, 
consisted of 56 parents. A 38-item, 5-level rating scale questionnaire with the discriminating power of 
items between .35-.78 and with the reliability at .95 was used for data collection. Mean, Standard 
Deviation, and t-test. 
 The findings revealed as follows: 
 1. The average mean scores of the job motivation of teachers in North Khlong Yai School 
Network Center under the Trat Primary Educational Service Area Office, both as a whole and in each 
particular aspect, were found at a high level, ranging from existence need, relatedness needs, and 
growth needs. 
 2. The comparison of the job motivation of teachers in North Khlong Yai School Network 
Center under the Trat Primary Educational Service Area Office, as classified by experience, both as a 
whole and in each particular aspect, no statistically significant differences were found. 
 
Keywords: Job Motivation, Teachers, North Khlong Yai School Network Center 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาเปนรากฐานที่สําคัญที่สุดในการสรางความเจริญกาวหนาของสังคมใหเปนไปในทิศทางที่
ปรารถนา เนื่องจากการศึกษาเปนกระบวนการที่ชวยใหคนไดพัฒนาศักยภาพ ความสามารถของตนเองดานตางๆ  
ที่ใชในการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ  รูเทาทันการเปล่ียนแปลง เปนพลังสรางสรรคการพัฒนาประเทศที่ย่ังยืน
ได การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพจึงเปนเร่ืองที่มีความจําเปนอยางย่ิง ทําใหศักยภาพที่มีในตัวคนไดรับ
การพัฒนาอยางเต็มที่  รูจักการแกปญหา ปรับตัวใหทันตอการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว มีจริยธรรม คุณธรรม 
สามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางเปนสุข เจตนารมณในการปฏิรูปการศึกษาที่เนนใหมีการกระจายอํานาจการ
บริหารจัดการที่ดีตามที่ปรากฏในกฎหมายที่เก่ียวของ ไดแก พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 บัญญัติใหกระทรวงศึกษาธิการ กระจายอํานาจการบริหารและการจัด
การศึกษาทั้งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ไปยังคณะกรรมการสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง เปนการกระจายอํานาจในการบริหารจัดการลงไปสู
สวนภูมิภาคหรือทองถ่ิน (กระทรวงศึกษาธิการ. 2550: คํานํา) 
 ปจจุบันเศรษฐกิจระดับประเทศและระดับโลกไดมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วและตอเนื่อง ประเทศ
ตางๆ องคการภาครัฐและเอกชนอยูในภาวะตองแขงขันกันเพื่อความอยูรอด ตางพยายามหาแนวทางในการสราง
ความไดเปรียบในการแขงขัน การที่จะสรางความไดเปรียบในการแขงขันไดมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับคุณภาพของ

154



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

ทรัพยากรมนุษยในแตละองคการ องคการตางๆ จึงไดหันมาใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคา
ที่สุดขององคการ (จิตติมา  อัครธิติพงศ. 2556: 10)  
 แรงจูงใจจึงเปนประเด็นสําคัญในการศึกษาพฤติกรรมองคการ ซ่ึงผูบริหารจะตองหาวิธีการและเทคนิคที่
จะทําใหสมาชิกปฏิบัติงานและทุมเทใหกับองคการอยางเต็มที่ โดยเฉพาะกับผูบริหารสมัยใหมที่ตองเปนผูจัดการ 
และผูนําไดอยางเหมาะสม โดยผูนําที่มีความรูความสามารถ และมีศักยภาพในโลกปจจุบัน และอนาคต (ณัฏฐพันธ  
เขจรนันทน. 2551: 78) ผูบริหารจะตองใหความสําคัญกับแรงจูงใจ โดยเฉพาะแรงจูงใจภายในที่เกิดขึ้นในความรูสึก
นึกคิดของผูปฏิบัติงานทุกคน ซ่ึงเปนส่ิงที่ถาวรไมวาจะเปนความสนใจความตองการหรือเจตคติลวนแตกอใหเกิดแรง
บันดาลใจในการทํางานทุกฝาย เพราะนอกจากจะชวยใหบรรลุเปาหมายของหนวยงาน (ภารดี  อนันตนาวี. 2551: 
136) ดังนั้น การสรางแรงจูงใจใหเกิดขึ้นกับสมาชิกในองคการ จึงเปนทักษะสําคัญประการหนึ่งที่ผูบริหารทุกระดับ
ตองเปนเคร่ืองดูดความรูสึกและจิตใจของบุคคลในองคการใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกันกับองคการ (จันทรานี  สงวน
นาม. 2545: 202) การสรางแรงจูงใจโดยใชทฤษฎีจูงใจในการปฏิบัติงานอยู ซ่ึงไดแบงกลุมความตองการของมนุษย  
มี 3 ขั้น ไดแก ความตองการดํารงชีวิต ความตองการสัมพันธ ความตองการเจริญกาวหนา (Alderfer. 1972)  
 ดังนั้น มีความจําเปนอยางย่ิงที่ผูบังคับบัญชาจะตองสรางแรงจูงใจและขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน
ใหกับผูใตบังคับบัญชาหรือเพื่อนรวมงานในองคการของตนเพื่อรักษาบุคคลากรทีมี่ความสามารถในการปฏิบัติงานได 
ตลอดจนตองประพฤติปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในองคการที่มีผลตอความสําเร็จของงานทําใหบุคคลากรปฏิบัติงานใหหนวยงานดวยความเต็มใจ ทุมเท
กําลังแรงกาย อยางเต็มความสามารถ ความคิดอุทิศเวลาใหกับองคการ และนําพาองคการใหพัฒนากาวหนาอยาง
ตอเนื่อง 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เปนองคกรที่จัดต้ังใหมตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เม่ือวันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 มีภารกิจเก่ียวกับการจัดการศึกษาและการสงเสริมการศึกษาภาคบังคับในเขตพื้นที่
จังหวัดตราด เพื่อใหสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพเปนไปดวยดีโดยใชศูนยเครือขายเปนฐานโรงเรียน
ศูนยคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีโรงเรียนทั้งหมด 6 โรงเรียน มีบุคลากรครู 
จํานวน 64 คน และนักเรียน จํานวน 1,286 คน เปนศูนยเครือขายการศึกษาหนึ่งที่ประสบปญหาในเร่ืองการยายของ
ขาราชการครู ทําใหเกิดการขาดแคลนขาราชการครู ครูที่อยูในโรงเรียนขนาดเล็กตองสอนคละช้ัน เปนสาเหตุทําให
การจัดกิจกรรมการสอนและการจัดกิจกรรมตามโครงการตางๆ ไมมีความตอเนื่อง นักเรียนไดรับความรูไมเต็มที่
เทาที่ควร ทําใหครูผูสอนรูสึกทอแท ขาดความต้ังใจในการทํางาน หลีกเล่ียงความรับผิดชอบ ปฏิเสธที่จะริเร่ิมงานใดๆ 
รวมทั้งไมสามารถแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะไดอยางเต็มที่ ตลอดจนวัสดุ อุปกรณ ครุภัณฑตางๆ ก็ชํารุด
ทรุดโทรมไมเพียงพอตอการใชงานและบางอยางอยูในสภาพใชงานไดไมเต็มที่ จึงทําใหครูเกิดความเบื่อหนายในการ
ทํางานซ่ึงสงผลตอการเรียนการสอน  
 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ บุษบา  รัตนมงคล (2551) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ขาราชการครูโรงเรียนก่ิงอําเภอนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 พบวา แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของขาราชการครูโรงเรียนก่ิงอําเภอนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
 ภัชราพรรณ  สีชมพู (2556) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในจังหวัด
จันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
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ขาราชการครูในจังหวัดจันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 อยูในระดับมาก แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของขาราชการครูในจังหวัดจันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จําแนก
ตามเพศ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครู
ในจังหวัดจันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จําแนกตามประสบการณการทํางาน 
โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในจังหวัด
จันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลางมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานมากกวาโรงเรียนขนาดใหญ และโรงเรียนขนาดใหญพิเศษ  
 บุญธรรม  อวนกัลยา (2551) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชครู กลุมอารยธรรม
บูรพา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษารสระแกว เขต 2 จําแนกตามเพศ และขนาดของโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา 
1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชครู กลุมอารยธรรมบูรพา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2 
โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงจากคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ความสัมพันธ และการดํารงชีวิต สวนดาน
ความเจริญกาวหนาอยูในระดับปานกลาง 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชครู กลุมอารยธรรมบูรพา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษารสระแกว เขต 2 จําแนกตามเพศ โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติ และ 3) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชครู กลุมอารยธรรมบูรพา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระแกว เขต 2 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายดานแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยขาราชการครูขนาดกลางมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกวาโรงเรียนขนาดใหญ 
 Murry (1988: 3225-A) ไดศึกษาแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกที่มีผลตอความพึงพอใจในงาน
และความเปล่ียนแปลงของพยาบาลในโรงพยาบาลนิวเจอรซี พบวา องคประกอบของความพึงพอใจในงานของ
พยาบาล ไดแก ความสัมพันธระหวางบุคคล ความกาวหนาของงานที่ทํา การเขาใจงาน ความมีอิสระในการทํางาน 
และพบวา บุคลิกภาพและความหลากหลายของงานพิเศษอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมายที่มีความสัมพันธกับการคงอยูหรือ
การเปล่ียนงานของพยาบาลอีกดวย 
 จากสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนย
เครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเพื่อใชเปนแนวทางใน
การสรางแรงจูงใจใหแกขาราชการครูโรงเรียนศูนยคลองใหญ  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญ-
เหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน แตกตางกัน 
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ประโยชนทีไ่ดรับจากการวิจัย 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้ใชเปนแนวทางในการปรับปรุงเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครู  
อันสงผลตอความกาวหนาขององคกร และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอันจะสงผลตอประสิทธิภาพของการ
จัดการเรียนการสอนในโรงเรียนศูนยคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมุงศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษา
คลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยอาศัยแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจ E.R.G 
ของ แอลเดอรเฟอร Alderfer’s Existence-Relatedness Growth Theory E.R.G Theory (Alderfer. 1972) โดย
แบงกลุมตามความตองการของกลุมคนเปน 3 กลุม ไดแก ความตองการความดํารงอยู ความตองการดานสัมพันธภาพ 
ความตองการดานความเจริญกาวหนา โดยเปรียบเทียบจากประสบการณการทํางาน ดังภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2559 จํานวน 64 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลอง
ใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2559 จํานวน 6 โรงเรียน จากการ
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ เครจซี และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 
56 คน และสุมแบบแบงช้ัน (Stratified random sampling) โดยใชโรงเรียนเปนเกณฑ ดังตาราง 1 
 
 
 
 
 
 

ประสบการณการทํางาน 
1. นอยกวา 10 ป 
2. มากกวา 10 ป ขึ้นไป 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ 
1. ดานความตองการดํารงอยู 
2. ดานความตองการสัมพันธภาพ 
3. ดานความตองการความเจริญกาวหนา 
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ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง ขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามโรงเรียน 

 

ที่ โรงเรียน 
จํานวนครู 

ประชากร กลุมตัวอยาง 
1 บานเนินตาล 23 20 
2 บานไมรูด (วิสิทธิ์ประชาสรรค) 17 15 
3 บานคลองมะนาว 10 10 
4 บานตาหนึก   7   6 
5 บานหนองมวง   5   4 
6 วัดหวงโสม   2   1 

รวม 64 56 
 
ตาราง 2 สถานภาพของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
ประสบการณการทํางาน   
1. นอยกวา 10 ป 32 57.10 
2. มากกวา 10 ป ขึ้นไป 24 42.90 

รวม 56 100 
 
 จากตาราง 2 พบวา สถานภาพของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน สวนใหญขาราชการครูมี
ประสบการณการทํางานนอยกวา 10 ป จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 57.10 และมีประสบการณการทํางานมากกวา 
10 ป ขึ้นไป จํานวน 24 คน  คิดเปนรอยละ 42.90 
 
 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1 ตัวแปรตน ไดแก 
   3.1.1 ประสบการณในการทํางาน 
     3.1.1.1 ประสบการณในการสอนนอยกวา 10 ป 
     3.1.1.2 ประสบการณสอนมากกวา 10 ป ขึ้นไป 
   3.1.2 ตัวแปรตาม ไดแก 
     3.1.2.1 ดานความตองการดํารงอยู 
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     3.1.2.2 ดานความตองการสัมพันธภาพ 
     3.1.2.3 ดานความตองการความเจริญกาวหนา 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขาย
สถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีขั้นตอนดําเนินงาน ดังนี ้
  1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจ E.R.G. (Existence-Relatedness Growth Theory) ของ  
แอลเดอรเฟอร (Alderfer. 1972) และงานวิจัยที่เก่ียวของกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานจากเอกสารตํารา และงานวิจัย
ในประเทศ 
  2. สรางแบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษา
คลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
  3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาและคณะกรรมการผูควบคุมงานวิจัย เพื่อ
พิจารณาตรวจสอบเพื่อความถูกตองนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น ไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ พิจารณาความ
เที่ยงตรงและความครอบคลุมของเนื้อหา (Content Validity) ตลอดจนความชัดเจน และความเหมาะสมในการใช
ภาษาของแบบสอบถาม  
  4. นําแบบสอบถามที่ไดจากผูทรงคุณวุฒิมาพิจารณาปรับปรุงแกไขขอคําแนะนําจากอาจารยที่
ปรึกษา เพื่อปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหถูกตองและเหมาะสม 
  5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try-out) กับครูในอําเภอบอไร สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ โดยวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ระหวางคะแนนรายขอ
กับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Item-Total Correlation) ไดคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามอยูระหวาง .35 ถึง .78 
  6. นําแบบสอบถามที่ผานการหาคาอํานาจจําแนก มาหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ของ ครอนบาค (Cronbach. 1990: 202-204) ไดคาความ
เช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .95 
  7. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความเช่ือม่ัน และมีความสมบูรณไปใชในการเก็บขอมูลกับ
กลุมตัวอยางที่กําหนดไวตอไป 
   โดยมีขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลดังนี ้
    ตอนที ่1 วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยหาความถ่ี 
(Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) แลวนําเสนอเปนตารางประกอบความเรียงทายตาราง 
    ตอนที ่2 วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนย
เครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยหาคาเฉล่ีย ( Χ ) 
และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในภาพรวมรายดาน นําเสนอเปนตารางประกอบความเรียงทายตาราง โดยมี
เกณฑการแปรผลคาเฉล่ีย ดังนี้ บุญชม  ศรีสะอาด (2545: 103) 
     คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับมากที่สุด 
     คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก 
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     คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง 
     คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับนอย 
     คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับนอยที่สุด 
    ตอนที ่3 เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญ
เหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน 
   การวิเคราะหขอมูลทางสถิติดังกลาวขางตนทั้งหมด วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปคํานวณ
ตาราง 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที ่1 ผลการวิเคราะหระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษา
คลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  
 
ตาราง 3 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนย

เครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดาน 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครู 
n = 56 

Χ  S.D. ระดับ อันดับ 
1.  ดานความตองการดํารงอยู 3.90 .58 มาก 1 
2.  ดานความตองการความสัมพันธภาพ 3.84 .57 มาก 2 
3.  ดานความตองการความเจริญกาวหนา 3.81 .57 มาก 3 

รวม 3.85 .53 มาก  
 
 จากตาราง 3 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญ-
เหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดานมีคาเฉล่ีย 3.85 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .53 ซ่ึงอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานความตองการดํารงอยู มีคาเฉล่ีย 
3.90 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .58 ดานความตองการความสัมพันธภาพมีคาเฉล่ีย 3.84 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
.57 และดานความตองการความเจริญกาวหนามีคาเฉล่ีย 3.81 และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน .57 ตามลําดับ 
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 ตอนที ่2 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลอง
ใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  จําแนกตามประสบการณการทํางาน 
 
ตาราง 4 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ของขาราชการครู 

นอยกวา 10 ป 
(n = 32) 

มากกวา 10 ป ขึ้นไป 
(n = 24) t p 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1.  ดานความตองการดํารงอยู 3.89 .49 3.92 .68 .19 .85 
2.  ดานความตองการความสัมพันธภาพ 3.89 .71 3.77 .85  .55 .58 
3.  ดานความตองการความเจริญกาวหนา 3.79 .57 3.83 .56 .29 .78 

รวม 3.84 .50 3.86 .58 .14 .89 
 
 จากตาราง 4 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษา
คลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวม
และรายดานไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดานมีคาเฉล่ีย 3.85 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
.53 ซ่ึงอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานความตองการดํารงอยู มีคาเฉล่ีย 3.90 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .58 ดานความตองการความสัมพันธภาพ มีคาเฉล่ีย 3.84 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .57 
และดานความตองการความเจริญกาวหนา มีคาเฉล่ีย 3.81 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .57 ตามลําดับ ทั้งนี้เปน
เพราะวา ผูบริหารโรงเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาขาราชการครูใหมีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ดวยการสงเสริมใหขาราชการครูทุกระดับช้ันไดมีความรู ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานที่เหมาะสมกับวิชาชีพ ตลอดจนสนับสนุนใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ บุษบา  รัตนมงคล (2551) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูโรงเรียนก่ิงอําเภอ-
นิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครู
โรงเรียนก่ิงอําเภอนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ภัชราพรรณ  สีชมพู (2556) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ขาราชการครูในจังหวัดจันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 พบวา แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของขาราชการครูในจังหวัดจันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวมอยูใน
ระดับมาก 
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  1.1 ดานความตองการดํารงอยู พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขาย
สถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานความตองการดํารงอยู 
โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เรียงตามลําดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก หลักเกณฑและ
วิธีการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนเปนไปตามหลักเกณฑ การปฏิบัติงานตรงตามความสามารถและความถนัดและการ
จัดสวัสดิการและการบริการตางๆ ตามลําดับ ทั้งนี้เปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนมีการมอบหมายงานใหกับขาราชา
การครูไดเหมาะสมกับความรู ความสามารถ และความชํานาญของขาราชการครูแตละคน และมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของขาราชการครูเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที ่ก.พ. กําหนดไว เพื่อใหการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการเปนไปโดยโปรงใส เปนธรรม และตรวจสอบได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริรัตน  บุตรโพธิ์ (2557) ไดทํา
การวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดทองคุง “ไพโรจนประชาสรรค” สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดทองคุง “ไพโรจนประชาสรรค” 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดานความตองการเพื่อการดํารงอยู พบวา โดยรวมอยู
ในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ พรรณทิวา ประเสริฐไทย (2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานความตองการในการดํารงชีวิต โดยรวม
อยูในระดับมาก  
  1.2 ดานความตองการความสัมพันธภาพ พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนย
เครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานความตองการ
ความสัมพันธภาพ โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เรียงตามลําดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 
ไดรับความรวมมือจากผูรวมงานในการปฏิบัติงานจนสําเร็จลุลวง เพื่อนรวมงานมีความเปนมิตรและความจริงใจ  
และมีการจัดใหมีการวิพากษผลงานแบบเปดใจ ตามลําดับ ทั้งนี้เปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนมีการเสริมสราง
สัมพันธภาพที่ดีภายในโรงเรียน โดยสงเสริมใหขาราชการครูทุกคนไดมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน 
และสนับสนุนใหขาราชการครูทุกคนมีการทํางานรวมกันเปนทีม พรอมทั้งสรางบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงานจน
กอใหเกิดความอบอุนใจ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ทิพยสุคนธ  หร่ีจินดา (2552) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด พบวา แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ดานความตองการความสัมพันธ 
โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริรัตน  บุตรโพธิ์ (2557) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดทองคุง “ไพโรจนประชาสรรค” สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 1 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดทองคุง “ไพโรจนประชาสรรค” สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดานความตองการความสัมพันธภาพ พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก 
  1.3 ดานความตองการความเจริญกาวหนา พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูใน
ศูนยเครือขายสถานศึกษาคลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานความตองการ
ความเจริญกาวหนา โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เรียงตามลําดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอย 3 อันดับแรก 
ไดแก ไดรับโอกาสเปนผูนําในการปฏิบัติงานของโรงเรียนในโอกาสที่เหมาะสม ไดรับมอบหมายใหเปนตัวแทน
โรงเรียนในการประชุมอยางเหมาะสมบางโอกาส และไดรับการพิจารณาแตงต้ังตําแหนงหรือระดับใหสูงขึ้นตาม
ผลงานและความสามารถ ตามลําดับ ทั้งนี้เปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนมีการสงเสริมและสนับสนุนการทําผลงาน
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ทางวิชาการเพื่อขอมีหรือเล่ือนวิทยฐานะใหสูงขึ้น และมีการพิจารณาเล่ือนตําแหนงหรือระดับใหสูงขึ้นตามผลงาน
และความสามารถของครู  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริรัตน  บุตรโพธิ์ (2557) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดทองคุง “ไพโรจนประชาสรรค” สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 1 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวัดทองคุง “ไพโรจนประชาสรรค” สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ดานความตองการความเจริญกาวหนา พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ พรรณทิวา  ประเสริฐไทย (2558) ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานความตองการความเจริญกาวหนา โดยรวมอยูในระดับ
มาก 
 2. ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษาคลอง-
ใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวมและ
รายดานไมแตกตางกัน ทั้งนี้เปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนมีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูทุกระดับช้ันไดเขารับการ
อบรมเชิงปฏิบัติการทั้งในและนอกสถานศึกษา เพื่อใหครูทุกระดับช้ัน ทั้งครูใหมและครูเกาไดรับความรู ในการพัฒนา
และผลิตส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใหมๆ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ รสสุคนธ  เหล็กเพชร (2555) 
ไดทําการวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูชวยในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 18 จังหวัดชลบุรี พบวา การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผูชวยในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวมและรายดานไม
แตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ ชนมนิภา  ทองโชติ (2556) ไดศึกษาแรงจูงใจของครูในเครือขายโรงเรียน
กลุมตากสิน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา การเปรียบเทียบแรงจูงใจของครุใน
เครือขายโรงเรียนกลุมตากสิน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณ
การทํางาน โดยรวมไมแตกตางกัน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1. ดานความตองการดํารงอยู ผูบริหารโรงเรียนควรมีการเปดโอกาสใหขาราชการครูไดแสดงความ
คิดเห็นในโอกาสตางๆ 
  2. ดานความตองการความสัมพันธภาพ ผูบริหารโรงเรียนมีการบริหารจัดการภายในโรงเรียนเปนไป
ตามแผนงานที่จัดทําขึ้นแบบมีสวนรวม 
  3. ดานความตองการความเจริญกาวหนา ผูบริหารโรงเรียนควรมีการสงเสริม สนับสนุนและ
ชวยเหลือในการจัดทําผลงานวิชาการ 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  1. ศึกษาปจจัยที่มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษา
คลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
  2. ศึกษาแนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูในศูนยเครือขายสถานศึกษา
คลองใหญเหนือ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
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instrument used for the questionnaire about the general status of teachers and desirable characteristics 
of administrators as expected of Khlong Yai district teachers under the Office of Trat Primary Education 
Area Office. The statistics used in data analysis were percentage, mean, standard deviation, and 
dependent samples t-test.  
 The results of research showed that: 
 1. Desirable characteristics of school administrators as expected by teachers in Klong Yai 
district under the Jurisdiction of Trat primary education service area office, in the whole level ( Χ = 4.15, 
S.D. = .03), and each aspects at the high level, ranking in the order of mean from high to low as 
performance; leadership aspect ( Χ = 4.28, S.D. = .37), knowledge and ability aspect ( Χ = 4.25, S.D. = 
.32), morality aspect ( Χ = 4.21, S.D. = .36), personality aspect ( Χ = 4.05, S.D. = .26), and human relations 
aspect ( Χ = 3.98, S.D. = .30). 
 2. Expectations of teachers with different gender and different education on desirable 
characteristics of school administrators, the overall and individual aspects were generally found no 
difference. But expectations of teachers with different working experiences Expectations on desirable 
characteristics of school administrators, the overall were generally found no difference but individual 
aspects were statistically significant difference at the .05 level. 
 
Keywords: Desirable Characteristics of School Administrators, According to the expectations of teachers 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ในมาตรา 54 บัญญัติไววาการศึกษาทั้งปวงตองมุง
พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถเช่ียวชาญไดตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบตอ
ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ประกอบกันกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 ในมาตรา 6 บัญญัติไววา การศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมดํารงชีวิต 
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ดังนั้น การศึกษาจึงเปนกลไกพื้นฐานที่พัฒนาคนไทยใน 4 ดานอยาง
สมดุลและกลมกลืนคือ ดานรางกาย ดานอารมณและจิตใจ ดานสติปญญา และดานสังคม และเปนกระบวนการที่
สังคมหวังพึ่งพาใหเปนเคร่ืองมือในการเตรียมคนและสังคมใหพรอมที่รับการเปล่ียนแปลงเพื่อการพัฒนาประเทศ
อยางมีประสิทธิภาพ ในปจจุบันโลกมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว สถานศึกษาจึงจําเปนตองปรับสภาพตามเปาหมาย
ของการจัดการศึกษา เพื่อใหสอดคลองกับสังคมยุคปฏิรูปโดยมุงสูการพัฒนา ผูเรียน ใหมีศักยภาพเปนคนดี คนเกง มี
สติปญญา มีความคิด มีคุณธรรม มีความเปนประชาธิปไตย สามารถพัฒนาตนเองและสังคมไปสูความสําเร็จและ
สงบสุข 
 สํานักงานรับรองมาตรฐานประเมินคุณภาพการศึกษา กลาววามาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานเปนแนวทางใหสถานศึกษามุงพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน โดยเฉพาะผูบริหารจะตอง
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มีภาวะผูนําและมีความสามารถในการบริหารจัดการ มีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับการเปล่ียนแปลง มี
มนุษยสัมพันธและเปนที่ยอมรับของผูที่เก่ียวของ มีความเปนประชาธิปไตย ซ่ึงในปจจุบันพบวามีผูบริหารสถานศึกษา  
ผูนํา หรือหัวหนางานหลายทานที่ประสบปญหาการดําเนินงานในองคกร เพราะการบริหารคนและการอยูรวมกันใน
องคกรกับบุคคลอื่นยอมเล่ียงไมไดที่จะเผชิญหนากับความขัดแยงในเร่ืองของคน โดยเฉพาะผูใตบังคับบัญชา เพราะ
ผูรวมงานมาจากสภาพแวดลอมและการศึกษาตางกัน ถาหากผูบริหารสถานศึกษาหรือผูนําองคกรไมสามารถซ้ือใจ
หรือเอาชนะใจผูใตบังคับบัญชาได นั่นก็จะเกิดปญหาและอุปสรรคในการทํางานหรืออาจจะขัดขวางความเจริญ- 
กาวหนาขององคกร มีสาเหตุมาจากผูบริหารและผูใตบังคับบัญชาไมเขาใจกัน รวมทั้งเกิดจากการที่ ผูบริหาร
สถานศึกษาขาดความรูความสามารถดานบริหารงาน ขาดมนุษยสัมพันธที่ดี ขาดความยุติธรรม ขนาดการพัฒนา
ดานบุคลิกภาพ ขาดภาวการณเปนผูนํา รวมทั้งไมมีเครือขายในการเปนตนแบบที่ดีและถูกตอง ซ่ึงปญหาเหลานี้
เก่ียวกับคุณลักษณะของผูบริหารทั้งส้ิน ถาหากขาดคุณลักษณะในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งจะสงผลใหการทํางานขาด
ประสิทธิภาพ  ดังนั้นผูบริหารตองรูจักตนเอง รูจักผูรวมงานและรูจักการพัฒนาตนเอง เพื่อที่จะเปนบุคคลที่มีคุณภาพ
ที่สามารถบริหารงานไดสําเร็จตามเปาหมาย ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ซ่ึงไดกําหนดไวใหมีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยไดกลาวถึงมาตรฐานเก่ียวกับผูบริหารสถานศึกษาไววา “ผูบริหารมีคุณธรรมจริยธรรมและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค”ซ่ึงคําวา คุณลักษณะที่พึงประสงคคือ คุณลักษณะที่ควรแกการยอมรับ ฉะนั้นผูบริหาร
สถานศึกษาจึงตองพัฒนาตนเองอยางสมํ่าเสมอเพื่อใหทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก ผูบริหารสถานศึกษา 
จึงจําเปนอยางย่ิงที่ตองมีความรู ตองมีความสามารถ เขาใจหลักในการบริหารงาน ตองมีการกําหนดแบบแผน วิธีการ
และขั้นตอนในการบริหารงานไวอยางมีระบบและสอดคลองสัมพันธหรือเรียกอีกอยางวา กระบวนการบริหารงาน 
ของผูบริหารสถานศึกษานั้นมีความสลับซับซอนหลายดาน ซ่ึงนอกจากผูบริหารจะตองเปนผูนําในสถานศึกษาแลว 
ยังจะตองเปนผูที่นําชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารการศึกษาในสถานศึกษาอีกดวย ดังนั้น การบริหารการศึกษา 
จึงมีความสําคัญเปนอยางมาก  ถาผูบริหารมีคุณลักษณะที่พึงประสงคก็จะไดรับความรวมมือจากทุกฝาย และจะ
ประสบผลสําเร็จในการบริหารจัดการศึกษาดานตางๆ บรรลุเปาหมายที่ต้ังไว  
 ในอําเภอคลองใหญ มีโรงเรียนที่อยูในความรับผิดชอบของพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จํานวน 11 
โรง เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา 11 โรง ไดแก โรงเรียนบานคลองมะนาว โรงเรียนบานไมรูด โรงเรียนบานหนอง
มวง โรงเรียนบานหวงโสม โรงเรียนบานตาหนึก โรงเรียนบานเนินตาล โรงเรียนอนุบาลวัดคลองใหญ โรงเรียนบาน
คลองจาก โรงเรียนบานคลองมะขาม โรงเรียนบานโขดทราย และโรงเรียนบานหาดเล็ก ซ่ึงทั้ง 11 โรงเรียน มีผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา รอบสาม (ป 2554-2555) จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) อยูในระดับคุณภาพดี ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาคุณลักษณะที่
พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ซ่ึงอาศัยแนวคิดพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 โดยผูวิจัยจะศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร 5 ดาน 
ไดแก ดานบุคลิกภาพ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรูความสามารถ ดานมนุษยสัมพันธ และดานความเปนผูนํา 
ผลการวิจัยจะเปนแนวทางนําไปสูการพัฒนาใหผูบริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะที่พึงประสงคในการปฏิบัติตน 
ปฏิบัติงานในหนาที่ไดอยางถูกตองเหมาะสมกับภารกิจหนาที่ของผูบริหารและสอดคลองกับความคาดหวังของครู 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอคลอง-
ใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารตามคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามเพศแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ .05 
 2. คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ .05 
 3. คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ .05 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 152 คน 
 

1. เพศ 
    1.1 เพศชาย 
    1.2 เพศหญิง 
2. ระดับการศึกษา 
    2.1 ปริญญาตรี 
    2.2 สูงกวาปริญญาตรี 
3. ประสบการณในการทํางาน 
    3.1 10 ป หรือตํ่ากวา 
    3.2 10 ป ขึ้นไป 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารตามความ
คาดหวังของครู 
1. ดานบุคลิกภาพ 
2. ดานคุณธรรม จริยธรรม 
3. ดานความรูความสามารถ 
4. ดานมนุษยสัมพันธ 
5. ดานความเปนผูนํา 
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  2. ครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  กําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางตามตารางของ เครจซี และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) จํานวน 108 คน 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณใน
การทํางาน 
   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก คุณลักษณะที่พึงพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา
ตามความคาดหวังของครู 
 
เครือ่งมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของครูและแบบสอบถามเก่ียวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แบงออกเปน 2 ตอน ไดแก 
  ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบคําถาม มีลักษณะเปนคําถามแบบสํารวจ
รายการ (Check list) เก่ียวกับเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน 
  ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซ่ึงถามเก่ียวกับคุณลักษณะที่
พึ่งประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด โดยแบงคุณลักษณะออกเปน 5 ดาน ประกอบดวย ดานบุคลิกภาพ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดาน
ความรู ความสามารถ ดานมนุษยสัมพันธ และดานความเปนผูนํา จํานวน 50 ขอ แบงเกณฑออกเปน 5 ระดับ มาก
ที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด โดยแบงเปน 5 ดาน ดังนี ้
   1. ดานบุคลิกภาพ  มี   9 ขอ 
   2. ดานคุณธรรมจริยธรรม  มี   9 ขอ 
   3. ดานความรูความสามารถ มี 13 ขอ 
   4. ดานมนุษยสัมพันธ  มี   9 ขอ 
   5. ดานความเปนผูนํา  มี 10 ขอ 
 
ผลการวิจัย 
 สวนที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 78.70 และเปน
เพศชาย 23 คน คิดเปนรอยละ 21.30 ระดับการศึกษาสวนใหญเปนระดับปริญญาตรี มีจํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 
57.40 และสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 42.60 สวนประสบการณทํางานสวนใหญ มีประสบการณ 
10 ป ขึ้นไป จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 58.30 และประสบการณทํางาน 10 ป และนอยกวา มีจํานวน 45 คน คิด
เปนรอยละ 41.70 
 สวนที่ 2 คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวม ( Χ = 4.15, S.D. = .03) และรายดานอยูในระดับมาก 
เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานความเปนผูนํา ( Χ = 4.28, S.D. = .37) ดานความรูความสามารถ ( Χ =
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4.25, S.D. = .32) ดานคุณธรรมจริยธรรม ( Χ = 4.21, S.D. = .36) ดานบุคลิกภาพ ( Χ = 4.05, S.D. = .26) และ
ดานมนุษยสัมพันธ ( Χ = 3.98, S.D. = .30) 
 สวนที่ 3 เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอ
คลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ
ในการทํางาน พบวา 
  1. ครูที่มีเพศตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวม
และรายดานไมแตกตางกัน 
  2. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
  3. ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา โดยรวมไมแตกตางกันแตรายดานพบวาดานความรูความสามารถแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
.05 
 สวนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ตามตัวแปรเพศ ระดับ
การศึกษา และประสบการณของผูบริหารสถานศึกษา ดวยคาวิกฤติท ี(t-test) 
 
ตาราง 1 เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึ่งประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามเพศ 
 

ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใชทดสอบ Sig. ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1. ดานบุคลิกภาพ t-test dependent .45 ไมแตกตางกัน 
2. ดานคุณธรรม จริยธรรม t-test dependent .67 ไมแตกตางกัน 
3. ดานความรู ความสามารถ t-test dependent .77 ไมแตกตางกัน 
4. ดานมนุษยสัมพันธ t-test dependent .42 ไมแตกตางกัน 
5. ดานความเปนผูนํา t-test dependent .95 ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 2 เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึ่งประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใชทดสอบ Sig. ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1. ดานบุคลิกภาพ t-test dependent .72 ไมแตกตางกัน 
2. ดานคุณธรรม จริยธรรม t-test dependent .94 ไมแตกตางกัน 
3. ดานความรู ความสามารถ t-test dependent .62 ไมแตกตางกัน 
4. ดานมนุษยสัมพันธ t-test dependent .33 ไมแตกตางกัน 
5. ดานความเปนผูนํา t-test dependent .56 ไมแตกตางกัน 

 
ตาราง 3 เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึ่งประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณทํางาน 
 

ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใชทดสอบ Sig. ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1. ดานบุคลิกภาพ t-test dependent .44 ไมแตกตางกัน 
2. ดานคุณธรรม จริยธรรม t-test dependent .13 ไมแตกตางกัน 
3. ดานความรู ความสามารถ t-test dependent  .02* แตกตางกัน 
4. ดานมนุษยสัมพันธ t-test dependent .19 ไมแตกตางกัน 
5. ดานความเปนผูนํา t-test dependent .07 ไมแตกตางกัน 

 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง คุณลักษณะที่พึ่งประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครูอําเภอ
คลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามา
อภิปราย ดังนี ้
  1. จากผลการวิจัยคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครู
อําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวม ( Χ = 4.15, S.D. = .03) และราย
ดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับไดดังนี ้ดานความเปนผูนํา ( Χ = 4.28, S.D. = .37) ดานความรูความสามารถ 
( Χ = 4.25, S.D. = .32) ดานคุณธรรมจริยธรรม ( Χ = 4.21, S.D. = .36) ดานบุคลิกภาพ ( Χ = 4.05, S.D. = .26) 
และดานมนุษยสัมพันธ ( Χ = 3.98, S.D. = .30) 
   1.1 ดานความเปนผูนํา พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวม ( Χ = 4.28, S.D. 
= .37) และรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากภาวะผูนํามีความจําเปนสําหรับผูบริหาร ซ่ึงสามารถสราง
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ความเคารพความศรัทธาจากผูใตบังคับบัญชา โดยลักษณะของผูนํา คือ รูจักใชอํานาจอยางเหมาะสม มีความสามารถ
ในการสรางทีมงานไดดี สามารถจูงใจใหผูรวมงานปฏิบัติงานจนสําเร็จ เปนผูนําในการเปล่ียนแปลงจนเปนที่รักและ
นับถือของผูใตบังคับบัญชา สามารถควบคุมอารมณของตน สงผลใหผูใตบังคับบัญชาและผูรวมงานเกิดความอบอุน
ใจ ดังนั้นผูบริหารที่มีคุณลักษณะดานความเปนผูนําจึงมีความสําคัญตอการพัฒนาสถานศึกษาอยางมีคุณภาพ 
สอดคลองกับงานวิจัย อง พัชราภรณ  จ๋ิวซาน (2554) ไดศึกษา การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูอําเภอบางละมุง กลุม 3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูอําเภอบางละมุง กลุม 3 สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ดานความเปนผูนํา พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เชนเดียวกับและสอดคลองกับ 
สมพงษ  นาคเจือ (2558) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของขาราชการครู
โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ ์สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของขาราชการครูโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ สังกัด สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานความเปนผูนํา โดยรวมอยูในระดับมาก 
   1.2 ดานความรูความสามารถ พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ความคาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวม ( Χ = 4.25, 
S.D. = .32)และรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการปฏิรูปการศึกษา รัฐบาลมีนโยบายสงเสริมให
บุคลากรทางการศึกษา แสวงหาความรูเพิ่มเติมดวยวิธีการใหศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น หรือจัดอบรมสัมมนาศึกษา 
ดูงานเพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถเพิ่มมากขึ้นโดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษาตองจบการศึกษา
ระดับปริญญาตรีและมีบางสวนจบการศึกษาระดับปริญญาโท สอดคลองกับงานวิจัยของ สุดาวรรณ  เต็มเปยม 
(2553) ไดศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2ดานความรูความสามารถ โดยรวมอยูในระดับมาก เชนเดียวกับ เมธา  ภูมิเขต 
(2554) ไดศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู  สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดานความรู ความสามารถ โดยรวมอยูในระดับมาก 
   1.3 ดานคุณธรรมจริยธรรม พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวม ( Χ = 4.21, S.D. 
= .36) และรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษาควรมีคุณธรรมจริยธรรมในเร่ืองตอไปนี้ 
เปนพื้นฐาน คือ 1) มีความเมตตากรุณาตอเพื่อนรวมงาน และผูอื่น 2) มีความเสียสละเห็นแกประโยชนสวนรวม
มากกวาสวนตน 3) ไมเอารัดเอาเปรียบเพื่อนรวมงาน 4) มีความยุติธรรมมีเหตุผล วางตัวเปนกลางอยางสมํ่าเสมอ  
5) มีความรัก และหวงใยเพื่อนรวมงาน 6) ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี 7) ซ่ือสัตยตอตนเอง ตอหนวยงาน และตอ
ผูอื่น 8) มองโลกในแงดี และ 9) ยึดระบบคุณธรรมในการบริหารงาน สอดคลองกับ หยาดพิรุณ  แจมศรีจันทร (2556) 
ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนคติของขาราชการครูในอําเภอโปงนารอน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
โรงเรียน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานแลวเรียงอันดับจากมากไปนอย ไดแก ดาน

172



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

คุณธรรม ดานสวนตัวและครอบครัว ดานภาวะผูนา ดานมนุษยสัมพันธ ดานบุคลิกภาพ ดานเทคนิคการประชุมและ
ดานความรูความสามารถ ผลการเปรียบเทียบ จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณในการทางาน โดยรวม
และรายดานทุกดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติและสอดคลองการวิจัยของ สามารถ  ฟองศิริ (2558) 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 
5 ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน เม่ือ
พิจารณารายดาน และเรียงลาดับจากมากไปนอยได ดังนี้ ดานคุณสมบัติทั่วไป ดานคุณธรรม จริยธรรมดานมนุษย-
สัมพันธ ดานบุคลิกภาพ และดานความเปนผูนา ตามลําดับ 
   1.4 ดานบุคลิกภาพ พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวัง
ของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวม ( Χ = 4.05, S.D. = .26) 
และรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากบุคลิกภาพเปนเร่ืองที่สําคัญ ในฐานะที่เปนผูบริหารสถานศึกษา 
การที่เปนผูมีบุคลิกภาพที่ดีก็จะสรางความนาเช่ือถือ ความศรัทธา ซ่ึงจะนําไปสูความรวมมือในการปฏิบัติงาน เนื่องจาก
ผูบริหารที่ดีบุคลิกภาพที่ดีจะตองแตงกายสุภาพ กลาคิด กลาทํา กลาตัดสินใจ สุขมรอบครอบ มีความเช่ือม่ันใน
ตนเอง โดยใชภาษาไดอยางถูกกาลเทศะ มีสุขภาพใจและสุขภาพกายที่ดี จะทําใหผูรวมปฏิบัติงานทํางานดวยความ
เช่ือถือ ศรัทธาและปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ อยางเต็มความสามารถ สอดคลองกับ สุดาวรรณ  เต็มเปยม (2553) 
ไดศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสระแกว เขต 2 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 2 ดานบุคลิกภาพโดยรวมอยูในระดับมาก เชนเดียวกับ พัชราภรณ  จ๋ิวซาน (2554) 
ไดศึกษาการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูอําเภอบางละมุง กลุม 3 สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนของครู
อําเภอบางละมุง กลุม 3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ดานบุคลิกภาพโดยรวมอยูในระดับมาก 
   1.5 ดานมนุษยสัมพันธ พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความ
คาดหวังของครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวม ( Χ = 3.98, S.D. 
= .30) และรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากงานดานมนุษยสัมพันธ เปนงานที่ผูบริหารจะตองปฏิบัติ 
อยูแลวโดยเฉพาะอยางย่ิงกับเพื่อนรวมงานและผูใตบังคับบัญชา มีความเปนกันเองและจริงใจตอผูรวมงาน ย้ิมแยม
แจมใสอยูเสมอ อีกทั้ง ยังรูจักรับฟงความคิดเห็นหรือปญหาของผูรวมงาน ใสใจในเร่ืองของหนาที่การงานของ
ผูรวมงานรูจักผอนหนักผอนเบา พูดคุย พบปะกับผูรวมงานเปนประจํา ยกยองใหเกียรติผูรวมงานและมีอัธยาศัยดี
เพื่อใหเกิดความสามัคคี สรางขวัญกําลังใจใหผูรวมงานรักการทํางาน นําไปสูความสําเร็จในการบริหารงาน ดังที่การ
ปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 และที่
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 ซ่ึงการบริหารจะมีประสิทธิภาพเพียงใดขึ้นอยูกับผูบริหารโรงเรียน เนื่องจากมี
ความใกลชิดกับคณะครู และชุมชนมากที่สุด ผูบริหารโรงเรียนมีบทบาทสําคัญมากในการเปล่ียนแปลงเพื่อพัฒนา
สถานศึกษา เพื่อนําไปสูความสําเร็จจึงไมใชเร่ืองงาย เพราะผูบริหารตองเผชิญกับการตอตานของบุคลากรทาง
การศึกษาไมมากก็นอยดังนั้น ส่ิงสําคัญที่ผูบริหารจะตองระลึกไวเสมอ คือ การใชความอดทนในการแกปญหา และ
สรางมนุษยสัมพันธที่ดีใหเกิดในการทํางาน (ชัยเสฏฐ  พรหมศรี. 2550: 41-48) สอดคลองกับ สมพงษ  นาคเจือ 
(2558) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของขาราชการครูโรงเรียนเบญจมราช-
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รังสฤษฎิ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของขาราชการครูโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 6 ดานมนุษยสัมพันธ โดยรวมอยูในระดับมาก 
  2. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครู
อําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณในการทํางาน 
   2.1 การเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของ
ครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามเพศ พบวา ครูอําเภอคลองใหญ 
ที่มีเพศตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดานไม
แตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยในคร้ังนี้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ
คลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปฏิบัติตอครูเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติตอเพศ
หญิงหรือเพศชาย จึงสงผลใหความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ไมแตกตางกัน
สอดคลองกับ ณภัทร  ชินวงศ (2545) ที่ศึกษาเร่ืองคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนที่เปนจริงและพึงประสงคใน
ทัศนะของครูอาจารย โรงเรียนประถมศึกษาที่มีเพศแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนที่
เปนจริงและทีพ่ึงประสงคโดยรวมไมแตกตางกัน และ อําไพ  อุนศิริ (2557) ซ่ึงไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัดสํานักงานเขคพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดย
เม่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัดสํานักงาน
เขคพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จําแนกตามเพศ แลวพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เชนกัน 
   2.2 การเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของ
ครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ครู
อําเภอคลองใหญที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยในคร้ังนี้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ใหความสําคัญ เอาใจใส
สนับสนุนใหครูอําเภอคลองใหญ ทีมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและครูที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีไดเขา
รับการพัฒนาและอบรมจากหนวยงานตางๆ อยางตอเนื่อง สอดคลองกับงานวิจัยของ คณกร  ตนวิบูรณศักด์ิ (2550) 
ไดวิจัยลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาเขตตรวจราชการที่ 3 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ มีความมุงหมายเพื่อ
ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาเขตตรวจราชการที่ 3 ผลการวิจัยปรากฏ คุณลักษณะที่พึง
ประสงคของผูบริหารสถานศึกษาเขตตรวจราชการที ่3 ตามความคิดของผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี โดยรวม
ไมแตกตางกัน ยกเวนดานความรับผิดชอบแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสุดาวรรณ  เต็มเปยม 
(2553) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระแกว เขต 2 ผลการวิจัย พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา 
โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
   2.3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของ
ครูอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณในการทํางาน
พบวา ครูอําเภอคลองใหญที่มีประสบการณตางกัน มีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
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โดยรวมไมแตกตางกัน แตรายดาน พบวา ดานความรูความสามารถแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 ซ่ึงไม
สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยในคร้ังนี้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารโรงเรียน มีการอบรม สัมมนาเพื่อพัฒนา
ทักษะในการบริหารงานมีความสามารถในการตัดสินใจ มีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของผูบริหาร รวมทั้ง
การมีภาวะผูนํา มีวิธีสรางแรงจูงใจที่หลากหลาย เปนผูที่มีมนุษยสัมพนัธดีตอเพื่อนรวมงาน เพื่อใหการบริหารงานเกิด
ความสําเร็จตามเปาหมาย จึงทําใหใหครูที่มีประสบการณที่ในการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุริยันต  จันโสด (2557) ซ่ึงไดศึกษาสภาพความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูบริหารสถานศึกษาในเขตอําเภอเมือง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม พบวา ผลการ
เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในเขตอําเภอเมือง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ เชนเดียวกับสอดคลองกับ สมพงษ  นาคเจือ (2558) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
ตามทัศนะของขาราชการครูโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผล
การเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา 
โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เชนกัน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการนาํผลวิจัยไปใช 
  จากผลการวิจัย พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามความคาดหวังของครู
อําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก และดานที่ควร
พัฒนา ไดแก 
   1. ดานบุคลิกภาพ ผูบริหารมีสุขภาพจิตดี ผูบริหารมีรางกายแข็งแรงและมีสุขภาพที่ดีและ
ผูบริหารมีความเช่ือม่ันในตนเอง 
   2. ดานคุณธรรมจริยธรรม ผูบริหารมองโลกในแงดี ผูบริหารละเวนอบายมุขทั้งปวง และผูบริหาร
รูจักประหยัดและอดออม 
   3. ดานความรู ความสามารถ ผูบริหารสามารถกระตุนใหผูรวมงานเกิดความม่ันใจในการ
ทํางาน ผูบริหารสามารถสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางานได และผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตยในการรบฟง
ความคิดเห็นของผูรวมงาน 
   4. ดานมนุษยสัมพันธ ผูบริหารพดูคุยพบปะกับผูรวมงานเปนประจํา ผูบริหารมีความเปนกันเอง
กับผูรวมงานและผูบริหารมีอัธยาศัยดีพูดจาสุภาพกับทุกคน 
   5. ดานความเปนผูนํา ผูบริหารสามารถควบคุมอารมณของตนเองได ผูบริหารมีความสามารถ
ในการจูงใจผูรวมงานและผูบริหารมีความสามารถในการควบคุม และแกไขที่เหมาะสมกับสถานการณ 
 ขอเสนอแนะในการทํางานวิจัยคร้ังตอไป 
  1. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน 
  2. ควรศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารในสภาพที่เปนจริงและสภาพที่
คาดหวังของครู ผูปกครอง หรือนักเรียน 
 

175



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

เอกสารอางอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2553). พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และทีแ่กไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 พรอมกฎหมายที่เกี่ยวของและพระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2553. กรุงเทพฯ: 
องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ.  

พัชราภรณ  จ๋ิวซาน. (2554). การศึกษาคุณลักษณะทีพึ่งประสงคของผูบริหารสถานศกึษาตามทศันะของครูอําเภอ
บางละมุง กลุม 3 สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา ชลบุรี เขต 3. ปริญญานิพนธปริญญา
การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. ชลบุรี: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา. 

สมพงษ  นาคเจือ. (2558). คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของขาราชการครู
โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ิ สังกัดสํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6. ปริญญานิพนธ
ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. ชลบุรี: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา. 

สุจิตตรา  กตัญที. (2556). คุณลักษณะทีพึ่งประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอสอยดาว สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ตามทัศนะของครูผูสอนและคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ  

สุดาวรรณ  เต็มเปยม. (2553). คุณลักษณะทีพึ่งประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาสระแกว เขต 2. ปริญญานิพนธปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา. ชลบุรี: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา.  

Cronbach, L. J. (1990). Essentials of Psychological Testing. 5th ed., New York: Harper Collins. 
Krejcie, R. V.; & Morgan, D. W. (1970, March). Determining Sample Size for Research Activities. Educational 

and Psychological Measurement. 30(3): 607-610. 
 

176



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

NBUE021: ความพึงพอใจของครูท่ีมีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี  
เขต 2 
SATISFACTION OF TEACHERS TOWARDS STUDENT CARE SYSTEM IN KHAOKRAPUK 
SCHOOL CLUSTER, THAYANG DISTRICT UNDER THE PHETCHABURI PRIMARY 
EDUCATIONAL SERVICE  AREA OFFICE 2 
 
สุกัญญา  ดีประเสริฐ1  ดร. สิริกาญจน ธนวุฒิพรพินิต 2 
1 นักศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2  อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 

งานวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขาย   
เขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
และเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุก 
อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษา และ
ประสบการณการทํางาน  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 59 คน ใชวิธีการสุมอยางงาย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถาม มีคาความเช่ือม่ันเทากับ .94 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบที (t-test  แบบ Independent) 
 ผลการวิจัยพบวาครูมีความพึงพอใจตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขา
กระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 อยูในระดับมาก ทั้ง 5 ดาน 
เรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ การคัดกรองนักเรียน การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การสงเสริมพัฒนานักเรียน 
การปองกันและแกไขปญหา และการสงตอ ตามลําดับ 

ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับ
การศึกษาโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   สวนครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน
โดยรวมไมแตกตางกัน  
   
คําสําคัญ: ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 
Abstract 
 This research aimed  to study and compare teachers satisfaction towards student care system 
in Khaokrapuk school cluster, Thayang district under the Phetchaburi Primary Educational Service Area 
Office 2, classified by their educational level and work experience. The samples consisted  59 teachers by 
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simple random sampling. This research instrument was a questionnaire, with a reliability of .94. The data 
were analyzed by percentage, mean, Standard Deviation, and t-test (Independent). 
 The respondents were satisfied with the student care system of schools in Khaokrapuk school 
cluster, Thayang district under the Phetchaburi Primary Educational Service Area Office 2 at a “high” 
level in every aspect as follows the student selection: knowing individual students; promoting 
development; to help prevent and resolve; and student referral, respectively. 

Educational level had influence on their satisfaction at .05 level of significance, but work 
experience had not.   

 
Keywords: student care system 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนระบบหนึ่ง ซ่ึงเปนนโยบายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดใชเปนมาตรการในการสนับสนุนสงเสริมศักยภาพผูเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึง
ประสงคเพื่อสรางความเขมแข็งใหโรงเรียนมีมาตรฐาน โดยการจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน คือ การจัด
กิจกรรมความปลอดภัย แกไขปญหาตาง ๆ ของนักเรียน เชน ปญหายาเสพติด ปญหาพฤติกรรมที่ไมพึงประสงค 
ปญหาทางเพศ โดยการประสานความรวมมือกับผูปกครอง ชุมชน และองคกรสวนทองถ่ิน ซ่ึงการเสริมสรางทักษะการ
ดํารงชีวิต โรงเรียนมีกระบวนการจัดการศึกษา  การเรียนรูและพัฒนา  รวมทั้งงบประมาณและทรัพยากร  เพื่อใหได
ผลผลิตคือ นักเรียน  ที่มีทักษะในการดํารงชีวิต  ในดานการจัดการดูแลชวยเหลือตนเอง การเรียนรู สังคม การ
จัดสรางงาน  สนับสนุนอาชีพ  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2550: 4) 
          ดังนั้น ในป พ.ศ. 2551  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดกําหนดนโยบายใหสถานศึกษา
ทุกแหงในสังกัด  ดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อใหนักเรียนทุกคนไดรับ
การดูแลชวยเหลือจากครูประจําช้ัน และครูที่ปรึกษาอยางทั่วถึง โดยมีผูบริหาร  ครูทุกคน  ผูปกครองชุมชน  ตลอดจน
บุคลากรที่เก่ียวของทุกฝายของโรงเรียนนั้น ๆ ที่มีสวนรวมการวางแผนดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ให
สอดคลองกับสภาพปญหา และความตองการของสถานศึกษาและนักเรียนในการปฏิรูปการศึกษา  ซ่ึงเปนการพัฒนา
ผูเรียนใหเปนบุคคลที่มีความรูความสามารถ ที่คุณลักษณะอันพึงประสงค และไดมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอาชีพ  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2550: 5)    
 สภาพปจจุบันโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี  เปนโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา  มีทั้งหมด 6 โรงเรียน  ไดดําเนินงานตามกรอบของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อเปนการสนอง
นโยบาย ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวง ศึกษาธิการ เปนการชวยเหลือเก่ียวกับ
พฤติกรรมของนักเรียนในดานตาง ๆ  โดยมุงหวังใหนักเรียนมีพฤติกรรมดีขึ้นในเร่ืองระเบียบ วินัย การประหยัด ความ
เปนไทย ความมีคุณธรรม จริยธรรมและสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข จากการศึกษาเอกสารขอมูล
สารสนเทศของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุก พบวา  นักเรียนรอยละ 60 มีประพฤติที่ไมเหมาะสม เชน  การมา
เรียนสาย  หนีเรียน  ขาดเรียน  แตงกายไมถูกระเบียบ นอกจากนี้โรงเรียนดําเนินการจัดระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนไมตอเนื่อง และไมถูกตองตามขั้นตอนการดําเนินงานตามระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของสํานักงาน

178



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ศูนยเครือขายเขากระปุก. 2559: 4) ทั้งนี้เนื่องจากครู ชุมชน ผูปกครอง  ตลอดจน
บุคลากรที่เก่ียวของหลายฝาย ยังไมเขาใจขั้นตอนของระบบการดําเนินงานระบบดูและชวยเหลือนักเรียน ซ่ึงมี
องคประกอบที่สําคัญในการดําเนินงานอยู 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  2) การคัดกรองนักเรียน 
3)การสงเสริมนักเรียน 4)การปองกันและแกไขปญหา  และ 5) การสงตอ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน. 2550: 5) จากสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุก โดยมุงหวังที่จะพัฒนาการดําเนินงานระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียน  ใหมีกระบวนการทํางานเปนระบบที่มีความชัดเจน อันจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน
ใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค  คนดี  มีความรู  และสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขาย
เขากระปุก อําเภอทายาง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 2 โดยจําแนกตามระดับ
การศึกษา และประสบการณการทํางาน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 

1.  ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.  ครูที่มีประสบการณทํางานตางกัน มีความพึงพอใจตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
  

 

 

 
 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแล
ชวยเหลือนกัเรียน 5 ดาน ไดแก 
     2.1 การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
     2.2 การคัดกรองนักเรียน 
     2.3 การปองกันและแกไขปญหา 
     2.4 การสงเสริมพัฒนานักเรียน 
     2.5 การสงตอ 

สถานภาพครใูนโรงเรียนศนูยเครือขายเขากระปุก 
1. ระดับการศึกษา 
   1.1  ระดับปริญญาตรี 
   1.2  สูงกวาระดับปริญญาตรี 
2. ประสบการณการทํางาน 
    2.1  นอยกวา 10 ป 
    2.2  ต้ังแต 10 ป  ขึ้นไป 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรีเขต 2  จํานวน  6  โรงเรียน  คือ  โรงเรียนบานเขาอางแกว  
โรงเรียนบานโปงเกตุ  โรงเรียนบานหนองโรง  โรงเรียนบานเขากระปุก  โรงเรียนบานหนองคอไก  และโรงเรียนบาน
หนองตาฉาว (จตฺตราษฎรบํารุง) สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2  รวม จํานวน  70 คน 
         2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จํานวน 59 คน ขนาดของกลุมตัวอยางไดจากการใช
ตารางของเครจซีและมอรแกน (Krejcie  &  Morgan. 1970:  608) ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 59 คน แลวทําการ
สุมตัวอยางอยางงาย  
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 
  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนใน 5 ดาน คือ การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การปองกันและแกไขปญหา การสงเสริม
พัฒนานักเรียน และการสงตอ 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือทีใ่ชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ 
การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการแจกแบบสอบถามกับกลุม
ตัวอยาง และเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง จากนั้นตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามที่
สมบูรณ จํานวน  59 ฉบับ  คิดเปนรอยละ  100   เพื่อดําเนินการจัดทําขอมูลตามขั้นตอนการวิจัยตอไป 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีประสบการณการทํางานนอย
กวา 10 ป   
 สวนที่ 2 ความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขา
กระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดานทุกดาน
อยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอยคือ การคัดกรองนักเรียน การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การสงเสริม
พัฒนานักเรียน การปองกันและแกไขปญหา และการสงตอ  ตามลําดับ  
 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
 สมมติฐานขอที่ 1 ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความพึงพอใจตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .0.5 ผลการวิจัยดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขาย
 เขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับ
 การศึกษา 
 

ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ปริญญาตรี 

 
สูงกวา 

ปริญญาตรี  t P 

X  S.D. X  S.D. 
1. การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
2. การคัดกรองนักเรียน 
3. การปองกันและแกไขปญหา 
4. การสงเสริมพัฒนานักเรียน   
5. การสงตอ   

4.19 
4.23 
4.16 
4.22 
4.11 

.54 

.54 

.47 

.53 

.53 

4.51 
4.39 
4.53 
4.41 
4.27 

.38 

.39 

.26 

.31 

.71 

-2.522* 
-1.284 
-2.977* 
-1.340 
-.796 

.016 

.207 

.004 

.186 

.434 
รวม 4.19 .44 4.42 .22 -2.069* .043 

p≤.05 
 จากตาราง 1 พบวา ครูที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว  

สมมติฐานขอที่ 2 ครูที่มีประสบการณทํางานตางกัน มีความพึงพอใจตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขาย
 เขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 จําแนกตาม
 ประสบการณทํางาน 
 

ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ตํ่ากวา 10 ป ต้ังแต10 ป ขึ้นไป 

t p 
X  S.D. X  S.D. 

1. การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
2. การคัดกรองนักเรียน 
3. การปองกันและแกไขปญหา 
4. การสงเสริมพัฒนานักเรียน   
5. การสงตอ   

4.15 
4.24 
4.22 
4.25 
4.09 

.54 

.54 

.47 

.48 

.51 

4.53 
4.35 
4.34 
4.33 
4.28 

.38 

.43 

.41 

.50 

.69 

-3.159* 
-.861 
-1.071 
-.617 
-1.062 

.003 

.394 

.290 

.541 

.297 
รวม 4.19 .42 4.37 .35 -1.723 .092 

p≤.05 

181



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

 จากตาราง 2 พบวา ครูที่มีประสบการณทํางานตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 
2  โดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว แตพบความแตกตางในดานการรูจักนักเรียนเปน
รายบุคคล ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนย
เครือขาย   เขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ผูวิจัยมีขอ
คนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
 1. ความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุก 
อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยรวมและรายดานทุกดานอยูใน
ระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะ การพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา 
ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และวิถีชีวิตที่เปนสุขตามที่สังคมมุงหวังนั้น  มีความสําคัญและจําเปนอยางย่ิงที่
จะตองปฏิบัติการเชิงรุกในการปองกัน แกไข สงเสริมและพัฒนานักเรียนใหไดรับพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ ทั้งนี้การ
ดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนถือเปนนโยบายสําคัญของรัฐบาล  และเปนเจตนารมณอันแทจริงของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 2553 ที่
กําหนดใหการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยสมบูรณ  และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ.2551 ไดกําหนดเปาหมายสําคัญที่จะใหนักเรียนเปนคนดี  มีปญญา มีความเปนไทยและอยูรวมใน
สังคมอยางมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 5) นอกจากนี้สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได
กําหนดเปนนโยบายสําคัญใหสถานศึกษาทุกแหงในสังกัด มีหนาที่ในการพัฒนาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนและ
สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษา ครู - อาจารยและผูที่เก่ียวของเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินงานระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยกําหนดเปนมาตรการในการสนับสนุน สงเสริมศักยภาพนักเรียน (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2559ข: 2) สอดคลองกับงานวิจัยของ วีรพงษ  เจริญไชย (2554: 106), ประนอม 
แกวสวัสดิ (2552: 72), ชรินทร คําหลา (2553: 86) และเสริมฤทธิ์  หวายฤทธิ ์(2552: 65) พบวา การดําเนินงานระบบ
การดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
 2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 สามารถแยก
อภิปรายผลการวิจัยไดดังนี ้
     2.1 ครูที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนย
เครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดยรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ัง ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะไมมีครูที่สําเร็จ
การศึกษาในสาขาวิชาการแนะแนว หรืออาจจะเปนเพราะไมมีครูคนใดที่อาสาจะมาทําหนาที่ครูแนะแนว  เนื่องจาก
ครูที่จะมาทําหนาที่แนะแนวยังตองมีพื้นฐานความรูดานจิตวิทยา  โดยเฉพาะจิตวิทยาพัฒนาการวัยรุนซ่ึงเปนวัยที่
กําลังมีการเปล่ียนแปลงและปรับตัวในดานรางกาย  อารมณ  สังคม โดยเฉพาะปญหาทางเพศ  นอกจากนี้ครูแนะ
แนวยังตองคอยแบกรับปญหาตาง ๆ ของนักเรียน  แตถึงอยางไรก็ตามสถานศึกษาก็กําหนดใหครูมีหนาที่ในการดูแล
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เอาใจใส ปองกัน ชวยเหลือ และแกไขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับนักเรียน  เพื่อใหนักเรียนไดรับการเสริมสรางและ
พัฒนาตามศักยภาพ  สามารถดํารงชีวิตอยางมีความสุขในสังคมตอไป ดวยเหตุนี้ทําใหครูที่ระดับการศึกษาตางกัน
อาจมองวาตนเองไมไดจบการศึกษาดานการแนะแนว จึงไมสามารถทําหนาที่นี้ไดไมดีเทาที่ควร สถานศึกษาตองมี
การประชุมช้ีแจงสรางความตระหนักในเร่ืองนี ้ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของบรรทม  รวมจิตร (2553: 85) ที่ศึกษาเร่ือง 
การศึกษาสภาพการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรียนเวียงแกนวิทยาคม สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เชียงราย เขต 4 พบวา ควรมีการประชุมช้ีแจงและสรางความตระหนักใหกับผูที่เก่ียวของทุกฝายคือ ครู ผูปกครอง 
นักเรียนและคณะกรรมการประสานงานไดทราบความเคล่ือนไหวของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ  
     2.2 ครูที่มีประสบการณทํางานตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนใน
ศูนยเครือขายเขากระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2  โดยรวมไม
แตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว  ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะ ไมวาจะเปนครูที่ทีประสบการณนอยกวา10 ป 
หรือ 10 ป ขึ้นไป ตางตองยึดนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมาเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานชวยเหลือนักเรียน  โดยผูบริหารสถานศึกษาจะเปนผูบริหารจัดการใหมีระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของสถานศึกษาใหชัดเจนและมีประสิทธิภาพ ประสานงานระหวางสถานศึกษากับหนวยงานและบุคลากรภายนอก 
เชน ผูปกครอง เครือขายผูปกครอง ตลอดจนองคกรตาง ๆ เชน สาธารณสุขอําเภอ  โรงพยาบาล สถานีตํารวจ ดูแล 
กํากับ นิเทศ ติดตามประเมินผล  สนับสนุนและใหขวัญกําลังใจในการดําเนินงาน สวนครูประจําช้ันจะมีบทบาท
หนาที่ในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล  การคัดกรองนักเรียน  จําแนกกลุมนักเรียน  จัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสงเสริม
และพัฒนา  จัดกิจกรรมปองกัน  แกไขและชวยเหลือนักเรียน  ตลอดจนดําเนินการเพื่อการสงตอนักเรียน  โดยที่ครู
ประจําวิชา/ครูทั่วไป  ทุกคนจะเปนผูที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาผูเรียนใหสามารถบรรลุตามจุดมุงหมายของ
หลักสูตร  มีหนาที่ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ดูแลชวยเหลือนักเรียนและการใหคําปรึกษาเบื้องตนแกนักเรียน 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2559ก : 14 - 17) ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ ประนอม แกว
สวัสดิ (2552: 72) ไดศึกษาเร่ืองสภาพและปญหาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 พบวา ผูบริหารและครูที่ปรึกษาที่มีประสบการณในการทํางาน
ตางกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไมแตกตางกัน 
    
ขอเสนอแนะ 
        1. ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 
 1.1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ควรจัดทําหลักสูตรการพัฒนาระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียน โดยจัดอบรมใหแกผูบริหารโรงเรียน ครูที่ปรึกษา และผูปกครอง เพื่อรวมกันพัฒนา
ระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนใหมีความเขมแข็งตอไป  
 1.2 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 และสถานศึกษาควรสงเสริมพัฒนาบุคลากร
หลักในสถานศึกษา และจัดอบรมหลักสูตรครูแนะแนว การใหคําปรึกษา     การสงครูและบุคลากรทางการศึกษาไป
ศึกษาดูงานในโรงเรียนตนแบบ   
 1.3 ควรใหคณะกรรมการการสถานศึกษาขนพื้นฐานและหนวยงานในชุมชน มีสวนรวมในการบริหาร โดย
ใหสถานศึกษารายงานผลการปฏิบัติงานการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหคณะกรรมการสถานศึกษาพิจารณาในการ
ประชุม และเห็นชอบการดําเนินงานดวย  
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        2. ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 
2.1 ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขากระปุก 

อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 
2.2 ควรศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในศูนยเครือขายเขา

กระปุก อําเภอทายาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ในรูปแบบอื่น ๆ เพื่อหาวิธีทาง
ปรับปรุงระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
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NBUE022: ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
OPINION OF TEACHER TOWARD COMPETENCY IN KOH CHANG SCHOOL UNDER OF 
TRAT PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 
 
อัมพร   โคตรพรม 1   ดร.ปราศรัย  ประวัติรุงเรือง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามเพศและ
ประสบการณการสอน กลุมตัวอยางเปนครูผูสอนในอําเภอเกาะชาง จังหวัดตราด จํานวน 59 คน โดยใช
แบบสอบถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรท (Likert) คือ มากที่สุด
มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด จํานวน 40 ขอ แบงออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานบริหารจัดการการเรียนรู ดานพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา ดานนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา และดานสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนรูซ่ึงสถิติที่ใชคือ คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คารอยละ (Percentage) คา t–test 
แบบ Independent และคาวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One–way Analysis of Variance) 
 ผลการวิจัย พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีประสบการณการทํางาน 0–10 ป มาก
ที่สุดรองลงมา ไดแก 11-20 ป ครูมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ
เกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 
 
คําสําคัญ: สมรรถนะการบริหารวิชาการ, ผูบริหารสถานศึกษา, ครูผูสอน, ประสบการณสอน 
 
Abstract 
 This research objectives of this research were to study teachers' opinions on the academic 
management competencies of the administrators. And to Opinion of teacher toward competency in Koh 
Chang school .under of trat primary educational service area Classified by gender and experience. The 
sample consisted of 59 instructors in Koh Chang district, Trat. The answer is a five-level rating scale 
(Likert), high, medium, low, lowest. The questionnaire was divided into 40 subdisciplinary areas, divided 
into 4 areas: first learning management second aspect of curriculum development third Supervision of 
learning management in educational institutions and the 4th aspect of promoting research to improve the 
quality of learning management. Mean, standard deviation (S.D.), percentage, t-test (Independent), and 
one-way analysis of variance (One – way analysis of variance). 
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 The research results of the majority of respondents were female. The teachers' level of opinion 
about the academic administration performance of school administrators in Koh Chang district was 
highest in the range of 11-20 years. Under of trat primary educational service area the overall and 
individual aspects are at a high level. 
 
Keywords: Opinion toward competency, School Administrators, Teachers, Teaching Experience 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การเปลี่ยนแปลงในโลกสมัยใหมเปนไปอยางรวดเร็ว กวางขวาง และรุนแรงกวาท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีต
มากมาย การเปลี่ยนแปลงนี้เปนไปทุกดาน ไมวาจะเปนดานสังคม เศรษฐกิจ การเมืองหรือเทคโนโลย ีซึ่งหมายความวา
พัฒนาการทางวิทยาการ และเนื้อหาสาระความรูท่ีจําเปนไดเกดิข้ึนอยางรวดเร็วและตอเนื่องจากอีกมุมหนึ่งไปสูอีกมุม
หนึ่ง การปรับเปลี่ยนปจจัยองคประกอบของการจัดการศึกษา เพื่อตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงภายนอกขางตน ไม
สอดคลองกบัประเทศของเรา โดยเฉพาะการดําเนินการในรูปองคการขนาดใหญ มีกฎระเบียบมากมาย คนทํางานใน
ระบบคุนเคยกับระบบเกา และกระบวนการท่ีเปนอยูแบบเกา ผลท่ีเกิดข้ึนคือ ระบบการจัดการศึกษาไมสามารถ
ตอบสนองความตองการในการพัฒนาคุณภาพของประชากรยุคใหมได เพราะระบบเกายอมมุงผลิตประชากรตาม
เปาหมายเดิม และไมพรอมจะผลิตประชากรรุนใหมความไมสอดคลองเชนนี้กอใหเกิดปญหามากมาย ซึ่งมีหลักฐาน
ปรากฏเปนรูปธรรม เชน  การศึกษาดานวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร  ของเยาวชนไทยอยูในระดับตํ่ามาก  
เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศอื่น เปนตน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. 2547: 1) 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 กําหนดใหมีการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาไทย ท้ังในดานสิทธิและเสรีภาพของ
บุคคลอยางเสมอภาคกัน ในการไดรับการศึกษาข้ันพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป อยางตอเนื่องและมีคุณภาพ โดยไมเสีย
คาใชจาย และการจัดการศึกษาดังกลาว จะตองคํานึงถึงการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและเอกชน เปน
การศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหประชาชนมีสวนรวม มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง หลักการสําคัญดังกลาว ตรง
กบัแนวคิดหลักในการจัดการศึกษาเพื่อทุกคนทุกฝาย (Education For All) และทุกคนทุกฝายมีสวนรวมในการศึกษา 
(All For Education) อันเปนหลักการพื้นฐานท่ีไดรับการยอมรับท่ัวโลก 
 ในการบริหารโรงเรียนนั้น สมรรถภาพของผูบริหารเปนดัชนีช้ีบงความสําเร็จของการบริหารการท่ีผูบริหาร
มีความเขาใจในบทบาทหนาท่ีของการบริหารสถานศึกษาจะเปนสิ่งท่ีชวยใหการศึกษาสําเร็จลุลวงไปดวยดี ผูบริหารจึง
เปนเสาหลักท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งตอหนวยงานผูใตบังคับบัญชาและผลงานอันเปนสวนรวม บทบาทหนาท่ีของ
ผูบริหารมีความสัมพันธอยางใกลชิดกบัคุณภาพของสถานศึกษา รวมท้ังมีผลสะทอนตอผลงานและวิธีปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาแตละแหงเปนอันมากในขณะเดียวกันการบริหารสถานศึกษาเปนภารกจิหลักของผูบริหาร ท่ีจะตองกําหนด
แบบแผนวิธีการ  และข้ันตอนตางๆ ในการปฏิบัติงานไวอยางมีระบบ  เพราะถาระบบ การบริหารงานไมดีจะ
กระทบกระเทือนตอสวนอื่นๆ ของหนวยงาน นักบริหารท่ีดีตองรูจักเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
เพื่อจะใหงานนั้นบรรลุจุดมุงหมายท่ีวางไว การบริหารงานวิชาการนั้น จะตองใชศาสตรและศิลปทุกประการ เพราะวา
การดําเนินงานตางๆ มิใชเพียงกิจกรรมท่ีผูบริหารจะกระทําเพียงลําพังคนเดียว แตยังมีผูรวมงานอีกหลายคนท่ีมีสวนทํา
ใหงานนั้นประสบความสําเร็จ ผูชวยงานแตละคนมีความแตกตางกัน ท้ังในดานสติปญญา ความสามารถ ความถนัด 
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และความตองการท่ีไมเหมือนกัน จึงเปนหนาท่ีของผูบริหารท่ีจะนําเอาเทคนิควิธีและกระบวนการบริหารท่ีเหมาะสม
มาใชใหเกดิประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. 2546: 8) 
 งานวิชาการ เปนงานหลักท่ีสําคัญท่ีสุดในการบริหารและการจัดการศึกษาในโรงเรียนเปนหัวใจของ
โรงเรียน เปนชีวิตจิตใจของสถาบัน สวนงานดานอื่น ๆ เปนองคประกอบท่ีทําใหสถาบันดําเนินไปดวยความราบรื่น 
ไมวาสถานศึกษาประเภทใด มาตรฐาน คุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาไดจากผลงานทางดานวิชาการ การ
บริหารงานวิชาการเปนงานท่ีสําคัญสําหรับผูบริหารสถานศึกษา เนื่องจากงานวิชาการเกีย่วของกับกจิกรรมทุกชนิดของ
สถานศึกษา โดยเฉพาะการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเปนจุดมุงหมายหลักของสถานศึกษา และเปน
เครื่องช้ีวัดความสําเร็จ และความสามารถของผูบริหารสถานศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2543: 
85) 
  เจริญ  ภักดีวานิช กลาววา งานวิชาการเปนหัวใจสําคัญในการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งจะตองขับเคลื่อนลงสู
สถานศึกษาอยางทันที มีแนวทางในการนิเทศติดตาม สงเสริม สนับสนุน ประสิทธิภาพในการทํางานท้ังในดานคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา  ระบบประกนัคุณภาพ การปฏิรูปหลักสูตร ปฏิรูปการเรียนรู แหลงเรียนรูท่ีดี วิทยากรทองถิ่น 

เพื่อสรางความเขมแข็งของ สถานศึกษาอยางตอเนื่อง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2546: 6) 
 โรงเรียนในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ตางก็มีอํานาจหนาที่
และรับผิดชอบจัดการศึกษาในระบบใหเปนไปตามสาระบัญญัติแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ. 2551 รวมทั้งการจัดการศึกษาตามนโยบายและการกํากับดูแลของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ซ่ึงใหความสําคัญกับยกระดับคุณภาพสถานศึกษาสูมาตรฐานการศึกษาของชาติพัฒนาผูเรียน 
สมรรถนะครูและบุคลากรอยางเปนระบบ เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวัย 
และการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ แตผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและผลสอบประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ 
และระดับเขต ของโรงเรียนใน อําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แมบางโรงเรียน
จะมีผลสัมฤทธิ์และผลสอบประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ ที่สูงสามารถเทียบเคียงกับระดับภาพรวมของ
ประเทศ แตนั่นก็เปนสวนนอย โรงเรียนสวนใหญก็ยังเปนโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์และผลสอบประเมินคุณภาพ
การศึกษาระดับชาติที่ตํ่าอยูมาก 
 จากที่กลาวมาขางตน จึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหาร
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อให
ทราบสมรรถนะการบริหารงานดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ซ่ึงผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหารในการนํามาปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษา
ในเร่ืองการบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ
เกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
ในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามเพศ และประสบการณสอน 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะในการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ
เกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดแตกตางกัน 
 2. ครูที่มีประสบการณสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอสมรรถนะในการบริหารวิชาการดานการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา ของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตราด แตกตางกัน  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
   ตัวแปรตน      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 โสภา  วงษนาคเพ็ชร (2553: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 1) การบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก โดยเรียงลําดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ การพัฒนากระบวนการการเรียนรู การพัฒนาหลักสูตรและ
สถานศึกษา และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน การพัฒนา
ส่ือนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาแหลงเรียนรู การ
วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การสงเสริมความรูทางวิชาการแกชุมชน การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก
บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอื่นๆ ที่จัดการศึกษาและประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการ
กับสถานศึกษาและองคกรอื่นๆ ตามลําดับ 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ อัตรา
การลาออกกลางคันของนักเรียนคุณภาพทั่วไป การขาดงาน ความพึงพอใจในการทํางาน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1. เพศ 
    1.1 เพศ 
    1.2 หญิง 
2. ประสบการณสอน 
    2.1 0–10 ป 
    2.2 11–20 ป 
    2.3 21 ปข้ึนไป 

ความคิดเห็นในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
     1. ดานบริหารจัดการการเรียนรู 
     2. ดานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
     3. ดานนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา 
     4. ดานสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การจัดการเรียนรู 
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ตามลําดับ 3) การบริหารงานวิชาการผูบริหารสถานศึกษา กับประสิทธิผลของสถานศึกษา เฉพาะสวนที่เก่ียวของกับ
ผูเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีความสัมพันธโดยรวมในระดับมาก อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
วิธีดําเนินการวจัิย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากร ไดแก บุคลากรสายผูสอนของสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 5 โรงเรียน ซ่ึงมีประชากรทั้งหมด 70 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังนี ้ไดแก ครูผูสอนในแตละสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ไดกลุมตัวอยาง 59 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยการคํานวณ
ตามสูตรของเครจซีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan) ซ่ึงไดมาจากการสุมอยางงาย จํานวน 59 คน 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศ และประสบการณสอน 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ดานการบริหารจัดกระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา ดานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา และดานการสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนรู 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหาร
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แบง
ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที ่1 สถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ และประสบการณสอน มีลักษณะเปนแบบ 
   ตอนที ่2 เปนคําถามที่เก่ียวกับความคิดเห็นศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหาร
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ขอ
คําถามแบงเปน 4 ดาน 40 ขอ คือ 
    1. ดานการบริหารจัดการการเรียนรู    มีจํานวน 10 ขอ 
    2. ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา    มีจํานวน 10 ขอ 
    3. ดานการนิเทศการจัดการเรียนรูในสถานศึกษา   มีจํานวน 10 ขอ 
    4. ดานการสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู มีจํานวน 10 ขอ 
   ลักษณะคําถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับของ ลิเคอรท (Likert 
Scale) ซ่ึงกําหนดเกณฑการใหคะแนน คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ดังนี้ 
    5 หมายถึง ระบบการปฏิบัติงานมากที่สุด 
    4 หมายถึง ระบบการปฏิบัติงานมาก 
    3 หมายถึง ระบบการปฏิบัติงานปานกลาง 
   2 หมายถึง ระบบการปฏิบัติงานนอย 
   1 หมายถึง ระบบการปฏิบัติงานนอยที่สุด 
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 จากนัน้กําหนดเกณฑการแปลคาชวงคะแนน ดังนี้’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’…………. 
  4.50-5.00  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
  3.50-4.49  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
  2.50-3.49  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
  1.50-2.49  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย  
  1.00-1.49  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือช้ินที ่1 
  1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี จากตํารา เอกสาร บทความวิชาการ และงานวิจัยที่เก่ียวของ เพื่อนํามา
สรางเคร่ืองมือ 
  2. ศึกษาและเลือกวิธีการสรางแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) 5 ระดับตามวิธี
ของลิเคิรท (Likert Type) 
  3. สรางแบบสอบถามฉบับราง ตามโครงสรางเนื้อหาของแบบสอบถาม นําเสนอตออาจารยที่
ปรึกษาคนควาอิสระ เพื่อขอคําแนะนําและความคิดเห็นแลวนําไปปรับปรุงแกไข 
  4. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระแลวนําเสนอ
ผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 ทาน 
 วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือช้ินที ่1 
  เพื่อตรวจพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของคําถามแตละขอ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะ จากนั้นใชวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) โดยกําหนดคะแนนไวดังนี ้
   ถาสอดคลอง   ใหคะแนน   +1 
   ถาเห็นวาไมแนใจ  ใหคะแนน     0 
   ถาเห็นวาไมสอดคลอง ใหคะแนน   - 1 
 นําคาคะแนนของผูเช่ียวชาญในแตละขอมาหาคาดัชนีความสอดคลองจากสูตร 
  IOC = R∑ //N 
   เม่ือ  IOC  คือ  ดัชนีความสอดคลอง 
     R  คือ  คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญในแตละขอ 
     N  คือ  จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 ถาไดคาดัชนีความสอดคลองสูงกวาหรือเทากับ 0.50 ถือวาอยูในเกณฑที่ใชได ไดคา IOC ระหวาง 0.60–
1.00 
  5. นําแบบสอบถามที่ผานการพิจารณาของผูเช่ียวชาญมาปรับปรุงแกไข ตามขอเสนอแนะ 
  6. วิเคราะหคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Coefficient  Alpha) ของ Cronbach ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามตอนที่ 2 เทากับ 0.90 
    7. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางที่ศึกษา 
 
สถิติทีใ่ชในการวิจัย 
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 1. สถิติที่ใชในการตรวจสอบเนื้อหาคาอํานาจจําแนกรายขอโดยวิเคราะห คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment) 
 2. สถิติที่ใชในการตรวจสอบเพื่อหาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์ 
แอลฟา ของครอนบาค (Crombach’s Alpha coefficient) และหาคา IOC 
 3. คาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคารอยละ  
 4. ทดสอบ คา t–test แบบ Independent เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางคาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง 2 
กลุม 
 5. วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One–way analysis of variance) เม่ือเปรียบเทียบถาพบวาความ
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จะทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีเชฟเฟ (Scheffe) 
 
ผลการศกึษา 
 ตอนที ่1 ขอมูลทัว่ไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดยหาคารอย
ละขอมูล ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 แสดงจํานวนรอยละและขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ   
    ชาย 15 25.43 
    หญิง 44 74.57 

รวม 59 100 
ประสบการณสอน   
    0 – 10 ป 35 59.32 
    11 – 20 ป 17 28.81 
    21 ปขึ้นไป 7 11.87 

รวม 59 100 
 
 จากตาราง 1 แสดงวาครูที่ตอบแบบสอบถาม เปน เพศหญิง จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 74.57 เปนเพศ
ชาย จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 25.43 สวนครูที่มีประสบการณสอนต้ังแต 0-10 ป จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 
59.32 ประสบการณสอนต้ังแต 11-20 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 28.81 และประสบการณสอนต้ังแต 21 ปขึ้น
ไป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 11.87 ตามลําดับ 
ตาราง 2 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเก่ียวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมและ
รายดาน ดังนี ้
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สมรรถนะการบริหารวิชาการ 
ระดบัการปฏิบัต ิ

แปลผล 
Χ . S.D. 

1. ดานบริหารจัดการการเรียนรู 4.34 0.20 มาก 
2. ดานพฒันาหลักสูตรสถานศกึษา 4.34 0.23 มาก 
3. ดานนิเทศการจดัการเรียนรูในสถานศึกษา 4.37 0.20 มาก 
4. ดานสงเสริมใหมกีารวิจัยเพือ่พฒันาคณุภาพการ
จัดการเรียนรู 4.39 0.15 มาก 

รวม 4.36 0.19 มาก 
 
 จากตาราง 2 แสดงวาครูมีความคิดเห็นตอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาใน
อําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( Χ = 4.36, 
S.D. = 0.19) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน เรียงตามลําดับจากมากสุด ไดแก ดาน
สงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู ( Χ = 4.39, S.D. = 0.15) และนอยที่ดานบริหารจัดการ
การเรียนรู ( Χ = 4.34, S.D. = 0.20) 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ
เกาะชาง สังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามา
อภิปราย ดังนี ้
  1. ครูมีระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาใน
อําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
อาจเนื่องมาจากผูบริหารผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตราด สวนใหญเปนผูที่สมรรถนะในการบริหารจัดการ สามารถดําเนินการจัดระบบงานวิชาการและการจัดการเรียน
การสอนในสถานศึกษาสรางความรูความเขาใจที่ถูกตอง และสามารถใหคําแนะนําในการดําเนินการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษาใหแกครูผูสอนได ทั้งนี้ผูบริหารมีการบริหารงานวิชาการโดยใชการวางแผน ปรับปรุงวิชาการและสงเสริม
ใหมีกระบวนการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลาย เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา สงเสริมใหครู
ศึกษา วิเคราะห วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูในแตละกลุมสาระการเรียนรู มีการวางแผนการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการใชหลักสูตร ใชเทคนิคในการนิเทศที่หลากหลายรูปแบบสอดคลองกับเปาหมายการนิเทศ เปนผูมี
ความสามารถในการสนับสนุนใหครูเกิดการยอมรับในการดําเนินงานดานวิชาการและสามารถใหขอเสนอแนะ 
คําปรึกษาแกครูเก่ียวกับการสํารวจและวิเคราะหปญหา การกําหนดวิธีการในการแกปญหา จึงทําใหผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีความสามารถในการบริหาร
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จัดการในดานงานวิชาการในสถานศึกษาสูง สามารถจัดการบริหารโรงเรียนทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ หรือแมจะมี
ทรัพยากรหลายอยางจํากัดก็สามารถบริหารใหบรรลุนโยบายขององคกรตนสังกัดได 
  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่ มีตอสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ของครูที่มีเพศตางกันโดย
ภาพรวมและรายดานไมแตกตางกันอาจเนื่องมาจากครูทั้ง เพศชายและหญิงตางเปนบุคลากรที่ มีความรู
ความสามารถไมแตกตางกัน ดังนั้น ความคิดเห็นในดานการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาจึงไมมีความ
แตกตางกัน ครูทั้งเพศชายและเพศตางเห็นวาผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด เปนผู มีความรูความสามารถ มีทักษะการบริหารงานในสถานศึกษา สงผลให
กระบวนการดําเนินงานวิชาการในสถานศึกษาเปนไปอยางมีระบบและตรงตามกระบวนการที่พึงปฏิบัติ ผูบริหาร
สงเสริมใหครูมีทักษะจัดทําแผนการจัดการเรียนรูและสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย
โดยยึดหลักการเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยสงเสริมใหครูผูสอนสรางและจัดหาใชส่ือและนวัตกรรมเพื่อใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนพรอมทั้งสงเสริมใหครูดําเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนรูนักเรียนตามเกณฑที่
สถานศึกษากําหนดและนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาการศึกษาของผูเรียน สงเสริมใหครูทําวิจัยในช้ันเรียน
ควบคูไปกับการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอน สนับสนุนแนวทางหลากหลายในการ
ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางหลากหลายสอดคลองกับความตองการ
ของผูเรียนและชุมชน  ผูบริหารมีความรูความเขาใจ และสามารถใหคําแนะนําในการดําเนินการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา ทั้งยังสงเสริมการพัฒนาหลักสูตรและสถานศึกษา 
  
ขอเสนอแนะ 
 1. ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ควร
แนะนํากระบวนการการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูใหครูเขาใจอยางชัดเจน เพื่อพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพิ่มมากขึ้น 
 2. ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ควร
สงเสริมใหครูจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 3. ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ควร
สงเสริมใหครู ใชส่ือและนวัตกรรมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 4. ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ควร
สงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู 
 5. ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ควร
สนับสนุนใหมีแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกรวมถึงภูมิปญญาทองถ่ิน 
 6.  ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ควรมี
การสงเสริมใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรูนักเรียนตามสภาพจริงอยางหลากหลาย 
 7. ผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ควร
สงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางหลากหลายสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชน 
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NBUE023: การพัฒนาบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปท่ี 3 สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลเมืองราชบุรี 
The Development of Electronic Slides Lesson on the 8 Ethnic Groups in Ratchaburi Province 
for Matthayomsuksa 3 Students under the Ratchaburi Educational Adminiatrative Organization 
 
จิรมน  ล้ิมสกุล 1   ดร.เบญจรัตน  ราชฉวาง 2 
1 นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อพัฒนาบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัด
ราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่3 สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลเมืองราชบุรีใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 
80/80 และ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดชองลม) หลังเรียนดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสกับกอนเรียน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
คร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดชองลม) ตําบลหนาเมือง อําเภอเมืองราชบุรี จังหวัด
ราชบุรี จํานวน 1 หองเรียน มีนักเรียน 30 คน ซ่ึงไดมาโดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยใชหองเรียน
เปนหนวยการสุม เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรู วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี และแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 
คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบท ี(t-test for dependent samples) 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  
มีประสิทธิภาพ 90.55/95.88 เปนไปตามเกณฑ 80/80 ที่กําหนดไว 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัด
ราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่3 สูงกวากอนการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสเร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี ประสิทธิภาพของบทเรียน ผลสัมฤทธิ์
 ทางการเรียนเร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี 
 
Abstract 
 This research aimed to 1) develop the electronic slides lesson on the 8 ethnic groups in 
Ratchaburi for Mattayomsuksa 3 student’s sccording to 80/80 criterion, and 2) compare their learning 
achievement with before learning. The sample groups are classroom of Mattayomsuksa 3 included 30 
students by simple random sampling. The research instruments were the lesson plans on 8 ethnic groups 
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in Ratchaburi province, the slide electronic lesson, and the students’ achievement test. The data were 
analyzed by percentage, mean, Standard Deviation, and t-test for dependent samples.  
 The research results were as follows: 
 1. The efficiency of electronic slides lesson on the 8 ethnic groups in Ratchaburi province was 
90.88/95.88, which correspond with 80/80 provided criterion. 
 2. The students learning achievement learning through the developed electronic slides lesson 
on the 8 ethnic groups in Ratchaburi province was higher than before learning at .05 level of significance. 
 
Keywords: Electronic slides lesson on the 8 ethnic groups in Ratchaburi , An efficiency of the lesson, 
 Learning achievement on the topic of 8 ethnic groups in Ratchaburi. 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถายทอดความรู 
การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรู
อันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคม การเรียนรูและปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ใน
กระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค 
และศักด์ิศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษาประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ 
รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ิน ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปน
สากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง  
มีความริเร่ิมสรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ. 2542: 2) 
 การพัฒนาของโลกในยุคปจจุบันมุงสูทิศทางของสังคมแหงการเรียนรู วิธีการเรียนรูของมนุษยจึงตองมีการ
ปรับเปล่ียนใหทันยุคทันสมัยและเขากันไดกับส่ิงแวดลอมและทรัพยากรในปจจุบัน ซ่ึงเปนชวงยุคดิจิตอลในศตวรรษที่ 
21 หรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งวายุคสังคมสารสนเทศ ดังนั้น ส่ืออิเล็กทรอนิกสจึงถือวามีบทบาทสําคัญเปนอยางมากใน
การถายทอดความรูดวยกระบวนตางๆ ที่หลากหลายไปสูกลุมเปาหมายที่มีความตองการตางกันนับต้ังแตมีการ
พัฒนาอินเทอรเน็ต การติดตอส่ือสารระหวางมนุษยก็เปนไปดวยความสะดวกรวดเร็วมากขึ้นรวมทั้งการเรียนการสอน
และการศึกษาหาความรูก็สามารถทําไดอยางไรพรมแดนทําใหเกิดคําวา E-Learning หรือ Electronic Learning เปน
ที่รูจักกันไปทั่วโลก (ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา. 2550: ออนไลน) การเรียนการสอนในปจจุบันเนนการเปดโอกาส
ใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูหรือศึกษาหาความรูดวยตนเอง ซ่ึงส่ือการเรียนรูมีความสําคัญตอการเรียนรูเพิ่มมากขึ้น  
(สิริพัชร  เจษฎาวิโรจน. 2550: 71-72) กลาวถึงส่ือการเรียนการสอนไววาส่ิงใดๆ ก็ตามที่เปนเคร่ืองชวยถายทอด
ความรูจากบทเรียนไปสูนักเรียน ซ่ึงจะชวยทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพส่ือการสอนมีหลาย
ประเภท และมีการจําแนกประเภทโดยใชเกณฑที่แตกตางกันเชน ส่ือส่ิงพิมพส่ือบุคคลส่ือวัสดุส่ืออุปกรณส่ือบริบท 
และส่ือกิจกรรม การสงและนําเสนอส่ิงเราตองการใชส่ือที่เปนวัสดุ รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเสมอ หนังสือคือส่ือที่
นําเสนอส่ิงเราเปนตัวหนังสือและรูปภาพ ภาพยนตรคือส่ือที่เปนแผนฟลมที่บรรจุส่ิงเราเปนภาพเคล่ือนไหวและเสียง
ได เปนตนดังนั้นส่ือการสอน คือ ตัวกลางในการนําความรูความเขาใจไปสูผูเรียนและทําใหการเรียนการสอนมี
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ความหมายมากย่ิงขึ้นเนื่องดวยส่ือการสอนไดชวยจัดประสบการณใหแกผูเรียนไดใกลเคียงความจริง ชวยเพิ่มพูน
ความเขาใจในส่ิงที่เรียนไปแลว เพราะส่ือคือตัวกลางที่นํา สารจากผูสงไปยังผูรับไดถูกตองและรวดเร็วที่สุด ซ่ึงจะเห็น
ไดวาการใชส่ือการสอนเปนส่ิงที่จําเปน และมีผลตอความคงทนในการเรียนรูอีกดวย ส่ือการเรียนรูเปนเคร่ืองมือ
สงเสริมสนับสนุนการจัดการกระบวนการเรียนรู ใหผูเรียนเขาถึง ความรู ทักษะกระบวนการและคุณลักษณะตาม
มาตรฐานของหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพส่ือการเรียนรูมีหลากหลายทั้งส่ือธรรมชาติ ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือเทคโนโลยี 
และเครือขายการ เรียนรูตางๆ ที่มีในทองถ่ิน การเลือกใชส่ือควรเลือกใหมีความเหมาะสมกับระดับพัฒนาการ และ
ลีลาการเรียนรูที่หลากหลายของผูเรียนการจัดหาส่ือการเรียนรู ผูเรียนและผูสอนสามารถจัดทําและพัฒนาขึ้นเองหรือ
ปรับปรุงเลือกใชอยางมีคุณภาพจากส่ือตางๆ ที่มีอยูรอบตัวเพื่อนํามาใช ประกอบในการจัดการเรียนรูที่สามารถ
สงเสริมและส่ือสารใหผูเรียนเกิดการเรียนรู โดยสถานศึกษา ควรจัดใหมีอยางพอเพียง เพื่อพัฒนาใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูอยางแทจริง (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 22)  
 ปจจุบัน การนําโปรแกรมคอมพิวเตอรมาใชในวงการศึกษาโดยมีบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสที่มีประสิทธิภาพ
ในการนําเสนอ เปนเคร่ืองมือส่ือสารระหวางผูสอนและผูเรียนไดเปนอยางดี และเปนการเตรียมความพรอมอยางดี
ของผูสอน เปรียบเสมือนเข็มทิศนําทางใหผูสอนสามารถส่ือสารกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพสามารถนํามา
พัฒนาส่ือการสอนทางคอมพิวเตอร ซ่ึงจะชวยใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคที่ต้ังไวอยางมีประสิทธิภาพเพราะบทเรียน
สไลดอิเล็กทรอนิกสเปนโปรแกรมที่มีลักษณะเดนหลายประการ คือสามารถใชกับเคร่ืองคอมพิวเตอรไดอยางสะดวก
เหมาะที่จะใชสําหรับนําเสนอผลงานที่เปนขอมูลทางตัวเลขและตัวอักษรในรูปแบบกราฟและสไลดซ่ึงเปนที่นิยมมาก 
ตัวโปรแกรมสมรรถภาพสงเทียบไดกับโปรแกรมสรางส่ือการสอนอื่นๆ ครูผูสอนจึงนําไปใชเปนส่ือในการเรียนการสอน 
เนื่องจากครูผูสอนสามารถผลิตไดเองตามเนื้อหาที่ตองการสอน มีการทําใหเนื้อหานั้นนาสนใจมากย่ิงขึ้นดวยการ
นําเสนอขอมูลตอเนื่องดวยภาพ ขอความ ตาราง ภาพเคล่ือนไหวและเสียงประกอบซ่ึงผูเรียนสามารถทบทวนและ
เลือกศึกษาไดตามความถนัด 
 จากความเปนมาและความสําคัญของการจัดการเรียนการสอนดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสจึงได
พัฒนาบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี ซ่ึงมีทั้งหมด จํานวน 8 ชาติพันธุ ไดแก ชาวไทย
พื้นถ่ินราชบุรี ชาวไทยจีน ชาวไทยวน(ไท-ยวน) ชาวไทยมอญ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 60-67) ชาวไทยเขมร 
ชาวลาวเวียง ชาวไทยกะเหร่ียง และชาวไทยลางโซง (ไทยทรงดํา) เพื่อตอบสนองตอเจตนารมณของการจัดการศึกษา
ในปจจุบันและเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนกลุมสาระ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ใหมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสภาพทองถ่ินจังหวัดราชบุรีอันจะเปนผลทําใหผูเรียนเกิดความรู ความเขาใจเร่ืองราว
ตางๆ ในทองถ่ินของตนซ่ึงจะนําไปสูความรักและความภาคภูมิใจตลอดจนเห็นความสําคัญของการอนุรักษศิลป-
วัฒนธรรม ประเพณีในทองถ่ินใหดํารงอยูสืบไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาบทเรียนสไลดอิเ ล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรีสําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3 สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลเมืองราชบุรีใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เร่ือง 8 ชาติพันธุใน
จังหวัดราชบุรี ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่3 โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดชองลม) ระหวางกอนเรียนและหลังเรียนดวย
บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 1. บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสเร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เร่ือง 8 ชาติพันธุใน
จังหวัดราชบุรี หลังจากการเรียนดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรีสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ไดส่ือการสอนบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3 ที่มีประสิทธิภาพไปใชในการจัดการเรียนการสอน 
 2. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี ดีขึ้นหลังจากใชส่ือการสอน
บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี 
 3. ครูผูสอนสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการสรางส่ือการสอนของผูสอนในเนื้อหาและรายวิชาอื่นๆ 
ตอไป 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560 
โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดชองลม) สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลเมืองราชบุรี จํานวน 60 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2560 ในโรงเรียนเทศบาล 2 (วัดชองลม) สังกัดสํานักกองการศึกษาเทศบาลเมืองราชบุรี ไดมาโดยการสุมอยางงาย 

 

บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุ
ในจังหวัดราชบุรี 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ประสิทธิภาพของบทเรียนสไลด
อิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุ 

ในจังหวัดราชบุรี 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง 8 ชาติพันธุ
ในจังหวัดราชบุรี 
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(Simple random sampling) จํานวน 1 หองเรียน ไดแกหอง 3/1 จํานวน นักเรียน 30 คน โดยใชหองเรียนเปนหนวย
การสุม 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุ
ในจังหวัดราชบุรี 
   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก 1) ประสิทธิภาพของบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส 
เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี และ 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี 
 
เครือ่งมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1. บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  
 2. แผนการจัดการเรียนรูวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี 
 3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ดําเนินการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) กับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง โดยใชแบบทดสอบแบบปรนัย 
แบบ 4 ตัวเลือก ที่ผูวิจัยสรางขึ้นและผานการตรวจสอบคุณภาพแลว จํานวน 30 ขอ 
 2. ดําเนินการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรูโดยใชบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8  
ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี เปนส่ือกลางการเรียนรู สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 8 แผน ระยะเวลา 16 
ช่ัวโมง โดยไมนับรวมเวลาทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน ดําเนินการสอนในภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2560 
 3. ดําเนินการทดสอบหลังเรียน (Post-test) จากการเรียนดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสเร่ือง 8 ชาติ
พันธุในจังหวัดราชบุรีเม่ือส้ินสุดการทดลอง โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัด
ราชบุรี กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม จํานวน 30 ขอ 30 คะแนน ฉบับเดียวกันกับที่ใช
ทดสอบกอนเรียน 
 4. นําผลการทดสอบระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ไปวิเคราะหขอมูลตามวิธีทางสถิติเพื่อทดสอบ
สมมติฐานตอไป 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 การพัฒนาบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3  
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ตาราง 1 ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3 

 

นักเรียนคนที่ คะแนนสอบระหวางเรียน 
(30) 

คาเฉล่ีย 
( Χ ) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(30) 

คาเฉล่ีย 
( Χ ) 

1 27   90 30 100 
2 27   90 30 100 
3 26   87 27   90 
4 26   87 27   90 
5 30 100 30 100 
6 24   80 30 100 
7 25   83 25   83 
8 26   87 26   87 
9 25   83 30 100 

10 30 100 30 100 
11 28   93 30 100 
12 26   87 27    90 
13 26   87 27   90 
14 25   83 29   97 
15 25   83 26   87 
16 29   97 30 100 
17 30 100 30 100 
18 26   87 28   93 
19 27   90 29   97 
20 26   87 26   87 
21 26   87 29   97 
22 29   97 30 100 
23 26   87 30 100 
24 29   97 30 100 
25 30 100 30 100 
26 27 90 30 100 
27 29 97 29   97 
28 29 97 29   97 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

นักเรียนคนที่ คะแนนสอบระหวางเรียน 
(30) 

คาเฉล่ีย 
( Χ ) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(30) 

คาเฉล่ีย 
( Χ ) 

29 27 90 29 97 
30 29 97 30 100 

เฉล่ียรอยละ  90.66  95.96 
คาประสิทธิภาพ E1/E2 = 90.66  95.96 

 
 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปรากฏวา บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัด
ราชบุรี ที่ผานการทดลองหาประสิทธิภาพรอยละของคะแนนเฉล่ียการทดสอบระหวางเรียน (E1) มีคาเทากับ 90.66 
และรอยละของคะแนนเฉล่ียการทดสอบหลังเรียน (E2) มีคาเทากับ 95.96 แสดงวาบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 
8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 90.66/95.96 
ปรากฏวาบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 
 สวนที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 
8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ระหวางกอนเรียน (Pretest) และหลังเรียน 
(Posttest)  
 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส 

เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ระหวางกอนเรียน (Pretest) และหลัง
เรียน (Posttest) 

 
การทดสอบ N คะแนนเต็ม Χ  S.D. t Sig. 
กอนเรียน 30 30 27.16 1.80 

5.37* .02 หลังเรียน 30 30 28.76 1.59 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส 
เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที ่3 จากนักเรียน 30 คน พบวา คะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกอนเรียนมีคาเฉล่ีย 27.16 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.80 และคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียน มีคาเฉล่ีย 28.76 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.59 และเม่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและ
หลังเรียนโดยใช สถิติทดสอบท ี(t-test for dependent samples) พบวา มีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 5.37, df = 29) 
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อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลเมืองราชบุรี ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ 
นํามาอภิปราย ดังนี ้
  1. การพัฒนาบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรีสําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3 สังกัดสํานักการศึกษาเทศบาลเมืองราชบุรี ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 หลังการจัดการ
เรียนเรียนรู โดยใชบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปที่ 3 พบวา บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรีสําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3  
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 90.66/95.96 เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะมีขั้นตอนการจัดทําอยาง
เปนระบบผานการตรวจสอบการประเมินความถูกตองจากผูเช่ียวชาญ ผานการทดลองใชกับกลุมตัวอยางโดยนําผล
ไปปรับปรุงแกไขขอบกพรองใหมีความเหมาะสมและสมบูรณกอนนําไปใชจริงกับกลุมทดลองและการสอนโดยใช
บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามทฤษฎีการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และบทเรียน
สไลดอิเล็กทรอนิกส มีคุณภาพ มีรูปแบบ เนื้อหา ที่นาสนใจ มีรูปภาพประกอบดึงดูความสนใจของผูเรียน กระตุน
ความอยากรูอยากเรียนของผูเรียน ทําใหผูเรียนต้ังใจเรียน มีสติสมาธิในการเรียนมากย่ิงขึ้น มีการจัดการเรียนการ
สอนตามแผนการสอนที่กําหนดไวอยางเปนระบบขั้นตอน ผูเรียนเรียนรูอยางมีความสุขดวยกระบวนการที่หลากหลาย 
จะชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดดีขึ้น สามารถจดจําเนื้อหาในบทเรียนตางๆ ไดแมนยําทําใหเกิดความสนุกสนาน
ในขณะเรียน สามารถทบทวนเนื้อหาเดิมดวยตนเอง ตรงตามความสนใจของนักเรียน เหมาะสมกับวัย เนื้อหาไมมาก
จนเกินไปเพราะไดแบงเนื้อหาออกเปนกรอบยอยๆ ซ่ึงในหนังสือแบบเรียนมีเนื้อหาแนนเกินไป และยังมีผลทําใหครู
ประหยัดเวลา คาใชจายและลดภาระไดมากขึ้น นอกจากนี้ยังทําใหนักเรียนสามารถนําบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสไป
ใชไดอยางมีประสิทธิภาพดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา  ชายเรียน (2550: 1) ไดทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนา
ส่ือบทเรียนโปรแกรม Powerpoint เร่ือง การลําเลียงสารผานเซลลขึ้น เพื่อใชเปนส่ือการสอนที่มีประสิทธิภาพ ใชเปน
ทางเลือกในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ผลการศึกษาพบวาบทเรียนโปรแกรม Powerpoint เร่ืองการลําเลียงสารผาน
เซลลที่พัฒนาขึ้นมีมีคาดัชนีประสิทธิผลเทากับ 0.80 หมายความวานักเรียนมีความรูเพิ่มขึ้นหลังจากเรียนดวย
บทเรียนโปรแกรมรอยละ 80  
  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุใน
จังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 หลังการเรียนสูงกวากอนการเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เปนไปตามสมติฐานที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัด
ราชบุรี เปนนวัตกรรมทางการศึกษาที่ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล การสรางแรงจูงใจ ทําใหผูเรียนสามารถ
เรียนรูไดตามความสามารถของตนเอง ทําใหผูเรียนรูสึกสนุกสนานและอยากเรียน  นักเรียนรูสึกวาการเรียนรูนั้นไม
เครียดจนเกินไปอีกทั้งยังรูสึกสนุกและต่ืนเตนกับการเรียนรูมากขึ้น นอกจากนี้ยังสามารถดึงความสนใจของผูเรียนใน
งานที่ตองทําซํ้าๆ กันไดดีกวาเรียนดวยการฝกฝนธรรมดา โดยยึดหลักการที่สําคัญ คือ ความสนุกสนานใหผลดีตอ
การเรียนรูและความคงทนในการจําดีกวาการเรียนที่เกิดจากแรงจูงใจภายนอก บทเรียนประเภทนี้จะกระตุนดวยสีสัน 
แสง และเสียง กอใหเกิดความอยากรูอยากเห็นตางๆ นั้น ก็เทากับเปนการสอนใหนักเรียนคิดและลงมือกระทําดวย
ตนเอง การจัดการเรียนรูดวยบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสเปนการจัดการเรียนรูในลักษณะการศึกษารายบุคคลที่
ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดีเนื่องจากผูเรียนสามารถเรียนรูไดตามความตองการและ
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ความสามารถของตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ ธีรธร  ปรัชญรัตน (2551: 1) ไดทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนาบทเรียน
สไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ืองสภาพสังคม  เศรษฐกิจ การเมืองการปกครองและศิลปวัฒนธรรมสมัยอยุธยา กลุมสาระ
สังคมศึกษาระดับ ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนหวยกระเจาพิทยาคม ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียน
สไลดอิเล็กทรอนิกส ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ไดส่ือการสอนบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี สําหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 3 ที่มีประสิทธิภาพไปใชในการจัดการเรียนการสอน 
 2. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี ดีขึ้นหลังจากใชส่ือการสอน
บทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี 
 3. ครูผูสอนสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการสรางส่ือการสอนของผูสอนในเนื้อหาและรายวิชาอื่นๆ 
ตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลวิจัยไปใชในการจัดการเรียนการสอน 
  1. ผูบริหาร หรือผูที่เก่ียวของ ควรใหการสนับสนุนดานงบประมาณ ใหครูผูสอนสาระสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม พัฒนาบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส เร่ือง 8 ชาติพันธุในจังหวัดราชบุรี ดังกลาวไปพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอน นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นไป 
  2. ครูผูสอนควรมีการจัดอบรมเพื่อเผยแพรความรูในการสอนโดยการใชบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส
ควบคูกับการจัดการเรียนการสอน มีความยืดหยุนเร่ืองเวลาที่ใชในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 
เนื่องจากมีขั้นตอนและกิจกรรมที่หลากหลาย 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรมีการวิจัยเพื่อผลิตบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกส กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรมในเนื้อหาอื่นๆ ในทองถ่ินอื่นๆ ดวย 
  2. ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบส่ือบทเรียนสไลดอิเล็กทรอนิกสกับส่ือชนิดอื่นๆ ในเนื้อหา เร่ือง 8 ชาติ
พันธุในจังหวัดราชบุรี และในเนื้อหาอื่นๆ 
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NBUE024: ความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ 
THE TEACHERS’ OPINION TOWARDS THE INTERNAL SUPERVISION PROCESS OF SCHOOL 
ADMINISTRATORS UNDER AMNATCHAROEN PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 
OFFICE 
 
วรัญญา  สุริยวงศ 1   รศ. ดร.สมศักด์ิ  คงเที่ยง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา 
และประสบการณในการสอน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอํานาจเจริญ จํานวน 327 คน ใชวิธีการสุมอยางงาย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม มีคา
ความเช่ือม่ันเทากับ .92 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแกคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
ที (Independent t-test)  
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก โดยเห็นวา 
กระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาดานการสํารวจความตองการจําเปน อยูในระดับมาก เปนอันดับ
แรก รองลงมาคือ ดานการดําเนินการนิเทศ ดานการวางแผนการนิเทศ ดานการประเมินผลการนิเทศ และดานการ
ปรับปรุงแกไข ตามลําดับ  
 2. ครูที่มีเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศ
ภายในของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ในภาพรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 
Abstract 
 This research aimed to study and compare the teachers’ opinion towards the internal 
supervision process of school administrators under Amnatcharoen Primary Educational Service Area 
Office, by gender, education and teaching experience. The samples, selected consisted of 327, teachers 
under Amnatcharoen Primary Educational Service Area Office. The research instrument a questionnaire 
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with the reliability of .92. The data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation and t-
test. 
 The results:  
 1. Revealed that the teachers’ opinion towards the internal supervision process of school 
administrators under Amnatcharoen Primary Educational Service Area Office, both overall and each 
aspect were at good level. The highest mean score was aspects of need surveying, followed by 
supervision implementing, planning, evaluating and improving, respectively.  
 2. Teachers with different gender, education and teaching experience had different opinion 
on the internal supervision process of school administrators under Amnatcharoen Primary Educational 
Service Area Office, with statistically significant level .05. 
 
Keywords: Internal supervision process 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 3 
พ.ศ. 2553 มาตรา 6 บัญญัติวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกายจิตใจ 
สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2545: 10) และมาตรา 47  กําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพเพื่อ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจําเปนตองอาศัยกระบวนการ
ปฏิบัติอยางหลากหลาย ซ่ึงประกอบดวย กระบวนการที่สําคัญ คือ กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการ
เรียนรู และกระบวนการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ. 2545: 29) ในการจัด
การศึกษาใหมีคุณภาพจะตองใชกระบวนการนิเทศที่มีประสิทธิภาพทั้งดานบริหาร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน การนิเทศการศึกษาจึงเปนวิธีหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ที่จะ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน เพราะเปนกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูใหเอื้อตอ
ความสําเร็จทางการเรียนของนักเรียน ในการเปล่ียนแปลงความรูเจตคติ ซ่ึงเก่ียวกับอารมณความรูสึก และพฤติกรรม
สวนบุคคล จุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษา คือ มุงพัฒนาบุคลากรใหไดรับความรูความสามารถในการพัฒนา
งาน ปฏิบัติงาน ซ่ึงหมายถึงงานการเรียนการสอน โดยปรับปรุงเทคนิควิธีการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ (ธีรศักด์ิ  
เล่ือยไธสง. 2550: 2)  
 การนิเทศการศึกษานับวามีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพครูใหสามารถจัดการเรียนรูใหบรรลุตาม
จุดหมายของหลักสูตรได การนิเทศการศึกษาดําเนินการได 2 ลักษณะ คือ การนิเทศภายนอกและการนิเทศภายใน 
แตเดิมนั้นการนิเทศการศึกษาเปนหนาที่ของศึกษานิเทศกและผูบริหารการศึกษา ครูเปนเพียงผูรับการนิเทศ แตใน
ปจจุบันงานนิเทศการศึกษามีความสําคัญมากขึ้นบุคลากรในโรงเรียนตองชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการเรียนการสอนใหสูงขึ้น อันเนื่องมาจากศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัดไมสามารถสนองตอบความ
ตองการของโรงเรียนแตละแหงไมเหมือนกัน จึงเปนการยากที่ศึกษานิเทศกซ่ึงอยูภายนอกสถานศึกษาจะรูสภาพ
ปญหาและความตองการที่แทจริงของโรงเรียน และโรงเรียนสวนใหญในสภาพปจจุบันบุคลากรในโรงเรียนสวนมาก  
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มีความรูความสามารถเพียงพอ บางคนยังมีความชํานาญเฉพาะสาขาอีกดวย จึงควรใชทรัพยากรเหลานี้ใหเกิด
ประโยชนมากที่สุด  และการนิเทศภายในโรงเรียนยังสอดคลองกับปรัชญาหลักการและวิธีการนิเทศสมัยใหมที่สุด  
(กรวีร  เกษบรรจง. 2556: 56)  
 การนิเทศภายในโรงเรียนเปนวิธีการสําคัญอยางหนึ่งในการบริหารการศึกษาที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพ
นักเรียนใหสูงขึ้น เพราะเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูปฏิบัติงานภายในโรงเรียนสามารถปฏิบัติงานในขอบเขตที่ตนเอง
รับผิดชอบประสบผลสําเร็จเปนไปตามมาตรฐานและสอดคลองกับระเบียบวิธีการดําเนินงานที่กําหนดไว การนิเทศ
ภายในโรงเรียนจึงเปนยุทธวิธีที่ผูเก่ียวของควรหาแนวทางดําเนินการกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนใหเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลองกับ กลิคแมน; กอรดอน; และรอสกอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 
2007: 299-300) ไดกลาวถึง จุดเนนการนิเทศภายในโรงเรียนวาจะคํานึงถึงทุกองคประกอบทางการศึกษาที่จะทําให
การสอนของครูมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้น ซ่ึงองคประกอบดังกลาว ไดแก การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง
ใหมีการปรับปรุงการสอนดวยตัวครูเองอยางสมํ่าเสมอ การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การเสริมสรางประสบการณ
ทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนของครู ทําใหนักเรียนซ่ึงเปนเปาหมายหลักของ
การเรียนการสอนไดรับผลประโยชนจากการสอนของครู (อภิรดี  มนุษยพันธุ. 2551: 32)  
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ เปนหนวยงานที่สงเสริมสนับสนุนและพัฒนาการ
จัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ เนนการพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อการเรียนรูตลอดชีวิตใหเปนบุคคลที่มีความรู
ความสามารถ คุณธรรมตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการพัฒนาสูคุณภาพระดับประเทศ จากผลการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับประเทศที่ผานมาของโรงเรียนในสังกัด พบวา ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนไมอยูใน
เกณฑที่นาพึงพอใจ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ จึงหาแนวทางดําเนินงานที่จะพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ซ่ึงเปนที่ยอมรับกันวาการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะสามารถพัฒนาไดอยางมีประสิทธิภาพ
ขึ้นอยูกับองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการ คือ กระบวนการบริหารการจัดการศึกษา กระบวนการจัดการเรียนรู และ
กระบวนการนิเทศการศึกษา และจากการนิเทศติดตามผลการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ที่ผานมายังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร กลาวคือการดําเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน สงผลตอคุณภาพของนักเรียนนอยกวาเปาหมายที่กําหนดไว ทั้งนี้จากการวิเคราะหสาเหตุ พบวา 
ผูบริหารโรงเรียนขาดความรูความเขาใจในการใชกระบวนการนิเทศภายในเพื่อสงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา 
และโรงเรียนจัดกิจกรรมการนิเทศไมสอดคลองกับสภาพปญหา ตลอดจนไมไดเกิดจากความตองการของครูใน
โรงเรียน ทําใหไมสามารถจัดกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนไดอยางเปนระบบ (กลุมนิเทศติดตามและประเมินผล
การจัดการศึกษา. 2559: 5) จากสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูตอ
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อํานาจเจริญ เพื่อเปนประโยชนในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการสอน 
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 3. เพื่อนําความคิดเห็นของครู ไปเปนขอมูลในการดําเนินงานพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการจัดการ
นิเทศภายในสถานศึกษา อยางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัด
อํานาจเจริญ ปการศึกษา 2560 จํานวน 2,158 คน จาก 257 โรงเรียน  
 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 
    1.1 ชาย 
    1.2 หญิง 
2. ระดับการศึกษา 
    2.1 ปริญญาตรี 
    2.2 สูงกวาปริญญาตรี 
3. ประสบการณในการสอน  
    3.1 ตํ่ากวา 10 ป  
    3.2 10 ป ขึ้นไป 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 
1. ดานการสํารวจความตองการจําเปน 
2. ดานการวางแผนการนิเทศ 
3. ดานการดําเนินการนิเทศ 
4. ดานการประเมินผลการนิเทศ 
5. ดานการปรับปรุงแกไข 
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  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแกครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อํานาจเจริญ ปการศึกษา 2560 ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยการเปดตารางของ เครจซี และ มอรแกน 
(Krejcie; & Morgan. 1970: 608) กําหนดความคลาดเคล่ือนที่ .05 ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 327 คน และใชวิธีการ
สุมอยางงาย  
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการสอน 
   3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ดานการสํารวจความตองการจําเปน ดานการวางแผน การนิเทศ ดาน
การดําเนินการนิเทศ ดานการประเมินผลการนิเทศ และดานการปรับปรุงแกไข 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ประมาณคา 5 ระดับ การวิจัยคร้ังนี้เปน
การวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการไปแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางกลุม
เดียวคือ กลุมครูผูสอน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ และรวบรวมขอมูลกลับดวย
วิธีการสงกลับทางไปรษณีย สวนโรงเรียนที่อยูใกลผูวิจัยจะดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง จากนั้นคัดเลือก
แบบสอบถามที่สมบูรณ นํามาลงรหัสและวิเคราะหขอมูลตอไป 
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล  
  1. สถิติพื้นฐาน ไดแก คารอยละ (%) คาเฉล่ีย ( Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  2. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก t-test (Independent t-test)  
 
ผลการศึกษา 
 สวนที่ 1 ครูผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเปนเพศหญิง มีระดับการศึกษาปริญญาตรี และมีประสบการณ
ในการสอน 10 ป ขึ้นไป  
 สวนที่ 2 ความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ผลการศึกษาดังตาราง 1-6 
 
ตาราง 1 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ โดยรวมและรายดาน 
 

กระบวนการนิเทศภายใน Χ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ดานการสํารวจความตองการจําเปน 4.48 .59 มาก 
2. ดานการวางแผนการนิเทศ 4.45 .52 มาก 
3. ดานการดําเนินการนิเทศ 4.46 .71 มาก 
4. ดานการประเมินผลการนิเทศ 4.42 .71 มาก 
5. ดานการปรับปรุงแกไข 4.16 .77 มาก 

รวม 4.41 .24 มาก 
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 จากตาราง 1 พบวา ครูมีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ โดยรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.41) เม่ือพิจารณารายดาน พบวา  
ทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก อันดับแรก ดานการสํารวจความตองการ
จําเปน ( Χ = 4.48) รองลงมาคือ ดานการดําเนินการนิเทศ ( Χ = 4.46) ดานการวางแผนการนิเทศ ( Χ = 4.45) 
ดานการประเมินผลการนิเทศ ( Χ = 4.42) และดานการปรับปรุงแกไข ( Χ = 4.16) ตามลําดับ  
 
ตาราง 2 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ดานการสํารวจความตองการ
จําเปน 

 
กระบวนการนิเทศภายใน Χ  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. สํารวจขอมูลการปฏิบัติงานของกลุมสาระการเรียนรูตางๆ 
    มากําหนดความตองการในการนิเทศภายใน 

 
4.32 

 
.72 

 
มาก 

2. มีการศึกษาการจัดการและการบริหารสถานศึกษาเพื่อกําหนด 
    ความตองการในการนิเทศภายใน 
3. ศึกษาการปฏิบัติงานของสถานศึกษาเพื่อกําหนดขอบเขตของ 
    ความจําเปนในการนิเทศภายใน 
4. มีการนํานโยบายของเขตพื้นที่การศึกษามาวิเคราะหเพื่อกําหนด 
    ความจําเปนในการนิเทศภายใน 

 
4.38 

 
4.58 

 
4.60 

 
.73 

 
.62 

 
.62 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

5. มีการนําความคิดเห็นและเสนอแนะขอมูลของบุคลากรใน 
    โรงเรียนมาใชเปนขอมูลเพื่อกําหนดความตองการเพื่อนิเทศ 
6. ประมวลทางเลือกการแกปญหาการเรียนการสอนรวมกัน 
    เพื่อกําหนดทิศทางการนิเทศภายใน 
7. ศึกษาความตองการในการนิเทศจากผลการประเมินที่ผานมา 

 
4.63 

 
4.40 
4.45 

 
.61 

 
.71 
.62 

 
มากที่สุด 

 
มาก 
มาก 

รวม 4.48 .59 มาก 
 
 จากตาราง 2 พบวา ครูมีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา ดานการ
สํารวจความตองการจําเปน ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.48) เม่ือพิจารณารายขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ีย
จากมากไปหานอย 3 อันดับแรก คือ อันดับแรก มีการนําความคิดเห็นและเสนอแนะขอมูลของบุคลากรในโรงเรียนมา
ใชเปนขอมูลเพื่อกําหนดความตองการเพื่อนิเทศอยูในระดับมากที่สุด ( Χ = 4.63) รองลงมาคือ มีการนํานโยบายของ
เขตพื้นที่การศึกษามาวิเคราะหเพื่อกําหนดความจําเปนในการนิเทศภายในอยูในระดับมากที่สุด ( Χ = 4.60)และ
ศึกษาการปฏิบัติงานของสถานศึกษาเพื่อกําหนดขอบเขตของความจําเปนในการนิเทศภายในอยูในระดับมากที่สุด 
( Χ = 4.58) ตามลําดับ 
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ตาราง 3 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ดานการวางแผนการนิเทศ 

 
กระบวนการนิเทศภายใน Χ  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. มีการวิเคราะหนโยบาย พันธกิจและเปาประสงคของสถานศึกษา 
    เพื่อวางแผนการนิเทศภายใน 4.52 .57 มากที่สุด 
2. จัดใหมีการวิเคราะหสภาพปญหาของสถานศึกษา 
    เพื่อวางแผนการนิเทศภายใน 4.50 .58 มากที่สุด 
3. มีการจัดทําแผนการนิเทศภายในโดยระบุขั้นตอนรายละเอียด 
    กิจกรรมในการนิเทศที่ชัดเจน 4.42 .70 มาก 
4. กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายการนิเทศภายในไวชัดเจน 4.40 .71 มาก 
5. มีการจัดทําโครงการนิเทศภายในไวในแผนปฏิบัติการประจําป 
    ของสถานศึกษา 4.45 .67 มาก 
6. ใชขอมูลจากการสํารวจการปฏิบัติงานตามความเห็นบุคลากร 
    มาจัดทําโครงการนิเทศภายใน 4.48 .66 มาก 
7. สรางความรูความเขาใจแกบุคลากรในสถานศึกษากอนการ 
    ดําเนินการนิเทศภายใน 4.38 .72 มาก 

รวม 4.45 .52 มาก 
 
 จากตาราง 3 พบวา ครูมีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา ดานการวาง
แผนการนิเทศ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.45) เม่ือพิจารณารายขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหา
นอย 3 อันดับแรก คือ อันดับแรก มีการวิเคราะหนโยบาย พันธกิจและเปาประสงคของสถานศึกษาเพื่อวางแผนการ
นิเทศภายในอยูในระดับมากที่สุด ( Χ = 4.52) รองลงมาคือ จัดใหมีการวิเคราะหสภาพปญหาของสถานศึกษาเพื่อ
วางแผนการนิเทศภายในอยูในระดับมากที่สุด ( Χ = 4.50) และใชขอมูลจากการสํารวจการปฏิบัติงานตามความเห็น
บุคลากรมาจัดทําโครงการนิเทศภายในอยูในระดับมาก ( Χ = 4.48) ตามลําดับ 
 
ตาราง 4 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ดานการดําเนินการนิเทศ 
 

กระบวนการนิเทศภายใน Χ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ปฏิบัติงานตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไวในแผนนิเทศ 
    ภายใน 4.42 .75 มาก 
2. มีกิจกรรมกระตุนใหการดําเนินการนิเทศภายในดําเนินไปอยาง 
    เปนระบบและตอเนื่อง 4.48 .75 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

กระบวนการนิเทศภายใน Χ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
3. มีกิจกรรมกระตุนใหบุคลากรทุกฝายมีความกระตือรือรนในการ 
    ปฏิบัติงานการนิเทศภายในสถานศึกษา 4.35 .74 มาก 
4. มีการกํากับติดตามใหการปฏิบัติการนิเทศภายในเปนไป 
     ตามวัตถุประสงค 4.45 .75 มาก 
5. ดําเนินการเรงรัดใหการปฏิบัติการนิเทศภายในเปนไปตามแผน 
    ที่ไดวางไว 4.28 .83 มาก 
6. จัดการดูแลใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 
    การนิเทศภายใน 4.52 .75 มากที่สุด 
7. มีการสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติการนิเทศ 
    ภายในอยางสมํ่าเสมอ 4.56 .75 มากที่สุด 
8. จัดกิจกรรมการนิเทศใหมีบรรยากาศที่เปนประชาธิปไตยและ 
    เปนกัลยาณมิตร 4.58 .75 มากที่สุด 

รวม 4.46 .71 มาก 
 
 จากตาราง 4 พบวา ครูมีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา ดานการ
ดําเนินการนิเทศ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.46) เม่ือพิจารณารายขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหา
นอย 3 อันดับแรก คือ อันดับแรก จัดกิจกรรมการนิเทศใหมีบรรยากาศที่เปนประชาธิปไตยและเปนกัลยาณมิตรอยูใน
ระดับมากที่สุด ( Χ = 4.58) รองลงมาคือ มีการสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรในการปฏิบัติการนิเทศภายใน
อยางสมํ่าเสมออยูในระดับมากที่สุด ( Χ = 4.56) และจัดการดูแลใหคําปรึกษาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
การนิเทศภายในอยูในระดับมากที่สุด ( Χ = 4.52) ตามลําดับ 
 
ตาราง 5 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ดานการประเมินผลการนิเทศ 
 

กระบวนการนิเทศภายใน Χ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. มีการตรวจสอบปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
    นิเทศภายในโรงเรียน 4.40 .79 มาก 
2. ติดตามความกาวหนาการดําเนินการนิเทศภายในของแตละ 
    แผนงานโครงการและกิจกรรม 4.46 .80 มาก 
3. จัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติการนิเทศภายในทุกกลุมสาระ 
    การเรียนรู 4.52 .70 มากที่สุด 
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ตาราง 5 (ตอ) 
 

กระบวนการนิเทศภายใน Χ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
4. นําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการปฏิบัติการนิเทศใหมี 
    ประสิทธิภาพ 4.27 .80 มาก 
5. ใหบุคลากรของสถานศึกษามีสวนรวมในการประเมินผลการ 
    นิเทศภายใน 4.56 .69 มากที่สุด 
6. ประเมินผลการนิเทศภายในตามขั้นตอนที่ระบุไวในแผนการ 
    ปฏิบัติการนิเทศภายใน 4.32 .82 มาก 

รวม 4.42 .71 มาก 
 
 จากตาราง 5 พบวา ครูมีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา ดานการ
ประเมินผลการนิเทศ ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.42) เม่ือพิจารณารายขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมาก
ไปหานอย 3 อันดับแรก คือ อันดับแรกใหบุคลากรของสถานศึกษามีสวนรวมในการประเมินผลการนิเทศภายในอยูใน
ระดับมากที่สุด ( Χ = 4.56) รองลงมาคือ จัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติการนิเทศภายในในทุกกลุมสาระการเรียน
รูอยูในระดับมากที่สุด ( Χ = 4.52) และติดตามความกาวหนาการดําเนินการนิเทศภายในของแตละแผนงานโครงการ
และกิจกรรมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.46) ตามลําดับ 
 
ตาราง 6 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญดานการปรับปรุงแกไข 
 

กระบวนการนิเทศภายใน Χ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. มีการตรวจสอบผลการปฏิบัติการนิเทศภายในเปรียบเทียบ 
    กับวัตถุประสงคและเปาหมาย 4.25 .81 มาก 
2. มีการนําขอมูลที่ไดจากการประเมินผลการนิเทศมาปรับปรุง 
    การปฏิบัติการนิเทศภายใน 4.18 .80 มาก 
3. นําผลการประเมินผลการนิเทศภายในมาใชเปนประโยชนใน 
    การพัฒนาการนิเทศภายในไดอยางดี 4.15 .83 มาก 
4. นําผลการประเมินผลการนิเทศภายในมาปรับปรุงการนิเทศ 
    ภายในไดอยางมีประสิทธิภาพ 4.07 .82 มาก 

รวม 4.16 .77 มาก 
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 จากตาราง 6 พบวา ครูมีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา ดานการ
ปรับปรุงแกไข ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.16) เม่ือพิจารณารายขอ โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหา
นอย 3 อันดับแรก อยูในระดับมากทุกขอ คือ อันดับแรก มีการตรวจสอบผลการปฏิบัติการนิเทศภายในเปรียบเทียบ
กับวัตถุประสงคและเปาหมาย ( Χ = 4.25) รองลงมาคือ มีการนําขอมูลที่ไดจากการประเมินผลการนิเทศมาปรับปรุง
การปฏิบัติการนิเทศภายใน ( Χ = 4.18) และนําผลการประเมินผลการนิเทศภายในมาใชเปนประโยชนในการ
พัฒนาการนิเทศภายในไดอยางดี ( Χ = 4.15)ตามลําดับ 
 
 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 ครูที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 
ผลการศึกษา ดังตาราง 7 
 
ตาราง 7 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ จําแนกตามเพศ 
 

กระบวนการนิเทศภายใน 
ชาย (n = 124) หญิง (n = 203) 

t p 
Χ  S.D. Χ  S.D. 

1. ดานการสํารวจความตองการจําเปน 
2. ดานการวางแผนการนิเทศ 
3. ดานการดําเนินการนิเทศ 
4. ดานการประเมินผลการนิเทศ 
5. ดานการปรับปรุงแกไข 

4.46 
4.42 
4.65 
3.85 
4.36 

.62 

.65 

.40 

.80 

.82 

4.49 
4.47 
4.34 
4.77 
4.04 

.57 

.42 

.82 

.34 

.72 

-.491 
-.669 

4.553* 
-12.244* 
3.585* 

.624 

.504 

.000 

.000 

.000 
รวม 4.37 .20 4.45 .26 -2.828* .005 

* p < .05 
 
 จากตาราง 7 พบวา ครูที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการดําเนินการนิเทศ ดานการประเมินผลการนิเทศ และดานการปรับปรุง
แกไข แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน 
 
  สมมติฐานขอที่ 2 ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ที่ระดับ .05 ผลการศึกษาดังตาราง 8 
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ตาราง 8 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

กระบวนการนิเทศภายใน 
ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 

t p 
Χ  S.D. Χ  S.D. 

1. ดานการสํารวจความตองการจําเปน 
2. ดานการวางแผนการนิเทศ 
3. ดานการดําเนินการนิเทศ 
4. ดานการประเมินผลการนิเทศ 
5. ดานการปรับปรุงแกไข 

4.46 
4.41 
4.25 
4.45 
4.23 

.46 

.49 

.83 

.76 

.83 

4.50 
4.51 
4.74 
4.39 
4.07 

.73 

.56 

.29 

.64 

.68 

-.560 
-1.608 
-7.586* 
-.676 
-1.920 

.576 

.109 

.000 

.500 

.056 
รวม 4.37 .24 4.49 .27 -4.706* .000 

* p < .05 
 
 จากตาราง 8 พบวา ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการดําเนินการนิเทศ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน 
 
  สมมติฐานขอที่ 3 ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 ผลการศึกษาดังตาราง 9 
 
ตาราง 9 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ จําแนกตามประสบการณในการสอน 
 

กระบวนการนิเทศภายใน 
ประสบการณในการสอน 

t p ตํ่ากวา 10 ป  10 ป ขึ้นไป  
Χ  S.D. Χ  S.D. 

1. ดานการสํารวจความตองการจําเปน 
2. ดานการวางแผนการนิเทศ  
3. ดานการดําเนินการนิเทศ  
4. ดานการประเมินผลการนิเทศ  
5. ดานการปรับปรุงแกไข 

4.43 
4.64 
4.44 
4.67 
4.13 

.61 

.39 

.75 

.54 

.80 

4.52 
4.30 
4.47 
4.22 
4.19 

.58 

.56 

.67 

.77 

.75 

-1.344 
6.467* 
-.281 

6.208* 
-.696 

.180 

.000 

.779 

.000 

.487 
รวม 4.49 .22 4.36 .24 4.938* .000 

* p < .05 
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 จากตาราง 9 พบวา ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ในภาพรวม แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการวางแผนการนิเทศ และดานการประเมินผล
การนิเทศ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ มีขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
  1. ความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ โดยรวมและรายดานอยูในระดับมากทุกขอ ทั้งนี้เนื่องมาจาก 
ผูบริหารสถานศึกษา เปนผูมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรง และมีบทบาทสําคัญที่ผลักดันใหการนิเทศภายในบรรลุผล โดย
มุงม่ันที่จะใชการนิเทศภายในเปนเคร่ืองมือสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาการศึกษามีการกําหนดนโยบายและ
วางแผนพัฒนารวมกัน เพื่อใหการนิเทศภายในนําไปสูการปฏิบัติอยางมีระบบมีขั้นตอนและมีความตอเนื่อง สอดคลอง
กับแนวคิดของ รัตนาภรณ  วามะสุรีย (2551: 13) กลาววา การนิเทศเปนกระบวนการ ทํางานอยางมีแบบแผน มีขั้นตอน
และความตอเนื่อง เพื่อใหครูที่ผานกระบวนการนิเทศการศึกษาเกิดความต่ืนตัว มีความเขาใจที่จะใชวิธีการในการพัฒนา
วิชาชีพไดคลองตัวขึ้น  โดยมีการปรับปรุงการเรียนการสอนอยูตลอดเวลาและตอเนื่อง ความเห็นดังกลาวยังสอดคลองกับ 
ฉวีวรรณ  พันวัน (2552: 9) กลาววา การนิเทศเปนกระบวนการรวมกันทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรียน และ
บุคลากรทางการศึกษา  พื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดแกผูเรียน ทําใหผูเรียนได
พัฒนาศักยภาพตามจุดหมายของหลักสูตร นอกจากนี้พระราชบัญญัติการศึกษาชาติ พุทธศักราช 2542 แกไข
เพิ่มเติม ฉบับที ่2 พ.ศ. 2545 และ ฉบับที ่3 พ.ศ. 2553 ไดปฏิรูประบบบริหารและการจัดการศึกษาการปฏิรูปครูและ
บุคลากรทางการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษาสงผลใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ 
ซ่ึงเปนหนวยงานตนสังกัดกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรในการพัฒนาที่ชัดเจน โดยเฉพาะการพัฒนาบุคลากร และ
การประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงเปนยุทธศาสตรหนึ่งที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ 
นําเขาสูสถานศึกษา มีการจัดทําเอกสารเผยแพรการประชุมสัมมนาผูบริหารสถานศึกษาเพื่อสรางความตระหนักใน
การพัฒนาการศึกษารวมกัน จึงเปนภารกิจของผูบริหารซ่ึงเปนบุคลากรหลักที่ตองนําการเปล่ียนแปลงมาสูสถานศึกษา
จะตองสรางความรูความเขาใจใหกับบุคลากรในโรงเรียนเพื่อใหภารกิจนั้นปรากฏเปนรูปธรรม มีการกําหนดเกณฑ
มาตรฐานของโรงเรียนขึ้น เพื่อใหโรงเรียนไดมีการประเมินตนเอง ซ่ึงในเกณฑมาตรฐานไดกําหนดใหมีงานนิเทศเปน
งานหนึ่งในมาตรฐานที่ตองประเมิน โดยเฉพาะตัวบงช้ีที่วา การนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน
เปนตัวช้ีวัดหนึ่งของกระบวนการจัดการที่ตองไดรับการประเมินจากมาตรการดังกลาว ทําใหผูบริหารสถานศึกษา 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ เกิดความตระหนักและมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในมากขึ้น มีการกําหนดนโยบาย และมาตรการตางๆ เพื่อใหโรงเรียนใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน  
มีการนิเทศ กํากับ ติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ดังจะเห็นไดจากมีผูตรวจราชการจากหนวยงานทาง
การศึกษาทั้งในระดับกระทรวงศึกษาการ ระดับเขตการศึกษา มานิเทศติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่องโดยมี
การจัดทําโครงการตางๆ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครูตามโครงการนั้นๆ มีการเรงรัด
ฝกอบรมประชุมสัมมนาใหความรูปฏิบัติงานอยางตอเนื่องจึงทําใหผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ต่ืนตัวและมีความกระตือรือรนในการทํางานอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ พิมพา ศิริวงศ (2553) พบวา การดําเนินการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนวัดไผเงินโชตนาราม 
สํานักงานเขตบางคอแหลม สังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในระดับมาก 
  2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณใน
การสอน เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ต้ังไวโดยมีนัยสําคัญทางสถิติที ่.05 ปรากฏผลดังนี ้
   2.1 ครูที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก กระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารแตละโรงเรียนจะแตกตางกัน แมวาครูมีหนาที่
ในการสอนเหมือนกัน และตองดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเชนกัน โดยมีขอบขายโครงสรางและแนวทางการ
บริหารงานวิชาการใหมีคุณภาพในระดับเดียวกัน ซ่ึงการดําเนินงานนิเทศภายในของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอํานาจเจริญ ใชหลักการบริหารที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ มีการสรางความรูความเขาใจและวางแผนรวมกัน 
จัดใหครูมีการแลกเปล่ียนประสบการณการจัดการดานวิชาการ ทําใหครูที่มีเพศตางกัน ไดพัฒนาความรู และ
ประสบการณในการจัดการศึกษา จึงเห็นวากระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาดานการดําเนินการ
นิเทศ ดานการประเมินผลการนิเทศ และดานการปรับปรุงแกไขแตกตางกัน ซ่ึงการนิเทศภายในสถานศึกษาเปน
หนาที่โดยตรงของครูและผูบริหารสถานศึกษา จะตองศึกษาหาความรูเพื่อใหทันการเปล่ียนแปลงในยุคปจจุบัน ดังที่ 
วนิดา  นอยมะลิวัน (2552: 58) กลาววา ในการปฏิบัติงานการนิเทศภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพยอมตอง
อาศัยผูบริหารที่มีวิสัยทัศน 
   2.2 ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ปจจุบันการศึกษาเจริญกาวหนา สถาบันทางการศึกษาไดสงเสริมวิทยฐานะ
ใหครูและผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาอยางเต็มที่ สงผลใหครูและผูบริหารสถานศึกษาเกิดความรูความเขาใจดานการ
นิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ จัดทําโครงการพัฒนา
บุคลากร โดยใหครูและผูบริหารสถานศึกษา เขารับการอบรมเร่ือง การนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อนําความรูที่ไดรับ
มาพัฒนางานใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ นอกจากนี้ครูและผูบริหารสถานศึกษายังสามารถคนควาหาความรูจาก
แหลงวิชาการตางๆ ไดดวยตนเอง ทําใหครูและผูบริหารสถานศึกษามีความกระตือรือรนในการศึกษาคนควาเพื่อ
พัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูความสามารถทันตอการเปล่ียนแปลงของสังคมโลกปจจุบัน ซ่ึงเปนยุคของสังคมแหง
การเรียนรู สอดคลองกับงานวิจัยของ พัชรินทร  ชวยศิริ (2554: 75) พบวา ควรใหการอบรมกับผูที่จะตองทําหนาที่
นิเทศ จัดประชุมเพื่อติดตามผลการนิเทศ ซ่ึงปจจัยการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอการนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ การฝกอบรมดานภาวะผูนํา ดานการปฏิสัมพันธและอิทธิพล และดานแรงจูงใจ (กรวีร  เกษบรรจง. 
2556: 89) จากเหตุผลดังกลาว จึงเปนสาเหตุใหครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศ
ภายในของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน  
   2.3 ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ ในภาพรวม แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการนิเทศภายในเปนกิจกรรมหนึ่งในโครงการพัฒนาคุณภาพ
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การศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ เพื่อใหผูที่รับผิดชอบในงานนิเทศ นําไปพัฒนา
สถานศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานใกลเคียงกัน จึงถือเปนภารกิจที่ผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงเปนผูปฏิบัติในระดับ
สถานศึกษาจะตองดําเนินการ และใหความสําคัญตอกระบวนการนิเทศภายในอยางตอเนื่องจริงจัง ประกอบกับ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาซ่ึงเปนหนวยงานตนสังกัด ยังจัดใหมีกิจกรรมการนิเทศในรูปแบบตางๆ เชน การอบรม 
สัมมนาประชุมเชิงปฏิบัติการอยางตอเนื่อง และเนนใหครูและผูบริหารสถานศึกษา เขารับการอบรม สัมมนา เพื่อเปน
การเพิ่มพูนความรูความเขาใจในเร่ืองกระบวนการนิเทศ เปนการสรางความม่ันใจใหผูรับผิดชอบงานนิเทศอยาง
สมํ่าเสมอ นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการไดใหการสนับสนุนงานดานวิชาการแกผูบริหารสถานศึกษา โดยจัดบริการ
เอกสาร คูมือ ตํารา แบบฟอรมตางๆ ซ่ึงสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเองได ทําใหครูและผูบริหารสถานศึกษา  
มีความรูความเขาใจในกระบวนการนิเทศภายใน จากเหตุผลดังกลาวนาจะเปนสาเหตุใหครูที่มีประสบการณในการ
สอนตางกัน มีความคิดเห็นตอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน สอดคลองกับ
งานวิจัยของ อรรถพล  ปนม่ัน (2550: 85) พบวา ครูที่มีประสบการณในการสอนแตกตางกันเห็นวาผูบริหารสถานศึกษา
จัดกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนแตกตางกัน เชนเดียวกับ เรวิส (Rawis. 1973: 3165) พบวา ครูที่มีประสบการณ
ดานการสอนตางกัน มีความตองการใหมีการนิเทศเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาหลักสูตรมากกวาดานอื่น 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
  1. ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการสํารวจขอมูลการปฏิบัติงานของกลุมสาระการเรียนรูตางๆ มากําหนด
ความตองการในการนิเทศภายใน  
  2. ผูบริหารสถานศึกษา ควรสรางความรูความเขาใจแกบุคลากรในสถานศึกษากอนการดําเนินการ
นิเทศภายใน โดยกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายการนิเทศภายในไวชัดเจน 
  3. ผูบริหารสถานศึกษา ควรดําเนินการเรงรัดใหการปฏิบัติการนิเทศภายในเปนไปตามแผนที่ได 
วางไว และมีกิจกรรมกระตุนใหบุคลากรทุกฝายมีความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  4. ผูบริหารสถานศึกษา ควรนําผลการประเมินการนิเทศภายในมาปรับปรุงการนิเทศภายในใหมี
ประสิทธิภาพ เพื่อใหบุคลากรที่เก่ียวของเห็นความสําคัญของการนิเทศภายในโดยใหมีการดําเนินการอยางเปนระบบ 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอกระบวนการนิเทศภายใน เพื่อประโยชนในการพัฒนากระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  2. ควรศึกษากระบวนการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอํานาจเจริญ ในรูปแบบอื่นๆ เพื่อหาวิธีทางปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียนใหมีความสมบูรณและ
เหมาะสมย่ิงขึ้น 
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NBUE025: ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของ
โรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ 
SATISFACTION OF STUDENTS’ PARENTS TOWARDS EARLY CHILDHOOD EDUCATION 
OF KUNAKORN KINDERGARDEN SCHOOL. 
 
วาสนา  วานเครือ 1  ดร. สิริกาญจน  ธนวุฒพิรพินิต 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัด
ประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก ในดาน
หลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย ดานการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก ดานการ
ประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก ดานความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัดประสบการณ
การเ รียนรูของเ ด็ก  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก  ผูปกครองนักเรียนโรงเ รียนอนุบาลคุณากร                    
ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก ปการศึกษา 2560 จํานวน 103 คน ซ่ึงผูวิจัยเลือกกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง
โดยอาศัย ตารางกําหนดขนากลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (CkreJeie; & Morgan.1970:607-610) เคร่ืองมือ
ที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึงมีคาความเช่ือม่ันเทากับ .97 สถิติที่ใช
ในการวิเคราะห ไดแก  คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที (t-test) แบบ Independent   
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร    
ในพระราชูถัมภฯ จังหวัดนครนายก โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 4.39  S.D.= .46) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา อยูในระดับมากทุกดานเรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ ดานการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการและการ
เรียนรูของเด็ก ( =  4.47  S.D.= .41) ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย ( = 4.46  S.D.= .41)                
ดานความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก ( = 4.39  S.D.= .46)     
และดานประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก ( = 4.25  S.D.= .57) 
 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาล
คุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก จําแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพ พบวา ผูปกครองที่มีระดับ
การศึกษาและอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาล
คุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน  
 
คําสําคัญ: ความพึงพอใจ การจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัย 
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Abstract 
 This study aimed to investigate and compare satisfaction of parents toward early childhood 
learning experiences model of Kunakorn Kindergarten School under the patronage of HRH Princess 
Maha Chakri Sirindhorn covering the following aspects: suitability of early childhood curriculum, activities 
for promoting early childhood development and learning, early childhood development and learning 
evaluation and relationship between teachers and parents in developing early childhood learning 
experiences model.The sample group consisted of 103 parents whose child is currently enrolled at 
Kunakorn Kindergarten School under the patronage of HRH Princess Maha Chakri Sirindhorn during 
academic year 2017. Sample size was determined by simple random sampling. Research instrument 
used for data collection include 5–rating scale questionnaire having reliability value equaling to 0.94. 
Statistics applied for analyzing data include percentage, mean, standard deviation and t-test 
(Independent). 
 Study results are as follows: 
 1. Satisfaction of parents toward early childhood learning experiences model of Kunakorn 
Kindergarten School under the patronage of HRH Princess Maha Chakri Sirindhorn, Nakhon Nayok 
Province, in overall is at high level ( = 4.39  S.D.= .46). When considered by aspect, parent satisfaction 
levels toward each aspect ranging from highest to lowest are as follow: activities for promoting early 
childhood development and learning ( = 4.47  S.D.= .41), suitability of early childhood curriculum        
( = 4.46  S.D.= .41), relationship between teachers and parents in developing early childhood learning 
experiences model ( = 4.39  S.D.= .46) and early childhood development and learning evaluation         
( = 4.25  S.D.= .57), respectively.   
 2. The comparison of parent satisfaction toward early childhood learning experiences model of 
Kunakorn Kindergarten School under the patronage of HRH Princess Maha Chakri Sirindhorn, Nakhon 
Nayok Province, classified by education qualification and occupation revealed no difference in parent 
satisfaction level in the overall and by aspect in spite of the differences in education qualification and 
occupation.   
 
Keywords:  Satisfaction of Parents, Early Childhood Learning Experiences Model 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศ จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติฉบับที่ 3 พ.ศ.
2553  หมวด 4 มาตรา 22  การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได 
และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ
และเต็มตามศักยภาพ   
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การจัดการศึกษาปฐมวัยเปนการจัดการศึกษากอนภาคบังคับที่มีความสําคัญอยางย่ิง ในอันที่จะชวย
สงเสริมใหเด็กปฐมวัยไดรับการพัฒนาไปในทิศทางที่ ถูกตองเหมาะสม สอดคลองกับวัยและพัฒนาการ ทั้งนี้ 
เนื่องจากเด็กปฐมวัย หมายถึง เด็กที่มีอายุระหวาง  0-6  ขวบนั้นเปนวัยที่มีพัฒนาทุกดาน เจริญเติบโตในอัตราที่
สูงสุด โดยเฉพาะระบบประสาทและสมองซ่ึงเจริญเติบโตไดถึงรอยละ  80 ของผูใหญเปนระยะที่เกิดการเรียนรูไดมาก
ที่สุดในชีวิต ศักยภาพแหงการเรียนรูและพัฒนาการดานตางๆ  สามารถพัฒนาไดอยางเต็มที่ หากไดรับการสงเสริม
อยางถูกตอง นักจิตวิทยาและนักการศึกษาทั่วไปตางเช่ือวา  ประสบการณที่เด็กปฐมวัยไดปจจัยพื้นฐานของการ
พัฒนาการทุกดานตอเนื่องไปจนกระทั้งเติบโตเปนผูใหญ การวางรากฐานที่ดีใหกับเด็กปฐมวัย จึงเทากับเปนการ
เตรียมการสรางพลเมืองที่ดีมีคุณภาพใหกับประเทศชาตินั่นเอง  อาจกลาวไดวาจุดมุงหมายของการจัดการศึกษา
ปฐมวัย  เพื่อสรางเสริมพัฒนาการทุกดานใหเจริญเติบโตถึงขีดสุดของศักยภาพและการเตรียมความพรอมเพื่อการ
เรียนรูและชีวิต  โดยคุณสมบัติที่มุงเสริมสราง คือ กระบวนการคิด  กระบวนการกลุมคุณธรรม จริยธรรม วิถีชีวิตไทย 
ส่ิงแวดลอมและคานิยมความเสมอภาค ดังนั้นการจัดการศึกษาปฐมวัยจึงเปนส่ิงจําเปน เพราะเปนการวางรากฐาน
เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษยเสริมสรางคุณลักษณะ ที่พึงประสงค  อีกทั้งยังมีความสําคัญในฐานะที่เปนจุดเร่ิมตนของ
กระบวนการจัดการศึกษาของมนุษยอันเปนรากฐานสําคัญของการพัฒนาประเทศ การศึกษาปฐมวัยจึงเปนการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลสําหรับอนาคตของประเทศบนพื้นฐานของวิทยาศาสตร เศรษฐศาสตร และสังคมศาสตรเม่ือ
การเรียนรูของเด็กปฐมวัยมีความสําคัญมาก พอแม (ครอบครัว)  ในปจจุบันจึงจําเปนตองสรางบรรยากาศแหงการ
เรียนรูที่ดีงามใหแกเด็ก  หรือระบบการศึกษาการเรียนรูที่สําคัญที่สุดของมนุษย คือการเรียนรูความเปนมนุษยเพื่อให
ผูเยาวเติบโตเปนผูใหญที่สามารถดํารงชีวิตอยูอยางมีคุณคา (สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ. 2548:50)  

เฟรดริด วิลเฮม เฟรอเบล  (Friendrich  Wilhelm  Frobel)  นักวิชาการชาวเยอรมัน ผูไดรับการขนานนามวา 
“บิดาของการอนุบาลศึกษา”  เปนผูริเร่ิมการจัดการศึกษาอนุบาลศึกษาอยางมีรูปแบบมีการวางแผนการสอน  มีการ
ฝกหัดครู   และการผลิตส่ือการสอน  เ รียกวาชุดอุปกรณ  (Gifts)  และการจัดกิจกรรมสําหรับเด็กอนุบาล                       
( Occupations)  เฟรอเบอเช่ือวา  เด็กมีความสามารถในส่ิงที่ดีงามมาต้ังแตเกิด เด็กปฐมวัยควรจะเรียนรูดวยการ
เลน การแสดงอยางอิสระ เด็กควรไดรับประสบการณจากการเรียนรูทั้งนอกช้ันเรียนและในช้ันเรียน กระบวนการเรียน
การสอนของเฟรอเบล  เนนการเลนอยางมีความหมาย ครูตองมีแผนการจัดประสบการณ  มีอุปกรณ และการจัด
กิจกรรมที่เหมาะสม มีการกระตุนเราความสนใจของเด็ก  การสอนที่สําคัญของครูปฐมวัย คือ ตองมีแผนการสอน              
สอนระเบียบเม่ือเด็กเลนเสร็จ  บรรยากาศในการเรียนเนนความเปนธรรมชาติ  โรงเรียนตองสวยงาม  ผูปกครองไดรับ
การฝกอบรมใหเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาอยางถูกตอง (นภเนตร ธรรมบวร.2546:9)   

โรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ  จัดการศึกษาในระดับปฐมวัยในระดับช้ันอนุบาลปที่ 1 (3 ขวบ)  
ถึงระดับช้ันอนุบาลปที่ 3 (5 ขวบ)  ผูวิจัยในฐานะผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงรับผิดชอบโดยตรงตอการบริหารจัด
การศึกษาในดานตางๆ   ของโรงเรียนจึงมีความประสงคที่จะศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัด
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ประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร  ในพระราชูปถัมภฯ  เพื่อนําขอมูลจากการศึกษาวิจัย
ในคร้ังนี้  มาใชในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพตลอดจนสรางความเช่ือม่ัน และสอดคลองกับความตองการของ
ผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูของเ ด็กปฐมวัยโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ                   
ใหมีความกาวหนาและมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาล 
คุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก รวม 4 ดาน 

2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียน 
อนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จําแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 

1. ผูปกครองนักเรียนระดับปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ  ที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
มีระดับความพึงพอใจแตกตางกัน  

2. ผูปกครองนักเรียนระดับปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ  ที่มีอาชีพแตกตางกัน        
มีระดับความพึงพอใจแตกตางกัน  
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 

1. เพื่อนําผลจากการวิจัยคร้ังนี้  จะสามารถนําไปใชประโยชน ไดดังนี้  เปนขอมูลสําคัญสําหรับโรงเรียน
อนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ  เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัย ใหสอดคลองกับ
ความตองการของผูปกครองและชุมชน 

2. เพื่อเปนขอมูลสําหรับการพัฒนาและปรับปรุง กระบวนการจัดการเรียนรูใหกับเด็กปฐมวัย โรงเรียนอนุบาล
คุณากร ในพระราชูปถัมภฯ เพื่อสรางมาตรฐานและพัฒนาของเด็กใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
 
กรอบแนวคิด 
 ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการสรางความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัย
ของโรงเรียนอนุบาลคุณากร  ในพระราชูปถัมภฯ  โดยผูวิจัยใชหลักการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย ตามหลักสูตร
การศึกษาปฐมวัย  พุทธศักราช 2546 มาเปนกรอบในการศึกษา 4 ดาน ดังภาพประกอบ 1 
 
 
 
 

 

 

225



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561                                                 30 มีนาคม 2561 

 

ตารางที ่1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ                     ตัวแปรตาม 

 

 

 
 
 
 
 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรทีใ่ชในการวจัิย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูปกครองนักเรียน โรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ  
จังหวัดนครนายก ปการศึกษา 2560  จํานวน 140  คน 
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก ผูปกครองเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร              
ในพระราชูปถัมภฯ  จังหวัดนครนายก  จํานวน 103 คน  เนื่องจากทราบขนาดจํานวนประชากรที่แนนอนและมีขนาด
ไมมากนัก ผูวิจัยจึงเลือกกําหนดขนาดกลุมตัวเอยางโดยอาศัยตารางขนาดกลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน    
(CkreJeie; & Morgan.1970:607-610)  ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 103 คน  

ตัวแปรที่ศกึษา 
1. ตัวแปรอิสระ แบงเปน ดังนี้ 

1.1  ระดับการศึกษา 
        1.1.1  ตํ่ากวาปริญญาตรี 
        1.1.2  ปริญญาตรีขึ้นไป 

1.2  อาชีพ 
         1.2.1  ขาราชการ 
               1.2.2  อาชีพอื่นๆ 

  2.  ตัวแปรตาม ไดแก ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ  รวม 4 ดาน ไดแก 

1. หลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย 
2. การจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก 
3. การประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก 
4. ความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัดการเรียนรูของเด็ก 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1. ระดับการศึกษา 

1.1 ต่ํากวาปริญญาตรี 
1.2 ปริญญาตรีข้ึนไป 

2. อาชีพ 
2.1  ขาราชการ 
2.2  อาชีพอ่ืนๆ 

    ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการ
เ รี ยนรู ขอ ง เด็ กปฐม วัย ใน โ ร ง เ รี ยนอ นุบาล คุณากร   
ในพระราชูปถัมภฯ  รวม 4 ดาน ไดแก 
1. หลักสูตรท่ีเหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย  
2. การจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมพฒันาการและการเรียนรูของเด็ก 
3. การประเมินพฒันาการและการเรียนรูของเด็ก 
4. ความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัดการ

เรียนรูของเด็ก 
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เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลในการศึกษา ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรู

ของเด็กปฐมวัยโรงเรียนอนุบาลคุณากร   ในพระราชูปถัมภ พลเอกหญิง สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ       สยามบรม
ราชกุมารี จังหวัดนครนายก โดยใชแบบสอบถามประมาณคา ของรีเครก จํานวน 5 ระดับ 

ตอนที ่1  แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไป  เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) โดยสอบถามเก่ียวกับระดับการศึกษาและอาชีพ 

ตอนที ่2  แบบสอบถามความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ใน
ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย ดานการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก ดานการ
ประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก ดานความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัดการเรียนรูของ
เด็ก  แบบสอบถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา  (Rating Scale)  มี 5 ระดับ ตามแนวความคิดของ ลิเดิรท  
(Likert’s Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย  นอยที่สุด 

ตอนที ่3  แบบสอบถามแบบปลายเปดเพื่อใหผูปกครองแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะความพึงพอใจใน
การจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร  ในพระราชูปถัมภฯ  เพิ่มเติมใน 4 ดาน 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติพื้นฐาน 
1.1 คารอยละ (Percentage)  
1.2 คาเฉล่ีย () (Mean)  

 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (Standard Deviation)  
 2. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ ไดแก 
     2.1 คาดัชนีความสอดคลอง IOC (Item-Objective Congruence Index) เพื่อหาคาความเที่ยงตรงของ
เนื้อหาเคร่ืองมือ 
     2.2 หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ (α-Coeffieient) ของคอนบาร
 3.  สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
      เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียน
อนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ  จังหวัดนครนายก จําแนกตามระดับการศึกษา และอาชีพ โดยใชสถิติคา t  (t-test 
for Independent Samples) 
 
ผลการศกึษา 

ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียน
อนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก สามารถสรุปผลไดดังนี้ 
ตารางที่ 2  คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการ
เรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายกในภาพรวมและเปนรายดาน        
4 ดาน 
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ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณ 
การเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร                    

ในพระราชูปถัมภฯ  จังหวัดนครนายก 

 

 S.D. แปลผล ลําดับที่ 
1 ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย   4.46 .41 มาก 2 
2 ดานการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการ และการเรียนรูของ

เด็ก  
4.47 .41 มาก 1 

3 ดานประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก  4.25 .57 มาก 4 
4 ดานความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัด

ประสบการณการเรียนรูของเด็ก  
4.39 .46 มาก 3 

รวม 4.39 .46 มาก  
 

1. ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร 
ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก ในภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ   ( = 4.39  S.D.= .46)  อยูในระดับมาก  เม่ือ
อภิปรายเปนรายดาน พบวา มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน ซ่ึงดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ         ดาน
การจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก รองลงมา คือ ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับ       เด็ก
ปฐมวัย และดานความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก ตามลําดับ 
เม่ือพิจารณาความพึงพอใจเปนรายขอ พบวา     

1.1 ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ ( = 4.46) (S.D.= .41) 
อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับมากเชนกัน โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ 
เนื้อหาหลักสูตรมีการจัดกิจกรรมเพื่อปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมใหกับเด็ก ซ่ึงมีคาเฉล่ียมากสุดอยูที่  4.60 (S.D.= 
.54) รองลงมาคือ หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูครบทั้ง 6 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมเคล่ือนไหวและจังหวะ 
กิจกรรมเสริมประสบการณ กิจกรรมสรางสรรค กิจกรรมเสรี กิจกรรมกลางแจง กิจกรรมเกมการศึกษา ซ่ึงมีคาเฉล่ีย
มากอยูที่ 4.58 (S.D.= .55) และเนื้อหาหลักสูตรมุงสงเสริมใหเด็กคิดเปนทําเปน แกปญหาไดเหมาะสมตามวัย และ
เนื้อหาหลักสูตรมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมทักษะชีวิตและปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงไดอยางเหมาะสมตาม
วัย เปนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุดเทากับ 4.42 (S.D.= .61) อยูในระดับมาก  

1.2 ดานการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.47 
(S.D.= .41)อยูในระดับมาก โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การจัดกิจกรรมใหเด็กไดแสดงออกเพื่อสราง
และสงเสริมความพรอมดานอารมณ-จิตใจ โดยเด็กไดแสดงความสามารถของตนเองและกลาแสดงออก ทําใหเกิด
ความภาคภูมิในตนเอง ซ่ึงมีคาเฉล่ียระดับมากสุดอยูที่ 4.57 (S.D.= .53) รองลงมาคือ ขอการสรางประสบการณการ
เรียนรู โดยเนนใหเด็กไดลงมือปฏิบัติจริงเพื่อใหเกิดการเรียนรู มีคาเฉล่ียเทากับ 4.54         (S.D.= .52) อยูในระดับ
มากที่สุด และจัดกิจกรรมการเรียนรูผานการเลนเพื่อสรางความพรอมดานสติปญญา         โดยเด็กไดเรียนรู สังเกต 
การจัดหมวดหมู การจําแนก เรียงลําดับเหตุการณ เปรียบเทียบ แกปญหาและใชเหตุผล      ขอโรงเรียนมีการจัด
กิจกรรม “วันแหงความสําเร็จ” เพื่อใหเด็กเกิดความภาคภูมิใจและตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษา ซ่ึงมี
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คาเฉล่ียเทากับ 4.53 (S.D.= .53)อยูในระดับมากที่สุด และขอจัดกิจกรรมการเลนโดยใหเลนเคร่ืองเลนสนามและเลน
อิสระ (สนามหญา บอทราย ฯลฯ) เพื่อสรางความพรอมทางดานรางกาย เปนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุดเทากับ 4.35 
(S.D.= .66)  อยูในระดับมาก   

1.3 ดานการประเมินพัฒนาการการเรียนรูของเด็ก โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.25 (S.D.= .57) อยูใน
ระดับมาก โดยมีขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ขอมีการประเมินพัฒนาการเด็กเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
จัดประสบการณและนําผลขอมูลไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการของเด็ก มีคาเฉล่ียเทากับ 
4.39 (S.D.= .64) อยูในระดับมาก รองลงมาคือ ขอประเมินพัฒนาการดวยวิธีการหลากหลายรูปแบบ เชน การ
สังเกตการณปฏิบัติกิจกรรมตางๆ แฟมผลงาน สัมภาษณ แบบสอบถาม ฯลฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.36      (S.D.= .60) 
อยูในระดับมาก และขอประเมินพัฒนาการของเด็กครบทั้ง 4 ดาน คือ ดานรางกาย ดานอารมณ-จิตใจ ดานสังคม 
และดานสติปญญา มีการบันทึกพัฒนาการอยางตอเนื่อง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.34 (S.D.= .60) อยูในระดับมาก และ
ขอการประเมินการเรียนรูไดตรงตามจุดประสงคการเรียนรูทั้ง 6 กิจกรรม เปนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุดเทากับ 4.11 
(S.D.= .82)  อยูในระดับมาก 

1.4 ดานความสัมพันธระหวางครูผูสอน และผูปกครองในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก โดย
ภาพรวมมีคาเฉล่ียเทากับ 4.39 (S.D.= .46)  อยูในระดับมาก โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ      ขอ
ผูปกครองมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมวันสําคัญตางๆ เพื่อสืบสานวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม มีคาเฉล่ียเทากับ 
4.55 (S.D.= .53) อยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ขอเปดโอกาสใหผูปกครองพบครูเพื่อรายงานผลของพัฒนาการ
ของเด็กเปนประจํา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.50 (S.D.= .59)  อยูในระดับมากที่สุด ขอมีการประสานงานการดูแลเด็ก
รวมกับผูปกครองอยางตอเนื่อง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.45 (S.D.= .60) อยูในระดับมาก ตามลําดับ และขอโรงเรียนมีการ
จัดประชุมผูปกครองเพื่อสรางความเขาใจเก่ียวกับการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก เปนขอที่มีคาเฉล่ียนอยที่สุด
เทากับ 4.26  (S.D.= .65)  อยูในระดับมาก 

2.  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดประสบการณการเรียนรูของโรงเรียน
อนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก จําแนกตามระดับการศึกษา และอาชีพ 

2.1 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของ
โรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูปกครองที่มีระดับ
การศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยในภาพรวมและรายดานไมแตกตาง
กัน 
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ตาราง  3   เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียน
อนุบาลคุณากร  ในพระราชูปถัมภฯ  จังหวัดนครนายก จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดาน 
ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการ

เรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร 
ในพระราชูปถัมภฯ  จังหวัดนครนายก 

ระดับการศึกษา t Sig. 
ตํากวา ป.ตรี สูงกวา ป.ตรี 
 S.D.  S.D.   

1 ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย   4.43 .42 4.50 .40  .90 
2 ดานการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู

ของเด็ก  
4.44 .41 4.50 .42  .49 

3 ดานประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก  4.21 .57 4.28 .58  .29 
4 ดานความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการ

จัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก  
4.39 .44 4.40 .48  .29 

รวม 4.36 .46 4.42 .47  .49 
 

2.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของ
โรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก  จําแนกตามอาชีพ มีความพึงพอใจในการจัด
ประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน  

 
ตาราง  4  เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียน

อนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก จําแนกตามอาชีพโดยภาพรวมและรายดาน 

ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการ
เรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร 

ในพระราชูปถัมภฯ  จังหวัดนครนายก 

ระดับความพึงพอใจ t Sig. 
รับราชการ อิสระ 
 S.D.  S.D.   

1 ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย   4.45 .40 4.48 .41  .54 
2 ดานการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการ และการเรียนรู

ของเด็ก  
4.48 .42 4.46 .41  .69 

3 ดานประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก  4.25 .56 4.26 .60  .62 
4 ดานความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการ

จัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก  
4.41 .45 4.37 .47  .66 

รวม 4.39 .45 4.39 .47  .62 
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียน
อนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก พบวา ประเด็นที่นาสนใจที่ควรนํามาอภิปรายผล สามารถ
แบงเปน  2 ตอน ดังนี้  
 ตอนที ่1 ความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาล
คุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก ใน  4 ดาน คือ ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย ดานการจัด
กิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก ดานการประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก และดาน
ความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ระดับความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาล
คุณากร ในพระราชูปถัมภฯ  จังหวัดนครนายก พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทั้ง 4 ดาน              
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ดานการ
จัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก รองลงมาคือ ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย และ
ดานความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก ตามลําดับ ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ ไดรับการประเมินภายนอกของสถานศึกษารอบสาม       
(พ.ศ. 2554 – 2558) ระดับปฐมวัยจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินการศึกษา (องคการมหาชน) ทําให
โรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ สามารถจัดการศึกษาระดับปฐมวัยอยางมีคุณภาพและใหบริการทาง
วิชาการ เปนแหลงฝกประสบการณวิชาชีพและจัดกิจกรรมตางๆ ใหกับนักศึกษาฝกสอนจากมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
สาขาปฐมวัย โดยมีการทําขอตกลงรวมกัน อีกทั้งเปนแหลงศึกษาดูงานและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย 
ศูนยเครือขายโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครนายก จนเปนที่ยอมรับของชุมชนและสังคม การจัดประสบการณการเรียนรู
เด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ มีเปาหมายเพื่อพัฒนาเด็กทุกดานโดยองครวม ทั้งดาน
รางกาย อารมณจิตใจ สังคมและสติปญญาที่เหมาะสมกับวัย ความสามารถ ความสนใจ และความแตกตางระหวาง
บุคคล สอดคลองกับจุดมุงหมายหรือคุณลักษณะที่พึงประสงคของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2546 เพื่อ
เปนพื้นฐานในการดํารงชีวิตและอยูรวมกันในสังคมไดอยางมีความสุข นอกจากนี้ ทางโรงเรียนอนุบาลคุณากร         
ในพระราชูปถัมภฯ  ยังเนนการจัดประสบการณการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เด็กไดเรียนรูจากประสบการณตรง
ผานกิจกรรมที่มีความหลากหลาย ซ่ึงเด็กสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได ซ่ึงเปนการพัฒนาผูเรียนตาม
ศักยภาพของเด็ก สอดคลองกับงานวิจัยของบุษรา นงสวัสดิ (2547) ศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัด
การศึกษาระดับกอนประถมศึกษาของโรงเรียนเซนโยเซฟระยอง พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
พิกุล อุบลทิพย (2547) ไดศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโรงเรียนสาธิต 
“พิบูลยบําเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการจัดการศึกษาปฐมวัยโดย
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก สุรชัย ใจชุมช่ืน (2549) ศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดการศึกษา
และบริการของโรงเรียนอนุบาลประเสริฐสุข อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับดีมาก และ
ประยูรฤดี ผาติธรรมธร (2549) ศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา
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ของโรงเรียนอํานวยวิทย   จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจโดยรวมและรายดานอยู
ในระดับมากทุกดาน         

 1.1 ดานหลักสูตรที่เหมาะสมสําหรับเด็กปฐมวัย โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา 
อยูในระดับมากทุกขอ ขอที่ผูปกครองมีความพึงพอใจสูงสุด คือ เนื้อหาหลักสูตรมีการจัดกิจกรรเพื่อปลูกฝงคุณธรรม
จริยธรรมใหกับเด็ก อยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ หลักสูตรมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูครบทั้ง 6 กิจกรรม ไดแก 
กิจกรรมเคล่ือนไหวและจังหวะ กิจกรรมเสริมประสบการณ กิจกรรมสรางสรรค กิจกรรมเสรี กิจกรรมกลางแจง 
กิจกรรมเกมการศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ ไดมีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
โดยใหคณะกรรมการบริหารโรงเรียนเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา โดยมุงเนนใหมีความ
สอดคลองกับหลักสูตรแกนกลาง คือ หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546  และพัฒนาใหเหมาะสมกับบริบท 
ผูเรียน ทันตอสถานการณทางสังคมในปจจุบัน ตลอดจนครอบคลุมทุกดานและโดยองครวม ทั้งดานรางกาย อารมณ
จิตใจ สังคม และสติปญญา ซ่ึงสอดคลองกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 
2546 ในการจัดการเรียนการสอน ไดมีการจัดทําโครงการตางๆ เชน โครงการปฐมนิเทศผูปกครอง เพื่อช้ีแจงและทํา
ความเขาใจรวมกันเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนปฐมวัยที่เนนการเตรียมความพรอมในทุกดาน โดยอาศัยการ   
บูรณาการวิชาตางๆ ที่เปนทักษะพื้นฐานในการเรียนตอในระดับประถมศึกษา ปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมพื้นฐาน 8 
ประการ เพื่อสรางภูมิคุมกันใหกับเด็ก ใหเด็กไดเรียนรูผานประสบการณตรง ผานประสบการณชีวิต โครงงาน
วิทยาศาสตร เรียนรูจากธรรมชาติ ปลูกฝงนิสัยรักการอานตามปรัชญาของโรงเรียนที่วา “ พัฒนาสมวัย  มีวินัย  ใฝใจ
เรียนรู  คูคุณธรรม ” และอัตลักษณของโรงเรียน “ มารยาทงาม  รวมสืบสานความเปนไทย ใฝเรียนรู ” โดยจัด
โครงการและกิจกรรมที่สนับสนุนใหผูปกครองมีสวนรวม ดังนี้ โครงการปลูกคุณธรรมจริยธรรม โครงการหนูรักการ
อาน โครงการวันสําคัญตางๆ โครงการบานนักวิทยาศาสตรนอย โครงการสงเสริมทักษะปฐมวัย ฯลฯ สงผลให
ผูปกครองมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ พิกุล อุบลทิพย (2547)   ไดศึกษาความพึง
พอใจของผูปกครองที่มีตอการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา พบวา  
ดานการจัดประสบการณจัดการเรียนรูเพื่อเด็กปฐมวัย ดานการจัดประสบการณการเรียนรูเพื่อพัฒนาเด็ก อยูในระดับ
มาก 

1.2 ดานการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก พบวา ความพึงพอใจโดยรวมและ
รายขอทุกขออยูในระดับมาก ขอที่ผูปกครองมีความพึงพอใจ คือ การจัดกิจกรรมใหเด็กไดแสดงออกเพื่อสรางและ
สงเสริมความพรอมดานอารมณจิตใจ โดยไดแสดงความสามารถของตนเองและกลาแสดงออก ทําใหเกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเอง อยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ สรางประสบการณการเรียนรูโดยเนนใหเด็กไดลงมือปฏิบัติ
จริงเพื่อใหเกิดการเรียนรู ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ เนนการปฏิบัติกิจกรรมหลัก 6 
กิจกรรม ไดแก กิจกรรมเคล่ือนไหวและจังหวะ  กิจกรรมเสริมประสบการณ กิจกรรมสรางสรรค กิจกรรมเสรี            
(เลนตามมุม) กิจกรรมกลางแจง และกิจกรรมเกมการศึกษา ซ่ึงเปนการสงเสริมใหเด็กไดสรางผลงานทางศิลปะ       
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ไดพัฒนาความคิดสรางสรรค พัฒนากลามเนื้อใหญ-เล็ก และการประสานสัมพันธกันระหวางมือ-ตา กอใหเกิดความ
พรอมของพัฒนาการดานตางๆ และการเรียนรูที่ย่ังยืน และจะพบรองรอยการทํากิจกรรมในรูปช้ินงานตางๆ มากมาย 
และจากการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ทําใหเด็กไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ที่หลากหลาย สงผลตอบุคลิกภาพ
ที่กลาแสดงออก มีความม่ันใจในตนเอง มีความม่ันคงทางอารมณและจิตใจ เพราะจากการเขารวมกิจกรรมตางๆ             
เชน กิจกรรมหนูทําได  กิจกรรมกีฬาสี กิจกรรมงานศิลปหัตถกรรม กิจกรรมสงเสริมทักษะตามวัย ฯลฯ ดวยเหตุผล
ดังกลาว จึงทําใหผูปกครองมีความพึงพอใจตอการจัดประสบการณการเรียนรูเด็กปฐมวัยของโรงเรียนอนุบาลคุณากร 
ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ อํานวย แกมนิล (2550) ไดศึกษา
ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียนบานคลองสิบสาม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา เขต 1 พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการจัดการศึกษา โดยโรงเรียนไดจัดประสบการณใหเด็กได
พัฒนาทั้งดานรางกาย อารมณจิตใจ สังคม และสติปญญา อยูในระดับมาก  

    1.3 ดานการประเมินพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก พบวา ความพึงพอใจโดยรวมและรายขอทุกขออยู
ในระดับมาก ขอที่ผูปกครองมีความพึงพอใจสูงสุด คือ มีการประเมินพัฒนาการเด็กเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัด
ประสบการณและนําผลขอมูลไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการของเด็ก และประเมินการ
เรียนรูไดตรงตามจุดประสงคการเรียนรูทั้ง 6 กิจกรรม มีคาเฉล่ียตํ่าสุด ตามลําดับ โรงเรียนอนุบาลคุณากร               
ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก มีการประเมินพัฒนาการของเด็กอยางหลากหลายตามสภาพจริงและมีการ
บันทึกส่ือสารถึงผูปกครองใหรับทราบอยางตอเนื่อง และถือวาการประเมินพัฒนาการเปนกระบวนการที่อยูในขั้นตอน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ บุษรา นงสวัสด์ิ (2547) ศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองที่
มีตอการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษาของโรงเรียนเซนโยเซฟระยอง พบวา การจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการ 
โดยการทําควบคูกับการประเมินพัฒนาการของนักเรียนทั้ง 4 ดาน คือ รางกาย อารมณจิตใจ สังคม และสติปญญา 
ตลอดจนมีการจดบันทึกพัฒนาการอยางตอเนือ่ง อยูในระดับมาก 

1.4 ดานความสัมพันธระหวางครูผูสอนและผูปกครองในการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก พบวา 
ความพึงพอใจโดยรวมและรายขอทุกขออยูในระดับมาก ขอที่ผูปกครองมีความพึงพอใจสูงสุด คือ ผูปกครองมีสวน
รวมในการจัดกิจกรรมวันสําคัญตางๆ เพื่อสืบสานวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม รองลงมาคือ เปดโอกาสใหผูปกครอง
มาพบครูเพื่อรายงานผลพัฒนาการของเด็กเปนประจํา และโรงเรียนมีการจัดประชุมผูปกครองเพื่อสรางความเขาใจ
เก่ียวกับการจัดประสบการณการเรียนรูของเด็ก มีคาเฉล่ียตํ่าสุด โรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัด
นครนายก จะมีแผนพับแจงขาวสารที่เก่ียวกับการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในโรงเรียน ทั้งที่เปนการเคล่ือนไหวและการ
จัดการเรียนรูรายสัปดาห เชน สงสารสัมพันธจากครูถึงผูปกครองเร่ืองหนวยการเรียนรูตางๆ เพื่อที่จะไดนํามา
แลกเปล่ียนประสบการณระหวางครูและเพื่อนๆ ในขั้นเรียนทุกสัปดาห บันทึกลูกรักทุกวันเพื่อทราบพฤติกรรม
ประจําวันของเด็กและนําไปสูการประเมินพัฒนาการเด็ก สารโรงเรียนภาคเรียนละ 1 คร้ัง นอกจากนี้ ทางโรงเรียนยังมี
เอกสารแจงขาวผูปกครอง โดยเชิญผูปกครองเขารวมกิจกรรมวันสําคัญตางๆ เชน วันเขาพรรษา วันพอแหงชาติ        
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วันเด็ก วันรับวุฒิบัตร ฯลฯ และการเขารวมสังเกตการณทัศนศึกษาของเด็ก สอดคลองกับงานวิจัยของ เยาวดี              
ชัยกิตติภรณ (2546)   ศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา
ของโรงเรียนเทศบาล 1 วัดแจง ตําบลบางคลา จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอ
การจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก                        

ตอนที ่2  ขอเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองที่มีอาชีพและระดับการศึกษาที่แตกตางกัน  มีความ
พึงพอใจไมแตกตางกัน  ซ่ึงผูวิจัยมีความคิดเห็นวา เนื่องจากผูปกครองมีความใสใจในบุตร-หลานมากขึ้น และ
ความกาวหนาทางเทคโนโลยีที่สามารถหาขอมูลความรูเก่ียวกับพัฒนาการของเด็กไดมาก  
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอในการนําผลการวิจัยไปใช 
 เพื่อใหการจัดประสบการณการเรียนรูของโรงเรียนอนุบาลคุณากร ในพระราชูปถัมภฯ จังหวัดนครนายก 
สามารถจัดประสบการณการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถนําผลการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชนได ผูวิจัย
จึงขอเสนอแนะดังนี้ 
 ผลจากการจัดประสบการณการ เ รียน รู เ ด็กปฐมวัย  ทั้ ง  4 ดาน   ของโรงเ รียนอนุบาลคุณากร                      
ในพระราชูปถัมภฯ  ควรพัฒนาการจัดประสบการณการเรียนรูใหมีความหลากหลายโดยเนนเด็กเปนศูนยกลางมาก
ขึ้น เพื่อใหเด็กไดรับการพัฒนาศักยภาพอยางเต็มที่ ครูควรนําผลของการบันทึกหลังการสอน   ผลกระประเมิน
พัฒนาการทั้ง 4 ดาน ไปพัฒนาและปรับปรุง  การจัดกิจกรรมและสงเสริมการพัฒนาเด็กใหทุกๆ ดาน  เนนการพัฒนา
กิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการเด็กในทุกๆ ดาน   เนนการพัฒนาที่สงเสริมคูณธรรม จริยธรรม โดยการสอนแบบบูรณา
การ ที่มีเนื้อหาทันสมัย และไดประสบการณจริง  สามารถนําไปใชไดจริงเนนกระบวนการคิดโดยใหพอแมผูปกครอง 
และชุมชน เขามาสวนรวมในการจัดกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน  ซ่ึงโรงเรียนควรใหความสําคัญ และมีการพัฒนา
ปรับปรุงดานส่ือสาร การใหความรูตางๆ  เก่ียวกับการพัฒนาเด็ก  โดยใชเทคโนโลยี ซ่ึงผูปกครองทุกระดับการศึกษา
และอาชีพที่ตางกัน สามารถเขาถึงไดอยางทัว่ถึง  เพื่อเสริมสรางองคความรูที่ถูกตองในการพัฒนาเด็กและสอดคลอง
กับความพึงพอใจของผูปกครอง  
 
ขอเสนอแนะในการทาํวิจัยครั้งตอไป 

1. ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารและครูเพื่อสงเสริมการจัดการเรียน       
การสอนของครูปฐมวัย 

2. ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนระดับปฐมวัย 
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NBUE026: แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด
ตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 จังหวดัตราด 
THE WORK MOTIVATION OF TEACHERS IN SMALL-SIZED HIGH SCHOOLS OF TRAT 
PROVINCE UNDER THE SECONDARY EDUCATION SERVICE AREA OFFICE 17  
 
แพรว บุญพรอมอาษา 1   ดร. ปราจีน   ปปไทสง 2 

1 นักศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีความมุงหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนก
ตามเพศ ประสบการณในการทํางาน และระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ไดกลุม
ตัวอยาง จํานวน 95 คน ไดมาโดยไดใชสูตรของเครจซีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970 อางใน ธีรวุฒิ  
เอกะกุล. 2543) เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคา
อํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง 0.32-0.84 และคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.95 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คะแนนเฉล่ีย ( Χ ) ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. และการทดสอบคาที (t-test)  
 ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.11) โดย
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูดานความสําเร็จในการทํางานอยูในระดับมากที่สุดเปนอันดับแรก( Χ = 4.35) และ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวางบุคคลในการปฏิบัติงานเปนอันดับ
ทายสุด ( Χ = 3.85) แตยังอยูในระดับมาก 
 ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด พบวา ครูที่มีเพศ ประสบการณในการทํางาน 
และระดับการศึกษา มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ไมแตกตางกัน  
 
คําสําคัญ: แรงจูงใจ แรงจูงใจในการทํางาน โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 
 
Abstract 
 The research aimed to survey and to compare the work motivation of teachers in small-sizes 
high schools in Trad province under The Secondary Education Service Area Office 17 classified by 
gender operational experience and educational degree. The sample used in this research were teacher 
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in small-sized high schools in Trat. Samples of 95 people were taken for used for collection. A 
questionnaire rating scale of 5 levels. The discriminative power level between 0.32 to 0.84, and the 
reliability of 0.95 was used for data analysis, including average ( Χ ) and standard deviation S.D. (t-test). 
 The results of the research revealed that the work motivation of teachers in small-sizes high 
schools in Trad province under The Secondary Education Service Area Office 17 is at a high level. 
Specifically, The sample has a high level of motivation in the field of work success, followed by high level 
of motivation in the environment and interpersonal relationships in the workplace. 
 The comparison the work motivation of teachers in small-sizes high schools in Trad province 
under The Secondary Education Service Area Office 17. By gender, work experience and education level 
had no significantly difference. 
 
Keywords: Motivation, work motivation, small-sized high schools. 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การพัฒนาประเทศสูความสมดุลและย่ังยืนจะตองใหความสําคัญกับการเสริมสรางทุนของประเทศที่มีอยู
ใหเขมแข็ง และมีพลังเพียงพอในการขับเคล่ือนกระบวนการพัฒนาประเทศโดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือทุนมนุษยให
เขมแข็ง พรอมการเสริมสรางปจจัยแวดลอมที่เอื้อตอการพัฒนาคุณภาพของคนทั้งในเชิงสถาบัน ระบบ โครงสรางของ
สังคมใหเขมแข็ง สามารถเปนภูมิคุมกันตอการเปล่ียนแปลงตางๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (กระทรวงศึกษาธิการ. 
2556) การศึกษาจึงถือวามีบทบาทที่สําคัญที่ชวยสราง “คน” ใหมีคุณภาพเปนคนเกงและเปนคนดีของสังคม 
 มีระเบียบวินัยมีความซ่ือสัตย มีความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวม สามารถรวมมือสงเสริมและพัฒนาให
สังคมและประเทศชาติเจริญกาวหนาตอไปได การสรางคนหรือพัฒนาคนตองทําเปนขั้นตอนเพื่อใหมีความพรอมและ
ความสามารถปรับใชเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาคุณภาพของประเทศได 
 ในการจัดการระบบศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากรของชาตินั้น โรงเรียนหรือสถานศึกษาเปนหนวยงานที่สําคัญ
ที่สุดหนวยงานหนึ่งในการพัฒนาบุคลากรของประเทศ โดยมีเปาหมายหลักคือการพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพและมี
คุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของหลักสูตร และมีหนาที่รับผิดชอบในการใหการศึกษาอบรมนักเรียนใหมี
ความรูความสามารถ มีคุณสมบัติที่ดีเพื่อเปนกําลังสําคัญของประเทศชาติตอไป โดยเฉพาะสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษานั้น เปนสถาบันทางการศึกษาที่มีความใกลชิดกับชุมชน
มากที่สุด จึงมีความสําคัญมากและสงผลถึงการพัฒนาสังคมเปนอยางมาก โดยประสิทธิภาพของโรงเรียนนั้นขึ้นอยู
กับองคประกอบหลายประการ ไมวาจะเปนการบริหารจัดการอาคารสถานที่ แบบการเรียนการสอน ส่ือการสอน วัสดุ
อุปกรณตางๆ (มัทนา วังถนอมศักด์ิ. 2550: 3) และคุณภาพการศึกษาที่กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นก็
ขึ้นอยูกับบุคลากรทางการศึกษาไมวาจะเปนครูผูสอน หรือบุคลากรฝายสนับสนุนทางการศึกษา ลวนแลวแตมี
ความสําคัญย่ิงในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยเฉพาะ“ครู”ดังนั้นผูบริหารจึงตองใหความสําคัญกับการ
พัฒนาครู พยายามสรางความพอใจ ความผูกพันและความตระหนักในหนาที่และความสําคัญของอาชีพของตน 
ผลักดันใหปฏิบัติงานไดอยางเต็มความสามารถ และการจะทําใหครูปฏิบัติงานไดดี ขึ้นอยูกับขวัญและกําลังใจที่ดี
ของครูที่สงผลตอทัศนคติในการปฏิบัติงาน สงผลใหเกิดประสิทธิผลในการเรียนการสอน 
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 บุคลากรทางการศึกษาไมวาจะเปนครูผูสอน หรือบุคลากรฝายสนับสนุนทางการศึกษา ลวนแลวแตมี
ความสําคัญย่ิงในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
 โรงเรียนมัธยมขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัด
ตราด มีโรงเรียนทั้งหมด 10 โรงเรียน ประกอบดวย คือ โรงเรียนเกาะชางวิทยาคม โรงเรียนแหลมงอบวิทยาคม 
โรงเรียนหนองบอนวิทยาคม โรงเรียนเขานอยวิทยาคม โรงเรียนอาวใหญพิทยาคาร โรงเรียนสะตอวิทยาคม รัชมังคลา
ภิเษก โรงเรียนคีรีเวสรัตนเพียรอุถัมภ โรงเรียนเกาะกูดวิทยาคม โรงเรียนเนินทรายวิทยาคม และโรงเรียนประณีต
วิทยาคม ดานการจัดการศึกษามีเปาหมายในการพัฒนาโรงเรียน และระบบการเรียนการสอน โดยเนนนักเรียนเปน
ศูนยกลาง พัฒนานักเรียนใหเปนคนดีมีคุณธรรมมีความรู และสามารถดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข  
มีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม โรงเรียนมัธยมขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด มีนโยบายในเร่ืองแรงจูงใจ ในการพัฒนาคุณภาพครู บุคลากรทางการศึกษา และ
นโยบายในการพัฒนาระบบการศึกษา เพื่อใหสถาบันการศึกษาสามารถเสริมสรางขวัญกําลังใจและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่ทํางานในโรงเรียนมัธยมขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 
จังหวัดตราด  จนเกิดแรงจูงใจในการทํางานสงผลใหงานมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ไมเกิดความเบื่อหนาย หรือทอแทตอ
งานที่ทํา (ขอมูลสารสนเทศทางการศึกษา ประจําปการศึกษา 2559, สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
17. 2555) 
 ผูวิจัยจึง มีความสนใจศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด
ตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด เพื่อนําผลการวิจัยที่ไดไปใชเปนขอมูลใน
การสงเสริม ปรับปรุง แกไข และพัฒนากระบวนการจัดการศึกษาเพื่อใหครูเกิดความรูสึกที่ดี และทุมเทความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานใหมากที่สุด อันจะเปนประโยชนตอการพัฒนางานการศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ ประสบการณในการทํางาน 
และระดับการศึกษา  
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีเพศตางกัน  มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด แตกตางกัน 
 2. ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด แตกตางกัน 
 3. ครูที่มีระดับการศึกษา ตางกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กใน
จังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด แตกตางกัน 
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ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. ทําใหทราบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กใน
จังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด 
 2. ทําใหทราบผลเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูบุคลากร ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด 
 3. สามารถนําผลขอมูลจากการวิจัยคร้ังนี ้นําไปเปนแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง และแกไข ในลําดับ
ตอไป 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาความแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ซ่ึงแบงออกเปน 5 
ดาน คือ  ความสําเร็จในการทํางาน ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน ดาน
คาตอบแทน สวัสดิการ และดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวางบุคคลในการปฏิบัติงาน (พิสณุ ฟองศรี. 
2553) โดยศึกษาและเปรียบเทียบจําแนกตามเพศ ประสบการณทํางาน และระดับการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ปการศึกษา 2559 จํานวน 10 โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 
125 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จํานวน 95 คน ในการกําหนดขนาดกลุม

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ขอมูลสวนบุคคล 
1. เพศ 
2. ประสบการณในการทํางาน 
3. ระดับการศึกษา 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  
1.ดานความสําเร็จในการทํางาน  
2. ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  
3. ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน 
4. ดานคาตอบแทน สวัสดิการ  
5. ดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธ
ระหวางบุคคลในการปฏิบัติงาน  
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ตัวอยางในการศึกษางานวิจัยนี้ ไดใชสูตรของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, 2543) โดยกําหนด
ระดับความเช่ือม่ันที่ 95%  
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศ ประสบการณในการปฏิบัติงาน ระดับ
การศึกษา 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย ดาน
ความสําเร็จในการทํางานดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน ดานคาตอบแทน 
สวัสดิการและ ดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวางบุคคลในการปฏิบัติงาน 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับวิจัย เปนแบบสอบถามที่ใชรวบรวมขอมูลจากครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด 
จํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามในเร่ือง เพศ 
ประสบการณในการทํางาน และระดับการศึกษา โดยเปนแบบสอบถามชนิดสํารวจรายการ (Check-List) 
   ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ขนาดเล็ก
ในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด มีทั้งหมด 5 ดาน ประกอบดวย 
ดานความสําเร็จในการทํางาน ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติดานความกาวหนาและม่ันคงในงานดานคาตอบแทน
สวัสดิการ และดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวางบุคคลในการปฏิบัติงานลักษณะของแบบสอบถามเปน
แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มีทั้งหมด 5 ระดับตามแบบของลิเคอรท (Likert) 
 ข้ันตอนการสรางเครือ่งมือในการวิจัย 
  การสรางเคร่ืองมือและหาคุณภาพเคร่ืองมือเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  มีขั้นตอนดําเนินการดังนี้ 
   1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยที่เก่ียวของในเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด 
จากนั้นนํามากําหนดกรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย กําหนดนิยาม และเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
   2. สรางแบบสอบถามเก่ียวกับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก
ในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด   
   3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกตองแลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
 วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น ไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ พิจารณาความเที่ยงตรง และความ
ครอบคลุมของเนื้อหา (Content Validity) ตลอดจนความชัดเจนและความเหมาะสมในการใชภาษาของ
แบบสอบถาม ไดคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00  
  2. นําแบบสอบถามที่ไดจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 คน มาพิจารณาปรับปรุงแกไขและขอคําแนะนํา
จากอาจารยที่ปรึกษา เพื่อปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหถูกตองและเหมาะสม 
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  3. นําแบบสอบถามที่ทดลองใชกับกลุมบุคคลทีมี่ลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ โดยหาคาความเที่ยงหรือความเช่ือถือไดของแบบสอบถามใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาซ (Cronbach) ไดคาความเช่ือม่ัน (Reliability) คาสัมประสิทธแอลฟา (α-Coefficent) ไดความเช่ือม่ัน 
0.95 ซ่ึงถือวาแบบสอบถามนี้มีความเช่ือถือได สามารถนําไปเก็บขอมูลจริงได 
  4. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบ และมีความสมบูรณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 
 การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
  การวิเคราะหขอมูล โดยนําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจสอบความสมบูรณ แลวมาประมวลผล ดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอร ดังนี้  
   ขอมูลตอนที ่1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเลือกตอบ ใชการวิเคราะหขอมูล
โดยการหาคารอยละ (Percentage) 
   ขอมูลตอนที ่2 ขอมูลเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ใชวิธีการหาคาเฉล่ีย (Mean) คา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยนําผลการวิเคราะหที่ไดเปรียบเทียบกับเกณฑ การแปล
ความหมาย (พิสณุ ฟองศรี. 2550: 126) ดังนี้  
    4.51–5.00 หมายถึง ครูมีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากที่สุด  
    3.51–4.50 หมายถึง ครูมีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมาก  
    2.51–3.50 หมายถึง ครูมีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานปานกลาง  
    1.51–2.50 หมายถึง ครูมีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานนอย  
    1.00–1.50 หมายถึง ครูมีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานนอยที่สุด 
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปจากเคร่ืองคอมพิวเตอร 
(SPSS for windows) ดังนี้ 
   1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ 
(Percentage)  
   2. การคํานวณคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามที่เปนมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) โดยวิธรหาคาสัมประสิทธแอลฟา (α-Coefficent) ของ Cronbach 
   3. การวิเคราะหความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด 
ใชคาเฉล่ีย ( Χ ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   4. การวิเคราะหเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก
ในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราดจําแนกตามเพศ ประสบการณ
ทํางาน และระดับการศึกษา โดยใชสถิติการทดสอบคา t–test (Independent-Samples t-test)  
 
 
 
 

241



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

ผลการศกึษา 
 การศึกษาวิจัยเร่ืองความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา ขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จํานวน 
95 คน จะนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  
  ตอนที ่1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด 
  ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กใน
จังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ ประสบการณใน
การทํางาน และระดับการศึกษาแตกตางกัน แบงเปน 5 ดานความสําเร็จในการทํางาน ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 
ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน ดานคาตอบแทน สวัสดิการ และดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธ
ระหวางบุคคลในการปฏิบัติงาน เพื่อทดสอบสมมติฐานในการศึกษาวิจัย 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที ่1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   
  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ ประสบการณในการ
ทํางาน และระดับการศึกษา ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยการใชคาความถ่ีในการนับจํานวนและการหาคารอยละ ดัง
ตาราง 1 
 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ 
    1.1 ชาย 
    1.2 หญิง 

 
32 
63 

 
33.7 
66.3 

รวม 95 100 
2. ประสบการณในการปฏิบัติงาน 
    2.1 นอยกวา 10 ป 
    2.2 ต้ังแต 10 ป ขึ้นไป 

 
67 
28 

 
70.5 
29.5 

รวม 95 100 
3. ระดับการศึกษา 
    3.1 ปริญญาตรี 
    3.2 ปริญญาโท 

 
68 
27 

 
71.6 
28.4 

รวม 95 100 
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 จากตาราง 1 พบวา จํานวนและรอยละของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลทั่วไป พบวา 
ครูสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 66.3 และเพศชายจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 33.7 ในดาน
ประสบการณในการปฏิบัติงาน สวนใหญมีประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 10 ป จํานวน 67 คน  คิดเปนรอยละ 
70.5 และมีประสบการณในการทํางาน 10 ปขึ้นไป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 29.5 และในดานระดับการศึกษา
สวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 71.6 และระดับการศึกษาปริญญาโทจํานวน 
27 คน คิดเปนรอยละ 28.4 
 
 ตอนที่ 2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กใน

จังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด ในภาพรวมและรายดาน 
 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก
ในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 17 จังหวัดตราด 

ระดับความคิดเห็น (n = 95) 
Χ . S.D. แปลผล อันดับ 

1. ดานความสําเร็จในการทํางาน 4.35 0.34 มาก 1 
2. ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 4.19 0.35 มาก 2 
3. ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน 4.14 0.35 มาก 3 
4. ดานคาตอบแทน สวัสดิการ 4.06 0.35 มาก 4 
5. ดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวางบุคคลในการ

ปฏิบัติงาน 
3.85 0.40 มาก 5 

รวม 4.11 0.35 มาก  

 
 จากตาราง 2 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.11, S.D. = 
0.35) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ไดแก ดาน
ความสําเร็จในการทํางาน ( Χ = 4.35, S.D. = 0.34) รองลงมาคือ ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ( Χ = 4.19, S.D. 
= 0.35) ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน ( Χ = 4.14, S.D. = 0.35) ดานคาตอบแทน สวัสดิการ ( Χ = 
4.06, S.D. = 0.35) และดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวางบุคคลในการปฏิบัติงาน ( Χ = 3.85, S.D. = 
0.40) ตามลําดับ 
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 ตอนที ่3 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด
ตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ ประสบการณในการ
ทํางาน และระดับการศึกษา แตกตางกัน แบงเปน 5 ดานความสําเร็จในการทํางาน ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 
ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน ดานคาตอบแทน สวัสดิการ และดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธ
ระหวางบุคคลในการปฏิบัติงาน เพื่อทดสอบสมมติฐานในการศึกษาวิจัย 
 ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด ผู วิ จัยวิเคราะหขอมูลจําแนกตามเพศ 
ประสบการณในการทํางาน และระดับการศึกษา โดยใชสถิติการทดสอบ t-test (Independent-Samples t-test) ดัง
ตาราง 3 - 5 
 
ตาราง 3 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
ระดับแรงจูงใจ 

t Sig. เพศชาย (n = 32) เพศหญิง (n = 63) 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. ดานความสําเร็จในการทํางาน 4.36 0.39 4.35 0.31 0.13* .02 
2. ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 4.39 0.35 4.08 0.31 2.71 .10 
3. ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน 4.26 0.41 4.09 0.29 2.29** .01 
4. ดานคาตอบแทน สวัสดิการ 4.14 0.41 4.02 0.32 1.56* .03 
5.  ดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธ

ระหวางบุคคลในการปฏิบัติงาน 
3.85 0.42 3.86 0.40 -0.13 .51 

รวม 4.20 0.39 4.08 0.32 1.31 .13 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
*  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 3 พบวา การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กใน
จังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ ในภาพรวมไม
แตกตางกัน และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา มีดานความสําเร็จในการทํางาน ดานความกาวหนาและความม่ันคงใน
งาน และดานคาตอบแทน สวัสดิการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 4 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

ระดับแรงจูงใจ 

t Sig. นอยกวา 10 ป 
(n = 67) 

ต้ังแต 10 ปขึ้นไป 
(n = 28) 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. ดานความสําเร็จในการทํางาน 4.35 0.36 4.35 0.27 0.01 .21 
2. ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 4.18 0.37 4.21 0.32 -0.39 .78 
3. ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน 4.15 0.37 4.13 0.27 0.24 .24 
4. ดานคาตอบแทน สวัสดิการ 4.06 0.36 4.05 0.34 0.22 .89 
5. ดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวาง

บุคคลในการปฏิบัติงาน 
3.88 0.42 3.80 0.37 0.87 .64 

รวม 4.12 0.37 4.10 0.31 0.19 .55 
 
 จากตาราง 4 พบวา การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กใน
จังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน  
 
ตาราง 5 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

ระดับแรงจูงใจ 

t Sig. ปริญญาตรี 
(n = 68) 

ปริญญาโท 
(n = 27) 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. ดานความสําเร็จในการทํางาน 4.42 0.30 4.19 0.37 3.01 .70 
2. ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 4.21 0.36 4.13 0.32 1.00 .17 
3. ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน 4.18 0.34 4.06 0.34 1.46 .52 
4. ดานคาตอบแทน สวัสดิการ 4.10 0.36 3.95 0.32 1.86 .29 
5. ดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวาง
บุคคลในการปฏิบัติงาน 

3.87 0.43 3.82 0.35 0.52 .43 

รวม 4.15 0.35 4.03 0.34 1.57 .42 
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 จากตาราง 5 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด
ตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามระดับการศึกษา ในภาพรวม
และรายดานไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด จํานวน 95 คน จําแนกตามเพศ ประสบการณในการทํางาน และ
ระดับการศึกษาที่มีความแตกตางกัน โดยแบงเปน 5 ดาน คือ 1) ดานความสําเร็จในการทํางาน 2) ดานลักษณะของ
งานที่ปฏิบัติ 3) ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน 4) ดานคาตอบแทน สวัสดิการ และ 5) ดาน
สภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวางบุคคลในการปฏิบัติงาน จากผลการวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี ้
  1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จากการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ตอบ
แบบสอบถามซ่ึงเปนครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จํานวน 
95 คน พบวา ครูสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 66.3 และเพศชาย จํานวน 32 คน คิดเปนรอย
ละ 33.7 ในดานประสบการณในการปฏิบัติงาน สวนใหญมีประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 10 ป จํานวน 67 คน 
คิดเปนรอยละ 70.5 และมีประสบการณในการทํางาน 10 ป ขึ้นไป จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 29.5 และในดาน
ระดับการศึกษาสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 71.6 และระดับการศึกษา
ปริญญาโท จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 28.4 โดยศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดเล็กในจังหวัดตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ( Χ = 4.11, S.D. = 0.35) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจาก
คาเฉล่ียมากไปหานอย ไดแก ดานความสําเร็จในการทํางาน ( Χ = 4.35, S.D. = 0.34) รองลงมาคือ ดานลักษณะ
ของงานที่ปฏิบัติ ( Χ = 4.19, S.D. = 0.35) ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน ( Χ = 4.14, S.D. = 0.35) 
ดานคาตอบแทน สวัสดิการ ( Χ = 4.06, S.D. = 0.35) และดานสภาพแวดลอมและความสัมพันธระหวางบุคคลใน
การปฏิบัติงาน ( Χ = 3.85, S.D. = 0.40) ตามลําดับ 
   จากผลการวิเคราะหแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด
ตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ อริญชญา วงศใหญ (2558) ศึกษา
เร่ือง “แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีพายัพและบริหารธุรกิจ 
จังหวัดเชียงใหม” ผลการศึกษาพบวา ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา ในวิทยาลัย
เทคโนโลยีพายัพและบริหารธุรกิจ โดยรวมอยูในระดับมาก เชนเดียวกับงานวิจัยของ อรรถสิทธิ์ ตันติยุทธ (2556) ได
ทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยที่มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานกองบํารุงรักษา การประปานครหลวง 
ผลการวิจัยพบวาความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในดานการปฏิบัติงานดานตางๆ อยูในระดับมากเชนเดียวกันกับ
งานวิจัยของ โกมล บัวพรม (2553) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสุราษฏรธานี เขต 3 มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ  
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อิสริยา รัฐกิจวิจารณ ณ นคร (2557) ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 (จันทบุรี-ตราด) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
สอดคลองกับแนวคิดของโชติกา ระโส (2555: 11) ไดกลาววา แรงจูงใจเปนเร่ืองเก่ียวกับพฤติกรรมการแสดงออก 
หมายถึง การที่บุคคลแสดงออกซ่ึงความตองการที่จะไดรับการตอบสนองตอส่ิงกระตุนตางๆ ที่องคการจัดให ซ่ึง
กอใหเกิดเปนพฤติกรรมออกมาอยางมีทิศทางเพื่อบรรลุจุดมุงหมายหรือเง่ือนไขที่ตองการ สอดคลองกับแนวคิดของ
รัชนก มูลเกต (2552: 9) ไดกลาววา แรงจูงใจเปนเร่ืองเก่ียวกับปจจัยตางๆ หมายถึง การที่ปจจัยตางๆ ในการ
ปฏิบัติงานรายได การบังคับบัญชา การไดรับการยกยองยอมรับนับถือ ความสัมพันธระหวางบุคคลและปจจัยอื่นๆ ได
ตอบสนองความตองการของผูปฏิบัติงานและเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานและเม่ือเกิดความพึงพอใจของ
ผูปฏิบัติงานแลวก็จะปฏิบัติงานอยางเต็มที่ แตในทางตรงกันขามหากปจจัยตางๆ ไมไดรับการตอบสนองความ
ตองการดังกลาว จนทําใหผูปฏิบัติงานเกิดทัศนคติในทางลบก็จะเกิดความไมพึงพอใจของผูปฏิบัติงานขึ้น และมี
ความสอดคลองกับทฤษฎีของ (Bovey et al. 1993: 438) ที่กลาววา กระบวนการในการสรางแรงจูงใจจะเร่ิมจากการ
ที่บุคคลมีความตองการเกิดขึ้น และการรับรูของบุคคลไมสมหวัง บุคลากรจะรูสึกถึงความตองการที่ทาทาย 
คาตอบแทนที่สูงขึ้น การยอมรับจากกลุมงาน ความตองการเหลานี้นําไปสูกระบวนการตัดสินใจของบุคลากร สามารถ
ตอบสนองความพึงพอใจและตามดวยการกระทํา ซ่ึงอาจกระตุนโดยการใหรางวัล ความสําคัญของแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานจะมีความสัมพันธตอกันในทางบวก ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวางานที่ปฏิบัตินั้น ทําใหบุคคล
ไดรับการตอบสนองความตองการ ทั้งทางรางกายและจิตใจ ซ่ึงเปนสวนสําคัญที่จะทําใหเกิดความสมบูรณของชีวิต 
มากนอยเพียงใด คือส่ิงที่ผูบริหารตองคํานึงและจัดใหสวนนั้นก็คือ องคประกอบตางๆ ที่มีสวนรวมในการสราง
แรงจูงใจในการทํางาน องคกรใดถาผูปฏิบัติงานมีความรักและความพอใจในการปฏิบัติงาน ก็จะกอใหเกิดความ
รวมมือ รวมใจ เกิดแรงศรัทธาและเช่ือม่ันในงานที่ทํานั้น ก็จะสามารถดําเนินงานไปอยางมีประสิทธิภาพ 
  2. การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กในจังหวัด
ตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ ประสบการณในการ
ทํางาน และระดับการศึกษา ตามประเด็นสมมติฐาน ดังนี ้ 
   2.1 ครูที่มีเพศตางกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีเพศ
ตางกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงขัดแยงกับสมมติฐานที่ต้ังไว และเม่ือพิจารณาราย
ดานพบวา สวนใหญไมแตกตางกัน และแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 3 ดาน ไดแกดาน
ความสําเร็จในการทํางาน ดานความกาวหนาและความม่ันคงในงาน และดานคาตอบแทน สวัสดิการ ผลการวิจัยใน
ภาพรวมสอดคลองกับ อภิชญา วงศใหญ (2558) ไดศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีพายัพและบริหารธุรกิจจังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีเพศตางกันมีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานในภาพรวมไมแตกตางกัน 
   2.2 ครูที่ มีประสบการณในการทํางานตางกัน  มีแรงจูงใจในการปฏิบั ติงานแตกตางกัน 
ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึง
ขัดแยงกับสมมติฐานที่ต้ังไว สอดคลองกับงานวิจัยของ สมชาย คําปลิว (2550) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาบทบาท
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับมัธยมศึกษา อําเภอราศีไศล จังหวัดศรีษะเกษ 
ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีประสบการณ
แตกตางกัน ในภาพรวมและในรายดานไมแตกตางกัน 
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   2.3 ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกตางกัน ผลการวิจัยพบวา ครูที่
มีระดับการศึกษาตางกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงขัดแยงกับสมมติฐานที่ต้ังไว อาจ
เปนเพราะวา ครูที่มีระดับการศึกษาตางกันระดับปริญญาตรีขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาที่สูงกวาคือระดับ
ปริญญาโทและระดับปริญญาเอก มีหนาที่ที่ตองปฏิบัติงานของครูคลายคลึงกัน เพราะครูมีหนาที่หลักคืองานสอน
และมีหนาที่อื่นๆ จะตองรับผิดชอบรวมกันเพื่อใหโรงเรียนสามารถบริหารงานสําเร็จลุลวงไปดวยดี มีการทํางานเปน
กลุมไมใชตางคนตางทํา มีกฎระเบียบ กฎเกณฑในการปฏิบัติงานที่ใชเหมือนกัน นอกจากนั้นการแสดงออกในการ
ปฏิบัติงานไมมีแบงแยก การมีวุฒิการศึกษาที่ตางกันจึงไมสงผลใหมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานตางกัน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
  1. ผูบริหารโรงเรียนควรวางแผนงานเพื่อลดภาระงานครูใหไมมากจนเกินกําลังมีการมอบหมายงาน
ใหครูปฏิบัติตรงกับความรูความสามารถและเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูดานความเปนอยูสวนตัวใหมีมาก
ขึ้น 
  2. ผูบริหารควรสรางแรงจูงใจในดานคาตอบแทน สวัสดิการเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะเร่ืองการไดรับ
เงินเดือนเพียงพอตอการดํารงชีพในปจจุบัน โดยการจัดหาสวัสดิการตางๆ เชน บานพักครู การไดรับพิจารณาความดี
ความชอบในการเล่ือนขั้นเงินเดือนอยางยุติธรรมและเหมาะสมกับภาระงาน การไดรับความสะดวกในการจัดหา
อุปกรณ/เคร่ืองมือใหอยางเพียงพอตอการปฏิบัติงาน และเม่ือทํางานไดสําเร็จตามเปาหมายควรไดรับคําชมเชยใน
การปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา 
  3. ผูบริหารควรสงเสริมครูในโรงเรียนใหเปนวิทยากรบรรยายในโรงเรียนหรือหนวยงานราชการอื่นๆ 
ในโอกาสตางๆ ไดเปนตัวแทนของโรงเรียนในการเขารวมประชุม สัมมนากับโรงเรียนหรือหนวยงานอื่น อีกทั้งควร
สงเสริมใหศึกษาตอเพื่อเพิ่มพูนความรูและประสบการณ  
  4. ผูบริหารโรงเรียนจึงควรสงเสริมการจัดกิจกรรมใหครูมีความรัก ความศรัทธามีขวัญกําลังใจในการ
ประกอบวิชาชีพครูเชน จัดกิจกรรมทางวิชาการหรือกิจกรรมกีฬาเพื่อสานความสัมพันธกับครูภายในและภายนอก
โรงเรียนอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรศึกษาเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ในระดับจังหวัด 
  2. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจของครูอัตราจาง และพนักงานราชการ 
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NBUE027: แรงจงูใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศกึษาตราด 
THE WORK MOTIVATION OF TEACHERS IN KOHCHANG DISTRICT UNDER TRAT PRIMARY 
EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 
 
ชมพูนุท  พิชสาท 1   ผศ. ดร.คําเพชร  ภูริปริญญา 2 
1 นักศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจํา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณ ภูมิลําเนาและขนาดโรงเรียน กลุม
ตัวอยาง ไดแก ครูในสถานศึกษาเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 
2560 จํานวน 56 คน โดยการสุมอยางงาย เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 
5 ระดับ ที่มีคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยง .86 วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย ( Χ ) สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เปรียบเทียบคาเฉล่ีย (t-test Independent) และวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA)  
 ผลการวิจัย พบวา 1) ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายดาน โดยเรียงลําดับจากคาเฉล่ีย
สูงสุดไปตํ่าสุด ดังนี้ ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน  ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดานการไดรับการยอมรับนับถือ 
ดานความรับผิดชอบ และดานความกาวหนาในหนาที่การงาน และ 2) ผลการเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณ
การปฏิบัติงาน พบวาครูที่มีประสบการณการปฏิบัติงาน ภูมิลําเนาและขนาดโรงเรียนตางกันมีความคิดเห็นโดย
ภาพรวมไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: แรงจูงใจของครู, ครูในเขตอําเภอเกาะชาง 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study level of the work motivation of teachers in 
Kohchang district under Trat Primary Education Service Area Office, classified by working experience, 
domicile, school size. The representative sample was randomly selected from the teachers in Kohchang 
district under Trat Primary Education Service Area Office during 2017 academic year. The sample of 56 
teachers by simple random sampling. The statistics used were frequency, percentage, mean ( Χ ), 
Standard Deviation (S.D.), t-test (Independent) and One-Way ANOVA. 
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 The research respondents were overall, level of the work motivation of teachers in Kohchang 
district under Trat Primary Education Service Area Office were at high level. When the mean of aspect 
was individually considered, ranking is from high to low were aspect of successes in the job, working 
itself, recognition respectively, responsibility and advancement. 2) The comparison of level of the work 
motivation of teachers in Kohchang district under Trat Primary Education Service Area Office was found 
that teachers experienced different domicile and school sizes, the result showed that motivation of 
teachers were not different. 
 
Keywords: The motivation of teachers, the teachers in Kohchang district. 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2553 บัญญัติใหการจัดการศึกษามีจุดมุงหมายและหลักการเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมี
ความสุข (เกง ดี มีสุข) ซ่ึงถือเปนรากฐานสําคัญที่สุดในการสรางความเจริญกาวหนาของสังคมใหเปนไปในทิศทางที่
ปรารถนา และเนื่องจากการศึกษาเปนกระบวนการที่ชวยใหพัฒนาศักยภาพความความสามารถของตนเองดานตางๆ 
ที่ใชในการดํารงชีวิต และการประกอบอาชีพ รูเทาทันการเปล่ียนแปลงเปนพลังสรางสรรคการพัฒนาประเทศ การ
จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพจึงเปนเร่ืองที่มีความจําเปนอยางย่ิง ทําใหศักยภาพที่มีอยูในตัวคนไดรับการ
พัฒนาอยางเต็มที่ รูจักแกปญหาปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว มีจริยธรรม มีคุณธรรม 
สามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขและการจัดการศึกษาของไทยต้ังแตสมัยอดีตจนถึงปจจุบันไดมีการ
พัฒนามาโดยตลอด ซ่ึงในขณะที่มีการพัฒนาดานการศึกษานั้นจะตองมีการพัฒนาครูควบคูไปดวย เพราะจะตอง
เตรียมพรอมกับการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาอยูตลอดเวลา ในการทํางานครูซ่ึงเปนผูที่ตองมีความอดทนสูงตอการ
ปฏิบัติหนาที่เพื่อจะไดถายทอดความรูใหแกศิษยไดมีความรูและสามารถใชชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขแตใน
ขณะเดียวกันครูก็ตองการกําลังใจ แรงจูงใจในการปฏิบัติหนาที่เปนส่ิงสําคัญอยางมากเพื่อชวยเสริมแรงใหครูไมรูสึก
ทอแทและมีกําลังใจที่จะสูและทํางานออกมาไดดีที่สุด ดังนั้น จึงเปนหนาที่อันสําคัญย่ิงของผูบริหารในการใชวิธีการ
อยางไรที่จะไดถึงเปาหมายของงานและความพึงพอใจในการทํางาน ส่ิงที่ผูบริหารทุกระดับช้ันตองตระหนักถึง คือ 
การโนมนาวจิตใจของผูบังคับบัญชาและผูรวมงานใหเกิดขวัญกําลังใจและเสริมสรางพลังสามัคคีในการทํางาน เพื่อ
นําองคการไปสูเปาหมายที่ต้ังไวเพื่อใหการปฏิบัติภารกิจบรรลุวัตถุประสงคดวยความเรียบรอย (สมพงษ  เกษมสิน. 
2551: 241) 
 บุคลากรที่สําคัญในองคการที่เก่ียวของกับการศึกษา คือ ครู ซ่ึงเปนบุคคลที่มีความสําคัญย่ิงตอการพัฒนา
การศึกษา เนื่องจากครูเปนผูวางรากฐานการศึกษาแกเยาวชนใหมีคุณภาพดี มีความรู รูจักดําเนินชีวิตของตนเองให
เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง อันแปรผันอยูเสมอ อยางไรก็ตามลักษณะของความเปนจริง แมวา
ครูจะเปนผูมีความรู ความสามารถ มีความขยันหม่ันเพียรสักเพียงใดก็ตาม หากผูบังคับบัญชาหรือผูบริหารโรงเรียน
ไมเอาใจใสดูแลครูใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานแลว ยอมสงผลตอการทํางานที่กอใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดได
(บงกชธร  เพิกนิล. 2551: 1) บุคคลที่ทํางานในองคการบางคนก็ทํางานอยางขยันขันแข็ง ผลงานดีเดน บางคนก็ทํางาน
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เฉยเมยเฉ่ือยชา ผลงานลาชา สาเหตุที่อยูเบื้องหลังการทํางานของบุคคลเหลานั้น นักจิตวิทยาสังคมไดศึกษาวิจัย 
ทั้งสภาพแวดลอมในการทํางานและทั้งพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออก สรุปไดวาเปนผลมาจากแรงจูงใจ (Motive) 
แรงจูงใจในการทํางานอาจเกิดขึ้นไดหลายตัวแปร ทั้งที่เปนปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ตัวแปรปจจัยภายในหรือ
ตัวแปรสวนบุคคล (Individual variable) คือ แรงจูงใจจะเปนแรงผลักดัน อารมณ แรงปรารถนา ความไมสมหวัง 
ความขัดแยงในจิตใจ ฯลฯ ซ่ึงกระตุนใหอยากทํางานอยางมีประสิทธิภาพและสําเร็จผล นอกจากปจจัยภายในก็
อาจจะมีตัวแปรภายนอกหรือตัวแปรภายนอกตามสภาพการณ ไดแก สภาพแวดลอมในการทํางาน เชน รางวัลตอบ
แทน ตําแหนงงาน การเล่ือนเงินเดือน อิทธิพลของเพื่อนรวมงานสภาพความสะดวกสบายในที่ทํางาน ฯลฯ ส่ิงเหลานี้
มีผลทําใหเกิดแรงจูงใจในการทํางานทั้งส้ินพล (นิตยา  โคตรศรีเมือง. 2551: 2) 
 ดังนั้น ในการที่จะใหครูและผูบริหารโรงเรียนไดปฏิบัติงานดวยความเต็มใจมีความพอใจในการปฏิบัติงาน 
เพื่อสามารถปฏิบัติงานทางดานการศึกษาใหเจริญกาวหนา จําเปนอยางย่ิงที่ผูบริหารระดับสูงๆตองศึกษาใหทราบวา 
ครูและผูบริหารในระดับโรงเรียนมีความพึงพอใจในปจจัยตางๆ ที่เปนตัวกระตุนใหเกิดพลังจูงใจใหแกครูไดถูกตอง 
อันจะเปนทางไมใหครูเกิดปญหาดานการจัดการเรียนการสอน (ภารดี  อนันตนาวี. 2551: 5) ซ่ึงสอดคลองกับ สมยศ  
นาวีการ (2552: 83) ที่กลาววาแรงจูงใจเปนปจจัยสําคัญซ่ึงมีผลตอพฤติกรรมมนุษย เพราะเปนตัวการที่ทําใหเกิด
พลังในพฤติกรรมมนุษย ความสําเร็จขององคการสวนใหญจะขึ้นอยูกับความมากนอยของการจูงใจที่พนักงานไดรับ
การปฏิบัติตามภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย เพื่อความสําเร็จในเปาหมายขององคการ การจูงใจมีความสําคัญตอ
องคการในการที่จะตอบสนองความตองการดานพฤติกรรมของพนักงานใหแกองคการ ซ่ึงพฤติกรรมที่พนักงาน
แสดงออกจะนําไปสูผลสําเร็จของงานหรือเปาหมายขององคการ นอกจากนี้การจูงใจยังมีความสําคัญตอผูบริหาร 
เพราะการจูงใจจะชวยลดปญหาความขัดแยงระหวางผูบริหารและพนักงาน และชวยใหการควบคุมดําเนินไปดวย
ความราบร่ืนนอกเหนือจากองคการและผูปฏิบัติงานมีขวัญและกําลังใจในการทํางาน ชวยใหผูปฏิบัติงานสามารถ
ตอบสนองวัตถุประสงคขององคการและของตนเองไปพรอมกัน ชวยสงเสริมและสรางความสามัคคีในหมูคณะ รวมถึง
ชวยใหพนักงานปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ความสําเร็จในการวางแผนกําหนดส่ิงจูงใจใหแกพนักงาน
ขึ้นอยูกับบรรยากาศในองคการที่ทําใหพนักงานเกิดความเช่ือม่ันในการดําเนินงานของผูบริหารที่มองเห็นวาส่ิงจูงใจ
เหลานี้ไดรับความเสมอภาคกันทุกคน และสัมพันธกับผลการทํางานของพนักงาน การใหโบนัสแกพนักงานเปนส่ิง
กระตุนอยางหนึ่งที่เก่ียวกับการกําหนดระยะเวลาทํางาน การใหสิทธิพิเศษในการซ่ือหุนของบริษัท ทําใหพนักงานมี
ขอมูลผูกพันในการทํางานใหบรรลุผลสําเร็จ รวมทั้งการใหสวนแบงผลกําไรแกพนักงานลวนแตเปนแรงจูใจ เพื่อใหได
ผลงานที่ ดี ดังนั้น ผูบริหารจึงควรพิจารณารูปแบบการจูงใจที่ มีความสัมพันธกับผลการทํางานของพนักงาน 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2551: 277-278) และเนื่องดวยอําเภอเกาะชาง เปนอําเภอหนึ่งในจังหวัดตราดมี
สภาพพื้นที่เปนเกาะ มีอาณาเขตติดตอกับราชอาณาจักรกัมพูชา โรงเรียนในอําเภอนี้สวนใหญประสบกับปญหาใน
เร่ืองการโยกยายของขาราชการครูอยูเสมอๆ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด. 2560) ทําใหการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไมมีความตอเนื่อง ขาดแคลนครูในการดําเนินงาน ครู
ขาดความต้ังใจในการทํางาน ไมทุมเทความสามารถและแกไขปญหาที่เกิดขึน้ระหวางการปฏิบัติงาน  หลีกเล่ียงความ
รับผิดชอบ ปฏิเสธที่จะทําการริเร่ิมใดๆ และทําใหโรงเรียนที่กําลังกาวสูการพัฒนาตองชะงักเพราะการโยกยายของ
ขาราชการครู ดังนั้นผูบริหารจะตองสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับบุคลากรกอนเปนอันดับแรก เพราะหากครูมี
แรงจูงใจในการปฏิบัติหนาที่แลวปญหาดังกลาวขางตนก็จะหมดไป 
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 ดังนั้น จึงมุงศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณ ภูมิลําเนาและขนาดโรงเรียน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด อยูในระดับมาก 
 2. ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณแตกตางกัน 
 3. ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด จําแนกตามภูมิลําเนาแตกตางกัน 
 4. ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของโรงเรียนแตกตางกัน 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1. ประสบการณในการปฏิบัติงาน 
    1.1 นอยกวา 10 ป  
    1.2 ต้ังแต 10 ป ขึ้นไป 
2. ภูมิลําเนา 
    2.1 จังหวัดตราด 
    2.2 ตางจังหวัด 
3. ขนาดโรงเรียน 
    3.1 ขนาดเล็ก 
    3.2 ขนาดกลาง 
    3.3 ขนาดใหญ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะ
ชาง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
ตามทฤษฎีเฮิรซเบิรก จํานวน 5 ดาน 
1. ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
2.ดานความรับผิดชอบ 
3. ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 
4. ดานการยอมรับนับถือ  
5. ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรในการศึกษา คือ ครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 5 โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 65 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 5 โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 56 คน 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ประสบการณในการปฏิบัติงาน ภูมิลําเนา 
ขนาดโรงเรียน 
   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดานความรับผิดชอบ 
ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน ดานการยอมรับนับถือ และดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ใชรวบรวมขอมูลจากขาราชการครูในเขตอําเภอ
เกาะชาง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แบงออกเปน 2 ตอน คือ  
  ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ประสบการณในการ
ปฏิบัติงาน ภูมิลําเนา ขนาดโรงเรียน เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยอาศัยแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจของ เฮิรซเบิรก (Herzberg: 
1959) จํานวน 5 ดาน ไดแก 1) ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 2) ดานความรับผิดชอบ 3) ดานความกาวหนาในหนาที่การ
งาน 4) ดานการยอมรับนับถือ และ 5) ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ลักษณะแบบสอบถาม เปนแบบสอบถาม
มาตราสวนประมาณคาหลัก (Rating Scale) 5 ระดับ ของ ลิเคิรท (Best; & Kahn.1993: 246-250) กําหนดน้ําหนัก
คะแนน ดังนี้ 
   5 คะแนน  หมายถึง มีแรงจูงใจมากที่สุด 
   4 คะแนน  หมายถึง มีแรงจูงใจมาก 
   3 คะแนน  หมายถึง มีแรงจูงใจปานกลาง 
   2 คะแนน  หมายถึง มีแรงจูงใจนอย 
   1 คะแนน  หมายถึง มีแรงจูงใจนอยที่สุด 
 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย โดยมีขั้นตอนดําเนินการดังนี้ 
  1. ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดที่เก่ียวของกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
  2. วิเคราะหเนื้อหาของทฤษฎีที่เก่ียวของกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูของ เฮิรซเบิรก (Herzberg) 
  3. สรางแบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จํานวน 5 ดาน ไดแก 1) ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 2) ดานความรับผิดชอบ  
3) ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 4) ดานการยอมรับนับถือ และ 5) ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน  
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 วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1. นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบและพิจารณาแกไขใหสมบูรณย่ิงขึ้น 
  2. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบหาความเที่ยงตรงดานเนื้อหา 
(Content Validity) 
  3. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไข ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ แลวนําเสนอประธานและ
กรรมการควบคุมนิพนธเพื่อพิจารณาและปรับปรุงแกไขเปนลําดับสุดทาย 
  4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว ทดลองใชกับขาราชการในเขตอําเภอเกาะชาง สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ที่ไมใชประชากรและกลุมตัวอยาง จํานวน 56 คน โดยขอหนังสือจากศูนย
นวัตกรรมการบริหารและผูนําทางการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ถึงผูอํานวยการโรงเรียนในเขตอําเภอเกาะ
ชาง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อขอความรวมมือครูในสังกัด นําแบบสอบถามไปทดลองใช
มาวิเคราะห 
  5. การหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ทั้งฉบับ ดวยการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีของ ครอนบาค (Cronbach.1990: 202-204) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ใสเกณฑที่
ยอมรับได .86 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการ ดังนี้ 
  1. ขอหนังสือจากศูนยนวัตกรมการบริหารและผูนําทางการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ถึง
ผูอํานวยการโรงเรียนในเขตอําเภอเกาะชาง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อขอความรวมมือใน
การเก็บรวบรวมขอมูล 
  2. ขอหนังสือนําสงแบบสอบถามจากผูอํานวยการโรงเรียนในเขตอําเภอเกาะชาง สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อใหครูในเขตอําเภอเกาะชาง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ซ่ึง
เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 56 คน ไดตอบแบบสอบถามและผูวิจัยไปรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง เปนจํานวน 56 
ฉบับ  
  3. นําแบบสอบถามที่สมบูรณมาใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดและบันทึกขอมูลลงในคอมพิวเตอร 
เพื่อวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 
สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. คาเฉล่ีย ( Χ )  
 2. สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
 3. เปรียบเทียบคาเฉล่ีย t-test  
 4. วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว One-Way ANOVA  
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ผลการศกึษา 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามในสถานศึกษาอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
1. ประสบการณการปฏิบัติงาน   
    1.1 ตํ่ากวา10 ป 44 78.60 
    1.2 ต้ังแต 10 ป ขึ้นไป 12 21.40 

รวม 56 100 
2. ภูมิลําเนา 
    2.1 จังหวัดตราด 
    2.2 ตางจังหวัด 

 
24 
32 

 
42.90 
57.10 

รวม 56 100 
3. ขนาดโรงเรียน   
    3.1 ขนาดเล็ก 14 25.00 
    3.2 ขนาดกลาง 15 26.80 
    3.3 ขนาดใหญ 27 48.20 

รวม 56 100 
 
 จากตาราง 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในการปฏิบัติงานมากที่สุด คือ ตํ่ากวา 10 ป คิด
เปนรอยละ 78.60 รองลงมาคือ ต้ังแต 10 ป ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 21.40 ภูมิลําเนาอยูตางจังหวัดมีมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 57.10 รองลงมาคือ ในจังหวัดตราด คิดเปนรอยละ 42.90 และขนาดโรงเรียนขนาดใหญมีมากที่สุด คิดเปน
รอยละ 48.20 รองลงมาคือ ขนาดกลาง คิดเปนรอยละ 26.80 และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก คิดเปนรอยละ 25.00 
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ตาราง 2 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอ 
เกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวม 

(n = 56) 

ขอ แรงจูงใจในการปฏิบัติของครู 
ระดับแรงจูงใจ 

แปลผล 
Χ  S.D. 

1 ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 4.13 0.37 มาก 
2 ดานความรับผิดชอบ 4.04 0.38 มาก 
3 ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 4.03 0.31 มาก 
4 ดานการยอมรับนับถือ 4.10 0.34 มาก 
5 ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 4.16 0.34 มาก 
 รวม 4.12 0.31 มาก 

 
 จากตาราง 2 พบวา ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด อยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครูสูงสุด คือ ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ( Χ = 4.16, S.D. = 0.34) รองลงมาคือ ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
( Χ = 4.13, S.D. = 0.37) ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ( Χ = 4.10, S.D. = 0.34) ดานความรับผิดชอบ ( Χ = 
4.04, S.D. = 0.38) และพบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูตํ่าสุด คือ ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 
( Χ = 4.03, S.D. = 0.31) 
 
ตาราง 3 การเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามสถานภาพดานประสบการณการปฏิบัติงาน 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
ตํ่ากวา 10 ป 

(n = 44) 
ต้ังแต 10 ป ขึ้นไป 

(n = 44) t Sig. 
Χ  S.D. Χ  S.D. 

1. ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 4.08 0.36 4.32 0.35 2.10 0.96 
2.ดานความรับผิดชอบ 3.91 0.27 4.52 0.33 6.75 0.55 
3. ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 3.94 0.25 4.35 0.28 5.00 0.44 
4. ดานการไดรับการยอมรับนับถือ 3.99 0.23 4.49 0.41 3.97 0.00 
5.ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 4.05 0.19 4.57 0.37 4.75 0.00 

รวม 4.00 0.26 4.45 0.35 4.51 0.39 
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 จากตาราง 3 ขอมูลเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามสถานภาพดานประสบการณการปฏิบัติงาน พบวาร
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูมีความไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามสถานภาพดานภูมิลําเนา 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
จังหวัดตราด 

(n = 24) 
ตางจังหวัด 
(n = 32) t Sig. 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ 4.09 0.33 4.16 0.39 0.72 0.27 
2.ดานความรับผิดชอบ 4.04 0.44 4.04 0.33 0.06 0.05 
3. ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 4.03 0.41 4.03 0.21 0.01 0.01 
4. ดานการไดรับการยอมรับนับถือ 4.20 0.42 4.02 0.26 1.85 0.01 
5.ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 4.18 0.41 4.16 0.24 0.21 0.01 

รวม 4.00 0.40 4.08 0.29 0.54 0.07 
 
 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะ
ชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามสถานภาพดานขนาดโรงเรียน พบวากลุม
ขนาดโรงเรียนตางๆ มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามสถานภาพดานขนาดโรงเรียน 
 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู แหลงขอมูล df SS MS F Sig. 

1. ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

  2.00 
53.00 
55.00 

0.07 
7.33 
7.40 

0.03 
0.14 

0.24 0.79 

2. ดานความรับผิดชอบ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

  2.00 
53.00 
55.00 

0.99 
6.79 
7.78 

0.49 
0.13 

3.86 0.03 

3. ดานความกาวหนาในหนาที่ 
    การงาน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

  2.00 
53.00 
55.00 

0.19 
4.99 
5.18 

0.09 
0.09 

1.01 0.37 
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ตาราง 5 (ตอ) 
 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู แหลงขอมูล df SS MS F Sig. 

4. ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

  2.00 
53.00 
55.00 

0.40 
6.14 
6.54 

0.20 
0.12 

1.74 0.19 

5. ดานความสําเร็จในการ 
    ปฏิบัติงาน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

  2.00 
53.00 
55.00 

0.91 
4.75 
5.65 

0.45 
0.09 

5.07 0.01 

 รวม 55.00 28.03   0.28 
 
 จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอ 
เกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามสถานภาพดานขนาดโรงเรียน พบวา 
กลุมขนาดโรงเรียนตางๆ มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูมีความไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
 จากผลการศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด มีประเด็นที่นํามาอภิปรายผลการศึกษาได ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมทั้ง 5 ดาน อยูในระดับมากตามเรียงลําดับดังนี้ ดานความสําเร็จใน
การปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ดานความรับผิดชอบ ดาน
ความกาวหนาในหนาที่การงาน ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับ สุชาดา  สุขดํารงศิลป (2553) ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวิศวกรรมแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี พบวา ความสําเร็จของงาน การไดความยอมรับนับถือ 
ความกาวหนา ความรับผิดชอบ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ นโยบายและการบริหารงาน วิธีการปกครองบังคับบัญชา 
ความสัมพันธกับผูรวมงาน เงินเดือน สภาพการทํางาน มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวิศวกรรม
แหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี ซ่ึงสอดคลองกับ เจษฎาพร  ใจชุมช่ืน (2555) ไดศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
ในโรงเรียนประเสริฐสุข มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูในโรงเรียนประเสริฐสุข จังหวัดชลบุรี 
โดยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชกรอบแรงจูงใจตามทฤษฎีของ เฮิรซเบิรก (Herzberg) ปจจัยกระตุน 5 ดาน ประกอบดวย 
ความสําเร็จของงาน การไดรับการยอมรับนับถือ ดานความกาวหนา ดานความรับผิดชอบ ดานลักษณะของงานที่
ปฏิบัติและปจจัยคํ้าจุน 5 ดาน ประกอบดวย ดานนโยบายและการบริหารงาน ดวยวิธีการปกครองบังคับบัญชา ดาน
ความสัมพันธกับผูรวมงาน ดานเงินเดือน ดานสภาพการทํางาน รวมทั้งหมด 10 ดาน พบวา ความสําเร็จของงาน การ
ไดความยอมรับนับถือ ความกาวหนา ความรับผิดชอบ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ นโยบายการบริหารงาน วิธีการ
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ปกครองบังคับบัญชา ความสัมพันธกับผูรวมงาน เงินเดือน และสภาพการทํางาน มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ครูในโรงเรียนประเสริฐสุข จังหวัดชลบุรี 
   เม่ือพิจารณาจําแนกเปนรายดาน พบวา 
   1.1 ดายลักษณะงานที่ปฏิบัติ พบวา ครูในเขตอําเภอเกะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากครู
มีโอกาสไดปฏิบัติงานที่ทําใหไดพัฒนาความรู และเพิ่มพูนประสบการณ อีกทั้งงานที่ไดรับมอบหมายเหมาะสมกับ
เวลาที่ตองปฏิบัติ สอดคลองกับ กนกวรรณ  นิสสัย(2553) ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
สฤษดิเดช จังหวัดจันทบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 พบวา แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานครูไดปฏิบัติงานดานการสอนที่มีปริมาณงานที่เหมาะสม ไดมีโอกาสใชความคิดสรางสรรคในการปฏิบัติงาน 
อาคเนย  ทิมินกุล (2551) ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในเขต
พื้นที่การศึกษาแมฮองสอน เขต 1 พบวา ครูผูสอนและผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในเขตพื้นที่การศึกษา
แมฮองสอน เขต 1 พบวา ครูผูสอนและผูบริหารสถานศึกษามีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเปนระดับแรกของแตละดาน 
คือ มีอิสระในการเลือกวิธีทํางานดวยตนเอง ผลการที่ไดรับการยอมรับ มีความม่ันคงในหนาที่การทํางาน มีโอกาสได
เปนหัวหนาภายในโรงเรียน มีเมตตาของผูบริหารตอผูรวมงาน มีความคิดสรางสรรคและความสัมพันธอันดีกับชุมชน 
   1.2 ดานความรับผิดชอบ พบวา ครูในเขตอําเภอเกะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดานความรับผิดชอบ ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจากครู
ปฏิบัติงานประสานโดยตรงกับผูบริหาร และครูไดรับงานที่ตรงกับความรู ความสามารถของตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับ 
บัณฑิตา  แซอือ (2556) ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูผูสอนในกลุมโรงเรียนบางละมุง 1 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดานความรับผิดชอบ 
อยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะวา ครูใหความรวมมือในการปฏิบัติงานโรงเรียนเปนอยางดี เม่ือไดรับการมอบหมาย
งานที่สําคัญๆ จากผูบังคับบัญชาที่ตรงกับความสามารถ จึงทําใหครูทุกคนทํางานอยางเต็มความสามารถ และพยายาม
ปรับปรุงงานที่ไดรับมอบหมายใหดีย่ิงขึ้น และสามารถสรางสรรคคิดโครงการ/กิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนากระบวนการ
ทํางานใหดี ซ่ึงสอดคลองกับ ชนมนิภา  ทองโชติ(2556) ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเครือขาย
โรงเรียนกลุมตากสิน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปะถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ดานความรับผิดชอบ รับผิดชอบ ทั้งนี้เนื่องจากเม่ือผูบริหารมอบหมายงานที่ตรงกับความสามารถ หรืองานที่เขามี
ความพึงพอใจที่จําทําใหเขามีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย และก็จะทํางานนั้นออกมาอยางมีประสิทธิภาพ 
แตผูบริหารควรใหความไววางใจหรือใหอิสระในการทํางานเพื่อใหเขานั้นไดใชความสามารถ หรือทักษะที่เขามีมา
ทํางานใหบรรลุเปาหมาย 
   1.3 ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน พบวา ครูในเขตอําเภอเกะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน ภาพรวมอยูในระดับ
มาก ทั้งนี้เนื่องมาจากผูบริหารสนับสนุนใหครูไดศึกษาดูงานหรือศึกษาตอเพื่อเพิ่มพูนความรูและประสบการณ และ
ใหครูไดมีโอกาสเขารวมการอบรมวิชาการที่เก่ียวของกับงานที่รับผิดชอบ สอดคลองกับ ชนมนิภา  ทองโชติ (2556) 
ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเครือขายโรงเรียนกลุมตากสิน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ปะถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา ดานความกาวหนาในตําแหนง สืบเนื่องมาจากการปฏิบัติงานทุกอยาง มนุษยตองการ
ความสําเร็จเพื่อใหไดรับการเล่ือนขั้น เล่ือนตําแหนงใหสูงขึ้น ซ่ึงความกาวหนาในการปฏิบัติงานนั้นเปนแรงจูงใจของ
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บุคคลใหรักงาน มีความรับผิดชอบและรักองคกร และเปนรางวัลของคนที่ทํางานดีมีประสิทธิภาพ และเปนความ
ตองการของมนุษยทุกคน เม่ือทํางานเสร็จก็อยากไดคํายกยอง ชมเชย หรือการเล่ือนขั้น เล่ือนตําแหนงเพื่อใหตนเอง
นั้นมีความกาวหนาในการงาน และเปนที่เคารพนับถือ หรือเปนที่ยอมรับของบุคคลทั้งภายในและภายนอกองคกร 
หรือมีความเช่ือม่ันในตนเองมีการอบรมพัฒนาตนเอง ซางสอดคลองกับ อาคเนย  ทิมินกุล (2551) ไดศึกษาเร่ือง 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานงานหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในเขตพื้นที่การศึกษาแมฮองสอน เขต 1 
พบวา ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากที่สุดของแตละดาน คือ ไมไดทํางานตามความสามารถ เงินเดือนนอยไม
เหมาะสมกับงาน และไมพอใช มีการแกงแยงชิงดีชิงเดนกัน ไมมีเครือขายการจัดทําวิทยฐานะ มีการแบงพรรคแบงพวก 
ผูบริหารใจรอนเอาแตใจ ครูผูสอนและผูบริหารมีขอเสนอแนะเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติหนาที่มากที่สุดของแตละ
ดาน คือ การมอบหมายงานใหตรงกับความสามารถควรเพิ่มคาตอบแทน ควรบรรจุลูกจางช่ัวคราว ควรสงครูไปอบรม
สัมมนา ความสามัคคีกัน และควรมอบหมายงานใหตรงกับความถนัดของครู 
   1.4 ดานการไดรับการยอมรับนับถือ พบวา ครูในเขตอําเภอเกะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ภาพรวมอยูในระดับมาก 
ทั้งนี้เนื่องมาจากการที่ครูมีความสัมพันธที่ดีระหวางเพื่อนรวมงานและผูบังคับบัญชาและครูไดรับการยอมรับในการ
ปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา ซ่ึงสอดคลองกับ พัชรียา  บุญรุง(2555) ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
ในอําเภอแหลมสิงห สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ตามแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจ
ในสวนของปจจัยจูงใจและปจจัยคํ้าจุนของเฮิรซเบอรก พบวา ดานการยอมรับนับถืออยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจาก
การยกยองชมเชย การแสดงความยินดีจากผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานคือขวัญและกําลังใจที่เปนส่ิงสําคัญตอ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครู เพราะการใหกําลังใจหรือการแสดงออกสงเปนการยอมรับในความสําเร็จ
ของงานดวย สอดคลองกับ ชนมนิภา  ทองโชติ (2556) ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเครือขาย
โรงเรียนกลุมตากสิน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปะถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา ครูมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานดานการไดรับการยอมรับนับถืออยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมากจากการยอมรับนับถือเปนส่ิงสําคัญมากใน
การทํางานรวมกัน การที่ครูเห็นอาชีพนี้ ครูรูสึกเปนสมาชิกที่สําคัญหนึ่งของหนวยงาน ครูตองการมีความรักในองคกร 
มีอุดมการณที่ชัดเจน มีความเคารพยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ไดรับการยอมรับในความรูความสามารถจาก
ผูบริหารโรงเรียน การไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลทั้งภายในและภายนอกองคกร 
   1.5 ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน พบวา ครูในเขตอําเภอเกะชาง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมีคาเฉล่ียสูงสุด ทั้งนี้เนื่องมาจาก ครูมีการพัฒนางานให
เกิดความกาวหนาอยางตอเนื่อง สงผลใหงานเกิดความกาวหนาอยางตอเนื่อง และครูมีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 
การที่ครูไดรับการสนับสนุน สงเสริม แนะนําจากผูบังคับบัญชา ซ่ึงสอดคลองกับ พัชรียา  บุญรุง (2555) ไดศึกษาเร่ือง 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในอําเภอแหลมสิงห สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 
ตามแนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจในสวนของปจจัยจูงใจและปจจัยคํ้าจุนของ เฮิรซเบิรก พบวา ครูมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจากขาราชการครูสวนมากปฏิบัติงาน
หนาที่เดิมติดตอกันจึงทําใหเกิดความชํานาญ ความเช่ียวชาญในงานที่ไดรับมอบหมาย และสามารถแกปญหางาน
จนประสบผลสําเร็จเปนที่นาพึงพอใจเปนสวนใหญ ซ่ึงสอดคลองกับชนมนิภา  ทองโชติ(2556) ไดศึกษาเร่ือง 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเครือขายโรงเรียนกลุมตากสิน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 พบวา ครูมีแรงจูงใจการปฏิบัติงานดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เปนเพราะมนุษยทุกคน
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ตองการความสําเร็จของงาน ถาบุคคลสามารถทํางานไดประสบผลสําเร็จอยางดีย่ิง สามารถแกปญหาตางๆ ได และ
รูจักปองกันปญหาที่เกิดขึ้น เม่ือเขาทํางานสําเร็จ เขาก็จะเกิดความภาคภูมิใจ ปล้ืมใจในผลงานนั้น 
  2. ผลการเปรียบเทียบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเขตอําเภอเกาะชาง สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการปฏิบัติงาน ภูมิลําเนาและขนาดโรงเรียน พบวา 
มีความแตกตางกัน สอดคลองกับ อาคเนย  ทิมินกุล (2551) ไดศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานงานหนาที่ของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในเขตพื้นที่การศึกษาแมฮองสอน เขต 1 พบวา ครูผูสอน 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนดานที่มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสูงสุด ดังนั้น 
ผูบริหารควรสนับสนุนครูใหเกิดการพัฒนางาน ใหเกิดความกาวหนาอยางตอเนื่อง ควรสนับสนุนใหมีความภาคภูมิใจ
ในผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติ รองลงมา และควรสนับสนุนใหมีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 
 2. ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน มีผลตอแรงจูงใจของครูนอยที่สุด ดังนั้น ผูบริหารควรใหการ
สนับสนุนในเร่ืองการศึกษาดูงานหรือศึกษาตอเพื่อเพิ่มพูนความรูและประสบการณ และใหครูไดมีโอกาสเขารวมการ
อบรมวิชาการที่เก่ียวของกับงานที่รับผิดชอบ 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน ผูบริหารควรใหความสําคัญเร่ืองการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ในการเล่ือนขั้นเงินเดือนอยางเปนธรรม 
 2. ดานความรับผิดชอบ ผูบริหารควรใหความสําคัญในเร่ือง ความมีอิสระในการวางแผนการทํางาน 
ความมีอิสระในการเลือกทีมงาน 
 3. ดานการไดรับการยอมรับนับถือ ผูบริหารควรสนับสนุนการไดรับใบประกาศเกียรติบัตร รางวัลหรือ
กําลังใจเม่ือปฏิบัติงานสําเร็จตามเปาหมาย 
 4. ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ผูบริหารควรใหความสําคัญในเร่ือง งานที่ทาทายทําใหครูเกิดแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน  
 5. ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ผูบริหารควรใหความสําคัญเร่ืองความม่ันคงในการปฏิบัติงาน 
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NBUE028: ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับชั้นปฐมวัยใน
อําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
NEEDS FOR ACADEMIC DEVELOPMENT OF EARLY CHILDHOOD TEACHER IN 
KLONG YAI DISTRICT UNDER TRAT PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 
 
สุรัสวดี วงศสาวี 1ดร.ปราศรัย ประวัติรุงเรือง 2 
1 นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของ
ครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตาม
ประสบการณการสอนและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยจํานวน 46 
คนที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนในอําเภอคลองใหญ ปการศึกษา 2560 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคาชนิดหาระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ คาเฉล่ีย คา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคา t-test และ F test 
 ผลการวิจัย พบวาความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลอง
ใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับจาก
มากไปหานอย ไดแก ดานการจัดการเรียนรู ( Χ = 4.66,S.D. =0.45) ดานหลักสูตรและการนําไปใช( Χ = 4.40, 
S.D. =0.48) ดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู ( Χ = 4.39, S.D.=.041) และ ดานส่ือการเรียนรู ( Χ = 3.24, 
S.D. =0.57) ผลการเปรียบเทียบการศึกษาความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยใน
อําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณในการสอน 
โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และ ผลเปรียบเทียบความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอน
ระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของ
โรงเรียน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการ, ครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัย 
 
Abstract 
 This research aims to studied and compared Needs for academic development of early child-
hood teacher in KlongYai under Trat primary educational service area, classified by school’s side and 
teaching experience. The samples in this research were 46 early childhood teachers working in primary 
schools KlongYai under Trat primary educational service area year 2017. The research instrument was 5 
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numerical scale-rating questionnaires. Statistics used to analyze the data were percentage, mean, stan-
dard deviation, T-test and F test 
 The research found Needs for academic development of early childhood teacher in KlongYai 
under Trat primary educational service area, the overall and each aspect separately was at high level 
ranking from highest to lowest as follows: teaching ( Χ = 4.66,S.D. =0.45), curriculum usage ( Χ = 4.40, 
S.D. =0.48) measurement and evaluation ( Χ = 4.39, S.D.=.041) and teaching materails( Χ = 3.24, S.D. 
=0.57). Result of comparing Needs for academic development of early childhood teacher in KlongYai 
under Trat primary educational service area, classified by teaching experience, the overall and each as-
pect separately was no difference in the statistical significant. Result of comparing Needs for academic 
development of early childhood teacher in KlongYai under Trat primary educational service area, classi-
fied by school’s side, the overall and each aspect separately was no difference in the statistical signifi-
cant. 
 
Keywords: Needs for academic development, Early childhood teacher 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาปฐมวัย เปนการศึกษาที่มีความสําคัญย่ิง เพราะเปนรากฐานของชีวิตมนุษยและมีอิทธิพลตอ
ชีวิตของคนเราเปนอยางย่ิง การพัฒนาเด็กปฐมวัยควรเร่ิมตนต้ังแตแรกเกิดถึง 5 ป ซ่ึงนักการศึกษาและนักจิตวิทยา 
มีความคิดเห็นตรงกันวาการพัฒนาเด็กในวัยนี้ เปนชวงเวลาสําคัญสําหรับการพัฒนาทางสมองของบุคคลโดยเฉพาะ
ระบบประสาทและเซลลสมองจะเจริญโตประมาณรอย 70-80 ของผูใหญ และการศึกษาในชวงวัยนี้เปนการเตรียม
ความพรอมใหเด็กไดเจริญเติบโต เต็มตามศักยภาพ โดยใหการอบรมเล้ียงดูควบคูกับการใหการศึกษาที่เปนพื้นฐานที่
จําเปนตอการดํารงชีวิต พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 13(1) กําหนดใหบิดา มารดา หรือ 
ผูปกครองมีสิทธิ์ไดรับการสนับสนุนจากรัฐใหมีความรูความสามารถในการอบรมเล้ียงดูและการใหการศึกษาแกบุตร
หรือบุคคลซ่ึงอยูในความดูแล มาตรา 14(1) บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ 
สถาบัน ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ซ่ึงสนับสนุนหรือจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสิทธิไดรับสิทธิ
ประโยชนการสนับสนุนจากรัฐใหมีความรูความสามารถในการอบรมเล้ียงดูบุคคลซ่ึงอยูในความดูแลรับผิดชอบทั้งนี้
เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการที่ดีทั้งดานรางกาย อารมณ-จิตใจ สังคม และสติปญญา นโยบายและยุทธศาสตรการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย (0-5 ป) ระยะยาว พ.ศ.2550-2559 ของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
(2550: 7-9) ไดใหความสําคัญของการพัฒนาเด็กปฐมวัยไว 5 ประการคือ  
  1. การพัฒนามนุษยอยางมีประสิทธิภาพ จําเปนตองเร่ิมต้ังแตปฏิสนธิ โดยเฉพาะในชวงปฐมวัยซ่ึง
เปนรากฐานของการพัฒนาทั้งปวง ซ่ึงเปนการพัฒนาคุณภาพมนุษยที่ย่ังยืนและปองกันปญหาสังคมในระยะยาว 
โดยเนนใหครอบครัวเปนแกนหลักในการพัฒนาเด็กและใหชุมชนและสังคมเปนฐานที่มีสวนรวมอยางแทจริง ในการ
พัฒนาเล้ียงดูเด็กทุกขั้นตอน  
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  2. แนวคิดเชิงทฤษฎีและผลการวิจัยดานพัฒนาการเด็กไดแสดงวา ปจจัยแวดลอมและการเล้ียงดูที่
เหมาะสม สามารถปรับเปล่ียนลักษณะการพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของสมองมนุษยได ชวงเวลาที่
สําคัญและจําเปนที่สุดในการพัฒนาสมอง  
  3. องคความรูและแนวคิดสมัยใหมเร่ืองการพัฒนาสมอง ในทศวรรษที่ผานมามีการใชศาสตรตางๆ 
ไปวิเคราะหสมอง ถายภาพสมองเพื่อศึกษาพัฒนาการแตละขั้นตอน ความรูใหม พบวา โอกาสแหงการเรียนรูและ
อัตราการเรียนรูสูงสุดอยูในชวงวัยเด็ก การเติบโตและพัฒนาการของสมองเปนรากฐานของการเรียนรูและเร่ิมต้ังแต
ทารกอยูในครรภ ในชวง 3-6 เดือนในครรภมีการสรางเซลลสมองสูงสุด การเติบโตของสมองสูงสุดในชวง 0-6 ป เปน
การเติบโตทางปริมาณทําใหสมองของเด็ก มีขนาด 90-95% สมองไมไดหยุดเจริญเติบโตเม่ืออายุ 6 ป แตสมองเติบโต
จนถึงอายุ 20-25 ป การศึกษาเร่ืองการเรียนรูของสมอง เชน การทํางานของสมองซีกซายและขวาไมแยกสวนกัน แต
จะรวมกันทั้งสมองซีกซายและขวา จากองคความรูนี้นําไปสูการออกแบบการเรียนรูสมัยใหม ใหเขากับการพัฒนาของ
สมอง  
  4. ในเร่ืองการพัฒนาคุณลักษณะตามชวงวัย การพัฒนาคุณลักษณะของเด็กในวัย 3-5 ปควรไดรับ
การพัฒนาใหมีความรูถูกผิด การเรียนรูความถูกผิด พอแมตองสอนเร่ืองการยอมรับผิด ไมหยิบของผูอื่น ไมทําราย
ผูอื่น เด็กตองรูจักการถูกลงโทษ โดยผลของการกระทําผิด การควบคุมอารมณ เด็กวัยนี้อยากไดอะไรก็ตองเอาใหได
ดังใจ ถาไมไดก็จะแสดงออกอยางรุนแรง พอแมตองใจแข็งไมยอมใหตามที่ลูกแสดงอาการเรียกรอง สอนใหเด็กเรียนรู
ในการควบคุมตนเอง ควบคุมความโกรธ ควบคุมความอยาก รูจักรอคอย พอแมบางคนรูสึกผิดที่ไมมีเวลาใหลูกจึง
ชดเชยดวยการซ้ือของเลนให เม่ือลูกขออะไรก็ใหโดยไมคํานึงถึงความเหมาะสม ทําใหเด็กมีปญหาในการควบคุม
ความอยาก  
  5. การพัฒนาเด็กปฐมวัย ตองถือเปนการลงทุนที่คุมคา การวิจัยไดแสดงวาการลงทุนเพื่อพัฒนาเด็ก
ต้ังแตชวงชีวิตวัยเยาวเปนการลงทุนที่นอยกวาคาใชจายในการตามแกปญหาของสังคมที่เกิดขึ้นเพราะความไมมี
คุณภาพของประชากรในสังคม 
 ในปจจุบันมนุษยมีความเจริญมากขึ้น การทํางานของมนุษยทุกคนเปล่ียนแปลงไป สงผลใหทุกองคกร
พยายามจัดระบบการทํางานใหทันสมัย ทันตอปจจุบันและเหตุการณอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ซ่ึง
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) มุงพัฒนาสู “สังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน 
(Green and Happiness Society)” สอดคลองกลับแนวทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา
ประเทศ ขอ 5.1 ยุทธศาสตรการพัฒนาคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู ขอ (1) การพัฒนาคน
ใหมีคุณธรรมนําความรูเกิดภูมิคุมกัน โดยพัฒนาจิตใจ ควบคูกับการพัฒนาการเรียนรูของคนทุกกลุมทุกวัยตลอดชีวิต 
เร่ิมต้ังแตวัยเด็กใหมีความรูพื้นฐานเขมแข็งมีทักษะชีวิต อีกทั้ง แผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2545-2559) ไดกําหนด
ไวในวัตถุประสงค 1: ในการพัฒนาคนอยางรอบดานและสมดุล เพื่อเปนฐานหลักของการพัฒนา โดยมีแนวนโยบาย
เพื่อดําเนินการ 1: คือ การพัฒนาทุกคนต้ังแตแรกเกิดจนตลอดชีวิตใหมีโอกาสเขาถึงการเรียนรูไดต้ังเปาหมายใหเด็ก
ปฐมวัย 0-5 ป ทุกคน ไดรับการพัฒนาและเตรียมความพรอมทุกดานกอนเขาสูระบบการศึกษา พรอมทั้งไดวางกรอบ
การดําเนินงานพัฒนาและเตรียมความพรอมเด็กปฐมวัย 
 และจากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของเก่ียวกับความตองการพัฒนางานวิชาการ พบวา อรดี ผาดา (2554) 
ไดศึกษา ความตองการพัฒนางานวิชาการของครูในโรงเรียนกลุมอําเภอเกาะจันทร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการศึกษาพบวา ความตองการพัฒนางานวิชาการ โดยรวมและรายดานอยู
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ในระดับมาก เรียงลําดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ ดานการจัดการเรียนรู ดานการวัดและการประเมินลการ
เรียนรู ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช และดานส่ือการเรียนรู  
 อนนท โอนนอก (2548) ไดศึกษา ปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา เขตก่ิงอําเภอ
นิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการศึกษาพบวา ปญหาการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับปานกลางและรายดานอยูในระดับมาก 1 ดาน และระดับปานกลาง 3 ดาน 
เรียงลําดับตามคาเฉล่ียมากไปหานอย คือ ดานการนิเทศ การใชส่ือ และการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา ดานการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช และดานการวัดผลประเมินผลการเรียนการสอน 
 จากที่กลาวมาขางตนผูวิจัย จึงเห็นวา การพัฒนางานดานวิชาการในระดับปฐมวัยนั้นมีความสําคัญอยาง
ย่ิง จึงเกิดเปนแนวคิดที่จะศึกษาความตองการที่แทจริงเก่ียวกับงานวิชาการของครูผูสอนระดับปฐมวัย  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลอง
ใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอ
คลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

 
สมมติฐานในการวิจัย 
 ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของโรงเรียนและประสบการณการสอนของผูสอน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 
กรอบแนวคิด 

 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ 

ขนาดโรงเรียน 

     - ขนาดเล็ก 
     - ขนาดกลาง 
     - ขนาดใหญ 

ประสบการณการสอน 

     - นอยกวา 10 ป 
     - ต้ังแต 10 ปขึ้นไป 

ตัวแปรตาม 
ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการ 4 ดาน คือ 

1. หลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช 
    2. การจัดการเรียนรู 
    3. ส่ือการเรียนรู 
    4. การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู 
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 อางอิงความตองการพัฒนางานดานวิชาการ จากงานวิจัยของ อรดี ผาดา (2554) เร่ือง ความตองการ
พัฒนางานวิชาการของครูในโรงเรียนกลุมอําเภอเกาะจันทร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตราด จํานวน 50 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่เปนครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด จํานวน 46 คนโดยใชเกณฑการกําหนดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ Krejcieและ 
Morgan แลวสุมอยางงาย ดังตารางตอไปนี ้
 

โรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 
โรงเรียนอนุบาลวัดคลองใหญ 8 8 
โรงเรียนบานคลองจาก  7 6 
โรงเรียนบานไมรูด(วิสิทธิ์ประชาสรรค)  3 2 
โรงเรียนบานคลองมะขาม 8 8 
โรงเรียนบานเนินตาล 4 4 
โรงเรียนบานหาดเล็ก 2 2 
โรงเรียนวัดหวงโสม  1 1 
โรงเรียนบานโขดทราย 2 2 
โรงเรียนบานตาหนึก 1 1 
โรงเรียนบานหนองมวง 1 1 
โรงเรียนบานคลองมะนาว 1 1 
โรงเรียนนคราศึกษา 6 5 
โรงเรียนอนุบาลจุติพร 6 5 

 
  3. ตัวแปรที่ในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ขนาดโรงเรียน จําแนกเปน ขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
และขนาดใหญประสบการณการสอน จําแนกเปน ตํ่ากวา 10 ป และ 10 ปขึ้นไป 
   ตัวแปรตาม ไดแก(Dependent Variable) ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการ 
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 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวมรวบขอมูล การวิจัยคร้ังนี้ ใชแบบสอบถามที่ผูวิ จัยสรางขึ้นเองโดย
สอบถามความตองการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้  
   ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามเลือกตอบ สอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 
ขนาดโรงเรียน และประสบการณการสอน 
   ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สอบถามเก่ียวกับความตองการ
พัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ทั้ง 4 ดาน คือ ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานส่ือการ
เรียนการสอนและแหลงเรียนรู และดานการวัดผลและประเมินผล จํานวน 34 ขอ โดยใหคาน้ําหนักคะแนน ดังนี้ 
    ความตองการมากที่สุด  ใหคาน้ําหนักคะแนน 5  
    ความตองการมาก  ใหคาน้ําหนักคะแนน 4  
    ความตองการปานกลาง ใหคาน้ําหนักคะแนน 3  
    ความตองการนอย  ใหคาน้ําหนักคะแนน 2  
    ความตองการนอยที่สุด ใหคาน้ําหนักคะแนน 1 
   คําถามจํานวน 48 ขอจําแนกตามงานวิชาการทั้ง 4 ดาน ดังนี ้
    ดานที่ 1 หลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช  จํานวน 8 ขอ 
    ดานที่ 2 กิจกรรมการเรียนการสอน  จํานวน 8 ขอ 
    ดานที่ 3 ส่ือการเรียนการสอนและแหลงเรียนรู จํานวน 8 ขอ 
    ดานที่ 4 การวัดผลและประเมินผล  จํานวน 10 ขอ 
 ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย โดยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
   1. ศึกษาคนควาเอกสาร งานวิจัย แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับความตองการพัฒนางาน  วิชา
การศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เก่ียวของกับงานวิชาการใน 4 ดาน คือ ความตองการการพัฒนางานดาน
วิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
เพื่อทําความเขาใจดานเนื้อหาที่จะนํามาสรางแบบสอบถาม  
   2. สรุปกรอบแนวคิด ขอบเขตในการวิจัย ความมุงหมาย และนิยามศัพทเฉพาะ  เพื่อเปน
แนวทางในการสรางแบบสอบถาม  
   3. สรางแบบสอบถามโดยการนาประเด็นที่ไดจากการศึกษามาจัดการเปนหมวดหมูให
สอดคลองกับกรอบแนวคิด 
   4. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ เพื่อพิจารณา ตรวจแกไข
เนื้อหาความถูกตอง ภาษา และความเหมาะสมของแบบสอบถาม 
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 วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1. นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธไปเสนอให
ผูทรงคุณวุฒ ิจํานวน 5 ทาน (ตามรายช่ือในภาคผนวกผูทรงคุณวุฒิ) ตรวจสอบ เคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) พิจารณา
ความถูกตองและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของคําถามแตละขอ นําขอที่มีคาที่มีความเที่ยงตรงที่มีคาเทากับ .60 ไปใช 
  2. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-out) กับครูผูสอนระดับปฐมวัยในอําเภอเมือง
ตราด สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ที่มิใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน นํามาวิเคราะหหาคา
สัมประสิทธิ์ความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ 
ครอนบาค(Cronbach) ไดคาสัมประสิทธิ์ความเช่ือม่ันเทากับ .89 แลวจัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณเพื่อใชใน
การวิจัย 
 
 ตารางคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค(Cronbach) 
 
 
 
 
 
 
 
  3. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงโดยไดรับความเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษาและนําไปใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลกับประชากรตอไป 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  การเก็บรวบรวมขอมูลดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
   1. นําหนังสือจากภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ถึง
ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
   2. จัดสงแบบสอบถามจํานวน46ฉบับไปยังครูผูสอนซ่ึงเปนกลุมตัวอยางตามโรงเรียนตางๆใน
อําเภอคลองใหญ และใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม และสงคืนผูวิจัยโดยผูวิจัยไดติดแสตมป จาหนาซองถึง
ผูวิจัยเพื่อสงคืนตามที่กําหนด 
   3. แบบสอบถามที่ ไม ได รับคืนตามเวลาที่ กําหนดไว ผู วิ จัยติดตอกับครูที่ ยังไมไดตอบ
แบบสอบถามกลับมา เพื่อขอรับแบบสอบถามดวยตนเอง 
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
  วิเคราะหความตองการการพัฒนางานวิชาการของครูผูสอนระดับปฐมวัยในอําเภอคลองใหญโดยใช
สถิติ ดังนี้ 
   1. สถิติพื้นฐาน 
    1.1 หาคารอยละ 

1.2 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.891 34 
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   2. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
    2.1 หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง(Index 
of Congruence:IOC) 
    2.2 หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค 
(Cronbach) 
   3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก  
    1. T-test  
    2. Ftest 
 
ผลการศึกษา 
 สวนที่ 1 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางการศึกษาความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของ
ครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตาม
ประสบการณในการสอนและขนาดโรงเรียน 
 

ขอมูลพื้นฐาน กลุมตัวอยาง รอยละ 

ประสบการณในการสอน   
1. ตํ่ากวา 10 ป 37 80.43 
2. มากกวา 10 ปขึ้นไป 9 19.57 

รวม 46 100 
ขนาดโรงเรียน   
1. ขนาดใหญ 22 47.82 
2. ขนาดกลาง 15 32.61 
3. ขนาดเล็ก 9 19.57 

รวม 46 100 
 
 พบวา ครูที่ตอบแบบสอบถามมีประสบการณการทํางาน 10 ป หรือตํ่ากวา จํานวน 37 คน (รอยละ 80.4) 
มีประสบการณการทํางานมากกวา 10 ปขึ้นไป จํานวน 9 คน (รอยละ 19.6) ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ 22 คน 
(รอยละ 47.8) ขนาดกลาง  15 คน (รอยละ 32.6) และขนาดเล็ก 9 คน (รอยละ 19.6) 
 
 สวนที่ 2 คะแนนเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับการศึกษา ความตองการการพัฒนางาน
ดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
โดยรวมและรายดาน 
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ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอน
ระดับช้ันปฐมวัย 

n=46 
ระดับ อันดับ 

Χ  S.D. 
1. ดานหลักสูตรและการนําไปใช 4.40 0.48 มาก 2 
2. ดานการจัดการเรียนรู 4.66 0.45 มากที่สุด 1 
3. ดานส่ือการเรียนรู 3.24 0.57 ปานกลาง 4 
4. ดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู 4.39 0.41 มาก 3 

รวม 4.17 0.47 มาก  
 
 พบวาความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ 
 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก โดย
เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการจัดการเรียนรู ( Χ = 4.66, S.D. =0.45) ดานหลักสูตรและการนําไปใช (
Χ = 4.40, S.D. =0.48) ดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู ( Χ = 4.39, S.D. =.041) และดานส่ือการเรียนรู (
Χ = 3.24, S.D. =0.57) 
 
 สวนที่ 3 การวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบการศึกษาความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอน
ระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตาม
ประสบการณในการสอน 
 

ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการ
ของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัย 

ตํ่ากวา 10 ป 10 ป ขึ้นไป 
t Sig. 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. ดานหลักสูตรและการนําไปใช 4.35 .46 4.61 .48 -1.44 .73 

2. ดานการจัดการเรียนรู 4.70 .43 4.50 .50 1.11 .53 

3. ดานส่ือการเรียนรู 3.25 .56 3.16 .66 .37 .72 

4. ดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู 4.37 .39 4.44 .46 -.39 .43 

รวม 4.16 .46 4.17 .52 -.08 .60 
 
 พบวา ผลการเปรียบเทียบการศึกษาความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ัน
ปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณในการ
สอน โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
  
 สวนที่ 4การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความตองการการพัฒนางานดานวิชาการ
ของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดจําแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน 
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ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการ
ของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัย แหลงขอมูล ss df ms F p 

1. ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ระหวางกลุม .65 2 .32 1.46 0.24 
ภายในกลุม 9.65 43 .22   

รวม 10.31 45    
2. ดานการจัดการเรียนรู ระหวางกลุม .76 2 .38 1.98 0.14 

ภายในกลุม 8.26 43 .19   
รวม 9.02 45    

3. ดานส่ือการเรียนรู ระหวางกลุม .97 2 .48 1.50 0.26 
ภายในกลุม 13.89 43 .32   

รวม 14.87 45    
4. ดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู ระหวางกลุม .56 2 .28 1.75 0.18 

ภายในกลุม 6.89 43 .16   
รวม 7.45 45    

รวม 
ระหวางกลุม .74 2 .37 1.67 0.21 
ภายในกลุม 9.67 43 .31   

รวม 10.41 45    
 
 พบวา ผลเปรียบเทียบความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอ
คลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและราย
ดานไมแตกตางกัน 

 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด สามารถอภิปรายผลไดดังนี ้
  1. ความตองการการพัฒนางานดานวิชาการ โดยรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะ งานดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช เปนหัวใจสําคัญของงานวิชาการ ครูผูสอน ตะหนักถึง
ความสําคัญในรายละเอียดในงานตางๆ ซ่ึงสอดคลอง วิสัยทัศนของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย (2560: 3) ที่กลาววา
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยมุงพัฒนาเด็กทุกคนใหไดรับการพัฒนาดานรางกายอารมณ จิตใจ สังคมและสติปญญา 
อยางมีคุณภาพและตอเนื่องไดรับการจัดประสบการณการเรียนรูอยางมีความสุขและเหมาะสมตามวัยมีทักษะชีวิต 
และปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปนคนดีมีวินัยและสํานึกความเปนไทย โดยความรวมมือ
ระหวางสถานศึกษา พอแม ครอบครัว ชุมชนและทุกฝายที่เก่ียวของกับการพัฒนาเด็กรวมทั้งดานการจัดการเรียนรู 
ซ่ึงสอดคลองกับขอบขายของกิจกรรรมประจําวันของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย (2560: 41) ที่กลาววา การเลือก
กิจกรรมที่จะนํามาจัดในแตละวัน สามารถจัดไดหลายรูปแบบ ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับความเหมาะสมในการนําไปใชของแต
ละหนวยงานและสภาพชุมชน ที่สําคัญผูสอนตองคํานึงถึงการจัดกิจกรรมใหครอบคลุมพัฒนาการทุกดาน อีกทั้งดาน
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ส่ือการเรียนรู สํารวจความตองการดานส่ือและวัสดุประกอบการสอน สนับสนุนดานงบประมาณในการจัดทําส่ือให
เพียงพอกับความตองการ สงเสริมใหมีการสรางส่ือประกอบการเรียนการสอนและจัดทําคูมือการใช จัดอบรมการผลิต
ส่ือการเรียนการสอนโดยเชิญวิทยากรหรือผูเช่ียวชาญใหความรู สํารวจสภาพความพรอมของส่ือการเรียนการสอน 
จัดทําคลังส่ือประกอบการเรียนการสอนและการใหบริการอยางเปนระบบ สงเสริมใหมีการนิเทศและติดตามผลการใช
ส่ือการเรียนการสอน จัดเก็บและบํารุงรักษาส่ือการเรียนการสอนอยางเปนระบบสอดคลองกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 ข: 19) ได
กลาวถึงความสําคัญของส่ือการเรียนการสอนไวในมาตรา 24 วรรค 5 วาใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เก่ียวของ
สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม ส่ือการเรียน และอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูและมีความรอบรู และสุดทายดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 มาตรา 26 ใหสถานศึกษาจัดการประเมิน
ผูเรียนโดยพิจารณาจากพัฒนาการของผูเรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรมและ
การทดสอบ ควบคูไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแตละระดับและรูปแบบ การศึกษา และให
สถานศึกษาใชวิธีการที่หลากหลาย ในการจัดสรรโอกาส การเขาศึกษาตอ และ ใหนําผลการประเมินผูเรียนตามวรรค
หนึ่ง มาใชประกอบการพิจารณา (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546ข: 20-21)และยังสอดคลองกับกับงานวิจัยของอรดี  
ผาดา (2554)ที่ไดศึกษาความตองการพัฒนางานวิชาการของครูในโรงเรียนกลุมอําเภอเกาะจันทรสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และผลการศึกษาพบวา ความตองการพัฒนางานวิชาการ โดยรวมและราย
ดานอยูในระดับมาก 
  2. การเปรียบเทียบความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอ
คลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ซ่ึงไม
สอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะการศึกษาของไทย มีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดและเปล่ียนแปลง
อยางรวดเร็วในหลายๆดาน ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ที่จะพัฒนาใหเยาวชนเขาสูทศวรรษที่ 
21 ที่มุงเนนใหผูเรียนมีคุณธรรม รักความเปนไทย ใหมีทักษะในการคิดวิเคราะห สรางสรรค มีทักษะดานเทคโนโลยี 
สามารถทํางานรวมกับผูอื่น และสามารถอยูรวมในสังคมอื่นในโลกไดอยางสันติ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551) 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 มีความชัดเจน ทั้งเปาหมายของหลักสูตรในการพัฒนาผูเรียน 
และการนําหลักสูตรไปปฏิบัติในระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา โดยมีการกําหนดวิสัยทัสน จุดหมาย 
สมรรถนะสําคัญของผูเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค มาตรฐานการเรียนรูและตัวช้ีวัด เพื่อนํามาใชเปนหลักในการ
จัดทําหลักสูตร และในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ก็มีการปรับปรุงหลักสูตรที่เหมาะสมและชัดเจน 
จึงทําใหครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีความ
ตองการการพัฒนางานดานวิชาการไมแตกตางกัน 
  3. การเปรียบเทียบความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอ
คลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณในการสอน พบวา 
ครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีความตองการ
การพัฒนางานดานวิชาการไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว 
  4. การเปรียบเทียบความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอ
คลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา ครูผูสอน
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ระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีความตองการการ
พัฒนางานดานวิชาการไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. เนื่องจากการศึกษาคร้ังนี้พบวา ครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในอําเภอคลองใหญสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีความตองการการพัฒนางานดานวิชาการทุกดานอยูในระดับมาก ซ่ึงมีดานส่ือ
การเรียนรูเปนดานที่มีความตองการพัฒนานอยที่สุด ดังนั้นจึงควรมีการสงเสริม และจัดใหมีการพัฒนางานดาน
วิชาการอยูตลอดอยางสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะดานส่ือการเรียนรูเพราะในการจัดการศึกษาใหกับเด็กปฐมวัย การใชส่ือที่
มีความหลากลายและสรางสรรค ชวยใหเด็กปฐมวัยเขาใจและเปนการกระตุนใหเด็กเกิดการเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรนําผลวิจัยความตองการการพัฒนางานดานวิชาการของครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยในคร้ังนี้ไป
เสนอตอผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอคลองใหญ และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อการจัด
กิจกรรมสงเสริมการพัฒนางานดานวิชาการปฐมวัยทั้งดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช ดานการจัดการเรียนรู 
ดานส่ือการเรียนรู และดานการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู เพื่อใหครูผูสอนระดับช้ันปฐมวัยเกิดความรู ความ
เขาใจ และนําความรูที่ไดไปจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหแกนักเรียนตอไป 
 
เอกสารอางอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2542). พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ.2542และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) 

พ.ศ. 2545.กรุงเทพฯ: โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว. 
_______. (2550). นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเด็กปฐมวัย (0-5ป) ระยะยาว พ.ศ. 2550-2559.

กรุงเทพฯ: สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 
_______. (2551). หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551.กรุงเทพฯ: ชุมนุมสหกรณ

การเกษตรแหงประเทศไทย. 
_______. (2553). พระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 ทีแ่กไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และที่

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่3) พ.ศ.2553.กรุงเทพฯ: โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ. 
_______. (2560). หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560.กรุงเทพฯ: สํานักวิชาการและมาตรฐาน

การศึกษา 
กรมวิชาการ. (2546). พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 และพระราชบัญญัติการศกึษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545.กรุงเทพฯ: โรงพิมพอักษรไทย. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. (2554).แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาต ิฉบับที ่10 (พ.ศ. 2550-2554).กรุงเทพฯ: สํานักนายกรัฐมนตรี.  

276



การประชุมวิชาการระดับชาต“ิการพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

อนนท โอนนอก.(2548). ศึกษาปญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษา เขตกิ่งอําเภอนิคม
พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดระยอง เขต 1.งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา.คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพา. 

อรดี ผาดา.(2554). ความตองการพัฒนางานวิชาการของครูในโรงเรียนกลุมอําเภอเกาะจันทร สังกัด
สํานกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2.งานนิพนธการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชา
การบริหารการศึกษา.ชลบุรี: คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพา. 

277



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

NBUE029: การศึกษาความสามารถในการอานและเขียนสะกดคําควบกล้ํา ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 2 จากการจดัการเรียนรู โดยใชแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกล้ํา 
THE STUDY OF THE ABILITY TO READ AND WRITE BY SPELLING ‘THAI CLUSTER’ 
OF GRADE 2 STUDENTS FROM LEARNING MANAGEMENT BY USING READING AND 
WRITING BY SPELLING ‘THAI CLUSTER’ EXERCISE 
 
เบญจา  ทองเจือ 1   ดร.เบญจรัตน  ราชฉวาง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถในการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ดวยแบบฝกการอานสะกดคําควบกลํ้า กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเปรมฤทัย ตําบลพยอม อําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 1 หองเรียน 
จํานวนนักเรียน 26 คน ซ่ึงไดมาโดยการสุมอยางงาย (Simple  Random  Sampling) โดยใชหองเรียนเปนหนวยใน
การสุม เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวยแผนการจัดการเรียนรู วิชาภาษาไทย เร่ืองการอานและเขียนสะกดคํา
ควบกลํ้า แบบประเมินความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า แบบประเมินความสามารถในการเขียนสะกดคํา
ควบกลํ้า สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัย สามารถสรุปไดดังนี ้
 1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า หลังการจัดการเรียนรู 
โดยใชแบบฝกการอานสะกดคําควบกลํ้า มีคาเฉล่ียรอยละ 88.22 ผานเกณฑรอยละ 80 อยูในเกณฑคุณภาพระดับ ดี 
เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว 
 2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า หลังการจัดการเรียนรู 
โดยใชแบบฝกการเขียนสะกดคําควบกลํ้า มีคาเฉล่ียรอยละ 85.67 ผานเกณฑรอยละ 80 อยูในเกณฑคุณภาพระดับ 
ดี เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว 
 
คําสําคัญ: ความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า ความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า แบบฝกการอาน

และเขียนสะกดคําควบกลํ้า 
 
Abstract 
 The purposes of the study were to examine the ability to read and write by spelling ‘Thai cluster’ 
of grade 2 students by using reading and writing by spelling ‘Thai cluster’ exercise. A Sample of 26 
students were drawn from  a section of Grade 2 students in Premruethai school in Tambol Payom 
Wangnoi district Ayutthaya province, using simple random sampling method. The instrument of this study 
consisted of the lesson plan of Thai subject on the topic of reading and writing by spelling ‘Thai cluster’, 
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the student’s assessment in reading ability by spelling ‘Thai cluster’ and the student’s assessment in 
writing ability by spelling ‘Thai cluster’.  Percentage, Mean and Standard Deviation were used to analyze 
the data. 
 The finding revealed that:  
 1. Grade2 Students has a good ability to read by spelling ‘Thai cluster with the average of 
88.22. The student’s reading ability by spelling was at a high level.  
 2. Grade2 Students has a good ability to write by spelling ‘Thai cluster with the average of 
85.67. The student’s writing ability by spelling was at a high level. 
 
Keywords: Ability to read by spelling in Thai cluster, Ability to write by spelling in Thai cluster, Reading 

and writing by spelling in Thai cluster exercise 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กําหนดแนวทางในการจัดการเรียนการสอนไว
วา “การจัดการศึกษาตองเนนพัฒนาศักยภาพของผูเรียนในทุกดานมีทักษะดานภาษาตางประเทศ วิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี มีสุนทรียภาพดานศิลปะ ดนตรี กีฬา มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม ยกระดับการศึกษา
ใหเปนไปตามมาตรฐาน  ตระหนักถึงความสําคัญและคุณคาของทรัพยากรส่ิงแวดลอมมีความพรอมพัฒนาสู
ประชาคมอาเซียนมีความเปนไทยยึดม่ันในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข
ภายใตการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ” กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนสําคัญที่สุด จึงเปนจุดมุงหมายในการศึกษา
เพื่อมุงพัฒนาคนและชีวิตใหเกิดประสบการณการเรียนรูเต็มความสามารถ ไดรับการพัฒนาศักยภาพทุกดาน ไดรับ
ความรูและประสบการณอยางหลากหลาย สอดคลองกับความถนัด ความสนใจและความตองการของผูเรียนทุกคน 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 1) 
 ภาษาไทยเปนเอกลักษณของชาติเปนสมบัติทางวัฒนธรรมอันกอใหเกิดความเปนเอกภาพและเสริมสราง
บุคลิกภาพของคนในชาติใหมีความเปนไทย เปนเคร่ืองมือในการติดตอส่ือสารเพื่อสรางความเขาใจและความสัมพันธ
ที่ดีตอกัน ทําใหสามารถประกอบกิจธุระ การงาน และดํารงชีวิตรวมกัน  ในสังคมประชาธิปไตยไดอยางสันติสุข และ
เปนเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู ประสบการณจากแหลงขอมูลสารสนเทศตางๆ เพื่อพัฒนาความรู พัฒนา
กระบวนการคิดวิเคราะห วิจารณ และสรางสรรคใหทันตอการเปล่ียนแปลงทางสังคม และความกาวหนาทาง
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี ตลอดจนนําไปใชในการพัฒนาอาชีพใหมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจ นอกจากนี้ยังเปนส่ือ
แสดงภูมิปญญาของบรรพบุรุษดานวัฒนธรรม ประเพณี และสุนทรียภาพ เปนสมบัติลํ้าคาควรแกการเรียนรู อนุรักษ 
และสืบสาน ใหคงอยูคูชาติไทยตลอดไป (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551: 34) 
 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา พบวา ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของนักเรียนตํ่ากวา
เกณฑที่กําหนด โดยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) นักเรียนสวนใหญมีคะแนนตํ่ากวา 
50 คะแนน จาก 100 คะแนน ผลการสอบ PISA (Programme for International Student Assessment) มีคะแนน
และลําดับที่ไมนาพึงพอใจ ทั้งๆ ที่โรงเรียนใชเวลาจัดการเรียนการสอนมากขึ้นเปนเวลา 7 หรือ 8 ช่ัวโมงตอวัน 
นักเรียนสวนใหญขาดการคิดวิเคราะห ขาดทักษะชีวิต โดยการเรียนเปนการอัดแนนเนื้อหาวิชาการมากกวาการเรียนรู
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ดวยตนเอง นักเรียนมีการบานมากเกินไป สงผลใหนักเรียน มีความเครียด และตองเรียนพิเศษเพิ่มมากขึ้น (สถาบัน
ทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ. 2559: ออนไลน) 
 เนื่องจากในปจจุบันนี้ความรูและวิทยาการตางๆ เพิ่มขึ้นและมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว แตการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในช้ันเรียนยังนิยมใชวิธีการสอนใหจดจําเนื้อหาสาระตางๆ ซ่ึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหผูเรียน
เกิดความเบื่อหนาย ไมสนใจตอการเรียนวิชาภาษาไทยเทาที่ควร ทําใหผูเรียนขาดทักษะในการอานและเขียนสะกดคํา 
โดยเฉพาะคําควบกลํ้าที่ยังอานออกเสียงไมถูกตอง ผูทําการวิจัยตระหนักถึงปญหาดังกลาว จึงไดมาวิเคราะหถึงสาเหตุ
ของปญหาที่ทําใหผูเรียนขาดทักษะในการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า ถูกตองตามหลักการอานและเขียน และได
พบวาผูเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน จึงไมใหความสนใจและเกิดเจตคติที่ไมดีตอการเรียนวิชาภาษาไทย จึงทําให
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยคอนขางตํ่า จากการดําเนินการสอนนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2 พบวา 
มีปญหานักเรียนยังไมสามารถอานและเขียนสะกดคํา โดยเฉพาะคําควบกลํ้าไดถูกตอง รวมถึงนักเรียนยังไมเห็น
ความสําคัญของคําควบกลํ้า ซ่ึงสงผลใหนําไปส่ือสารใชในชีวิตประจําวันไดไมถูกตอง ไมสามารถอานออกเสียงและ
เขียนสะกดคําควบกลํ้า ไดอยางถูกตอง ไมเปนที่นาพอใจของครูและผูปกครอง จากการสังเกตพบวานักเรียนยังขาด
ทักษะการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้าที่ถูกตอง ตามหลักกระบวนการทางภาษาไทย ทําใหในช่ัวโมงที่เรียนวิชา
ภาษาไทย  นักเรียนเรียนไมทันเพื่อนๆ ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญที่จะพัฒนาทักษะการอานและการเขียนสะกดคําควบ
กลํ้าใหถูกตองตามหลักการ โดยใชแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า เร่ิมจากงายไปหายาก ของนักเรียน
ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2 เพื่อใชพัฒนาการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า  ใหถูกตองมากย่ิงขึ้น โรงเรียนเปรม
ฤทัย ไดตระหนักและใหความสําคัญ เก่ียวกับการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้าใหถูกตองตามหลักการอานและ
เขียนสะกดคําควบกลํ้า (โรงเรียนเปรมฤทัย. 2559ข: 3) 
 จากการจัดการเรียนการสอนของกลุมสาระการเรียนรูวิชาภาษาไทย โรงเรียนเปรมฤทัย ในปการศึกษา 
2558 ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2 เร่ืองคําควบกลํ้า ผลปรากฏวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเร่ืองคําควบกลํ้าตํ่าไมผาน
เกณฑที่กําหนดไว โดยเกณฑที่กําหนดคือนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปที ่2 ทุกคนจะตองผานเกณฑรอยละ 60 แต
ผลปรากฏวายังมีนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปที ่2 หลายคน ไมผานเกณฑรอยละ 20 ในเร่ืองคําควบกลํ้า จึงเปน
ที่มาของการจัดทําแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 (โรงเรียนเปรมฤทัย. 
2559ก: 18) ซ่ึงแบบฝกนี้เกิดจากการรวมมือกันของคณะครูโรงเรียนเปรมฤทัย กลุมสาระวิชาภาษาไทย ไดจัดทําขึ้น
เพื่อแกปญหานักเรียนอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้าไมถูกตอง โดยแบบฝกนี้จะมีรูปแบบที่เหมาะสม สีสันสวยงาม 
มีขนาดตัวอักษรที่พอเหมาะ มีรูปภาพประกอบเพื่อดึงดูดความสนใจของนักเรียน กระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจ
อยากเรียนรู แบบฝกมีความสําคัญตอการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทย เร่ืองคําควบกลํ้า เปนอยางมาก เพราะ
จะชวยใหนักเรียนเขาใจเนื้อหาบทเรียนไดงายขึ้น ชวยใหนักเรียนไดทบทวนเนื้อหาดวยตนเอง ทําใหเกิดทักษะความ
ชํานาญในการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า ผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองได และที่สําคัญแบบฝกมีประโยชนตอ
ครูผูสอนในการแกปญหาของนักเรียน ในการอานและการเขียนสะกดคําควบกลํ้า ใหคลองและถูกตองตามหลักการ
อานเขียนภาษาไทย มาใชในการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาภาษาไทย มีพัฒนาการ
ดานการอานการเขียนสะกดคําควบกลํ้าที่ถูกตองรวดเร็ว และมีผลการเรียนวิชาภาษาไทยที่ดีขึ้น สามารถนําไป
ประยุกตใชกับการเรียนในวิชาอื่นๆ ที่เก่ียวของตอไปได  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ดวยแบบฝก
การอานสะกดคําควบกลํ้า 
 2. เพื่อศึกษาความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ดวยแบบ
ฝกการเขียนสะกดคําควบกลํ้า 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า หลังการจัดการเรียน
เรียนรู โดยใชแบบฝกการอานสะกดคําควบกลํ้า อยูในระดับดี ผานเกณฑรอยละ 80 
 2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า หลังการจัดการเรียน
เรียนรู โดยใชแบบฝกการเขียนสะกดคําควบกลํ้า อยูในระดับดี ผานเกณฑรอยละ 80 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเปรมฤทัย สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2560 มีทั้งหมด 4 หองเรียน จํานวนนักเรียน 92 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนเปรมฤทัย ตําบล
พยอม อําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 1 หองเรียน จํานวนนักเรียน 26 คน ซ่ึงไดมาโดยการสุมอยาง
งาย (Curter Random Sampling) โดยใชหองเรียนเปนหนวยในการสุม   
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกการอานและ
เขียนสะกดคําควบกลํ้า 
   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้าและ
ความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า 

 

การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกการอาน 
และเขียนสะกดคําควบกลํ้า 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 

1. ความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า 
2. ความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า 
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เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู วิชาภาษาไทย เร่ืองการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า  
  ไดรับการตรวจเพื่อประเมินหาความถูกตองเหมาะสม จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน โดยรวมมีคา
ความเหมาะสม มากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.86  
 2. แบบประเมินความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า 
  แบบประเมินความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า ไดรับการตรวจเพื่อประเมินความสอดคลอง 
จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญทานเดียวกันกับที่ตรวจประเมินแผนการจัดการเรียนรู ไดคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) เทากับ 1 ซ่ึงสรุปไดวามีความสอดคลอง  
 3. แบบประเมินความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า 
  แบบประเมินความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า ไดรับการตรวจเพื่อประเมินความสอดคลอง 
จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญทานเดียวกันกับที่ตรวจประเมินแผนการจัดการเรียนรู ไดคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) เทากับ 1 ซ่ึงสรุปไดวามีความสอดคลอง  
 
วิธีดําเนินการทดลอง 
 ทดลองโดย ใชเวลาสอน 16 ช่ัวโมง จัดทําแผนการสอน 1 หนวยการเรียนรู เร่ือง คําควบกลํ้า มีทั้งหมด 4 
แผน แผนละ 4 ช่ัวโมง แผนที่ 1 คําที่มี ร ควบกลํ้า แผนที่ 2 คําที่มี ล ควบกลํ้า แผนที่ 3 คําที่มี ว ควบกลํ้า และแผนที่ 4 
คําควบกลํ้าไมแท โดยทุกแผน จะสอน 3 ช่ัวโมง และช่ัวโมงที ่4 ของแผน จะทําการประเมินความสามารถในการอาน
และเขียนสะกดคําควบกลํ้า  
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 การศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ดวย
แบบฝกการอานสะกดคําควบกลํ้า 
  การจัดการเรียนรู โดยใชแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้าประกอบการจัดการเรียนรูของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่ 2/3 มีความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า รายบุคคลและภาพรวม ดังแสดงในตาราง 3 
 
ตาราง 3 ผลการประเมินความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2/3 หลังจากการ

จัดการเรียนรูดวยแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า 
 

นักเรียน
คนที่ 

อานสะกดคํา ร 
ควบกลํ้า 

60 คะแนน 

อานสะกดคํา ล 
ควบกลํ้า 

60 คะแนน 

อานสะกดคํา ว 
ควบกลํ้า 

60 คะแนน 

อานสะกดคํา
ควบกลํ้าไมแท 

60 คะแนน 
รอยละ 

ระดับ
คุณภาพ 

1 54 56 55 55 91.67 ดี 
2 49 52 54 51 85.83 ดี 
3 54 55 53 54 90.00 ดี 
4 51 53 52 54 87.5 ดี 

282



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

ตาราง 3 (ตอ) 
 

 
 จากตาราง 3 ผลการประเมินความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2/3 
หลังจากการจัดการเรียนรูดวยแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า ผานเกณฑรอยละ 80 โดยภาพรวม มี
คาเฉล่ียรอยละ 88.22 อยูในเกณฑคุณภาพระดับ ดี  
 

นักเรียน
คนที่ 

อานสะกดคํา ร 
ควบกลํ้า 

60 คะแนน 

อานสะกดคํา ล 
ควบกลํ้า 

60 คะแนน 

อานสะกดคํา ว 
ควบกลํ้า 

60 คะแนน 

อานสะกดคํา
ควบกลํ้าไมแท 

60 คะแนน 
รอยละ ระดับ

คุณภาพ 

5 53 58 54 53 90.83 ดี 
6 50 52 48 52 84.17 ดี 
7 40 54 47 45 77.50 พอใช 
8 54 52 46 54 85.83 ดี 
9 55 58 55 55 92.92 ดี 

10 58 59 56 58 96.25 ดี 
11 25 30 48 30 55.42 ปรับปรุง 
12 56 57 59 59 96.25 ดี 
13 53 55 53 55 90.00 ดี 
14 54 55 50 54 88.75 ดี 
15 55 54 54 55 90.83 ดี 
16 53 53 50 54 87.50 ดี 
17 56 55 52 56 91.25 ดี 
18 56 58 58 57 95.42 ดี 
19 50 51 48 54 84.58 ดี 
20 57 55 58 57 94.58 ดี 
21 53 55 53 54 89.58 ดี 
22 52 55 51 54 88.33 ดี 
23 55 54 54 56 91.25 ดี 
24 56 57 54 56 92.92 ดี 
25 53 53 51 53 87.50 ดี 
26 51 53 51 54 87.08 ดี 
รวม 1,353 1,399 1,364 1,389 2293.74 - 

คาเฉล่ีย 52 53 52 53 88.22 ดี 
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 สวนที่ 2 การศึกษาความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ดวย
แบบฝกการเขียนสะกดคําควบกลํ้า 
  การจัดการเรียนรู โดยใชแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า ประกอบการจัดการเรียนรู ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2/3 มีความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า รายบุคคลและภาพรวม ดังแสดงใน
ตาราง 4 
 
ตาราง 4 ผลการประเมินความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2/3 หลังจากการ

จัดการเรียนรูดวยแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า 
 

นักเรียนคนที่ 
เขียนสะกดคํา ร 

ควบกลํ้า 
40 คะแนน 

เขียนสะกดคํา 
ล ควบกลํ้า 
40 คะแนน 

เขียนสะกดคํา 
ว ควบกลํ้า 
40 คะแนน 

เขียนสะกดคํา
ควบกลํ้าไมแท 

40 คะแนน 
รอยละ ระดับ

คุณภาพ 

1 32 34 35 37 86.25 ดี 
2 35 29 38 35 85.63 ดี 
3 37 38 36 37 92.50 ดี 
4 34 36 38 34 88.75 ดี 
5 29 36 38 35 86.25 ดี 
6 23 24 36 28 69.38 พอใช 
7 15 14 35 29 58.13 ปรับปรุง 
8 30 33 35 30 80.00 ดี 
9 40 39 37 40 97.50 ดี 

10 37 38 36 37 92.50 ดี 
11 22 10 20 28 50.00 ปรับปรุง 
12 38 39 40 38 96.88 ดี 
13 35 35 33 38 88.13 ดี 
14 38 35 36 38 91.88 ดี 
15 37 39 36 37 93.13 ดี 
16 32 35 38 38 89.38 ดี 
17 36 39 36 36 91.88 ดี 
18 37 38 39 37 94.38 ดี 
19 24 23 35 29 69.38 พอใช 
20 38 39 36 37 93.75 ดี 
21 30 30 36 35 81.88 ดี 
22 37 39 39 36 94.38 ดี 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

 
 จากตาราง 4 ผลการประเมินความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2/3 
หลังจากการจัดการเรียนรูดวยแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า ผานเกณฑรอยละ 80 โดยภาพรวม มี
คาเฉล่ียรอยละ 85.67 อยูในเกณฑคุณภาพระดับ ดี  
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเร่ืองการศึกษาความสามารถในการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 2 จากการจัดการเรียนรู โดยใชแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า คนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามา
อภิปราย ดังนี ้
  1. การศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 จาก
การจัดการเรียนรู โดยใชแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า พบวานักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียน
เปรมฤทัย ตําบลพะยอม อําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
เขต 1 มีความสามารถในการอานสะกดคําควบกลํ้า หลังการจัดการเรียนเรียนรู โดยใชแบบฝกการอานและเขียน
สะกดคําควบกลํ้า ผานเกณฑรอยละ 80 มีคาเฉล่ียรอยละ 88.22 อยูในเกณฑคุณภาพระดับ ดี เปนไปตามสมมติฐาน
ที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะการสอนโดยใชแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า เปนการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ตามทฤษฎีการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า มีคุณภาพ มีรูปแบบ 
เนื้อหา ที่นาสนใจ มีรูปภาพประกอบดึงดูดความสนใจของผูเรียน กระตุนความอยากรูอยากเรียนของผูเรียน ทําให
ผูเรียนต้ังใจเรียน มีสติสมาธิในการเรียนมากย่ิงขึ้น มีการจัดการเรียนการสอนตามแผนการสอนที่กําหนดไวอยางเปน
ระบบขั้นตอน ผูเรียนเรียนรูอยางมีความสุขดวยกระบวนการที่หลากหลาย จะชวยใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดดีขึ้น 
สามารถจดจําเนื้อหาในบทเรียนและคําศัพทตางๆ ไดคงทนทําใหเกิดความสนุกสานในขณะเรียน และยังทราบ
ความกาวหนาของตนเอง สามารถนําแบบฝกมาทบทวนเนื้อหาเดิมดวยตนเอง ไดนํามาวัดผลการเรียนหลังจากที่
เรียนแลว ตลอดจนสามารถทราบขอบกพรองของนักเรียนและสามารถนําไปปรับปรุงแกไขไดทันทวงที ซ่ึงจะมีผลทํา
ใหครูประหยัดเวลาคาใชจายและลดภาระไดมากนอกจากนี้ยังทําใหนักเรียนสามารถนําภาษาไปใชในการส่ือสารได

นักเรียนคนที่ 
เขียนสะกดคํา ร 

ควบกลํ้า 
40 คะแนน 

เขียนสะกดคํา 
ล ควบกลํ้า 
40 คะแนน 

เขียนสะกดคํา 
ว ควบกลํ้า 
40 คะแนน 

เขียนสะกดคํา
ควบกลํ้าไมแท 

40 คะแนน 
รอยละ ระดับ

คุณภาพ 

23 34 36 38 38 91.25 ดี 
24 38 38 35 37 92.50 ดี 
25 33 35 39 38 90.63 ดี 
26 32 34 37 38 81.13 ดี 
รวม 853 865 937 920 2227.45 - 

คาเฉล่ียรวม 33 33 36 35 85.67 ดี 
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อยางมีประสิทธิภาพดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ เกรียงศักด์ิ  นามเสริฐ (2552:70-75) ไดทํางานวิจัยเร่ือง การ
พัฒนาทักษะการอานและเขียนสะกดคํา นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 พบวา 1) การจัดการเรียนรูบูรณาการการพัฒนา
ทักษะการอานและเขียนสะกดคําโดยใชแผนผังความคิด นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีประสิทธิภาพเทากับ 87.18/ 
85.00 ซ่ึง สูงกวาเกณฑมาตรฐานที่ต้ังไว คือ 80/80 2) ผลที่เกิดกับนักเรียนหลังการพัฒนาทักษะการอานและเขียนสะกด
คํา โดยใชแผนผังความคิด นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2/2 พบวานักเรียน มีทักษะการอานและเขียนสะกดคําดีขึ้น  
ซ่ึงสงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทักษะการอานและเขียนสะกดคําสูงขึ้น มีคาเฉล่ียรอยละ 85.00 
  2. การศึกษาความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 จาก
การจัดการเรียนรู โดยใชแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า พบวา นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียน
เปรมฤทัย ตําบลพะยอม อําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
เขต 1 มีความสามารถในการเขียนสะกดคําควบกลํ้า หลังการจัดการเรียนรู โดยใชแบบฝกการอานและเขียนสะกดคํา
ควบกลํ้า ผานเกณฑรอยละ 80 มีคาเฉล่ียรอยละ 85.67 อยูในเกณฑคุณภาพระดับ ดี เปนไปตามสมติฐานที่ต้ังไว
ทั้งนี้อาจเปนเพราะแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้า มีคุณภาพ มีรูปแบบ เนื้อหา ที่นาสนใจ มีรูปภาพ
ประกอบดึงดูความสนใจของผูเรียน กระตุนความอยากรูอยากเรียนของผูเรียน ทําใหผูเรียนต้ังใจเรียน มีสติสมาธิใน
การเรียนมากย่ิงขึ้น มีการจัดการเรียนการสอนตามแผนการสอนที่กําหนดไวอยางเปนระบบขั้นตอน ผูเรียนเรียนรู
อยางมีความสุขดวยกระบวนการที่หลากหลาย เรียนรูจากประสบการณเดิมไปสูจุดประสงคที่กําหนด นักเรียนสามารถ 
ฟง พูด อาน เขียน และรูความหมายของคําไปพรอมๆ กัน ดวยตนเองจากการปฏิบัติ สามารถกําหนดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเร่ืองการเขียนสะกดคําควบกลํ้า เลือกคําจากประมวลคําในหนังสือประกอบการเรียนมาเปนหลักในการ
ฝก เลือกคําที่นักเรียนพบและใชในชีวิตประจําวัน ฝก ฟง พูด อาน เขียน ไปพรอมๆ กัน เลือกฝกคําที่มีในประมวลคํา
อานในหนังสือประกอบการเขียนคํางายๆ ที่สะกดในคําควบกลํ้า มาฝก ใชของจริง กิริยาทาทาง ภาพ และคําอธิบาย 
เพื่อใหรูความหมาย เรียนรูคําใหมโดยใชคําเกาเปนพื้นฐานฝกตอคํา เติมคํา เพื่อใหไดคําใหม คิดคําเพิ่มจากคําที่
กําหนดใหดวยตนเอง หาคําตอบไวดวยตนเองเม่ือปฏิบัติครบขั้นตอน โดยอาจใช การบอก การแสดงกิริยาทาทาง การ
เขียน การต้ังคําถาม กิจกรรมเนนจากรูปแบบงายๆ ไปหายาก โดยเราความสนใจปฏิบัติดวยตนเองดวยความสนุกสนาน
และใชวิธีหลากหลายไมซํ้าวิธีการเดิมในรูปแบบเดียวกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ นิยม  โกษาพงค (2552:75-90) 
ไดวิจัยเร่ืองการวิจัยเร่ืองการพัฒนาการเขียนคําควบกลํ้าโดยใชแบบฝกเสริมทักษะการเขียนสะกดคําควบกลํ้าและ
กระบวนการเรียนรูแบบกลุมเพื่อนชวยเพื่อน สาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปที่ 2 พบวา แบบฝกเสริม
ทักษะการเขียนคําควบกลํ้าและกระบวนการเรียนรูแบบกลุมเพื่อนชวยเพื่อน กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพ 86.60/83.91 ซ่ึงสูงกวาเกณฑที่ต้ังไว คือ 80/80 นักเรียนมีความรูเพิ่มขึ้น
หลังการใชแบบฝกเสริมทักษะการเขียนสะกดคําควบกลํ้าและกระบวนการเรียนรูแบบกลุมเพื่อนชวยเพื่อน คิดเปน
รอยละ 81.72 และนักเรียน ที่เรียนดวยแบบฝกเสริมทักษะการเขียนคําควบกลํ้าและกระบวนการเรียนรูแบบกลุม
เพื่อนชวยเพื่อน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กอนเรียนเฉล่ีย 33.00 หลังเรียนเฉล่ีย 43.91 เพิ่มขึ้นจากกอนเรียนแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ผูเรียนมีพัฒนาการดานการอานสะกดคําควบกลํ้าที่ถูกตองมากขึ้น ตามหลักเกณฑมาตรฐาน การ
อานภาษาไทย 
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 2. ผูเรียนมีพัฒนาการดานการเขียนสะกดคําควบกลํ้าที่ถูกตองมากขึ้น ตามหลักเกณฑมาตรฐาน การ
เขียนภาษาไทย 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัยคร้ังนี ้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอนและการศึกษาคนควาในคร้ัง
ตอไป ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
  1. ผูบริหารหรือผูที่เก่ียวของ ควรใหการสนับสนุน ใหครูผูสอนสาระภาษาไทย นําแผนการจัดการ
เรียนรูเร่ือง คําควบกลํ้า ดังกลาวไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ใหมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้นไป 
  2. ครูผูสอนควรศึกษาแผนการสอน เทคนิคการสอน ส่ือการสอน แบบฝกการอานและเขียนสะกดคํา
ควบกลํ้า อยางละเอียด เพื่อใหเกิดความเขาใจและมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
  3. นักเรียนควรเปนผูลงมือปฏิบัติ ศึกษา ทําแบบฝก หาคําตอบดวยตัวเองมากที่สุด โดยครูผูสอน
เปนเพียงผูช้ีแนะใหคําปรึกษา 
  4. ครูสาระภาษาไทยควรมีการจัดอบรมเพื่อเผยแพรความรูในการสอนโดยการใชแบบฝก ควบคูกับ
การจัดการเรียนการสอน มีความยืดหยุนเร่ืองเวลาที่ใชในการจัดการเรียนการสอนไดบางตามความเหมาะสม เนื่องจาก
มีขั้นตอนและกิจกรรมที่หลากหลาย 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 
  ครูผูสอนควรสรางแบบฝกการอานและเขียนสะกดคําควบกลํ้าโดยเลือกเนื้อหาและตัวอยางคําควบ
กลํ้า ใหมีความหลากหลาย เหมาะสมกับวัยและระดับช้ันของผูเรียน ไมยากหรืองายจนเกินไป และมีกิจกรรมครบ 
ทั้งทักษะการฟง ทักษะการพูด ทักษะการอาน และทักษะการเขียน เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาผูเรียนตอไป 
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NBUE030: ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 17 จงัหวัดตราด 
TEACHERS OPINION TOWARD DESIRABLE CHARACTERISTIC OF SCHOOL 
ADMINISTRATORS UNDER THE SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 
17 TRAT PROVINCE 
 
ธัญญรัตน จันทพรม 1   ดร.ปราจีน  ปปไทสง 2 

1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ 
ประสบการณการทํางาน และระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่ใช ไดแก ครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จํานวน 240 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูลคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชใน
การวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาที (t-test) 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. ความคิดเห็นของครูที่มีผลตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 จังหวัดตราด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 3.72, S.D. = .48) เม่ือ
พิจารณารายดาน พบวาทั้ง 3 ดาน อยูในระดับมาก โดยคุณลักษณะดานภูมิฐาน มีคาเฉล่ียสูงสุด ( Χ = 3.73, 
S.D.=.53) และคุณลักษณะดานภูมิรูมีคาเฉล่ียนอยที่สุด ( Χ = 3.61, S.D. = .56) 
 2. ครูที่มีเพศ ประสบการณการทํางาน ตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 แตกตางกัน และครูที่มีระดับทางการศึกษา 
ตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 17 ไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: ความคิดเห็นของครู คุณลักษณะอันพึงประสงค ผูบริหารสถานศึกษา  
 
Abstract 
 This research aimed to study and compare the opinion of teachers toward desirable of school 
administrators the jurisdiction of Trat secondary educational service area office 17, Trat province. 
classified by gender, working experience, and education level. The samples comprised 240 teachers the 
jurisdiction of Trat secondary educational service area office 17, Trat province. The instrument used in 
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collecting data was a questionnaire and statistics used in data analysis were percentage, mean, standard 
deviation, and t-test.  
 The finding revealed that  
 1. Teacher opinions on desirable characteristics of school administrators the jurisdiction of 
Trat secondary educational service area office 17, Trat province. The overall level were at a high level 
( Χ = 3.72, S.D. = .48). When considering each aspect, it was found that the three aspects were at a high 
level. By virtue the highest mean ( Χ = 3.73, S.D. =.53) and the morphological features were the least 
significant ( Χ = 3.61, S.D. = .56). 
 2. Comparison opinion of teachers toward desirable characteristics of school administrators 
the jurisdiction of Secondary Educational Service Area Office 17, Trat province.  Gender, teaching 
experience had influence on opinion of teachers on desirable characteristics of school administrators the 
jurisdiction of Secondary Educational Service Area Office 17, Trat province and teachers education level 
influence on opinion of teachers desirable characteristics of school administrators the jurisdiction of 
Secondary Educational Service Area Office 17, Trat province had no influence. 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดใหนิยามคํา
วา การศึกษา หมายถึง กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถายทอดความรู การ
ฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอัน
เกิดจากการจัดสภาพแวดลอม สังคม การเรียนรู และปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต และตาม 
พ.ร.บ. ฉบับดังกลาว มีการกําหนดหลักการจัดการเรียนรูไวใน มาตรา 8 การจัดการศึกษาใหยึดหลัก ดังนี้ 1) เปน
การศึกษาตลอดชีวิต 2) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไป
อยางตอเนื่อง และในหมวด 2 สิทธิและหนาที่ทางการศึกษา ในมาตรา 10 บัญญัติวาการจัดการศึกษาตองจัดให
บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน ในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึงและมี
คุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย อีกทั้งในมาตรา 22 ยังกําหนดวา แนวการจัดการศึกษายังไดใหความสําคัญกับผูเรียนทุก
คน โดยยึดหลักวา ทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด ตองสงเสริม
ใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติและศักยภาพ และสอดคลองกับมาตรา 23(5) ที่กําหนดวา ในการจัดการศึกษาตองเนน
ความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู และบูรณาการตามความเหมาะสมของแตละระดับการศึกษา 
โดยเฉพาะเร่ืองความรูและทักษะในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตอยางมีความสุข (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ. 2545: 5-14) 
 การศึกษาเปนกระบวนการพัฒนามนุษยใหมีความเจริญงอกงาม ทั้งทางดานสติปญญาความรู คุณธรรม 
ความดีงามในจิตใจ มีความสามารถที่จะทํางาน และคิดวิเคราะหไดอยางถูกตอง สามารถเรียนรู แสวงหาความรู 
ตลอดจนใชความรูอยางสรางสรรค มีสุขภาพรางกายและจิตใจสมบูรณแข็งแรง ประกอบอาชีพได มีวิถีชีวิตกลมกลืน
ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอมและสามารถปรับตนไดในสังคมที่กําลังเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ซ่ึงสอดคลองกับอุดมการณ
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สําคัญของการจัดการศึกษา คือ การจัดใหมีการศึกษาตลอดชีวิตและทําสังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู 
การศึกษาที่สรางคุณภาพชีวิตและสังคม บูรณาการ อยางสมดุลระหวางปญญาธรรม คุณธรรม และวัฒนธรรม เปน
การศึกษาตลอดชีวิตเพื่อคนไทยทั้งปวง มุงสรางพื้นฐานที่ดีในวัยเด็ก ปลูกฝงความเปนสมาชิกที่ดีของสังคมต้ังแตวัย
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และพัฒนาความรูความสามารถ เพื่อการทํางานที่มีคุณภาพ โดยใหสังคมทุกภาค มีสวนรวมใน
การจัดการศึกษาไดตรงตามความตองการของผูเรียน และสามารถตรวจสอบไดอยางม่ันใจวาการศึกษาเปน
กระบวนการของการพัฒนาชีวิตและสังคม เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศอยางย่ังยืนสามารถพึ่งตนเองได 
และสามารถแขงขันไดในระดับนานาชาติ 
 ผูบริหารโรงเรียนเปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่งของการบริหารโรงเรียนจะมีประสิทธิภาพตอเม่ือ
ผูบริหารมีทักษะพื้นฐาน ในการบริหารและมีคุณสมบัติที่ดีแหงการบริการ ทั้งนี้ความรู ความสามารถของผูบริหาร
ตลอดจนบุคลิกลักษณะการมีมนุษยสัมพันธเปนที่ยอมรับของผูรวมงาน นักเรียน ผูปกครองนักเรียน ชุมชน มีมาก
นอยเพียงใดเปนตัวแปรสําคัญความสําเร็จ ความมีคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา ในความรับผิดชอบของ
ผูบริหารที่มีความสามารถสูงยอมนําไปสูความชํานาญในการบริหารงาน การรูสึกมีสวนรวมรับผิดชอบ มีความสุขกับ
การทํางาน มีคุณธรรมจริยธรรมทันตอเหตุการณปจจุบัน ความเปล่ียนแปลงในยุคโลกาภิวัฒิน โดยเฉพาะผูนําทาง
วิชาการสามารถสรางบรรยากาศในการทํางานอยางเปนกัลยาณมิตรประสานการทํางานอยางเปนระบบ นําไปสูการ
สรางความเขมแข็งใหกับองคกร (คารมณ เพียรภายลุน. 2553) คุณลักษณะที่สําคัญที่ชวยสงเสริมการปฏิบัติภารกิจ
ของผูบริหารภาวะผูนําในการเปล่ียนแปลง บุคลิกภาพสงางามเปนที่ศรัทธาและนาเช่ือถือ มีมนุษยสัมพันธ คุณธรรม 
จริยธรรม และความรูความสามารถในงานเปนอยางดี  นอกจากนี้ความอยูรอดของสถานศึกษาในโลกยุคปจจุบันที่มี
ความกาวหนาอยางรวดเร็ว ผูบริหารจะตองสามารถนําพาการศึกษาใหมไปสูการตอบสนองความตองการ และแกไข
ปญหาตางๆ ได ผูบริหารยุคใหมตองเตรียมตนเองใหมีคุณลักษณะ ขีดความสามารถที่เหมาะสม ผูบริหารเปนบุคคล
สําคัญในการบริหารจัดการศึกษา โดยตองดําเนินการสงเสริมอํานวยความสะดวก ประสานการปฏิบัติงานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อผลิตเยาวชนที่พึงประสงคใหบรรลุเปาหมาย 
(สกุลรัตน  กมุทมาศ 2550: 99) กลาวไว รวมทั้งสามารถนําองคกรไปสูความสําเร็จ ยืนหยัดทามกลางความ
เปล่ียนแปลงไดอยางสงางาม ประการสําคัญบุคลากรครูจะตองมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติหนาที่ มีความม่ันใจและ
ศรัทธาตอผูบริหาร การปฏิบัติภารกิจของผูบริหารจะมีประสิทธิภาพไดขึ้นอยูกับความสามารถในภูมิรู คือความรูใน
การปฏิบัติงาน จะตองมีความรูดานวิชาการและความรูทั่วไปเปนอยางดี  ภูมิธรรม คือ คุณธรรมจริยธรรมอันเปน
คุณลักษณะที่สําคัญที่สุดของผูบริหาร และภูมิฐาน คือ ความสงางามแสดงถึงบุคลิกลักษณะแหงการเปนผูนํา 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 เปนหนวยงานภาครัฐ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร ทําหนาที่สงเสริมสนับสนุน กํากับ ติดตาม การบริหารจัดการของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในเขตพื้นที่จังหวัดจันทบุรีและตราด มีโรงเรียนในสังกัดทั้งส้ิน 39 โรงเรียน มีครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา จํานวน 1,805 คน มีนักเรียน จํานวน 27,007 คน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17. 2560) 
ขอมูลสรุปผลการดําเนินงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 (2559) ผูบริหารสถานศึกษา
บางสวนยังมีความจําเปนตองไดรับการพัฒนาเพิ่มเติม เชนการพัฒนาการใชนวัตกรรมการบริหาร การปฏิบัติงานดาน
วิชาการ การพัฒนาผูรวมงานและการสรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษา
จําเปนตองมีคุณลักษณะ มีความรูความสามารถ มีวิสัยทัศนกวางไกล มีคุณธรรมจริยธรรม สามารถนําองคกรไปสู
ความสําเร็จจาก บทบาทหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาในยุคแหงการเปล่ียนแปลงนี้จะตองอาศัยผูบริหารที่มี
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คุณลักษณะที่เหมาะสม สอดคลองกับสภาพที่เกิดขึ้นจึงจะเอื้ออํานวยตอการบริหารงานและพัฒนาการศึกษาซ่ึงจะ
ทําใหการดําเนินงานเปนไปดวยความราบร่ืน และบรรลุผลตามที่ตองการได หากผูบริหารมีคุณลักษณะไมเหมาะสมก็
จะทําใหเกิดปญหาในการปฏิบัติงาน และจะทําใหการดําเนินงานไมประสบความสําเร็จ ดังนั้นการมีคุณลักษณะหรือ
คุณสมบัติที่เหมาะสมของผูบริหารจึงเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหผูบริหารสามารถปฏิบัติภารกิจในตําแหนงที่ตนดํารง
อยูไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 ดวยเหตุดังกลาว จึงเปนเหตุจูงใจใหผูวิจัยมองเห็นความสําคัญและเกิดความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็น
ของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
17 จังหวัดตราด วามีคุณลักษณะอันพึงประสงคเชนไรจึงเหมาะสมตอการเปนผูบริหารสถานศึกษาในยุคของโลกที่มี
การเปล่ียนแปลงอยูในขณะนี้ อีกทั้งจะนําผลจากการวิจัยในคร้ังนี้ไปปรับปรุงพัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษาของ
ตนเองใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ชวยกระตุนใหผูบริหารไดรูจักตนเอง ปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหเหมาะสม 
พัฒนาตนเองไปสูการเปนผูบริหารมืออาชีพ สามารถสรางศรัทธาใหเกิดขึ้นกับผูรวมงานจนสามารถปฏิบัติหนาที่
รวมกันไดอยางมีความสุข สรางบรรยากาศของความสามัคคี ทําใหงานสําเร็จไดดวยพลังของความรวมมือ ตลอดจน
เปนขอมูลพื้นฐานการศึกษาที่สําคัญของหนวยงานตนสังกัด 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี ้ผูวิจัยไดต้ังวัตถุประสงคของการวิจัยไว ดังนี ้
  1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด 
  2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ ประสบการณการทํางาน และ
ระดับการศึกษา 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด แตกตางกัน 
 2. ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด แตกตางกัน 
 3. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด แตกตางกัน 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. สถานศึกษาใชเปนขอมูลในการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา เอื้อ
ประโยชนตอการพัฒนาคุณลักษณะของผูบริหารและเปล่ียนแปลงคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
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 2. ผูบริหารในระดับสูงสามารถนําผลการวิจัยคร้ังนี้ไปใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณา สรรหา 
คัดเลือก ปรับปรุง อบรม พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารที่มีอยูเดิม และบุคลากรใหมที่จะเขามาสู
ตําแหนงผูบริหารใหมีศักยภาพและคุณลักษณะอันพึงประสงคตอไป 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของ
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ซ่ึงแบงออกเปน 3 ดาน คือ 
คุณลักษณะดานภูมิรู คุณลักษณะดานภูมิธรรม และคุณลักษณะดานภูมิฐาน (จุติมา พรหมศร. 2554) โดยศึกษาและ
เปรียบเทียบจําแนกตามเพศ ประสบการณการทํางาน และระดับการศึกษา ดังภาพประกอบ 1 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

นิยามศพัทเฉพาะ 
 ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางความคิด ความรูสึก ความเช่ือ ตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งในทางบวกหรือ
ทางลบ โดยอาศัยพื้นฐานความรูเดิม ประสบการณ อารมณ และสภาพแวดลอม อาจทําดวยการพูด หรือการเขียน 
โดยบคุคลอื่นอาจเห็นดวยหรือไมเห็นดวยก็ได 
 คุณลักษณะอันพึงประสงค หมายถึง ลักษณะดานพฤติกรรม และคุณสมบัติ ดานลักษณะที่สังเกตได
ของผูบริหารที่แสดงออกใหผูอื่นเห็นไดเปนที่พึงพอใจ หรือการมีพฤติกรรมที่เหมาะสมหรือที่พึงประสงคของผูที่ดํารง
ตําแหนงเปนผูบริหาร ในดานภาวะผูนําและทักษะความสามารถในการบริหารงานในคุณลักษณะ 3 คุณลักษณะ 
ไดแก คุณลักษณะดานภูมิรู คุณลักษณะดานภูมิธรรม และคุณลักษณะดานภูมิฐาน  
  1. คุณลักษณะดานภูมิรู หมายถึง ความเปนผูมีความรูและประสบการณที่เก่ียวกับหนาที่ในการ
ปฏิบัติงานโดยเฉพาะผูบริหารในสถานศึกษามัธยมศึกษาควรประกอบดวย มีความรูทางวิชาการ มีคุณลักษณะดาน

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 
    -  ชาย 
    -  หญิง 
2. ประสบการณการทํางาน 
    -  นอยกวา 10 ป 
    -  ต้ังแต 10 ขึ้นไป 
3. ระดับการศึกษา 
    -  ปริญญาตรี 
    -  สูงกวาปริญญาตรี 

ความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึง
ประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัด
ตราด แบงเปน 3 ดาน ไดแก 
1. คุณลักษณะดานภูมิรู 
2. คุณลักษณะดานภูมิธรรม 
3. คุณลักษณะดานภูมิฐาน 
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วิชาการ มีการเรียนรูเพิ่มเติมอยูตลอดเวลา มีความเปนผูนํา มีสติปญญาและความสามารถใชหลักความคุมคาในการ
บริหารองคกร มองการณไกล มีความรูความเขาใจเร่ืองการวิจัยการศึกษา 
   2. คุณลักษณะดานภูมิธรรม หมายถึง คุณลักษณะของผูบริหารที่ยึดม่ันและปฏิบัติตนอยูใน
กรอบของศาสนาที่ตนเองนับถือ และยึดหลักธรรมในศาสนาของตนเปนหลักสําคัญในการบริหารงานในสถานศึกษา 
รวมถึงมีคุณธรรมสูง มีหลักคุณธรรม มีจริยธรรมในการบริหารยึดม่ันในความซ่ือสัตย สุจริต มีความเสียสละและให
ความชวยเหลือ เปนผูมีความรับผิดชอบมีคุณลักษณะดานความสามารถในการปฏิบัติงานและคุณลักษณะที่สัมพันธ
กับงาน บริหารงานในสถานศึกษาไดอยางเหมาะสม มองโลกในแงดี ประนีประนอม มีความสามารถในการนิเทศ มี
ความอดทน อดกล้ัน ตรงตอเวลา และยอมอุทิศเวลาใหแกสถานศึกษาที่ปฏิบัติงาน   
  3. คุณลักษณะดานภูมิฐาน หมายถึง คุณลักษณะตางๆ ที่ดีรวมกันอยูในตัวบุคคลโดยเฉพาะ
ผูบริหารและแสดงออกทางพฤติกรรมดานบุคลิกภาพที่สามารถสังเกตเห็นได รวมถึงลักษณะตางๆ ดังนี้  
มีคุณลักษณะดานทางกาย ทางบุคลิกภาพ ทางสังคม คุณลักษณะสวนตัวเปนผูมีฐานะทางสังคม มีสุขภาพดี  
มีความสามารถในการเจรจาจูงใจ ยึดหลักการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน มีอารมณม่ันคง รอบคอบในการตัดสินใจ 
 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษา ในตําแหนง
ผูอํานวยการโรงเรียน ในการวิจัยคร้ังนี้อนุโลมโดยใหรวมหมายถึง รองผูอํานวยการโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ซ่ึง
ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยมีรายละเอียดเก่ียวกับวิธีดําเนินการวิจัยนําเสนอเปนหัวขอตามลําดับ ดังนี้ 
  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ ครูโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ปการศึกษา 2560 จํานวนรวม 617 คน กลุมตัวอยางในคร้ังนี้ คือ 
ครูโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ผูวิจัยจึงสุมตัวอยางโดยวิธีสุม
ตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางของเครจซีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970) ไดขนาดของกลุมตัวอยาง จํานวน 240 คน 
  2. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัย โดยมี
ขั้นตอนในการสรางแบบสอบถาม มีทั้งหมด 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) จํานวน 3 ขอ ไดแก เพศ (ชายและหญิง) ประสบการณการทํางาน (นอยกวา 10 ป และต้ังแต 10 ป ขึ้น
ไป) และระดับการศึกษา (ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี) 
   ตอนที่ 2 คําถามเก่ียวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ลักษณะใหเลือกตอบเปน
แบบสอบถามจํานวน 60 ขอ ใน 3 ดาน ไดแก คุณลักษณะดานภูมิรู คุณลักษณะดานภูมิธรรม และคุณลักษณะดาน
ภูมิธรรม ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดยมีเกณฑ 5 ระดับ ของ
ลิเคอรท (Likert Scale) ดังนี้ 
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    5 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
    4 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
    3 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
    1 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
   จากนั้นนํามาเทียบกับเกณฑคาคะแนนเฉล่ียโดยกําหนดความหมาย ดังนี ้
    5 คาเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
    4 คาเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
    3 คาเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
    2 คาเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
    1 คาเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
  3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ โดยดําเนินเก็บขอมูลจากครู
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด โดยใชกลุมตัวอยาง จํานวน 240 คน 
และไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
   3.1 ขอหนงัสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ถึงผูอํานวยการโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยาง 
   3.2 นําแบบสอบถามที่จัดทําขึ้นไปดําเนินการเก็บขอมูลกับครูโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ที่เปนกลุมตัวอยาง โดยช้ีแจงความมุงหมายของการวิจัยใหทราบและ
ขอรับแบบสอบถามคืน หลังจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลว พรอมทั้งตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของ
ขอมูล ซ่ึงการเก็บขอมูลคร้ังนี้ผูวิจัยใชเวลาในการเก็บขอมูล 6 สัปดาห ระหวางเดือนกันยายน-ตุลาคม 2560 จํานวน 
240 ฉบับ ไดรับกลับมาจํานวน 240 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
   3.3 รวบรวมแบบสอบถามที่กรอกขอมูลเรียบรอยแลวแตละชุดแลวนําไปลงรหัส 
   3.4 ประมวลผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใชคอมพิวเตอร  
 วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี ้ 
  1. ดําเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) ของแบบสอบถาม โดยนํา
แบบสอบถามไปใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ และหาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถาม โดยเลือกขอที่มีคา
ดัชนีความสอดคลองต้ังแต 0.50 จากนั้น นํามาปรับปรุงแกไขสํานวน ภาษาที่ใช ตลอดจนเนื้อหาใหสอดคลอง 
(Internal Consistency) ถูกตองและสมบูรณตรงตามเร่ืองที่วิจัยไดคา IOC อยูที่ 0.80–1.00 
  2. ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่พัฒนา แกไขสมบูรณแลวมาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) 
ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990: 161) ไดคาความ
เช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .84 
 การจัดกระทาํขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  
  ผูวิจัยนําขอมูลที่รวบรวมไดรับคืนทั้งหมดมาตรวจดูความสมบูรณ แลวนําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห
ดวยคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังนี้ 
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   1. การวิเคราะหสถิติหาคุณภาพเคร่ืองมือของกลุมตัวอยางและตัวแปรที่ศึกษาประกอบดวยรอย
ละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในการแปรผลเฉล่ียที่ใชใน
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ มีเกณฑในการแปลความหมายขอมูลจาก
คาเฉล่ีย ดังนี้  
    คาเฉล่ีย 4.51–5.00  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
    คาเฉล่ีย 3.51–4.50  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
    คาเฉล่ีย 2.51–3.50  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
    คาเฉล่ีย 1.51–2.50  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นในระดับนอย 
    คาเฉล่ีย 1.00–1.50  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
   2. การวิเคราะหสถิติเชิงอางอิง เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอัน
พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ตัวแปร 
เพศ ประสบการณการทํางาน และระดับการศึกษา โดยการทดสอบคาที (t-test for Independent Samples) เพื่อ
เปรียบเทียบคาเฉล่ียจากกลุมตัวอยาง 
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล  
  1. นําขอมูลที่ลงรหัสแลวกรอกลงในแบบฟอรมการลงรหัสทั่วไป (General coding form) ซ่ึงเปนการ
เตรียมขอมูล เพื่อสงไปบันทึกลงในเคร่ืองคอมพิวเตอรและวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 
  2. ขอมูลจากแบบสอบถามเก่ียวกับตัวแปรตน (ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม) ไดแก เพศ 
ประสบการณการทํางาน และระดับการศึกษา ใชสถิติรอยละ (Percentage) 
  3. การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับตัวแปรตาม ทั้ง 3 ดาน โดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  
  4. วิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่ มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด สถิติที่ใชในการตรวจสอบ
สมมติฐานใชสถิติคาท ี(t-test) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
              n=240 

คุณลักษณะอันพึงประสงคผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

Χ . S.D. แปลผล อันดับ 
1. คุณลักษณะดานภูมิรู 3.61 .56 มาก 3 
2. คุณลักษณะดานภูมิธรรม 3.68 .54 มาก 2 
3. คุณลักษณะดานภูมิฐาน 3.73 .53 มาก 1 

โดยรวม 3.72 .48 มาก  
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 จากตาราง พบวา ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 3.72, 
S.D.= .48) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย พบวา คุณลักษณะดานภูมิฐาน มี
คาเฉล่ียมากที่สุด ( Χ = 3.73, S.D.=.53) และคุณลักษณะดานภูมิรู มีคาเฉล่ียนอยที่สุด ( Χ = 3.61, S.D.= .56) 
 
 2. เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ 
 

คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 
t Sig. ชาย (n = 100) หญิง (n = 140) 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. คุณลักษณะดานภูมิรู 3.65 .53 3.57 .57 2.06* .02 
2. คุณลักษณะดานภูมิธรรม 3.81 .58 3.58 .54 3.35* .03 
3. คุณลักษณะดานภูมิฐาน 3.88 .50 3.61 .52 4.10* .04 

โดยรวม 3.83 .41 3.64 .50 3.31* .02 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 3. เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามประสบการณในการทํางาน 
 

คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

t Sig. นอยกวา 10 ป 
(n = 142) 

ต้ังแต 10 ป ขึ้นไป 
(n = 98) 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. คุณลักษณะดานภูมิรู 3.64 .59 3.56 .51 2.48* .01 
2. คุณลักษณะดานภูมิธรรม 3.75 .59 3.58 .46 2.37* .03 
3. คุณลักษณะดานภูมิฐาน 3.79 .57 3.63 .45 2.43* .02 

โดยรวม 3.78 .51 3.64 .42 2.21* .02 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 4. เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามระดับการศึกษา 
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คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

t Sig. ปริญญาตรี 
(n = 158) 

สูงกวาปริญญาตรี 
(n = 82) 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. คุณลักษณะดานภูมิรู 3.61 .59 3.61 .48 .43 .96 
2. คุณลักษณะดานภูมิธรรม 3.71 .59 3.61 .44 1.51 .13 
3. คุณลักษณะดานภูมิฐาน 3.78 .55 3.63 .47 1.86 .06 

โดยรวม 3.75 .51 3.67 .40 1.38 .16 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษา ความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด สามารถอภิปรายผลในประเด็นที่สําคัญได ดังนี้ 
  1. ผลการวิจัยพบวา ระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้
เนื่องจาก ผูบริหารสถานศึกษาควรมีความรู มีคุณลักษณะดานวิชาการ มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีการศึกษาหา
ความรูเพิ่มเติมอยูตลอดเวลา เขาใจเก่ียวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยี ใชส่ือเทคโนโลยีไดเหมาะสมกับสภาวะโลกยุค
ปจจุบัน มีสติปญญา มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดม่ันในความซ่ือสัตยสุจริต มีความเสียสละและใหความชวยเหลือตอ
เพื่อนรวมงาน มีความรับผิดชอบไมเอาเปรียบผูอื่น สรางสัมพันธอันดีระหวางเพื่อนรวมงาน สรางขวัญกําลังใจใหกับ
ผูรวมงาน สรางสัมพันธอันดีระหวางสถานศึกษากับชุมชน มีความอดทดอดกล้ัน ตรงตอเวลาอุทิศเวลาใหแก
สถานศึกษา ผูบริหารควรมีคุณลักษณะดานบุคลิกภาพที่ดี มีความเปนมิตร รวมถึงการมีรางกายที่สมบูรณแข็งแรง  
มีสุขภาพจิตดี มีมนุษยสัมพันธ มีความเปนผูนํา มีความเฉลียวฉลาด มีปฏิภาณไหวพริบ กระตือรือรนในการ
ปฏิบัติงาน เปนที่ยอมรับของเพื่อนรวมงานและชุมชน นอกจากนี้ผูบริหารสถานศึกษาตองเขาใจบทบาทหนาที่ตนเอง 
สามารถแสดงบทบาทหนาที่ของตนไดอยางเหมาะสมตามกาลเทศะ เพื่อใหผูใตบังคับบัญชาสามารถรวมมือในการ
ปฏิบัติงานอยางเต็มกําลังความสามารถสงผลตอความสําเร็จของสถานศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ ธิติมา เอมะ 
(2554: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 พบวา 1) คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับประกฤษฎางค ทองอุไร 
(2559: บทคัดยอ) ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูอําเภอวังสมบูรณ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 พบวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาทามทัศนะของ
ครูอําเภอวังสมบูรณ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแกว เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก 
คุณลักษณะของผูบริหารจะตองมีคุณลักษณะที่เหมาะสมสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น ทําใหผูบริหารทุก
คนตองเปนผูนําและรับผิดชอบสูงสุดในสถานศึกษาในการผลักดันใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ การกําหนดวิสัยทัศน 
การใชเหตุผล ดังนั้นผูบริหารจึงจําเปนตองเปนผูที่มีความรูความสามารถพิเศษ ดวยเหตุตางๆ ดังกลาว จึงทําให
คุณลักษณะดานภูมิรู ของผูบริหารอยูในระดับมาก 
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  1.2 คุณลักษณะดานภูมิธรรม พบวา คุณลักษณะดานภูมิธรรมของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับ
มาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา มีความยุติธรรมไมเลือกปฏิบัติ 
ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร  ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี ทั้งนี้ถือเปนคุณลักษณะพื้นฐานที่สําคัญและจําเปน
สําหรับผูบริหารทุกคน เปนผูละเวนจากอบายมุขทั้งปวง มีคุณธรรมและจริยธรรมที่บุคคลในสังคมโดยทั่วไปยอมรับได 
รักและหวงใยผูรวมงาน ยกยองชมเชยผูรวมงานทั้งตอหนาและลับหลัง ใจกวางยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่นรูจัก
ใหอภัย ยอมแกไขขอบกพรองของตนเอง รูจักควบคุมอารมณของตนไดไมฉุนเฉียวผูกใจเจ็บ ทําใหผูบริหารมีความ
ระมัดระวังในการกระทํา การพูดตางๆ ที่จะสงผลตอการบริหารงานของหนวยงาน นอกจากนี้การมีคุณธรรมและ
จริยธรรมเปนองคประกอบหนึ่งที่จะสรางศรัทธาซ่ึงเปนแรงจูงใจใหเกิดความสามัคคีรวมมือกันปฏิบัติงานเพื่อมุงไปสู
เปาหมายเดียวกันได บุคลากรในองคกรทุกคนเกิดความเช่ือม่ันในตัวผูนํา มีความซ่ือสัตยสุจริต เสียสละ 
  1.3 คุณลักษณะดานภูมิฐาน พบวา ความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะครูมีความ
คิดเห็นวาผูบริหารตองมีความสงาผาเผย เปนผูที่แตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมตามโอกาส มีความสุภาพออนโยน
รูจักควบคุมอารมณ กระตือรือรนในการปฏิบัติงาน มีปฏิภาณไหวพริบ ย้ิมแยมแจมใส มีสุขภาพจิตดี ใจกวาง 
คลองแคลวกลาคิด กลาทํามีความรอบคอบในการตัดสินใจ มีความเช่ือม่ันในตนเอง มีวัยวุฒิที่เหมาะสมกับงานที่
รับผิดชอบ ไมกาวราว มีฐานะทางเศรษฐกิจและครอบครัวที่ม่ันคง มีความสามารถเฉพาะตัว มีความทันสมัยทันตอ
เหตุการณเปนที่ยอมรับ ซ่ึงแสดงถึงบุคลิกลักษณะแหงการเปนผูนําทําใหบุคลากรทั้งหลายมีความพึงพอใจ ยําเกรง
และมีความเช่ือศรัทธาในตัวผูบริหารและนําไปสูการใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน ดังนั้นผูบริหารตองทําหนาที่
แนะนํา ส่ังการ เสริมสรางแรงจูงใจและแสวงหาความรู ขาวสารใหมๆ เสมอ การเปนผูมีวิสัยทัศน มีทัศนคติในเชิงบวก
กับผูรวมงาน มีความยืดหยุนในการการงาน สรางความเช่ือม่ันและเขาใจในความคิดเห็นของฝายตางๆ จะทําใหเปน
ผูบริหารมองเห็นทิศทางในอนาคตขององคกรและนําพาองคกรไปสูจุดหมายได อีกทั้งครูและผูบริหารสถานศึกษาก็
ตองใหความสําคัญกับการเขารวมชุมชนเพราะปจจุบันการเขารวมกับชุมชนเปนบทบาทสําคัญอีกประการหนึ่งที่จะ
สงผลตอความสําเร็จของการบริหารสถานศึกษา และผูบริหารสถานศึกษาตองมีการประสานสัมพันธอันดีกับทุกฝายที่
เก่ียวของในโรงเรียนและนอกโรงเรียนเพื่อสรางเครือขายผูสนับสนุนทรัพยากรตางๆ  
 2. เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด จําแนกตามเพศ ประสบการณในการทํางาน 
ระดับการศึกษา 
  2.1 ระดับคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ที่มีเพศตางกัน โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานของการศึกษาคนควาในคร้ังนี้ ทั้งนี้อาจเปนเพราะเพศ
หญิงตอบแบบสอบถามมากกวาเพศชาย ดวยสัญชาติญาณทางเพศที่เปนเพศหญิงจะมีความละเอียดออน ออนโยน 
และรอบคอบในการทํางาน ทําใหมีความคาดหวังตอผูบริหารสูงกวาเพศชาย จึงทําใหความคิดไมตรงกับเพศชายที่มี
ความคลองแคลว วองไวในการตัดสินใจ และมองสถานการณตางๆไดกวางไกล สงผลใหความคิดเห็นของครูที่มีตอ
คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัด
ตราด โดยรวมและรายดานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.2 ระดับคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ที่มีประสบการณการทํางานตางกัน โดยรวมและรายดาน 
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แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานของการศึกษาคนควาในคร้ังนี้ ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะครูที่มีประสบการณนอยกวา 10 ป และต้ังแต 10 ปขึ้นไปตางมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะอันพึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน ปจจุบันผูบริหารสถานศึกษา บริหารโดยกําหนดแผนงานโครงการใหมๆ อยู
เสมอ มีวิสัยทัศนกวางไกล ผูบริหารทุกคนจึงบริหารงานโดยยึดกฎระเบียบขอบังคับในการทํางาน เพื่อใหงานสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคอยางมีคุณภาพ กาวทันตอวิทยาการใหมๆ ตอความกาวหนาทางวิชาการและเทคโนโลยีรับฟงความ
คิดเห็น สงเสริมใหโอกาสทุกคนมีสวนรวมในการแกปญหา การพัฒนาการบริหารกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ใหมีประสิทธิภาพสูง สอดคลองกับงานวิจัยของ เต็มสิริ ทิพยจันทา (2553: บทคัดยอ) ไดศึกษาคุณลักษณะอันพึง
ประสงคของผูบริหารตามความเห็นของครูผูสอน กรณีศึกษา: โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครภูเก็ต พบวา ครูที่มี
ประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงประสบการณดังกลาวมีผลตอการเรียนรูการบริหารงานของผูบริหาร การรับรูขอมูลขาวสารที่
ปรับเปล่ียนไปตามสถานการณและสภาพแวดลอม ตลอดจนการมีประสบการณการปฏิบัติงานรวมกันกับผูบริหาร
สถานศึกษาในระยะเวลาที่แตกตางกัน ทําใหมุมมองและความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา
แตกตางกันเนื่องจากครูที่มีประสบการณในการทํางานมากกวายอมมีมุมมองและความคิดเห็นที่ลึกซ้ึงกวาครูที่มี
ประสบการณในการทํางานนอยกวา 
  2.3 ระดับคิดเห็นของครูที่มีตอคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดตราด ที่มีระดับการศึกษาตางกัน โดยรวมและรายดาน แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานของการศึกษาคนควาในคร้ังนี้ ทั้งนี้อาจเปน
เพราะผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีระดับการศึกษาที่มีวุฒิปริญญาโทหรือสูงกวาปริญญาโท จะทํางานภายใตระเบียบ
การบริหารงานที่มีกฎ แบบแผนและผูบริหารสถานศึกษาจะมีบุคลิกที่ดี สงางาม มีการดูแลเอาใจใสครูในโรงเรียนเปน
อยางมาก สงเสริม สนับสนุนใหครูไดพัฒนาตนเองใหทันตอการเปล่ียนแปลง สงเสริมพัฒนาศักยภาพครู ดังนั้น
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูเม่ือจําแนกตามระดับการศึกษาแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พรสวรรค สุรพรสถิตกุล (2553: บทคัดยอ) ที่ไดศึกษา
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามเกณฑมาตรฐานคุรุสภา ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาระยอง เขต 1 พบวา ผูบริหารสถานศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีคุณลักษณะของผูบริหารโดยรวมและ
รายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับงานวิจัยของ สุดาวรรณ เต็มเปยม (2553: บทคัดยอ) 
ที่ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ระยอง เขต 2 พบวาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน โดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติเชนกัน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะทัว่ไป 
  1. คุณลักษณะดานภูมิรู ควรมีประสบการณในงานดานการบริหารสถานศึกษา มีความสามารถใน
การบริหารงาน จัดหาบุคลากรไดอยางเหมาะสมทันตอการเปล่ียนแปลง 
  2. คุณลักษณะดานภูมิธรรม ผูบริหารสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 
จังหวัดตราด ควรมีการพัฒนาตนเองใหมีความเอื้อเฟอ ละเวนจากอบายมุขทั้งปวง 

300



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

  3. คุณลักษณะดานภูมิฐาน ควรมีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง พัฒนาตนเองในการโนมนาวจิตใจผูอื่นให
มีความรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติตนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา 
  2. ควรมีการศึกษาวิจัยคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
บุคคลอื่นๆ เชน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูนําชุมชน ผูปกครอง เปนตน 
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NBUE031: ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบริหารสถานศกึษา
ขัน้พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
THE OPINIONS OF TEACHERS TOWARD THE MANAGEMENT SKILLS IN THE 21ST 
CENTURY OF ADMINISTRATORS IN BASIC EDUCATION SCHOOLS UNDER 
SAMUTSAKHON OF PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 
 
วรารัตน  สิทธิการ 1   รศ.ดร.สมศักด์ิ  คงเที่ยง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิขาการบริหารการศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามเพศ ประสบการณในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา 
กลุมตัวอยาง คือ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ปการศึกษา 
2560 ซ่ึงการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชตารางเครจซ่ีและมอรแกน ที่ระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 โดยการ
สุมตัวอยางแบบแบงช้ัน (Stratified random sampling) และสุมแบบงาย (Sample random sampling) ตามขนาด
ของสถานศึกษา จํานวน 327 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-
way ANOVA) และการทดสอบคาความแตกตางเฉล่ีย รายคู โดยวิธีการของเชฟเฟ 
 ผลการศึกษา พบวา 
 1. ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
 2. ครูชายและหญิงมีความคิดเห็นตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แตไมพบ
ความแตกตางในครูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกัน และครูที่สอนในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน 
 
คําสําคัญ: ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21, สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน, สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรสาคร 
 
Abstract 
 The purpose of this research were to 1) Study of the opinions of teachers toward the management 
skills in the 21ST century of school administrators in basic education schools under Samutsakhon of Primary 
Educational Service Area Office and 2) Compare the opinions of teachers toward the management skills 
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in the 21ST century of school administrators in basic education schools under Samutsakhon of Primary 
Educational Service Area Office, sex, experience in the workplace and size of the school. The sample was a 
teacher in basic education schools under Samutsakhon of Primary Educational Service Area Office, in 2017. 
The size of the sample, use the tables Krejcie and Morgan at 95% confidence level by stratified sampling 
and random sampling. The sample size was 327 teachers. The statistics used for data analysis were 
percentage, mean, standard deviation comparison of variables t-test, One-way analysis of variance one-
way ANOVA and Average pair difference test by the way, Sheffee. 
 The study indicated that 
 1. The opinions of teachers toward the management skills in the 21ST century of school 
administrators in basic education schools under Samutsakhon of Primary Educational Service Area 
Office, the overall performance was at a high level. 
 2. Male and female teachers had opinions of teachers toward the management skills in the 
21ST century of school administrators in basic education schools under Samutsakhon of Primary Educational 
Service Area Office, there were statistically significant differences at .01 levels, but there was not 
difference in experience in the workplace and size of the school. 
 
Keywords: Management Skills in the 21st Century, Basic Education School, Samutsakhon Primary Educational 

Service Area Office. 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มีความมุงหมายที่จะ
จัดการศึกษา เพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ โดยการจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมายอยางมีพลังและ
ประสิทธิภาพ สภาวการณที่เปล่ียนแปลงในโลกปจจุบัน ทําใหนานาประเทศทั่วโลกตองใชกลยุทธตางๆ ทั้งในดาน
ความรวมมือและการแขงขันดานสินคาบริการและบริการ เพื่อความอยูรอดและผลประโยชนของประเทศ โดยเฉพาะ
การกาวเขาสูประชาคมอาเซียนในป 2558 ที่มีการเปดเสรีดานการคาและการบริการ เปนเหตุผลสําคัญประการหนึ่งที่
ประเทศทั่วโลกตองเรงพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพเทียบมาตรฐานสากลและกลไกที่สําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนา
กําลังคนสูมาตรฐานสากล (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2556) ผูบริหารการศึกษาก็เชนกัน ตองไดรับการ
พัฒนาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับความเปนวิชาชีพช้ันสูง มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามที่กฎหมาย
กําหนด ตลอดจนมีองคกรวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศึกษาดวย ผูบริหารในปจจุบันจะตองไดรับ
การพัฒนาทักษะเชิงมโนทัศน (conceptual skills) เพื่อใหสามารถมีการกําหนดทิศทางการพัฒนาหนวยงานหรือ
สถานศึกษาของตนเองไดอยางถูกตองและถูกทิศทาง (do the right things) มากขึ้น ทักษะเชิงมนุษย (human skills) 
เพราะการบริหารยุคที่จะมีการกระจายอํานาจบุคลากรในองคกร จะเปนผูมีคุณภาพและมาตรฐานสูงขึ้น จะทําให
ผูบริหารตองมีบทบาทในการเจรจาตอรองกับกลุมผลประโยชนทางการศึกษา (interest groups) ตางๆ ทั้งในโรงเรียน 
ในสังคมชุมชนมากขึ้น จึงจําเปนตองอาศัยภาวะผูนํา (leadership) สูงขึ้นมากกวาที่อาศัยการส่ังการหรือใชอํานาจ
บังคับดังที่ผานมา (วิโรจน  สารรัตนะ. 2556) ซ่ึงคุณลักษณะของมนษุยเปนเร่ืองสําคัญในยุคไรพรมแดนที่ไดรับความ
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เช่ือถือและนํามาเปนทิศทางในการพัฒนาทุนมนุษยทั้งวงการศึกษาและวงการธุรกิจ คือ ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 โดย
ขอบขายของทักษะ 3 ดาน คือ ทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม (learning and innovation skill) ในยุคไรพรมแดน 
การสรางผลผลิตทางธุรกิจ การเมือง สังคม การศึกษาและวัฒนธรรม ลวนตองการความคิดริเร่ิม (Initiatives) ความรัก 
ที่จะเรียนรูและความจริงจังที่จะพัฒนาทักษะของตน เพื่อมุงความเปนเลิศในส่ิงที่ตนทําดวยการศึกษาและสอบถามผูรู 
การแลกเปล่ียนเรียนรู และการเรียนรูดวยตนเอง จากแหลงเรียนรูที่หลากหลาย ลวนเปนส่ิงจําเปนอยางย่ิงในการ
เช่ือมโยงและตอยอดความรูที่ไดรับมาใหกลายเปนผลงานใหมที่มีคุณคาสูงขึ้น สามารถแขงขันไดในตลาดการคาเสรี 
ทักษะที่จะทําใหเกิดนวัตกรรมไดตองอาศัยการคิดขั้นสูง ทักษะดานชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ในยุค
อุตสาหกรรม ประเทศตองการทุนมนุษยที่มีทักษะความเปนผูเช่ียวชาญ สามารถทํางานเฉพาะอยางของตนตามที่
กําหนดในเสนทางของกระบวนการผลิต แตยุคไรพรมแดนตองการมนุษยที่มีทักษะชีวิตและอาชีพมากกวา เนื่องจาก
โลกไดเปล่ียนเปนการดําเนินธุรกิจเชิงสรางสรรคที่เนนการสรางมูลคาเพิ่มและความแปลกใหมใหกับผลิตภัณฑ การ
พัฒนาทักษะชีวิตดานความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางดี จึงจําเปนเพื่อใหเกิดการผสมผสานลักษณ
และความคิดสรางสรรคระหวางกลุม บุคคล และทักษะดานสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยี (information medial and 
technology skills) การเช่ือมโยงโลกเขาดวยกันผานทางเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ (ICT) ทําใหมีการพัฒนา
ระบบและโปรแกรมตางๆ สําหรับใชงานทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม การเมืองการปกครอง และวัฒนธรรม รวมถึงการ
ดํารงชีวิตประจําวัน ซ่ึงกลายเปนสวนหนึ่งในวิถีชีวิตของผูคน ทักษะดานการใชสารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลยีเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด จึงเปนเร่ืองที่ตองฝกฝนและมีการพัฒนาอีกมาก เพราะเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงรวดเร็วและ
ทันสมัยเพิ่มขึ้นเร่ือยๆ หากไมรูจักใชอยางถูกวิธีและทําใหเกิดประโยชนเชิงสรางสรรค ก็อาจเปนอันตรายหรือเกิดผล
เสียหายไดมหาศาล (รสสุคนธ  มกรมณี. 2555) 
 จากสภาวการณและปญหาดังกลาวขางตน อาจจะมีปญหาสําหรับผูบริหารที่ยังไมสามารถปรับตัวเขากับ
ยุคของการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว จึงทําใหขาดทักษะที่จําเปนสําหรับการบริหารในองคกรและหนวยงานที่เขามา
เก่ียวของโดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางย่ิง ที่จะตองมีทักษะการเรียนรูในศตวรรษ
ที่ 21 เพื่อหนวยงานใหมีมาตรฐานสูงขึ้น ดังนั้นจึงสนใจศึกษา ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะของ
ผูบริหารและเปนขอมูลใหหนวยงานที่เก่ียวของ นําไปใชในการวางแผนงานตลอดจนพัฒนาการบริหารงานใน
สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามเพศ ประสบการณในการปฏิบัติงาน 
และขนาดของสถานศึกษา 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ที่มีเพศตางกันมีความแตกตางกัน 
 2. ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกันมีความแตกตางกัน 
 3.  ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ที่มีขนาดสถานศึกษาตางกันมีความแตกตางกัน 
 
กรอบแนวคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ขอบเขตการศกึษา 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร ปการศึกษา 2560 จากสถานศึกษาทั้งหมด 103 แหง จําแนกเปนสถานศึกษาขนาดเล็ก 24 แหง 
จํานวนประชากร 172 คน สถานศึกษาขนาดกลาง 58 แหง จํานวนประชากร 1,146 คน และสถานศึกษาขนาดใหญ 
21 แหง จํานวนประชากร 1,080 คน รวมประชากร ทั้งหมด 2,226 คน 
 2. กลุมตัวอยางผูใหขอมูลในสถานศึกษา ประกอบดวย ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ปการศึกษา 2560 ซ่ึงการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชตารางเครจซ่ี
และมอรแกน ที่ระดับความเช่ือม่ัน รอยละ 95 โดยการสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน (Stratified random sampling) และ
สุมแบบงาย (Sample random sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 327 คน 

1. เพศ 
1.1 ชาย 
1.2 หญิง 

2. ประสบการณในการปฏิบัติงาน 
2.1 1-5 ป 
2.2 5-10 ป 
2.3 มากกวา 10 ป 

3. ขนาดของสถานศึกษา 
3.1 สถานศึกษาขนาดเล็ก 
3.2 สถานศึกษาขนาดกลาง 
3.3 สถานศึกษาขนาดใหญ 

ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
1. ดานความยืดหยุนและการปรับตัว 
2. ดานการริเร่ิมสรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง 
3. ทักษะดานสังคมและทักษะขามวัฒนธรรม 
4. การเปนผูสรางหรือผลิตรับผิดชอบเช่ือถือได 
5. ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ 

(วิจารณ  พานิช. 2556) 
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 3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศ ประสบการณในการปฏิบัติงาน ขนาดของสถานศึกษา 
  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามแบบ
ตรวจสอบรายการ (checklist) เก่ียวกับสภาพผูตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษ
ที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จํานวน 3 ขอ 
เพศ ประสบการณในการปฏิบัติงานและขนาดของสถานศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) ของลิเคอรท 
(Likert) เก่ียวกับทักษะของผูบริหารซ่ึงมี 5 ดานดังนี ้
  ดานที่ 1 ความยืดหยุนและการปรับตัว 
  ดานที่ 2 การริเร่ิมสรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง 
  ดานที่ 3 ทักษะดานสังคมและทักษะขามวัฒนธรรม 
  ดานที่ 4 การเปนผูสรางหรือผลิตรับผิดชอบเช่ือถือได 
  ดานที่ 5 ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ 
 ผูวิจัยไดใชเกณฑวัดระดับพฤติกรรมทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน ศตวรรษที่ 21 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) ของ ลิเคิรท 
(likert) มี 5 ระดับซ่ึงมีความหมายดังนี้ 
  ระดับที ่1 หมายถึง ปฏิบัตินอยที่สุด 
  ระดับที ่2 หมายถึง ปฏิบัตินอย 
  ระดับที ่3 หมายถึง ปฏิบัติปานกลาง 
  ระดับที ่4 หมายถึง ปฏิบัติมาก 
  ระดับที ่5 หมายถึง ปฏิบัติมากที่สุด 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 สงแบบสอบถามทางไปรษณียและประสานงานทางโทรศัพทในการติดตามเก็บแบบสอบถามจากสถานศึกษา
ตางๆ ดวยตนเอง โดยผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียน เพื่อแจกใหกับครูในโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 
327 ชุด โดยกําหนดเวลาในการตอบ แบบสอบถามและกลับคืนใหผูวิจัยภายใน 7-15 วัน ทางไปรษณียและผูวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมูลเอง ไดแบบสอบถามกลับมา 282 ฉบับ คิดเปนรอยละ 86.24 
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สถิติทีใ่ชในการวิจัย 
 1. สถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน ไดแก การเปรียบเทียบตัวแปร (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(one-way ANOVA) การทดสอบคาความแตกตางเฉล่ียรายคู โดยวิธีการของเชฟเฟ 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 1 ขอมูลสถานภาพของครู 
 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ   

ชาย   93 33 
หญิง 189 67 

รวม 282 100.00 
2. ประสบการณในการปฏิบัติงาน   

1-5 ป 173 61.30 
6-10 ป   45 16 
มากกวา 10 ป   64 22.70 

รวม 282 100.00 
3. ขนาดสถานศึกษา   

ขนาดเล็ก     7   2.50 
ขนาดกลาง 145 51.40 
ขนาดใหญ 130 46.10 

รวม 282 100.00 
 
 จากตาราง 1 แสดงจํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิง จํานวน 189 คน คิดเปน
รอยละ 67 รองลงมาคือ เพศชาย จํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ 33 ประสบการณในการปฏิบัติงานที่มีจํานวนมาก
ที่สุด คือ มีประสบการณในการปฏิบัติงาน 1-5 ป จํานวน 173 คน คิดเปนรอยละ 61.30 รองลงมาคือ ประสบการณ
ในการปฏิบัติงานมากกวา 10 ป จํานวน 64 คน คิดเปน รอยละ 22.70 และขนาดสถานศึกษาที่มีจํานวนมากที่สุด คือ 
สถานศึกษาขนาดกลาง มีจํานวน 145 คน คิดเปนรอยละ 51.40 รองลงมาคือ สถานศึกษาขนาดใหญ มีจํานวน 130 คน 
คิดเปนรอยละ 46.10 
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 สวนที่ 2 ระดับความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ

ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวม 
 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร X  S.D. ระดับ 

1. ดานความยืดหยุนและการปรับตัว 4.15 0.43 มาก 
2. ดานการริเร่ิมสรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง 4.19 0.46 มาก 
3. ดานสังคมและทักษะขามวัฒนธรรม 4.23 1.12 มาก 
4. การเปนผูสรางหรือผลิตรับผิดชอบเช่ือถือได 4.02 0.58 มาก 
5. ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ 4.05 0.53 มาก 

รวม 4.13 0.45 มาก 
 
 จากตาราง 2 พบวา ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวม การปฏิบัติอยูในระดับมาก ( X = 
4.13) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดานเรียงลําดับตามคาเฉล่ีย คือ ดานสังคมและ
ทักษะขามวัฒนธรรม ( X = 4.23) รองลงมา คือ ดานการริเร่ิมสรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง ( X = 4.19) และ
ดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด คือ การเปนผูสรางหรือผลิตรับผิดชอบเช่ือถือได ( X = 4.02) 
 
 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามเพศ พบวา 
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามเพศ ในภาพรวม 

 

ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษ 
ที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ชาย 
(n= 93) 

หญิง 
(n= 189) t p 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดานความยืดหยุนและการปรับตัว 4.34 0.23 4.06 0.48 6.52** 0.000 
2. ดานการริเร่ิมสรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง 4.53 0.29 4.03 0.44 11.29** 0.000 
3. ทักษะดานสังคมและทักษะขามวัฒนธรรม 4.62 0.40 4.82 1.34 -1.89 0.060 
4. การเปนผูสรางหรือผลิตรับผิดชอบเช่ือถือได 4.31 0.55 3.88 0.54 6.38** 0.000 
5. ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ 4.30 0.45 3.93 0.53 5.90** 0.000 

รวม 4.42 0.35 4.14 0.46 5.55** 0.000 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
  สมมติฐานขอที่ 2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามประสบการณ
ในการปฏิบัติงาน พบวา ไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 4 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามประสบการณ
ในการปฏิบัติงาน 

 
ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหาร

ในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

1. ดานความยืดหยุนและการปรับตัว ระหวางกลุม     2     2.34 1.17 6.53** .002 
ภายในกลุม 279   49.87 0.18   

รวม 281   52.20    
2. ดานการริเร่ิมสรางสรรคและการเปน

ตัวของตัวเอง 
ระหวางกลุม     2     4.49 2.24 11.46** .000 
ภายในกลุม 279   54.63 0.20   

รวม 281   59.12    
3. ทักษะดานสังคมและทักษะขาม

วัฒนธรรม 
ระหวางกลุม     2   18.51 9.25 7.70** .001 
ภายในกลุม 279 335.35 1.20   

รวม 281 353.86    
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ตาราง 4 (ตอ) 
 
ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหาร

ในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

4. การเปนผูสรางหรือผลิตรับผิดชอบ
เช่ือถือได 

ระหวางกลุม     2     7.28 3.64 11.70** .000 
ภายในกลุม 279   86.84 0.31   

รวม 281   94.12    
5. ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ ระหวางกลุม     2     5.69 2.84 10.77** .000 

ภายในกลุม 279   73.68 0.26   
รวม 281   79.37    

ภาพรวม 
ระหวางกลุม     2     1.05 0.52 2.66 .072 
ภายในกลุม 279   54.91 0.20   

รวม 281   55.96    
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
  สมมติฐานขอที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามขนาด
สถานศึกษา พบวา ไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 5 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 
ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหาร

ในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

1. ดานความยืดหยุนและการปรับตัว ระหวางกลุม     2     2.27 1.14 6.35** .002 
ภายในกลุม 279   49.93 0.18   

รวม 281   52.20    
2. ดานการริเร่ิมสรางสรรคและการเปน

ตัวของตัวเอง 
ระหวางกลุม     2       .37 .18 .87 .421 
ภายในกลุม 279   58.75 .21   

รวม 281   59.18    
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ตาราง 5 (ตอ) 
 
ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหาร

ในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

3. ทักษะดานสังคมและทักษะขาม
วัฒนธรรม 

ระหวางกลุม     2   14.51 7.25 5.96** .003 
ภายในกลุม 279 339.36 1.22   

รวม 281 353.86    
4. การเปนผูสรางหรือผลิตรับผิดชอบ

เช่ือถือได 
ระหวางกลุม     2     9.97 4.98 16.52** .000 
ภายในกลุม 279   84.16 0.30   

รวม 281   94.12    
5. ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ ระหวางกลุม     2     6.64 3.32 12.74** .000 

ภายในกลุม 279   72.72 0.26   
รวม 281   79.37    

ภาพรวม 
ระหวางกลุม     2       .81 .41 2.06 .130 
ภายในกลุม 279   55.15 .20   

รวม 281   55.96    
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามา
อภิปราย ดังนี ้
  1. ความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ที่เปนเชนนี้ เพราะวา
ผูบริหารมีความสามารถในการบริหารงานตามวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคขององคกร มีความยืดหยุน ปรับตัว มีความ
ริเร่ิมสรางสรรค ภาวะผูนํา ความรับผิดชอบทักษะสังคมและทักษะขามวัฒนธรรม และเพื่อใหสอดคลองกับแนวทาง 
การพัฒนาการศึกษาไทยเพื่อเตรียมความพรอมสูศตวรรษที่ 21 เนนการสรางพื้นฐานที่ม่ันคงและบูรนาการเพื่อรองรับ
การศึกษาและการเรียนรูตอบสนองตอสังคมแหงการเปล่ียนแปลงในศตวรรษที่ 21 ใหความสําคัญกับเร่ืองความมี
ประสิทธิภาพ สงเสริมความเทาเทียม และเนนการสรางสมดุล สรางพลเมืองคุณภาพคนที่สมบูรณทุกดาน ชวยใหพบ
ความสามารถพิเศษรับรูศักยภาพ และความกระหายใครเรียนรูตลอดชีวิต รูปแบบการบริหารจัดการสรางสมดุลระหวาง
การรวมศูนยและการกระจายอํานาจ เนนการบริหารการศึกษาดวยทองถ่ินมากขึ้น โดยสวนกลางเปนผูวางเปาหมาย
และแนวทางสําหรับการศึกษาของประเทศ และใหอิสระกับสถานศึกษาในการวางหลักสูตรและการเรียนการสอนได
อยางยืดหยุน และเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2556) ซ่ึงสอดคลองกับ 
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เดือนเพ็ญ  บุญใหญเอก (2557) ไดศึกษาการบริหารการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผลการวิจัย พบวา การบริหารการจัดการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ในภาพรวม 
มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
  2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามเพศ พบวา โดยรวม มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานความยืดหยุนและการปรับตัว 
ดานการริเร่ิมสรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง การเปนผูสรางหรือผลิตรับผิดชอบเช่ือถือได และภาวะผูนําและ
ความรับผิดชอบ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะวาทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความแตกตางกันทั้งทางรางกาย จิตใจ อารมณและสังคม เม่ือพิจารณาจาก
ความสามารถและความเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน เพื่อใหสอดคลองและเหมาะสมกับลักษณะงานที่รับผิดชอบให
ไดผลงานออกมาอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นเม่ือครูที่มีเพศตางกัน จึงมีความคิดเห็นตอทักษะการบริหารในศตวรรษ 
ที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครแตกตางกัน ซ่ึง
สอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ สุดารัตน  หลงมา (2557: 103-104) ผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จําแนกตามเพศ ผลการวิจัยพบวา คาเฉล่ีย
โดยรวมของผูบริหารเพศชาย มีทักษะการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สมุทรปราการ เขต 2 สูงกวาคาเฉล่ียของผูบริหารเพศหญิง 
  3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน 
พบวา โดยรวม ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน สอดคลองกับ (ทัดดาว  อันประนิตย. 2556) ไดศึกษา
ทักษะในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหารและครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี พบวา ผูบริหารและครูที่มีประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับทักษะในการ
บริหารงานของ ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี จําแนกตามประสบการณ
ในการทํางาน ภาพรวม ไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ทุกดานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
  4. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา 
โดยรวม ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน สอดคลองกับ (ทัดดาว  อันประนิตย. 2556) ไดศึกษาทักษะใน
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของผูบริหารและครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี พบวา ผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่สังกัดที่มีขนาดแตกตางกัน มีทัศนะเก่ียวกับทักษะในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี จําแนกตามขนาดของ
สถานศึกษาที่สังกัด ภาพรวม ไมแตกตางกัน 
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การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานสังคมและทักษะขามวัฒนธรรม พบวา ครูมีความคิดเห็นตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผูบริหารสถานศึกษา มากที่สุด ดังนั้น จึงควรสงเสริมใหบุคลากรใชส่ือเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการประสานงาน
บุคลากรหรือหนวยงานอื่น 
 2. ดานการริเร่ิมสรางสรรคและการเปนตัวของตัวเอง พบวา ผูบริหารควรสนับสนุน สงเสริมใหบุคลากร
เขารวมประชุม อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มพูน ความรู ความชํานาญในการปฏิบัติงาน 
 3. ดานความยืดหยุนและการปรับตัว พบวา ผูบริหารควรกระตุนใหบุคลากรมีความมุงม่ันใสใจในการ
ปฏิบัติงานใหประสบผลสําเร็จ 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  1. ผูบริหารสถานศึกษาควรใหคําแนะนําแกบุคลากรในสถานศึกษาในการใชเทคโนโลยี สารสนเทศ
อยางเหมาะสม 
  2. ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสผูเก่ียวของทุกฝายมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมาย รวม
รับผิดชอบและดําเนินงานตามบทบาทหนาที่ 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการทาํวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของผูเก่ียวของในการจัดการศึกษาตอทักษะการบริหารในศตวรรษ 
ที่ 21 ของสถานศึกษาตอผูบริหารสถานศึกษา 
  2. ควรศึกษาเร่ืองปจจัยที่มีผลตอทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร สถานศึกษาในเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
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NBUE032: ความคาดหวังของผูปกครองท่ีมีตอการบริหารสถานศึกษาโรงเรียนชุมชนวดัทําเล
ทอง ตําบลบึงทองหลาง อําเภอลําลูกกา จงัหวดัปทุมธานี 
PARENTS’ EXPECTATION TOWARD SCHOOL ADMINISTRATION OF CHUMCHON WAT 
THAMLATONG SCHOOL. TUMBOLBUNGTHONGLANG AMPHOE LAMLUKKA PATHUM 
THANI. 
 
ณัชชา  เรียงสา 1  ดร.ทรงยศ  แกวมงคล 2  วารัตน สนธิมูล 3 
1 นักศึกษา  สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2, 3 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 

งานวิจัยเร่ือง ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง  ตําบลบึง
ทองหลาง  อําเภอลําลูกกา  จังหวัดปทุมธานี มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง ตําบลบึงทองหลาง  อําเภอลําลูกกา  จังหวัดปทุมธานี โดยจําแนกตาม 
เพศ อายุ และอาชีพของผูปกครอง ซ่ึงกลุมตัวอยางที่ใชเปนผูปกครองของนักเรียนโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทองในป
การศึกษา 2560  จํานวน  351  คนตามจํานวนนักเรียน โดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครซ่ีมอรแกน ได
กลุมตัวอยางทั้งส้ิน 186  คน ซ่ึงจะสุมตามลําดับช้ันโดยวิธีการเทียบสัดสวน และใชวิธีการสุมอยางงาย เคร่ืองมือที่ใช
ในการรวบรวมขอมูลในการศึกษาคนควาเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดสรางขึ้น แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 
แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ (Checklist) และตอนที่ 2 
เปนแบบสอบถามความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทองในดาน 
บริหารวิชาการ บริหารงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารงานทั่วไป แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) แบบสอบถามมีคาความเช่ือม่ัน .98 สถิติที่ใชในการวิจัยขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย คารอยละ 
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบสมมติฐานใช t-test และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-
Way ANOVA) ในการเปรียบเทียบรายคูในแตละดาน ใชวิธีของเชฟเฟ (Seheffe’ Method)  โดยกําหนดคาสถิติที่
ระดับนัยสําคัญ .05 
 ผลการวิจัยพบวา 

1. ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทองโดยภาพรวมมี
ความคาดหวังอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับคือ บริหารงบประมาณ ( x =4.69) ดานการบริหารงานบุคคล 
( x = 4.6) ดานการบริหารงานทั่วไป ( x = 4.58)   และดานการบริหารงานวิชาการ ( x =4.56)   

2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ชุมชนวัดทําเลทอง เพศตางกัน มีความคาดหวังโดยภาพรวมไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการ
บริหารงานทั่วไปมีความคาดหวังที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษา 

316



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561                                              30 มีนาคม 2561 

 

 

ของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง อายุตางกัน มีความคาดหวังโดยภาพรวมไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ดานการบริหารงานวิชาการมีความคาดหวังที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

4. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ชุมชนวัดทําเลทอง อาชีพตางกัน มีความคาดหวังโดยภาพรวมไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: ความคาดหวัง  การบริหารสถานศึกษา  ผูปกครอง 
 
Abstract 

Parents’ Expectation Toward School Administration of Chumchon wat thamlatong School. 
Tumbol Bungthonglang Amphoe Lamlukka Pathum Thani. purpose To study the parents' expectation 
toward the management of Chumchon wat thamlatong School. Tumbol Bungthonglang Amphoe 
Lamlukka Pathum Thani, by gender, age and occupation of parents. The samples were 351 students of 
Chumchon wat Thamlatong School in the academic year of 2017. Use the sample size chart of Crazy 
Morgan. The sample size was 186 persons and used a simple random method. They are randomly 
ranked according to their proportion. The instrument used to collect data for the study was a 
questionnaire developed by the researcher. There are two parts. The first is the questionnaire about the 
status of respondents. The questionnaire was a survey and checklist. And part two is a questionnaire 
about expectation of parents regarding the management of the school community in the Golden Temple 
in the area. Academic Administration Budget management personal administration and general 
administration. The questionnaire was a rating scale. The questionnaire was .98. The data used in the 
research were average, percentage, standard deviation. Hypothesis testing uses t-test to compare pairs 
on each side. And one-way ANOVA. Use the method of Sefeffe 'Method.  in Statistical significance was 
determined at .05 level. 

The research found that 
1. Parents' Expectation Toward School Administration of Chumchon Wat Thamlatong School.  

Overall, the level of expectation was highest. Sort by: Management ( x = 4.69), Personnel Management 
( x = 4.6), General Administration ( x = 4.58) and Academic Administration ( x = 4.56). 

2. The results of the comparative analysis of parental expectation toward school 
administration. Chumchon wat thamlatong School, Different sex, There is no difference in overall 
expectation. And when we consider each side. It was found that the general administration had different 
expectations at the .05 level. 

3. The results of the comparative analysis of parental expectation toward school administration. 
Chumchon wat thamlatong School, Different age, There is no difference in overall expectation. And when 
we consider each side. The academic administration had different expectations at the .01 level of 
significance. 
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4. The results of the comparative analysis of parental expectation toward school administration. 
Chumchon wat thamlatong School, Different occupations, There is no difference in overall expectations. 
Keywords: Expectations, School Administration, Parents 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาเปนสิทธิพื้นฐานที่มนุษยทุกคนพึงไดรับและพึงมีการศึกษาเปนเคร่ืองมือและเปนกระบวนการที่
สําคัญย่ิงตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหเปนทรัพยากรที่มีคุณภาพตอการพัฒนาประเทศ โดยประเทศที่กําลัง
พัฒนาถึงกับมีคํากลาวกันวา “ถาจะดูความเจริญกาวหนาของประเทศใดอาจดูกระบวนการศึกษาของประเทศ เนื่อง
ดวยระบบการศึกษาเปนระบบสรางคน เปนระบบที่ปลูกฝงและถายทอด ปรัชญา ความคิด ความเช่ือ แบบแผนอันดี
งาม และมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ (นิภาพรรณ  โรจนวิภาค. 2543) ซ่ึงในประเทศไทยไดเห็นความสําคัญของเร่ือง
นี้เปนเร่ืองที่คอนขางมาก จึงไดกําหนดความมุงหมายในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 กําหนดไววาการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่
สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม อีกทั้งยังมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต 
สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา. 2549) 
สวนในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 29 ได
กําหนดไววาใหสถานศึกษารวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ินรวมกันสงเสริมความเขมแข็ง
ของชุมชนโดยการจัดการเรียนรูภายในชุมชน ผูปกครองจึงมีสวนสําคัญอยางมากในการพัฒนาการศึกษารวมกับ
โรงเรียนตลอดจนการศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อความเปนไทย เปนพลเมืองที่ดีของชาติ โดยกําหนดให
สถานศึกษามีหนาที่จัดทําสาระของหลักสูตรในสวนที่เก่ียวกับสภาพปญหาของชุมชนและสังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน 
และคุณลักษณะที่พึงประสงคและตองจัดใหสอดคลองกับความสามารถและความสนใจของผูเรียนและผูปกครอง 
ทั้งนี้การมีสวนรวมของประชาชนหรือผูปกครองนั้นสถานศึกษาจะตองเปดโอกาสใหผูปกครองเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงานในสถานศึกษาซ่ึงมีสวนที่ทําใหโรงเรียนสามารถดําเนินการไดสอดคลองกับความตองการหรือความ
คาดหวังของผูปกครองมากขึ้น เนื่องดวยความคาดหวังเปนสภาวะทางจิตอยางหนึ่งของบุคคล ซ่ึงเปนความรูสึกนึก
คิด หรือความคิดเห็นดวยวิจารณญาณเก่ียวกับการคาดคะเนหรือการคาดการณลวงหนาถึงส่ิงใดส่ิงหนึ่งวาควรจะมี
ควรจะเปนหรือควรจะเกิดขึ้นตามความจําเปน ตามความเหมาะสมตอสถานภาพหรือสถานการณใดสถานการณหนึ่ง 
(พจนีย  เทียมศักด์ิ. 2543 : 17) โดยที่ความคาดหวังของผูปกครองจึงเปนการความปรารถนาความต้ังใจหรือการ
ต้ังเปาหมายไวในอนาคตของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน (ประเทือง สูงสุวรรณ. 2534 : 29) 
ดังทฤษฎีความคาดหวังของวิคเตอร เอช วรูม (Victor H. Vroom) (อางถึงใน ขวัญทิพย ชินเศรษฐวงศ. 2552 : 16-17) 
ไดกลาววา ความคาดหวังของคนเรานั้น เปนแรงกระตุนที่ทําใหคนเราพยายามทําในส่ิงที่จะทําใหตนเองไดรับความ
สมหวังตามคาดหวัง เปรียบเหมือนความตองการที่ ยังไมได รับการตอบสนองซ่ึง ทฤษฎีของ วรูม (Vroom) 
ประกอบดวย  1. ความคาดหวัง (Expectancy) คือ การที่รับรูความเปนไปไดวา หากมีความพยายามเพิ่มขึ้นจะ
นําไปสูผลที่ดีขึ้น เปนความสัมพันธระหวางความพยายามกับผลที่จะเกิดขึ้นที่จะบรรลุเปาหมายที่กําหนด  2. 
เคร่ืองมือนําไปสูผลลัพธ (Instrumentality) หรือโอกาสที่จะไปสูผลลัพธ คือ ความเปนไปไดที่ผลจะเกิดขึ้น จากความ
พยายามที่เพิ่มขึ้น สูรางวัลที่ตองการ   3. การใหคุณคากับส่ิงที่ไดรับ (Valence) คือ ลักษณะของความชอบหรือไม
ชอบในรางวัลหรือผลลัพธที่ไดนั้น เขามีความตองการเพียงใด มีสภาพความพอใจหรือไมการกระทําทุกอยางมีผลลัพธ 
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(Outcomes) เกิดขึ้นได ซ่ึงผลลัพธนั้นเปนส่ิงที่พอใจหรือไมนั้น พิจารณาคุณคาของส่ิงที่ไดรับ ถาเรารูและไดรับการ
ตอบสนองตามที่เราคาดหวัง ก็จะทําใหมีความพยายามมากขึ้นนักจิตวิทยาในยุคปจจุบันที่อยูในกลุมปญญานิยมมี
ความเช่ืออยางหนักแนนวา มนุษยเปนสัตวโลกที่ใชปญญาหรือความคิดในการตัดสินใจวาจะกระทําพฤติกรรมอยาง
ใดอยางหนึ่ง เพื่อจะนําไปสูเปาหมายที่สนองความตองการของตนเอง 
 ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่ มีตอการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง ตําบลบึงทองหลาง อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี เพื่อเปนแนวทางใน
การบริหารสถานศึกษา และนําผลการศึกษาไปใชพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน ใหสอดคลองสนองตอ
ความคาดหวังของผูปกครองนักเรียน ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง 
ตําบลบึงทองหลาง  อําเภอลําลูกกา  จังหวัดปทุมธาน ี

2.  เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเล
ทอง ตําบลบึงทองหลาง  อําเภอลําลูกกา  จังหวัดปทุมธาน ี โดยจําแนกตาม เพศ อายุ และอาชีพ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันมีความคาดหวังตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง
ตําบลบึงทองหลาง  อําเภอลําลูกกา  จังหวัดปทุมธานีแตกตางกัน  
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 

1. ไดศึกษาความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง 
ตําบลบึงทองหลาง  อําเภอลําลูกกา  จังหวัดปทุมธาน ี

2. ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัด
ทําเลทอง ตําบลบึงทองหลาง  อําเภอลําลูกกา  จังหวัดปทุมธาน ี โดยจําแนกตาม เพศ อายุ และอาชีพ 

3.  
กรอบแนวคิด 

ผูศึกษามุงศึกษาความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการบริหารการศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัด
ทําเลทอง ตําบลบึงทองหลาง อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี โดยยึดกรอบแนวคิดการกระจายอํานาจ ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 และการบริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษา 4 ดาน ไดแก ดานบริหารงานวิชาการ ดานบริหารงานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล 
และดานบริหารงานทั่วไป (จันทรานี สงวนนาม. 2551: 145) โดยมีกรอบแนวคิดดังตอไปนี ้
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ประชากรไดแก  ผูปกครองนักเรียน โรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ในปการศึกษา 2560  จํานวน  351  คนตามจํานวนนักเรียน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2.  2560) 
 2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก  ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง ซ่ึงไดมาจาก
ตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครซ่ีมอรแกน (มารยาท โยทองยศ. 2557) ไดกลุมตัวอยางทั้งส้ิน 186  คน และ
ใชวิธีการสุมอยางงาย ซ่ึงจะสุมตามลําดับช้ันโดยวิธีการเทียบสัดสวน 
  
 
 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 

ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันมีความคาดหวังตอการ
บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทองตําบลบึง
ทองหลาง  อําเภอลําลูกกา  จังหวัดปทุมธานีจํานวน  186  
คนจําแนกตาม 

1. เพศ 
1.1  เพศชาย 
1.2  เพศหญิง 
2. อายุ 
2.1  ไมเกิน 40 ป 
2.2  41-50  ป   
2.3   51 ปขึ้นไป 
3. อาชีพ 
3.1  รับราชการ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
3.2  เกษตรกร 
3.3  คาขาย 
3.4  รับจาง 
3.5  ธุรกิจสวนตัว 
3.6  อื่น ๆ .................................. 

ความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีตอ
การบริหารการศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัด
ทําเลทอง ตําบลบึงทองหลาง อําเภอลําลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี มี 4 ดาน 
1. ความคาดหวังดานบริหารวิชาการ 
2. ความคาดหวังดานบริหารงบประมาณ 
3. ความคาดหวังดานบริหารบุคคล 
4. ความคาดหวังดานบริหารทั่วไป 
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 ตัวแปรทีจ่ะศกึษา 
 1. ตัวแปรตน ไดแก ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง ตําบลบึงทองหลาง อําเภอลําลูกกา 
จังหวัดปทุมธาน ีโดยจําแนกดังนี ้

  1. เพศ 
1.1  เพศชาย 
1.2  เพศหญิง 

2. อายุ 
2.1  ไมเกิน 40 ป 
2.2  41-50  ป   
2.3   51 ปขึ้นไป 

3. อาชีพ 
3.1  รับราชการ หรือพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
3.2  เกษตรกร 
3.3  คาขาย 
3.4  รับจาง 
3.5  ธุรกิจสวนตัว 

     3.6  อื่น ๆ .................................. 
 2. ตัวแปรตาม ไดแก ความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการบริหารการศึกษาของโรงเรียนชุมชน
วัดทําเลทอง ตําบลบึงทองหลาง อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี มี 4 ดาน  ไดแก 1) ความคาดหวังดานบริหาร
วิชาการ  2) ความคาดหวังดานบริหารงบประมาณ  3) ความคาดหวังดานบริหารบุคคล และ 4) ความคาดหวังดาน
บริหารทั่วไป 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการศึกษาคนควาเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดสรางขึ้น แบงออกเปน 
2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ 
(Checklist) 
 ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชน
วัดทําเลทองในดาน บริหารวิชาการ บริหารงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารงานทั่วไป แบบสอบถามเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 5 ระดับดังนี้คือ 
   5   หมายถึง  ระดับความคาดหวัง มากที่สุด 4   หมายถึง  ระดับความคาดหวัง มาก 
   3  หมายถึง  ระดับความคาดหวัง ปานกลาง 2  หมายถึง  ระดับความคาดหวัง นอย 
   1  หมายถึง  ระดับความคาดหวัง นอยที่สุด 
 แบบสอบถามนี้จะสอบถามความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชน
วัดทําเลทอง ซ่ึงประกอบไปดวย 4 ดาน ดังนี้ 
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 1.  ดานบริหารวิชาการ  2.  ดานบริหารงบประมาณ  3.  ดานบริหารงานบุคคล  4.  ดานบริหารงานทั่วไป 
 
การสรางเครื่องมือ 
 1.  ศึกษารายละเอียดของเร่ืองที่ทําการศึกษา ทั้งจากเอกสารวิชาการ แนวคิด หลักการ ทฤษฎี รายงานและ
ผลการวิจัยตาง ๆ เพื่อนํามาใชในการสรางเคร่ืองมือ 
 2.  ศึกษาหลักเกณฑและวิธีการสรางเคร่ืองมือจากเอกสาร ตําราตาง ๆ 
 3.  กําหนดกรอบแนวคิดและขอบขายในการสรางเคร่ืองมือ 
 4.  กําหนดวัตถุประสงคของการสรางเคร่ืองมือ 

5.  ดําเนินการสรางเคร่ืองมือแบบสอบถามความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง เปน 2 ตอน ตอนที ่1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป  ตอนที่ 2 เปนแบบสํารวจรายการในดาน
การบริหารงานวิชาการ จํานวน 10 ขอ ในดานบริหารงานบุคคล จํานวน 10 ขอ ในดานบริหารงบประมาณ จํานวน 10 
ขอ ในดานบริหารทั่วไปจํานวน 10 ขอ โดยใชมาตราสวนประมาณคา แบงเปน 5 ระดับ  
 6.  นําแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ 
 7.  นําแบบสอบถามเสนอผูเช่ียวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาเชิงประจักษ ผูเช่ียวชาญ 5 ทาน  
 8.  นําแบบสอบถามที่ผูเช่ียวชาญไดเสนอแนะ ปรับปรุงแกไขแลวเสนออาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ
พิจารณาอีกคร้ัง และนํามาปรับปรุงแกไขใหดีขึ้นกอนการนําไปทดลองใช 
 9.  นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไข โดยปรึกษาคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ นําเคร่ืองมือที่สราง
ขึ้นไปทดลองใช (Try Out) กับผูปกครองนักเรียน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนําผลที่ไดมาหาคาความ
เช่ือม่ันของ Cronbach ไดคาความเช่ือม่ัน 0.98 
 10.  นําแบบสอบถามปรับปรุงแกไขหลังการทดลองใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแกไขปรับปรุงสวนที่ยังไม
สมบูรณ แลวนําไปใชเก็บขอมูล 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล   
 1.  ประสานขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ถึงผูอํานวยการโรงเรียนชุมชนวัด
ทําเลทอง เพื่อขออนุญาตและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.  ผูวิจัยดําเนินการแจกและเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง 
 3.  ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับเพื่อวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ
ซ่ึงการวิเคราะหขอมูลมีดังนี ้
 1.  วิเคราะหขอมูลแบบสอบถามตอนที ่1 เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามโดยคํานวณหาคารอย
ละ จําแนกตามสภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
 2.  วิเคราะหขอมูลแบบสอบถามตอนที ่2 เก่ียวกับความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารการศึกษา
โรงเรียนชุมชนวัดทําเลทองในดานบริหารงานวิชาการ บริหารงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารงานทั่วไป 
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โดยการคํานวณคาเฉล่ีย และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน จัดอันดับและนําเสนอขอมูลประกอบเปนความเรียง แปล
ความหมายคาเฉล่ียโดยใชเกณฑในการพิจารณา 5 ระดับ (บุญชม  ศรีสะอาด,  2535) คือ 
  4.51 – 5.00  หมายถึง  มากที่สุด  3.51 – 4.50  หมายถึง  มาก 
  2.51 – 3.50  หมายถึง  ปานกลาง  1.51 – 2.50  หมายถึง  นอย 
  1.00 – 1.50  หมายถึง  นอยที่สุด 
 3.  วิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทองที่มีตอ
การบริหารจัดการและพัฒนาโรงเรียน จําแนกตามเพศ โดยการใช  สถิติ  คาคะแนนที่เปนอิสระตอกัน(Independent 
Samples t-test) เพื่อทําการเปรียบเทียบความแตกตางโดยกําหนดคาสถิติที่ระดับนัยสําคัญ .05  
 4. วิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทองที่มีตอ
การบริหารจัดการและพัฒนาโรงเรียน จําแนกตามอายุ  และอาชีพของผูปกครองโดยการใชสถิติ การวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ถาพบความแตกตางของคาเฉล่ียที่ระดับนัยสําคัญ .05 จะทําการ
เปรียบเทียบความแตกตางแบบรายคูตามวิธีของเชฟเฟ (Schefie’ Method)  
 
สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. คาเฉล่ีย (Mean)  คารอยละ (Percentage) และ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. การทดสอบ Independent Samples t-test 
 3. การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) 
 
ผลการศกึษา 
 ตอนที ่1 รายละเอียดของผูตอบแบบสอบถาม  ซ่ึงประกอบดวย เพศ อายุ และอาชีพของผูปกครอง 
 กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน  186 คน  เม่ือจําแนกตามเพศเปนเพศหญิง  107  คน  คิดเปน
รอยละ 57.53  เม่ือจําแนกตามอายุพบวาสวนใหญมีอายุไมเกิน  40  ป  จํานวน 119 คน  คิดเปนรอยละ  63.96  เม่ือ
จําแนกตามอาชีพของผูปกครองนักเรียน  พบวาสวนใหญมีอาชีพรับจาง จํานวน  76  คน  คิดเปนรอยละ  40.86 

ตอนที ่2 ศึกษาความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง
ในดานบริหารวิชาการ  บริหารงบประมาณ  บริหารงานบุคคล และบริหารงานทั่วไป 
 
ตาราง 1 คาเฉล่ีย ( x ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง 

ขอ ความคาดหวังของผูปกครอง รวม 
x  S.D. ความหมาย ลําดับที่ 

1 
2 
3 
4 

ดานการบริหารวิชาการ 
ดานการบริหารงบประมาณ 
ดานการบริหารบุคคล 
ดานการบริหารงานทั่วไป 

4.56 
4.69 
4.6 
4.58 

0.28 
0.25 
0.57 
0.29 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

4 
1 
3 
2 

รวม 4.61 0.24 มากที่สุด  
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 จากตาราง 1 พบวา  ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเล
ทอง โดยรวมทุกดานอยูในระดับมากที่สุด  ( x  = 4.61)  เม่ือพิจารณาแตละดานพบวาทุกดานอยูในระดับมากที่สุด
โดยเรียงลําดับจากดานที่มีคาเฉล่ียจากมากไปหานอย  ดังนี้  ดานการบริหารงบประมาณ ( x=4.69 )  ดานการ
บริหารงานบุคคล ( x= 4.6)  ดานการบริหารงานทั่วไป ( x= 4.58)   และดานการบริหารงานวิชาการ ( x=4.56)   

ตอนที ่3  การทดสอบสมมติฐาน 
 

ตาราง 2 การเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง
ในดานบริหารวิชาการ  บริหารงบประมาณ  บริหารงานบุคคล และบริหารงานทั่วไป โดยจําแนกตามเพศ 

ขอ ความคาดหวังของผูปกครอง 
เพศชาย เพศหญิง 

t Sig. 
x  S.D. x  S.D. 

1 
2 
3 
4 

ดานการบริหารวิชาการ 
ดานการบริหารงบประมาณ 
ดานการบริหารบุคคล 
ดานบริหารงานทั่วไป 

4.54 
4.67 
4.58 
4.56 

0.27 
0.26 
0.30 
0.31 

4.56 
4.71 
4.62 
4.59 

0.29 
0.24 
0.29 
0.27 

-0.56 
-1.31 
-0.77 
-0.59* 

0.539 
0.150 
0.536 
0.020 

รวม 4.59 0.24 4.62 0.23 -0.94 0.504 
*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่.05 
 

จากตาราง 2 พบวาความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเล
ทอง เพศชายและเพศหญิงมีความคาดหวัง โดยภาพรวมไมแตกตางกันและเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการ
บริหารงานทั่วไปมีความคาดหวังที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และดานบริหารงานวิชาการ 
ดานบริหารงบประมาณและดานบริหารงานบุคคลมีความคาดหวังไมแตกตางกัน 

 
ตาราง 3 การเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง 

โดยภาพรวม จําแนกตามอายุ 
 
ความคาดหวังของผูปกครอง 
โดยจําแนกตามอายุ 

Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

ดานการบริหารงานวิชาการ ระหวางกลุม .781 2 .390 5.041** .007 
ภายในกลุม 14.169 183 .077   
รวม 14.949 185       

ดานการบริหารงานงบประมาณ ระหวางกลุม .127 2 .063 .992 .373 
ภายในกลุม 11.697 183 .064   
รวม 11.823 185       

ดานการบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม .042 2 .021 .238 .789 
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ภายในกลุม 16.095 183 .088   
รวม 16.137 185       

ดานการบริหารงานทั่วไป ระหวางกลุม .018 2 .009 .110 .896 
ภายในกลุม 15.304 183 .084   
รวม 15.322 185       

รวม ระหวางกลุม .148 2 .074 1.310 .272 
ภายในกลุม 10.327 183 .056   
รวม 10.475 185       

**มีนัยสําคัญทางสถิติที ่.01 
 

จากตาราง 3 พบวาผูปกครองที่มีอายุแตกตางกัน มีความคาดหวังตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ชุมชนวัดทําเลทองโดยภาพรวมไมแตกตางกันและเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการบริหารงานวิชาการมีความ
คาดหวังที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และดานบริหารงานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล
และดานบริหารงานทั่วไปมีความคาดหวังไมแตกตางกัน ดังนั้นจึงทําการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูตามวิธี
ของเชฟเฟ (Scheffe) ดังตาราง 4  
 

ตาราง 4 การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูตามวิธีของเชฟเฟ (Scheffe) โดยจําแนกตามอายุของผูปกครองที่มี
ความคาดหวังดานการบริหารงานวิชาการ 

ความคาดหวังของผูปกครองโดย
จําแนกตามอายุ 

 
อายุไมเกิน 40 ป อายุ 41-50 ป อายุ 51 ปข้ึนไป 

x  4.46 4.59 4.67 
อายุไมเกิน 40 ป 4.46 - .127* .082 
อายุ 41-50 ป 4.59 - - -.209 
อายุ 51 ปขึ้นไป 4.67 - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที ่.05 
 
 จากตารางขางตนพบวาผูปกครองที่มีอายุไมเกิน 40 ป กับ อายุ 41-50 ปขึ้นไป มีความคาดหวังดานการ
บริหารงานวิชาการแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
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ตาราง 5 การเปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง 
โดยภาพรวม จําแนกตามอาชีพของผูปกครอง 

 
 

ความคาดหวังของผูปกครอง 
โดยจําแนกตามอายุ 

Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

ดานการบริหารงานวิชาการ ระหวางกลุม .224 5 .045 .547 .741 
ภายในกลุม 14.726 180 .082   
รวม 14.949 185    

ดานการบริหารงานงบประมาณ ระหวางกลุม .138 5 .028 .425 .831 
ภายในกลุม 11.686 180 .065 

  
รวม 11.823 185 

   
ดานการบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม .266 5 .053 .604 .697 

ภายในกลุม 15.870 180 .088 
  

รวม 16.137 185 
   

ดานการบริหารงานทั่วไป ระหวางกลุม .206 5 .041 .491 .783 
ภายในกลุม 15.116 180 .084   
รวม 15.322 185    

ความคาดหวังของผูปกครอง 
โดยจําแนกตามอายุ  

Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

รวม ระหวางกลุม .180 5 .036 .630 .677 
ภายในกลุม 10.294 180 .057   
รวม 10.475 185    

 
จากตาราง 5 พบวาผูปกครองที่มีอาชีพแตกตางกัน มีความคาดหวังตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน

ชุมชนวัดทําเลทอง โดยภาพรวมไมแตกตางกัน  และเม่ือพิจารณารายดานพบวาความคาดหวังการบริหารดาน
วิชาการ ดานบริหารงานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคลและดานบริหารงานทั่วไปมีความคาดหวังไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารสถานศึกษาโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง 
ตําบลบึงทองหลาง อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานีทั้งโดยภาพรวมและรายดาน พบวา มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก
ที่สุดทุกดาน เรียงจากคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดดังนี ้คือ ความคาดหวังดานบริหารงานงบประมาณ( x =4.69 )   
ความคาดหวังดานบริหารงานบุคคล( x = 4.6)   ความคาดหวังดานบริหารงานทั่วไป ( x = 4.58) และความ
คาดหวังดานบริหารงานวิชาการ( x =4.56)  ทั้งนี้ผูวิจัยมีการจําแนกตามเพศ อายุ และอาชีพของผูปกครองซ่ึงเม่ือ
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เปรียบเทียบความคาดหวังของผูปกครองพบวาผูปกครองที่มีเพศ อายุ และอาชีพแตกตางกันมีความคาดหวังไม
แตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพงษเดช  เสริฐศรี (2557: 1) ที่ไดผลการเปรียบเทียบ ผูปกครองที่มีเพศ  อายุ  
ระดับการศึกษา และรายไดตางกัน พบวา ความคาดหวังของผูปกครองที่มีตอการบริหารการศึกษาของโรงเรียนบาน
กางปลา ตําบลชัยพฤกษ อําเภอเมืองเลย จังหวัดเลย โดยรวมทั้ง 4 ดาน ไมแตกตางกัน แสดงใหเห็นวาผูปกครองให
ความสําคัญตอการบริหารการศึกษา เพราะการบริหารการศึกษาเปนส่ิงสําคัญ ในการจัดการศึกษาใหเด็กมีความ
สมบูรณ ทั้งทางดานรางกาย จิตใจ ถาบุคคลโรงเรียนไดรับการบริหารจัดการที่ดีจะทําให การเรียนการสอนพัฒนา ทํา
ใหเด็กไดรับการศึกษาที่ดีเปนที่ตองการของสังคม ดังนั้น การบริหารสถานศึกษา จะตองเสริมสรางและจัดการใหเด็ก
ไดรับการศึกษาที่พัฒนา ทั้งรางกาย อารมณสังคม จิตใจ สติปญญา นําไปสูความเปนมนุษยที่สมบูรณ มีลักษณะอัน
พึงประสงค เปนคนดีของชาติซ่ึงเปนการบริหารการศึกษาซ่ึงสอดคลองกับ อัมพร ยศหลา (2549: 72) ไดศึกษาความ
คาดหวังของผูปกครองตอการจัดการศึกษาในโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในเขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย
พบวาโดยภาพรวมผูปกครองมีความคาดหวังในการจัดการศึกษามากเพราะเห็นถึงความสําคัญของการจัดการศึกษา 
ซ่ึงทําใหมีความสมบูรณทางดานจิตใจเปนที่ตองการของสังคม 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัด
ทําเลทอง ตําบลบึงทองหลาง อําเภอลําลูกกา จังหวัดปทุมธานี ผูศึกษามีขอเสนอแนะดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการศึกษาไปใช 
  1.1 ผลการศึกษาภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด แสดงถึงการใหความสนใจ การใหความสําคัญของ
ผูปกครองที่มีตอการบริหารการศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง  ดังนั้นผูบริหารควรใหความสําคัญดานการ
บริหารงานบุคคล จัดหาครูที่มีประสิทธิภาพ ทํางานอยางเต็มความสามารถทั้งนี้ควรสงเสริมความรวมมือจาก 
ครูผูสอนใหมีความตระหนักถึงความคาดหวังของผูปกครอง 
  1.2 ขอเสนอแนะความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
ชุมชนวัดทําเลทอง  
 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 

2.1 ควรมีการศึกษาความคาดหวังของบุคคลอื่นๆ นอกเหนือจากผูปกครองนักเรียน  
2.2  ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนชุมชนวัดทําเลทอง  
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NBUE033: การศึกษาความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษ เร่ือง เกี่ยวกับสัตว ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรู
ดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
A STUDY OF THE ABILITY OF SPEAKING ABOUT ANIMAL OF PRATHOMSUKSA 1 
STUDENT AT WATKRANGTONGRATBURANA SCHOOL BY USING LEARNING SONG 
AND GAMES 
 
กุศาวดี  บุญนํา 1   ดร.ประสาน  ประวัติรุงเรือง 2 
1 นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตว และ  
2) เปรียบเทียบความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตว ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน 
วัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปน
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ จังหวัดกาญจนบุรี ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2560 ที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษจํานวน 1 หองเรียน จํานวนนักเรียน 22 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ไดแก แผนการจัดการเรียนรู และแบบทดสอบวัดความสามารถทางการเรียน เร่ือง เก่ียวกับสัตว โดยใชการจัดการ
เรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกมเปนแบบทดสอบปรนัย และแบบประเมินการสนทนาภาษาอังกฤษ สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานดวยการทดสอบโดยใชสถิติ Non 
Parametric ดวยวิธ ีWilcoxon Signed-Ranks Test  
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษ คะแนนทดสอบหลังเรียนมีคาคะแนนความกาวหนาของ
คะแนนทดสอบสูงกวากอนการเรียน 
 2. ความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกมหลังการ
เรียนสูงกวากอนการเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: ความสามารถในสนทนาภาษาอังกฤษ เร่ืองเก่ียวกับสัตว, การจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study of the ability of speaking about animal. 2) to 
compare the ability of speaking about animal of Prathomsuksa 1 students at Watkrangtongratburana 
School by using learning song and games. The samples were 22 Prathomsuksa 1 students in the second 
semester of the 2017 academic year at Watkrangtongratburana School Kanchanaburi Province in English 
subject for one room. The instruments used in this study were: 1) lesson plans by using learning song 
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and games 2) an English speaking ability test. Data were analyzed by using standard deviation, and 
Wilcoxon Signed–Ranks Test with Non Parametric Statistics. 
 The results of this research were as follows: 
 1. After using speaking about animal. Students’ speaking abilities, the result compare score in 
speaking ability posttest was higher than pretest. 
 2. After using speaking about animal by using learning song and games. Students’ speaking 
abilities, the result compare score in speaking ability posttest was higher than pretest significantly at the 
0.5 level different. 
 
Keywords: Ability of speaking about animal, Using learning song and games.  
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลภาษาหนึ่งที่มีความสําคัญตอการส่ือสาร โดยเฉพาะภาษาอังกฤษซ่ึงเปน
ภาษาตางประเทศ ที่มีบทบาทและมีความสําคัญตอการส่ือสารในปจจุบัน หลายๆ ประเทศไดประกาศใหใช
ภาษาอังกฤษเปนภาษาราชการ เพราะการเปล่ียนแปลงของสังคมโลกในสถานการณปจจุบันเปนไปอยางรวดเร็วและ
กวางขวาง เนื่องจากความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ความจําเปนในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการ
ส่ือสารก็ย่ิงทวีความสําคัญมากขึ้นเปนลําดับ ภาษาอังกฤษจึงเปนภาษาที่มีความสําคัญในการติดตอส่ือสาร การ
ถายทอดและการแลกเปล่ียนความรูความกาวหนาทางวิชาการ ทางการคาและทางการเมือง (สํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2551: 1) ดังนั้น ในการเตรียมความพรอมของผูเรียนใหสามารถเติบโตและเปน
พลเมืองที่พรอมกับการดํารงชีวิตและการทํางานในสังคมที่เปล่ียนแปลงไปนั้น จึงจําเปนที่จะตองปรับเปล่ียนรูปแบบ
การเรียนการสอนใหตอบสนองกับสังคมและรูปแบบการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง. 2556: 9) 
ประเทศไทยในฐานะสมาชิกของประชาคมอาเซียนตองใชภาษาอังกฤษในการติดตอประสานงานระหวางประเทศ 
ตามกฎบัตรอาเซียนขอ 34 ไดกลาวไววา “ภาษาที่ใชในการทํางานของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน คือ ภาษาอังกฤษ” 
The working language of ASAEN shall be English.(สมเกียรติ  ออนวิมล. 2554: 5) 
 การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของประเทศไทยในปจจุบัน จัดตามแนวทฤษฎีการสอนภาษาเพื่อ
การส่ือสาร (Communicative Approach) ที่เนนการบูรณาการทักษะทั้ง 4 ทักษะ(Integrated 4 skills) ไดแก การฟง 
การพูด การอานและการเขียน โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child-Centered) ใหผูเรียนมีโอกาสเรียนรูอยางเต็ม
ความสามารถตามความถนัด โดยคํานึงถึงความเหมาะสมและความแตกตางระหวางบุคคลใหผูเรียนไดมีโอกาสฝกใช
ภาษาอังกฤษ ในสถานการณตางๆ เพื่อใหเกิดการมีปฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวางผูเรียนกับผูเรียนและผูเรียนกับ
ครู โดยใชส่ือเอกสารจริง (Authentic Material) ในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงผูเรียนสามารถเรียนรู และเขาถึงขอมูล
ขาวสารดวยตนเองได (Self-Access)โดยมีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) ซ่ึงไมเนน
เฉพาะรูปแบบหรือโครงสรางทางภาษาเทานั้นแตเนนใหผูเรียนเขาใจความหมาย ของภาษา (Focus on Meaning) ที่
สามารถส่ือสารและนําไปใชไดจริงซ่ึงไดจากการจัดการเรียนการสอนที่เรียนรูจากสถานการณจริง (Real Situation) 
โดยผูสอนมีหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกเทานั้น (Teacher as a Facilitator) เพื่อใหผูเรียนสามารถนําทักษะทาง
ภาษาอังกฤษไปใชไดจริงในการส่ือสารในชีวิตประจําวัน  

330



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

 จากการสํารวจผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้พื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันประถมปที่ 6 ป
การศึกษา 2558-2560  พบวาคะแนนเฉล่ียของวิชาภาษาอังกฤษเปนรอยละ 27.33, 29.42 และ 35.95 ระดับเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 รอยละ 31.03, 28.70 และ 37.12 ซ่ึงอยูในระดับตํ่า และเชนเดียวกัน
กับคะแนนเฉล่ียของวิชาภาษาอังกฤษ อ11101 กลุมสาระการเรียนรูภาษาอังกฤษ ช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนวัด
กรางทองราษฎรบูรณะ ตามตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรูแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตามสาระ
การเรียนรูเพื่อการส่ือสารดานการฟง-การพูด พบวาคะแนนเฉล่ียวิชาภาษาอังกฤษคิดเปนรอยละ 34.03, 31.12 และ 
30.32 ซ่ึงตํ่ากวาเกณฑที่โรงเรียนต้ังไว คือ รอยละ 70 (โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ. 2559: 22) ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากวิธีสอนของครูที่ไมเอื้อตอการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร และมีการวัดและประเมินผลโดยวัดความรู  
ความจํา กฎเกณฑไวยากรณ และการแปลจึงทําใหนักเรียนขาดโอกาสใชทักษะภาษาเพื่อการส่ือสาร ทั้งการฟง การ
พูด การอาน และการเขียน เทาที่ควร ซ่ึงสงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนตํ่ากวาเกณฑ 
ดังนั้นจึงตองเรงพัฒนาทักษะดานการใชภาษาอังกฤษของนักเรียนใหสามารถใชภาษาอังกฤษเปนเคร่ืองมือในการ
ติดตอส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพเพื่อใหเกิดความเขาใจในความแตกตางของภาษาและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณี โดยการสอนภาษาอังกฤษใหสัมพันธกับกลุมสาระการเรียนรูอื่นๆ  และการใชภาษาอังกฤษเพื่อ
ความสัมพันธกับชุมชนและโลก ตลอดทั้งการสรางเจตคติที่ดีตอการเรียนภาษาอังกฤษและมีวิสัยทัศนในการดําเนิน
ชีวิต 
 จากความสําคัญของภาษาอังกฤษ และปญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ ของผูเรียนที่ตํ่ากวา
เกณฑ  ดังนั้นครูผูสอนจึงควรนํา วิธีสอนการสนทนาภาษาอังกฤษโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
ซ่ึงการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกมเปนวิธีการสอนที่สามารถสรางแรงจูงใจ สรางบรรยากาศที่ดีตอการ
เรียนรู และเสริมสรางระเบียบวินัยแกผูเรียนเกิดความสนุกสนาน เพลิดเพลินชวยใหจดจําเนื้อหาในบทเรียนไดนาน 
อีกทั้งยังชวยสงเสริมพัฒนาการทุกดานของนักเรียน ซ่ึงพบวาการสนทนาภาษาอังกฤษโดยใชการจัดการเรียนรูดวย
กิจกรรมเพลงและเกม เปนวิธีสอนอีกวิธีหนึ่งที่สามารถแกปญหาการสนทนาภาษาอังกฤษ และพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพ และเพื่อใชในการส่ือความหมายทําใหกิจกรรมการเรียนการสอน
นาสนใจและบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความสามารถในการสนทนาภาษาองักฤษเก่ียวกับสัตว ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตว ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป
ที ่1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนวัดกรางทอง
ราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม อยูในระดับดีขึ้นไปรอยละ 80 
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 2. เปรียบเทียบความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน 
วัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกมหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ตัวแปรอิสระ 
 
     ตัวแปรอิสระ         ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบแผนการวิจัย ใชแบบกลุมเดียวสอบกอนเรียนและหลังเรียน (One Group 
Pre-test Post-test Design) (ปรีชา เนาวเย็นผล. 2540: 156) ซ่ึงมีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนวัด
กรางทองราษฎรบูรณะ จังหวัดกาญจนบุรี ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560 ที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษจํานวน  
1 หองเรียน จํานวนนักเรียน 22 คน คน ที่ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 1 หองเรียน 
เนื่องจากโรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ มีนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 เพียงหองเดียว 
  2. ตัวแปรทีใ่ชในการวิจัย  
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษ 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก การจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เครื่องมือทีผู่วิจัยใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี ้คือ 
   1. เครื่องมือทีใ่ชในการทดลอง 
    1.1 เคร่ืองมือที่ใชในทดลองคร้ังนี ้คือ แผนการจัดการเรียนรูของกลุมทดลองซ่ึงเปนแผนการ
จัดการเรียนรูการสนทนาภาษาอังกฤษ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม จํานวน 16 แผน ที่ผูวิจัย
สรางขึ้นซ่ึงผานการพัฒนาและหาคุณภาพแลว 

การจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
1. ขั้นนํา 
2. ขั้นนําเสนอ 
3. ขั้นฝก 
4. ขั้นการใชภาษา 

 

 
ความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษ 
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ตาราง 1 กําหนดการเรียนรูการสนทนาภาษาอังกฤษ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
 
คร้ังที่ วัน/เดือน/ป สาระการเรียนรู 

1 18 ธ.ค. 60 My Animals 
2 19 ธ.ค. 60 My Q - Quack Book 
3 20 ธ.ค. 60 โครงสรางประโยค Q: What’s this? A: This is a cow 
4 21 ธ.ค. 60 คําศัพท farm, cow, pig, chick, dog 
5 22 ธ.ค. 60 My U - Ugly Duckling Book. 
6 23 ธ.ค. 60 โครงสรางประโยค I am beautiful. I am ugly. I love you. 

I am yellow duck. I am grey duck. 
7 9 ม.ค.61 คําศัพท duck, grey, yellow, ugly, beautiful, umbrella 
8 10 ม.ค.61 นิทาน The Ugly Duckling 
9 11 ม.ค.61 My Animal Book. 

10 12 ม.ค.61 โครงสรางประโยค I can swim. I can fly. 
11 13 ม.ค.61 โครงสรางประโยค Q: Who am I? A: I am a swan. 
12 14 ม.ค.61 นิทาน The Ugly Duckling 
13 17 ม.ค.61 คําศัพท duck, grey, yellow, ugly, beautiful, swam 
14 18 ม.ค.61 My Animal - X Book 
15 19  ม.ค.61 โครงสรางประโยค This is a duck. That is a sheep. 
16 22 ม.ค.61 คําศัพท farm, cow, sheep, pig, duck, x-ray, x’mas 
17 23 ม.ค.61 เพลง Old Macdonaldhad a farm 
18 24 ม.ค.61 My Z - Zoo Book 
19 25 ม.ค.61 โครงสรางประโยคThis is a tree. That is a bird 
20 26 ม.ค.61 คําศัพท zoo, tree, bird, squirrel, butterfly, bee, ant 

 
   2. เครื่องมือทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
    2.1 แบบทดสอบวัดความสามารถทางการเรียน เร่ือง เก่ียวกับสัตว โดยใชการจัดการเรียนรู
ดวยกิจกรรมเพลงและเกม เปนแบบทดสอบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 3 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ ที่ผูวิจัยสรางขึ้นซ่ึงผาน
การพัฒนาและหาคุณภาพแลวโดยมีคาความเช่ือม่ันทั้งฉบับเทากับ .95 ซ่ึงวิเคราะหไดจากคะแนนผลการทดสอบ
หลังเรียน มาคิดเปนรอยละเทียบกับเกณฑ ซ่ึงเปนเกณฑการตัดสินผลการเรียนกลุมสาระภาษาตางประเทศของ
(สํานักนิเทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา. 2544: 9) 
    เกณฑการวัดแบบทดสอบความสามารถการสนทนาภาษาอังกฤษ แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 
     คะแนนรอยละ  80 -100   หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับดีมาก 
     คะแนนรอยละ  70 – 79   หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับดี 
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     คะแนนรอยละ  60 – 69   หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับพอใช 
     คะแนนรอยละ  50 – 59   หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับผานเกณฑ 
     คะแนนตํ่ากวารอยละ 50 หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับตํ่ากวาเกณฑ 
    2.2 แบบประเมินการสนทนาภาษาอังกฤษ เร่ือง เก่ียวกับสัตว จํานวน 10 บทสนทนา  
ที่ผูวิจัยสรางขึ้นซ่ึงผานการพัฒนาและหาคุณภาพแลวโดยมีคาความเช่ือม่ันทั้งฉบับเทากับ.95 ซ่ึงเปนเกณฑการ
ตัดสินผลการเรียนกลุมสาระภาษาตางประเทศของ (สํานักนิเทศและพัฒนามาตรฐานการศึกษา. 2544: 9) เกณฑการ
วัดบทสนทนาภาษาอังกฤษโดยการถามตอบ 
     ระดับ 0 หมายถึง ไมสามารถพูดส่ือสารใหเขาใจได 
     ระดับ 1 หมายถึง ไมสามารถสนทนาใหเขาใจได 
     ระดับ 2 หมายถึง สนทนาใหเขาใจได แตไมคลอง 
     ระดับ 3 หมายถึง สนทนาใหเขาใจไดดีพอสมควร แตความยุงยากในการพูดบอยคร้ัง 
     ระดับ 4 หมายถึง สามารถสนทนาไดคลองแมวาจะผิดหลักไวยากรณ 
     ระดับ 5 หมายถึง สามารถสนทนาไดคลอง พูดผิดไวยากรณเพียงเล็กนอย 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี ้
  1. ปฐมนิเทศนักเรียนเพื่อทําความเขาใจเก่ียวกับวิธีการเรียน จุดประสงคของการเรียนและวิธีการ
วัดผลประเมินผลการเรียน โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
  2. ทดสอบกอนการทดลอง (Pretest) โดยใชแบบทดสอบวัดความสามารถทางการเรียน เร่ือง 
เก่ียวกับสัตว โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม เปนแบบทดสอบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 3 ตัวเลือก 
จํานวน 20 ขอ และแบบประเมินการสนทนาภาษาอังกฤษ เร่ือง เก่ียวกับสัตว จํานวน 10 บทสนทนา จํานวน 2 ช่ัวโมง 
  3. ดําเนินการทดลองโดยผู วิจัยดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเ รียนรู ในการสนทนา
ภาษาอังกฤษ โดยใชโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม จํานวน 16 ช่ัวโมง 
  4. ทดสอบหลังการทดลอง (Post-test) โดยใชแบบทดสอบวัดความสามารถในการฟง-การพูด
ภาษาอังกฤษซ่ึงเปนฉบับเดียวกันกับที่ใชทําการทดสอบกอนการทดลอง (Pre-test) จํานวน 2 ช่ัวโมง 
  5. วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมุติฐานเปรียบเทียบความสามารถในการ
สนทนาภาษาอังกฤษ เร่ือง เก่ียวกับสัตว โดยใชสถิติที่ไมใชพารามิเตอร (Non Parametric) ดวยวิธี Wilcoxon 
Signed-Ranks Test  
 
ผลการวิจัย 
 1. การศึกษาความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตว ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
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ตาราง 2 ผลการศึกษาความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตวของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 

 
นักเรียนคนที่ คะแนนสอบกอนเรียน 

(30) 
คะแนนสอบหลังเรียน 

(30) 
คะแนนความกาวหนา 

( ) 

1 21 29 8 
2 18 16 8 
3 15 27 12 
4 15 26 11 
5 13 25 12 
6 9 17 8 
7 15 25 10 
8 18 25 7 
9 20 28 8 

10 16 25 9 
11 12 25 13 
12 16 27 11 
13 19 29 10 
14 8 23 15 
15 14 27 13 
16 10 25 15 
17 11 20 9 
18 8 18 10 
19 13 19 6 
20 15 25 10 
21 12 20 8 
22 14 27 13 
รวม 

คาเฉล่ีย 
312 

14.18 
528 
24 

216 
9.81 

 
 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตวของนักเรียน  
ช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม  
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จากนกัเรียน 22 คน พบวา คะแนนทดสอบการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน มีคาคะแนนความกาวหนาของคะแนน
ทดสอบความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษ มีคาเฉล่ียเทากับ 9.81 
 
ตาราง 3 ผลรอยละการศึกษาความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตว ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาป

ที ่1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม 
 
นักเรียนคนที่ คะแนนสอบกอนเรียน 

(30) 
รอยละ คะแนนสอบหลังเรียน 

(30) 
รอยละ ระดับคุณภาพ 

1 21 70 29 97 ดีมาก 
2 18 60 16 86 ดีมาก 
3 15 50 27 90 ดีมาก 
4 15 50 26 86 ดีมาก 
5 13 44 25 83 ดีมาก 
6 9 30 17 57 ผานเกณฑ 
7 15 50 25 83 ดีมาก 
8 18 60 25 83 ดีมาก 
9 20 67 28 93 ดีมาก 

10 16 53 25 83 ดีมาก 
11 12 40 25 83 ดีมาก 
12 16 53 27 90 ดีมาก 
13 19 63 29 97 ดีมาก 
14 8 27 23 77 ดี 
15 14 14 27 90 ดีมาก 
16 10 47 25 84 ดีมาก 
17 11 36 20 67 พอใช 
18 8 27 18 60 พอใช 
19 13 43 19 63 พอใช 
20 15 50 25 83 ดีมาก 
21 12 40 20 67 พอใช 
22 14 47 27 90 ดีมาก 
รวม 

คาเฉล่ีย 
รอยละ 

1,021 
 

34 1,792 
 

60 94 
ดีมาก 
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 จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหรอยละการศึกษาความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตว 
ของนักเรียนช้ัน ประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรม จาก
นักเรียน 22 คน พบวาคะแนนทดสอบการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน มีคาคะแนนรอยละของคะแนนทดสอบ
ความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษ คิดเปนรอยละ 94 อยูในระดับดีมาก 
 
 2. การเปรียบเทียบความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตว ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม กอนเรียน (Pre-test) และ
หลังเรียน (Post-test)   
 
ตาราง 4 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตว ของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกมกอน
เรียน (Pre-test) และหลังเรียน (Post-test) 

 
การทดสอบ N คะแนนเต็ม µ σ  sig 
กอนเรียน 
หลังเรียน 

22 
22 

30 
30 

14.18 
24.00 

5.33 
7.36 11.50 .00 

* อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 4 การเปรียบเทียบความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษเก่ียวกับสัตว ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม หลังเรียนสูง
กวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม สามารถสรุปผล ไดดังนี ้
  1. การศึกษาความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน
วัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลง จากผลการทดลองพบวา ความสามารถดาน
การสนทนาภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการ
เรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม อยูในระดับดีมากรอยละ 95 เปนไปตามสมติฐานที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะ เด็กมี
พัฒนาการทางดานการฟง-การพูด โดยใชกิจกรรมการรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม ทําใหนักเรียนมีความรูความจําใน
บทสนทนา คําศัพทตางๆ ไดมากย่ิงขึ้น อีกทั้งยังไดรับการพัฒนาทางดานรางกาย อารมณ และสังคมทําใหนักเรียนมี
ความสุขเกิดการต่ืนตัวอยากเรียนรูมากย่ิงขึ้น การรองเพลงนอกจากจะทําใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการฟงแลวยัง
สามารถกระตุนใหการเรียนรูเปนไปอยางธรรมชาติทําใหผูเรียนไดรับการพัฒนาทั้งทางรางกาย อารมณ สังคมและ
สติปญญา เนื่องจากผูเรียนไดเคล่ือนไหวรางกายประกอบเพลง ผูเรียนเรียนรูดวยความสนุกสนาน เพลิดเพลิน 
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มีปฏิสัมพันธกับเพื่อนและครูในขณะรวมกิจกรรมการเรียนรู มีความสุขในการเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  
ทัศนีย  จันทร (2556: 77) ไดทําการวิจัยเร่ือง ศึกษาความสามารถดานการฟง-พูดและแรงจูงใจตอการเรียน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนอนุบาลจอมบึง ดวยวิธีสอนภาษาเพื่อการส่ือสารดวย
กิจกรรมเพลง พบวาคะแนนความสามารถดานการฟง-พูดหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยทางสถิติที่
ระดับ .01 ซ่ึงการใชวิธีการสอนโดยใชกิจกรรมเพลง ทําใหเพิ่มความสามารถดานการฟง-การพูด ไดดีขึ้น  และนักเรียน
มีแรงจูงใจในการเรียนภาษาอังกฤษมากย่ิงขึ้นการสอนโดยใชเพลงยังสงเสริมพัฒนาการของเด็กในดานภาษา 
รางกาย สติปญญา ความรูสึก และอารมณไดเปนอยางดี สังเกตไดจากการย้ิม หัวเราะกระโดดโลดเตนในขณะรวม 
เพราะในขั้นตอนการสอนทุกขั้นตอนจะมีกิจกรรมที่หลากหลายใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกัน เชน กิจกรรมคู 
กิจกรรมกลุม ทําใหผูเรียนรูจักการชวยเหลือซ่ึงกันและ เพลงชวยสรางบรรยากาศในการเรียนใหสนุกสนาน เพลงชวย
พัฒนาความคิดสรางสรรค บุคลิกภาพและดานสังคมของนักเรียน เพลงชวยพัฒนาทางภาษา ซ่ึงเปนการฝกการฟงให
เขาใจขอความในเนื้อเพลงพรอมทั้งเปนการฝกการออกเสียง เช่ือมคํา และจังหวะไปในตัว ทําใหเด็กเกิดความ
ภาคภูมิใจที่สามารถรองเพลงได จึงเปนการปลูกฝงใหเด็กมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนและชวยสงเสริมใหการเรียนดีขึ้น 
เพลงชวยใหเด็กเรียนรูภาษาไดอยางเปนธรรมชาติผานกิจกรรมในหองเรียน สรางแรงจูงใจ ความสนใจ ความ
สนุกสนานทําใหเด็กเลียนแบบและจําภาษาไดงายขึ้นและเพลงเปนส่ือการสอนที่มีประสิทธิภาพในการสอนเสียงและ
จังหวะของภาษาตลอดจนไวยากรณและคําศัพท นอกจากนี้การเรียนรูภาษาอังกฤษดวยเกมสามารถพัฒนา
ความสามารถในการฟงไดดีนักเรียนมีความต้ังใจจดจอในบทเรียน เปนการเสริมสรางบรรยากาศในการเรียนให
สนุกสนานมีชีวิตชีวา ผูเรียนไดฝกใชภาษาอยางคลองแคลวทั้งทักษะการฟงและการพูด เนื่องจากกิจกรรมเกมที่ใชใน
การทดลองเนนการส่ือความหมายโดยใชทาทาง อุปกรณ หรือรูปภาพ มีการนําเกมมาใชในขั้นตอนตางๆ เชน ในขั้น
เตรียมความพรอมเพื่อเปนการเราความสนใจใหผูเรียนมีความจดจอกับบทเรียน  
 2. การเปรียบเทียบความสามารถในการสนทนาภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนวัดกรางทองราษฎรบูรณะ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกมหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะการสอนโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกม เปน
การพัฒนาทักษะการพูดซ่ึงเปนทักษะที่สําคัญสําหรับการส่ือสารเพราะการพูดเปนการถายทอดความคิด ความเขาใจ 
ความรูสึก เกิดปฏิสัมพันธระหวางผูพูดและผูฟง มีการส่ือความหมายซ่ึงทําใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน ทําใหการ
ส่ือสารประสบความสําเร็จ โดยในขั้นตอนการสอนแตละขั้นจะมีกิจกรรมเพลงและเกมเปนตัวกระตุนใหผูเรียนไดฝก
ทักษะการพูดโดยใชทาทางประกอบเพื่อใหเพื่อนหรือคูสนทนาเขาใจมากย่ิงขึ้น ตัวอยาง เชนแผนการจัดการเรียนรูที่ 8 
(left and right) ในขั้นนําเสนอเม่ือครูนําเสนอคําศัพทพรอมทําทาทางประกอบนักเรียนสามารถเขาใจความหมายของ
คําศัพทนั้นไดทันทีและสามารถพูดคําศัพทนั้นไดถูกตอง ในการทดลองใชกิจกรรมเพลงและเกมที่มีเนื้อหาและวง
คําศัพทที่เหมาะสมกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1 เพื่อฝกทักษะการพูดดวยกลวิธีตางๆ ใชส่ือตางๆ เชน รูปภาพ 
ของจริง (authentic materials) การแสดงทาทาง ทําการฝกพูดทั้งเปนกลุม เปนแถว เปนคู เพื่อใหเกิดความ
คลองแคลวในการใชภาษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของเดือนนภา  ทองมาก (2558: 68-69) ไดทําการวิจัยศึกษา
เร่ือง ความสามารถในการฟง-พูดภาษาอังกฤษและความสนใจตอการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนบานพุคายดวยวิธีสอนโดยใชกิจกรรมและเพลง พบวา คะแนนความสามารถในการฟง-
พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน ประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนบานพุคายโดยใชวิธีสอนดวยกิจกรรมเพลงและเกมหลัง
การทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความสนใจตอการเรียนภาษาอังกฤษ
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ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนบานพุคาย นักเรียนมีความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษมากย่ิงขึ้น 
เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยเพลงเปนการเปดโอกาสใหนักเรียนไดฝกทักษะเบื้องตนใน
การเรียนภาษาคือ ทักษะการฟง การพูด ชวยใหเด็กมีความสนุกสนานเพลิดเพลิน  ไดฝกการพูดออกเสียง
ภาษาอังกฤษและยังเปนการสงเสริมพัฒนาการทั้งทางรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา นักเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมการรองเพลงประกอบทาทาง ทําใหเกิดแรงจูงใจตอการเรียนอันจะนําไปสูการมีเจตคติที่ดีตอการเรียน
ภาษาอังกฤษ 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใชในการจัดการเรียนการสอน 
  1. ครูควรนําวิธีสอนภาษาอังกฤษ โดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกมไปใชกับ
นักเรียนระดับปฐมวัย ระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2,3,4,5 และ 6 โดยเลือกเนื้อหาใหสอดคลองกับหลักสูตรของ
ระดับช้ันนั้นๆ ควรเปนเพลงที่นักเรียนมีประสบการณ (schema) ในภาษาแมมากอน และควรเปนเพลงที่นักเรียนเคย
ไดยินมากอนในชีวิตประจําวัน (authentic materials) จะทําใหนักเรียนมีพัฒนาการทางดานการฟง-การพูด
ภาษาอังกฤษไดรวดเร็วคลองแคลว จากการรองเพลงและลนเกม ทําใหนักเรียนไดมีปฏิสัมพันธตอกันและกัน 
(interaction) 
  2. ครูควรนําวิธีสอนภาษาอังกฤษโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกมไปจัดกิจกรรม
ใหสามารถเกิดการบูรณาการทักษะทั้ง 4 ทักษะ คือ การฟง การพูด การอานการเขียน  
  3. ครูควรนําวิธีสอนภาษาอังกฤษโดยใชการจัดการเรียนรูดวยกิจกรรมเพลงและเกมไปบูรณาการกับ
กลุมสาระการเรียนรูอื่นเชน ศิลปะ คณิตศาสตร และสังคมศึกษา เปนตน 
  4. นักเรียนไดเลนเกมเพื่อเปนการทบทวน และเพื่อเปนการสรางพัฒนาการทั้งทางดานรางกาย 
อารมณ สังคมและสติปญญา ใหนักเรียนไดเกง ดี มีสุข นอกจากนี้ครูยังสามารถสอดแทรกคุณลักษณะอันพึงประสงค  
เชน การเคารพกติกา และมีจิตสาธารณะไดอีกดวย 
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NBUE034: ความพึงพอใจของผูปกครองตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนา
กร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวดันครนายก.                         
THE STUDY OF THE PARENTS’ SATISFACTION TOWARDS STUDENT CARE SYSTEM 
AT NAYOKWATTANAKORN SCHOOL (BAN NA) BAN NA DISTRICT, NAKHONNAYOK 
PROVINCE. 
 
รัชนี ถีระวงษ1ดร.สิริกาญจน   ธนวุฒิพรพินิต 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2   อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
โรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก โดยมีกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก 
ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก จํานวน 97 คน เคร่ืองมือที่ใชใน
การวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดที่ประยุกตมาจากหลักการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษาใน 5 ดาน คือ ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ดานการคัดกรองนักเรียน ดานการ
สงเสริมนักเรียน ดานการปองกันและแกไข และดานการสงตอนักเรียน คาความเช่ือม่ันเทากับ .95 ใชสถิติพื้นฐาน 
ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย    สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใชในการทดสอบ คือ คาสถิติ t-test 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ผูปกครองมีความพึงพอใจตอตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอ
บานนา จังหวัดนครนายก โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานแลว เรียงลําดับ
จากมากไปหานอย ไดแก ดานการสงเสริมนักเรียน (  = 4.57, S.D. = .48 )รองลงมาคือดานคัดกรองนักเรียน (  = 4.46, 
S.D. = .49) และอันดับสุดทายคือ ดานการปองกันและแกไข (   = 4.05, S.D. = .53) ตามลําดับ 
 2. ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูปกครองตอระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียน
นายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก จําแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพ พบวา ผูปกครองที่
มีระดับการศึกษาและอาชีพตางกัน มีความพึงพอใจตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) 
อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก ในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน  
 
คําสําคัญ : ความพึงพอใจ, ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 
Abstract 
 This research investigated the parents’ satisfaction towards student care system at 
Nayokwattanakorn School (Ban Na), Ban Na District, NakhonNayok Province, from 97 samples of 
students’ parents. Research instrument used for this study was a questionnaire based on the student 
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care system at the schools in 5 aspects: individual student familiarization, student selection, student 
support, and prevention and correction. The reliability value of the questionnaire used in this study is 
equal to 0.91. Statistics applied for data analysis include percentage, mean, Standard Deviation and t-
test.   
 
 Keywords: Satisfaction, Student Care System 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ปจจุบันการปฏิรูปการศึกษาในศตวรรษที่  21มีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วทั้งทางดานเศรษฐกิจการเมือง
การปกครองสังคมและวัฒนธรรมโดยเฉพาะอยางย่ิงความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตาง ๆที่
เปนปจจัยสําคัญทําใหเกิดวัฒนธรรมทั้งทางบวกและทางลบสงผลใหสังคมไทยตองด้ินรนตอสูเขามาหางานทําใน
เมืองมากขึ้นสมาชิกในครอบครัวตองแยกกันอยูมีความหางเหินกันจนในที่สุดเกิดปญหาการหยารางสงผลกระทบตอ
สภาพจิตใจโดยเฉพาะอยางย่ิงเด็กที่ครอบครัวเกิดการหยารางกันสงผลใหเกิดปญหามากมายตอการจัดการเรียนกาน
สอน การดํารงชีวิต 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 2545 หมวด 1 มาตรา6
บัญญัติใหการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งทางรางกายจิตใจสติปญญา
ความรูและคุณธรรมมีจริยธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข (สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 2547: 5) 
 นอกจากนี้สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดใหโรงเรียนกําหนดใหป 2553 ทุกโรงเรียน
จะตองพัฒนาระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนใหเขมแข็งลดความเส่ียงขจัดภัยอุปสรรคที่กอปญหาใหนักเรียน 
ตลอดจนการชวยเหลือสงเสริมนักเรียนที่มีความตองการพิเศษและผูมีความสามารถพิเศษ โดยการจัดครูที่เหมาะสม
ดูแลชวยเหลือนักเรียนอัตราสวนครู:นักเรียนเทากับ 1:25 พัฒนาครูแนะแนวใหเปนนักจิตวิทยาของโรงเรียนเพื่อชวย
แกปญหาที่ซับซอนจัดกิจกรรมโฮมรูมครูที่ปรึกษาพบนักเรียนอยางตอเนื่องและเปนระบบจัดระบบการรวบรวมขอมูล
นักเรียนการวิเคราะหวินิจฉัยการจําแนกคัดกรองการกําหนดมาตรการวิธีการปองกันชวยเหลือสงเสริมตามลักษณะ
พฤติกรรมจัดบรรยากาศสภาพแวดลอมในโรงเรียนและแนวทางการปฏิบัติตอนักเรียนที่เสริมสรางความไววางใจ
ความอบอุนปลอดภัยจัดกิจกรรมที่เสริมสรางสัมพันธภาพและความรวมมือระหวางโรงเรียนครูนักเรียนและผูปกครอง
ในลักษณะ “ศิษย-ครู-ผูปกครอง”  และการเย่ียมบานนักเรียน (สํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2544) 

จากมาตรฐานขั้นพื้นฐานใน 4 มาตรฐานกลาวถึงระบบประกันคุณภาพการศึกษาวากระบวนการและผล
การดําเนินงานโรงเรียนประเมินคุณภาพภายในตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 8 ประการ  คือ กําหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษามุนเนนคุณภาพตามมาตรฐาน 
จัดการและบริหารขอมูลสารสนเทศที่เปนระบบ  จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา  ประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานของสถานศึกษา  จัดทํารายงานประจําปที่เปนการประเมิน
คุณภาพภายใน  และดําเนินการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องมีการจัดประชุมคณะครู  ผูปกครอง  คณะกรรมการ
สถานศึกษานําเสนอผลการดําเนินงานรายงานประจําปของสถานศึกษาในรอบปที่ผานมา วิเคราะหผลการประเมิน
จากรายงานในรอบปที่ผานมา วิเคราะหจุดเดน จุดที่ควรพัฒนา และจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป ตามจุดที่ควร
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พัฒนา ประกอบดวย โครงการ/กิจกรรมที่จะพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษาเนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  จัดโครงการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา แตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน
ปฏิบัติหนาที่ติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพภายใน คณะกรรมการประกันคุณภาพ 
 นอกจากนั้นสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงมีนโยบายใหสถานศึกษาในสังกัดทุกแหงจัดให
มีระบบดูแลชวยเหลือและกําหนดมาตรการสนับสนุนสงเสริมศักยภาพนักเรียนเนนกิจกรรมสงเสริมพัฒนาปองกัน
และแกไขและการคุมครองสิทธิเด็กโดยมีมาตรการใหสถานศึกษามีมาตรฐานในการจัดระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียนจัดกิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพทางสังคมสิทธิเด็กตลอดจนปองกันแกไข
ปญหายาเสพติดปญหาพฤติกรรมนักเรียนปญหาทางเพศโดยประสานความรวมมือกับเครือขายผูปกครองชุมชนและ
องคกรในทองถ่ินประสานการจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนาสงเสริมแกไขและสงตอนักเรียน(สํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาสมุทรปราการเขต 2.2549:2) 
 โรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) ไดจัดการศึกษาระดับช้ัน ม.1 – ม.3 จัดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดวย
เหตุดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงสนใจศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
โรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก  ซ่ึงเปนโรงเรียนการกุศลของวัดใน
พระพุทธศาสนา   เปดเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน  (ม.1 – ม.3)   โดยไมเก็บคาธรรมเนียมใด ๆ จากนักเรียน 
ผูปกครองนักเรียนมีฐานะยากจน สวนใหญประกอบอาชีพรับจาง สถานภาพของโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) 
อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก ในปการศึกษา 2559 พบวามีนักเรียนยังขาดระเบียบวินัยในตนเองมากเชนการทิ้ง
ขยะไมถูกที่ไมทําความสะอาดหองเรียนแตงกายไมถูกระเบียบไมรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมายไมปฏิบัติตาม
ขอตกลงหรือกฎระเบียบของโรงเรียนการพูดไมสุภาพการไมทําความเคารพการไมตรงตอเวลาเปนตนนอกจากนี้ครูไม
เขาใจระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนขาดขอมูลพื้นฐานของนักเรียนทําใหการคัดกรองนักเรียนไมถูกตองทําใหการ
ปองกันและแกไขปญหาไมทันเวลาซ่ึงสภาพเชนนี้สงผลกระทบตอคุณภาพของนักเรียนโดยตรง ผูวิจัยในฐานะ
ผูรับผิดชอบงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนจึงไดจัดทําวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของผูปกครองตอระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา)  น.ว.ก.๒ ที่มีประสิทธิภาพสูงสุดอันจะสงผลโดยตรงตอ
นักเรียนชุมชนและประเทศชาติสืบไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดต้ังวัตถุประสงคของการวิจัยดังนี ้
 1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนนายก
วัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน
นายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1.  ผูปกครองนักเรียนของโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก  ที่มีอาชีพ
ตางกันมีความพึงพอใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 2. ผูปกครองนักเรียนของโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก ที่มีระดับ
การศึกษาตางกันมีระดับความพึงพอใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                  ตัวแปรอิสระ                                                                     ตัวแปรตาม 
 
       สถานภาพ ไดแก                                                                           ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียน      
        1.  อาชีพ                                                                                      ตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของ                                                                  
         -  รับจาง                                                                                   โรงเรียน  นายกวัฒนากร (บานนา) ไดแก                                                                                            
         -  คาขาย                                                                                    1.  ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล                                                                                
       2.  ระดับการศึกษา                                                                       2.  ดานการคัดกรองนักเรียน 
         -  ตํ่ากวาปริญญาตรี                                                                   3.  ดานการสงเสริมนักเรียน 
         -  ปริญญาตรี ขึ้นไป                                                                    4.  ดานการปองกันและแกไขปญหา 
                                                                                                          5.  ดานการสงตอนักเรียน 
 
                                                 ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย                                                                                   
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 ผูปกครองของกลุมโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา)  อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก  จํานวน  133  คน 
  1.1 ระดับการศึกษา 
   - ตํ่ากวาปริญญาตรี 
   -  ปริญญาตรีขึ้นไป 
  1.2 อาชีพ 
   -  รับจาง 
   -  คาขาย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  ผูปกครองของโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา)  อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก  จํานวน  133  
คน  ไดมาโดยแบบสัดสวน โดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางใชตารางของเครจซีและมอรแกน  (Krejcie; & 
Morgan.1970:607-610)  ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน  97  คน 
 ตัวแปรที่ศกึษา    
  1.  ตัวแปรอิสระแบงเปนดังนี้ 
  1.1  ระดับการศึกษา 
   1.1.1  ตํ่ากวาปริญญาตรี 
   1.1.2  ปริญญาตรีขึ้นไป 
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  1.2  อาชีพ 
   1.2.1  รับจาง 
   1.2.2  คาขาย 
  2.  ตัวแปรตามไดแกความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียน
นายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก รวม 5  ดาน  ดังนี้  
  2.1  การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
  2.2  การคัดกรองนักเรียน 
  2.3  การสงเสริมนักเรียน 
  2.4  การปองกันและแกไขปญหา 
  2.5  การสงตอนักเรียน 
    
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1. การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปนเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลซ่ึงในการสรางแบบสอบถามเพื่อใชสอบถามความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนาจังหวัดนครนายก  
 2. ผูวิจัยไดศึกษาจากทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของแลวนํามาประยุกตโดยแบงเคร่ืองมือวิจัยออกเปน 2
ตอน ดังนี้ 
  ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
โรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
ไดแก 
   5 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด 
   4  หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ มาก 
   3 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ ปานกลาง 
   2 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ นอย 
   1  หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ นอยที่สุด 
ผลการศกึษา 
 ตอนที ่ 1 ขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยางทีต่อบแบบสอบถาม 
  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา และ
อาชีพ  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยการใชคาความถ่ีในการนับจํานวนและการหาคารอยละ ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 จํานวนและรอยละของผูปกครองนักเรียนในโรงเรียนโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา)อําเภอบานนา  
จังหวัดนครนายก  จําแนกตามระดับการศึกษา และอาชีพ 

 
รายการ จํานวน(คน) รอยละ  

1. ระดับการศึกษา 
1.1  ตํ่ากวาปริญญาตรี 

 
94 

 
96.91 

1.2  ปริญญาตรีขึ้นไป 3 3.09 
รวม 97 100 

2. อาชีพ   
           2.1  รับจาง  77 79.38 
           2.2  คาขาย 20 20.62 

รวม 97 100 
 
 จากตาราง 1 สถานะภาพของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ผูปกครองที่มีระดับ
การศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 96.61  ปริญญาตรีขึ้นไป คิดเปนรอยละ 3.09  
จําแนกตามอาชีพ พบวา ผูปกครองที่มีอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 79.38 อาชีพคาขาย คิดเปนรอยละ 20.62 
 ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียน
นายกวัฒนากร (บานนา) โดยการวิเคราะหหาคาเฉล่ียและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
 
ตาราง 2 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ของโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา)  ในภาพรวมและเปนรายดาน 5 ดาน 
 

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  S.D. แปลผล ลําดับที่ 
1. ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 4.32 .52 มาก 3 
2. ดานการคัดกรองนักเรียน 4.46 .49 มาก 2 
3. ดานการสงเสริมนักเรียน 4.57 .48 มาก 1 
4. ดานการสงตอนักเรียน 
5. ดานปองกันและแกไข 

4.24 
4.05 

.52 

.53 
มาก 
มาก 

4 
5 

รวม 4..33 .40 มาก  
 
 จากตาราง 2 พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายก
วัฒนากร (บานนา)อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายกในภาพรวมอยูในระดับมาก ( =4.33)  เม่ือพิจารณารายดาน 
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พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก  โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย 3 ลําดับ ไดแก  ดานการสงเสริมนักเรียน(  = 4.57) 
ดานการคัดกรองนักเรียน  (  =4.46) ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล (  = 4.32) ตามลําดับ   
 
 ตอนที่3 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียน
นายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายกที่มีระดับการศึกษา และอาชีพ  เพื่อทดสอบสมมติฐานใน
การศึกษาวิจัย 
 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายก
วัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก    ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจําแนกตามระดับการศึกษา และอาชีพ  
โดยใชสถิติการทดสอบคาที (Independent  Samples t-test ) เพื่อทดสอบสมมติฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดัง
ตาราง 8-9 
ตาราง 8 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
โรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก  จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและ
รายดาน 
 

ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน 

   ระดับความพึงพอใจ 
 
t 

 
Sig. ตํ่ากวาปริญญาตรี 

(n=94) 
ปริญญาตรีขึ้นไป 

(n=3) 

 S.D.  S.D.   
1 . ด า น ก า ร รู จั ก นั ก เ รี ย น เ ป น
รายบุคคล 

3.90 .45 4.00 .47 -.72 .47 

2. ดานการคัดกรองนักเรียน 4.06 .42 4.02 .51 .26 .77 
3. ดานการสงเสริมนักเรียน 4.07 .45 4.12 .57 -.32 .72 
4. ดานการสงตอนักเรียน 
5. ดานปองกันและแกไข 

  รวม 

3.98 
4.06 
4.37 

.54 

.42 

.46 

4.15 
4.02 
4.08 

.62 

.51 

.55 

-1.01 
.26 
.45 

.31 

.77 

.63 
  
 จากตาราง 8 พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายก
วัฒนากร (บานนา)อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก จําแนกตามระดับการศึกษา  ในภาพรวมและรายดาน  ไม
แตกตางกัน 
 
ตาราง 9 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา)อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก   จําแนกตามอาชีพ  โดยภาพรวมและ
รายดาน 
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ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอ
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

ระดับความพึงพอใจ 

t Sig. 
รับจาง 
(n=75) 

คาขาย 
(n=22) 

 S.D.  S.D. 
1.ดานการรูจักนักเรียนเปน 
รายบุคคล 

4.01 .55 3.88 .38 .96 .34 

2. ดานการคัดกรองนักเรียน 4.00 .53 4.09 .38 -.68 .49 
3. ดานการสงเสริมนักเรียน 4.02 .57 4.13 .42 -.82 .41 
4. ดานการสงตอนักเรียน 
5. ดานปองกันและแกไข 

  รวม 

4.01 
4.00 
4.01 

.55 

.53 

.54 

3.88 
4.09 
4.02 

.38 

.38 

.39 

.96 
-.68 
-.72 

.34 

.49 

. 45 
 
 จากตาราง 9 พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายก
วัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก จําแนกตามอาชีพ ในภาพรวมและรายดาน  ไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนา
กร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายกพบวาประเด็นที่นาสนใจที่ควรนํามาอภิปรายผลแบงเปน 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนากร 
(บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายกใน 5ดาน คือ ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลดานการคัดกรองนักเรียน
ดานการสงเสริมนักเรียนดานการสงตอนักเรียนดานปองกันและแกไข มีรายละเอียดดังนี ้
     1. ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา)
อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก พบวาผูปกครอง มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก   ทั้ง 5 ดาน  เม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวา มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกดาน ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุดสามอันดับแรก คือ ดานการสงเสริมนักเรียน
ดานการคัดกรองนักเรียน  และดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล ตามลําดับ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาโรงเรียนมีการ
ดูแลเอาใจใส ติดตามอยางสมํ่าเสมอ เพื่อสนองตามนโยบายของทางสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครนายก  ซ่ึงทําใหมีรูปแบบในการดูแลชวยเหลือนักเรียนที่ไมแตกตางกัน   จึงสงผลใหมีระดับความพึงพอใจใน
ภาพรวมที่ไมแตกตางกันสอดคลองกับงานวิจัยของกนกธร วงษจันทร (2552) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของ
ผูปกครองที่มีตอการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนมัธยมทาแคลง จังหวัดจันทบุรี  ผลการวิจัยพบวา 
1) ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน   

    2.เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา)  อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก จําแนกตามระดับการศึกษา และอาชีพ จากการ
วิเคราะหขอมูลปรากฏผล ดังนี้ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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โรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา)  อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก จําแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพ โดยรวม
และรายดานทุกดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับ กนกธร  วงษจันทร (2552) ไดศึกษาเร่ือง
ความพึงพอใจของผูปกครองที่มีตอการดําเนินงานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรียนมัธยมทาแคลง จังหวัด
จันทบุรีจําแนกตามภูมิลําเนาในเขตและนอกเขตพื้นที่ ต้ังโรงเรียน โดยรวมและรายดาน แตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทาง สอดคลองกับ ชวน  สุขเจริญ (2553) ไดศึกษาวิจัย ปญหาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษา อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา ปญหาการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งในดานการจัดองคกร โครงสรางบริหารงาน ดานการดําเนินงานตามระบบ
ดูแลชวยเหลือนักเรียน และดานการกํากับติดตาม นิเทศ ประเมินผล  
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1.  นําไปใชเปนขอมูลในการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนนายกวัฒนา
กร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายกใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2.  นําไปเปนขอมูลและแนวทางในการปฏิบัติงานรวมทั้งเปนประโยชนตอระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
โรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา จังหวัดนครนายก 
 
ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ผูวิจัยควรศึกษาเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานดานตาง ๆ ของระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียนของครูที่ปรึกษาโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอบานนา  จังหวัดนครนายก  เพื่อแนวทางและพัฒนา
ระบบการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น  
 2. ผูวิจัยควรศึกษาการบริหารระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนนายกวัฒนากร (บานนา) อําเภอ
บานนา จังหวัดนครนายก 
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NBUE036: การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
EDUCATION INSTUTION ADMINISTRATION ACCORDING TO GOOD GOVERNANCE OF 
EDUCATIONAL INSTUTION ADMINISTRATORS IN TRAT PRIMARY EDUCATIONAL 
SERVICE AREA OFFICE 
 
จีรานันท  เปดแกว 1 
1 นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูที่มีผลตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู
ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
โดยจําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณในการสอน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก ครูในโรงเรียน
อนุบาลตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 285 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัย
สรางขึ้นมี 2 ลักษณะ ไดแกแบบสํารวจรายการ แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบคาท ี
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
 2. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามระดับการศึกษา แตกตางกัน 
 3. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ตามความคิดเห็นของครูจําแนกตามประสบการณในการสอน โดยรวมและรายดานแตกตางกัน 
ดานหลักความรับผิดชอบ ดานหลักการมีสวนรวม ดานหลักความเสมอภาค และดานหลักประสิทธิภาพ ไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: การบริหารสถานศึกษา, หลักธรรมาภิบาล 
 
Abstract 
 The purpose of this research was to study and compare an opinion of teachers in learning 
Good Government Principles of School Administrators by Jurisdiction of Trat Primary Educational Service 
Area Office. The study was conducted considering educational levels and teaching experiences in the 
academic year 2017. The sample group was 285 teachers under the Jurisdiction of Trat Primary 
Educational Service Area Office The instrument used for data collection was questionnaire with two parts: 
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checklist and five-rating scale. The statistics that were used to analyze the data were percentage, mean, 
standard deviation. The hypothesis was verified by applying independent t-test. 
 Results indicated that: 
 1. According to the opinion of teachers in learning Good Government Principles of School 
Administrators under the Jurisdiction of Trat Primary Educational Service Area Office was at a high level 
and all aspects were found to be in a high level. The highest mean was and 
 2. The comparison of the opinion of teachers in learning Good Government Principles of 
School Administrators under the Jurisdiction of Trat Primary Educational Service Area Office classifying 
by experience in teaching, the overall opinions and the opinions each reported no difference. 
 3. The comparison of the opinion of teachers in learning Good Government Principles of 
School Administrators under the Jurisdiction of Trat Primary Educational Service Area Office. Teachers 
with different education had opinion in learning Good Government Principles of School Administrators by 
Trat Primary Educational Service Area Office was overall opinions and the opinions each aspects 
reported Except accountability, participation, equality, and performance reported no difference. 
 
Keywords: Goog Governance Principless, School Adminisrators 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การบริหารจัดการภาครัฐในประเทศไทยยังดอยประสิทธิภาพ ขาดความโปรงใส และมีปญหาคอรรัปช่ัน
เปนวงกวาง จึงสงผลใหการผลักดันขับเคล่ือนการพัฒนาไมเกิดผลสัมฤทธิ์เต็มที่ บางภาคสวนของสังคมจึงยังถูกทิ้ง
อยูขางหลัง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่12 จึงไดเนนยํ้าถึงความจําเปนที่จะตองปรับเปล่ียนกลไก
การบริหารราชการแผนดินสําคัญๆ การปรับเปล่ียนกฎหมายและกฎระเบียบในหลายดาน รวมถึงการปรับการบริหาร
จัดการใหมีธรรมาภิบาลในทุกระดับ ปลอดคอรรัปช่ันและปรับเปล่ียนทัศนคติของคนไทยในทุกภาคสวนใหมีคานิยมที่
ดีงาม มีวินัย มีความรับผิดชอบ และมีความพรอมที่จะเปล่ียนแปลงและพรอมรับการเปล่ียนแปลงโดยยึดหลักการรักษา
ผลประโยชนของสวนรวมและในยุทธศาสตรที่ 6: การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและ
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย กลาววา ระบบการบริหารจัดการในภาครัฐที่ขาดประสิทธิภาพเปนอุปสรรคตอการพัฒนา
ประเทศที่สําคัญประการหนึ่งมาอยางตอเนื่อง ทั้งในเร่ืองการขับเคล่ือนการบริหารจัดการภาครัฐใหบรรลุเปาประสงค
ที่วางไว การใหบริการประชาชนยังไมไดมาตรฐานสากล การบังคับใชกฎหมายที่ขาดประสิทธิภาพ การบริหารจัดการ
และการใหบริการของทองถ่ินที่ยังขาดประสิทธิภาพและความโปรงใสกระบวนการที่เปดใหประชาชนไดมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจการใชงบประมาณยังไมเพียงพอ ระบบและกระบวนการยุติธรรมไมสามารถอํานวยความยุติธรรมไดอยาง
เสมอภาคและเปนธรรม รวมทั้งการขาดธรรมาภิบาลในสังคมไทย ทําใหการทุจริตประพฤติมิชอบยังเปนปญหาสําคัญ
ของประเทศ ในชวง 5 ปตอจากนี้ไปจึงเปนชวงเวลาสําคัญที่ตองเรงปฏิรูป การบริหารจัดการภาครัฐใหเกิดผลสัมฤทธิ์
อยางจริงจัง เพื่อใหเปนปจจัยสนับสนุนสําคัญที่จะชวยสงเสริมการพัฒนาประเทศในทุกดานใหประสบผลสําเร็จบรรลุ
เปาหมายที่วางไว ทั้งการบริหารจัดการภาครัฐ ใหโปรงใส มีประสิทธิภาพ รับผิดชอบตรวจสอบไดอยางเปนธรรม และ
ประชาชนมีสวนรวม มีการกระจายอํานาจ และแบงภารกิจรับผิดชอบที่เหมาะสม ระหวางสวนกลาง ภูมิภาค และทองถ่ิน
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และวางพื้นฐานเพื่อใหบรรลุตามกรอบเปาหมายอนาคตในป 2579 (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี. 2559: 1-3, 129) 
 โรงเรียนในฐานะองคกรของรัฐและเปนหนวยงานทางการศึกษาที่เล็กที่สุดเปนองคกรพื้นฐานที่สําคัญใน
การสรางเสริมคุณลักษณะผูเรียนใหเปนผูมีคุณธรรม ประพฤติปฏิบัติงานในทางที่ถูกตองชอบธรรม ผูบริหาร ครู จึงเปน
แบบอยางและเปนผูอบรมส่ังสอนใหผูเรียนมีจิตสํานึกและเกิดความละอายตอการกระทําผิด ประพฤติมิชอบ ผูบริหาร
โรงเรียนจึงเปนสวนหนึ่งที่ชวยในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ เพราะผูบริหารโรงเรียนเปนตัวจักรสําคัญของการบริหาร
จัดการศึกษา การจะบริหารจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพตองมีการบริหารรูปแบบใหม จัดหาทรัพยากรทางวิชาการ
และขอมูลสารสนเทศ เนนการบริหารโดยองคคณะบุคคล พึ่งตนเอง มุงประโยชนตอผูเรียนเปนหลักทั้งตองทํางานดวย
ความรับผิดชอบ มีอิสระมีการประสานความรวมมือกับองคกรหรือบุคคลที่มีสวนเก่ียวของเพื่อใหทุกฝายมีสวนรวมจัด
การศึกษาการประเมินตรวจสอบเปนระยะๆ อยางโปรงใส ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนตองมีศักยภาพทั้งดานคุณธรรม 
จริยธรรม มีความสามารถ มีความรูความเขาใจแนวทางการบริหารและการจัดการศึกษาเพื่อใหผูบริหารสามารถ
พัฒนาโรงเรียนใหขับเคล่ือนไปไดอยางมีเสถียรภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาลเปนแนวปฏิบัติ (ธีระ  รุญเจริญ. 2548: 
108-109) เพื่อใหการบริหารโรงเรียนของผูบริหารสถานศึกษาเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล มีองคประกอบ 10 หลัก ไดแก 
หลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม 
หลักการกระจายอํานาจหลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค และหลักมุงเนนฉันทามติ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ. 2552: 6-9) 
 ดังนั้นผูวิจัย จึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อนําขอมูลไปใชประโยชนในการดําเนินการบริหาร 
การพัฒนาและปรับปรุงการจัดการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตราด ใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ตอบสนองความตองการของผูรับบริการ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณในการสอน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ระดับระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดแตกตางกัน 
 2. ประสบการณในการสอนแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แตกตางกัน 
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กรอบแนวคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย เปนครู จํานวน 1,143 คน ซ่ึงเปนครูผูสอนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 
  2. กลุมตัวอยาง ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เลือกโดยใชวิธีการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) 
โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยตาราง เครซซ่ี; และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) ไดแก ครูผูสอน
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 ไดกลุมตัวอยาง 285 คน 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมา-
ภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบุคคล 
1. ระดับการศึกษา 

1.1 ปริญญาตรี 
1.2 สูงกวาปริญญาตรี 

2. ประสบการณในการสอน 
2.1 ไมเกิน 10 ป 
2.2 มากกวา 10 ป 

ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด มีองคประกอบ 10 หลัก ดังนี้ 
1. หลักประสิทธิผล 
2. หลักประสิทธิภาพ 
3. หลักการตอบสนอง 
4. หลักภาระรับผิดชอบ 
5. หลักความโปรงใส 
6. หลักการมีสวนรวม 
7. หลักการกระจายอํานาจ 
8. หลักนิติธรรม 
9. หลักความเสมอภาค 
10. หลักมุงเนนฉันทามติ 
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เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
  ตอนที ่1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Checklists) 
ไดแก ระดับการศึกษา และประสบการณในการสอน 
  ตอนที ่2 แบบสอบถามความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีองคประกอบ 10 หลัก (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ. 2552: 6-9) คือ 1) หลักประสิทธิผล 2) หลักประสิทธิภาพ 3) หลักการตอบสนอง 4) หลักภาระ
รับผิดชอบ 5) หลักความโปรงใส 6) หลักการมีสวนรวม 7) หลักการกระจายอํานาจ 8) หลักนิติธรรม 9) หลักความ
เสมอภาค 10) หลักมุงเนนฉันทามติ มีลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ 
จํานวน 37 ขอ แตละขอคําถามกําหนดความหมายของคาคะแนนแตละระดับดังนี ้
   5 คะแนน หมายถึง มีระดับความคิดเห็น อยูในระดับมากที่สุด 
   4 คะแนน หมายถึง มีระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก 
   3 คะแนน หมายถึง มีระดับความคิดเห็น อยูในระดับปานกลาง 
   2 คะแนน หมายถึง มีระดับความคิดเห็น อยูในระดับนอย 
   1 คะแนน หมายถึง มีระดับความคิดเห็น อยูในระดับนอยที่สุด 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละปจจัยบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณใน

การสอน 
n = 285 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
1. ระดับการศึกษา 

1.1 ปริญญาตรี 
1.2 สูงกวาปริญญาตรี 

 
200 
  85 

 
70.18 
29.82 

รวม 285 100.00 
2. ประสบการณในการสอน 

2.1 ไมเกิน 10 ป 
2.2 มากกวา 10 ป 

 
157 
128 

 
55.09 
44.91 

รวม 285 100.00 
 
 จากตาราง 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 285 คน เม่ือจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล ครูที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี จํานวน 200 คน คิดเปนรอยละ 70.18 และครูที่มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน  
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85 คน คิดเปนรอยละ 29.82 ครูที่มีประสบการณในการสอนไมเกิน 10 ป จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 55.09 และ
ครูที่มีประสบการณในการสอนมากกวา 10 ป จํานวน 128 คน คิดเปนรอยละ 44.91 
 
 สวนที่ 2 การวิเคราะหความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดาน 
 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล อันดับ 
1. ดานหลักประสิทธิผล 4.05 0.63 มาก 7 
2. ดานหลักประสิทธิภาพ 4.09 0.46 มาก 4 
3. ดานหลักการตอบสนอง 4.00 0.54 มาก 8 
4. ดานหลักภาระรับผิดชอบ 4.11 0.61 มาก 3 
5. ดานหลักความโปรงใส 3.99 0.51 มาก 10 
6. ดานหลักการมีสวนรวม 4.17 0.51 มาก 1 
7. ดานหลักการกระจายอํานาจ 4.14 0.54 มาก 2 
8. ดานหลักนิติธรรม 4.00 0.48 มาก 9 
9. ดานหลักความเสมอภาค 4.08 0.57 มาก 5 
10. ดานหลักมุงเนนฉันทามติ 4.07 0.53 มาก 6 

โดยรวม 4.07 0.53 มาก  
 
 จากตาราง 2 พบวา ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.07, S.D. = 0.53) เม่ือพิจารณา
รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน ดาน โดยเรียงลําดับคาเฉล่ีย ดังนี้ ดานหลักการมีสวนรวม ( X = 4.17, S.D. = 
0.51) ดานหลักการกระจายอํานาจ ( X = 4.14, S.D. = 0. 54) ดานหลักภาระรับผิดชอบ ( X = 4.08, S.D. = 0. 57) ดาน
หลักประสิทธิภาพ ( X = 4.09, S.D. = 0.46) ดานหลักความเสมอภาค ( X = 4.09, S.D. = 0.67) ดานหลักมุงเนน
ฉันทามติ ( X = 4.07, S.D. = 0.53) ดานหลักประสิทธิผล ( X = 4.05, S.D. = 0.63) และดานหลักความโปรงใส ( X = 
3.99, S.D. = 0.51) 
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 สวนที่ 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณใน
การสอน 
 
ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวมและรายดาน 
 

การบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผูบริหาร 

ระดับการศึกษา 
t Sig ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 
1. ดานหลักประสิทธิผล 4.06 .59 มาก 4.09 .59 มาก .320 .338 
2. ดานหลักประสิทธิภาพ 4.07 .54 มาก 4.12 .39 มาก .624 .243 
3. ดานหลักการตอบสนอง 4.06 .52 มาก 3.92 .49 มาก .346 .328 
4. ดานหลักภาระรับผิดชอบ 4.13 .37 มาก 4.59 .29 มาก .390 .870 
5. ดานหลักความโปรงใส 4.59 .51 มาก 4.67 .30 มาก .298 .18 
6. ดานหลักการมีสวนรวม 4.16 .69 มาก 4.19 .47 มาก .474 .186 
7. ดานหลักการกระจายอํานาจ 4.15 .55 มาก 4.22 .56 มาก .389 .866 
8. ดานหลักนิติธรรม 4.01 .54 มาก 3.94 .42 มาก .063 .846 
9. ดานหลักความเสมอภาค 4.04 .45 มาก 4.11 .51 มาก .643 .138 
10. ดานหลักมุงเนนฉันทามติ 4.04 .44 มาก 4.10 .50 มาก .574 .251 

โดยรวม 4.07 .53 มาก 4.13 .53 มาก .757 .487 
 
 จากตาราง 3 พบวา ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวม
และรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามประสบการณในการสอน โดยรวมและ
รายดาน 

 

การบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผูบริหาร 

ประสบการณในการสอน 
t Sig ไมเกิน 10 ป มากกวา 10 ป 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 
1. ดานหลักประสิทธิผล 4.19 0.47 มาก 4.00 0.50 มาก 2.196* .034 
2. ดานหลักประสิทธิภาพ 4.12 0.49 มาก 4.06 0.42 มาก 1.036 .286 
3. ดานหลักการตอบสนอง 4.10 0.39 มาก 3.97 0.30 มาก 2.217* .033 
4. ดานหลักภาระรับผิดชอบ 4.16 0.60 มาก 4.09 0.50 มาก .912 .578 
5. ดานหลักความโปรงใส 4.09 0.49 มาก 3.89 0.53 มาก 3.105* .002 
6. ดานหลักการมีสวนรวม 4.21 0.52 มาก 4.17 0.49 มาก .837 .436 
7. ดานหลักการกระจายอํานาจ 4.30 0.45 มาก 4.04 0.52 มาก 4.364* .000 
8. ดานหลักนิติธรรม 4.12 0.42 มาก 3.90 0.46 มาก 2.852* .007 
9. ดานหลักความเสมอภาค 4.20 0.66 มาก 4.02 0.65 มาก 1.628 .107 
10. ดานหลักมุงเนนฉันทามติ 4.26 0.50 มาก 3.96 0.52 มาก 3.466* .001 

โดยรวม 4.18 0.52 มาก 4.00 0.45 มาก 3.508* .000 
* p < .05 
 
 จากตาราง 14 พบวา ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณในการสอน 
โดยรวมและรายดานแตกตางกัน ยกเวนดานหลักประสิทธิภาพดานหลักความรับผิดชอบ ดานหลักการมีสวนรวม 
และดานหลักความเสมอภาค ไมแตกตางกัน 
 
 ตอนที ่3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณใน
การสอนพบวา 
  1. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวมและรายดาน
แตกตางกัน 
  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณในการทํางานโดยรวม
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และรายดานแตกตางกัน ยกเวนดานหลักประสิทธิภาพ ดานหลักความรับผิดชอบ ดานหลักการมีสวนรวม และดาน
หลักความเสมอภาคแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 ในการวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด อภิปรายผลไดดังนี ้
  1. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ซ่ึงแสดงให
เห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ทุกคนมีการศึกษาตอและจบการศึกษา
มหาบัณฑิต มีประสบการณในการทํางานสูงไดรับการอบรมและพัฒนาทักษะทางการบริหารอยางตอเนื่อง จึงทําให
ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลในการ
บริหารงาน รูจักวิธีครองตน ครองคนและครองงาน มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีการบริหารรูปแบบใหม จัดหา
ทรัพยากรทางวิชาการและขอมูลสารสนเทศ มุงประโยชนตอผูเรียนเปนหลัก ทํางานดวยความรับผิดชอบ มีการ
ประสานความรวมมือกับองคกรหรือบุคคลที่มีสวนเก่ียวของ เพื่อใหทุกฝายมีสวนรวมจัดการศึกษา มีการประเมิน
ตรวจสอบเปนระยะๆ อยางโปรงใส เปนผูบริหารที่มีศักยภาพทั้งดานคุณธรรม จริยธรรม มีความสามารถมีความรู 
ความเขาใจแนวทางการบริหารและการจัดการศึกษาเปนอยางดี จึงทําใหครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและ
รายดานอยูในระดับมาก ซ่ึง สอดคลองกับงานวิจัยของ จารุณี  คะตะโคตร (2557: 135-137) ไดศึกษา การใชหลัก 
ธรรมาภิบาลในการบริหารในการบริหารงานของผูบริหารตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูผูสอน ในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบวา การใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารในการบริหารงานของ
ผูบริหารโรงเรียนโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก
และสอดคลองกับงานวิจัยของ อํานาจ  คุมญาติ (2555: 95-96) ไดศึกษาสภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 2 พบวา 
สภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 โดยภาพรวมปฏิบัติอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีระดับ
การปฏิบัติอยูในระดับมาก 
   ผูวิ จัยไดศึกษา ความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด พบวา มีประเด็นสําคัญในรายดานที่ผูวิจัยนํามา
อภิปราย ดังนี ้
   1.1 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักประสิทธิผลโดยรวมอยูในระดับมาก และอยูในระดับมากทุกขอเม่ือพิจารณา
ประเด็นที่นาสนใจคือ ผูบริหารสถานศึกษากําหนดวัตถุประสงค ตัวช้ีวัดผลงานทิศทางและยุทธศาสตรการทํางานที่
ชัดเจน จึงทําใหการบริหารงานบรรลุตามวัตถุประสงคของแผนงานที่กําหนดไว ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษา
มีภาวะผูนําสูง มีการวางแผนระบบการทํางานเปนอยางดีเพื่อสรางความเช่ือม่ันใหกับครู และบุคลากรในโรงเรียน 
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สอดคลองกับงานวิจัยของ อัญชสา  ณิชากรวงศ (2556: 70) ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใช
หลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา สภาพการบริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ดานหลักประสิทธิภาพ-ประสิทธิผล โดยรวมและรายดาน
อยูในระดับ “เปนไปไดมากที่สุดหรือเห็นดวยมากที่สุด” 
   1.2 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักประสิทธิภาพ โดยรวมอยูในระดับมากและอยูในระดับมากทุกขอเม่ือพิจารณา
ประเด็นที่นาสนใจคือ ผูบริหารสถานศึกษาบริหารจัดการใชทรัพยากรอยางคุมคาผูบริหารสถานศึกษาบริหารงาน
จัดการบุคลากรในฝายๆ ไดอยางเหมาะสม และผูบริหารสถานศึกษาบริหารจัดการเวลาอยางเปนระบบเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนโยบายของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ใหทุกหนวยงาน
ใชจายงบประมาณอยางประหยัด มีการจัดทํารายงานผลการทํางานและแสดงประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรตอ
สาธารณะ ซ่ึงเจาหนาที่ของรัฐตองมีความเขาใจอยางดีในเร่ืองประสิทธิภาพและความคุมคาของโครงการ เปนการ
มุงเนนใหผูบริหารใหความสําคัญกับการบริหารจัดการงบประมาณ คนและเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ลัดดาวัลย  หงสนันทน (2558: 68) ที่ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารสถานศึกษาศูนยการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ เขตภาคเหนือตอนบน พบวา 
พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ศูนยการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย อําเภอ ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวมมีพฤติกรรมบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมา- 
ภิบาล อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานการมุงเนนฉันทามติ ดานประสิทธิภาพ
ของการบริหารจัดการสถานศึกษา 
   1.3 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักการตอบสนอง โดยรวมอยูในระดับมาก และอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาสามารถสรางความเช่ือม่ันความไววางใจตอครูในโรงเรียน และผูบริหาร
สถานศึกษาบริหารงานที่สามารถตอบสนองแกไขปญหาตางๆ ไดอยางทันทวงท ี
   1.4 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักภาระรับผิดชอบ โดยรวมอยูในระดับมากและอยูในระดับมากทุกขอ โดยขอที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษากําหนดหนาที่ความรับผิดชอบการทํางานของครูอยางชัดเจน และผูบริหาร
สถานศึกษามีความใสใจในปญหาสาธารณะและผูบริหารสถานศึกษามีความกลาหาญที่จะรับผิดชอบผลจากการกระทํา
ของตน สอดคลองกับงานวิจัยของ อํานาจ  คุมญาติ (2555: 95-96) ไดศึกษาสภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรีเขต 2 
พบวา สภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 โดยภาพรวมปฏิบัติอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีระดับ
การปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับของคาเฉล่ียจากสูงไปตํ่า คือ หลักความรับผิดชอบ หลักนิติธรรมหลัก
คุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความคุมคา และหลักการมีสวนรวม 
   1.5 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักความโปรงใส โดยรวมอยูในระดับมากและอยูในระดับมากทุกขอโดยขอที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาเปดเผยขอมูลอยางเปดเผยตรงไปตรงมาและชัดเจนครูหรือผูมีสวนไดสวนเสีย

360



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

สามารถตรวจสอบความถูกตองในการทํางานได และผูบริหารสถานศึกษาแจงขอมูลที่เปนประโยชนในการทํางาน
อยางสมํ่าเสมอ 
   1.6 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักการมีสวนรวม โดยรวมอยูในระดับมากและอยูในระดับมากทุกขอโดยขอที่มี
คาเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวางแผนปฏิบัติงานของโรงเรียน ผูบริหาร
สถานศึกษาเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจการดําเนินงานของโรงเรียนและผูบริหารสถานศึกษาเปด
โอกาสใหครูมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในเร่ืองตางๆ ของโรงเรียนสอดคลองกับ คาซีย-คูปเปอร (Casey-
Cooper. 2005: Abstracts) ไดศึกษาเร่ือง การจัดการศึกษาของโรงเรียนในรัฐโมรอน โก จากผลการศึกษาพบวา
โครงสรางการบริหารโรงเรียนในเมืองแซนเบอรนาดิโนดานแคริฟอรเนียใต มีการปฏิบัติงานแบบมีสวนรวม ซ่ึงการ
บริหารแบบมีสวนรวมนี้ไดนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาและการจัดการศึกษา อันเปนการปฏิบัติงานที่กอใหเกิด
ประโยชนตอการจัดโครงสรางคณะกรรมการบริหารโรงเรียน นอกจากนี้แลวผลการศึกษายังพบวาการบริหารการจัด
การศึกษาของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนนั้นไดมีการประยุกตใชหลักธรรมาภิบาลเพื่อการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการบริหารโรงเรียนอีกดวย ซ่ึงผลที่ไดจะเปนการบอกถึงความสําเร็จสูงสุดในการบริหารโรงเรียนและยังเปน
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาไดดีย่ิงขึ้น 
   1.7 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักการกระจายอํานาจ โดยรวมอยูในระดับมากและอยูในระดับมากทุกขอ เม่ือ
พิจารณาประเด็นที่นาสนใจคือ ผูบริหารสถานศึกษามอบอํานาจความรับผิดชอบในการตัดสินใจใหแกครูในโรงเรียน 
ผูบริหารสถานศึกษาใหครูที่ไดรับการมอบอํานาจ มีอิสระในการดําเนินงาน และผูบริหารสถานศึกษามอบอํานาจการ
ดําเนินภารกิจตางๆ ใหแกครูในโรงเรียนไดอยางเหมาะสม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญกับ
การกระจายอํานาจการมีสวนรวมทางการศึกษา ซ่ึงนับเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในการปฏิรูปการศึกษาตามเจตนารมณ
แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 เพราะจะชวยใหมีคณะ
บุคคลเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา/หนวยงานทางการศึกษาและบริหารจัดการโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ และ
สอดคลองกับ แม็คมิลแลน (McMillan. 2007: Abstracts) ไดศึกษาเร่ืองการกระจายอํานาจนโยบายทางการศึกษา
ของโรงเรียนประถมศึกษาในประเทศกานา ผลการศึกษาพบวา การศึกษาระดับประถมศึกษาของประเทศกานา ไดรับ
ความสําคัญในการพัฒนามากขึ้นเร่ือยๆ โดยมีการนํานโยบายการกระจายอํานาจภายใตการใชหลักธรรมาภิบาลมาใชใน
การจัดการศึกษา เพื่อจะเปนแนวทางในการพัฒนาประเทศแตผลการศึกษาพบวามีการเปล่ียนแปลงเพียงเล็กนอย
เทานั้นที่เกิดกับการจัดการศึกษาโดยการใชนโยบายการกระจายอํานาจการบริหาร ผลการวิเคราะหนี้เผยใหเห็นวา
รูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลนั้นยังคงไมประสบความสําเร็จเพราะวาอํานาจในการ
ตัดสินใจยังคงอยูที่การบริหารสวนกลาง และรัฐบาลขาดการสนับสนุนอยางตอเนื่อง ดังนั้นผลการวิจัยไดช้ีใหเห็นแลว
วารูปแบบการกระจายอํานาจการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลจําเปนตองไดรับการสนับสนุนในสวนของการจัด
การศึกษาอยางตอเนื่องและมากขึ้น เพื่อใหประสบผลสําเร็จอยางแทจริง 
   1.8 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักนิติธรรม โดยรวมอยูในระดับมากและอยูในระดับมากทุกขอเม่ือพิจารณา
ประเด็นที่นาสนใจคือ ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหครูปฏิบัติหนาที่โดยคํานึงถึงกฎหมายกฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ 
อยางเครงครัด ผูบริหารสถานศึกษาออกกฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ ของโรงเรียนที่ยึดหลักความเปนธรรมกับทุกฝาย
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และเปนที่ยอมรับของสังคมและผูบริหารสถานศึกษาออกกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ของโรงเรียนที่สอดคลองกับ
อํานาจของกฎหมาย ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาผูบริหารจะตองปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ
การศึกษาทั้งภายในและภายนอก หลักนิติธรรมเปนขอตกลง กฎ กติกา ระเบียบ ขอกําหนดตางๆ เปนองคประกอบของ
การปฏิบัติงานในสถานศึกษา ซ่ึงเปนแนวทางปฏิบัติที่ผูบริหารจะตองรวมคิด รวมทํา กับบุคลากรภายในสถานศึกษา 
เพื่อใหการบริหารจัดของโรงเรียนมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซ่ึงกฎระเบียบตางๆ ที่ต้ังขึ้น ตองมุงใหเกิดความ
เปนธรรมเพื่อรักษาผลประโยชนของบุคลากรเปนหลัก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย ปูรณญาดา  กาพยตุม (2555: 47)  
ไดศึกษาการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารในโรงเรียนกลุมเครือขายพัฒนาคุณภาพการศึกษาทาผา-เทพพนม 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 6 พบวา การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
โรงเรียน ดานนิติธรรมรอยละ 100 ไดมีกฎ ระเบียบ ขอบังคับที่บุคลากรทุกคนยอมรับ สามารถใชศิลปะเพื่อโนมนาวจูงใจ
ใหบุคลากรปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎ รวมทั้งยังปฏิบัติตนอยูในระเบียบวินัย เปนแบบอยางที่ดีแกบุคลากร 
   1.9  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักความเสมอภาค โดยรวมอยูในระดับมากและอยูในระดับมากทุกขอ เม่ือพิจารณา
ประเด็นที่นาสนใจคือ ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียไดรับการบริการหรือการปฏิบัติอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ
และไมมีการแบงแยก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษามีการมอบหมายงานใหครูและบุคลากรทํางานที่สําคัญ
อยางเทาเทียมกัน ครูและบุคลากรไดรับการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนเทาเทียมกัน ในดานการไดรับบริการและ
สวัสดิการจากฝายบริหารไมมีการเลือกปฏิบัติไดรับขอมูลขาวสารจากฝายบริหารและไดรับการสงเสริมการพัฒนา
ความรูอยางเทาเทียมกันสอดคลองกับงานวิจัยของ อัญชสา  ณิชากรวงศ (2556) ซ่ึงไดศึกษาการพัฒนารูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาโดยใชหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 พบวา
สภาพการบริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ดานความเสมอภาค โดยรวม
และรายดานอยูในระดับ “เปนไปไดมากที่สุดหรือเห็นดวยมากที่สุด” และสอดคลองกับ พระมหาลําพึง ธีรปฺโญ 
(2554: 59) ไดทําการศึกษาเร่ือง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนนวมินทราชูทิศมัชฌิม จังหวัด
นครสวรรค ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานดานหลักคุณธรรมควรพิจารณาตามผลงานและความสามารถ ครูไดรับ
ขอมูลขาวสารเทาเทียมกันจากฝายบริหาร 
   1.10 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานหลักมุงเนนฉันทามติ โดยรวมอยูในระดับมากและอยูในระดับมากทุกขอ เม่ือพิจารณา
ประเด็นที่นาสนใจคือ ผูบริหารสถานศึกษานําขอตกลงที่เกิดจากความคิดเห็นรวมกันภายในกลุมของครูมาใชในการ
บริหารงาน และผูบริหารสถานศึกษาใชกระบวนการตัดสินใจจากครูและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อหาขอสรุปในประเด็น
ปญหาตางๆ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารมีพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาโดยใหเสรีภาพ การแสดงความคิดเห็น
แกผูที่เก่ียวของทุกฝายมีการยอมรับมติหรือขอตกลงของกลุมตางๆ อยางเต็มใจ มีการนําเอามติหรือขอตกลงของ 
แตละกลุมมาพิจารณาในการบริหารจัดการ ตลอดจนมีการใหกลุมบุคคลที่เก่ียวของหาขอตกลงที่เปนของกลุมตางๆ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุรศักด์ิ  ชะมารัมย (2554: 56) ที่ศึกษาเก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จของการ
นําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการของสํานักงานพระพุทธศาสนา จังหวัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
พบวา สํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดสามารถ นําหลักมุงเนนฉันทามติมาใชไดประสบผลสําเร็จอยูในระดับมาก 
เห็นวาเจาหนาที่สํานักงานพระพุทธศาสนา จังหวัดใหความสําคัญตอการยอมรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนรวมงาน 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ ลัดดาวัลย  หงสนันทน (2558: 68) ที่ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษา
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ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาศูนยการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ เขต
ภาคเหนือตอนบน พบวา พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ศูนย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย อําเภอ ในเขตภาคเหนือตอนบน โดยภาพรวมมีพฤติกรรมบริหาร
สถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานการมุงเนน
ฉันทามติ ดานประสิทธิภาพของการบริหารจัดการสถานศึกษา ดานการมีสวนรวม ดานหลักนิติธรรม ดานความโปรงใส
ในการบริหารจัดการ ดานการบริหารจัดการที่มีการตอบสนองของผูรับบริการทุกภาคสวน ดานการกระจายอํานาจและ
การมอบอํานาจ ดานประสิทธิผลของการบริหารสถานศึกษา ดานความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่และมีผลงานตาม
เปาหมายที่กําหนดและดานความเสมอภาค 
  2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 
ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเปนส่ิงที่ผูบริหารของโรงเรียนจะตองยึดถือปฏิบัติตาม
กรอบของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ครูที่มีการศึกษา
ระดับปริญญาตรีและระดับสูงกวาปริญญาตรีตางรับรูและยอมรับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา จากการฝกอบรม การเรียนรูดวยตนเอง หรือการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น และปจจุบันมีระเบียบบริหาร
สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 2542 วาดวยการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี จึงมีการจัดอบรมเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล
ใหแกผูบริหารสถานศึกษาทุกคน เพื่อเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษาของตนและยกระดับคุณภาพการจัด
การศึกษาใหมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน ดังนั้นครูที่มีระดับการศึกษาที่ตางกัน ยอมมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาใน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ไมแตกตางกัน 
  3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามประสบการณในการสอน พบวา 
ครูที่มีประสบการณในการสอนแตกตางกัน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ยกเวนดานหลักประสิทธิภาพดานหลักความรับผิดชอบ ดานหลักการมีสวนรวม และดานหลักความเสมอภาค 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 เพื่อใหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ดําเนินการบริหารงานและจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถนา ผลการวิจัยไปใช
ประโยชนได ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
  1. หลักความรับผิดชอบ ผูบริหารสถานศึกษาควรมีความตระหนักในบทบาท สิทธิของตนตลอดจน
แสดงถึงความรับผิดชอบในการตัดสินใจของตนเอง 
  2. หลักการมีสวนรวม ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการรับรูปญหาของ
โรงเรียน เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการแกปญหาที่เกิดขึ้นและรวมกันปรับปรุง พัฒนาการทํางานในโรงเรียน 
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  3. หลักการกระจายอํานาจ ผูบริหารสถานศึกษาควรมอบอํานาจการดําเนินภารกิจตางๆ ใหแกครูใน
โรงเรียนอยางเหมาะสม 
  4. หลักมุงเนนฉันทามติ ผูบริหารสถานศึกษาควรนา ขอตกลงรวมกันภายในกลุมของผูมีสวนไดสวน
เสียมาใชในการบริหารงาน และใชกระบวนการตัดสินใจจากผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อหาขอสรุปในประเด็นปญหาตางๆ 
  5. หลักการตอบสนอง ผูบริหารสถานศึกษาควรดา เนินงานใหสําเร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด 
  6. หลักความโปรงใส ผูบริหารสถานศึกษาควรใหครูและผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขาถึง ขอมูล
ขาวสารไดอยางเสรี 
  7. หลักความเสมอภาค ผูบริหารสถานศึกษาควรบริการและปฏิบัติตอผูรับบริการและผูมีสวนได 
สวนเสียอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ และไมมีการแบงแยก 
  8. หลักประสิทธิผล ผูบริหารสถานศึกษาควรมีระบบติดตามตรวจสอบ ประเมินผลการทํางานของครู
อยางตอเนื่อง 
  9. หลักประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการบริหารจัดการเวลาอยางเปนระบบเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 
  10. หลักนิติธรรม ผูบริหารสถานศึกษาควรออกกฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ ที่สอดคลองกับอํานาจของ
กฎหมาย 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษาสภาพที่เปนจริงและความคาดหวังตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 3. ควรศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที่เหมาะสมในการบริหารงานใน
ปจจุบันและมีการเปรียบเทียบตอการบริหารงานดังกลาว 
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NBUE038: ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการบริหารระบบสารสนเทศของกลุมสถานศกึษาในสังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 
A STUDY OF TEACHERS’ OPINIONS TOWARDS INFORMATION SYSTEM MANAGEMENT 
IN PLACE OF EDUCATIONAL INSTITUTES UNDER SPECIAL EDUCATION BUREAU 
GROUP 1 
 
พรรณธิภา  จันประตูมอญ 1   รศ.ดร.สมศักด์ิ  คงเที่ยง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา
ในสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษกลุม 1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูสังกัดสถานศึกษาสังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 จํานวน 285 คน ใชการสุมอยางงาย โดยใชแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารระบบ
สารสนเทศของสถานศึกษา ใน 6 ดาน ไดแก ดานการบริหารระบบสารสนเทศ ดานการบริหารระบบสารสนเทศพื้นฐาน
ของสถานศึกษา ดานระบบสารสนเทศเก่ียวกับของกับผูเรียน ดานระบบสารสนเทศการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา 
ดานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา และดานระบบสารสนเทศเพื่อรายงานผลงานของสถานศึกษา มีคา
ความเช่ือม่ันทั้งฉบับเทากับ 0.938 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
คาที และคาเอฟ 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. ครูสังกัดสถานศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 
50.1 มีอายุ 31-40 ป รอยละ 57.8 และมีประสบการณการใชระบบสารสนเทศ 1-5 ป รอยละ 67.7 
 2. ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษาสังกัดสํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ กลุม 1 อยูในระดับมาก ( X = 3.92, S.D. = 0.52) 
 3. ครูที่มีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารระบบสารสนเทศของกลุมสถานศึกษาในสังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 แตครูที่มีอายุและ
ประสบการณในการใชระบบสารสนเทศแตกตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารระบบสารสนเทศของกลุม
สถานศึกษาในสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 ไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: ความคิดเห็น,การบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา 
 
Abstract 
 This research aims to study teachers’ opinions towards the information system management in 
place of educational institutes under Special Education Bureau Group 1 The samples selected for this 
research consisted of 285 teachers working at the abovementioned educational institutes. 
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 In carrying out this research, the researcher collected the data from a questionnaire; a tool to 
gather teachers’ opinion on 6 perspectives which are the information system management, the fundamental 
information system management, the information system in relation to students, the information system in 
relation to an academic management, the information system for managing educational institutes, and the 
information system for educational institutes’ performance reporting. The confidence interval of the 
information system management of the educational institutes was 0.938. Questionnaires were analyzed 
by using the statistics, percentage, mean, standard deviation, t-test and F-test. 
 The research findings were 
 1. Teachers working at the educational institutes under Special Education Bureau Group 1 are 
50.1% women, 57.8% in an age between 31 to 40, and 67.7% having a one to five years’ experience in 
using an information system. 
 2. The opinions towards the educational institute’s information system management under 
Special Education Bureau Group 1 was high. ( X = 3.92, S.D. = 0.52), and 
 3. The research found that different genders teachers’ opinions towards information system 
management in place of educational institutes under Special Education Bureau Group 1 affected 
opinions at the 0.05 level of significance while age and experience teachers’ opinions towards information 
system management in place of educational institutes under Special Education Bureau Group 1 did not 
affect opinions. 
 
Keywords: opinions, information system management 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 นโยบาย 4 ใหมของกระทรวงศึกษาธิการ การปฏิรูปการศึกษารอบสอง ( พ.ศ. 2552-2561) ภายใตวิสัยทัศน 
“คนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ” ไดมีเปาหมายหลัก 3 ประการ คือ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
และเรียนรูของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรูอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ และสงเสริมการมีสวนรวมของ
ทุกภาคสวนของสังคมในการบริการ และจัดการศึกษา โดยมีกรอบแนวทางการปฏิรูปใน 4 ดาน คือ การพัฒนาคุณภาพ
คนไทยยุคใหม การพัฒนาครูยุคใหม การพัฒนาสถานศึกษาและแหลงเรียนรูยุคใหม และการพัฒนาการบริหารจัดการ
ใหม รวมทั้งในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดบัญญัติในเร่ืองการนําเทคโนโลยีมาใชในการศึกษา
ในหมวดที่ 9 เร่ืองเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศของสถานศึกษา นับวามีความสําคัญ
และจําเปนอยางย่ิงในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา เปนไปตามมาตรฐานที่ตองการ และครอบคลุมภารกิจดานการบริหารจัดการไดอยางมี
คุณภาพ สถานศึกษาตองมีระบบการบริหารและการจัดการศึกษาที่นําไปสูคุณภาพของผูเรียน รวมถึงระบบสารสนเทศ
ที่มีประสิทธิภาพ เปนระบบ ถูกตอง สมบูรณ เปนปจจุบันและสามารถเรียกใชขอมูลสารสนเทศไดตลอดเวลา โดย
ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนาไปใชในการตัดสินใจดําเนินการตางๆ ตามระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2554: 5) โดยทั่วไปโรงเรียนตางๆ ไดดําเนินการ
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เก่ียวกับขอมูลสารสนเทศตางๆ เพื่อรายงานใหกลุมนโยบายและแผนของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสําหรับใชเปน
พื้นฐานในการจัดสรรงบประมาณประจําป แตสวนใหญยังขาดการวิเคราะหเพื่อการวางแผนและพัฒนา ถึงแมวา
หนวยงานตนสังกัดจะไดกําหนดมาตรฐานดานการบริหารในมาตรฐานที่ 1 ตัวบงช้ีที่ 1 ที่กําหนดใหโรงเรียนตองใชแผน
เปนเคร่ืองมือในการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยการจัดระบบขอมูลสารสนเทศใหครบถวน ถูกตอง ตรงกับ
ความตองการ ทันตอการใชงาน และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) จึงจําเปนตองมีการพัฒนาประสิทธิภาพของการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารของหนวยงาน 
 การบริหารจัดการดังกลาว จะมีคุณภาพ ประสิทธิภาพได ตองเปนการบริหารโดยมีขอมูลขาวสารเปน
องคประกอบ การดําเนินการของสถานศึกษา จึงตองมีตองมีขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารงานใหเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด เพราะขอมูลสารสนเทศเปนเคร่ืองมือสําคัญของผูบริหาร ชวยวางแผนการตัดสินใจ และการดําเนินงาน ระบบ
สารสนเทศมีบทบาทตอการศึกษามาก สถานศึกษาถือไดวาเปนแหลงขอมูล ปฐมภูมิ หรือแหลงขอมูลเบื้องตน เปน
ขอมูลพื้นฐานทางการศึกษาที่สําคัญของหนวยงานที่ตองนําขอมูลไปใชวางแผนบริหารงาน การปฏิบัติงาน การ
จัดการศึกษาและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในทุกๆ ดาน หากแหลงขอมูลดังกลาวถาไมไดจัดเก็บใหเปนระบบ 
ยอมทําใหเกิดประสิทธิภาพของขอมูลสารสนเทศถาขาดประสิทธิภาพ ยอมมีผลกระทบกับการบริหารงานทําใหได
ขอมูลไมถูกตอง ไมทันกับเหตุการณ และไมเพียงพอตอการใชงาน จะสงผลใหการบริหารการปฏิบัติงานของหนวยงาน
เหลานี้ลดประสิทธิภาพไปดวย 
 ระบบสารสนเทศจึงเปนเคร่ืองมือที่สําคัญที่จะชวยใหผูบริหารสามารถแกปญหาตางๆ ไดอยางสะดวกและ
รวดเร็ว การปรับปรุงระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพในระดับที่เหมาะสมกับแนวทางพฤติกรรมของสังคม จะตอง
นําเทคโนโลยีมาปรับเปล่ียนใหเหมาะสมกับความตองการขององคกรและพฤติกรรมของคนในองคกร ในสวนของ
องคกรและคนในองคกรตองมีการปรับตัวใหเหมาะกับเทคโนโลยี เชน การฝากใชอุปกรณหรือระบบงานการเรียนรู 
และการปรับเปล่ียนแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับเทคโนโลยี ระบบสารสนเทศไดเขามาแทนที่กระบวนการ
ทํางานแบบเดิมอยางรวดเร็วและกวางขวาง ทําใหเกิดเปนกระบวนการทํางานแบบอิเล็กทรอนิกส (Electronic 
workflow) ซ่ึงลดคาใชจายในการดําเนินงานขององคกรไดอยางมากและยังชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริการให
สูงขึ้นดวย ดานของสถานศึกษาที่มีระบบสารสนเทศที่สมบูรณครบถวนเปนปจจุบันเรียกใชไดสะดวกและตรงความ
ตองการ จะชวยใหสถานศึกษาสามารถดําเนินงานพัฒนาคุณภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะสารสนเทศทั้งหลายนั้น
นอกจากจะใชในการวางแผนการดําเนินงานและประกอบการตัดสินใจแลว ยังนําไปสูการพัฒนาแนวความคิด และ
สรางทางเลือกใหมๆ ในการดําเนินงานตางๆ ดวย เพื่อใหการบริหารจัดการในสถานศึกษาเปนไปดวยความเรียบรอย 
สงผลใหการศึกษาบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ และการบริหารจัดการมีคุณภาพตองเปนการบริหารงานโดยมี
ขอมูลสารสนเทศเปนองคประกอบในการดําเนินการสถานศึกษาจึงตองอาศัยขอมูลสารสนเทศที่ดีเพื่อการบริหารงาน
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ขอมูลสารสนเทศเปนเคร่ืองมือสําคัญของผูบริหารในการชวยวางแผนการตัดสินใจ และ
ดําเนินงาน 
 ผูวิ จัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารระบบสารสนเทศของกลุมสถานศึกษาในสังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 เนื่องจากระบบสารสนเทศของสถานศึกษาเปนส่ิงจําเปนอยางย่ิงในการบริหาร
สถานศึกษาทั้งภายในและภายนอกตอสถานศึกษา ผูบริหาร และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อเปนแนวทางไปสูการ
พัฒนาระบบสารสนเทศของสถานศึกษาตอไปในอนาคต 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษาสังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษาสังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 ตามเพศ อายุ และประสบการณในการใชระบบสารสนเทศ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษาสังกัดสํานักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ กลุม 1 อยูในระดับมาก 
 2. ครูที่มีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษาแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ครูที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษาแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4. ครูที่มีประสบการณในการใชระบบสารสนเทศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารระบบสารสนเทศ
ของสถานศึกษาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

ลักษณะสวนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ประสบการณในการใชระบบสารสนเทศ 

ความคิดเห็นตอการจัดระบบสารสนเทศของ
สถานศึกษา 
1. การบริหารระบบสารสนเทศ 
2. ระบบสารสนเทศพื้นฐานของสถานศึกษา 
3. ระบบสารสนเทศเก่ียวของกับผูเรียน 
4. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการ
สถานศึกษา 

5. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 
6. ระบบสารสนเทศเพื่อรายงายผลงานของสถานศึกษา 
(นิศารัตน  เชาวปรีชา. 2556) 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักบริหารการศึกษาพิเศษ กลุม 1 ป
การศึกษา 2560 จํานวน 1,077 คน จาก 26 สถานศึกษา (สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ. 2560: ออนไลน) 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 
ในปการศึกษา 2560 ใชตารางกําหนดขนาดของ เครจซ่ี; และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970; อางใน ธีรวุฒิ  
เอกะกุล. 2543) กําหนดระดับคาความเช่ือม่ัน รอยละ 95 และระดับคาความคลาดเคล่ือน รอยละ 5 (กัลยา  วานิชย
บัญชา. 2549) ซ่ึงจากตารางไดขนาดตัวอยางจํานวน 285 คน ใชการแจกแบบสอบถามโดยวิธีสุมตัวอยางแบบสะดวก 
(Convenience Sampling Random) ทั้งนี้ จากการสงแบบสอบถามไปยังครูที่เปนกลุมตัวอยางจํานวน 285 คน ไดรับ
กลับมา จํานวน 232 ฉบับ คิดเปนรอยละ 81.40 ของจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศ อายุ และประสบการณในการใชระบบสารสนเทศ
ในการทํางานของครูสถานศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคิดเห็นที่มีตอการบริหารระบบสารสนเทศ ระบบ
สารสนเทศพื้นฐานของสถานศึกษา ระบบสารสนเทศเก่ียวของกับผูเรียน ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการ
สถานศึกษา ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา และระบบสารสนเทศเพื่อรายงานผลงานของสถานศึกษา 
 
เครือ่งมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม โดยผูวิจัยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน เพื่อให
ครอบคลุมขอมูลที่ตองการประมวลผลการวิจัย ดังนี้ 
  ตอนที ่1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 ขอ โดยครอบคลุมขอมูล เพศ อายุ และ
ประสบการณในการใชระบบสารสนเทศ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
  ตอนที ่2 ขอมูลเก่ียวกับขอมูลความคิดเห็นของครูตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 รวมทั้งส้ินจํานวน 31 ขอ โดยแบงตามหัวขอดังนี้ การบริหารระบบ
สารสนเทศ จํานวน 6 ขอ การบริหารระบบสารสนเทศพื้นฐานของสถานศึกษา จํานวน 6 ขอ ระบบสารสนเทศเก่ียวของ
กับผูเรียน จํานวน 5 ขอ ระบบสารสนเทศการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา จํานวน 6 ขอ ระบบสารสนเทศเพื่อ
บริหารสถานศึกษา จํานวน 4 ขอ และระบบสารสนเทศเพื่อรายงานผลงานของสถานศึกษา จํานวน 4 ขอ 
 โดยมีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบปลายปด (Close-ended response Question) แบบมาตราสวน 
(Rating Scale) โดยแบงระดับคะแนนเปน 5 ระดับ โดยมีการกําหนดคาระดับคะแนน ดังนี้ 
  4.21-5.00 หมายถึง เห็นดวยมากที่สุด 
  3.41-4.20 หมายถึง เห็นดวยมาก 
  2.61-3.40 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
  1.81-2.60 หมายถึง เห็นดวยนอย 
  1.00-1.80 หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 
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การหาคาความเที่ยงตรง (Validity) 
 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม (Content validity) โดยผูทรงคุณวุฒิดานการ
บริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียน และผูเช่ียวชาญจํานวน 5 ทาน เพื่อพิจารณาทั้งดานเนื้อหาสาระ และโครงสราง
ของคําถาม รูปแบบของแบบสอบถาม ตลอดจนภาษาที่ใชและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยหาคาดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) ไดคาดัชนีความสอดคลองต้ังแต 0.5 ถึง 1.0 เม่ือมีบางขอที่ไดคาดัชนีความสอดคลองตํ่ากวา 0.5 
ผูวิจัยปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญจนไดคาดัชนีความสอดคลอง ตามวัตถุประสงคของแตละขอ 
 
การหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) 
 การหาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยการนําไปทดลองใชกับกลุมที่มีลักษณะคลายคลึงกับกลุม
ตัวอยางจํานวน 30 คน มาหาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Coefficient Alpha) โดยผลการทดสอบคาระดับความเช่ือม่ันของครอบบาค Alpha = 0.938 ซ่ึงแสดง
ใหเห็นวาแบบสอบถามที่ใชมีความคาเช่ือม่ัน นาเช่ือถืออยูในเกณฑที่สามารถนําไปใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลได เพราะมีคาสูงกวา 0.70 (กัลยา  วานิชยบัญชา. 2544) 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยนี้วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติตางๆ ดังนี้ วิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะหเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistics) ไดแก การวิเคราะหความแตกตางแบบคาที (t-test) ใชในการทดสอบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียสองกลุม โดยการเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา กับปจจัยสวน
บุคคล จําแนกตามเพศ (ธานินทร  ศิลปจารุ. 2551) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเด่ียว (One-Way ANOVA) 
ใชเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา จําแนกตางอายุ และประสบการณในการ
ใชระบบสารสนเทศ โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Anova) และเม่ือพบความแตกตาง
ทําการทดสอบดวยการเปรียบเทียบเปนรายคู (Multiple Comparisons) ดวยวิธีของ เซฟเฟ (Scheffe) 
 
ผลการศกึษา 
 จากการศึกษาพบวาครูสังกัดสถานศึกษาสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 สวนใหญเปนเพศ 
เปนเพศหญิงรอยละ 50.1 มีอายุ 31-40 ป รอยละ 57.8 และมีประสบการณการใชระบบสารสนเทศ 1-5 ป รอยละ 
67.7 
 จากการศึกษาพบวาความคิดเห็นของครูตอการบริหารระบบสารสนเทศ มีระดับความคิดเห็นระดับมาก 
เรียงลําดับคือ ดานระบบสารสนเทศเก่ียวกับของกับผูเรียน (คาเฉล่ีย 4.03) รองลงมาดานการบริหารระบบสารสนเทศ 
และดานระบบสารสนเทศเพื่อรายงานผลงานของสถานศึกษา (คาเฉล่ีย 4.01) เทากัน ดานระบบสารสนเทศการ
บริหารงานวิชาการสถานศึกษา (คาเฉล่ีย 3.90) ดานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา (คาเฉล่ีย 3.85) 
และดานการบริหารระบบสารสนเทศพื้นฐานของสถานศึกษา มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ 3.82 
 ดานการบริหารระบบสารสนเทศ พบวา หัวขอสถานศึกษามีการจัดทําปฏิทินหรือกําหนดชวงเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอมูลงานตางๆ ไวในสถานศึกษาอยางชัดเจน มี คาเฉล่ียสูงสุดคือ 4.25 รองลงมาหัวขอความสะดวกในการ
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สงขอมูลทาง e-office กับ สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และการประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของทุกฝาย  
มีคาเฉล่ียเทากับ 4.18 
 ดานการบริหารระบบสารสนเทศพื้นฐานของสถานศึกษา พบวา หัวขอมีระบบการจัดเก็บเอกสาร เขา ออก 
ของสถานศึกษา การแยกและจําแนกประเภท เชน หนังสือเขา ออก และจัดระบบแฟมขอมูลเอกสารอยางเปนระบบ  
มีคาเฉล่ียสูงสุดเทากับ 4.06 รองลงมาหัวขอกําหนดบุคลากรผูรับผิดชอบจัดเก็บขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษา  
มีคาเฉล่ียเทากับ 3.93 
 ดานระบบสารสนเทศเก่ียวของกับผูเรียน พบวา หัวขอมีขอมูลเก่ียวกับผูเรียน เชน จํานวนนักเรียน เพศ อายุ 
ภูมิลําเนา และการยายเขา ออกมีคาเฉล่ียสูงสุดเทากับ 4.30 รองลงมาหัวขอมีขอมูลผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียน เชน ทะเบียนวัดผลและการประเมินผลการเรียนของผูเรียนมีคาเฉล่ียเทากับ 4.21 
 ดานระบบสารสนเทศการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา พบวา หัวขอมีการสงเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนาตนเองแกบุคลากรมีคาเฉล่ียสูงสุดเทากับ 4.20 รองลงมาหัวขอมีระบบการประกันภาพคุณภาพภายในและ
ภายนอกมีคาเฉล่ียเทากับ 4.00 
 ดานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา พบวา หัวขอมีโครงการและแผนงานบริหารสถานศึกษาที่
ชัดเจน เชน แผนระยะยาว แผนระยะส้ัน ทรัพยากรที่ใชในการดําเนินการ ผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนมีคาเฉล่ียสูงสุด
เทากับ 4.23 รองลงมาหัวขอมีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศตามระบบการบริหารที่ชัดเจน เชน ตรวจสอบ ประมวลผล
ขอมูลและวิเคราะหขอมูลมีคาเฉล่ียเทากับ 3.86 
 ดานระบบสารสนเทศเพื่อรายงานผลงานของสถานศึกษา พบวา ขอมีวัสดุอุปกรณ ส่ือเทคโนโลยีที่ทันสมัย
มีคาเฉล่ียสูงสุดเทากับ 4.16 รองลงมาขอมีบุคลากรรับผิดชอบในการนําเสนอขอมูลสารสนเทศมีคาเฉล่ียเทากับ 4.08 
 สมมติฐานขอ 1 พบวาครูมีระดับความคิดเห็นตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษาสังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 3.92 
 สมมติฐานขอ 2 พบวาครูสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 ที่มีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็น
ตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา ดานการบริหารระบบสารสนเทศ ดานการบริหารระบบสารสนเทศพื้นฐาน
ของสถานศึกษา ดานระบบสารสนเทศเก่ียวกับของกับผูเรียน ดานระบบสารสนเทศการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา 
และดานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา ไมแตกตางกัน ในสวนของดานระบบสารสนเทศเพื่อรายงาน
ผลงานของสถานศึกษาพบวาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ P ≤ 0.05 (t = 0.33, Sig = 0.03) ซ่ึงยอมรับ
สมมติฐานที่ต้ังไว 
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ตาราง 1 การทดสอบความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลดานเพศ 
 

การบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา 
คาเฉล่ียระดับความคิดเห็น

และการแปลผล t-test Sig. 
ชาย หญิง 

1. ดานการบริหารระบบสารสนเทศ 4.00 
มาก 

4.02 
มาก 

-0.45 0.27 
ไมแตกตาง 

2. ดานการบริหารระบบสารสนเทศพื้นฐานของ
สถานศึกษา 

3.84 
มาก 

3.81 
มาก 

0.60 0.22 
ไมแตกตาง 

3. ดานระบบสารสนเทศเก่ียวกับของกับผูเรียน 4.04 
มาก 

4.04 
มาก 

0.11 0.59 
ไมแตกตาง 

4. ดานระบบสารสนเทศการบริหารงานวิชาการ
สถานศึกษา 

3.88 
มาก 

3.92 
มาก 

-0.48 0.13 
ไมแตกตาง 

5. ดานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 3.83 
มาก 

3.87 
มาก 

-0.42 0.18 
ไมแตกตาง 

6. ดานระบบสารสนเทศเพื่อรายงานผลงานของ
สถานศึกษา 

4.03 
มาก 

4.01 
มาก 

0.33 0.03 
แตกตาง 

รวมเฉล่ีย 
3.94 
มาก 

3.95 
มาก 

-0.05 0.24 
ไมแตกตาง 

หมายเหตุ: ทดสอบความแตกตางที่ระดับนัยสําคัญ .05 
 
 สมมติฐานขอ 3 พบวาครูสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 ที่มีอายุแตกตางกัน มีความคิดเห็น
ตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 2 การทดสอบความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลดานอายุ 
 

การบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา 
คาเฉล่ียระดับความคิดเห็น 

และการแปลผล F-test Sig. 
21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 

1. ดานการบริหารระบบสารสนเทศ 4.03 
มาก 

4.00 
มาก 

4.01 
มาก 

0.29 0.75 
ไมแตกตาง 

2. ดานการบริหารระบบสารสนเทศพื้นฐานของ
สถานศึกษา 

3.76 
มาก 

3.85 
มาก 

3.92 
มาก 

1.28 0.28 
ไมแตกตาง 

 

372



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

ตาราง 2 (ตอ) 
 

การบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา 
คาเฉล่ียระดับความคิดเห็น 

และการแปลผล F-test Sig. 
21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 

3. ดานระบบสารสนเทศเก่ียวกับของกับผูเรียน 4.04 
มาก 

4.03 
มาก 

4.13 
มาก 

0.32 0.72 
ไมแตกตาง 

4. ดานระบบสารสนเทศการบริหารงานวิชาการ
สถานศึกษา 

3.92 
มาก 

3.90 
มาก 

3.78 
มาก 

0.34 0.71 
ไมแตกตาง 

5. ดานระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา 

3.87 
มาก 

3.86 
มาก 

3.72 
มาก 

0.36 0.70 
ไมแตกตาง 

6. ดานระบบสารสนเทศเพื่อรายงานผลงานของ
สถานศึกษา 

3.95 
มาก 

4.04 
มาก 

4.23 
มาก 

1.82 0.16 
ไมแตกตาง 

รวมเฉล่ีย 3.93 
มาก 

3.95 
มาก 

3.97 
มาก 

0.74 0.55 
ไมแตกตาง 

หมายเหตุ: ทดสอบความแตกตางที่ระดับนัยสําคัญ .05 
 
 สมมติฐานขอ 4 พบวาครูสังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 ที่มีประสบการณในการใชระบบ
สารสนเทศแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษา โดยรวม และรายดานไม
แตกตางกัน 
 
ตาราง 3 การทดสอบความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลดานประสบการณในการใชระบบสารสนเทศ 
 

การบริหารระบบสารสนเทศ 
ของสถานศึกษา 

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นและการแปลผล 
F-test Sig. นอยกวา 

1 ป 
1-5 ป 6-10 ป มากกวา 

10 ป 
1. ดานการบริหารระบบสารสนเทศ 4.07 

มาก 
4.01 
มาก 

3.98 
มาก 

4.02 
มาก 

0.20 0.89 
ไมแตกตาง 

2. ดานการบริหารระบบสารสนเทศ
พื้นฐานของสถานศึกษา 

3.80 
มาก 

3.79 
มาก 

3.89 
มาก 

3.89 
มาก 

0.64 0.59 
ไมแตกตาง 

3. ดานระบบสารสนเทศเก่ียวกับของ
กับผูเรียน 

4.11 
มาก 

4.02 
มาก 

4.03 
มาก 

4.20 
มาก 

0.90 0.44 
ไมแตกตาง 

4. ดานระบบสารสนเทศการ
บริหารงานวิชาการสถานศึกษา 

4.15 
มาก 

3.90 
มาก 

3.85 
มาก 

3.93 
มาก 

0.57 0.63 
ไมแตกตาง 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

การบริหารระบบสารสนเทศ 
ของสถานศึกษา 

คาเฉล่ียระดับความคิดเห็นและการแปลผล 
F-test Sig. นอยกวา 

1 ป 
1-5 ป 6-10 ป มากกวา 

10 ป 
5. ดานระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารสถานศึกษา 

4.03 
มาก 

3.86 
มาก 

3.82 
มาก 

3.83 
มาก 

0.26 0.86 
ไมแตกตาง 

6. ดานระบบสารสนเทศเพื่อรายงาน
ผลงานของสถานศึกษา 

3.94 
มาก 

3.97 
มาก 

4.13 
มาก 

4.17 
มาก 

1.45 0.23 
ไมแตกตาง 

รวมเฉล่ีย 
4.02 
มาก 

3.93 
มาก 

3.95 
มาก 

4.01 
มาก 

0.67 0.61 

หมายเหตุ: ทดสอบความแตกตางที่ระดับนัยสําคัญ .05 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษาสังกัดสํานัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ กลุม 1 ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
  1. จากการศึกษาระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอระบบสารสนเทศของสถานศึกษาในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พิสิฐ  หาบหา (2557) ไดศึกษา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารงาน 
ดานสารสนเทศของโรงเรียนเทศบาล ปลูกปญญาในพระอุปถัมภฯ ผลการวิจัยพบวา ครูมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน
ดานสารสนเทศของโรงเรียนเทศบาลปลูกปญญา ในพระอุปถัมภฯ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ รุงโรจน  เหนคํา; และ ชุติมา  มุสิกานนท (2558) ไดศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูที่มี
ตอการจัดระบบสารสนเทศเพือ่การประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเครือขายนันทบุรี ตําบลแมต่ืน อําเภออมกอย 
จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา ความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครู ที่มีตอการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ อัจฉรา  ศรีวิไล (2550) 
ไดศึกษา ความคิดเห็นของครูตอการจัดการระบบขอมูลสารสนเทศโรงเรียนในอําเภอลานสกา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ครูมีความคิดเห็นตอการจัดการระบบขอมูล
สารสนเทศโดยภาพรวมทุกดาน อยูในระดับมาก 
  2. จากการศึกษาพบวาปจจัยสวนบุคคลในสวนของเพศ แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นที่มีตอการ
บริการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน
ที่ต้ังไว โดยแคทซ (Katz. 1961: 343; อางถึงใน ประภาเพ็ญ  สุวรรณ. 2526) ไดใหความหมายวา ทัศนคติ หมายถึง 
สวนประกอบสองสวน คือ ความรูสึกในการที่จะชอบหรือไมชอบ ความรู หรือความเช่ือ ซ่ึงอธิบายถึงลักษณะตลอดจน
ความสัมพันธของส่ิงหนึ่งที่มีตอส่ิงอื่นๆ ซ่ึงสอดคลองกับความเปนจริงเนื่องจากเพศชายและเพศหญิงจะมีความชอบ
ของเร่ืองตางๆ ที่แตกตางกัน ทั้งนี้ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ พิสิฐ  หาบหา (2557) ไดศึกษา ความคิดเห็นของครูที่
มีตอการบริหารงานดานสารสนเทศของโรงเรียนเทศบาล ปลูกปญญาในพระอุปถัมภฯ ผลการวิจัยพบวาครูที่มีเพศ
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ตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานดานสารสนเทศของโรงเรียนเทศบาลปลูกปญญา ในพระอุปถัมภฯ ไมมีความ
แตกตางกัน และไมสอดคลองกับงานวิจัยของ รุงโรจน  เหนคํา; และ ชุติมา  มุสิกานนท (2558) ไดศึกษาความคิดเห็น
ของผูบริหารโรงเรียนและครูที่มีตอการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเครือขายนันทบุรี 
ตําบลแมต่ืน อําเภออมกอย จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวาการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน
และครูที่มีตอการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา 
ตําแหนง และประสบการณในการทํางานโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
  3. จากการศึกษาพบวาปจจัยสวนบุคคลในสวนของอายุและประสบการณในการใชระบบสารสนเทศ
ที่แตกตางกันมีผลตอความคิดเห็นที่มีตอการบริการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานที่กําหนดไว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อัจฉรา  ศรีวิไล (2550) ไดศึกษา ความคิดเห็นของครูตอการจัดการ
ระบบขอมูลสารสนเทศโรงเรียนในอําเภอลานสกา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา นครศรีธรรมราช 
เขต 1 ผลการวิจัยพบวาครูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดการระบบขอมูล
สารสนเทศโรงเรียนในอําเภอลานสกา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดย
ภาพรวมและรายดาน ไมแตกตางกัน ทั้งนี้จาก สุโท  เจริญสุข(2525; อางถึงใน สุทธิการต  ชูทอง. 2551) ไดให
ความหมายของความคิดเห็นวา ความคิดเห็นเปนสภาพ ความรูสึกทางดานจิตใจที่เกิดจากประสบการณและการ
เรียนรูของบุคคล อันเปนผลใหบุคคลมีความคิดตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งในลักษณะที่ชอบ ไมชอบ หรือเฉยๆ นั้นก็ตามแตใน
ความเปนจริงการที่บุคคลนั้นๆ อยูในสภาพแวดลอมเดียวกันอาจสงผลใหมีความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกันซ่ึงตรง
กับ เสกสรร  วัฒนพงษ (2542) ที่ไดใหความหมายของความคิดเห็น สรุปไดวา ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออก
ถึงความเช่ือ ทัศนะการวินิจฉัย การพิจารณาหรือการประเมินผลอยางมีรูปแบบ โดยไดรับอิทธิพลมา จากทัศนคติและ
ขอเท็จจริง ความรูที่มีอยูของผูแสดงความคิดเห็นตอเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ซ่ึงขึ้นอยูกับ สถานการณและสภาพแวดลอม
ตางๆ การแสดงความคิดเห็นอาจจะแสดงออกโดยการพูด หรือ การเขียนก็ได ดังนี้จากกลุมตัวอยางที่เปนครูที่อยูใน
โรงเรียนเดียวกัน หรือสังกัดสํานักบริหารการศึกษากลุมเดียวกันที่อยูภายใตการบริหารระบบสารสนเทศเดียวกันจึง
สงผลใหมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
 
การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานระบบสารสนเทศเก่ียวกับของกับผูเรียน พบวา ครูมีระดับความคิดเห็นในดานนี้มากที่สุด แสดงให
เห็นวาครูคิดเห็นวาผูเรียนมีผลตอการบริหารระบบสารสนเทศของสถานศึกษามากที่สุด ดังนั้น ในการบริหารระบบ
สารสนเทศของสถานศึกษาควรมุงเนนระบบสารสนเทศที่เก่ียวของกับผูเรียนเปนสําคัญ เชน ควรมีการพัฒนาการ
จัดเก็บขอมูลตางๆ ของนักเรียน 
 2. ดานการบริหารระบบสารสนเทศ พบวา สถานศึกษาควรมีการจัดทําปฏิทินหรือกําหนดชวงเวลาในการ
เก็บรวบรวมขอมูลงาน ตางๆ ไวในสถานศึกษาอยางชัดเจน เพื่องายตอผูรับผิดชอบและผูที่มีสวนเก่ียวของ รวมทั้ง
เพื่อใหการบริหารระบบสารสนเทศเปนไปตามระบบและขั้นตอนที่ถูกตอง 
 3. ดานระบบสารสนเทศเพื่อรายงานผลงานของสถานศึกษา พบวา การบริหารระบบสารสนเทศของ
สถานศึกษานั้นจะสามารถเกิดประสิทธิภาพที่ดีไดนั้นควรมีวัสดุอุปกรณ ส่ือเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช เพราะนอกจาก
จะมีขอมูลที่ถูกตองครบถวนสมบูรณ ผูที่รับผิดชอบมีความเช่ียวชาญแลวนั้น วัสดุอุปกรณที่ทันสมัยก็ถือเปนปจจัยหนึ่ง
ที่มีความสําคัญมาก 
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ขอเสนอแนะ 
 1. ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญอยางมากตอการบริหารงานวิชาการสถานศึกษา โดยมีการจัด
ใหมีหองสํานักงานเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อรองรับการบริหารระบบสารสนเทศที่เปนรูปธรรม และ
เพื่อใหระบบขอมูลสารสนเทศในสถานศึกษามีประสิทธิภาพ 
 2. ควรมีการอํานวยความสะดวกในการจัดสงขอมูลขาวสารกับสํานักบริหารงานศึกษาพิเศษ รวมทั้ง
หนวยงานที่เก่ียวของใหเปนขั้นตอน สามารถติดตามและตรวจสอบขอมูลสารสนเทศตางไดชัดเจน 
 3. ใหความสําคัญกับการปรับปรุงแกไขขอมูลและสารสนเทศใหเปนปจจุบัน มีความกระชับและเขาใจงาย 
รวมทั้งสามารถเขาถึงขอมูลได 
 4. ควรใหความสําคัญในดานระบบสารสนเทศที่เก่ียวของกับผูเรียน โดยมุงเนนการจัดเก็บขอมูลที่
เก่ียวของกับผูเรียนในทุกดาน เชน ขอมูลสวนบุคคลของผูเรียน ผลการเรียน และการใชหองสมุดเปนตน รวมทั้งควรมี
โปรแกรมในการวัดผลและประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนที่ชัดเจน ถูกตองสอดคลอง มีความชัดเจนของเกณฑ
ในการวัดผล และสามารถตรวจสอบได 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการวิจัยครั้งตอไป 
  การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ มีขอจํากัดในการศึกษาวิจัยในหลายๆ ดาน ดังนั้นหากมีการศึกษาวิจัยใน
ลักษณะนี้ตอไป ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี้ 
   1. ควรกําหนดวิธีการสํารวจ และเก็บขอมูลจากแบบสอบถามใหครอบคลุมกลุมตัวอยางใหมาก
ย่ิงขึ้น โดยอาจศึกษาวิจัยความคิดเห็นของครูเฉพาะดานของการบริหารระบบสารสนเทศ เพื่อใหทราบถึงความคิดเห็น
ของครูในแตละดานวามีความคิดเห็นตางกันหรือไมอยางไร และเพื่อใหการวิจัยเชิงคุณภาพไดรับขอมูลของผูใชบริการ
ในเชิงลึกมากย่ิงขึ้น 
   2. ควรมีขอมูล ความคิดเห็นของสถานศึกษาอื่น ภายใตสังกัดสํานักบริหารงานศึกษาพิเศษ
เดียวกัน และของกลุมอื่น เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นวาเปนเชนไร ตางหรือเหมือนกันหรือไม เพื่อใชเปนขอมูลในการ
พัฒนาการบริหารระบบสารสนเทศใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดได 
   3. ควรศึกษาระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารระบบสารสนเทศเพื่อเปรียบเทียบถึง
ความแตกตางระหวางครูในแตละสายงานโดยใชตัวแปรเหมือนกันกับการศึกษาคร้ังนี ้
   4. ศึกษาระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารระบบสารสนเทศควรศึกษาทุกระยะ 3 ป 
เพื่อติดตามผลและนําขอมูลจากการวิจัยมาปรับปรุง และพัฒนาองคการอยางตอเนื่อง 
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NBUE039: การศึกษาสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียน
จดัการเรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
A STUDY ON SITUATION OF SEAT FRAMEWORK ADMINISTRATIONS OF MAIN 
STREAMING SCHOOL UNDER SAMUTSAKHON PIRMARY EDUCATION SERVICE AREA 
OFFICE 
 
ธันยกานต  พวงทอง 1   รศ.ดร.สมศักด์ิ  คงเที่ยง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 1) ศึกษาสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของ
โรงเรียนจัดการเรียนรวม 2) เปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียน
จัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามตําแหนง ประสบการณ และ
ขนาดโรงเรียน ของขาราชการครู กลุมตัวอยางไดแก ขาราชการครู จํานวน 392 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลเปนแบบสอบถามมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเช่ือม่ันทั้งฉบับ เทากับ 0.94 สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที แบบ independent และสถิติวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวมในภาพรวม
และดานนักเรียน อยูในระดับมาก 
 2. เปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
  2.1 จําแนกตามตําแหนง ในภาพรวมพบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  2.2 จําแนกตามประสบการณสอน โดยรวมและรายดานพบวาไมแตกตางกัน 
  2.3 จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดานพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ยกเวนดานเคร่ืองมือพบวาไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: โครงสรางซีท, โรงเรียนจัดการเรียนรวม, การเรียนรวม 
 
Abstract 
 A study on sityation or SEAT-Framework administration of main streaming schools under 
samutsakhon primary education service area office 
 This research aimed to 1) A study on sityation or SEAT-Framework administration of main 
streaming schools.2) A comparison of the mean sityation or SEAT-Framework administration of main 
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streaming schools under samutsakhon primary education service area office by position, experience, 
school size. The samples consister teacher of 392 persons. The research instrument was 5 rating scale. 
The try-out group to which has total reliability 0.94. The statistical analysis the data werw percentage, 
mean, standard deviation. BY positions vary with the t-test and independent. of variance One-Way 
ANOVA 
 This research found that 
 1. A sityation or SEAT-Framework administration of main streaming schools whole were and 
student whole practice was at a high level 
 2. A comparison of the mean sityation or SEAT-Framework administration of main streaming 
schools 
  2.1 A classified by position at whole were at significant different at the .01. 
  2.2 A classified by experience whole and each aspect ranked not significant different 
  2.3 A classified by school size whole and each aspect ranked at the significant different at 
the .01 except tools not significant different. 
 
Keywords: SEAT-Framework, inclusive school, inclusive 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ในปการศึกษา 2559 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีนโยบายสรางความเขมแข็งให
โรงเรียนจัดการเรียนรวม โดยจัดใหเด็กพิการทุกคนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคลในรูปแบบโรงเรียน
ตนแบบการเรียนรวม (Inclusive Schools) เปนการจัดการศึกษาที่แสดงเจตนารมณใหผูเรียนทุกคนไดรับสิทธิและโอกาส
ในการศึกษาอยางเสมอภาค โดยมีการจัดการที่เหมาะสมในโรงเรียนและหองเรียนเพื่อชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนที่ยึด
หลักปรัชญาของการอยูรวมกัน (Inclusion) โดยเนนใหมีการนําบริการสนับสนุนตางๆ มาจัดกระบวนการเรียนการสอน 
สนองความแตกตางระหวางบุคคล โดยกําหนดทางเลือกใหหลายๆ ทาง เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรวมกันไดโดยไม
แบงแยกและเลือกปฏิบัติ ในโรงเรียนทุกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (ประถมศึกษา มัธยมศึกษา) เพื่อเพิ่มทางเลือก
ใหกับโรงเรียนในการพัฒนานักเรียนพิการและยังเปนแหลงเรียนรูใหกับโรงเรียนใกลเคียงที่รับเด็กพิการเขาเรียนดวย 
(ผดุง  อารยะวิญู; และ วาสนา  เลิศศิลป. 2550) 
 จากแนวโนมเด็กที่มีความตองการพิเศษที่เขาเรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษา
สมุทรสาครมีปริมาณและความตองการเขาเรียนมากขึ้นทุกป และมีการขยายโรงเรียนเรียนรวมเพิ่มขึ้นดวย แตการ
บริหารโรงเรียนแกนนําเรียนรวมตามโครงสราง SEAT ที่เปนปญหาหลายประการที่มาจากปจจัยภายนอกโรงเรียน
และภายในโรงเรียน ขาดบุคลากรที่เขาใจการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิเศษ โรงเรียนและครูขาดความรูความเขาใจ
ลักษณะของเด็กที่มีความตองการพิเศษประเภทตางๆ รวมทั้งการจัดการเรียนการสอนและที่สําคัญทั้งครูและผูบริหาร
จํานวนมากมีทัศนคติในทางลบตอการนําเด็กที่มีความตองการพิเศษมาเรียนรวมกับเด็กปกติ สงผลกระทบถึงการจัด
การศึกษาใหแกเด็กปกติในโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนรวมดวย ผลการเรียนรูของเด็กที่มีความตองการพิเศษแตละ
โรงเรียนที่มีการจัดการเรียนรวมจึงมีลักษณะที่แตกตางกัน ไมมีมาตรฐานที่ปรากฏชัดเจน ทั้งนี้อาจขึ้นอยูกับ 1) ดาน
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นักเรียน: S (student) 2) ดานสภาพแวดลอม: E (environment) 3) ดานกิจกรรมการเรียนการสอน: A (activities) 
และ 4) ดานเคร่ืองมือ T: (tools) 
 กลาวคือจุดออนในการบริหารจัดการเรียนรวมโรงเรียนจัดการเรียนรวมในจังหวัดสมุทรสาคร คือ 
  1. นักเรียนพิการสวนใหญยังไมไดรับโอกาสทางการศึกษาอยางทั่วถึง ยังไมมีการเตรียมความพรอม
นักเรียนเพื่อสงตอเขาสูระบบโรงเรียนและนักเรียนทั่วไปยังไมเขาใจนักเรียนพิการ 
  2. สภาพแวดลอมสวนใหญยังไมมีการจัดหรือปรับสภาพใหเหมาะสมกับเด็กพิการ 
  3. กระบวนการหรือแนวทางในการจัดทําหลักสูตรหรือการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) ยังไมมี
คุณภาพ ครูขาดความรูความเขาใจในกระบวนการ และทักษะ แหลงขอมูลการคัดกรองนักเรียนเพื่อวางแผนพัฒนา 
  4. ขาดงบประมาณ ส่ือส่ิงอํานวยความสะดวก การอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร เสริมสรางวิสัยทัศนและ
ตระหนักในความสําคัญในการจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนพิการ 
 จากผลการประเมินตามโครงสรางซีท (SEAT) และจุดออนในการดําเนินการบริหารจัดการของโรงเรียน
จัดการเรียนรวมในจังหวัดสมุทรสาคร แสดงใหเห็นวาการบริหารจัดการของโรงเรียนจัดการเรียนรวมยังตองไดรับการ
พัฒนาเพิ่มขึ้น ดังนั้นผูวิจัยจึงไดศึกษาสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียน
จัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานใหผูบริหาร
สถานศึกษาและผูที่เก่ียวของในการจัดการศึกษาสําหรับนักเรียนพิการและเปนแนวทางปรับปรุงพัฒนาการจัดบริหาร
จัดการเรียนรวมเพื่อพัฒนานักเรียนพิการอยางทั่วถึงและเต็มตามศักยภาพเปนรายบุคคล 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการ
เรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครจําแนกตาม ตําแหนง ประสบการณ และขนาด
โรงเรียน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร อยูในระดับมาก 
 2. สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาสมุทรสาครที่มีตําแหนงตางกัน มีความแตกตางกัน 
 3. สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาสมุทรสาครที่มีประสบการณตางกัน มีความแตกตางกัน 
 4. สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาสมุทรสาครที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความแตกตางกัน 
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กรอบแนวคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย 
   ครูและผูบริหารในโรงเรียนจัดการเรียนรวมสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร ปการศึกษา 2560 จํานวน 74 โรงเรียน แบงเปนผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนจัดการเรียนรวม จํานวน 74 คน 
ครูผูสอนในโรงเรียนจัดการเรียนรวม จํานวน 1953 คน รวมประชากรทั้งส้ิน 2,027 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
   ครูและผูบริหารในโรงเรียนจัดการเรียนรวมสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร ปการศึกษา 2560 จํานวน 74 โรงเรียน กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ เครจซ่ี; และ มอรแกน 
(Krejcic; & Morgan. 1970: 607-610) เลือกโดยการสุมอยางงายดวยวิธีการจับฉลาก (Lottery method) แบงเปน
ผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนจัดการเรียนรวมจํานวน 65 คน และครูผูสอนในโรงเรียนจัดการเรียนรวมจํานวน 1953 คน 
จํานวน 327 คน ไดกลุมตัวอยางทั้งส้ิน 392 คน 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก คือ ครูและผูบริหารโรงเรียนจัดการเรียนรวม 1) 
ตําแหนง 2) ประสบการณ 3) ขนาดของโรงเรียน 

ครูและผูบริหารในโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
1. ตําแหนง ไดแก 

1) ผูบริหารโรงเรียน 
2) ครูผูสอน 

2. ประสบการณ ไดแก 
1) ประสบการณสอนนอยกวา 10 ป 
2) ประสบการณสอน 10-20 ป 
3) ประสบการณสอนมากกวา 20 ป ขึ้นไป 

3. ขนาดของโรงเรียน 
1) ขนาดเล็ก 
2) ขนาดกลาง 
3) ขนาดใหญ 

สภาพการบริหารจัดการศกึษาแบบโครงสราง
ซีท (SEAT Framewoek) 
1. ดานนักเรียน: S (student 
2. ดานสภาพแวดลอม: E (environment) 
3. ดานกิจกรรมการเรียนการสอน: A (activities) 
4. ดานเคร่ืองมือ T: (tools) 
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   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก การบริหารจัดการเรียนรวมแบบโครงสรางซีท (SEAT 
Framewoek) 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. เปนแนวทางในการนําไปวางแผนพัฒนาการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของ
โรงเรียนจัดการเรียนรวมในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครใหชัดเจนและ
เหมาะสม 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1. เคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใช
โครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัดเขตพื้นที่ประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยเปนแบบสอบถาม
สําหรับผูบริหารและครูเปนเร่ืองเก่ียวกับการบริหารจัดการเรียนรวมในโรงเรียนจัดการเรียนรวม แตละฉบับมีทั้งหมด  
2 ตอน ผูวิจัยใชแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 
 2. นําแบบสอบถามเสนอตอผูเช่ียวชาญไดคาดัชนีความสอดคลองที่ 0.98 
 3. ทดลองใชเคร่ืองมือ (Try out) กับกลุมที่ไมไดถูกสุมเปนกลุมตัวอยาง แลววิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน 
ของแบบสอบถามที่เปนมาตรประเมินคา (Rating Scale) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของ 
Cronbach ไดคาความเช่ือม่ัน 0.94 
 4. นําแบบสอบถามพรอมหนังสืออนุญาตใหเก็บขอมูลสงไปรษณียไปขอความรวมมือและโทรศัพท
ประสานงานแนะนําช้ีแจงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใหผูบริหารทราบพรอมกําหนดเก็บรวบรวมภายใน 30 วัน โดยสง
แบบสอบถามทั้งส้ิน 392 ฉบับ และไดตอบรับกลับทั้งส้ินจํานวน 347 ฉบับ คิดเปนรอยละ 88.25 
 5. คํานวณคาสถิติพื้นฐานคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบสมมติฐานที่กําหนด
ไวดวยคาทดสอบท ีและทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที ่1 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละของผูบริหารสถานศึกษาและครูโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามตําแหนง ประสบการณ และขนาดโรงเรียน 
 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
1. ตําแหนง   

1.1 ผูบริหาร   61 17.60 
1.2 ครู 286 82.40 

รวม 347 100.00 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 
2. ประสบการณในการทํางาน   

2.1 นอยกวา 10 ป 118 34.00 
2.2 10-20 ป 144 41.50 
2.3 มากกวา 20 ป   85 24.50 

รวม 347 100.00 
3. ขนาดโรงเรียน   

3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก   14 4.00 
3.2 โรงเรียนขนาดกลาง 126 36.30 
3.3 โรงเรียนขนาดใหญ 178 50.70 

รวม 347 100.00 
 
 จากตาราง 1 พบวา จํานวนครูโรงเรียนจัดการเรียนรวมคิดเปนรอยละ 82.40 และผูบริหารโรงเรียนจัดการ
เรียนรวมการคิดเปนรอยละ 17.60 ในดานประสบการณสอนสวนใหญมีประสบการณสอนที่ 10-20 ป คิดเปนรอยละ 
41.50 รองลงมาคือ ประสบการณนอยกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 34.00 และประสบการณสอน มากกวา 20 ป คิดเปน
รอยละ 24.50 ในดานขนาดโรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ คิดเปนรอยละ 51.30 โรงเรียนขนาดกลาง คิดเปนรอยละ 
40.10 และโรงเรียนขนาดเล็ก คิดเปนรอยละ 8.60 ตามลําดับ 
 
 สวนที ่2 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการ
เรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร อยูในระดับมาก 
 
ตาราง 2 สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ภายใตโครงสรางซีท (SEAT Framework) ใน 4 องคประกอบ จําแนก
รายดาน 

 

การบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) 
n = 347 ระดับ 

ความคิดเห็น อันดับ 
X  S.D. 

1. ดานนักเรียน: S 3.68 0.26 มาก 1 
2. สภาพแวดลอม: E 3.48 0.31 ปานกลาง 2 
3. ดานกิจกรรมการเรียนการสอน: A 3.44 0.33 ปานกลาง 3 
4. ดานเคร่ืองมือ: T 3.40 0.32 ปานกลาง 4 

รวม 3.50 0.11 มาก  
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 จากตาราง 2 พบวา สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการ
เรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวมอยูในระดับมากและรายดานพบวา
สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม อยูในระดับปานกลาง
ยกเวนดานนักเรียน ระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียความคิดเห็นคือ ดานสภาพแวดลอม 
ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานเคร่ืองมือ ตามลําดับ 
 
  สมมติฐานขอที่ 2 สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการ 
เรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาสมุทรสาครที่มีตําแหนงตางกัน มีความแตกตางกัน 
 
ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ที่มีตําแหนงตางกัน 
 

การบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท 
(SEAT) 

ผูบริหาร 
n =61 

ครู 
n = 286 t p 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดานนักเรียน: S 3.64 0.26 3.79 0.31 -1.53 0.895 
2. ดานสภาพแวดลอม: E 3.68 036 3.58 0.31 2.66 0.079 
3. ดานกิจกรรมการเรียนการสอน: A 3.75 0.32 3.57 0.30 8.62 0.748 
4. ดานเคร่ืองมือ: T 3.46 0.29 3.42 0.33 -2.80 0.519 

รวม 3.56 0.19 3.49 0.14 2.92** 0.008 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตาราง 3 สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ที่มีตําแหนงตางกันในภาพรวมพบวามีความคิดเห็น
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01และรายดานทั้ง 4 ดานพบวาไมแตกตางกัน 
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  สมมติฐานขอที่ 3 สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการ
เรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาสมุทรสาครที่มีประสบการณตางกัน มีความแตกตางกัน 
 
ตาราง 4 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามประสบการณสอน 
 

การบริหารจัดการเรียนรวม 
โดยใชโครงสรางซีท (SEAT) 

แหลงความ
แปรปรวน Df SS MS F p 

1. ดานนักเรียน: S ระหวางกลุม     2   0.02 0.01 0.12 0.899 
ภายในกลุม 344 23.74 0.07   

รวม 346 23.76    
2. ดานสภาพแวดลอม: E ระหวางกลุม     2   0.31 0.15 1.52 0.219 

ภายในกลุม 344 34.48 0.10   
รวม 346 34.78    

3. ดานกิจกรรมการเรียน 
การสอน: A 

ระหวางกลุม     2   0.46 0.23 2.09 0.126 
ภายในกลุม 344 37.81 0.11   

รวม 346 38.27    
4. ดานเคร่ืองมือ: T ระหวางกลุม     2   0.48 0.24 2.33 0.098 

ภายในกลุม 344 35.42 0.10   
รวม 346 35.90    

รวม 
ระหวางกลุม     2   0.05 0.02 1.01 0.366 
ภายในกลุม 344   8.09 0.02   

รวม 346   8.13    
 
 จากตาราง 4 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียน
จัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามประสบการณสอน โดยรวม
และรายดานพบวาไมแตกตางกัน 
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  สมมติฐานขอที่ 4 สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการ
เรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาสมุทรสาครที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความแตกตางกัน 
 
ตาราง 5 การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

การบริหารจัดการเรียนรวม 
โดยใชโครงสรางซีท (SEAT) 

แหลงความ
แปรปรวน Df SS MS F p 

1. ดานนักเรียน: S ระหวางกลุม     2   0.67 0.34 5.03** 0.007 
ภายในกลุม 344 23.09 0.07   

รวม 346 23.76    
2. ดานสภาพแวดลอม: E ระหวางกลุม     2   2.36 1.18 12.51** 0.000 

ภายในกลุม 344   2.42 0.09   
รวม 346 34.78    

3. ดานกิจกรรมการเรียน 
การสอน: A 

ระหวางกลุม     2   5.37 2.69 28.08** 0.000 
ภายในกลุม 344 32.90 0.10   

รวม 346 38.27    
4. ดานเคร่ืองมือ: T ระหวางกลุม     2   0.01 0.01 0.05 0.953 

ภายในกลุม 344 35.89 0.10   
รวม 346 35.90    

รวม 
ระหวางกลุม     2   0.57 0.29 13.02** 0.000 
ภายในกลุม 344   7.56 0.02   

รวม 346   8.14    
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตาราง 5 สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดานพบวา
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ยกเวนดานเคร่ืองมือพบวาไมแตกตางกัน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. สภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวมใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก และรายดานพบวาอยูในระดับปานกลาง ไดแก สภาพแวดลอม ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 
ดานเคร่ืองมือ ยกเวนดานนักเรียนระดับความคิดเห็น อยูในระดับมาก 
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 2. เปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามตําแหนง ประสบการณ และขนาดโรงเรียน 
  2.1 จําแนกตามตําแหนง เม่ือพิจารณาในภาพรวมพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และเม่ือพิจารณารายดานทั้ง 4 ดานพบวาไมแตกตางกัน 
  2.2 จําแนกตามประสบการณสอน โดยรวมและรายดานพบวาไมแตกตางกัน 
  2.3 จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดานพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ยกเวนดานเคร่ืองมือพบวาไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ตามที่เปนองคประกอบเก่ียวกับการบริหารจัดการเรียนรวม
อันเปนนโยบายสรางความเขมแข็งใหโรงเรียนจัดการเรียนรวม ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในป
การศึกษา 2559 โดยใชโครงสรางซีท (SEAT Framework) ในการบริหารจัดการซ่ึงมี 4 ดาน คือ 1) ดานนักเรียน 2) ดาน
สภาพแวดลอม 3) ดานกิจกรรมการเรียนการสอน และ 4) ดานเคร่ืองมือ วัตถุประสงคเพื่อการศึกษาสภาพการบริหาร
จัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) และเปรียบเทียบตามตําแหนง ประสบการณสอนและขนาดโรงเรียนที่
ตางกัน จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคและเพิ่มเติมในสวนของขอเสนอแนะที่เก่ียวของได ดังนี้ 
  วัตถุประสงคขอที ่1 เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของ
โรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบวาสภาพการ
บริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ในภาพรวมอยูในระดับมาก สะทอนใหเห็นวาโรงเรียนจัดเตรียม
ความพรอมใหแกเด็กพิการดานการชวยเหลือตนเอง ดานรางกาย และจัดเตรียมความพรอมใหแกเด็กพิการดานวิชาการ 
เปนการเตรียมความพรอมใหกับนักเรียนไดเห็นคุณคาและความสามารถของตนเอง โรงเรียนมีการมอบหมายหนาที่
ใหบุคลากรที่เก่ียวของจัดประชุมบุคลากรเพื่อช้ีแจงโครงการพิการเรียนรวมและผูบริหารเปนผูมีบทบาทสําคัญในการ
เปนผูนําและสรางบรรยากาศในการจัดการเรียนรวม ครูมีการจัดทําแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) แผนการสอน
เฉพาะบุคคล (IIP) และมีการนําวิธีการตางๆ มาใชในการรวบรวมขอมูลที่เก่ียวกับนักเรียนเพื่อสงตอ คัดแยกและวาง
แผนการสอน จัดทําส่ือทางการศึกษา หรือเคร่ืองมือเพื่อชวยใหนักเรียนพิการเกิดการเรียนรูไดอยางเหมาะสมเกิด
ความเขาใจดีขึ้น โรงเรียนมีการแตงต้ังผูแทนผูปกครองนักเรียนพิการเปนคณะกรรมการโรงเรียน มีการจัดระบบขอมูล
นักเรียนพิการ บุคลากร ส่ือ ฯลฯ ของโครงการเรียนรวม ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธีระพงษ  พรมกุล (2558) 
ที่ศึกษาเร่ือง สภาพการบริหารการจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสราซีท (SEAT) เปนฐานในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 พบวา สภาพการบริหารการจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท 
(SEAT) เปนฐานในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 โดยรวมอยูในระดับ
มาก สชาสิริ  วัชรานุรักษ (2553) ไดศึกษาสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) เปนฐานใน
โรงเรียนแกนนําจัดการเรียนรวม จังหวัดสงขลา พบวาผูบริหารและครูคิดวาโครงสรางซีทมีผลในระดับมาก 
  วัตถุประสงคขอที ่2 เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) 
ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามตําแหนง 
ผลการวิจัยเม่ือพิจารณาในภาพรวมพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงสอดคลองกับ
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สมมติฐานของงานวิจัยในคร้ังนี้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากครูและผูบริหารมีภาระงานที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง ตองมี
การนิเทศ กํากับติดตาม รวมถึงตองมีการพัฒนาในดานส่ือเพื่อจัดการเรียนการสอนที่มีศักยภาพใหกับเด็กพิการ  
แตงบประมาณในการสนับสนุนไมเพียงพอ อาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอมไมเอื้อตอการจัดการเรียนการสอนสอดคลอง
กับ ศุภณัฐ  ทองฉายา (2557) ไดศึกษาการบริหารจัดการเรียนรวมตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู
ในโรงเรียนแกนนําสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูตอการบริหารจัดการเรียนรวมในโรงเรียนแกนนํา เม่ือจําแนกตามตําแหนง 
ผูบริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นตอการบริหารจัดการเรียนรวมในโรงเรียนแกนนํา แตกตางกันและเม่ือ
พิจารณารายดานทั้ง 4 ดานพบวาไมแตกตางกัน อาจเปนเพราะครูและผูบริหารมีแนวคิดที่ใกลเคียงกันรวมทั้งนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาที่ชัดเจนทําใหทุกโรงเรียนที่มีเด็กพิการตองจัดการศึกษาเรียนรวมโดยมีผูบริหาร ครู ผูปกครอง
และชุมชนตองมีสวนรวมในการพัฒนาและแกปญหาเพื่อใหเด็กพิการไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ 
 เปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครจําแนกตามประสบการณสอน ผลการวิจัย โดยรวมและ
รายดานพบวาไมแตกตางกันไมสอดคลองกับสมมติฐานของงานวิจัยในคร้ังนี ้อาจเปนเพราะในปจจุบันมีการฝกอบรม
และพัฒนาในดานการจัดการเรียนรวมรวมถึงมีการดําเนินการไปตามนโยบายที่มีผลตอทัศนะคติความเขาใจและ
ยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคล ซ่ึง ธีระพงษ  พรมกุล (2558) ไดศึกษาสภาพการบริหารการจัดการเรียนรวม
โดยใชโครงสรางซีท (SEAT) เปนฐานในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
พบวาสภาพการบริหารการจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) เปนฐานไมแตกตางกัน และเกสร  สกุลเมือง 
(2556) ที่ศึกษาเร่ืองการศึกษาสภาพการบริหารจัดการโรงเรียนแกนนําจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT 
Framework) ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดพบวาสภาพการบริหารจัดการโรงเรียน
แกนนําจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT Framework) จําแนกตามประสบการณโดยรวมไมแตกตางกัน 
 เปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) ของโรงเรียนจัดการเรียนรวม 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จําแนกตามขนาดโรงเรียน ผลการวิจัยโดยรวมและรายดาน
พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ยกเวนดานเคร่ืองมือซ่ึงผลการวิจัยโดยรวมสอดคลองกับ
สมมติฐานของงานวิจัยในคร้ังนี้ อาจเปนเพราะขนาดของโรงเรียนที่มีบุคลากรและนักเรียนมากนอยแตกตางกัน บริเวณ
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการสงเสริมตอการพัฒนาศักยภาพที่ตางกัน จึงทําใหการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนที่
ไดรับแตกตางกัน สอดคลองกับ กฤติญา  บุญสินชัย; และคณะ (2557) ที่กลาววาโรงเรียนขนาดใหญมีบุคลากร
จํานวนมากทําใหสามารถแบงการปฏิบัติงานของบุคลากรออกเปนสัดสวนไดอยางชัดเจน มีการทํางาน อยางเปน
ระบบ และอีกประการหนึ่งโรงเรียน ขนาดใหญ มีงบประมาณในการสนับสนุนมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก สามารถนํา
งบประมาณที่มี มากกวามาใชในการจัดการเรียนการสอน และจัดสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกหองเรียนให
เหมาะสมกับนักเรียนที่มีความตองการ พิเศษ ไดมากกวา และจาตุรงค  เจริญขํา (2558) การศึกษาสภาพการบริหาร
จัดการเรียนรวมโดยใชโครงสรางซีท (SEAT) และแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานของโรงเรียนจัดการเรียนรวมใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ที่กลาววาโรงเรียนที่มีขนาดตางกันมี
ความพรอมในการดําเนินงานแตกตางกัน 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะการนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
  ขอเสนอแนะที่ไดจากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ทําใหเราทราบแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหาร
จัดการเรียนรวมในโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ใน 4 ดาน 
คือ 4 ดาน คือ 1) ดานนักเรียน 2) ดานสภาพแวดลอม 3) ดานกิจกรรมการเรียนการสอน และ 4) ดานเคร่ืองมือ ดังนี้ 
   1. ดานนักเรียน โรงเรียนควรจัดใหมีการชมวีดิทัศน สไลด หรือส่ืออื่นๆ ประกอบเก่ียวกับเด็ก
พิการจัดใหมีนิทรรศการ หนังสือและเร่ืองราวเก่ียวกับคนพิการ รวมถึงจัดการใหขอมูลเพื่อใหนักเรียนทั่วไปมีความรู
ความเขาใจสามารถชวยเหลือและปฏิบัติตอนักเรียนพิการอยางถูกวิธีและมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ชวยให
เด็กทํากิจกรรมรวมกันเพื่อใหเด็กเกิดการเรียนรูและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
   2. ดานสภาพแวดลอม โรงเรียนควรมีคณะกรรมการจัดการเรียนรวมซ่ึงทําหนาที่กําหนดบทบาท
และหนาทีข่องบุคลากรในโรงเรียน จัดกิจกรรมการประชาสัมพันธโครงการใหผูเก่ียวของรับทราบ มีการจัดตารางเวลา
เรียนและหองเรียนสําหรับนักเรียนพิการเรียนรวม และโรงเรียนตองมีคณะกรรมการจัดการเรียนรวมซ่ึงทําหนาที่
กําหนดนโยบายแนวทางการดําเนินงานและหนาที่จัดสรร 
   3. ดานกิจกรรมการเรียนการสอน โรงเรียนมีการจัดต้ังคณะกรรมการการประกันคุณภาพการ
จัดการเรียน มีการจัดทําหลักสูตรเฉพาะสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองเพิ่มเติมสอนทักษะเฉพาะที่จําเปนใหแก
นักเรียนพิการ เชน ทักษะการดํารงชีวิต ทักษะการใชแวนขยาย และโรงเรียนมีการปรับหลักสูตรที่ใชกับนักเรียนทั่วไป
มาใชกับนักเรียนพิการเปนบางวิชา 
   4. ดานเคร่ืองมือ โรงเรียนมีการกําหนด วิสัยทัศน/พันธกิจ/ยุทธศาสตรเพื่อเด็กพิการเรียนรวม  
มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่สอดคลองกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ และ โรงเรียนจัดใหมีความชวยเหลือ
ดานอื่นๆ ทางการศึกษา เชน การจัดอาสาสมัครการฝกอบรมทักษะทางดานอาชีพ 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการทาํวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการเรียนรวมในโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงาน
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
  2. ควรศึกษาความตองการของผูปกครองของเด็กพิการที่มีตอการจัดการเรียนรวมในโรงเรียนจัดการ
เรียนรวม สังกัดสํานักงานการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 
  3. ควรศึกษาความพึงพอใจในการบริหารจัดการเรียนรวมในโรงเรียนจัดการเรียนรวม สังกัดสํานักงาน
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร เปนตน 
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NBUE040: ความคิดเห็นของครูตอปจจัยท่ีมีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 
TEACHER'S OPINION ON FACTORS AFFECTING MORALE IN TEACHERS PERFORMANCE 
SCHOOLS IN CHOM THONG DISTRICT BANGKOK 
 
รุงนภา  จันทรกล่ัน 1   รศ.ดร.สมศักด์ิ  คงเที่ยง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอขวัญ
กําลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
คร้ังนี้ ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร จํานวน 196 คน 
 ผลการวิจัย พบวา 
 ความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่สงผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
จอมทอง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก ตามลําดับ ดังนี้ ปจจัยดานรายไดและ
สวัสดิการ ปจจัยดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ปจจัยดานสภาพการปฏิบัติงาน ปจจัยดานสุขภาพทั้งกายและ
จิตใจของผูปฏิบัติงาน ปจจัยดานความม่ันคงและโอกาส และปจจัยดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ครูที่มีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานรายไดและสวัสดิการ มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญสถิติที่ระดับ .05 และจําแนกประสบการณในการทํางาน 
พบวา ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ดานรายไดและสวัสดิการ ดานสภาพการปฏิบัติงาน และ ดานสุขภาพทั้งกายและ
จิตใจของผูปฏิบัติงาน มีความคิดเห็น แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: ความคิดเห็น, ครู, ขวัญกําลังใจ 
 
Abstract 
 Research Teacher's Opinion on Factors Affecting Morale in Teachers Performance Schools in 
Chom Thong District BangkokThe purpose of this study was to study and compare teachers' opinions. 
Factors affecting morale in teachers' work. Schools in Chom Thong District Bangkok The samples used in 
this study were Teachers in schools under Chomthong office. Bangkok 196 people 
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 The research found that 
 Teachers' Opinions on Factors Affecting Job Moratorium of School Teachers under Jomthong 
District Office. Bangkok The overall level is very high. When considering each side, it was found that. All 
aspects are in very high level. It is the income and welfare factor. Relationships with colleagues 
Performance factor Physical and mental health of workers. Security and Opportunity And the relationship 
factor with bosses. 
 The results of the hypothesis test showed on factors Teachers of different ages there were 
opinions on the factors affecting the morale of the work. School teachers in Jomthong district, Bangkok. 
The overall picture is not different. When considering each side, it was found that. Income and welfare 
 There were significant differences at .05 levels. And identify the work experience. Teachers 
have different working experiences. There are opinions on factors affecting Morale of work performance 
of school teachers under Jomthong District Office. Bangkok The overall picture is not different. When 
considering each side, it was found that. Relationships with colleagues. Income and welfare Performance 
status. The working conditions and physical and mental health of the workers. There are different 
opinions. Statistically significant at the .05 level. 
 
Keywords: Opinion,  Teacher Morale 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2553 หมวด 7 ครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา มาตรา 55 ใหมีกฎหมายวาดวยเงินเดือน คาตอบแทน 
สวัสดิการ และสิทธิประโยชนเก้ือกูลอื่น สําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหมีรายไดที่เพียงพอและ
เหมาะสมกับฐานะทางสังคมและวิชาชีพ ใหมีกองทุนสงเสริมครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อจัดสรร
เปนเงินอุดหนุนงานริเร่ิมสรางสรรค ผลงานดีเดน และเปนรางวัลเชิดชูเกียรติครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา 
ทั้งนี้ ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง ซ่ึงสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ ป 2560-2579 ยุทธศาสตรที่ 6 
การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา เปาหมายที่ 1 โครงสราง บทบาทและระบบการบริหารจัด
การศึกษามีความคลองตัว ชัดเจน และสามารถตรวจสอบได ซ่ึงมีตัวช้ีวัดที่สําคัญ คือ มีการปรับปรุงโครงสรางและ
ระบบบริหารราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค และสถานศึกษาใหมีเอกภาพ สอดคลองกับบริบทของพื้นที่และการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล มีการปรับปรุง แกไขและบังคับใชกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เก่ียวของกับการปรับบทบาทและ
ภารกิจของรัฐ ความเปนอิสระและความรับผิดชอบของสถานศึกษา และการระดมทุนและรวมสนับสนุนการจัดการศึกษา 
และเปาหมายที่ 5 ระบบบริหารงานบุคคลของครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษา มีความเปนธรรม สรางขวัญ
กําลังใจ และสงเสริมใหปฏิบัติงานไดอยางเต็มตามศักยภาพ มีตัวช้ีวัดที่สําคัญดังนี้ มีระบบการสรรหาและแตงต้ัง
ผูบริหารสถานศึกษาตามหลักเกณฑความรูความสามารถ ประสบการณการจัดการเรียนการสอน และการบริหาร
การศึกษา และความสําเร็จในวิชาชีพ รอยละของสถานศึกษาที่มีครูเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนเพิ่มขึ้น รอยละ
ของครู/ผูทรงคุณวุฒิจากภาคเอกชน/ผูประกอบการที่ปฏิบัติงานสนับสนุนการเรียนการสอนเพิ่มขึ้น เปนตน 
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 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2547: 134) ไดกลาวถึงขวัญและกําลังใจในแนวทางเดียวกันวา คําวา “ขวัญและ
กําลังใจ” ทางการศึกษาไดเขามาและไดรับการยอมรับเปนอยางดีจากผูบริหาร เนื่องจากผูบริหาร ตระหนักดีวาทรัพยากร
การบริหารที่สําคัญที่สุด คือ คน เพราะคนเปนผูทําใหงานสําเร็จหรือลมเหลว มีประสิทธิภาพสูงหรือตํ่า บุคคลที่มีขวัญดี
จะมีพฤติกรรม เชน มีความกระตือรือรนที่จะรวมทํางาน อยูในระเบียบวินัยและเต็มใจที่จะทําตามระเบียบขอบังคับ  
มีแรงจูงใจและความสนใจในงานอยางมาก มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล การ
บริหารงานบุคคลเปนกระบวนการที่มุงบรรลุวัตถุประสงคขององคกร และสงเสริมใหทุกคนรวมกันทํางานดวย
ความสําเร็จ สามัคคี มีความพึงพอใจโดยแตละบุคคลมีความมุงม่ันถึง วัตถุประสงคอยาง แรงกลาและมีความพยายาม
ที่จะธํารงไวซ่ึงสัมพันธภาพอันดีงามระหวางกันและมีความมุงหวังที่จะทําใหภารกิจบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว  
ส่ิงเหลานี้จะเกิดขึ้นไดก็โดยการที่องคกรไดสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหเกิดขึ้น กําลังใจที่ดีจึงเปนส่ิงสําคัญ
ในการบริหารงานอยางย่ิงเพราะขวัญและกําลังใจดียอมกอใหเกิดการเพิ่มศักยภาพใหสูงขึ้น ขวัญกําลังใจจึงเปน
หัวใจของการบริหารงานองคการใดที่ มีบุคคลทีมีขวัญกําลังใจดีก็ยอมสามารถสรางผลงานที่มีคุณภาพใหกับ
หนวยงานได ขวัญและกําลังใจยังกอใหเกิดความรวมมือ รวมใจในการทํางานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค ทําใหบุคลากร
มีระเบียบวินัยยอมรับและปฏิบัติตามกฎกติกาขององคการมีความเขาใจตอจุดมุงหมายขององคการ มีความคิดริเร่ิมที่
พัฒนากิจการงานใหดีขึ้น มีความเช่ือม่ันและภักดีตอองคการและจะทําใหองคการมีความเขมแข็งสามารถฟนฝา
อุปสรรคในยามคับขันได 
 จากที่กลาวมาขางตนจึงเห็นวาผูบริหารสถานศึกษา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนบุคคลที่
สําคัญที่จะรวมกันบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ เปนส่ิงที่พึงปรารถนาของทุกองคการเพราะ ชวยกอใหเกิด
ประโยชนตอการปฏิบัติงานหลายประการ 
 การบริหารงานบุคคลเปนกระบวนการบริหารงานหนึ่งในส่ีของการบริหารงานในโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพ ภายใตกฎ ระเบียบ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการยกยอง เชิดชูเกียรติ 
มีความม่ันคงและกาวหนาในวิชาชีพ โดยมีกระบวนการบริหารบุคคล ต้ังแต การวางนโยบาย การกําหนดแผน ความ
ตองการบุคคล การสรรหา การคัดเลือก การพัฒนา การกําหนดสวัสดิการ การประเมินผล การเล่ือนตําแหนง และการ
พนจากตําแหนง 
 จากส่ิงที่กลาวมาขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอขวัญ
กําลังใจในการปฏิบัติงาน โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ซ่ึงจะทําใหรับทราบขอมูลและ
ปจจัยที่เก่ียวของที่จะนํามาปรับปรุงและสามารถนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการบํารุงขวัญและกําลังใจ ตลอดจน
วางแผนปรับปรุงและนําไปสูแนวทางในการวางแผนเพื่อพัฒนาคุณภาพของบุคลากรในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
ในการทํางานตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 1. อายุตางกันมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน แตกตางกัน 
 2. ประสบการณทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน แตกตางกัน 
 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครู โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยใชแนวคิดของ พชัรี  คงดี ดังภาพประกอบ 1 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากร ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแกครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 
ปการศึกษา2560 จํานวน 384 คน 
  2. กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพ-
มหานคร จํานวน 196 คน โดยการใชตารางสําเร็จรูปของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) โดยวิธีเทียบสัดสวนขนาด
กลุมตัวอยาง โดยวิธีการจับฉลาก 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก อายุ และประสบการณการทํางาน 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 
 
 

ลักษณะสวนบุคคล 
1. อายุ 

1.1 นอยกวา30 ป 
1.2 มากกวา หรือเทากับ 30 ป 

2. ประสบการณการทํางาน 
2.1 นอยกวา 10 ป 
2.2 มากกวา หรือเทากับ 10 ป 

ความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียน สังกัดสํานักงาน
เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 
1. ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 
2. ดานความม่ันคงและโอกาส 
3. ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 
4. ดานรายไดและสวัสดิการ 
5. ดานสภาพการปฏิบัติงาน 
6. ดานสุขภาพทั้งกายและจิตใจของผูปฏิบัติงาน 
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เครื่องมือทีใ่ชในการวจัิย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถามเร่ือง ความคิดเห็นของครูตอ
ปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 
 แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2 ตอน คือ แบบสอบถามขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม และความ
คิดเห็นของครูที่มีตอปจจัยที่สงผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตจอมทอง 
กรุงเทพมหานคร 6 ดาน ไดแก ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ดานความม่ันคงและโอกาส ดานความสัมพันธกับ
เพื่อนรวมงาน ดานรายไดละสวัสดิการ ดานสภาพการปฏิบัติงาน และดานสุขภาพทั้งกายและจิตใจของผูปฏิบัติงาน 
โดยนําไปทดลองสอบถามกับกลุมทดลองสอบ 30 คน เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอลฟา ตามวิธีของ Cronbach 
ไดคาความเช่ือม่ันของปจจัยทั้ง 6 ดานเทากับ 0.936 สถิติที่ใชในการวิเคราะห ขอมูลเชิงพรรณนา คารอยละ คาเฉล่ีย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ไดแกการวิเคราะหหาความแตกตางแบบคาท ี
 
ผลการศกึษา 
 ผลการศึกษาที่ไดจากกลุมประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ จํานวน 196 คน พบวา ความคิดเห็นของครูตอปจจัย
ที่สงผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ดังนี้ 
 
ตาราง 1 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่สงผลตอขวัญกําลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 
(N = 196) 

ความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่สงผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 

ระดับความคิดเห็น 
X  S.D. แปลผล 

1. ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา 3.95 0.58 มาก 
2. ดานความม่ันคงและโอกาส 4.27 0.47 มาก 
3. ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 4.27 0.57 มาก 
4. ดานรายไดและสวัสดิการ 4.35 0.52 มาก 
5. ดานสภาพการปฏิบัติงาน 4.24 0.44 มาก 
6. ดานสุขภาพทั้งกายและจิตใจของผูปฏิบัติงาน 4.15 0.43 มาก 

รวมทั้งหมด 4.20 0.50 มาก 
 
 จากตาราง 1 พบวา ความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่สงผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
สังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.20) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวาปจจัยดานรายไดและสวัสดิการมีคาเฉล่ียสูงสุด ( X = 4.35) และปจจัยดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชามี
คาเฉล่ียนอยที่สุด ( X = 3.95) 
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ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ 

 
ความคิดเห็นที่มีผลตอปจจัยที่สงผลตอ
ขวัญและกําลังใจในกาปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง 

กรุงเทพมหานคร 

อายุ n X  S.D. t p-
value 

1. ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา นอยกวา 30 ป   38 4.06 .51 1.278 .203 
30 ป และมากกวา 158 3.92 .60   

2. ดานความม่ันคงและโอกาส นอยกวา 30 ป   38 4.25 .50 -.243 .809 
30 ป และมากกวา 158 4.27 .46   

3. ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน นอยกวา 30 ป   38 4.32 .61 .642 .522 
30 ป และมากกวา 158 4.25 .56   

4. ดานรายไดและสวัสดิการ นอยกวา 30 ป   38 4.15 .67 -2.089 * .042 
30 ป และมากกวา 158 4.39 .43   

5. ดานสภาพการปฏิบัติงาน นอยกวา 30 ป   38 4.30 .49 .930 .354 
30 ป และมากกวา 158 4.23 .43   

6. ดานสุขภาพทั้งกายและจิตใจของ
ผูปฏิบัติงาน 

นอยกวา 30 ป   38 4.19 .55 .492 .625 
30 ป และมากกวา 158 4.14 .41   

รวม 
นอยกวา 30 ป   38 4.21 .46 6.05 .881 
30 ป และมากกวา 158 4.20 .36   

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 ตาราง 2 พบวา ครูที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นของครูที่มีตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร พบวาในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวาดานรายไดและสวัสดิการ มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณทํางาน 

 
ความคิดเห็นที่มีผลตอปจจัยที่สงผลตอ
ขวัญและกําลังใจในกาปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง 

กรุงเทพมหานคร 

ประสบการณ
ทํางาน 

n X  S.D. t p-
value 

1. ดานความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา นอยกวา 10 ป   80 3.86 .45 -1.895 .060 
10 ป และมากวา 116 4.01 .66   

2. ดานความม่ันคงและโอกาส นอยกวา 10 ป   80 4.24 .45 -.722 .471 
10 ป และมากวา 116 4.29 .49   

3. ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน นอยกวา 10 ป   80 4.48 .59 4.653 * .000 
10 ป และมากวา 116 4.11 .51   

4. ดานรายไดและสวัสดิการ นอยกวา 10 ป   80 4.32 .63 .591 * -.556 
10 ป และมากวา 116 4.37 .44   

5. ดานสภาพการปฏิบัติงาน นอยกวา 10 ป   80 4.39 .37 -4.406 * .000 
10 ป และมากวา 116 4.35 .46   

6. ดานสุขภาพทั้งกายและจิตใจของ
ผูปฏิบัติงาน 

นอยกวา 10 ป   80 4.03 .45 -3.332 * .001 
10 ป และมากวา 116 4.24 .41   

รวม 
นอยกวา 10 ป   80 4.17 .38 0.914 .295 
10 ป และมากวา 116 4.23 .38   

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 ตาราง 3 พบวา ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณา
เปนรายดานพบวา ในดาน ความสัมพนัธกับเพื่อนรวมงาน ดานรายไดและสวัสดิการ ดานสภาพการปฏิบัติงาน และ
ดานสุขภาพทั้งกายและจิตใจของผูปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากผลความคิดเห็นของครูที่มีตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม นําไปสูการตอบ
สมมติฐานที่ต้ังไว พบวา ครูที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นที่มีตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทองกรุงเทพมหานคร พบวาในภาพรวม ไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวาดานรายไดและสวัสดิการ มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนครูที่มีประสบการณทํางาน
ตางกันมีความคิดเห็นที่มีตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง 
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กรุงเทพมหานคร พบวาในภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ในดาน ความสัมพันธกับเพื่อน
รวมงาน ดานรายไดและสวัสดิการ ดานสภาพการปฏิบัติงาน และดานสุขภาพทั้งกายและจิตใจ มีความคิดเห็น
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 1. จากการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พัชรี  คงดี 
(2556) ไดศึกษาเก่ียวกับขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดนครสวรรค พบวา ความคิดเห็นของบุคลากรตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร ในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดนครสวรรค อยูใน
ระดับมากทั้งในภาพรวมและรายดาน 
 2. จากการศึกษาพบวา ปจจัยสวนบุคคลในสวนของอายุ และประสบการณทํางาน แตกตางกัน มีผลตอ
ปจจัยที่สงผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร  
ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ซ่ึงสอดคลอง กับงานวิจัยของซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เอกพงศ  
ตันทนิส (2546) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเห็นในการปฏิบัติงานอยางมี ประสิทธิภาพของพนักงาน บริษัท
ไทย เค เค อุตสาหกรรม จํากัด พบวา เพศ อายุและอายุงาน หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 83 
ที่แตกตางกัน พนักงานมีความเห็นตอการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพไมแตกตางกัน และ สอดคลองกันการศึกษา
ของ วันวิสาข  เกิดผล ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการทํางานที่มีประสิทธิภาพของทีมงานของบริษัทใน
อุตสาหกรรมผลิตช้ินสวนประกอบยานยนตในจังหวัดสมุทรปราการ มีเพียงการศึกษาที่มีผลตอขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากร ซ่ึงสอดคลองกับครูและพนักงาน ในสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ในจังหวัดนครสวรรค ซ่ึงผลการวิจัยของ วันวิสาข  เกิดผล สรุปวาพนักงานในระดับปฏิบัติการ
ที่มีเพศ อายุ ประสบการณในการทํางาน และขนาดของทีมงานแตกตางกันมีความคิดเห็นตอการทํางานที่มีประสิทธิภาพ
ของทีมงานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงมีแตปจจัยทางดานการศึกษาเทานั้นที่มีผลความ
แตกตางทางขวัญและกําลังใจ 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานความสําพันธกับผูบังคับบัญชา พบวา ผูบริหารควรมีการพิจารณาผลงานและผลประโยชนดวย
ความเปนธรรม 
 2. ดานความม่ันคงและโอกาส พบวา ควรมีสวัสดิการชวยเหลือเปนอยางดีเม่ือไดรับอุบัติเหตุ เจ็บปวย
หรือเกิดเหตุการณตางๆ 
 3. ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน พบวา ควรมีกิจกรรมที่สงเสริมใหทุกคนมีความเคารพนับถือกัน
ดวยความจริงใจ 
 4. ดานรายไดและสวัสดิการ พบวา ควรสงเสริมดานสวัสดิการของหนวยงานที่สามารถเปนที่พึงใหกับครูได 
 5. ดานสภาพการปฏิบัติงาน พบวา ในเร่ืองของการมอบหมายงานพิเศษใหทําในวันหยุดราชการควรมีความ
เหมาะสมและยุติธรรม 
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 6. ดานสุขภาพกายและจิตใจของผูปฏิบัติงาน พบวา ควรมีกิจกรรมหรือการใชคําชมเชยที่สงเสริมครูมี
ความสุขในการปฏิบัติงาน 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในสํานักงานเขตอื่นในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
 2. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครูในแตละกลุมงานในโรงเรียน 
 3. ควรศึกษาวิธีการสรางขวัญและกําลังใจที่สงผลตอการปฏิบัติงานที่เหมาะสม 
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NBUE042: ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนา
เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวดันครนายก 
THE SATISFACTION OF PARENTS TOWARD ENVIRONMENTAL MANAGEMENT OF 
ONGKHARAK SUB-DISTRICT ADMINISTRATIVE ORGANIZATION CHILD DEVELOPMENT 
CENTER, ONGKHARAK DISTRICT, NAKHON NAYOK PROVINCE. 
 
พินทุรดา  ทองใบ 1   ดร.สิริกาญจน  ธนวุฒิพรพินิต 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก โดยจําแนกตามอาชีพ และรายได กลุมตัวอยาง
ที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ไดแก ผูปกครองที่มีบุตรหลานกําลังเขารับการศึกษาอยูในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหาร
สวนตําบลองครักษ ปการศึกษา 2560 โดยหาขนาดกลุมตัวอยางที่เหมาะสมจากจํานวนประชากรโดยใชเกณฑ
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 608) และใชวิธีการสุมอยางงาย 
โดยวิธีการจับฉลาก ไดกลุมตัวอยางจํานวน 108 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยคร้ังนี้เปน
แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
แบงออกเปน 2 ตอน ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบสํารวจรายการ (Check list) เก่ียวกับสถานภาพของ
ผูตอบแบบสอบถาม ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ ซ่ึงมีคาความ
เช่ือม่ันเทากับ 0.96   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ คาเฉล่ีย รอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเปรียบเทียบ
คาเฉล่ียโดยใชสถิติทดสอบคาท ี(t-test) 
ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการ
บริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานแลว
เรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานความปลอดภัย ดานส่ิงแวดลอม ดานสถานที่อาคาร 
 2. ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนย
พัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก จําแนกตามอาชีพและรายไดของ
ผูปกครอง โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, สภาพแวดลอม, การดําเนินงาน 
 
Abstract 
 This study aimed to investigate the satisfaction of parents toward environmental management 
of Ongkharak Sub-district Administrative Organization Child Development Center, Ongkharak District, 
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Nakhon Nayok Province. The sample group which was classified by profession and income consisted of 
108 parents whose child was currently enrolled at Ongkharak Sub-district Administrative Organization 
Child Development Center during academic year 2017. Sample size was determined by using Krejcie 
and Morgan Sample Size Determination Table (Krejcie and Morgan. 1970 : 608) and simple random 
sampling by drawing lots. Research instruments applied for data collection included questionnaire on 
satisfaction of parents toward environmental management of Ongkharak Sub-district Administrative 
Organization Child Development Center which comprises of two parts as follow: Part 1 – Check List for 
gathering general information of participants and Part 2 – 5-Rating Scale Questionnaire with reliability 

equaling to 0.96 Statistics applied for data analysis include mean ( Χ ), percentage (%), Standard 
Deviation (S.D.) and t-test. 
 
Keywords: Satisfaction, environment, administration 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาของประเทศไทยถือวาการศึกษาเปนเคร่ืองมือที่สําคัญในการพัฒนาประเทศ เพราะการศึกษาเปน
กระบวนการสรางและพัฒนาพฤติกรรมความเปนคนที่สมบูรณในทุกดานใหมนุษยมีความรูความคิด มีระเบียบและ
คุณภาพชีวิตที่ดีงาม สามารถอยูรวมกันในสังคมไดอยางเปนสุขและสามารถสรางสรรคจรรโลงความเจริญกาวหนา
ของสังคมในทุกดาน ( จันทนี โตพูล.  2550: 12) การศึกษานับเปนรากฐานที่ สําคัญในการสรางสรรคความ
เจริญกาวหนาและแกไขปญหาตางๆในสังคมได เนื่องจากการศึกษาเปนกระบวนการที่ชวยใหคนไดพัฒนาตนเองใน
ดานตางๆตลอดชวงชีวิตต้ังแตการวางรากฐานพัฒนาการของชีวิตต้ังแตแรกเกิด การพัฒนาศักยภาพและขีด
ความสามารถดานตางๆที่จะดํารงชีวิตและประกอบอาชีพไดอยางมีความสุข รูเทาทันการเปล่ียนแปลงรวมเปนพลัง
สรางสรรคการพัฒนาอยางย่ังยืนได พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 ไดกําหนดไวในมาตรา 6 วาการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นอยางมี
ความสุข 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 289 บัญญัติไววาใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมี
สิทธิที่จะจัดการศึกษาอบรมและฝกอาชีพตามความเหมาะสมและความตองการภายในทองถ่ิน และเขาไปมีสวนรวม
ในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐโดยคํานึงถึงความสอดคลองกับมาตรฐานและระบบการศึกษาของชาติและคํานึงถึง
การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี  ภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน ประกอบกับ พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 41 บัญญัติใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับ
หนึ่งหรือทุกระดับตามความพรอม ความเหมาะสม ความตองการของทองถ่ินและพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจ พ.ศ. 2542 มาตรา 16(9) บัญญัติใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตําบลมี
อํานาจหนาที่ในการจัดการศึกษา (กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน. 2549) กลาวคือ องคการปกครองสวน
ทองถ่ินจะตองจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเด็ก เยาวชน และประชาชนในทองถ่ินใหเปนคนเกง คนดี และมีความสุข ทั้ง
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กายและใจ โดยจัดกระบวนการเรียนรูที่มุงพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญ ใครอยากรูเร่ืองอะไรตองไดรู ใครอยากเรียนเร่ือง
อะไรตองไดเรียนเพื่อสรางสังคมทองถ่ินใหสังคมแหงการเรียนรูประชาชนจะไดมีการเรียนรูตลอดชีวิต เพราะการจัด
การศึกษาเปนหนทางที่จะนําไปสูการพัฒนาประเทศที่ย่ังยืน เม่ือประชาชนไดรับการพัฒนายอมสงผลใหการพัฒนา
ประเทศในทุกๆดานก็จะประสบความสําเร็จตามไปดวย (ปรัศนี  เจริญใจ. 2551: 2) 
        การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดแบงออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับกอน
ประถมศึกษาหรือปฐมวัย ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา ทั้งนี้ในระดับปฐมวัยนั้นจะมีศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
เปนหนวยงานที่จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความพรอมแกเด็กเล็กใหมีพัฒนาทั้งดานรางกาย จิตใจอารมณ สังคม 
สติปญญา อยางเหมาะสมตามวัยเต็มตามศักยภาพและมาตรฐานการศึกษาสงเสริมสนับสนุนใหพอแมผูปกครองมี
ความรูความสามารถในการอบรมเล้ียงดูเด็กไดอยางถูกตองเหมาะสมสามารถเตรียมความพรอมเด็กเล็กเพื่อใหเด็กมี
ความพรอมทางวุฒิภาวะและสามารถเขาสูระบบการศึกษาไดเต็มศักยภาพพัฒนาบุคลากรและสงเสริมบุคคล
ครอบครัวและสถาบันสังคมอื่นๆใหมีสวนรวมจัดการศึกษาเด็กเล็กในรูปแบบที่หลากหลายอยางมีคุณภาพและได
ตามมาตรฐาน (กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน. 2550) 

ศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดมีแนวทางการดําเนินงานตามมาตรฐานการ
ดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยมีการปรับปรุงเนื้อหา หลักเกณฑใหสอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบและหนังสือส่ัง
การ รวมทั้งอํานาจหนาที่ตามบริบทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีความเหมาะสมและเปนปจจุบันเพื่อรองรับ
นวัตกรรมตางๆ โดยมีวัตถุประสงคใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินใชเปนแนวทางในการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
ใหเปนไปอยางมีระบบ มีมาตรฐานและมีคุณภาพตามหลักวิชาการสอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย
การพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2551 และเปนการเตรียมความพรอมที่จะรับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 
2552-2561) ซ่ึงมาตรฐานการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ินประกอบดวย 6 
มาตรฐาน ไดแก 1) มาตรฐานดานการบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2) มาตรฐานดานบุคลากร 3) มาตรฐานดาน
อาคารสถานที ่ส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 4) มาตรฐานดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 5) มาตรฐานดาน
การมีสวนรวมและการสนับสนุนจากทุกภาคสวน 6) มาตรฐานดานสงเสริมเครือขายการพัฒนาเด็กปฐมวัย (กรม
สงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน. 2553: 1-2) มาตรฐานดานอาคาร สถานที่ ส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย ศูนย
พัฒนาเด็กเล็กจึงเปนสถานที่หนึ่งซ่ึงเปนจุดเร่ิมตนของการสรางทรัพยากรมนุษยที่ทรงคุณคา การดูแลรับผิดชอบศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก ถือเปนภารกิจที่สําคัญขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีความพรอมและมีศักยภาพตามวัย  
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ ต้ังอยูในที่ดินขององคการบริหารสวนตําบลองครักษ หมู 5 
ตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก เปนศูนยพัฒนาเด็กเล็กกอนวัยเรียน สังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินและเปนศูนยเด็กเล็กที่จัดต้ังขึ้นเองเม่ือวันที่ 3 มกราคม พ.ศ. 2550 ซ่ึงไดรับงบประมาณในการกอสรางจาก 
องคการบริหารสวนจังหวัดนครนายก กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน เงินรางวัลศูนยพัฒนาเด็กเล็กนาอยูและ
งบประมาณจากองคการบริหารสวนตําบลองครักษ ทําการเปดการเรียนการสอนเม่ือวันที่ 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 
ปจจุบันมีนักเรียนทั้งหมด 147 คน มีการบริหารจัดการภายในที่ชัดเจน ดําเนินการอยางเปนระบบ นิเทศ กํากับ
ติดตามประเมินผลเปนไปอยางตอเนื่อง 
    ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเก่ียวกับความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดาน
สภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก โดยวัด
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จากมาตรฐานการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เพื่อเปนขอมูลในการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาของศูนยพัฒนา
เด็กเล็กใหมีมาตรฐานและคุณภาพย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ จําแนกตามอาชีพ และรายไดของผูปกครอง 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ผูปกครองที่มีอาชีพตางกันมีระดับความพึงพอใจตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนา
เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก แตกตางกัน 
 2. ผูปกครองที่มีรายไดตางกันมีระดับความพึงพอใจตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอม ของศูนยพัฒนา
เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก แตกตางกัน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
          การวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก ตามมาตรฐานการ
ดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จํานวน 3 ดาน 1)ดานอาคารสถานที่ 2)ดาน
ส่ิงแวดลอม 3) ดานความปลอดภัย (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 2553)  
 
 
1. อาชีพ 
   1.1 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
   1.2 รับจาง/อาชีพอิสระ 
2. รายได 
   2.1 นอยกวา 10,000 บาท 
   2.2 ต้ังแต 10,000 บาท เปนตนไป 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดาน
สภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหาร
สวนตําบลองครักษ ไดแก 
1. อาคารสถานที่ 
2. ส่ิงแวดลอม 
3. ความปลอดภัย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ขอบเขตการศกึษา 

              ประชากรที่ใชในการวิจัย 
ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ผูปกครองที่มีบุตรหลานกําลังเขารับการศึกษาในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ป
การศึกษา 2560  จํานวน 147 คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
กลุมตัวอยาง ไดแก ผูปกครองที่มีบุตรหลานกําลังเขารับการศึกษาอยูในศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหาร

สวนตําบลองครักษ ปการศึกษา 2560 จํานวน 108 คน ซ่ึงไดมาโดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ 
เครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 608) และใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 
โดยวิธีการจับฉลาก 

ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก  
              1. อาชีพ 
                    1.1 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
                    1.2 รับจาง/อาชีพอิสระ 
              2 รายได 
                    2.1 นอยกวา 10,000 บาท 
                    2.2 ต้ังแต 10,000 บาท เปนตนไป 
 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดาน
สภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ 3 ดาน ดังนี ้
                  1. ดานอาคารสถานที่ 
                  2. ดานส่ิงแวดลอม 
                  3. ดานความปลอดภัย 

สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติพื้นฐาน 
   1.คารอยละ  
   2.คาเฉล่ีย ( ) 
   3.คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

   1.คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) 

   2.คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา ( -Coefficient) ของครอนบาค
(Conbach) 
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สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
การทดสอบคา (t-test) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ีย ระหวางกลุมตัวอยาง 2 กลุม 

 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของผูปกครอง
ตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ 
จังหวัดนครนายก  
        แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ดังนี้  
           ตอนที ่1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบสํารวจรายการ 
(Checklist) 
           ตอนที ่2 ขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนา
เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
         5          หมายถึง     มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
         4          หมายถึง     มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
         3          หมายถึง     มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
         2          หมายถึง     มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
         1          หมายถึง     มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

แบบสอบถามนี้จะสอบถามความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนย
พัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก ซ่ึงประกอบไปดวย 3 ดาน ดังนี ้
            1. ดานอาคารสถานที่ 
            2. ดานส่ิงแวดลอม 
            3. ดานความปลอดภัย 
           ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปด เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามเสนอแนะแนวทางความพึงพอใจของ
ผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ 
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ผลการศกึษา 
ตอนที ่1 รายละเอียดของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดวย อาชีพและรายไดของผูปกครอง 
 
ตารางที่ 2 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
                                  สถานภาพ                                   จํานวน                    รอยละ 
อาชีพ 
    - รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ                                                 24                           22.22 
    - รับจาง/อาชีพอิสระ                                                      84                           77.78 

                                                     รวม                             108                          100 
รายได 
    - นอยกวา 10,000 บาท                                                  29                           26.85 
    - ตังแต 10,000 บาท เปนตนไป                                       79                            73.15 

                                                   รวม                              108                         100 
 
       จากตารางที ่2 สถานะภาพของผูตอบแบบสอบถาม เม่ือจําแนกตามอาชีพ พบวา รับราชการการ/รัฐวิสาหกิจ คิด
เปนรอยละ 22.22 และรับจาง/อาชีพอิสระ คิดเปนรอยละ 77.78  
       จําแนกตามรายได พบวา รายไดนอยกวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 26.85 รายไดต้ังแต 10,000 บาท  เปนตน
ไป คิดเปนรอยละ 73.15 
 
ตารางที่ 3 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนย

พัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก โดยรวมและรายดาน 
 
ที่   ความพึงพอใจของผูปกครอง        n=108                                              ระดับ               อันดับ 
                                                                                     SD 
1. ดานอาคารสถานที่                               4.40             .596                         มาก                  3 
2. ดานส่ิงแวดลอม                                    4.44             .230                         มาก                  2 
3. ดานความปลอดภัย                              4.46            .198                          มาก                  1 
                                  รวม                            4.43            .342 
 
       จากตารางที ่3 พบวา ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวน
ตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก (   = 4.43) และเม่ือ
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เรียงลําดับจากมากไปหานอยได ดังนี้ ดานความปลอดภัย            (  = 4.46) ดานส่ิงแวดลอม (   = 4.44)   ดาน
อาคารสถานที ่(   = 4.40)       
                                                                                              
 ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนา

เด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก จําแนกตามอาชีพ 
 

 
การดําเนินงาน 

ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

                                                                อาชีพ 
           รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ      รับจาง/อาชีพอิสระ                                          

n=24   n=84   

 S.D.  S.D. t              Sig 
1. ดานอาคารสถานที่              4.28 .662             4.43         576   . 1.137      . .37 
2. ดานส่ิงแวดลอม                 4.43      .662             4.45         .242          .353        .21 
3. ดานความปลอดภัย            4.50      .193               4.44         .199   .1.305      .73 
               รวมเฉล่ีย                4.40      .260               4.44        . .269   .624        .98 
 
         จากตารางที ่4 พบวา ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอม
ของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก จําแนกตามอาชีพ 
โดยรวมและรายดานทุกดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็ก

เล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก จําแนกตามรายได 
 

การดําเนินงาน 
ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

                                                                รายได 
           นอยกวา 10,000 บาท      ต้ังแต 10,000 บาท เปนตนไป   
n=29   n=79   

 S.D.  S.D. t              Sig 
1. ดานอาคารสถานที่              4.49 .577 4.34 .604 .94 .39 
2. ดานส่ิงแวดลอม                 4.47 .232 .43 4.231 .66 .99 
3. ดานความปลอดภัย            4.47 .190 4.45 .203 .37 .46 
               รวมเฉล่ีย                4.47 .266 4.41 .267 .98 .50 
          
      จากตารางที ่5 พบวา ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก จําแนกตามรายได โดยรวม
และรายดานทุกดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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อภิปรายผล 
        จากผลการศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวน
ตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก สามารถอภิปรายผลที่เกิดขึ้นไดดังนี ้
        1. ผลการวิเคราะหขอมูล ระดับความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอมของศูนย
พัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก โดยรวมและรายดานทุกดานอยู
ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานแลวเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก ดานความปลอดภัย ดานส่ิงแวดลอม ดาน
อาคารสถานที ่ตามลําดับ จากความพึงพอใจดังกลาวนาจะเปนเพราะศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบล
องครักษ มีการดําเนินงานโดยยึดมาตรฐานการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กเปนแนวทางในการปฏิบัติ เพื่อใหเปนที่
ยอมรับในสังคมและมีคุณภาพตามมาตรฐานศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงสอดคลองกับวิดา
รัตน  เจริญรูป (2558 : 63-70) ไดศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 6 ดาน 
ไดแก 1) ดานบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2) ดานบุคลากร 3) ดานอาคาร สถานที่ ส่ิงแวดลอมและความ
ปลอดภัย  4) ดานวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 5) ดานการมีสวนรวม และการสนับสนุนจากทุกภาคสวน 6) 
ดานสงเสริมเครือขายการพัฒนาเด็กปฐมวัย โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับธวัชชัย  สีมาพล 
(2558 :69-76) ไดศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินของงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กตําบลพนานิคม 
อําเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง พบวา ผูปกครองมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กตําบล
พนานิคม อําเภอนิคมพัฒนา จังหวัดระยอง โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับน้ําทิพย  เชียงยืน 
(2552 : 90-91) ไดศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ตําบลหวยโจด 
จังหวัดสระแกว พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ตําบลหวยโจด 
จังหวัดสระแกว โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลองกับ วารุณี  ภาชนนท (2551 : 55-56) ไดศึกษาเร่ือง
ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคการบริหารสวนตําบล ใน
อําเภอแมใจ จังหวัดพะเยา พบวา ในภาพรวมผูปกครองมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองคการบริหารสวนตําบล อําเภอแมใจ อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ ดาน
บุคลากรและบริหารจัดการ ดานวิชาการและกิจกรรมหลักสูตร ดานอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 
และดานการมีสวนรวมของชุมชน  
        2. ผลการวิเคราะหโดยเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอองครักษ จังหวัดนครนายก โดยจําแนกตาม อาชีพและรายได แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ นาจะเปนเพราะปจจุบันศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดเห็นถึงความสําคัญของการไดให
ผูปกครองเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาทําใหผูปกครองเขาใจถึงปญหาและรวมกันพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
ใหมีมาตรฐานและประสิทธิภาพมากขึ้น ทําใหผูปกครองมีความพึงพอใจอยูในระดับที่แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ สอดคลองกับสน  ศิระวงษ  (2554) ไดศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนย
พัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลคลองตะเกรา อําเภอทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบวาความ
พึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลคลอง       ตะเกรา อําเภอ
ทาตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจ
ของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลคลองตะเกรา อําเภอทาตะเกียบ 
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จังหวัดฉะเชิงเทรา จําแนกตามรายได แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับ น้ําทิพย  เชียงยืน 
(2552 : 90-91) ไดศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ตําบลหวยโจด 
จังหวัดสระแกว พบวา ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนา
เด็กเล็กตําบลหวยโจด จังหวัดสระแกว จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ดานอาคารสถานที่ และดานความปลอดภัยแตกตางกันนอย สอดคลองกับ อดิศา เสนแกว (2550 : 98-99) ได
ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทศบาลเมืองบานบึง 
จังหวัดชลบุรี พบวา ผูปกครองนักเรียนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมและราย
ดานอยูในระดับมาก และเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนที่มีตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก จําแนกตามสถานภาพของผูปกครอง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ความสัมพันธระหวางผูปกครองนักเรียน 
และอาชีพ โดยรวม แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
       1. ผลจากการวิจัยทําใหทราบถึงระดับความพึงพอใจ และผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจ ของ
ผูปกครองตอการดําเนินงานดานสภาพแวดลอม ของศูนยพัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ อําเภอ
องครักษ จังหวัดนครนายก  
        2. ผลจากการวิจัยใชขอมูลเปนแนวทางในการปรับปรุง วางแผนและกําหนดนโยบายจัดการศึกษาศูนย
พัฒนาเด็กเล็กองคการบริหารสวนตําบลองครักษ ใหสอดคลองกับความตองการของผูปกครองนักเรียนและเปนที่
ยอมรับของชุมชนและถูกตองตามหลักการจัดการศึกษาตามคุณลักษณะการจัดการศึกษาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
        1. ดานการบริหารจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ผูบริหารศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และผูที่มีสวนเก่ียวของควรมีการ
สนับสนุนและพัฒนาอยางสมํ่าเสมอ 
        2. ผูบริหารควรสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 

ขอเสนอแนะ 
        1.  ควรศึกษาปจจัยดานสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่เหมาะสําหรับการจัดการศึกษา 
        2.  ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจของผูปกครองตอการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
องคการบริหารสวนตําบล  
 
เอกสารอางอิง 
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน. (2553). มาตรฐานการดาเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกร. ปกครอง

สวนทองถ่ิน. กรุงเทพฯ: กระทรวงมหาดไทย. 
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NBUE043: ความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวดัตราด 
OPINIONS OF TEACHERS IN LEARNING MANAGEMENT BY THE PHILOSOPHY OF 
SUFFICIENCY ECONOMY IN ANUBANTRAT SCHOOL, MUANG TRAT DISTRICT, TRAT 
PROVINCE 
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บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้วัตถุประสงค เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยจําแนกตามประสบการณ
ในการสอน และระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก ครูในโรงเรียนอนุบาลตราด ปการศึกษา 2560 
จํานวน 92 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นมี 2 ลักษณะ ไดแก แบบสํารวจ
รายการแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบคาท ี
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. ความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาล
ตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก
ที่สุด 5 ดาน และอยูในระดับมาก 1 ดาน โดยดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการใชส่ือการเรียนการสอนและแหลง
เรียนรู สวนดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดานการพัฒนาความเปนเลิศของนักเรียนและชวยเหลือนักเรียนพิการ 
 2. การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด เม่ือจําแนกตามประสบการณในการสอน และระดับ
การศึกษา พบวา ทั้งโดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: ความคิดเห็น, การจัดการเรียนรู, หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study and compare an opinion of teachers in learning 
management by the Philosophy of Sufficiency Economy in Anubantrat School, Muang Trat District, Trat 
Province. The study was conducted considering teaching experiences and educational levels in the 
academic year 2017. The sample group was 92 teachers in Anubantrat School. The instrument used for 
data collection was questionnaire with two parts: checklist and five - rating scale. The statistics that were 
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used to analyze the data were percentage, mean, standard deviation. The hypothesis was verified by 
applying independent t-test. 
 Results indicated that: 
 1. The opinion of teachers, in summary, was ranked the highest level. If considering had 5 
aspects were at the highest levels and 1 aspect was at a high level. The highest mean was the use of 
learning media and learning resources. The lowest mean was the development of student excellence and 
support for disabled students. 
 2. The comparison of the opinion of teachers in learning management by the Philosophy of 
Sufficiency Economy in Anubantrat School, Muang Trat District, Trat Province classifying by experience in 
teaching and educational levels, the overall opinions and the opinions each aspect reported no 
difference. 
 
Keywords: opinion, Learning Management, the Philosophy of Sufficiency Economy 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 จากกระแสพระราชดํารัสพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช พระราชทานเนื่องในโอกาสวัน
เฉลิมพระชนมพรรษา เม่ือวันที่ 4 ธันวาคม 2547 ความวา 
 “….คนเราถาพอในความตองการ ก็มีความโลภนอย เม่ือมีความโลภนอยก็เบียดเบียนคนอื่นนอย ถาทุก
ประเทศมีความคิด-อันนี้ไมใชเศรษฐกิจ- มีความคิดวาทําอะไรตองพอเพียง หมายความวาพอประมาณ ไมสุดโตง  
ไมโลภมาก คนเราก็อยูเปนสุข พอเพียงนี้อาจจะมีมาก อาจมีของหรูหราก็ไดแตวาตองไมเบียดเบียนคนอื่นตองให
พอประมาณตามอัพภาพ พูดจาก็พอเพียงทําอะไรก็พอเพียง ปฏิบัติตนก็พอเพียง....” (จิรายุ  อิศรางกูร ณ อยุธยา; 
และ ปรียานุช  พิบูลสราวุธ. 2552: 38) 
 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปนปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดํารัสช้ีแนะแนว
แกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวา 30 ป ดวยสายพระเนตรที่ยาวไกลและลึกซ้ึงย่ิงกวานักพัฒนา หรือนักวิชาการ
ใดๆ จะมีสติปญญาเสมอเหมือนได ดังพระบรมราโชวาทและพระราชดํารัสของพระองคที่ไดทรงเนนยํ้า แนวทาง
แกปญหาตางๆ เพื่อใหรอดพนวิกฤต และแนวทางพัฒนาใหกาวหนาไปอยางเปนขั้นตอน บนหลักแนวพึ่งตนเอง มี
คุณธรรมกํากับ ความรูเพื่อใหคนสวนใหญพออยู พอกิน พอใช และทําใหสังคม เจริญกาวหนาไปอยางสมดุล ภายใต
กระแสโลกาภิวัฒน เศรษฐกิจพอเพียงเปนทั้งหลักคิด และแนวทางปฏิบัติตนของแตละบุคคลและองคในทุกระดับ 
โดยคํานึง 3 หลักการ ไดแก 1) ความพอประมาณ หมายถึง การใชทรัพยากรที่มีอยูเปนทุนเดิมของตนเอง ใหเกิด
ประโยชนสูงสุด ใหพอเหมาะกับสภาวะเศรษฐกิจสังคมส่ิงแวดลอมรวมทั้งวัฒนธรรมในแตละทองถ่ิน การใชทรัพยากร
จะตองคํานึงถึงความจําเปนสถานะของตน โดยรักษาระดับของความพอประมาณ ไมมากเกินศักยภาพ และตองไมนอย
เกินไปจนขาดแคลน หรือไมเพียงพอที่จะดําเนินการใหเกิดประโยชน 2) ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจดําเนินการ
เร่ืองตางๆ อยางมีเหตุผล บนพื้นฐานของความถูกตอง ความเปนจริง โดยพิจารณาจากเหตุปจจัยที่เก่ียวของตลอดจน
คํานึงถึงผลที่คาดวาจะเกิดขึ้น พิจารณาแยกแยะใหเห็นถึงความเช่ือมโยงของเหตุ ปจจัยตางๆ อยางตอเนื่องอยางเปน
ระบบ บรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพมีขอผิดพลาดนอย และ 3) การมีภูมิคุมกันที่ดีหมายถึง การเตรียมตัวให
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พรอมรับตอผลกระทบและการเปล่ียนแปลงในดานตางๆ ไมวาจะเปนดานวัตถุ สังคมส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรม
เพื่อใหสามารถปรับตัวและรับมือไดอยางทันทวงทีไมประมาท คิดถึงความเปนไปไดของสถานการณตางๆ ที่อาจเกิดขึ้น
แลวเตรียมตนเองและผูที่เก่ียวของใหมีภูมิตานทานที่จะคุมกันตัวเองได การที่จะคิด พูด ทําอยางพอเพียงไดนั้นจําเปน
จะตองใชความรูตางๆ อยางถูกหลักวิชาการ ดวยความรอบรู รอบคอบ และระมัดระวังควบคูไปกับการมีคุณธรรมเปน
พื้นฐานของจิตใจ และการดําเนินชีวิต (จิรายุ  อิศรางกูร; และ ปรียานุช  พิบูลสราวุธ. 2552: 9-19) 
 กระทรวงศึกษาธิการ ไดตระหนักในภารกิจสําคัญดังกลาว ที่จะมุงพัฒนาคน โดยจัดทําแผนพัฒนาการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที ่12 (พ.ศ. 2560-2564) สําหรับเปนเคร่ืองมือในการกํากับทิศทางการปฏิบัติงานของ
กระทรวงศึกษาธิการ และสวนราชการ/หนวยงานในสังกัด โดยไดนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยุกตใชเปนกรอบในการดําเนินงาน เพื่อสรางผลผลิต ผลลัพธใหเกิดกับผูเรียนไดอยางมีความสอดคลองกับ 
ทิศทางการพัฒนาประเทศในชวงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) และ
ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป ซ่ึงไดระบุสาระสําคัญเก่ียวกับวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และกลยุทธของกระทรวง 
ศึกษาธิการ ที่สามารถตอบสนองตอเปาหมายของการพัฒนาประเทศไดทั้งมิติความม่ันคง มิติเศรษฐกิจ มิติสังคม 
และมิติการบริหารจัดการภาครัฐ ไดอยางเปนรูปธรรม โดยมียุทธศาสตรที่ 1 ยุทธศาสตรพัฒนาหลักสูตร กระบวนการ
เรียนการสอนการวัดและประเมินผล ที่มุงหวังใหคนไทยมีคุณธรรมจริยธรรม มีภูมิคุมกันตอการเปล่ียนแปลงและการ
พัฒนาประเทศในอนาคตซ่ึงตอบสนองการพัฒนาในดานคุณภาพและดานการตอบโจทยบริบทที่เปล่ียนแปลง 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2559: ก) 
 โรงเรียนอนุบาลตราด ต้ังอยูเลขที ่5 ถนนสันติสุข เขตเทศบาลเมืองตราด ตําบลบางพระ อําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด ปจจุบันเปดสอนระดับอนุบาลถึงระดับประถมศึกษา ไดสนองนโยบายกระทรวง ศึกษาธิการในการนอมนํา
แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการจัดการศึกษา โดยกําหนดกลยุทธที่สอดคลองกับแนวนโยบายการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และเปนแนวทางใหผูมีหนาที่เก่ียวของนําแผนไปสูการ
ปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพและการจัดการเรียนรูที่เปนการเตรียมความพรอม ดานรางกาย อารมณ สังคม และ
สติปญญา ตามหลักสูตร นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 ทุกคนอานออก เขียนได คิดเลขเปน นักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 6 ทุกคนอานคลอง เขียนคลอง คิดเลขคลองและมีทักษะการคิดขั้นพื้นฐาน สงเสริมใหนักเรียนทุกคนมีคุณธรรม
จริยธรรม รักสามัคคี ปรองดอง สมานฉันท รักชาติ ศาสน กษัตริย หางไกลยาเสพติด มีคุณลักษณะและทักษะทางสังคม
ที่เหมาะสม มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตร ดําเนินชีวิตและปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 จากการจัดการศึกษาที่ผานมาในอดีต รวมทั้งปรากฏการณของสภาพแวดลอม สภาพปญหาเด็กนักเรียน
ในสังคมไทยในปจจุบัน โรงเรียนซ่ึงเปนสถาบันการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตองปรับเปล่ียนกลยุทธหรือยุทธศาสตรใน
การวางแผนการจัดการศึกษา ใหเกิดปฏิสัมพันธกับความตองการในการจัดการศึกษาในอนาคตโดยอาศัยกระบวนการ
มีสวนรวมของชุมชน ผูบริหารสถานศึกษา และคณะครูถือไดวาเปนบุคคลที่สําคัญ และมีบทบาทหนาที่ในการนํา
นโยบายมาสูสถานศึกษา สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษาใหมีสวนรวมนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาประยุกตใชและบูรณาการในการจัดการเรียนรู เพื่อพัฒนาผูเรียนใหตอบสนองเปาหมายการจัดการศึกษา
ในปจจุบันและตอบสนองตอการปฏิรูปการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของตนเองอยางไดผลและเปนไปตามนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนั้น ผูวิจัยในฐานะครูผูสอน จึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรู
โดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราดจังหวัดตราด วาอยูในระดับใด 
เพื่อสะทอนใหผูบริหารไดทราบถึงสภาพการจัดการเรียนรู ซ่ึงเปนขอมูลจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงและพัฒนาคนไทย
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ใหเปนคนดีใหสอดคลองกับยุคปฏิรูปการศึกษารวมทั้งนําไปใชเปนแนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรูใหมี
ประสิทธิภาพตอไป 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด จําแนกตามขอมูลสวนบุคคลของครู ไดแก ประสบการณใน
การสอน และระดับการศึกษา 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีระดับความคิดเห็นในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราดแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
 2. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับความคิดเห็นในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ไดขอมูลระดับความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
 2. เพื่อเปนขอมูลสําหรับสถานศึกษาที่เก่ียวของนําไปใชเปนกรอบและแนวทางในการพัฒนา การจัดการ
เรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอันจะเปนประโยชนตอการจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 3. เพื่อเปนแนวทางสําหรับผูสนใจศึกษาคนควาเก่ียวกับการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 
 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารงานวิจัยตางๆ มาใชกําหนดกรอบแนวคิดการจัดการเรียนการสอนโดย
ใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยสอดแทรกสาระ
เศรษฐกิจพอเพียง ผูวิจัยนํามาใชในการจัดการเรียนรูตามกระทรวงศึกษาธิการ (2550: 29) ประกอบดวย 6 ดาน ดังนี ้
  1. ดานการจัดทําแผนการเรียนรูทุกกลุมสาระการเรียนรู 
  2. ดานการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู 
  3. ดานการใชส่ือการเรียนการสอนและแหลงเรียนรู 
  4.  ดานกิจกรรมพัฒนาหองสมุด หองปฏิบัติการใหเอื้อตอการเรียนรู 
  5.  ดานการวิจัยและพัฒนาการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู 
  6. ดานการพัฒนาความเปนเลิศของนักเรียนและชวยเหลือนักเรียนพิการ 
 จากขอความดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสรุปไดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
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ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 โสลัดดา  เศรษฐการ (2552: 45) ที่ไดทําการศึกษา การพัฒนาสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของนักเรียนโรงเรียนสามัคคีศึกษา ผลการศึกษาพบวา สภาพกอนการดําเนินการพัฒนา 
โรงเรียนยังจัดสภาพแวดลอมไดไมดีและไมเอื้อตอการจัดการเรียนการสอนเทาที่ควรยังไมเหมาะสมในอันที่จะเสริมสราง
เจตคติ คานิยมที่ดีงามและลักษณะที่พึงประสงคตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงใหเกิดขึ้นกับนักเรียน เม่ือไดดําเนินการ
พัฒนาตามกระบวนการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการครบ 2 วงรอบ ทําใหสภาพแวดลอมของโรงเรียน ในปจจุบันไดรับ
การพัฒนาอยางเปนระบบสงผลใหการพัฒนาบรรลุผลตามความมุงหมาย คือ โรงเรียนมีสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ
เรียนรูของนักเรียนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง บริเวณสนาม รอบอาคาร ภายในอาคารตางๆ และในหองเรียนมีความ
สะอาด เปนระเบียบเรียบรอย สวยงามอยูตลอดเวลา กิจกรรมการเรียนการสอนดําเนินมีการบูรณาการตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงทุกรายวิชาและทุกช้ันเรียนโดยใหบุคลากรในโรงเรียนไดมีสวนรวมในการวางแผนการรวมประชุม
ระดมความคิด รวมดําเนินการพัฒนา จัดกิจกรรมสงเสริมอนุรักษส่ิงแวดลอม และการจัดกิจกรรม 5ส เปนผลใหโรงเรียน
มีสภาพแวดลอมที่สมบูรณตามแนวทางของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสงผลตอการเรียนรูของนักเรียน ทําใหเกิด
พัฒนาการทางกาย อารมณและสติปญญา กิจกรรมการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ขวัญดาว  ปนเนียม (2555: 104) ไดศึกษาหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับการจัดการเรียนการสอน
ในทรรศนะของครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองชะอํา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี พบวาหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถาม 
1. ประสบการณในการสอน 
2. ระดับการศึกษา 
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พอเพียงกับการจัดการเรียนการสอนในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมากรายดานเรียงลําดับไดแก 1) ดานครูผูสอน 
ครูควรเปนแบบอยางบุคคลที่ปฏิบัติตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 2) ดานการจัดกระบวนการเรียนรู ครูนําปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติในการจัดกิจกรรมการเรียนรูของครูผูสอนในแตละวิชา จะมีการสอดแทรกและเสริมสราง
คุณธรรม จริยธรรมตามเนื้อหาของบทเรียนส่ือประกอบการเรียนรู 3) ดานเนื้อหา/หลักสูตร หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงสามารถบูรณาการไดกับทุกกลุมสาระ และ 4) ดานการวัดผลและประเมินผล จะเนนในเร่ืองคุณธรรมคูไปกับ
ความรู จัดแสดงผลงานของนักเรียนที่เกิดจากการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชการเปรียบเทียบครู
ที่มีเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณการสอน และกลุมสาระวิชาที่สอน แตกตางกัน มีทรรศนะตอหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงกับการจัดการเรียน โดยรวมไมแตกตางกัน 
 แลมเบอรตัน (Lamberton. 2009: 53-68) ไดทําการวิจัย เร่ือง ความพอเพียงอยางย่ังยืน: ความตรงกันภายใน
ของรูปแบบความย่ังยืน พบวา การพัฒนาอยางย่ังยืนไดประสบความสําเร็จและไดการยอมรับอยางกวางขวางไปทั่วโลก 
ซ่ึงเปนเปาหมายที่เหมาะสมสําหรับมนุษยชาติ การนําแนวคิดทั้งระดับภาครัฐและเอกชนไดแสดงใหเห็นถึงความยุงยาก
ที่เก่ียวของในบางสวนที่นําไปสูความขัดแยงระหวางมิติทางนิเวศวิทยา สังคมและเศรษฐกิจที่รวมกันอยูภายใน การแปล
ความหมายรวมกันของการพัฒนาอยางย่ังยืน การวิจัยคร้ังนี้เปนการพรรณนาถึงรูปแบบของความย่ังยืนที่มีความชัดเจน
และมีแนวทางเพื่อการทําการตัดสินใจ เปนการแทนที่รูปแบบมุมมองเศรษฐกิจใหมของแนวทางตะวันตกซ่ึงภายใน
การแปลความหมายสวนใหญเปนการพัฒนาอยางย่ังยืน ที่อางถึงความพอเพียงอยางย่ังยืนไดถูกนําไปกําหนด
อุปสรรคตอความสําเร็จในวัตถุประสงคทางสังคมและนิเวศวิทยาที่จะถูกนําไปสูการแปลความหมายรวมกันของการ
พัฒนาอยางย่ังยืนความพอเพียงของตนเองจากลางไปสูบนที่ไดรับจากการประชุมของกลุมผูมีรายไดตํ่า การประชุม
กลุมไดรับการถายทอดเพื่อวิเคราะหเนื้อหาจากการนิยามความหมายของความพอเพียงในตนเองที่กําหนดจากกลุม
ผูรับบริการ ขอคนพบจากการศึกษาไดเสนอแนะวาความพอเพียงในตนเองเปนกระบวนการของการพัฒนาทางจิตใจ
ใหเกิดความเขมแข็งและเรียนรูเปาหมายเปนการสรางความกาวหนาไปสูความเปนจริงของผลลัพธทางการเงิน ซ่ึงเปน
การแสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมของชุมชนที่แทรกเขามาเพื่อใชเปนฐานในการมอบอํานาจใหกับผูรับบริการและการ
พัฒนากําลังแรงงานของชุมชน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด  
ปการศึกษา 2560 จํานวน 112 คน 
  2. กลุมตัวอยาง ไดแก ครูโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ปการศึกษา 2560 
โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยตาราง เครซซ่ี; และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) ไดขนาด
กลุมตัวอยาง 92 คน ใชวิธีการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรที่ศึกษา 
   3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก 
    3.1.1 ประสบการณในการสอน 
    3.1.2 ระดับการศึกษา 
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   3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความคิดเห็นในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 6 ดาน คือ ดานการจัดทําแผนการเรียนรูทุกกลุมสาระการเรียนรู ดานการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการ
เรียนรู ดานการใชส่ือการเรียนการสอนและแหลงเรียนรู ดานกิจกรรมพัฒนาหองสมุด หองปฏิบัติการเรียนรู ดานการ
วิจัยและพัฒนาการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู และดานการพัฒนาความเปนเลิศของนักเรียนและชวยเหลือ
นักเรียนพิการ 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
  ตอนที ่1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ (Checklists) 
ไดแก ประสบการณในการสอน และระดับการศึกษา 
  ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
 
การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 ผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล โดยมีขั้นตอนดังนี ้
  1. ศึกษาเอกสาร ตํารา บทความ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนรูโดยใชหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในแตละองคประกอบ จากเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวของเพื่อกําหนดกรอบแนวคิด 
  2. นํากรอบแนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาสราง
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  3. ตรวจสอบความถูกตองและเที่ยงตรงของแบบสอบถามโดยผูเช่ียวชาญ ดานการจัดการเรียนรูโดยใช
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราดจํานวน 5 ทาน ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรง (Validity) ดานเนื้อหาความเหมาะสมในการใชภาษา โดยพิจารณาจากคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
โดยผูเช่ียวชาญแลวนําขอเสนอแนะทั้งหลายมาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตอไป 
   ทั้งนี้ ผูวิจัยใชเกณฑกําหนดคะแนนความเห็นของประยูร อิ่มสวาสด์ิ (สุวิมล  ติรกานันท; อางอิง
จาก ประยูร  อิ่มสวาสด์ิ. 2552: 74) ดังนี้ 
    คะแนน +1 หมายถึง แนใจวาขอคําถามนั้นวัดไดตรงตามนิยาม 
    คะแนน   0 หมายถึง ไมแนใจวาขอคําถามนั้นวัดไดตรงตามนิยาม 
    คะแนน  -1  หมายถึง แนใจวาขอคําถามนั้นวัดไมไดตรงตามนิยาม 
   โดยมีเกณฑในการตัดสินคือเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ที่คํานวณไดมากกวา .50 สําหรับนําไปใชจัดทําแบบสอบถามจํานวน 33 ขอ ไดคา 
IOC อยูระหวาง 0.80-1.0 
  4. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) กับกลุมทดลองที่ไมใชที่ไมใชกลุมตัวอยางในการศึกษา
คร้ังนี้ จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990: 202-204) มีคาเทากับ 0.97 
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  5. หาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) ไดคาอํานาจจําแนก
อยูระหวาง 0.51-0.90 
  6. สงแบบสอบถามไปใหกลุมตัวอยางโรงเรียนอนุบาลตราด ที่เปนกลุมตัวอยางดวยตนเองและ
ขอรับแบบสอบถามคืนภายใน 1 สัปดาห 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ขอหนังสือแนะนําตัวจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ถึงผูบริหารสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อขอความรวมมือและขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูล 
  2. ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ไปถึงผูอํานวยการโรงเรียน
อนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด เพื่อแจกจายแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางจํานวน 92 ฉบับ 
  3. ผูวิจัยเก็บแบบสอบถามคืนดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามคืน 92 ฉบับ เพื่อนํามาวิเคราะหขอมูล
โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
 
การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 ดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  1. ขอมูลเก่ียวกับสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยนําขอคําถามมาแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และหาคารอยละ (Percentage) 
  2. วิเคราะหระดับความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ดวยคาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แปล
ความหมายของคะแนนเปนชวงๆ (สิน  พันธุพินิจ. 2547: 155) ดังนี้ 
   คาคะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายความวา มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด 
   คาคะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายความวา มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
   คาคะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายความวา มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 
   คาคะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายความวา มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
   คาคะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายความวา มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติอยูในระดับนอยที่สุด 
  3. ทดสอบสมมติฐาน ดวยการทดสอบคาที (t-test) เพื่อเปรียบเทียบวิเคราะหความแตกตางของ
ความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอ
เมืองตราด จังหวัดตราด จําแนกตามประสบการณในการสอน และระดับการศึกษา 
 
สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติพื้นฐาน 
  1.1 คารอยละ (Percentage) เพื่อนําเสนอขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 
  1.2 คาเฉล่ีย (Mean) 
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  1.3 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถิติที่ใชในการทดสอบคาสมมติฐาน 
  คา t-test (Independent Simple Test) ใชทดสอบเปรียบเทียบคาเฉล่ียของตัวแปรอิสระ 
ผลการศกึษา 
 
ตาราง 1 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพยีงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราดโดยรวมและรายดาน 
 

การจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล อันดับ 
1. ดานการจัดทําแผนการเรียนรูทุกกลุมการเรียนรู 4.75 .30 มากที่สุด 2 
2. ดานการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู 4.69 .36 มากที่สุด 3 
3. ดานการใชส่ือการเรียนการสอนและแหลงเรียนรู 4.78 .34 มากที่สุด 1 
4. ดานกิจกรรมพัฒนาหองสมุด หองปฏิบัติการใหเอื้อตอการเรียนรู 4.56 .40 มากที่สุด 5 
5. ดานการวิจัยและพัฒนาการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู 4.63 .33 มากที่สุด 4 
6. ดานการพัฒนาความเปนเลิศของนักเรียนและชวยเหลือนักเรียนพิการ 4.17 .43 มาก 6 

โดยรวม 4.71 .36 มากที่สุด  
 
 จากตาราง 1 พบวา ความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.71, S.D.= 0.36) เม่ือ
พิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากที่สุด 5 ดาน และอยูในระดับมาก 1 ดาน โดยดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดาน
การใชส่ือการเรียนการสอนและแหลงเรียนรู ( X = 4.78) รองลงมา คือ ดานการจัดทําแผนการเรียนรูโดยใชหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ( X = 4.75) สวนดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดานการพัฒนาความเปนเลิศของนักเรียน
และชวยเหลือนักเรียนพิการ ( X = 4.17) 
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ตาราง 2 ระดับความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาล
ตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยจําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวมและรายดาน 

 

การจัดการเรียนรูโดยใชหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ประสบการณการทํางาน 
t Sig ตํ่ากวา 15 ป 15 ป ขึ้นไป 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 
1. ดานการจัดทําแผนการเรียนรู
ทุกกลุมสาระการเรียนรู 4.72 .29 มากที่สุด 4.78 .31 มากที่สุด 7.49 .09 

2. ดานการเรียนการสอนทุกกลุม
สาระการเรียนรู 4.51 .35 มากที่สุด 4.87 .37 มากที่สุด 4.65 .27 

3. ดานการใชส่ือการเรียน 
การสอนและแหลงเรียนรู 4.81 .30 มากที่สุด 4.75 .38 มากที่สุด 13.08 .08 

4. ดานกิจกรรมพัฒนาหองสมุด 
หองปฏิบัติการใหเอื้อตอการ
เรียนรู 4.53 .46 มากที่สุด 4.59 .34 มากที่สุด 7.82 .33 

5. ดานการวิจัยและพัฒนาการ
เรียนการสอนทุกกลุมสาระ
การเรียนรู 4.59 .39 มากที่สุด 4.67 .30 มากที่สุด 1.73 .18 

6. ดานการพัฒนาความเปนเลิศ
ของนักเรียนและชวยเหลือ
นักเรียนพิการ 4.07 .47 มาก 4.27 .38 มาก 0.34 .24 

โดยรวม 4.69 .37 มากที่สุด 4.73 .35 มากที่สุด 2.33 .08 
 
 จากตาราง 2 พบวา ประสบการณการทํางานที่แตกตางกัน โดยรวมและรายดาน มีระดับความคิดเห็น 
ไมแตกตางกัน 
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ตาราง 3 ระดับความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาล
ตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยจําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายดาน 

 

การจัดการเรียนรูโดยใชหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ระดับการศึกษา 
t Sig ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 

X  S.D. แปลผล X  S.D. แปลผล 
1. ดานการจัดทําแผนการเรียนรู
ทุกกลุมสาระการเรียนรู 4.69 .49 มากที่สุด 4.80 .53 มากที่สุด .52 .56 

2. ดานการเรียนการสอนทุกกลุม
สาระการเรียนรู 4.60 .63 มากที่สุด 4.78 .30 มากที่สุด .71 .85 

3. ดานการใชส่ือการเรียน 
การสอนและแหลงเรียนรู 4.85 .33 มากที่สุด 4.71 .35 มากที่สุด .14 .70 

4. ดานกิจกรรมพัฒนาหองสมุด 
หองปฏิบัติการใหเอื้อตอการ
เรียนรู 4.58 .57 มากที่สุด 4.54 .50 มากที่สุด .61 .54 

5. ดานการวิจัยและพัฒนาการ
เรียนการสอนทุกกลุมสาระ
การเรียนรู 4.62 .64 มากที่สุด 4.64 .61 มากที่สุด .27 .72 

6. ดานการพัฒนาความเปนเลิศ
ของนักเรียนและชวยเหลือ
นักเรียนพิการ 4.16 1.28 มาก 4.18 1.34 มาก .95 .34 

โดยรวม 4.62 .56 มากที่สุด 4.80 .30 มากที่สุด .20 .84 
 
 จากตาราง 3 พบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน โดยรวมและรายดาน มีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 1. ความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาล
ตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เพราะวา ครูจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงสูการเรียนการสอนทุกระดับการศึกษา โดยสอดแทรกสาระเศรษฐกิจพอเพียงในหลักสูตรและสาระ
การเรียนรูในหองเรียนทุกระดับช้ัน ปลูกฝงใหนักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค รูจักการ
ใชชีวิตอยูบนพื้นฐานความพอเพียง คือ ความพอประมาณ มีเหตุผล และมีภูมิคุมกันที่ดี ภายใตเง่ือนไขความรู และ
คุณธรรม โดยจัดทําแผนการสอนหนวยการเรียนรูตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยการจัดอบรมครูและให
ครูศึกษาดูงานสถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนที่เปนเลิศดานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จัดหาส่ือแหลงเรียนรูที่
เหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา พัฒนาหองสมุด หองปฏิบัติการใหเอื้อตอการจัดการเรียนรู เนนใหนักเรียนเรียนรู
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จากการปฏิบัติจริง กําหนดแนวทางการวิจัยและพัฒนาการเรียนการสอนโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงให
ครบทุกกลุมสาระการเรียนรู พรอมทั้งพัฒนาความเปนเลิศของนักเรียนและชวยเหลือนักเรียนอยางทัว่ถึงเหมาะสมตาม
ศักยภาพนักเรียนโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงสนองนโยบายตามหลักการสําคัญของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่12 (พ.ศ. 2560-2564) ใหยึด “หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพื่อใหเกิด
บูรณาการการพัฒนาในทุกมิติอยางสมเหตุสมผล มีความพอประมาณ และมีระบบภูมิคุมกันและการบริหารจัดการ
ความเส่ียงที่ดี ซ่ึงเปนเง่ือนไขจําเปนสําหรับการพัฒนาที่ย่ังยืน โดยมุงเนนการพัฒนาคนใหมีความเปนคนที่สมบูรณ 
สังคมไทยเปนสังคมคุณภาพ สรางโอกาสและมีที่ยืนใหกับทุกคนในสังคมไดดําเนินชีวิตที่ดีมีความสุขและอยูรวมกัน
อยางสมานฉันท (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 2559: ออนไลน) 
 2. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใน
โรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยครูที่มีประสบการณการทํางาน และระดับการศึกษาตางกัน 
มีความคิดเห็นในการจัดการเรียนรูโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมือง
ตราด จังหวัดตราด แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ ครูทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง วาเปนแนวคิดที่พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช พระราชทานช้ีถึงแนวการดํารงอยูและปฏิบัติตนของ
ประชาชนในทุกระดับ โดยต้ังอยูบนพื้นฐานของทางสายกลาง คํานึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสราง
ภูมิคุมกันในตัวที่ดีตลอดจนใชความรูความรอบคอบและคุณธรรมเปนหลักเพื่อการพัฒนาคนใหมีหลักคิด และปฏิบัติ
ในการดําเนินชีวิตอยางพอเพียง และมุงหวังที่จะนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใหเกิดประโยชนมากที่สุดใน
การจัดการเรียนการสอน พยายามหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนใหเกิดประโยชนตอผูเรียนเหมือนกัน 
 
ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 
 1. ควรศึกษาและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดวยกระบวนการไตรตรองการสอน เพื่อสงเสริมการจัดการ
เรียนรูในสาระสําคัญอื่นที่เหมาะสมและสอดคลองตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. ควรมีการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูแบบบูรณาการที่มีความหลากหลายในแตละกลุมสาระการเรียนรู 
และในแตละกลุมผูเรียน เพื่อคัดสรรนําเสนอเปนแนวปฏิบัติดีเลิศ (Best Practice) ของแตละกลุมสาระการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง 
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NBUE044: การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมือง
ตราด จังหวดัตราด 
THE PARTICIPATION OF PARENTS IN THE ADMINISTRATION OF THE ANUBANTRAT IN 
MEANG DISTRICT, TRAT PROVINCE 
 
มยุรีย  มงคลนํา 1 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้วัตถุประสงค เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงาน
โรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยจําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัยคร้ังนี้ไดแก ผูปกครองของโรงเรียนอนุบาลตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 327 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวมรวม
ขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นมี 2 ลักษณะ ไดแกแบบสํารวจรายการ แบบมาตราสวนประมาณคา 5ระดับ 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและทดสอบสมมติฐาน 
โดยการทดสอบคาที 
 1. การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก 3 ดาน และอยูในระดับปานกลาง 1 ดาน 
โดยดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานบริหารวิชาการ รองลงมา คือ ดานการบริหารงานบุคคล สวนดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด 
คือ ดานการบริหารงบประมาณ 
 2. การเปรียบเทียบการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด เม่ือจําแนกตามอายุ และจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ทั้งโดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
พิจารณาเปนรายดาน พบวาดานการบริหารวิชาการและดานการบริหารงานบุคคล มีระดับการมีสวนรวมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่นไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: การมีสวนรวม ผูปกครอง การบริหารงาน 
 
Abstract 
 The Participation of parents in the administration of the Anubantrat School, Mueang Trat 
Province. 
 The purpose of this research was to study and compare the Participation of parents in the 
Administration of the Anubantrat School, Mueang Trat by age and educational levels in the academic 
year 2017. The sample group was 327 parents of students in Anubantrat School. The instrument used for 
data collection was questionnaire with two parts: checklist and five-rating scale. The statistics that were 
used to analyze the data were percentage, mean, standard deviation. The hypothesis was verified by 
applying independent t-test. 
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 Results showed that: 
 1. Participation of parents in the Administration of the Anubantrat School, Mueang Trat 
Province. The participation of the group, in summary, there was at a high level. Considering on each 
aspect, it was found that there was 3 aspects that had high level of participation and there was 1 aspect 
that had moderate level of participation. The highest mean was academic administration, followed by 
personnel administration. The lowest mean was budget administration. 
 2. The comparison of participation of parents in the Administration of the Anubantrat School, 
Mueang Trat Province classifying by age and classifying by educational levels, the overall participation 
and the participation toward each aspect were indifferent. Considering in each aspect found that the 
academic administration and personnel administration were different at statistically level ranked .05. The 
other aspects reported no difference. 
 
Keywords: The Participation parents administration 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2574: ยุทธศาสตรการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน กระบวนการ
เรียนรู การวัดและประเมินผล ยุทธศาสตรยกระดับคุณภาพ มาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา 
ยุทธศาสตรผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัยและนวัตกรรมรองรับความตองการของตลาดงานและเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแขงขันของประเทศยุทธศาสตรการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล ยุทธศาสตรพัฒนา
คุณภาพคนทุกชวงวัยและการสรางสังคมแหงการเรียนรู ยุทธศาสตรพัฒนาระบบบริหารจัดการ และการมีสวนรวมในการ
จัดการศึกษาของทุกภาคสวน ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบการเงินเพื่อการศึกษา การพัฒนาระบบและกลไกการสงเสริม
สนับสนุนใหทุกภาคสวนของสังคมเขามามีสวนรวมในการผลิตและพัฒนาส่ือ ตํารา ส่ิงพิมพและส่ืออิเล็กทรอนิกสที่มี
คุณภาพและมาตรฐาน สงเสริมใหมีแหลงเรียนรูของชุมชนในทุกพื้นที ่โดยการจัดต้ังศูนยการเรียนทองถ่ิน ภูมิปญญา
ทองถ่ิน ศูนยพัฒนาทักษะ ความรูและความสามารถในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแกประชากรทุกชวงวัย กระทรวง 
ศึกษาธิการกําหนดโครงสรางของการบริหารการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัว โดยกระจายอํานาจหรือ
มอบอํานาจจากสวนกลางลงไปสูหนวยปฏิบัติ สวนภูมิภาค กําหนดกลไกและสงเสริมใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการ
จัดการศึกษาและสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษารวมทั้งสรางเครือขายความรวมมือทางการศึกษา (กระทรวง 
ศึกษาธิการ. 2559: ออนไลน) 
 การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการศึกษาในอดีตที่ผานมา เปนการดําเนินการมีสวนรวมภายใต
ขอบเขตเพื่อประโยชนของฝายจัดการศึกษา ประชาชนเพียงแตรวมใหการสนับสนุนใหความรวมมือปฏิบัติตามความ
ตองการของโรงเรียน ผูปกครองสวนใหญเขาใจวาการศึกษาเปนเร่ืองของครูและโรงเรียนเทานั้น จึงยกบทบาทหนาที่
ในการจัดการศึกษาของบุตรหลานใหกับโรงเรียนทั้งหมด เม่ือสงบุตรหลานเขาโรงเรียนแลว ตนเองก็ไมจําเปนตอง
เก่ียวของใดๆ อีก ซ่ึงเปนความเขาใจที่ไมถูกตอง แทจริงแลวผูปกครองเปนบุคคลที่มีบทบาทและมีความสําคัญที่สุด
ในการใหการศึกษาแกบุตรหลานของตนเอง เพราะเหตุผลวา “ผูปกครอง คือ ครูที่ดีที่สุดในโลก” เปนครูคนแรกที่จะช้ี
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โลกกวางและสรางภูมิคุมกันใหกับลูก เปนครูตลอดชีวิต ที่จะใหความรัก ความรู ความเอาใจใส ความหวงใยตอบุตร
หลานของตนเอง (อํานวย  ปอมนอย. 2556: ออนไลน) 
 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเปนจํานวนมาก ที่ไดรับการประเมินภายนอกรอบ 3 ของสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ผลการประเมินมาตรฐานที่ 14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธ และ
ความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา ผลการประเมิน อยูในระดับ พอใช เพราะยังไมไดรับความรวมมือจาก
ผูปกครองเทาที่ควร (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน). 2554: ออนไลน) 
 จากเหตุผลที่กลาวถึงความสําคัญและปญหาในการมีสวนรวมของฝายตางๆ ดังกลาวขางตน กระทรวง 
ศึกษาธิการ จึงไดนําหลักการดังกลาวขางตนมาเปนแนวทางในการดําเนินการจัดการศึกษา โดยกําหนดยุทธศาสตร
การมีสวนรวมของผูเก่ียวของทุกฝาย ไวในวิสัยทัศน พันธกิจเปาประสงค และกลยุทธ ระดับแผนงานของโรงเรียน 
สรางโอกาสในการมีสวนรวมในกระบวนการบริหารของโรงเรียน หากโรงเรียนไดรับความรวมมือจากผูปกครองในดาน
การจัดการศึกษา 
 ผูวิจัยจึงมีความสนใจ ที่จะศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองตอการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด 
อําเภอเมือง จังหวัดตราดตราด โดยยึดพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 (กระทรวงศึกษาธิการ. 2550: 29) ดานการบริหารโรงเรียน 4 งาน คือ ดานการ
บริหารวิชาการ ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไป เพื่อใหไดขอมูลพื้นฐาน
ที่จะเปนแนวทางในการวางแผนและปรับปรุงการบริหารงาน รวมทั้งการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมใหผูปกครองไดเขามา
มีสวนรวมอยางสอดคลองกับความตองการที่แทจริงและนําซ่ึงมีประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยต้ังวัตถุประสงคไว ดังนี ้
  1. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานทั้ง 4 ดานของโรงเรียนอนุบาลตราด 
อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
  2. เพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานทั้ง 4 ดานของโรงเรียนอนุบาล
ตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยจําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ผูปกครองที่มีอายุตางกัน มีสวนรวมในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัด
ตราด ที่แตกตางกัน 
 2. ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีสวนรวมในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมือง
ตราด จังหวัดตราด ที่แตกตางกัน 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. เพื่อเปนขอมูลสารสนเทศในการพัฒนาการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานของโรงเรียน
อนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
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 2. ผลการวิจัยสามารถนําไปปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหผูปกครองเขามามีสวนรวมในการบริหารของโรงเรียน 
เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพย่ิงขึ้น และสอดคลองกับความตองการของผูปกครอง 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  ประชากรทีใ่ชในการวิจัย 
   ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูปกครองของนักเรียนโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด จํานวน 2,087 คน ปการศึกษา 2560 โดยถือวานักเรียน 1 คน มีผูปกครอง 1 คน 
  กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัย 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูปกครองของโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด ปการศึกษา 2560 โดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ เครจซ่ี; และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 
1970: 607-610) เลือกโดยการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) ขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน 327 คน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 ผูปกครองนักเรียน หมายถึง พอ แมซ่ึงเปนผูใชอํานาจปกครองหรือผูปกครอง ตามประมวลกฎหมาย
แพงและพาณิชย และหมายความรวมถึงบุคคลที่เด็กอยูดวยเปนประจํา 
 การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัด
ตราด หมายถึง โรงเรียนอนุบาลตราด เปดโอกาสใหผูปกครองนักเรียนมีสวนรวมในบริหารงานโรงเรียน ผูบริหารมี
ความประสงคใหผูปกครองไดมีสวนรวมในทุกระดับคือ 1) มีสวนรวมแสดงความคิดเห็นเสนอแนะเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการบริหาร ไดแก การแสดงความคิดเห็นในการประชุมผูปกครองนักเรียน แสดงความคิดเห็นผานการตอบ
แบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อนําขอมูลไปประกอบการพิจารณากําหนด เปาหมายการพัฒนา การเสนอแนะจากก
การมาใหคําปรึกษาหารือพูดคุยกับผูบริหาร คณะครู 2) มีสวนรวมปฏิบัติงาน อันไดแก การใหผูปกครองนักเรียนและ

ขอมูลสวนบุคคล 
1. อายุ 

1.1 ตํ่ากวา 30 ป 
1.2 30 ป ขึ้นไป 

2. ระดับการศึกษา 
2.1 ตํ่ากวาปริญญาตรี 
2.2 ปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตรี 

การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงาน
โรงเรียน 4 ดาน ดังนี้ 
1. ดานการบริหารวิชาการ 
2. ดานการบริหารงบประมาณ 
3. ดานการบริหารงานบุคคล 
4. ดานการบริหารทั่วไป 
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ชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาดานอาคารสถานที ่การดูแลรักษาความปลอดภัยของสถานศึกษา รวมจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนในรูปแบบวิทยากรบุคคลภายนอก ฯลฯ 3) มีสวนรวมตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหาร 
คณะครู ไดแก การตรวจสอบผลการจัดการเรียนการสอน ที่ครูรายงานใหทราบเปนระยะๆ รวมประเมินผลคุณภาพ
ภายในโรงเรียน รวมเปนคณะกรรมการ เปนผูประเมินโดยตอบแบบสอบถาม เปนตน 4) การมีสวนรวมรับผิดชอบ 
ชวยเหลือสนับสนุน ปรับปรุงงานทุกๆ ดานของโรงเรียน เชน รวมจัดกิจกรรมนักเรียน ดานสุขภาพอนามัยนักเรียน 
สนับสนุนทรัพยากร วัสดุ เงิน เปนตน โดยครอบคลุมงานบริหาร ตามภารกิจหลัก ทั้ง 4 ดาน คือ 1) ดานการบริหาร
วิชาการ 2) ดานการบริหารงบประมาณ 3) ดานการบริหารงานบุคคล และ 4) ดานการบริหารทั่วไป (กระทรวงศึกษาธิการ. 
2550: 29) 
 ดานการบริหารวิชาการ หมายถึง การมีสวนรวมของผูปกครองในการวางแผน ใหขอเสนอแนะ รวม
ตัดสินใจและดําเนินการเก่ียวกับกิจกรรมตางๆ ที่เก่ียวของกับงานวิชาการ เพื่อสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนใหมี
ประสิทธิภาพสูงสุด ไดแก 1) มีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาหลักสูตร 2) มีสวนรวมในการประเมินผลการนําหลักสูตร
สถานศึกษามาใชในการเรียนการสอน 3) มีสวนรวมการตัดสินใจจัดกระบวนการการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
4) มีสวนรวมจัดทําแผนการวัดผลประเมินผลแตละกลุมสาระใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา 5) มีสวนรวม
ศึกษาวิเคราะหวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูแตละกลุมสาระ 6) มีสวนรวมในการประเมินผลการพัฒนาการใช
ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 7) มีสวนรวมในการประสานความรวมมือในการผลิตจัดหาการใชส่ือ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยี 8) มีสวนรวมในการสํารวจแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศึกษา 9) มีสวนรวม
วางแผนจัดระบบการนิเทศงานวิชาการในสถานศึกษา 10) มีสวนรวมวางแผนการจัดระบบโครงสรางองคกรใหรองรับ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 11) มีสวนรวมในการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการรวมกับสถานศึกษา
และองคกรอื่น 12) มีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุนการพัฒนาวิชาการของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานที่
จัดการศึกษา 
 ดานการบริหารงบประมาณ หมายถึง การมีสวนรวมของผูปกครองเก่ียวกับการบริหารเงินงบประมาณและ
วัสดุ ครุภัณฑของโรงเรียนใหเปนไปดวยความรอบคอบ รัดกุม และคุมคามากที่สุด1) มีสวนรวมวางแผนการดําเนินงาน
ของสถานศึกษา 2) มีสวนรวมในการตัดสินใจทําแผนกลยุทธใหสอดคลองกับงบประมาณที่ไดรับ 3) มีสวนรวมในการ
วางแผนการจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา 4) มีสวนรวมในการทําแผนการตรวจสอบติดตามประเมินผล 5)  
มีสวนรวมประเมินผลแผนกลยุทธแผนปฏิบัติการประจําปของสถานศึกษา 6) มีสวนรวมในการจัดทําแผนการระดม
ทรัพยากรทางการศึกษา 7) มีสวนรวมในการวางระบบการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 8) มีสวนรวมจัดหารายได
และผลประโยชนเพื่อการศึกษา 9) มีสวนรวมในการวางแผนการบริหารการเงินใหเปนไปตามขั้นตอนที่กระทรวง 
การคลังกําหนด 10) มีสวนรวมในการรับรูบัญชีการเงินของสถานศึกษาที่สามารถรับรูได11) มีสวนรวมในการวางแผน
จัดทําระบบฐานขอมูลสินทรัพยของสถานศึกษา 12) มีสวนรวมในการตัดสินใจควบคุม บํารุงรักษา และจําหนายพัสดุ 
 ดานการบริหารงานบุคคล หมายถึง การมีสวนรวมของผูปกครองในการใหคําปรึกษาเสนอแนะ และรวม
ตัดสินใจ 1) มีสวนรวมในการวิเคราะหภารกิจความตองการกําลังคนกับภารกิจของสถานศึกษา 2) มีสวนรวมประเมินผล
สภาพการตองการกําลังคน 3) มีสวนรวมในการจัดทําภาระงานสําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 4) มี
สวนรวมในการตัดสินใจดําเนินการสรรหาเพื่อบรรจุบุคคลเขารับราชการครูในสถานศึกษา 5) มีสวนรวมวางแผนการ
จางลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว 6) มีสวนรวมในการประเมินผลการพัฒนาขาราชการครูตามความเหมาะสม
และตอเนื่อง 7) มีสวนรวมในการจัดสวัสดิการของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 8) มีสวนรวมในการ
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ประชุมการวางแผนดานบุคลากรของสถานศึกษา 9) มีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนางานแกขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 10) มีสวนรวมในการดําเนินการดานความผิดวินัยของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 11) มีสวนรวมในการวางแผนการปองกันการกระทําความผิดวินัยของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
12) มีสวนรวมในการวางแผนตรวจสอบประสิทธิภาพในหนาที่ราชการและการประพฤติตน 
 ดานการบริหารทั่วไป หมายถึง การมีสวนรวมของผูปกครองในการวางแผนแสดงความคิดเห็นให
ขอเสนอแนะเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร 1) มีสวนรวมในการวางแผนการพัฒนา 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 ระบบเครือขายขอมูลสารสนเทศใหทันสมัย 2) มีสวนรวมในการสงเสริมการประสานงานกับหนวยงานอื่น
ในการพัฒนาเครือขายการศึกษา 3) มีสวนรวมในการวางแผนการจัดระบบโครงสรางการบริหารของสถานศึกษา 4)  
มีสวนรวมในการตัดสินใจการจัดระบบบริหารโครงสรางภารกิจ การดําเนินงาน เปาหมาย ปริมาณคุณภาพการศึกษา 
5) มีสวนรวมในการวางแผนระดมจัดหาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในงานดานตางๆ 6) มีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุน
งานดานวิชาการงบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป 7) มีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการวางแผนการบริหาร
จัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 8) มีสวนรวมในการจัดทําสํามะโนนักเรียนโดยประสาน
ความรวมมือกับชุมชนในการใหขอมูล 9) มีสวนรวมในการสงเสริมประสานงานการจัดการศึกษาใหเปนไปตามระบบ
และหลากหลาย 10) มีสวนรวมในการวางแผนการจัดกิจกรรมตามความถนัดและความสามารถของผูเรียนอยาง
หลากหลาย 11) มีสวนรวมในการวางแผนกําหนดแนวทางการสงเสริมกิจการนักเรียนของสถานศึกษา 12) มีสวนรวม
ในการประเมินผลการดําเนินการควบคุมภายในตามมาตรการที่กําหนด 13) มีสวนรวมในการตัดสินใจจัดระบบขอมูล
ขาวสารของสถานศึกษา 
 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล โดยมีขั้นตอนดังนี ้
   1. ศึกษาเอกสาร ตํารา บทความ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการมีสวนรวมของผูปกครอง
ในการบริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 ดาน เพื่อกําหนดกรอบแนวคิด 
   2. นํากรอบแนวคิดการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด มาสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
   3. รางขอคําถามเก่ียวกับเร่ืองที่สอดคลองกับการบริหารงานโรงเรียน จํานวน 4 ดาน คือ ดานการ
บริหารวิชาการ ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไป 
   4. ตรวจสอบความถูกตองและเที่ยงตรงของแบบสอบถามโดยผูเช่ียวชาญดานการบริหารงาน
โรงเรียน จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ดานเนื้อหาความเหมาะสมในการใชภาษาโดยพิจารณาจาก
คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) โดยผูเช่ียวชาญแลวนําขอเสนอแนะทั้งหลายมาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณตอไป 
   5. นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงเรียบรอยแลวไปทดลองใช (Try out) กับกลุมทดลองที่ไมใช
กลุมตัวอยางในการศึกษาคร้ังนี้ จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990: 202-204) มีคาเทากับ 0.92 
   6. หาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) ไดคา
อํานาจจําแนก 0.50-0.80 
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   7. ปรับปรุงแบบสอบถามใหมีความสมบูรณ เพื่อนําไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด  
สรุปผลไดดังนี ้
  ตอนที ่1 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดวยอายุ และระดับ
การศึกษา เร่ือง การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราดอําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
จํานวน 327 คน คิดเปนรอยละ100 พบวา 
   ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 327 คน เม่ือจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล ผูปกครองที่มีอายุ 15 ป 
ขึ้นไป จํานวน 218 คน คิดเปนรอยละ 66.67 ผูปกครองที่มีอายุตํ่ากวา30 ป จํานวน 109 คน คิดเปนรอยละ 33.33 
และผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 36.70 ผูปกครองที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 207 คน คิดเปนรอยละ 63.30 
  ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราดอําเภอ
เมืองตราด จังหวัดตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.74, S.D. = .43) เม่ือพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับ
มาก 3 ดาน และอยูในระดับปานกลาง 1 ดาน โดยเรียงคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอย ดังนี้ คือ ดานบริหารวิชาการ 
( X = 4.31, S.D. = .35) ดานการบริหารงานบุคคล ( X = 3.62, S.D. = .42) ดานการบริหารทั่วไป ( X = 3.56, S.D. = 
.49) และดานการบริหารงบประมาณ ( X = 3.48, S.D. = .45) ตามลําดับ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
   1. ดานบริหารวิชาการ โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.31, S.D. = .35) เม่ือพิจารณารายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก 11 ขอ และระดับปานกลาง 2 ขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 10 ทานมีสวนรวมวางแผน 
การจัดระบบโครงสรางองคกรใหรองรับประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ( X = 4.48, S.D. = .35) รองลงมา คือ 
ขอ 13 ทานมีสวนรวมในการแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานที่จัด
การศึกษา ( X = 4.45, S.D. = .33) สวนขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ ขอ 9 ทานมีสวนรวมวางแผนจัดระบบการนิเทศงาน
วิชาการในสถานศึกษา ( X = 3.47, S.D. = .98) 
   2. ดานการบริหารงบประมาณ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48, S.D. = .45) เม่ือ
พิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมาก 4 ขอ และระดับปานกลาง 8 ขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 1 ทานมี
สวนรวมวางแผนการดําเนินงานของสถานศึกษา ( X = 3.70, S.D. = 1.14) รองลงมา คือ ขอ 2 ทานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจทําแผนกลยุทธใหสอดคลองกับงบประมาณที่ไดรับ ( X = 3.67, S.D. = 1.01)สวนขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ 
ขอ 12 ทานมีสวนรวมในการตัดสินใจควบคุม บํารุงรักษา และจําหนายพัสดุ ( X = 3.33, S.D. = 1.25) 
   3. ดานการบริหารงานบุคคล โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.62, S.D. = .42) เม่ือพิจารณา
รายขอ พบวา อยูในระดับมาก 11 ขอ และระดับปานกลาง 1 ขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ขอ 6ทานมีสวนรวมใน
การประเมินผลการพัฒนาขาราชการครูตามความเหมาะสม และตอเนื่อง ( X = 3.97, S.D. = .30) รองลงมา คือ ขอ 8 
ทานมีสวนรวมในการประชุมการวางแผนดานบุคลากรของสถานศึกษา ( X = 3.77, S.D. = .48) สวนขอที่มีคาเฉล่ีย
ตํ่าสุด คือ ขอ 3 ทานมีสวนรวมในการจัดทําภาระงานสําหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ( X = 3.40, 
S.D. = .98) 
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   4. ดานการบริหารทั่วไป โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.56, S.D. = .49) เม่ือพิจารณารายขอ 
พบวา อยูในระดับมาก 8 ขอ และระดับปานกลาง 5 ขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ 4 ทานมีสวนรวมในการตัดสินใจ
การจัดระบบบริหารโครงสรางภารกิจ การดําเนินงาน เปาหมาย ปริมาณ คุณภาพการศึกษา ( X = 3.98, S.D. = .37) 
รองลงมา คือ ขอ 13 ทานมีสวนรวมในการตัดสินใจจัดระบบขอมูลขาวสารของสถานศึกษา ( X = 3.74, S.D. = .45) 
สวนขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขอ 5 ทานมีสวนรวมในการวางแผนระดมจัดหาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในงานดาน
ตางๆ ของสถานศึกษา ( X = 3.39, S.D. = .83) 
  ตอนที ่3 ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด 
อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยจําแนกตามอายุ และระดับการศึกษา พบวา 
   1. การเปรียบเทียบการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราดอําเภอ
เมืองตราด จังหวัดตราด พบวา ผูปกครองที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับการมีสวนรวม โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ไมแตกตางกันในทกุดาน 
   2. การเปรียบเทียบการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราดอําเภอ
เมืองตราด จังหวัดตราด ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีสวนรวมในการบริหารงานโรงเรียนโดยรวมไม
แตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตรี มีสวนรวม
ในการบริหารงานโรงเรียนมากกวาผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีทุกดาน และดานการบริหาร
วิชาการและดานการบริหารงานบุคคล มีระดับการมีสวนรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวน
ดานอื่นไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 ในการวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด อภิปรายผลไดดังนี ้
  1. ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดวยอายุ และระดับการศึกษาเร่ือง การมี
สวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราดผูปกครองที่มีอายุ 30 ป 
ขึ้นไป มีจํานวนมากกวาผูปกครองที่มีตํ่ากวา 30 ป และผูปกครองที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตรี 
มีจํานวนมากกวาผูปกครองที่มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี 
  2. ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราดอําเภอเมือง
ตราด จังหวัดตราด โดยรวมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวาโรงเรียนเปดโอกาสใหผูปกครองเขามามีสวนรวมในการ
บริหาร โดยการเชิญมาประชุมคัดเลือกเปนคณะกรรมการเครือขายผูปกครอง และรวมแสดงความคิดเห็นตัดสินใจ 
จัดทํารายงานแจงใหผูปกครองรับทราบ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ธวัช  เกาอุดม (2555: 35) ไดศึกษา การมีสวนรวม
ในการบริหารโรงเรียนของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนในกลุมเมืองบางปู สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญยง  นาวิกานุภาพ 
(2556: 43) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานอาวอย สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 พบวา ผูปกครองนักเรียนมีระดับความคิดเห็นการมีสวนรวมในการ
บริหารจัดการศึกษาโดยภาพรวม อยูในระดับมาก อภิปรายผลเปนรายดาน ดังนี ้
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   2.1 ดานบริหารวิชาการ โดยรวมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวาโรงเรียนไดเปดโอกาสให
ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในวางแผนการจัดระบบโครงสรางองคกรใหรองรับประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา แลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดการศึกษา และรวมในการตัดสินใจจัดกระบวนการการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ ทําใหโรงเรียนประสบความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอน เม่ือพิจารณารายขอ เรียงตามลําดับ
คะแนนเฉล่ียมากไปหานอย 3 ลําดับแรกไดแก มีสวนรวมวางแผนการจัดระบบโครงสรางองคกรใหรองรับประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาการแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานที่จัดการศึกษา
และการตัดสินใจจัดกระบวนการการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เทพไพฑูรยธีร  
ชินศรี (2555: 102) ไดศึกษาสภาพการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของชุมชนโรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญมีนบุรี 
กรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 พบวา กลุมบริหารวิชาการ โดยรวมอยูในระดับมาก 
และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญยง  นาวิกานุภาพ (2556: 43) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารการศึกษา
ของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานอาวอย สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 พบวา 
ดานการบริหารวิชาการโดยภาพรวม อยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ียมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก 
การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การติดตามและประเมินผลการใช
หลักสูตร และการพัฒนา ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   2.2 ดานการบริหารงบประมาณ พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายขอ ขอที่
มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ มีสวนรวมในการตัดสินใจควบคุม บํารุงรักษา และจําหนายพัสดุ ทั้งนี้ อาจเปนเพราะผูปกครอง
บางสวนยังขาดความรูความเขาใจและประสบการณ ในเร่ืองการเงินและงบประมาณจึงทําไดเพียงรับทราบขอมูลและ
ทราบการรายงานผลเทานั้น ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐณิชานันท  พิมพทอง (2555: 68) ไดศึกษา การมีสวนรวม
ของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนบานทับราง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
พบวา ดานงบประมาณอยูในระดับปานกลางเพราะผูปกครองเห็นวาการบริหารดานงบประมาณเปนการบริหารภายใน
ซ่ึงตองเปนไปตามระเบียบของทางราชการ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญยง  นาวิกานุภาพ (2556: 43) ไดศึกษา
การมีสวนรวมในการบริหารการศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนบานอาวอย สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 พบวา ดานการบริหารงบประมาณอยูในระดับปานกลาง 
   2.3 ดานการบริหารงานบุคคล โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ เรียงตามลําดับ
คะแนนเฉล่ียมากไปหานอย 3 ลําดับแรก คือ มีสวนรวมในการประเมินผลการพัฒนาขาราชการครูตามความเหมาะสม
และตอเนื่อง ในการประชุมการวางแผนดานบุคลากรของสถานศึกษา และในการดําเนินการพัฒนางานแกขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา อาจเปนเพราะวาโรงเรียนไดเปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น มีสวนรวมในการเปนครูอาสาวิทยากรทองถ่ิน และเปนผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการประเมินครู
ผูชวย พนักงานราช และครูอัตราจางซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เทพไพฑูรยธีร  ชินศรี (2555: 102) ไดศึกษาสภาพ
การมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของชุมชนโรงเรียนเศรษฐบุตรบําเพ็ญมีนบุรี กรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 พบวา การมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของชุมชน กลุมบริหารงานบุคคลโดยรวมอยู
ในระดับมาก 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการนาํผลการวิจัยไปใช 
  1. การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
ดานบริหารวิชาการ โรงเรียนควรเปดโอกาสใหผูปกครองมีสวนรวมในการศึกษา วางแผน จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ
ในสถานศึกษา การวางแผนพัฒนาหลักสูตร โดยการวิเคราะห วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูแตละกลุมสาระให
มากขึ้น 
  2. การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
ดานการบริหารงบประมาณ โรงเรียนควรใหผูปกครองมีสวนรวมในการในการตัดสินใจควบคุม บํารุงรักษา และจําหนาย
พัสดุ รวมถึงวางระบบการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
  3. การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด 
ดานการบริหารงานบุคคล โรงเรียนควรเปดโอกาสใหผูปกครองมีสวนรวมในการในการจัดทําภาระงานสําหรับ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมประเมินผลสภาพการตองการกําลังคน 
  4. การมีสวนรวมของผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราดจังหวัดตราด 
ดานการบริหารงานทั่วไป โรงเรียนควรเปดโอกาสใหผูปกครองมีสวนรวมในการวางแผนการจัดกิจกรรมตามความถนัด
และความสามารถของผูเรียนอยางหลากหลาย รวมจัดทําสํามะโนนักเรียน โดยประสานความรวมมือกับชุมชนในการ
ใหขอมูล เพื่อลดปญหาการออกกลางคันของนักเรียน 
  5. โรงเรียนควรนําผลการวิจัยไปดําเนินการพัฒนาและสงเสริมใหผูปกครอง ไดเขามามีสวนรวมใน
การบริหารและติดตามการดําเนินงานตามแผนของสถานศึกษาใหมากขึ้น เพื่อประโยชนในตอสถานศึกษาและผูมี
สวนไดสวนเสียตอไป 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยตอไป 
  1. ควรศึกษาเก่ียวกับปจจัยความสําเร็จและปจจัยที่เปนปญหา อุปสรรคตอการมีสวนรวมของ
ผูปกครองในการบริหารงานโรงเรียนอนุบาลตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด เพื่อใชเปนขอมูลในการพัฒนา 
สงเสริมการมีสวนรวมในการบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
  2. ศึกษาความตองการมีสวนรวมในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางดานการเรียนของนักเรียน 
  3. ควรศึกษารูปแบบการมีสวนรวมในการบริหารการศึกษาของผูปกครอง ในการบริหารงานดาน
งบประมาณของโรงเรียนอนุบาลตราด 
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NBUE045: ความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร ของครูระดับประถมศึกษา เครือขายศูนย 
วังกระแจะ จงัหวัดตราด 
COMPUTER LITERACY OF PRIMARY TEACHERS WANG KRACHAE NETWORK CENTER 
IN TRAT PROVINCE 
 
วรรญา  ฤทธิชัย 1   ดร.ปราจีน  ปบไทสง 2 
1 นักศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ือง ความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร ของครูระดับประถมศึกษา เครือขายศูนยวังกระแจะ 
จังหวัดตราด มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอรของครูระดับประถมศึกษา
เครือขายศูนยวังกระแจะจังหวัดตราด กับปจจัยสวนบุคคล ตามความคิดเห็นของครู ใน 2 ดาน คือ ดานทักษะการใช
โปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร และทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา จํานวน
ช่ัวโมงการสอนเฉล่ียตอสัปดาห ประสบการณในการสอน ตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก ครูระดับประถมศึกษา
ในศูนยเครือขายวังกระแจะ เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จํานวน 118 คน เคร่ืองมือที่ใชรวบรวมขอมูล เปน
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีระดับคาความเช่ือม่ันที ่0.97 สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก คา
รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสถิติที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way Anova) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. การศึกษาความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอรของครูระดับประถมศึกษา เครือขายศูนยวังกระแจะ 
จังหวัดตราด โดยภาพรวมมีความพรอมอยูในระดับมาก ( Χ =3.98) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต 
( Χ =3.99) ดานทักษะการใชโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร ( Χ =3.97) ตามลําดับ 
 2. ครูที่มีเพศตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมไมแตกตางกัน (t = 1.96, Sig =0.06) 
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ไมแตกตางกัน  
 3. ครูที่มีอายุตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมแตกตางกัน (F = 65.503, Sig = 
0.00) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4. ครูที่ระดับการศึกษาตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมแตกตางกัน (F = 12.046, 
Sig = 0.00) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 5. ครูที่มีช่ัวโมงสอนเฉล่ียตอสัปดาหตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมตางกัน (F = 
10.380, Sig = 0.00) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 6. ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมตางกัน (F = 
27.908, Sig = 0.00) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

คําสําคัญ: ทักษะความพรอมดานคอมพิวเตอร 
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Abstract 
 This research purpose To study and compare the readiness of computer skills of primary 
school teachers in Wang kracha Trat province. With personal factors The teachers' opinions on the two 
aspects of the program consist of 2 areas of computer skills. Internet usage by gender, age, education 
Average period of instruction per week Experience in teaching The samples used in this study were: 
Primary teacher in Wang Krachae network center 118 students in the Trat primary education area. The 
reliability of the questionnaire was 0.97 The data were analyzed by means of percentage, mean, standard 
deviation T-test and one-way ANOVA. 
 The research found that 
 1. A study of computer skills readiness of elementary school teachers. The overall level of 
readiness was at the high level (= 3.98). The mean scores were as follows: internet skills (= 3.99), 
computer skills (= 3.97), respectively 
 2. Teachers with different sex Computer skills. No significant differences (t = 1.96, Sig = 0.06) 
were considered. 
 3. Teachers of different ages Computer skills. Overall, the difference (F = 65.503, Sig = 0.00) 
was significantly different at .05 level. 
 4. Teachers at different levels of education. Computer skills. Overall different (F = 12.046, Sig 
= 0.00). It was found that the difference was statistically significant at the .05 level. 
 5. Teachers with average hours of instruction per week Computer skills. The difference was 
statistically significant at .05 level. 
 6. Teachers have different teaching experiences. Computer skills. The difference was 
statistically significant at .05 level (F = 27.908, Sig = 0.00). 
 
Keywords: Computer skills 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ในยุคศตวรรษที่ 21 กระบวนการเรียนการสอนมีการเปล่ียนแปลง โดยผูเรียนจะเรียนดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารที่ทันสมัย และสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว นอกจากนี้ยังมีปญหาที่สืบ
เนื่องมาจากจํานวนนักเรียนที่เพิ่มขึ้นตอหองเรียน (สุทธิพร จิตตมิตรภาพ. 2553) จนทําใหวิธีการสอนแบบเดิมๆ ไมมี
ประสิทธิภาพเพียงพอ ส่ือที่แสดงมีขนาดใหญไมเพียงพอสําหรับผูเรียนที่อยูหลังหอง ความจดจอกับผูสอนถูก
เบี่ยงเบนจากพฤติกรรมและสภาพแวดลอมในช้ันเรียนขนาดใหญ ผูเรียนมีการนําเอาคอมพิวเตอรพกพาเขามาสืบคน
ความรูในช้ันเรียน และถามคําถามเก่ียวกับเร่ืองที่ครูกําลังสอน หรือนําขอมูลเหลานั้นมาพูดคุย โดยที่ครูตอบไมได 
หรือไมเคยรูมากอน เม่ือเปนเชนนี้ ครูจึงตองพรอมที่จะปรับตัวและพัฒนาตนเองใหเทาทันเทคโนโลยีอยูเสมอ และ
ตองมีความกระตือรือรนที่จะพัฒนาทักษะและวิทยาการใหทันสมัย เพื่อใหเกิดการเรียนรูเทคนิควิธีการเรียนการสอน
แบบใหมๆ ที่มีประสิทธิภาพ ทําใหไดเด็กมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่สังคมไทยและสังคมโลกตองการ 
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 กระทรวงศึกษาธิการ ไดเล็งเห็นความสําคัญของการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information 
and Communications Technology: ICT) มาใช ซ่ึงเปนเคร่ืองมือสําคัญและเปนประโยชนตอการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและพัฒนาครูไดอยางรวดเร็ว รวมทั้งยังชวยแกปญหาการขาด
แคลนครู ตลอดจนลดความไมเทาเทียมทางการศึกษาในโรงเรียนที่หางไกลอีกดวย และจากรายงานการวิจัยเร่ือง การ
ใชส่ืออิเล็กทรอนิกสเพื่อสอนไวยากรณภาษาอังกฤษเร่ือง “กาล” สําหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียน
สาธิตแหงมหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร  ศูนย วิ จัยและพัฒนาการศึกษาซ่ึงจัดทํ าโดย  นางอุดมลักษม   
กูลศรีโรจน (2551) กลาวคือ การเรียนรูดวยอิเล็กทรอนิกส (e-learning) เปนวิธีการเรียนรูปแบบใหมที่กําลังไดรับ
ความสนใจ สรางมิติใหมของการเรียนรูที่เปดกวางกระจายไปถึงผูคนตางๆ ทั่วโลกไมจํากัดเวลาและสถานที่ สราง
โอกาสการเรียนรูดวยตนเองตลอดชีวิต สามารถแลกเปล่ียนความรูและติดตอส่ือสารถึงกันไดอยางรวดเร็ว 
เปล่ียนแปลงสังคมใหเปนสังคมของการเรียนรู มีสภาพแวดลอมที่สนับสนุนการเรียนรูที่ผูเรียนไดเรียนรูอยางมี
ชีวิตชีวา (Active Learning) ผูเรียนไดเปนผูคิดตัดสินใจเก่ียวกับงาน เนื้อหา การควบคุมเสนทาง การนําเสนอและ
การประเมิน ซ่ึงเปน กลยุทธที่จะชวยใหผูเรียนไดคิดละเอียดลออเก่ียวกับโครงสรางความรูที่ผูเรียนมีอยูหรือกลาวอีก 
นัยหนึ่งทําใหผูเรียนไดสรางความรูและความเขาใจใหม  และชวยเช่ือมโยงกระบวนการเรียนรูกับชีวิตที่เปนจริง 
สอดคลองกับการเรียนรูในยุคปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
 การวิจัยเร่ือง “การประเมินประสิทธิภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส (ICT) และคอมพิวเตอร เพื่อการศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” โดย รศ.ดร.สุทธนู ศรีไสย คณะครุศาสตรจุฬาฯ และคณะพบวาประสิทธิภาพการใชส่ือ
อิเล็กทรอนกิสและคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพรวมของประเทศอยูในระดับคอนขาง
ตํ่า เม่ือเปรียบเทียบกับตัวช้ีวัดและเกณฑที่ต้ังไว ดานที่ตองมีการปรับปรุงเรงดวน 2 อันดับแรก คือ ดานบุคลากร และ
ดานการบริหารจัดการ สําหรับความพรอมในการจัดการ ICT ของสถานศึกษา พบวา ดานฮารดแวรและซอฟตแวร  
โดยเฉล่ียสถานศึกษามีคอมพิวเตอรเฉล่ียรอยละ 72 ใชในการเรียนการสอน สัดสวนโดยรวมระหวางนักเรียนกับเคร่ือง
คอมพิวเตอรตอหนึ่งหองเรียนเปน 1: 1.30 ในโรงเรียนขนาดเล็ก 1: 0.80 โรงเรียนขนาดกลาง 1: 1.04 และโรงเรียน
ขนาดใหญ 1: 1 สวนการลงทุนเก่ียวกับส่ืออิเล็กทรอนิกสเฉล่ียตอป พบวา แตละโรงเรียนไดรับงบประมาณ 58,350 
บาทตอป (รวมงบประมาณแผนดินประมาณกับเงินชวยเหลือจากแหลงอื่นๆ) แหลงที่ใหเงินชวยเหลือโรงเรียน ไดแก 
เงินบริจาคจากประชาชน สมาคมครูผูปกครอง องคการปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานราชการ ดานปญหาและ
อุปสรรคสําคัญในการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ความพรอม
ในการใชคอมพิวเตอรของครูผูสอน ครูผูสอนขาดความรู ความสามารถและความถนัดดานทักษะคอมพิวเตอร 
 ดังนั้น เพื่อพัฒนาประสิทธิผล การเรียนการสอนใหดีขึ้น จะตองมีการศึกษาความพรอมของครูผูสอนใน
การใชส่ืออิเล็กทรอนิกส ผูวิจัยจึงสนใจศึกษา เร่ือง ความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร ของครูระดับประถมศึกษา
เครือขายศูนยวังกระแจะ จังหวัดตราด ในการเตรียมความพรอมของผูสอนดานทักษะคอมพิวเตอร เพื่อประโยชนตอ
องคกร หรือโรงเรียนอื่น ที่สนใจจะนําผลการวิจัยมาใชงาน  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอรของครูระดับประถมศึกษา เครือขายศูนยวังกระแจะ
จังหวัดตราด 
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 2. เพื่อเปรียบเทียบความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอรของครูระดับประถมศึกษา เครือขายศูนยวัง
กระแจะจังหวัดตราด กับปจจัยสวนบุคคล 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีเพศตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอรแตกตางกัน 
 2. ครูที่ชวงอายุตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอรแตกตางกัน 
 3. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอรแตกตางกัน 
 4. ครูที่มีจํานวนคาบสอนโดยเฉล่ียตอสัปดาหตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอรแตกตางกัน 
 5. ครูที่มีประสบการณสอนตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอรแตกตางกัน 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. เพื่อนําผลของการวิจัยใชเปนแนวทางสําหรับผูบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาทักษะการเรียนการ
สอนของครูที่จะตองใชส่ือทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2. เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับผูบริหารในการวางแผนการพัฒนาครูในดานการพัฒนาตนเอง  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
    ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล 
1. เพศ  
    - ชาย   - หญิง 
2. อายุ 
    - ตํ่ากวา 20 ป - 20-30 ป 
    - 31-40 ป - 41-50 ป 
    - มากกวา 50 ป 
3. ระดับการศึกษา 
    - ตํ่าปริญญาตรี  - ปริญญาตรี 
    -  ปริญญาโท  - สูงกวาปริญญาโท  
4. จํานวนช่ัวโมงสอนเฉล่ียตอสัปดาห 
    - นอยกวา10 คาบ - 10-20 คาบ 
    - 21-30 คาบ - มากกวา 30 คาบ 

5. ประสบการณในการสอน 
    - ตํ่ากวา 2 ป - 2-5 ป 

ความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอรของครู
ประกอบดวย 2 ดาน 
- ทักษะการใชโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร 
- ทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  ในการวิจัยในคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
   ประชากรที่ใชในการวิจัย ประชากร คือ ครูระดับประถมศึกษาเครือขายศูนยวังกระแจะ จังหวัด
ตราด มีจํานวนทั้งหมด 170 คน 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูระดับประถมศึกษาศูนยเครือขายวังกระแจะ จังหวัดตราด 
กําหนดกลุมเปาหมายโดยใชตารางการกําหนดตัวอยาง จํานวน 118 คน ทําการเทียบสวนแตละโรงเรียนและสุม
ตัวอยางอยางงาย 
 ตัวแปรทีใ่ชในการวิจัย 
  ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ปจจัยพื้นฐานสวนบุคคล ประกอบดวย 
   1. เพศ 
   2. อายุ 
   3. ระดับการศึกษา 
   4. จํานวนช่ัวโมงสอนเฉล่ียตอสัปดาห 
   5. ประสบการณในการสอน 
  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอรของครู ประกอบดวย 2 
ดาน 
   - ทักษะการใชโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร 
   - ทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต 
  เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
   เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร ของครู
ระดับประถมศึกษา เครือขายศูนยวังกระแจะ จังหวัดตราด ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaires) การวิจัยคร้ังนี้เปน
การวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เปนการรวบรวมขอมูล กระทําโดยผูวิจัยซ่ึงใชแบบสอบถามในการเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางและแนะนําการตอบแบบสอบถามอยางถูกวิธีจากนั้นนํา
แบบสอบถามที่เก็บรวบรวมมาไดไปประกอบการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 การหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1. ผูวิจัยนําแบบวัดฉบับรางเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ เพื่อขอรับคําแนะนํามาปรับปรุง 
  2. การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา เปนการตรวจสอบความสอดคลองของขอคําถามกับ
วัตถุประสงคที่ตองการวัด (Item-Objective Congruence: IOC) โดยมีผูทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ทาน ซ่ึงผูทรงคุณวุฒิจะ
ประเมินดวยคะแนน 3 ระดับ คือ 1 = สอดคลอง, 0 = ไมแนใจ, -1 = ไมสอดคลอง  
   สูตรที่ใชในการคํานวณ  IOC = ∑R 
                         N 
   โดยที ่ R  = คะแนนจากการประเมินของผูทรงคุณวุฒ ิ
     N  = จํานวนผูทรงคุณวุฒิทั้งหมด 
     IOC  = ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคที่ตองการวัด 
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   ผูวิจัยคัดเลือกขอความที่มีคา IOC ต้ังแต 0.5 ขึ้นไป เพื่อนํามาเปนขอคําถามสําหรับทดลองใช 
(Try-out) จํานวน 30 คน โดยมีผลการทดสอบความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ ที่ 0.97 โดยประมวลผลจากโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบวัดและแบบสอบถาม มีขั้นตอนดังนี้ 
   1. ติดตอมหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ เพื่อทําหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยเสนอไปยัง
โรงเรียนเพื่อใหทําเอกสารขอความอนุเคราะหการเก็บขอมูล 
   2. จัดสงแบบสอบถามทางไปรษณีย และแจงใหสงกลับคืน ภายใน 15 วัน หากผูวิจัยยังไมไดรับ 
จะติดตอสอบถามเพื่อใหไดแบบสอบถามตามจํานวนที่เหมาะสม 
   3. ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถาม และนําแบบสอบถามที่ได
กลับมา ทําการลงรหัส เพื่อใชสําหรับการวิเคราะหขอมูล 
  ทั้งนี้ ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามทางไปรษณีย 118 ชุด และไดรับการตอบกลับคืนจํานวน 118 ชุด คิด
เปนรอยละ 100 
  
ผลการศึกษา 
 1. การศึกษาความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอรของครูระดับประถมศึกษา เครือขายศูนยวังกระแจะ 
จังหวัดตราด โดยภาพรวมมีความพรอมอยูในระดับมาก ( Χ = 3.98) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต ( Χ = 
3.99) ดานทักษะการใชโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร ( Χ = 3.97) ตามลําดับ 
 2. ครูที่เพศตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมไมแตกตางกัน (t = 1.96, Sig = 0.06) 
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต ตางจาก ดานทักษะการใชโปรแกรมพื้นฐาน
คอมพิวเตอร  
 3. ครูที่มีอายุตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมแตกตางกัน (F = 65.503, Sig = 
0.00) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต ตางจาก ดานทักษะการใชโปรแกรม
พื้นฐานคอมพิวเตอร  
 4. ครูที่ระดับการศึกษาตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมแตกตางกัน (F = 12.046, 
Sig = 0.00) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต ตางจาก ดานทักษะการใชโปรแกรม
พื้นฐานคอมพิวเตอร 
 5. ครูที่มีช่ัวโมงสอนเฉล่ียตอสัปดาหตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมตางกัน (F = 
10.380, Sig = 0.00) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต ตางจาก ดานทักษะ
การใชโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร 
 6. ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมตางกัน (F = 
27.908, Sig = 0.00) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต ตางจากดาน ทักษะ
การใชโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร 
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 สมมติฐานที่ 1 ครูที่มีเพศตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอรแตกตางกัน 
 
ตาราง 1 เปรียบเทียบความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร จําแนกตามเพศ 
              n=118 

ความพรอมทางดานทักษะคอมพิวเตอร 
เพศ 

t Sig. ชาย หญิง 
Χ . S.D. Χ . S.D. 

1. ดานทักษะการใชโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร 4.22 1.06 3.92 .82 1.45 .15 
2. ดานทักษะการใชงานอินเตอรเน็ต 4.41 .98 3.90 .96 2.20 .04 * 

รวม 4.31 1.00 3.91 .85 1.96 .06 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 สมมติฐานที่ 2 ครูที่มีอายุตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอรแตกตางกัน 
 
ตาราง 2 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความพรอมทางดานทักษะคอมพิวเตอร ของครูระดับ

ประถมศึกษาเครือขายศูนยวังกระแจะ จังหวัดตราด จําแนกตามอายุ 
              n=118  
ความพรอมทางดานทักษะ

คอมพิวเตอร แหลงขอมูล ss df ms F p 

ดานทักษะการใชโปรแกรม ระหวางกลุม 48.814 3 16.271 46.055 .000* 
พื้นฐานคอมพิวเตอร ภายในกลุม 40.276 114 .353   
 89.090 117    
ดานทักษะการใชงาน ระหวางกลุม 68.855 3 22.952 61.639 .000* 
อินเทอรเน็ต ภายในกลุม 42.499 114 .372   
 111.303 117    

รวม 
ระหวางกลุม 58.145 3 19.382 65.503 .000* 
ภายในกลุม 33.732 114 .296   

 91.877 117    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 สมมุติฐาน 3 ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอรแตกตางกัน 
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ตาราง 3 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความพรอมทางดานทักษะคอมพิวเตอร ของครูระดับ
ประถมศึกษาเครือขายศูนยวังกระแจะ จังหวัดตราด จําแนกตามระดับการศึกษา  

              n=118 
ความพรอมทางดานทักษะ

คอมพิวเตอร 
แหลงขอมูล ss df ms F p 

ดานทักษะการใชโปรแกรม ระหวางกลุม 16.190 3 8.095 12.770 .000* 
พื้นฐานคอมพิวเตอร ภายในกลุม 72.900 114 .634   
 89.090 117    
ดานทักษะการใชงาน  ระหวางกลุม 15.657 3 7.829 9.413 .000* 
อินเทอรเน็ต  ภายในกลุม 95.646 114 .832   

 111.303 117    

รวม 
ระหวางกลุม 15.914 3 7.957 12.046 .000* 
ภายในกลุม 75.963 114 .661   

 91.877 117    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 สมมุติฐาน 4 ครูทีมีจํานวนช่ัวโมงการสอนเฉล่ียตอสัปดาหตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอร
แตกตางกัน 
 
ตาราง 4 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความพรอมทางดานทักษะคอมพิวเตอรของครูระดับ

ประถมศึกษาเครือขายศูนยวังกระแจะ จังหวัดตราด จําแนกตามจํานวนช่ัวโมงการสอนเฉล่ียตอสัปดาห 
              n=118 

ความพรอมทางดานทักษะ
คอมพิวเตอร แหลงขอมูล ss df ms F p 

ดานทักษะการใชโปรแกรม ระหวางกลุม 17.735 3 5.912 9.445 .000* 
พื้นฐานคอมพิวเตอร ภายในกลุม 71.355 114 .626   
 89.090 117    
ดานทักษะการใชงาน ระหวางกลุม 22.003 3 7.334 9.363 .000* 
อินเทอรเน็ต ภายในกลุม 89.300 114 .783   

 111.303 117    

รวม ระหวางกลุม 19.712 3 6.571 10.380 .000* 
ภายในกลุม 72.165 114 .631   

 91.877 117    
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 สมมุติฐาน 5 ครูทีมีประสบการณในการสอนตางกัน มีความพรอมทักษะดานคอมพิวเตอรแตกตางกัน 
 
ตาราง 5 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความพรอมทางดานทักษะคอมพิวเตอรของครูระดับ

ประถมศึกษาเครือขายศูนยวังกระแจะ จังหวัดตราด จําแนกตามประสบการณในการสอน 
              n=118 

ความพรอมทางดานทักษะ
คอมพิวเตอร 

แหลงขอมูล ss df ms F p 

ดานทักษะการใชโปรแกรม ระหวางกลุม 35.881 3 8.970 19.050 .000* 
พื้นฐานคอมพิวเตอร ภายในกลุม 53.209 114 .471   
 89.090 117    
ดานทักษะการใชงาน ระหวางกลุม 56.671 3 14.168 29.304 .000* 
อินเทอรเน็ต  ภายในกลุม 54.632 114 .483   
 111.303 117    

รวม 
ระหวางกลุม 45.659 3 11.415 27.908 .000* 
ภายในกลุม 46.218 114 .409   

 91.877 117    
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร ของครูระดับประถมศึกษา เครือขายศูนยวัง
กระแจะ จังหวัดตราด ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
  จากการศึกษา พบวา ครูสวนใหญพบวาสวนใหญเปนหญิง มีอายุระหวาง 31-40ป มีการศึกษา ระดับ
ปริญญาตรี มีช่ัวโมงการสอนเฉล่ียตอสัปดาหพบวาสอนมากกวา 30 ช่ัวโมง ประสบการณการสอน 2–5 ป และจาก
การศึกษาพบวามีทักษะคอมพิวเตอรโดยภาพรวมอยูในระดับมาก จําแนกรายดานประกอบดวยดานทักษะการใชงาน
อินเทอรเน็ต ดานทักษะการใชโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร ทั้งนี้ดานทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต มีคะแนน
มากกวา เนื่องจากสวนมากเปนคุณครูรุนใหมมีอายุ 31-40 ป  มีการสนใจและยอมรับเรียนรูการใชงานเทคโนโลยีได
อยางดี ซ่ึงคุณครูไดรับการเรียนรูและอบรมการใชงานทักษะคอมพิวเตอรจากหลักสูตรที่ไดเลาเรียน ตลอดจนการจัด
อบรมตางๆ ระวางปฏิบัติหนาที่ครู สอดรับตามนโยบายการใชงานเทคโนโลยีในการเรียนการสอน ทําใหสามารถใช
อินเทอรเน็ตไดดีกวาคุณครูที่มีอายุมากกวา สอดคลองกับ สมภาศ สุขชนะ (2554) ไดศึกษา ความตองการการพัฒนา
ทักษะความรูดานคอมพิวเตอรชวยสอนดนตรี ของครูดนตรีในสังกัดสํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร พบวา 
คุณครูสวนมากมีอายุ 30-40 ป ประสบการณ 1-5 ป มีความสามารถดานทักษะคอมพิวเตอรมากกวากลุมอื่นๆ อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
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  ความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร ของครูระดับประถมศึกษา เครือขายศูนยวังกระแจะ จังหวัดตราด 
ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา จํานวนช่ัวโมงสอนเฉล่ียตอสัปดาห และ
ประสบการณในการสอน พบวา 
   ครูเพศชายและเพศหญิง มีความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอร  โดยรวมไมความแตกตางกัน  ซ่ึง
ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  ดานการใชโปรแกรมพื้นฐานคอมพิวเตอร  
ไมแตกตางกัน  ในขณะที่ดานการใชงานอินเตอรเน็ตตางกัน ทั้งนี้เนื่องมาจาก เพศชายและหญิงไมมีผลตอทักษะดาน
คอมพิวเตอรของครู   แตทักษะดานคอมพิวเตอรของครูเกิดจากการเรียนรูจากหองเรียน ความถนัดและความสนใจที่
ผานการใชงานมาเปนเวลานานอยางตอเนื่อง จนเปนทักษะประจําตัว ดังนั้นครูที่มีทักษะจะเกิดจากการฝกฝน อบรม
การใชงานมาเปนอยางดี  สอดคลองกับผลงานวิจัยของ  สมภาศ  สุขชนะ(2554) ไดศึกษา ความตองการการพัฒนา
ทักษะความรูดานคอมพิวเตอรชวยสอนดนตรี ของครูดนตรีในสังกัดสํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร และ
งานวิจัยของ ศราวุธ แจงสุข และ สุทิศา ซองเหล็กนอก (2560)  ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการใชไอซีทีของครู
กลุมโรงเรียนดี ประจําตําบล  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ผลการศึกษาพบวา  เพศชาย
และเพศหญิง ไมมีผลตอทักษะดานไอซีท ี
  ครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา จํานวนช่ัวโมงการสอนเฉล่ียตอสัปดาห ประสบการณในการสอนตางกัน  
มีความคิดเห็นตอทักษะคอมพิวเตอร โดยรวมและรายดานแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว โดย
พิจารณาเปนรายดานพบวาดานทักษะการใชงานอินเทอรเน็ต ตางจาก ดานทักษะการใชโปรแกรมพื้นฐาน
คอมพิวเตอร เนื่องจาก เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตไดรับการยอมรับและนิยมใชงานผานโปรแกรมตางๆ ต้ังแตวัยเด็ก 
วัยรุน วัยทํางาน โดยเฉพาะคุณครูวัยทํางานรุนใหมที่มีอายุระหวาง 31-40 ป จะมีการใชงานอินเทอรเน็ตเปนจํานวน
มากผานส่ือโปรแกรม (Application) ตางๆ ทั้งเร่ืองสวนตัวและเร่ืองงาน จนทําใหสามารถใชงานอินเทอรเน็ตไดเปน
อยางดีจนเกิดทักษะที่ ดี นอกจากนี้ปจจัยดานระดับการศึกษา จํานวนช่ัวโมงการสอนเฉล่ียตอสัปดาหและ
ประสบการณการทํางานที่ตางกันยังสงผลตอทักษะคอมพิวเตอรที่ตางกัน เนื่องจากในปจจุบันการใชงานเทคโนโลยี
ตางๆ ไดรับการบรรจุในหลักสูตรตางๆ อาทิ รายวิชาดานเทคโนโลยีการศึกษา และอินเทอรเน็ตเปนจํานวนมากในทั้ง
ระดับมัธยมศึกษา ปริญญาตรี ปริญญาโท จนถึงปริญญาเอก ดังนั้นคุณครูที่จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือที่
สูงกวา จะได รับการศึกษาใชงานมาเปนอยางดี คุณครูที่มีระดับการศึกษาสูงขึ้นย่ิงมีทักษะการใชงานที่ดีกวา 
นอกจากนี้ครูที่มีช่ัวโมงการสอนและประสบการณการสอนมากกวา จะมีประสบการณดานทักษะคอมพิวเตอร
มากกวา เนื่องจากตองใชเร่ืองการเตรียมการสอน และใชในการทํางานทีมีระยะเวลานานกวาจนเกิดความชํานาญ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ศราวุธ แจงสุข และ สุทิศา ซองเหล็กนอก (2560) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการ
ใชไอซีทีของครูกลุมโรงเรียนดี ประจําตําบล  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 และชาลินี  
บุญยะศัพท (2556) ไดศึกษาความพรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในการบริหารงานของบุคลากรใน
เทศบาลนครนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบวา อายุ ระดับการศึกษา จํานวนคาบ และประสบการณตางกัน 
ทําใหสงผลทักษะคอมพิวเตอรที่ตางกัน ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาความพรอมดานทักษะคอมพิวเตอรของครู โดยจําแนกรายกลุม 
สําหรับกลุมที่มีอายุ และระดับการศึกษา  

443



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561 

 

 

 2. ผูบริหารสถานศึกษาควรพัฒนาทักษะดานคอมพิวเตอรของครู ดานทักษะการใชโปรแกรมพื้นฐาน
คอมพิวเตอร 
 3. ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาครู ใหศึกษาหาความรู เพื่อใหกาวทันตอการเปล่ียนแปลงอยาง
ตอเนื่อง 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรทําการวิจัย กระบวนการพัฒนาทักษะคอมพิวเตอรของผูบริหารสถานศึกษาและครู ใน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่นๆ เพื่อใหไดขอมูลทีชั่ดเจนและหลากหลายมากขึ้น เกิดประสิทธิภาพในกระบวนการ
ศึกษา 
  2. ควรทําการวิจัยเปนกรณีศึกษา สถานศึกษาที่ประสบผลสําเร็จในการบริหาร เพื่อนําผลมา
ประยุกตใชใหเกิดประโยชนกับสถานศึกษาตอไป 
 
เอกสารอางอิง 
ชาลินี บุญยะศัพท. (2556). ความพรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการบริหารงานของ

บุคลากรในเทศบาลนครนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี. สารนิพนธปรัญญามหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัย
บูรพา. 

บุญชม ศรีสะอาด. (2545). การวิจัยเบ้ืองตน. พิมพคร้ังที่ 7. กรงเทพฯ: สุวีริยาสาสน  
รศ.ดร.สุทธนู ศรีไสย. (2554). การประเมินประสิทธิภาพการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส (ICT) และคอมพิวเตอร 

เพ่ือการศกึษาในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
ศราวุธ แจงสุข, สุทิศา ซองเหล็กนอก. (2560, มกราคม - เมษายน). แนวทางการพัฒนาทักษะการใชไอซีทีของครูกลุม 

โรงเรียนดี ประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23. วารสารวิชาการแพรวา
กาฬสินธุ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ. 4(1). 

สุทธิพร จิตตมิตรภาพ. (2553). การเปลี่ยนแปลงโลกของการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และการพัฒนาสู “ครูมือ
อาชีพ” ใน สุดาพร ลักษณียนาวิน (บรรณาธิการ). 2553. การเรียนรูสูการเปล่ียนแปลง. สมาคม
เครือขายการพัฒนาวิชาชีพอาจารยและองคกร อุดมศึกษาแหงประเทศไทย. สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา กระทรวง ศึกษาธิการ. 

สมภาศ สุขชนะ. (2554). ความตองการการพัฒนาทักษะความรูดานคอมพิวเตอรชวยสอนดนตรี ของครูดนตรีใน
สังกัดสํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยปทุมธานี. 107 ปที่ 3 ฉบับที่ 
1 มกราคม - เมษายน 2554  

อุดมลักษม  กูลศรีโรจน. (2551). การใชส่ืออิเล็กทรอนิกสเพื่อสอนไวยากรณภาษาอังกฤษเร่ือง “กาล” สําหรับนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา. 

444



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

NBUE046: ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย
ในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร 
TEACHER 'S OPINION TO THE KNOWLEDGE DEVELOPMENT OF PRE-SCHOOL LEVEL 
IN SCHOOLS. PRAVET DISTRICT OFFICE, BANGKOK METROPOLITAN. 
 
ภัทราภรณ  คะเรรัมย 1   ดร.สิริกาญจน  ธนวุฒิพรพินิต 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจํา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การศึกษาคร้ังนี้มีจุดประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดาน
สติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน รวม 7 ดาน ประกอบดวย ดานการคิด ดานการใชภาษา ดานการสังเกต ดาน
การจําแนกและเปรียบเทียบ ดานจํานวน ดานมิติสัมพันธ และดานเวลา 2) เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครู
ที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณสอน ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูผูสอนระดับปฐมวัย สํานักงานเขตประเวศ สังกัด
กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2560 ซ่ึงมีจํานวน 55 คน จาก 15 โรงเรียน เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาที (t-test) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความคิดเห็นของครูปฐมวัยตอมีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน 
สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดับมาก ทั้ง 7 ดาน 
 2. ครูที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน 
สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ทั้งโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 3. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย
ในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดาน พบความ
แตกตางกันในดานการคิด ดานจํานวน และดานเวลา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4. ครูที่มีประสบการณสอนตางกันมีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: ความคิดเห็นของครู, การสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา, เด็กปฐมวัย 
 
Abstract 
 This research aimed to study 1) to study the opinions of primary teachers on the promotion of 
intellectual development of preschool children in 7 schools consisting of thinking about language use 
Observation 2) To compare the level of teachers' opinions toward the promotion of intellectual 
development of preschool children in schools by age, educational level, and educational level. And 
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experience The population used in this study was the pre-school teacher. Pravet District Office The 
instrument used was a 5-level questionnaire. The statistics used for data analysis were percentage, mean 
and standard deviation, and t-test. 
 The results showed that 
 1. The opinions of teachers towards the promotion of intellectual development of early 
childhood in schools. Pravet District Office Bangkok Metropolitan Administration There are 7 levels. 
 2. Teachers of different ages have opinions on the promotion of intellectual development of 
preschool children in schools. Pravet District Office Bangkok Metropolitan Administration Both the overall 
and the individual are not different. 
 3. Teachers with different levels of education had opinions on the promotion of intellectual 
development of preschool children in schools. Pravet District Office Bangkok Metropolitan Administration 
The overall picture is not different. When considering each side. There were statistically significant 
difference at .05 level. 
 4. Teachers with different teaching experiences had opinions on the promotion of intellectual 
development in early childhood in schools. Pravet District Office Bangkok Metropolitan Administration 
There were statistically significant differences at the .05 level. 
 
Keywords: Teacher Opinion, Intellectual Development Activities, Early Childhood 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 ไดกลาวไววา การศึกษาปฐมวัยเปนการพัฒนาเด็กต้ังแต
แรกเกิดถึง 5 ป บนพื้นฐานการอบรมเล้ียงดูและการสงเสริมกระบวนการเรียนรูที่สนองตอธรรมชาติและพัฒนาการของ
เด็กแตละคน ตามศักยภาพภายใตบริบทสังคม-วัฒนธรรมที่เด็กอาศัยอยูดวยความรัก ความเอื้ออาทร และความเขาใจ
ของทุกคน เพื่อสรางรากฐานคุณภาพชีวิตใหเด็กพัฒนาไปสูความเปนมนุษยที่สมบูรณ เกิดคุณคาตอตนเองและสังคม 
(คูมือหลักสูตรการศึกษา ปฐมวัย พุทธศักราช 2546: 5) โดยการจัดการศึกษานั้นตองพัฒนาเด็กโดยองครวมและยึดเด็ก
เปนสําคัญ โดยไดรับความรวมมือจากครอบครัว ชุมชน และสถานศึกษา (แนวทางการนํามาตรฐาน การศึกษาปฐมวัย
สูการปฏิบัติ. 2550: 9) เด็กทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับการอบรมเล้ียงดูและสงเสริม พัฒนาการตลอดจนการเรียนรูอยาง
เหมาะสม เพื่อใหเด็กไดมีโอกาสพัฒนาตนเองตามลําดับขั้นของ พัฒนาการทุกดานอยางสมดุลและเต็มตามศักยภาพ
และประสบการณสําคัญเปนสงจําเปนอยางย่ิงที่จะตองเกิดขึ้นในตัวเด็ก เพื่อพัฒนาเด็กทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ 
สังคม และสติปญญา 
 การศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยเฉพาะอยางย่ิงการใหความสําคัญกับการ
พัฒนาการในทุกดานของชวงอายุแรกเกิดจนถึงหาขวบ หรือวัยกอนเขาเรียนช้ันประถมศึกษาปที่หนึ่งที่มักเรียกกันวา 
“เด็กปฐมวัย” ใหมีพัฒนาการอยางเหมาะสมตามหลักวิชาการแลวก็จะสามารถเติบโตเปนดีมีคุณภาพสงผลดีตออนาคต
ของสังคมและประเทศชาติดวย ซ่ึงจากขอมูลของนักเศรษฐศาสตร รางวัลโนเบลสาขาเศรษฐศาสตร ศ.ดร.เจมส เจ  
เฮกแมน จากมหาวิทยาลัยชิคาโก ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดกลาววา “การลงทุนพัฒนาเด็กปฐมวัย เปนการลงทุนที่คุมคา
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ใหผลตอบแทนแกสังคมดีที่สุดในระยะยาว” โดยคืนผลตอบแทนกลับคืนมาในอนาคตมากถึง 7 เทา เปนทั้งการเพิ่ม
คุณภาพทรัพยากรบุคคลของประเทศ ลดอัตราการสูญเสียที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และองคการยูนิเซฟซ่ึงเปนหนวยงาน
ของสหประชาชาติซ่ึงมีหนาที่ใหความชวยเหลือดานมนุษยธรรม พัฒนาการสุขภาพ รวมถึงความเปนอยูของแมและเด็ก
ในประเทศกําลังพัฒนาระบุวา เด็กปฐมวัยที่ไดรับการดูแลอยางเหมาะสมตามชวงวัยจะมีทักษะทางกายภาพ ความ
ฉลาดทางดานสติปญญา และความฉลาดทางดานอารมณ สูงขึ้นกวาปกติ และนําไปสูการมีโอกาสในการเรียนรูตอใน
ระดับที่สูงขึ้น (อภิวัฒนการเรียนรู...สูจุดเปล่ียนประเทศไทย. 2557: 21-25) 
 เด็กเปนทรัพยากรที่มีคุณคาในการพัฒนาประเทศ จึงควรใหเด็กไดรับการพัฒนาอยาง ครบถวนทั้งในดาน
ของการเล้ียงดู การเอาใจใส ความรัก ความอบอุน โดยเฉพาะในวัยของเด็กปฐมวัย เปนวัยเร่ิมตนของชีวิตมนุษยนับวา
เปนวัยที่สําคัญที่สุด เพราะพัฒนาการทุกดานเจริญเติบโตอยาง รวดเร็วตอเนื่องกันและเปนพื้นฐานในการวางรากฐาน
ของพฒันาการทุกๆ ดาน โดยเฉพาะอยางย่ิง พัฒนาการดานสติปญญาจะสูงสุด เด็กปฐมวัยเปนชวงที่มีการพัฒนาการ
ดานสมอง และการเรียนรูอยางรวดเร็วที่สุด ดังนั้น จึงถือไดวาชวงปฐมวัยเปนชวงวัยที่ตองการการปลูกฝงดูแลเปนพิเศษ 
เพื่อจะไดเปนรากฐานที่สําคัญของการเรียนรูและการพัฒนาตลอดชีวิต ใหเติบโตเปนเด็กฉลาดและประสบความสําเร็จ 
ในชีวิต (การดูแลและการศึกษาเด็กปฐมวัย. 2556: 1) นอกจากนี้ เพียเจท ไดกลาววา พัฒนาการทางสติปญญาที่เกิดขึ้น
ในชวงปฐมวัยนี้จะเปนรากฐานในการพัฒนาทางสติปญญาในระดับตอไปพัฒนาการทางสติปญญาของเด็กจะพัฒนา
ชาหรือเร็วขึ้นอยูกับการที่เด็กไดมีโอกาสปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมไดมีโอกาสใชประสาทสัมผัสในการ รับรูส่ิงตางๆ 
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง สอนใหเด็กแกปญหา มีสวนรวมปฎิบัติมีการพัฒนาการสงเสริมพัฒนาการ
ใหเด็กมีโอกาสคิดมากขึ้น มีพัฒนาการดานตางๆ ครูผูสอนเปนผูวางแผน จัดกิจกรรม เตรียมส่ิงแวดลอมตางๆ และ
เอื้ออํานวยแนะแนวทางแกเด็ก จึงเปนส่ิงสําคัญตอการพัฒนาการดานสติปญญาของนักเรียนซ่ึงเปนประสบการณ
สําคัญของนักเรียนระดับปฐมวัยควรไดรับ (สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ. 2553: 6) 
 แมประเทศไทยใหความสนใจกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยทุกคนอยางรอบดานมาโดยตลอดแตสถานการณ
พัฒนาการเด็กปฐมวัยในปจจุบันยังมีแนวโนมที่นาเปนหวง จากการสํารวจพัฒนาการเด็กปฐมวัย จากผลการสํารวจ
พัฒนาการเด็กปฐมวัย (0-5 ป) ทุก 3 ป จํานวน 5 คร้ัง พ.ศ. 2557 พบวา มีพัฒนาการสมวัย รอยละ 72.5 (กรมอนามัย. 
2558: 27) จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที ่11 พ.ศ. 2555-2559 ไดกําหนดยุทธศาสตร การพัฒนา
คนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืน มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาคุณภาพคนไทยทุกกลุมวัยใหมีความพรอม
ทั้งกาย ใจ สติปญญา มีระเบยีบวินัย มีจิตสํานึกวัฒนธรรมที่ดีงามและรูคุณคาความเปนไทยมีโอกาสและสามารถเรียนรู
ตลอดชีวิตมีภูมิคุมกันตอการเปล่ียนแปลงและเปนพลังทางสังคม ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศโดยมี
เปาหมายการพัฒนาใหคนไทยทุกคนมีคุณภาพเพิ่มขึ้น ทั้งรางกายจิตใจและสติปญญาโดยมีระดับคาเฉล่ียเชาวน
ปญญาของเด็กไมต่ํากวาคากลางมาตรฐานสากล ที่ระดับ 100 ประกอบกับรัฐบาลไดใหความสําคัญในการพัฒนาเด็ก
และเยาวชนโดยเฉพาะเด็กปฐมวัยขึ้น เพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัยทุกคนในประเทศไทยไดรับการพัฒนารอบดานตามวัย
อยางมีคุณภาพและตอเนื่องดังนั้น กระทรวงสาธารณสุขจึงใหความสําคัญกับการพัฒนาเด็กตามกลุมวัยต้ังแตเด็ก
ปฐมวัยวัยเรียน และวัยรุน เพื่อใหเด็กปฐมวัยไดรับการสงเสริมพัฒนาการใหมีพัฒนาการสมวัยไมนอยกวารอยละ 85 
รวมทั้งการสงเสริมไอคิวและอีคิวเพื่อมีความฉลาดทั้งทางสติปญญาเฉล่ียไมนอยกวา 100 และมีความฉลาดทางอารมณ
ไมต่ํากวาเกณฑมาตรฐานไมนอยกวารอยละ 70 (กรมสุขภาพจิต. 2557: 63) 
 กิจกรรมพัฒนาการเปนการจัดกิจกรรมใหกับเด็กเพื่อใหเด็กเกิดการเรียนรูในดานตางๆ ไมวาจะเปนการ
ชวยเหลือตนเอง ดานสังคม ดานกลามเนื้อมัดเล็ก ดานกลามเนื้อมัดใหญ ดานภาษาติดตอส่ือความหมาย และดาน
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คุณธรรม จริยธรรม ครูและผูดูแลเด็กสามารถจัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการใหกับเด็กได เพราะเด็กไดสังเกต สํารวจ 
ทดลอง คิดแกปญหาและคนพบส่ิงตางๆ ในสภาพแวดลอมดวยตนเองอยางอิสระ ส่ิงที่ควรคํานึงถึงในการจัดกิจกรรม
สงเสริมพัฒนาการเด็ก คือ 1) ลักษณะพฤติกรรมและพัฒนาการเด็กแตละวัย เด็กแตละคนมีความแตกตางเฉพาะตัว 
อันเนื่องมาจากอิทธิพลทางพันธุกรรมและส่ิงแวดลอม ผูจัดกิจกรรมใหเด็กตองศึกษาและทําความเขาใจกับพัฒนาการ
ของเด็กแตละวัย เพื่อใหเกิดการตอบสนองตามความตองการของเด็กไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับ วุฒิภาวะและ
ศักยภาพของเด็ก 2) เปาหมายทางการสงเสริมพัฒนาการจะตองใหเด็กไดรับการพัฒนาความสามารถทุกดานอยาง
สมดุล 3) วิธีการสงเสริมพัฒนาการ ธรรมชาติของเด็กปฐมวัยจะไมอยูนิ่ง อยากรูอยากเห็น และชอบสํารวจ กิจกรรม
สงเสริมพัฒนาการจําเปนตองคํานึงถึงความตองการ ความสนใจ และความสามารถของเด็กแตละวัย ตองใชวิธีการที่
หลากหลาย โดยจัดประสบการณตรงใหเด็กไดเรียนรูผานการกระทําและการเลียนแบบ (อรพินท  เลิศอวัสดาตระกูล. 
2551: 1-2) 
 จากสภาพปจจุบันโรงเรียนมีความตระหนักและเห็นความสําคัญของการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา
ของเด็กปฐมวัย มีการเปดโอกาสใหเด็กไดลงมือปฏิบัติจริง (Learning by doing) ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฏีของเพียเจท 
(Piaget) ที่เช่ือวาพัฒนาการทางสติปญญาเปนผลจากการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอม โดยบุคคลปรับตัว
ใหอยูในสภาวะสมดุลดวยการใชกระบวนการดูดซับประสบการณและกระบวนการเช่ือมโยงประสบการณเดิมกับส่ิงที่
เรียนรูใหมการเรียนรูโดยการใชประสาทสัมผัส ลงมือปฏิบัติจริง ตอมาเกิดความคิดทางรูปธรรม ซ่ึงเปนการพัฒนา
อยางตอเนื่องและตามลําดับ กิจกรรมที่เด็กไดเรียนรูประสบการณตรง ซ่ึงเปนพื้นฐานของการพัฒนาความสามารถใน
การคิดวิเคราะหของเด็กปฐมวัย ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดาน
สติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร เพื่อนําผลการศึกษาไปใชเปน
ขอมูลพื้นฐานและแนวทางในการพัฒนาการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยใน
โรงเรียนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร รวม 7 ดาน ประกอบดวย ดานการคิด ดานการใชภาษา 
ดานการสังเกต ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ ดานจํานวน ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) และดานเวลา 
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา
ของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณสอน 
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กรอบแนวคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของ
เด็กปฐมวัย สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามหลักสูตรหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 
ที่เนนพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย จํานวน 7 ดาน ไดแก การคิด การใชภาษา การสังเกต การจําแนก และ
เปรียบเทียบ จํานวน มิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) เวลา 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 โรงเรียน สํานกังานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร หมายถึง โรงเรียนที่อยูในพื้นที่ของสํานักงาน
เขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดแก โรงเรียนแกนทองอุปถัมภ โรงเรียนคชเผือกอนุสรณ โรงเรียนคลองปกหลัก 
โรงเรียนคลองมะขามเทศ โรงเรียนงามมานะ โรงเรียนวัดกระทุมเสือปลา โรงเรียนวัดตะกลํ่า โรงเรียนสุวิทยเสรีอนุสรณ 
โรงเรียนสุเหราจระเขขบ โรงเรียนสุเหราทับชาง โรงเรียนสุเหราทางควาย โรงเรียนสุเหราบานมา โรงเรียนสุเหราบึง
หนองบอน โรงเรียนสุเหราศาลาลอย โรงเรียนอยูเปนสุขอนุสรณ 
 ความคิดเห็นของคร ูหมายถึง การแสดงความรูสึกของครูในอันที่จะพิจารณาถึงขอเท็จจริงตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด
ดวยการพูด การเขียน โดยอาศัยพื้นฐานความรู ประสบการณ และสภาพแวดลอมของแตละบุคคลเปนสวนประกอบ
ในการพิจารณา ความคิดเห็นนี้อาจมีการเปล่ียนแปลงได ถาหากมีหลักฐานขอเท็จจริงปรากฎ 
 ประสบการณสอน หมายถึง ระยะเวลาที่ครูปฎิบัติหนาที่ในการสอน แบงเปน 2 ระดับ คือ ตํ่ากวา 5 ป 
และ 5 ป ขึ้นไป 

สถานภาพของครูปฐมวัย 
1. อายุ 

1.1 ตํ่ากวา 30 ป 
1.2 อายุ 31 ป ขึ้นไป 

2. ระดับการศึกษา 
2.1 ปริญญาตรี 
2.2 สูงกวาปริญญาตรี 

3. ประสบการณสอน 
3.1 ตํ่ากวา 5 ป 
3.2 ต้ังแต 5 ป ขึ้นไป 

ความคิดเห็นของครูตอการจัดกิจกรรมที่สงเสริม
พัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยใน
โรงเรียน 7 ดาน 
1. การคิด 
2. การใชภาษา 
3. การสังเกต 
4. การจําแนก และเปรียบเทียบ 
5. จํานวน 
6. มิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) 
7. เวลา 
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 สติปญญา หมายถึง ความสามารถในการคิด การตัดสินใจ การแกปญหา และการปรับตัวของบุคคลเม่ือ
เผชิญกับสถานการณหรือปญหาตางๆ 
 พัฒนาการทางดานสติปญญา หมายถึง การที่เด็กสามารถกระทํากิจกรรมตางๆ ที่ตองใชสมองใหสามารถ
บรรลุผลตรงตามเปาหมายที่ตองการไดอยางเปนขั้นเปนตอนตามหลักของการพัฒนาการ 
 กิจกรรมสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา หมายถึง กิจกรรมการสอนเพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาดาน
สติปญญา รวม 7 ดาน ประกอบดวย ดานการคิด ดานการใชภาษา ดานการสังเกต ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ 
ดานจํานวน ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) และดานเวลา 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูปฐมวัยที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยใน
โรงเรียน แตกตางกัน 
 2. ครูปฐมวัยที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน แตกตางกัน 
 3. ครูปฐมวัยที่มีประสบการณสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของ
เด็กปฐมวัยในโรงเรียน แตกตางกัน 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. เปนประโยชนตอการจัดการศึกษา การวางแผนการจัดทําหลักสูตร การนําไปใช การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนระดับปฐมวัยในสถานศึกษา สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 2. เปนแนวทางใหสถานศึกษา ประชาชน ชุมชน และหนวยงานตางๆ ในโรงเรียนสํานักงานเขตประเวศ 
สังกัดกรุงเทพมหานคร นําไปใชปรับปรุงในการพัฒนาการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยใน
โรงเรียนตอไป 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากร ไดแก ครูผูสอนระดับปฐมวัย สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 
2560 มีจํานวนประชากรจํานวน 55 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูผูสอนระดับปฐมวัย สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพ-
มหานคร ปการศึกษา 2560 ผูวิจัยไดสุมตัวอยางมาจากประชากรทั้งหมด 55 คน โดยการเปดตารางของ เครซ่ี; และ 
มอรแกน (R. V. Krejcie; & D. W. Morgan) ซ่ึงไดกลุมตัวอยาง จํานวน 48 คน 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก สถานภาพของครูปฐมวัย 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคิดเห็นของครูตอการสงเสริม พัฒนาการดาน
สติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน 7 ดาน 
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การสรางเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณสอน 
 ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยผูตอบแบบสอบถามจะตองแสดงความคิดเห็น
จากคําถามที่ผูวิจัยกําหนดเก่ียวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย
ในโรงเรียน ซ่ึงมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Numerical Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเครท (Best; & 
Kahn) แบงออก เปน 5 ระดับ (Rating Scales) โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
  5 หมายถึง มากที่สุด 
  4 หมายถึง  มาก 
  3 หมายถึง  ปานกลาง 
  2 หมายถึง  นอย 
  1 หมายถึง  นอยที่สุด 
 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี ้ดังนี้ 
   1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ระเบียบ และผลงานวิจัยที่เก่ียวของทั้งในและตางประเทศ 
เพื่อนําแนวคิดที่ไดมาสังเคราะหสรุปเปนแนวทางสําหรับการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการ
ดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร 
   2. สรางกรอบแนวคิดในการวิจัย และกําหนดนิยามศัพทที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 
   3. สรางแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม และความคิดเห็นของครูที่มีตอ
การสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร 
   4. นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหาของ
แบบสอบถาม เพื่อใหขอเสนอแนะและปรับปรุงแบบสอบถามใหมีความเที่ยงตรงมากขึ้น 
   5. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ แลวนําไป
ตรวจหาคุณภาพเคร่ืองมือในขั้นตอนตอไป 
 วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  ผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนาเคร่ืองมือและตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี ้ดังนี้ 
   1. นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว เสนอตอผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 ทาน เพื่อตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสม และความสอดคลองของเคร่ืองมือ โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Item Objective Congruence: IOC) ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเพื่อพิจารณาคัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีคา IOC = 
0.50 ขึ้นไป ไดคําถาม 35 ขอ ทุกขอคําถามมีคาเทากับ 1.00 
   2. นําแบบสอบถามในขอ 1 ที่มีคา IOC = 0.50 ขึ้นไป เสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ เพื่อ
พิจารณาและใหขอเสนอแนะในรอบสุดทายกอนที่จะนําไปใชจริง 
   3. นําแบบสอบถามที่ไดในขอ 2 ไปทดลองใช (Try out) กับครูผูสอนระดับปฐมวัย สํานักงานเขต
ประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ซ่ึงไมไดเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด 
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   4. นําแบบสอบถามที่ไดจากการทดลองใชตามขอ 3 มาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดและ
หาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยวิธีหาคาสัมประสิทธอัลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1970: 
161) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ 0.96 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
  1. การรวบรวมเอกสารจากหนังสือ บทความ งานวิจัย และเอกสารส่ิงพิมพตางๆ ที่เก่ียวของกับ
ความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ 
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
  2. ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม เพื่อเก็บรวมรวมขอมูลจากจากครูปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขต
ประเวศ กรุงเทพมหานคร 
  3. ผูวิ จัยกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล โดยทําการแจกแบบสอบถามแบบโควตา (Quota 
sampling) กับกลุมเปาหมาย ไดแก ครูผูสอนระดับปฐมวัย สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 55 คน 
โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม คือ กลุมครูปฐมวัยเครือขายโรงเรียนที่ 30, 31 และ 32 จํานวน 48 ชุด โดยใชวิธี
แจกแบบสอบถามดวยตนเอง (Self-administered questionnaires) 
 
การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ผูวิจัยดําเนินการดังตอไปนี ้
  1. ตรวจสอบจํานวนและความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาแตละฉบับเพื่อนํามาวิเคราะห
ขอมูล โดยการบันทึกคะแนนแตละขอของแตละคนลงในแบบลงรหัส (Coding form) 
  2. ทําการวิเคราะหโดยใชโปรแกรมการวิเคราะหสําเร็จรูป ดังนี้ 
   ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณสอน จะวิเคราะหโดยหาคาความถ่ีและคารอยละ แลวนําเสนอในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
   ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดาน
สติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร วิเคราะหโดยใชคาเฉล่ีย และ
เปรียบเทียบคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เสนอขอมูลในรูปตารางพรอมคําบรรยายประกอบ 
   การวิจัยคร้ังนี้ ไดกําหนดการวัดคาตัวแปร ซ่ึงแปลความหมายคาเฉล่ียของแบบสอบถาม ในดาน
ตางๆ โดยใชหลักเกณฑ ดังนี้ 
    คาเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง เห็นดวยระดับมากที่สุด 
    คาเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง เห็นดวยระดับมาก 
    คาเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง เห็นดวยระดับปานกลาง 
    คาเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง เห็นดวยระดับนอย 
    คาเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง เห็นดวยระดับนอยที่สุด 
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สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  1.1 หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) 
  1.2 หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม โดยหาคาสัมประสิทธอัลฟา (Alpha-Coefficient) ของ 
ครอนบาค 
 2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  2.1 คารอยละ (Percentage) 
  2.2 คาเฉล่ีย (Mean) 
  2.3 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
 3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
  3.1 คาท ี(t-test) ทดสอบความแตกตาง 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละของครูปฐมวัย จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณสอน 
 

สถานภาพของครูปฐมวัย จํานวน (คน) รอยละ 
1. อายุ   

1.1 ตํ่ากวา 30 ป   7 14.58 
1.2 อายุ 30 ปขึ้นไป 41 85.42 

รวม 48 100.00 
2. ระดับการศึกษา   

2.1 ปริญญาตรี 37 77.08 
2.2 สูงกวาปริญญาตรี 11 22.92 

รวม 48 100.00 
3. ประสบการณสอน   

3.1 ตํ่ากวา 5 ป 10 20.83 
3.2 ต้ังแต 5 ป ขึ้นไป 38 79.17 

รวม 48 100.00 
 
 จากตาราง 1 พบวา ครูระดับปฐมวัย สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร สวนใหญมีอายุ 30 ป 
ขึ้นไป จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 85.42 และมีอายุตํ่ากวา 30 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 14.58 
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 เม่ือพิจารณาจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ครูระดับปฐมวัย สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 77.08 และระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 22.92 
 เม่ือพิจารณาจําแนกตามประสบการณสอน พบวา ครูระดับปฐมวัย สวนใหญมีประสบการณสอนต้ังแต 5 ป 
ขึ้นไป จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 79.17 และประสบการณสอนตํ่ากวา 5 ป จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 20.83 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา

ของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 
 

การสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย 
ระดับการสงเสริมพัฒนาการ 
X  S.D. ระดับ 

1. ดานการคิด 4.24 0.41 มาก 
2. ดานการใชภาษา 3.88 0.38 มาก 
3. ดานการสังเกต 4.16 0.39 มาก 
4. ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ 4.18 0.41 มาก 
5. ดานจํานวน 4.51 0.41 มากที่สุด 
6. ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) 4.03 0.48 มาก 
7. ดานเวลา 4.27 0.32 มาก 

รวม 4.18 0.26 มาก 
 
 จากตาราง 2 พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยใน
โรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมทั้ง 7 ดาน อยูในระดับมาก ( X = 4.18) โดยดานจํานวน 
มีคาเฉล่ียสูงสุด ( X = 4.51) รองลงมาไดแก ดานเวลา ( X = 4.27) ดานการคิด ( X = 4.24) ดานการจําแนกและ
เปรียบเทียบ ( X = 4.18) ดานการสังเกต ( X = 4.16) ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) ( X = 4.03) และดานการใชภาษา 
( X = 3.88) ตามลําดับ 
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ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูปฐมวัยที่มีตอการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา
ของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ 

 

การสงเสริมพัฒนาการ 
ดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย 

อายุ 

t Sig. อายุตํ่ากวา 30 ป 
(N = 7) 

อายุ 31 ป ขึ้นไป 
(N = 41) 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดานการคิด 4.26 0.46 4.23 0.41 0.14 0.89 
2. ดานการใชภาษา 3.97 0.37 3.87 0.39 0.65 0.52 
3. ดานการสังเกต 3.97 0.31 4.20 0.39 1.43 0.16 
4. ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ 4.40 0.26 4.15 0.42 1.50 0.14 
5. ดานจํานวน 4.43 0.37 4.53 0.42 0.58 0.57 
6. ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) 4.06 0.28 4.03 0.45 0.16 0.88 
7. ดานเวลา 4.31 0.30 4.27 0.32 0.31 0.76 

รวม 4.20 0.20 4.18 0.27 0.17 0.87 
 
 จากตาราง 3 พบวา ครูปฐมวัยสํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็น
ตอการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดานมีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน 
 
ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูปฐมวัยที่มีตอการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา

ของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การสงเสริมพัฒนาการ 
ดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย 

ระดับการศึกษา 

t Sig. 
ปริญญาตรี 
(N = 37) 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 
(N = 11) 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดานการคิด 4.19 0.44 4.38 0.26 1.75 0.09* 
2. ดานการใชภาษา 3.82 0.37 4.09 0.36 2.11 0.04 
3. ดานการสังเกต 4.10 0.34 4.38 0.48 2.23 0.03 
4. ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ 4.15 0.43 4.31 0.34 1.12 0.27 
5. ดานจํานวน 4.45 0.43 4.73 0.29 2.50 0.02* 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

การสงเสริมพัฒนาการ 
ดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย 

ระดับการศึกษา 

t Sig. 
ปริญญาตรี 
(N = 37) 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 
(N = 11) 

X  S.D. X  S.D. 
6. ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) 3.99 0.44 4.16 0.36 1.16 0.25 
7. ดานเวลา 4.23 0.33 4.45 0.20 2.79 0.01* 

รวม 4.13 0.24 4.36 0.23 2.74 0.01 
 
 จากตาราง 4 พบวา ครูปฐมวัยสํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มี
ความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน โดยภาพรวมมีความ
คิดเห็นไมแตกตางกัน สําหรับรายดานที่มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน ไดแก ดานใชภาษา ดานการสังเกต ดานการ
จําแนกและเปรียบเทียบ และดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) และสําหรับรายดานที่มีความคิดเห็นแตกตางกัน ไดแก 
ดานการคิด ดานจํานวน และดานเวลา 
 
ตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูปฐมวัยที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย

ในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณสอน 
 

การสงเสริมพัฒนาการ 
ดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย 

ประสบการสอน 

t Sig. 
ตํ่ากวา 5 ป 
(N = 10) 

มากกวา 5 ป 
(N = 38) 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดานการคิด 4.30 0.46 4.22 0.40 0.54 0.60 
2. ดานการใชภาษา 4.04 0.37 3.84 0.38 1.47 0.15 
3. ดานการสังเกต 4.14 0.39 4.17 0.39 0.20 0.84 
4. ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ 4.32 0.30 4.15 0.43 1.15 0.26 
5. ดานจํานวน 4.54 0.42 4.51 0.42 0.23 0.82 
6. ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) 4.02 0.48 4.04 0.42 0.11 0.91 
7. ดานเวลา 4.18 0.22 4.31 0.34 1.11 0.27 

รวม 4.22 0.18 4.18 0.27 0.62 0.54* 
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 จากตาราง 5 พบวา ครูปฐมวัยสํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีประสบการณสอนตางกัน 
มีความคิดเห็นตอการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน โดยภาพรวมมีความ
คิดเห็นแตกตางกัน สําหรับรายดานมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
 
สรุปผลการวจัิย 
 1. ความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงาน
เขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมทั้ง 7 ดาน อยูในระดับมาก โดยดานจํานวน มีคาเฉล่ียสูงสุด 
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัย
ในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร 7 ดาน ไดแก ดานการคิด ดานการใชภาษา ดานการสังเกต 
ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ ดานจํานวน ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) และดานเวลา จําแนกตามอายุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณสอน 
  2.1 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ พบวา โดยรวมและรายดาน
แตกตางกัน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบอายุ พบวา ครูปฐมวัยที่มีอายุตํ่ากวา 30 ป มีความ
คิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สูงกวา ครูปฐมวัยที่มีอายุ 31 ป ขึ้นไป 
โดยดานการจําแนกและเปรียบเทียบมีคาเฉล่ียแตกตางกันมากที่สุด 
  2.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา โดยรวมและรายดาน
แตกตางกัน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบระดับการศึกษา พบวา ครูปฐมวัยที่มีระดับการศึกษา
สูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สูงกวา ครูปฐมวัย
ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี โดยดานการสังเกต มีคาเฉล่ียแตกตางกันมากที่สุด 
  2.3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณสอน พบวา โดยรวมและ
รายดานแตกตางกัน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบประสบการณสอน พบวา ครูปฐมวัยที่มี
ประสบการณสอนตํ่ากวา 5 ป มีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สูงกวา 
ครูปฐมวัยที่มีประสบการณสอนมากกวา 5 ป โดยดานการใชภาษามีคาเฉล่ียแตกตางกันมากที่สุด 
 
การอภิปรายผล 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของครูตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน 
สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวาประเด็นที่นาสนใจทีค่วรนํามาอภิปรายผล แบงเปน 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที ่1 ความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน 
สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมทั้ง 7 ดาน อยูในระดับมาก โดยดานจํานวน มีคาเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาไดแก ดานเวลา ดานการคิด ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ ดานการสังเกต ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) 
และดานการใชภาษา ตามลําดับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาการเรียนรูของเด็กมีผลสืบเนื่องมาจากประสบการณตางๆ ที่
ไดรับจากการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาในโรงเรียน จากกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนมีปฎิสัมพันธกับบุคคลและ
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ส่ิงแวดลอมรอบตัว โดยผูเรียนตองเปนผูกระทําใหเกิดขึ้นดวยตนเอง โดยการใชปราสาทสัมผัสทั้งหา ไดเคล่ือนไหว  
มีโอกาสริเร่ิมตามความตองการและความสนใจของตนเอง รวมทั้งอยูในบรรยากาศที่เปนอิสระ อบอุน และปลอดภัย 
การสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กในโรงเรียนในสภาพที่เอื้อตอการเรียนรู จึงเปนส่ิงสําคัญที่ชวยสงเสริม
การเรียนรูของเด็ก และเนื่องจากการเรียนรูนั้นเปนพื้นฐานของการพัฒนาการในระดับที่สูงขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด
ของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 (สําหรับเด็กอายุ 3-5 ป ที่กลาววา หลักสูตรยึดแนวคิดที่จะทําใหเด็กได
เรียนรูจากประสบการณจริงดวยตัวเด็กเอง ในสภาพแวดลอมที่เปนอิสระเอื้อตอการเรียนรู และจัดกิจกรรมใหเหมาะสม
กับระดับพัฒนาการของผูเรียนแตละคน เพื่อสรางคุณภาพชีวิตใหเด็กพัฒนาไปสูความเปนมนุษยที่สมบูรณ เกิดคุณคา
ตอตนเองและสังคม 
  ตอนที ่2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร 7 ดาน ไดแก ดานการคิด ดานการใชภาษา ดานการ
สังเกต ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ ดานจํานวน ดานมิติสัมพันธ และดานเวลา จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา 
และประสบการณสอน 
   2.1 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของ 
เด็กปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ พบวา โดยรวมและรายดาน
แตกตางกัน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบอายุ พบวา ครูปฐมวัยที่มีอายุตํ่ากวา 30 ป มีความคิดเห็น
ตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สูงกวา ครูปฐมวัยที่มีอายุ 31 ป ขึ้นไป โดยดานการ
จําแนกและเปรียบเทียบมีคาเฉล่ียแตกตางกันมากที่สุด รองลงมา ไดแก ดานการสังเกต ดานการใชภาษา ดานจํานวน 
ดานเวลา ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) และดานการคิด ตามลําดับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ครูปฐมวัย สํานักงานเขต
ประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุมากกวามีการยอมรับและเล็งเห็นความสําคัญตอการสงเสริมพัฒนาการดาน
สติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนมากกวา ซ่ึงสอดคลองแนวคิดเก่ียวกับปจจัยดานความคิดเห็น ที่กลาววา 
ประสบการณโดยตรงของบุคคลหรือผูที่มีประสบการณหรืออายุงานมากกวายอมมีความคิดเห็นตอประสบการณนั้นๆ 
สูงกวา ทําใหความคิดตอประสบการณเหลานั้นตางกัน ดังนั้น ครูที่มีอายุตางกันจึงเห็นความสําคัญของการสงเสริม
พัฒนาการของเด็กปฐมวัยตางกัน ซ่ึงจะมีผลตอพฤติกรรมและความคิดเห็นที่สะทอนออกมา 
   2.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา โดยรวมและรายดาน
แตกตางกัน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบระดับการศึกษา พบวา ครูปฐมวัยที่มีระดับการศึกษา
สูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สูงกวา ครูปฐมวัย
ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี โดยดานการสังเกต มีคาเฉล่ียแตกตางกันมากที่สุด รองลงมา ไดแก ดานจํานวน ดานการ
ใชภาษา ดานเวลา ดานการคิด ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) และดานการจําแนกและเปรียบเทียบ ตามลําดับ ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะวา ครูปฐมวัย สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษาสูงกวาเห็นความสําคัญตอการ
สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนมากกวา ผูที่มีการศึกษาสูง ยอมเห็นความสําคัญตอการ
ใหการศึกษามากกวาผูทําการศึกษาดวยกวา การสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยมีความสําคัญเปน
อยางมาก เนื่องจากสมองของเด็กไดรับการสรางและพัฒนาอยาง รวดเร็ว การพัฒนาเด็กในชวงนี้จะเปนรากฐานสําคัญ
ของการเรียนรูและการพัฒนาตลอดชีวิต ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ลาวัณย  จักรานุวัฒน (2540: 9; อางถึงใน ชลี  
คงเย็น. 2558: 9) ที่กลาววา ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงความรูสึกของแตละบุคคลในอันที่จะพิจารณาถึงขอเท็จจริง
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ตอส่ิงหนึ่งส่ิงใดดวยการพูด การเขียน โดยอาศัยพื้นฐานความรู ประสบการณ และสภาพแวดลอมของแตละบุคคล
เปนสวนประกอบในการพิจารณา ซ่ึงความคิดเห็นนี้อาจมีการเปล่ียนแปลงได ถาหากมีหลักฐานขอเท็จจริงปรากฎ 
   2.3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร จําแนกตามประสบการณสอน พบวา โดยรวมและ
รายดานแตกตางกัน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบประสบการณสอน พบวา ครูปฐมวัยที่มี
ประสบการณสอนตํ่ากวา 5 ป มีความคิดเห็นตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียน สูงกวา 
ครูปฐมวัยที่มีประสบการณสอนมากกวา 5 ป โดยดานการใชภาษามีคาเฉล่ียแตกตางกันมากที่สุด รองลงมา ไดแก 
ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ ดานเวลา ดานการคิด ดานจํานวน ดานการสังเกต และดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) 
ตามลําดับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ครูปฐมวัย สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีที่มีประสบการณสอน
นอยกวา 5 ป เล็งเห็นความสําคัญตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนมากกวาครูที่มี
ประสบการณสอนมากกวา 5 ป บุคลากรใหม ประสบการณนอย ยอมมีไฟแรงในการสอน มีความทาทายในการจัดการ
สงเสริมกิจกรรมในการสอน การใหความรูกับเด็กๆ สามารถนําความรูและประสบการณจากการสงเสริมพัฒนาการดาน
สติปญญาของเด็กปฐมวัยไปประยุกตใชในการสรางและพัฒนาหลักสูตรของตนตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพตอไปใน
อนาคต ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดดานความคิดเห็นของ ทวี  เลรามัญ (2550: 35; อางถึงใน พิสิษฐ  อุดชาชน. 2558: 7) 
ที่ไดกลาวไววา ความคิดเห็นตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง เปนการแสดงออกซ่ึงความรูสึกที่อยูบนพื้นฐานของขอเท็จจริงหรือ
สถานการณของผูใหความเห็น รวมทั้งทัศนคติของบุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง 
 ดังนั้น การสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนยอมสงผลตอพัฒนาการดานการคิด 
ดานการใชภาษา ดานการสังเกต ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ ดานจํานวน ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) และดาน
เวลา ของเด็กปฐมวัยไดอยางเต็มศักยภาพ สามารถเปนพื้นฐานที่ดีและสงผลตอคุณภาพการศึกษาในระดับสูงตอไป 
และทําใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียนในโอกาสตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
  1. สํานักงานเขตประเวศ สังกัดกรุงเทพมหานคร ควรใชเปนแนวทางในการสงเสริมพัฒนาการดาน
สติปญญาของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนไดอยางเหมาะสมและตอเนื่อง 
  2. ครูปฐมวัยควรใหความสําคัญกับการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็กปฐมวัยใน
โรงเรียน เพราะสามารถทําใหเด็กไดเรียนรูจากประสบการณจริง ในสภาพแวดลอมที่เปนอิสระเอื้อตอการเรียนรู เพื่อ
สรางคุณภาพชีวิตใหเด็กพัฒนาไปสูความเปนมนุษยที่สมบูรณ เกิดคุณคาตอตนเองและสังคมไดอยางแทจริง 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรมีการศึกษาความคิดเห็นของผูปกครองตอการสงเสริมพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก
ปฐมวัยในโรงเรียน 
  2. ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางพัฒนาการทั้ง 7 ดาน ไดแก ดานการคิด ดานการใชภาษา 
ดานการสังเกต ดานการจําแนกและเปรียบเทียบ ดานจํานวน ดานมิติสัมพันธ (พื้นที่/ระยะ) และดานเวลา 
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NBUE047: การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ือง การเคลื่อนไหวและจังหวะ ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย โดยการจดัการเรียนรูแบบนาฏศลิป
รวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ 
THE STUDY OF DANCING ART ACHIEVEMENT ON MOVEMENT AND RHYTHM OF STUDY 
OF STUDENTS IN GRADE 3, WATKHOCHERNGWAI SCHOOL, APPLY CONTEMPORARY 
DANCE AND PRACTICING SKILLS LEARNING MANAGEMENT 
 
ปารัช  ก่ิงปรุ 1   ดร.เบญจรัตน  ราชฉวาง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและ
จังหวะ และ 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหวางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 3 โดยการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 
เปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี 
เขต 2 ที่กําลังศึกษาอยูภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 1 หองเรียน จํานวนนักเรียน 11 คน สถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชสถิติที่ไมใช (Non Parametric) ดวยวิธ ี
Wilcoxon Signed-Ranks Test 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชานาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ 
อยูในระดับดี มีคาเฉล่ียรอยละ 81.38 สูงกวาเกณฑรอยละ 80 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว 
 2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชานาฏศิลป หลังการจัดการเรียนรูแบบ
นาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ คะแนนหลังเรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คําสําคัญ: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป, การเคล่ือนไหวและจังหวะ, การจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัย

ผสมผสานทักษะปฏิบัติ 
 
Abstract 
 The objectives of this research were to study dancing art achievement on movement and rhythm, 
applying contemporary dance and practicing skills learning management, and to compare dancing art 
achievement on movement and rhythm among students in grade 3, Watkhocherngwai School, applying 
contemporary dance and practicing skills learning management. The population and sample group was 
one class of 11 students studying in grade 3, Semester 2, Academic Year 2017 at Watkhocherngwai School 
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under Saraburi Primary Educational Service Area Office 2. Percentage, mean, and standard deviation 
were used to analyze the data. The Wilcoxon Signed-Ranks Test was applied as nonparametric statistics. 
 The results revealed that: 
 1. Dancing art achievement on movement and rhythm of students in grade 3 was at the good 
level. The average was 81.38, which was higher than the standard 80% and corresponded to the 
hypothesis. 
 2. Dancing art achievement of students in grade 3 after applying contemporary dance and 
practicing skills learning management on movement and rhythm was higher than before applying with 
statistical significance at the .05 level. 
 
Keywords: Dancing Art Achievement, Movement and Rhythm, Contemporary Dance and Practicing Skills 

Learning Management 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ความสําคัญของนาฏศิลปนั้น นอกจากมีคุณคาในฐานะที่เปนมรดกทางวัฒนธรรม และการแสดงออกถึง
อารยธรรมที่รุงเรืองแลว นาฏศิลปยังมีประโยชนสําหรับผูที่ไดเรียนรู เพราะการเรียนนาฏศิลปเปนการใชอวัยวะทาทาง
ทุกสวนของรางกายในการเคล่ือนไหวประกอบกับจังหวะ ผสมผสานกันจนออกมาเปนกระบวนการเตนรํา จึงสงผลให
ผูที่ไดฝกหัดเปนผูที่มีสุขภาพสมบูรณมีจิตใจราเริงแจมใส และมีบุคลิกที่ดี นอกจากนี้นาฏศิลปยังเปนกิจกรรมที่ชวย
เสริมสรางนักเรียนใหมีวินัยในการแสดงออกรวมกับผูอื่นมีสมาธิ มีความพยายามอดทนในการฝกซอม มีความรับผิดชอบ
ตอผลงาน รูจักจังหวะความไพเราะของเสียงเพลง และการแสดงเสริมสรางความรูความสามารถในการวิพากษวิจารณ
การตัดสินใจอยางมีเหตุผล ชวยใหผูฝกกิจกรรมไดใชเวลาวางไปในทางที่เปนประโยชน สงเสริมความคิดสรางสรรค 
และจินตนาการ ที่สําคัญคือทําใหเด็กรูคุณคาของดนตรีและนาฏศิลปรูคุณคาของศิลปะและวัฒนธรรมประจําชาติ 
และเขาใจศิลปะของชาติ (นิตยา  เต็งประเสริฐ; และนนทลี  พรธาดาวิทย. 2558: 15) 
 จากการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนนาฏศิลปที่ผานมาปญหาที่พบ คือ การเรียนนาฏศิลป และ
การปฏิบัติทาทางนาฏศิลป ไมไดรับความสนใจจากนักเรียนโดยเฉพาะความเขาใจทารําหรือทาเตนของนาฏยศัพท 
ซ่ึงสงผลตอการปฏิบัติที่ถูกตองและสวยงาม ทําใหผูเรียนปฏิบัติทารําหรือทาเตนไมได ไมกลาแสดงออก ทําใหการเรียนรู
ทางนาฏศิลปนอยลงเม่ือวิเคราะหจากหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษา การเรียนการสอนการสอน
คอนขางนอย เพราะการเรียนสาระศิลปะประกอบดวยวิชาทัศนศิลป ดนตรีและนาฏศิลป พื้นฐานการเรียนดังกลาว
ตองใชเวลาในการฝกปฏิบัติมาก นักเรียนขาดความตอเนื่องในการปฏิบัติ ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่า ที่สําคัญ
ขาดทักษะปฏิบัติทางดานนาฏศิลปจึงทําใหเด็กไมสามารถทําทารํา หรือทาเตนได ซ่ึงการเรียนนาฏศิลปจําเปนตองมี
ความเขาใจและฝกปฏิบัติจึงจะสามารถทําทารําหรือทาเตนไดอยางถูกตอง จากการสํารวจปญหา นักเรียนรอยละ 80 
ที่ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่าเนื่องจากนักเรียนเกิดความเบื่อหนายไมชอบเรียนวิชาดนตรีและนาฏศิลป (โรงเรียน
วัดเกาะเซิงหวาย. 2558: ไมปรากฏเลขหนา) ดังนั้นครูผูสอนจึงนําวิธีการสอนแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะ
ปฏิบัติ มาใชในการเรียนการสอนในยุคสมัยปจจุบันที่นักเรียนคุนเคย ซ่ึงจะเปนวิธีหนึ่งในการสรางแรงจูงใจใหเด็กไทย
ในยุคปจจุบันสามารถเขาถึงการแสดงนาฏศิลปไดงายขึ้น ซ่ึงมีการจัดกิจกรรมที่เอื้อใหผูเรียนใชความคิดสรางสรรค 
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กลาแสดงออก ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน สามารถสรางความอันดีใหเกิดขึ้นได สงผลถึงพัฒนาการผูเรียนที่มีความเอื้อ
เผ่ือเผ่ือแพร รูจักชวยเหลือผูอื่น รวมถึงการทํางานเปนกลุม เพื่อนําความรูความสามารถไปพัฒนา และเผยแพรตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 3 โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย โดยการใชการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน และหลังเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและ
จังหวะ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โดยการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชานาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ 
อยูในระดับดี ตามเกณฑรอยละ 80 
 2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชานาฏศิลป หลังการจัดการเรียนรูแบบ
นาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ คะแนนหลังเรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 2 ที่กําลังศึกษาอยูภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน  
1 หองเรียน จํานวนนักเรียน 11 คน 
  2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก การจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสาน
ทักษะปฏิบัติ 

การจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัย
ผสมผสานทักษะปฏิบัติ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป 
เร่ือง การเคล่ือนไหวและจังหวะ 
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   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหว
และจังหวะ 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติเร่ือง การเคล่ือนไหวและจังหวะ 
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง เคล่ือนไหวและจังหวะ 
 3. แบบประเมินการปฏิบัติเร่ือง การเคล่ือนไหวและจังหวะ 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ผูวิจัยติดตอโรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
เพื่อขอความรวมมือในการวิจัยและการใชกลุมตัวอยางในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2. ผูวิจัยช้ีแจงรายละเอียดและทําความเขาใจกับนักเรียนกลุมตัวอยาง จํานวน 11 คน จากการใชการ
จัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ ประกอบการเรียนรู 
 3. ดําเนินการทดสอบกอนเรียนในช่ัวโมงแรก ผูวิจัยใหนักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จํานวน 30 ขอ 
 4. ดําเนินการจัดทําแผนการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ ในหนวยการเรียนรู 
เร่ือง การเคล่ือนไหวและจังหวะ กําหนดไว จํานวน 4 แผนการจัดการเรียนรู โดยมีแผนการจัดการเรียนรูที่ 1 จํานวน  
2 คาบ แผนการจัดการเรียนรูที่ 2 จํานวน 3 คาบ แผนการจัดการเรียนรูที่ 3 จํานวน 2 คาบ แผนการจัดการเรียนรูที่ 4 
จํานวน 4 คาบ และแผนการจัดการเรียนรูที่ 5 จํานวน 5 คาบ 
 5. ดําเนินการทดสอบหลังเรียน ผูวิจัยใหนักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับเดียวกับ
ที่ใชทดสอบกอนเรียน 
 6. นําคะแนนที่ไดจากการทดสอบกอนเรียน และหลังเรียนมาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเพื่อทดสอบ
สมมติฐาน 
 
ผลการศกึษา 
 1. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 3 โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย โดยการใชการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ 
  การจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย จากการประเมินการปฏิบัติ เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ
เปนรายบุคคลและภาพรวม ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 ผลการประเมินการปฏิบัติ เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัด
เกาะเซิงหวาย หลังการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ 

 
นกัเรียน
คนที ่

เสยีงดนตรีกับ
การนับจงัหวะ 
(12 คะแนน) 

การเตนและการใชสวนตางๆ 
ของรางกายเคลื่อนไหว 

(12 คะแนน) 

การเตนและการใช
พ้ืนที่ในการแสดง 

(12 คะแนน) 

การเตนกับพลัง
ของการเคลือ่นไหว 

(12 คะแนน) 

รูปแบบของ
การแสดง 

(12 คะแนน) 
รอยละ ระดับ

คุณภาพ 

1 8 8 7 7 8 63.33 พอใช 
2 11 12 10 10 10 88.33 ดี 
3 10 11 10 11 12 90 ดี 
4 11 10 11 9 10 70 พอใช 
5 12 12 12 12 12 100 ดี 
6 12 12 12 12 12 100 ดี 
7 12 10 11 10 11 90 ดี 
8 12 12 12 12 12 100 ดี 
9 12 10 12 11 11 81.66 ดี 

10 12 12 11 11 10 93.33 ดี 
11 12 12 12 12 12 100 ดี 
รวม 124 121 120 117 120 976.65  

คาเฉล่ียโดยรวม 81.38 ดี 
 
 จากตาราง 1 ผลการประเมินการปฏิบัติ เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย หลังการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ จากนักเรียน 11 คน 
พบวาคะแนนหลังการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ มีคาเฉล่ียเทากับ 81.38 
 
ตาราง 2 ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะของนักเรียนช้ันประถมศึกษา

ปที่ 3 โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย โดยการใชการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ 
 
นักเรียน 
คนที่ 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(30) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(30) 

คะแนนความกาวหนา 
( )i iX -Y  

ผลตางคะแนน 
( )id  

1 12 18 6 36 
2 13 21 8 64 
3 14 19 5 25 
4 11 17 6 36 
5 10 19 9 81 
6 14 20 6 36 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 
นักเรียน 
คนที่ 

คะแนนสอบกอนเรียน 
(30) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(30) 

คะแนนความกาวหนา 
( )i iX -Y  

ผลตางคะแนน 
( )id  

7 14 23 9 81 
8 20 27 7 49 
9 13 18 5 25 

10 12 21 9 81 
11 15 24 9 81 
รวม 

คาเฉล่ีย 
148 

13.45 
227 

20.63 
79 

7.18 
595 

54.09 
 
 จากตาราง 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 3 โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย โดยการใชการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ จากนักเรียน 
11 คน พบวาคะแนนทดสอบการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน พบวา คาคะแนนความกาวหนาของคะแนนทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ มีคาเฉล่ียเทากับ 7.18 
 
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหวางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ ของนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โดยการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ กอนเรียน (Pre-test) และ
หลังเรียน (Post-test) 
 
ตาราง 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหวางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ ของ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โดยการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ กอนเรียน 
(Pre-test) และหลังเรียน (Post-test) 

 
การทดสอบ N คะแนนเต็ม µ σ id  Sig. 

กอนเรียน 11 30 13.45 2.62 6.00 .003* 
หลังเรียน 11 30 20.63 3.00   

* อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 3 ผลสัมฤทธิ์ระหวางการเรียนนาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 3 โดยการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ คะแนนหลังการเรียนสูงกวา
กอนการเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 
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อภิปรายผล 
 การวิจัยในคร้ังนี้เปนการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ือง การเคล่ือนไหว
และจังหวะ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดเกาะเซิงหวาย โดยการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัย
ผสมผสานทักษะปฏิบัติ ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถอภิปรายผลตามลําดับสมมุติฐานของการวิจัย ดังนี้ 
  1. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ือง การเคล่ือนไหวและจังหวะ ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 3 โดยการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ จากผลการวิจัยพบวา นักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชานาฏศิลป เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ อยูในระดับดี ตามเกณฑ
รอยละ 80 มีคาเฉล่ียรอยละ 81.38 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ นงคนุช  พรรณฑูล 
(2554: บทคัดยอ) ไดศึกษาผลการจัดกิจกรรมเคล่ือนไหวและจังหวะที่เนนทาฤๅษีดัดตนเชิงประยุกตเพื่อพัฒนาการ
ทางรางกายของเด็กปฐมวัย ผลการวิจัยพบวา ผลการทดลองพบวากอนทดลอง ระหวางการทดลอง และหลังการจัด
กิจกรรมเคล่ือนไหวและจังหวะที่เนนทาฤๅษีดัดตนเชิงประยุกต เด็กปฐมวัยมีระดับคะแนนพัฒนาการดานรางกาย
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ p < .01 โดยพัฒนาการทาง รางกาย รายดานและโดยรวมมีการ
เปล่ียนแปลงเพิ่มมากขึ้นจากกอน ระหวางและหลังการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ p < .01 แสดงวาการ
จัดกิจกรรมเคล่ือนไหวและจังหวะที่เนนทาฤๅษีดัดตนเชิงประยุกตชวยใหพัฒนาการดานรางกายโดยรวมและรายดาน 
เปล่ียนแปลงเพิ่มขึ้นอยางชัดเจน ทั้งนี้อาจเปนเพราะการสอนโดยการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสาน
ทักษะปฏิบัติ เปนกิจกรรมการเรียนรูที่ผูเรียนไดเรียนรูการเคล่ือนไหวสวนตางๆ ของรางกาย ทําใหผูเรียนเกิดทักษะ 
พัฒนาการทางดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญาของเด็ก เม่ือทํากิจกรรมเคล่ือนไหวประกอบดนตรีที่มีจังหวะ
สนกุสนาน สมองจะหล่ังสารแหงความสุขออกมา ซ่ึงชวยพัฒนา IQ (ความฉลาดทางสติปญญา) และเปนวิธีพัฒนา CQ 
(ความฉลาดในทางริเร่ิมสรางสรรค) เพราะขณะที่เด็กเลนดนตรี เขาจะมีความสุข สนุกสนาน ราเริงแจมใส และไดใช
ความคิดสรางสรรคควบคูกันไป 
  2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลป เร่ือง การเคล่ือนไหวและจังหวะ ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 3 โดยการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสานทักษะปฏิบัติ จากผลการวิจัยพบวา นักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชานาฏศิลป หลังการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสาน
ทักษะปฏิบัติ เร่ืองการเคล่ือนไหวและจังหวะ สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ นิตยา  เต็งประเสริฐ (2557: บทคัดยอ) ไดพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูโดยการผสมผสานทักษะปฏิบัติ
เดวีสและการเรียนรูแบบรวมมือ เพื่อพัฒนาทักษะปฏิบัติชุดระบําไก วิชาดนตรี-นาฏศิลป ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู รูปแบบการผสมผสานทักษะปฏิบัติเดวีส และการเรียนรูแบบรวมมือ ประกอบการแสดงชุดระบําไก 
วิชาดนตรี-นาฏศิลป ของผูเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม มีความตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 1.84, = 0.07) ทั้งนี้อาจเปนเพราะการจัดการเรียนรูแบบนาฏศิลปรวมสมัยผสมผสาน
ทักษะปฏิบัติ เปนการนําเอาการเคล่ือนไหว ภาษาทานาฏศิลป การเตนรําสมัยใหมมาใชในการจัดการเรียนการสอน
ในยุคปจจุบันที่นักเรียนคุนเคย ซ่ึงจะเปนวิธีหนึ่งในการสรางแรงจูงใจใหเด็กไทยในยุคปจจุบันสามารถเขาถึงการแสดง
นาฏศิลปไดงายขึ้น ซ่ึงมีการจัดกิจกรรมที่เอื้อใหผูเรียนใชความคิดสรางสรรค กลาแสดงออก ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
สามารถสรางความอันดีใหเกิดขึ้นได สงผลถึงพัฒนาการผูเรียนที่มีความเอื้อเผ่ือเผ่ือแพร รูจักชวยเหลือผูอื่น รวมถึง
การทํางานเปนกลุม เพื่อนําความรูความสามารถไปพัฒนา และเผยแพรตอไป 
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การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. นักเรียนมีคะแนนความกาวหนาทางการเรียน และการปฏิบัติทักษะการเคล่ือนไหวตางๆ ประกอบการรํา 
การเตนอยางถูกตอง 
 2. ครูสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการปฏิบัติทารําได
ถูกตอง และนําไปประยุกตใชในการพัฒนาเทคนิคการสอนในรายวิชาอื่นๆ ตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัยคร้ังนี ้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอนและการศึกษาคนควาในคร้ัง
ตอไป ดังนี้ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลวิจัยไปใชในการจัดการเรียนการสอน 
  1. กอนทําการจัดการเรียนรู ครูผูสอนควรศึกษาแผนการจัดการเรียนรู วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
เทคนิคการสอน และส่ือการสอน เร่ือง การเคล่ือนไหวและจังหวะ อยางละเอียด เพื่อใชในการจัดการเรียนการสอน เปนวิธี
ที่จะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ และเปนเคร่ืองมือที่จะชวยใหครูพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ไปสูจุดประสงคการเรียนรู ตลอดจนพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพของตนเอง 
  2. การบูรณาการระหวางวิชาจะชวยใหผูเรียนรูจักนําความรูไปผสมผสาน เช่ือมโยงเนื้อหาสาระ
ทั้งหลายเขาดวยกันอยางมีความหมาย ฝกใหรูจักใชเหตุผล และนําไปประยุกตใช เพื่อแกปญหาในชีวิตประจําวันได 
  3. ผูบริหาร หรือผูที่เก่ียวของ ควรใหการสนับสนุน สงเสริม ใหครูผูสอนวิชานาฏศิลป นําแผนการจัด 
การเรียนรูเร่ือง การเคล่ือนไหวและจังหวะ ดังกลาวไปพัฒนาในการจัดการเรียนการสอน นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษา 
ปที่ 3 ใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นไป 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  สําหรับผูที่สนใจในงานวิจัยคร้ังนี้ การนําส่ือมัลติมีเดียมาประยุกตใชเกิดผลทางการเรียนการสอน ควร
สรางส่ือมัลติมีเดีย ประเภทคลิปวีดีโอ หนังสืออิเล็กทรอนิกส ทําออกมาเปนทาเตน มีการแยกเปนทาทางตางๆ มีการ
อธิบายการทําทาโดยครูผูสอน ในรายละเอียดของเนื้อหา ซ่ึงในการสรางส่ือในลักษณะแบบนี้ จะทําใหผูเรียนไดเห็น
ทั้งภาพและเสียง และยังสามารถศึกษาเกิดการเรียนรูไดดวยตนเองอีกดวย 
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NBUE048: การศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา 
ของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 
A STUDY OF READING ABILITY OF WORD SPELLING WITH SIMILAR AND DIFFERENT 
SPELLING OF STUDENTS GRADE 2 IN HUAKOO TEMPLE SCHOOL FROM LEARNING 
MANAGEMENT OF SEGMENT WORDS 
 
พระมหาวิฑูรย  วราคํา 1   ดร.ประสาน  ประวัติรุงเรือง 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตาม
มาตรา ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคําและเพื่อ
เปรียบเทียบความสามารถการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตราของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 
โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา ประชากรใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก นักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู ปการศึกษา 2560 จํานวน 50 คน  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แผนการจัดการ
เรียนรูแบบแจกลูกสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา แบบประเมินการอาน เร่ือง การอานสะกดคําตรง
ตามมาตราและไมตรงตามมาตรา สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละและคาเฉล่ีย 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตาม
มาตรา หลังการจัดการเรียนเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา  ผานเกณฑรอยละ 80 มีคาเฉล่ียรอยละ 84.03 อยูในเกณฑ
ระดับ ดี เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว 
 2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีความสามารถการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา 
จากการจัดการเรียนเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา คะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว 
 
คําสําคัญ: ความสามารถในการอานสะกดคําตรงและไมตรงตามมาตรา การจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1) to examine reading ability of word writing for similar and 
different spelling consonant rules of students Grade 2 in Huakoo temple school from learning 
management of segmenting words, and 2) to compare reading ability of word writing for similar and 
different spelling consonant rules of students Grade 2 in Huakoo temple school from learning 
management of segmenting words. The samples used were second semester in 2017 of 50 students 
Grade 2 in Huakoo temple school in Samutprakarn province. The research instruments used included 
lesson plan, the word writing for the similar and different spelling consonant rules form and the student’s 
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assessment of reading ability of word writing for the similar and different spelling consonant rules form. 
Statistical were used to Analysis data to Percentage Mean and Standard Deviation 
 The research results of the study were as follows: 
 1. Students Grade 2 have an ability to read words with similar and different spelling 
consonant rules from a post-learning management of segmenting words by 80 percent of overall on the 
average of 84.03. The results are at the satisfactory level based on the assumption. 
 2. Students Grade 2 have higher score after having a post-learning management of 
segmenting words a pre-learning based on the assumption. 
 
Keywords: Reading ability, word writing for similar and different spelling consonant rules, learning 

management of segmenting words 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 จากการกําหนดคุณภาพผูเรียนและมาตรฐานการเรียนรูในหลักสูตร จะเห็นวาการอานภาษาไทยเปนเร่ือง
ที่ครูผูสอนควรตระหนัก ดังนั้นการสอนสะกดคําเปนพื้นฐานที่สําคัญมากในการเรียนภาษาไทย การสะกดคําเปนการ
อานโดยนําพยัญชนะตน สระ วรรณยุกตและตัวสะกด มาประสมเปนคําอาน การอานสะกดคําจะตองใหผูเรียนสังเกต
รูปคําพรอมๆ กับการสอนสะกดคํา การสอนสะกดคํามีหลายวิธี ผูสอนภาษาไทยควรฝกฝนใหผูเรียนไดฝกการอาน
แบบแจกรูปสะกดคําใหถูกตอง ซ่ึงฝกบอยๆ จนเกิดทักษะ จะสงผลใหผูเรียนอานหนังสือได (ไพรินทร  พึ่งพงษ. 2556: 
36) 
 การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยในระดับประถมที่ผานมา ประสบปญหาทั้งดานการอานและการ
เขียน โดยเฉพาะการอานและเขียนคําที่สะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา การใสสระ วรรณยุกต การันต 
การแตงประโยค ซ่ึงสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทย ปญหาที่เกิดขึ้นนอกจากสาเหตุที่มาจากตัวผูเรียนแลว 
ยังพบวาตัวครูไมสอนแบบแจกลูกสะกดคํา ผันเสียงผูเรียนจึงอานไมได นโยบายไมมีการซํ้าช้ันปลอยใหเด็กที่อานไม
ออกเขียนไมไดเล่ือนช้ันขึ้นมา หนังสือเรียนยุคนี้ไมดีพอ ขาดประสิทธิภาพในลําดับขั้นตอนจากงายไปหายากและขาด
ระบบในการนําฝกที่ดี (ฟาฏินา  วงศเลขา. 2556: 31) จะเห็นไดวาการสอนการอานสะกดคําในระดับประถมศึกษาใน
ปจจุบัน มุงสอนเนื้อหาดวยการทองจําเพื่อสอบใหผานมากกวาการสอนทักษะกระบวนการในการอาน ทําใหผูเรียนที่
อานสะกดคําไมไดและอานออกเสียงไมถูกตอง มีจํานวนมากจนนาเปนหวงเพราะการอานมีความสําคัญตอชีวิตและ
การเรียนรูในวิชาอื่นๆ (ไพรินทร  พึ่งพงษ. 2556: 31) นอกจากนี้สาเหตุของการเสียนิสัยเร่ืองการอานของเด็ก คือ ขาด
การกระตุนใหรักการอานต้ังแตเยาว ถูกเรงรัดใหจดจําในส่ิงที่ผิด เชน ใหอาน ก ข ค ผสม สระ อะ อา ฯลฯ เปนตน 
อานในส่ิงที่ไมมีความหมายหรือเปนส่ิงที่เด็กไมชอบ สอนใหอานแบบขาดเทคนิค ไมจูงใจ หรือชอบลงโทษเด็ก บังคับ
ใหอานโดยขาดความพรอม เด็กใชเวลากับส่ิงอื่นๆ เชน โทรศัพท โทรทัศน วีดีโอ ฯลฯ มากเกินไป (อุษณีย  อนุรุทธวงศ. 
2553: 47)  
 จากการรายงานผลการดําเนินงานบันทึกผลการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูในสาระวิชาภาษาไทยใน 
ปการศึกษา 2559 พบวา ในสภาพการสอนจริงนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู มีความบกพรองดาน
การอาน โดยมีความสามารถในการอานตํ่าเกณฑมาตรฐานที่กําหนด คือ รอยละ 80 โดยนักเรียนสวนมากมีความสามารถ
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ในการอานเพียงรอยละ 60 เทานั้น (โรงเรียนวัดหัวคู. บันทึกการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย. 2559) ดังนั้น ครูผูสอน
จึงนําวิธีการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตราเขามาชวยในกระบวนการการ
จัดการเรียนรูใหกับนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู เพื่อจะชวยทําใหนักเรียนเกิดความสนใจ
ในการอานสามารถอานไดถูกตองตามหลักภาษา เพราะการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํานี้จะมีการออกแบบ
เนื้อหา รูปภาพ และมีส่ิงเราใจ กระตุนใหนักเรียนเกิดความสนใจที่จะเรียนรูในเนื้อหาหนวยตอไป เปนการพัฒนา
ศักยภาพผูเรียน ใหสามารถอานไดอยางมีประสิทธิภาพ และเปนแนวทางในการสอนการอานสําหรับนักเรียนที่บกพรอง
ทางการเรียนรูตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตราของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตราของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา อยูในระดับดี โดยคิดเปนรอยละ 80 
 2. เปรียบเทียบความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคําหลังเรียนสูงกวาระหวางเรียน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู ปการศึกษา 
2560 จํานวน 50 คน โดยใชประชากรเปนกลุมตัวอยาง 
 

 

การจัดการเรียนรู 
แบบแจกรูปสะกดคํา 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 

ความสามารถในการอานสะกดคําตรงตาม
มาตราและไมตรงตามมาตรา 

473



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ ไดแก การจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 
  2. ตัวแปรตาม ไดแก ความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา  
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรูแบบแจกลูกสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา 
 2. แบบประเมินการอาน เร่ือง การอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ผูวิจัยไดทําการศึกษา ทฤษฏีที่เก่ียวของดังนี้  
  1.1 กําหนดโครงสรางเร่ือง จากเนื้อหาและแนวคิดจากหลักหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 
  1.2 ความสามารถในการอานสะกดคํา (ฉวีลักษณ  บุญยะกาญจน. 2547: 3) 
  1.3 การอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา (ปราณี  สมณา. 2540: 9)  
  1.4 การจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา (กรมวิชาการ. 2544: 32)  
 2. ผูวิจัยไดทําการสรางแผนการสอนและแบบประเมิน  
 3. จากนั้นนําแผนการสอนและแบบประเมินไปใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
 4. นําแผนการสอนและแบบประเมินมาปรับปรุงแกไข 
  จากนั้นนําแผนการสอนและแบบประเมินที่ไดแกไขแลว ดําเนินการทดลองกับนักเรียนช้ันประถาม
ศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2560 ระหวางวันที่ 6-24 พฤศจิกายน 2560 จํานวน 14 
ช่ัวโมง ไมรวมเวลาการประเมินกอนเรียน และ การประเมินหลังเรียน การวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ 
 
การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 1. การศึกษาความสามารถทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ืองการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรง
ตามมาตรา โดยการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา ทําการวิเคราะหโดยหา
คารอยละ จากนั้นนําคะแนนมาเทียบกับเกณฑ (สถาบันภาษาไทย กระทรวงศึกษาธิการ. 2560: 15) ดังนี้  
  รอยละ 80-100 หมายถึง อยูในเกณฑระดับดี  
  รอยละ 60-79 หมายถึง อยูในเกณฑระดับพอใช  
  รอยละ 40-59 หมายถึง อยูในเกณฑตองปรับปรุง 
 2. การเปรียบเทียบความสามารถทางการเรียนวิชาภาษาไทย เร่ืองการอานสะกดคําตรงตามมาตราและ
ไมตรงตามมาตรา สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 กอนสอนและหลังสอน จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูป
สะกดคํา โดยหาคารอยละ 
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สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติพื้นฐาน 
  1. รอยละ (Percentage) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 104) 
 

สูตร fP =  × 100
N

 
 
  2. คาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 105) 
 

สูตร 

n

i
i=1

X
μ = 

n

∑
 

 
  3. สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 106) 
 

สูตร 
22fx fx

σ =  - 
N N

 
 
 

∑ ∑  

 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 การศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตราของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 
  การจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีความสามารถในการอาน
สะกดคํา รายบุคคลและภาพรวม ดังแสดงในตาราง 1 
 
ตาราง 1 ผลการประเมินความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตราของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 
 

นักเรียน 
คนที่ 

การอานตรง 
ตามมาตรา 

แม กก กบ กน กด 
(60) 

การอานไมตรง 
ตามมาตรา 

แม กก กบ กน กด 
(60) 

คะแนนรวม 
ของแบบ
ประเมิน 
(120) 

รอยละ ระดับคุณภาพ 

1 58 51 109 87.20 ดี 
2 59 53 112 89.60 ดี 
3 58 52 110 88.00 ดี 
4 56 38 94 75.20 ปานกลาง 
5 57 50 107 85.60 ดี 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

นักเรียน 
คนที่ 

การอานตรง 
ตามมาตรา 

แม กก กบ กน กด 
(60) 

การอานไมตรง 
ตามมาตรา 

แม กก กบ กน กด 
(60) 

คะแนนรวม 
ของแบบ
ประเมิน 
(120) 

รอยละ ระดับคุณภาพ 

6 58 57 115 92.00 ดี 
7 54 38 92 73.60 ปานกลาง 
8 58 53 111 88.80 ดี 
9 59 56 115 92 ดี 

10 58 55 113 90.40 ดี 
11 58 40 98 78.40 ปานกลาง 
12 57 51 108 86.40 ดี 
13 58 52 110 88 ดี 
14 50 44 94 75.20 ปานกลาง 
15 54 48 102 81.60 ดี 
16 53 47 100 80.00 ดี 
17 56 53 109 87.20 ดี 
18 52 45 97 77.60 ปานกลาง 
19 57 51 108 86.40 ดี 
20 58 39 97 77.60 ปานกลาง 
21 58 51 109 87.20 ดี 
22 56 49 105 84.00 ดี 
23 51 43 94 75.20 ปานกลาง 
24 57 50 107 85.60 ดี 
25 58 50 108 86.40 ดี 
26 55 51 106 84.80 ดี 
27 58 54 112 89.60 ดี 
28 53 50 103 82.40 ดี 
29 54 50 104 83.20 ดี 
30 55 50 105 84.00 ดี 
31 59 54 113 90.40 ดี 
32 51 44 95 76.00 ปานกลาง 
33 57 52 109 87.20 ดี 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

นักเรียน 
คนที่ 

การอานตรง 
ตามมาตรา 

แม กก กบ กน กด 
(60) 

การอานไมตรง 
ตามมาตรา 

แม กก กบ กน กด 
(60) 

คะแนนรวม 
ของแบบ
ประเมิน 
(120) 

รอยละ ระดับคุณภาพ 

34 53 46 99 79.20 ปานกลาง 
35 54 47 101 80.80 ดี 
36 54 49 103 82.40 ดี 
37 58 53 111 88.80 ดี 
38 54 49 103 82.40 ดี 
39 58 52 110 88.00 ดี 
40 53 47 100 80.00 ดี 
41 51 44 95 76.00 ปานกลาง 
42 57 52 109 87.20 ดี 
43 58 52 110 88.00 ดี 
44 55 50 105 84.00 ดี 
45 58 52 110 88.00 ดี 
46 52 46 98 78.40 ปานกลาง 
47 57 56 113 90.40 ดี 
48 54 48 102 81.60 ดี 
49 53 47 100 80.00 ดี 
50 58 54 112 89.60 ดี 
รวม 55.74 49.30 105.04 84.03 ดี 

 
 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะหการศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตาม
มาตราของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา จากนักเรียน 
50 คน พบวา คะแนนหลังเรียนมีคาเฉล่ียเทากับ 84.03 อยูในระดับ ดี เปนไปตามสมติฐานงานที่ต้ังไว 
 
 สวนที่ 2 การเปรียบเทียบความสามารถการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตราของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 
  การจัดการเรียนรู แบบแจกรูปสะกดคําของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีการเปรียบเทียบ
ความสามารถในการอานสะกดคํา รายบุคคลและภาพรวม ดังแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตราของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 

 

นักเรียนคนที่ คะแนนสอบระหวางเรียน 
(120) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(120) 

คะแนนความกาวหนา 
(X2-X1) 

1 48 109 61 
2 51 112 61 
3 55 110 55 
4 42 94 52 
5 53 107 54 
6 60 115 55 
7 41 92 51 
8 48 111 63 
9 56 115 59 

10 54 113 59 
11 45 98 53 
12 49 108 59 
13 52 110 58 
14 35 94 59 
15 51 102 51 
16 47 100 53 
17 53 109 56 
18 46 97 51 
19 49 108 59 
20 43 97 54 
21 49 111 62 
22 56 105 49 
23 42 94 52 
24 50 107 57 
25 55 108 53 
26 49 106 57 
27 57 112 55 
28 51 103 52 
29 48 104 56 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

นักเรียนคนที่ คะแนนสอบระหวางเรียน 
(120) 

คะแนนสอบหลังเรียน 
(120) 

คะแนนความกาวหนา 
(X2-X1) 

30 55 105 50 
31 57 113 56 
32 38 95 57 
33 49 109 60 
34 39 99 60 
35 45 101 56 
36 49 103 54 
37 50 111 61 
38 54 103 49 
39 47 110 63 
40 49 100 51 
41 37 95 58 
42 58 109 51 
43 57 110 53 
44 49 105 56 
45 52 111 59 
46 44 98 54 
47 50 113 63 
48 49 102 53 
49 46 100 54 
48 49 102 53 
49 46 100 54 
50 58 112 54 
รวม 49.34 105.10 55.76 

คิดเปนรอยละ 41.11 87.58 46.46 
 
 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบความสามารถการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรง
ตามมาตราของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดหัวคู จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา จากนักเรียน 
50 คน พบวา คะแนนสอบระหวางเรียนและหลังเรียน คาคะแนนความกาวหนาของคะแนนสอบความสามารถการ
อานสะกดคําตรงตามาตราและไมตรงตามมาตรา มีคาเทากับ 46.46 
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อภิปรายผล 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถอภิปรายผลตาม 
ลําดับสมมติฐานของการวิจัย ดังนี้ 
  1. การศึกษาความสามารถในการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา หลังการจัด 
การเรียนเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 พบวา ผานเกณฑรอยละ 80 มีคาเฉล่ียรอยละ 
84.03 อยูในเกณฑระดับ ดี เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา 
กระตุนความอยากรูอยากเรียนของผูเรียน ทําใหผูเรียนต้ังใจเรียน มีสติสมาธิในการเรียนมากย่ิงขึ้น มีการจัดการเรียน
การสอนตามแผนการสอนที่กําหนดไวอยางเปนระบบขั้นตอน นักเรียนสามารถ ฟง พูด อาน และรูความหมายของคํา
ไปพรอมๆ กัน ดวยตนเองจากการปฏิบัติ มีหลักในการฝก เลือกคําที่นักเรียนพบและใชในชีวิตประจําวัน ในการฝก ฟง 
พูด อาน ทําใหนักเรียนรูความหมายและสามารถอานสะกดคําไดดีขึ้น สอดคลองกับงานวิจัยของ เกรียงศักด์ิ  นามเสริฐ 
(2552: 70) ไดทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาทักษะการอานและเขียนสะกดคํา นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 คร้ังนี ้ 
มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาทักษะการอานและเขียนสะกดคํา นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ใหมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑมาตรฐาน 80/80 และ 2) เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทักษะการอานและเขียนสะกดคํา นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 ใหสูงขึ้น  
  2. การเปรียบเทียบความสามารถในการเขียนสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 จากการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา พบวา ความสามารถของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 2 การอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตรา หลังการจัดการเรียนเรียนรูแบบแจกรูป
สะกดคํา คะแนนหลังเรียนสูงกวาระหวางเรียน เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะ วิธีการสอนแบบแจก
รูปสะกดคํา ครูผูสอนมีการจัดการเรียนการสอนตามแผนการสอนที่กําหนดไวอยางเปนระบบขั้นตอน ผูเรียนเรียนรู
อยางมีความสุขดวยกระบวนการที่หลากหลาย มีความสนใจในการเรียน กระตุนความอยากรูอยากเรียนของผูเรียน 
ทําใหผูเรียนต้ังใจเรียน มีสติสมาธิในการเรียนมากย่ิงขึ้น ครูผูสอนมีการนําคําศัพทพื้นฐานที่นักเรียนใชในชีวิตประจําวัน
มาสูการสรางใบงาน เพื่อใหนักเรียนไดฝกอาน ทําใหผูเรียนเกิดความสนใจอยากรูอยากอานคําพื้นฐานตางๆ ที่ครูผูสอน
เปนผูกําหนดให ทําใหผลการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนสอดคลองกับงานวิจัยของ พิเรณู  รัตนวิจารณ (2550) 
ไดทําการวิจัยเร่ือง การเปรียบเทียบความสามารถในการอานแจกลูกคําตามมาตราตัวสะกดไทยของนักเรียนที่มีภาวะ
บกพรองทางการเรียนรูกอนและหลังไดรับการสอนโดย ใชแบบฝกเสริมทักษะการอาน ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่มี
ภาวะบกพรองทางการเรียนรูดานการอานหลังไดรับการสอนโดยใชแบบฝกหัดเสริมทักษะการอานแจกลูกตามมาตรา
ตัวสะกดไทยมีความสามารถในการอานแจกลูกคําตามมาตราตัวสะกดไทยสูงกวากอนไดรับการสอนโดยใชแบบฝก
เสริมทักษะการอาน  
 
การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ผูเรียนมีพัฒนาการดานการอานสะกดคําตรงตามมาตราและไมตรงตามมาตราที่ถูกตองมากขึ้น ตาม
หลักเกณฑมาตรฐาน การอานภาษาไทย 
 2. ครูผูสอนไดแนวทางในการจัดการเรียนการสอนโดยการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา ที่มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑมาตรฐาน  เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลวิจัยไปใช 
  1. หนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษา ควรนําการจัดการเรียนการสอนแบบแจกรูปสะกดคํานี้ 
นําไปใชยังโรงเรียนหรือสถานศึกษาตางๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
  2. ผูบริหาร หรือผูที่เก่ียวของ ควรนําการจัดการเรียนรูแบบแจกรูปสะกดคํา นําไปใชในโรงเรียนหรือ
สถานศึกษาที่ตนรับผิดชอบ โดยใชกับนักเรียนทุกระดับช้ัน โดยเฉพาะอยางย่ิงในช้ันประถมศึกษา ซ่ึงเปนการพัฒนา 
การเรียนการสอนวิชาภาษาไทยไปอีกขั้นหนึ่ง 
  3. ครูผูสอนควรศึกษาแผนการสอน เทคนิคการสอน ส่ือการสอน แบบฝกการอานสะกดคําตรงตาม
มาตราและไมตรงตามมาตราอยางละเอียด เพื่อใหเกิดความเขาใจและพรอมในการจัดการเรียนการสอนที่ มี
ประสิทธิภาพ กอนการจัดการเรียนรู  
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  สําหรับผูที่สนใจในการวิจัยในคร้ังนี้ ควรนํางานวิจัยไปนี้ไปตอยอดเร่ืองของการเขียนสะกดคําตรงตาม
มาตราและไมตรงตามมาตรา เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาผูเรียน โดยเลือกเนื้อหาและตัวอยางคําตรงตามมาตรา
และไมตรงตามมาตรา ใหมีความหลากหลาย เหมาะสมกับวัยและระดับช้ันของผูเรียน ไมยากหรืองาย ใหอยูในรูปแบบ
ทักษะสัมพันธ มีกิจกรรมครบทั้งทักษะการฟง การอาน การพูด และการเขียน 
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NBUE050: การศึกษาทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการบวก ลบ คูณ หารเศษสวนของนักเรียน
ชัน้ประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม โดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา
ในการจัดการเรียนรู 
 
ภูวไนย  วงศวิริยะกุลรี 1   ดร.อุทัยวรรณ  สายพัฒนะ 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการแกโจทยปญหา เร่ืองการ บวก ลบ คูณ 
หารเศษสวนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาในการจัดการเรียนรูและ
ศึกษาเจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนโรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม ช้ันประถมศึกษาปที่ 5 
จํานวน 37 คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก แผนการจัดการเรียนรู จํานวน 9 แผน แบบฝกทักษะการแกโจทย
ปญหาการบวก ลบ คูณ หารเศษสวน แบบประเมินทักษะการแกโจทยปญหา และแบบวัดเจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 50 ขอไดคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.93 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คาเฉล่ีย คารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานดวยคาท ี(t-test for Dependent Samples) 
 ผลการวิจัยพบวา ทักษะการแกโจทยปญหา เร่ืองการบวก ลบ คูณ หารเศษสวน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 5 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา มีคะแนนผานเกณฑที่ระดับดีขึ้นไป รอยละ 
100 ของจํานวนนักเรียน นอกจากนี้ทักษะการแกโจทยปญหา เร่ืองการบวก ลบ คูณ หารเศษสวน หลังการจัดการ
เรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเจตคติตอ
การเรียนคณิตศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม อยูในระดับดีขึ้นไป ( Χ = 
206.53) 
 
คําสําคัญ: แบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา, ทักษะการแกโจทยปญหา, เจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study and compare fraction word problem solving skill 
about addition, subtraction, multiplication and division of the students in Prothomsuksa 5 by using 
training exercises of fraction word problem solving skill and to study students’ attitudes towards 
mathematics about fraction word problem solving skill.The sample group was 37 students in 
Prathomsuksa 5, Watkhosuwannaram school. Research instruments used in this study were 9 instruction 
plans, training exercises of fraction about addition, subtraction, multiplication and division, An evaluation 
form of word problem solving skill and students’ attitudes test towards mathematics of students in 
Prathomsuksa 5 whichreliability was 0.93. The statistics for analyzing data were percentage, mean, 
standard deviation and t-test for Dependent Samples. 
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 The results of the research were fraction word problem solving skill about addition, subtraction, 
multiplication and division of the students in Prathomsuksa 5 after using training exercises of fraction 
about addition, subtraction, multiplication and division was higher than good rate. All students pass the 
criterion provided. After learning by using training exercises of fraction about addition, subtraction, 
multiplication and division of the students in Prathomsuksa 5 were higher than before learning at the 0.1 
level of significance. Students’ attitude towards mathematics of the students in Prathomsuksa 5, 
Watkhosuwannaram school were higher than good rate ( Χ = 206.53). 
 
Keywords: Training exercises, Word problem solving skill, Attitude 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดกําหนดจุดมุงหมายของการเรียนคณิตศาสตร 
ไววา ใหผูเรียนเกิดทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรอันประกอบดวย ความสามารถในการแกปญหา การใหเหตุผล 
การส่ือสาร ส่ือความหมายและการนําเสนอ การเช่ือมโยงความรูตางๆ ทางคณิตศาสตรและเช่ือมโยงคณิตศาสตรกับ
ศาสตรอื่นๆ และมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค โดยเฉพาะทักษะการแกปญหา เปนทักษะที่มีความสําคัญตอการพัฒนา
ความสามารถทางคณิตศาสตรดานอื่นๆ เพราะการแกปญหาเปนกระบวนการที่ซับซอน ซ่ึงเก่ียวของกับความรูและ
รวมทักษะและความสามารถที่สําคัญหลายอยางไวดวยกัน เชน ความรูในเนื้อหา ความรูเก่ียวกับขั้นตอนการทํางาน 
ความสามารถในการคิดและความสามารถในการประเมินการทํางานของตนเอง (อภิชญา  ลือชัย. 2555: 2) นอกจากนี้
ยังเก่ียวของกับประสบการณ เจตคติและความเช่ือของผูแกปญหาดวย การแกปญหาจึงมีประโยชนตอการพัฒนา
ผูเรียนในหลายดาน ไดแก 1) ชวยพัฒนาทักษะการคิดของผูเรียน 2) ชวยพัฒนาความสามารถของผูเรียนในการเช่ือมโยง
และใชความรูที่เรียนมาในการแกปญหาจริง 3) ชวยพัฒนาทักษะของผูเรียนในการเลือกและใชกลวิธีแกปญหาอยางเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ และ 4) ชวยเพิ่มพูนประสบการณในการแกปญหาที่หลากหลาย (อัมพร  มาคนอง 2547: 94-95) 
 จากผลการประเมินของโครงการประเมินผลนักเรียนรวมกับนานาชาติ พ.ศ. 2558 (PISA 2015) ที่เนนการ
ประเมินความสามารถของนักเรียนในการใชความรูและทักษะเพื่อแกปญหาในชีวิตจริง จากประเทศที่เขารวมโครงการ
ทั้งหมด 72 ประเทศ พบวา นักเรียนไทยซ่ึงเขารวมการประเมินคร้ังนี้ดวยเชนกัน ไดคะแนนวิชาคณิตศาสตรเพียง 415 
คะแนน อยูในอันดับที ่55 เทานั้น และคะแนนที่ไดยังตํ่ากวาคาเฉล่ียของนานาชาติอีกดวย (สถาบันสงเสริมการสอน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี) นอกจากนี้จากรายงานผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ที่ได
ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 รวมทั้งประเทศในปการศึกษา 2556 
และ 2557 พบวา ไดคะแนน 39.87 และ 36.77 (สํานักทดสอบทางการศึกษา ) ตามลําดับ ซ่ึงตํ่ากวาเกณฑที่ 50 
คะแนน และอยูในระดับปรับปรุง ผูวิจัยศึกษาขอสอบ O-NET พบวา ลักษณะของขอสอบนั้นจะมีทั้งโจทยที่เปนลักษณะ
ขอความทางสัญลักษณคณิตศาสตร และลักษณะที่เปนขอความบรรยายยาวๆ ซ่ึงนักเรียนตองใชความสามารถใน
การอานและตีความหมายของคําในประโยค ใหออกมาในรูปของสัญลักษณทางคณิตศาสตร ตลอดจนนําความรูใน
วิชาคณิตศาสตรมาใชในกระบวนการแกโจทยปญหาเพื่อนํามาซ่ึงคําตอบ ดังนั้นจากผลคะแนนการสอบ PISA และ 
ONET ช้ีใหเห็นวา นักเรียนไทยสวนใหญยังคงไมประสบความสําเร็จทางการเรียนคณิตศาสตร และประสบปญหาใน
การนําความรูในวิชาคณิตศาสตรไปชวยในกระบวนการแกปญหาโจทยคณิตศาสตร เนื่องจากการแกโจทยปญหาตอง
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ใชทักษะหลายดาน ไดแก การอานโจทยปญหา การตีความโจทยปญหา และการคํานวณเพื่อใหไดคําตอบที่ถูกตอง 
ทําใหนักเรียนตองมีทักษะตางๆ เหลานี้อยางครบถวน หากขาดทักษะใดทักษะหนึ่งไปก็จะทําให นักเรียนไมสามารถ
แกโจทยปญหาคณิตศาสตรได (ปรารถนา  พลอภิชาติ 2556: 13) 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาและใชแบบฝกทักษะ เชน งานวิจัยของ อนุรักษ  เรงรัด 
(2557: 155) พบวา ระดับความสามารถในการแกโจทยปญหาของนักเรียนหลังใชแบบฝกทักษะสูงกวากอนเรียน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 งานวิจัยของ ไชยวัฒน  อารียโรจน พบวา ความสามารถในการพูดรายงานการ 
ศึกษาคนควา หลังเรียนดวยแบบฝกทักษะการพูดรายงานการศึกษาคานควา สูงกวาเกณฑประเมินรอยละ 80 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 ดังนั้น ผูวิจัย สนใจที่จะใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร เร่ือง การ
บวก ลบ คูณ หารเศษสวน ในการจัดการเรียนรู  
 จากการศึกษาเอกสาร ตําราวิชาการ และงานวิจัยที่เก่ียวของกับทักษะที่ใชในการแกปญหาโจทยคณิตศาสตร
ของนักเรียนพบวา มีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับทักษะที่ใชใน การแกปญหาโจทยคณิตศาสตรไว
อยางหลากหลาย ซ่ึงผูวิจัยสนใจที่จะใชทักษะการแกโจทยปญหา ของ โพลยา (จิรายุส  สมานมิตร. 2555: 22; อางอิง
จาก Polya. 1957: 16-17) ที่ไดเสนอทักษะที่เปนความสามารถพื้นฐานของการแกปญหารวมทั้งส้ิน 4 ทักษะ ดังนี้ 
  1. ทักษะการทําความเขาใจในปญหา (Understanding the problem) หมายถึงความสามารถใน
การวิเคราะหเพื่อทําความเขาใจปญหา โดยอาจหาวาส่ิงที่ตองการทราบคืออะไร ขอมูลมีอะไรบาง เง่ือนไขคืออะไร  
จะแกปญหาตามเง่ือนไขไดหรือไม  
  2. ทักษะการวางแผนงาน (Devising plan) หมายถึงความสามารถในการเช่ือมโยงระหวางขอมูลใน
ปญหากับส่ิงที่ตองการทราบ หากไมสามารถเช่ือมโยงไดทันทีอาจตองใชปญหาอื่นชวย เพื่อใหไดแผนการแกปญหา
ในที่สุด 
  3. ทักษะการดําเนินการตามแผน (Carrying out the plan) เปนการลงมือทํางาน ตามแผนที่วางไวและ
มีการตรวจสอบแตละขั้นยอยๆ ของงานที่ทําวาถูกตองหรือไม จะแนใจไดอยางไร เปนการกํากับการทํางานตามแผน 
  4. ทักษะการตรวจสอบยอนกลับ (Looking back) เปนการตรวจสอบคําตอบหรือ เฉลยที่ได วา
สอดคลองกับขอมูลและเง่ือนไขที่กําหนดในปญหาหรือไม และมีความสมเหตุสมผล  
 ดวยเหตุผลและหลักการขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแก
โจทยปญหา ตามแนวคิดของ Polya ซ่ึงเปนการจัดการเรียนรูแบบหนึ่งที่จะชวยพัฒนาใหผูเรียน เปนผูที่มีความคิด
อยางมีเหตุผล เปนระบบ มีแบบแผนขั้นตอน สามารถคิดวิเคราะหปญหาหรือสถานการณไดอยางถ่ีถวนรอบคอบ 
นาจะเปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยฝกฝนใหนักเรียนเกิดทักษะในการแกโจทยปญหา ตลอดจนสงเสริมใหนักเรียนนํา
ทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาทักษะการแกโจทยปญหา เร่ืองการ บวก ลบ คูณ หาร เศษสวน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 5 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา 
 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการแกโจทยปญหา เร่ืองการ บวก ลบ คูณ หาร เศษสวน ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม ระหวางกอนและหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแก
โจทยปญหา 
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 3. เพื่อศึกษาเจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. ไดแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาวิชาคณิตศาสตร ที่ใชในการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถ
ในการแกโจทยปญหา สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 
 2. เปนแนวทางสําหรับครูในการจัดการเรียนรู ที่สามารถพัฒนาทักษะในการแกโจทยปญหาของนักเรียน
ใหดีย่ิงขึ้นตอไป 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการ บวก ลบ คูณ หาร เศษสวนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียน
วัดเกาะสุวรรณาราม จากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา อยูในระดับดีขึ้นไป รอยละ 80 
ของจํานวนนักเรียน 
 2. ทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการ บวก ลบ คูณ หาร เศษสวนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียน
วัดเกาะสุวรรณาราม หลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. เจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม อยู
ในระดับดีขึ้นไป 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากร 
   ประชากรที่ใชในการวิจัย เปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม ปการศึกษา 
2560 จํานวน 4 หองเรียน จํานวนนักเรียน 145 คน ซ่ึงทั้ง 4 หองเรียนมีจํานวนนักเรียนใกลเคียงกัน และคุณลักษณะ
ดานความรูความสามารถทางการเรียนเทาเทียมกัน  
 

 

การจัดการเรียนรู 
โดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

1. ทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการ บวก ลบ 
    คูณ หารเศษสวน 
2. เจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร 
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  2. กลุมตัวอยาง 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 หอง 4 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม 
ปการศึกษา 2560 จํานวน 1 หอง จํานวนนักเรียน 37 คน ไดมาจากการสุมแบบกลุม (Cluster Sampling) โดยใชหองเรียน
เปนหนวยของการสุม 
  3. ตัวแปรที่ศึกษา 
   3.1 ตัวแปรอิสระ 
    การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร 
   3.2 ตัวแปรตาม 
    3.2.1 ทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการ บวก ลบ คูณ หาร เศษสวน 
    3.2.2 เจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร 
 
เครือ่งมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรูจํานวน 9 แผน ผูวิจัยไดศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551และหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรูทั้ง 9 แผน โดยการหาคาเฉล่ียความเหมาะสมแบบมาตรประมาณคา 
(Rating scale) 
 2. แบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาการบวก ลบ คูณ หารเศษสวน ผูวิจัยไดศึกษาการสรางแบบฝกทักษะ
การแกโจทยปญหาตามแนวคิดของโพลยา และหาคุณภาพของแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา โดยการหาคาเฉล่ีย
ความเหมาะสมแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 
 3. แบบประเมินทักษะการแกโจทยปญหา ผูวิจัยไดศึกษาแนวทางการวัดและประเมินทักษะการแกโจทย
ปญหา รวมทั้งเกณฑการใหคะแนน (Scoring rubric) และหาคุณภาพของแบบประเมินทักษะ โดยการประเมินความ
สอดคลองระหวางขอคําถามแตละขอในแบบประเมินทักษะการแกโจทยปญหา กับ ทักษะการแกโจทยปญหาตาม
นิยามศัพทที่ตองการวัดในแตละดาน (IOC) 
 4. แบบวัดเจตคติตอการเรียนคณิตศาสตรผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับการสรางแบบวัดเจตคติ
ตอการเรียนคณิตศาสตรทั้งในดานรูปแบบ ลักษณะของขอคําถาม จํานวนขอคําถาม และหาคุณภาพของแบบวัดเจตคติ
ตอการเรียนคณิตศาสตร โดยการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ซ่ึงประเมินความสอดคลองระหวางขอคําถาม
แตละขอกับขอบขายที่จะศึกษาตามนิยามศัพทเฉพาะ (IOC) หาอํานาจจําแนกแบบความสัมพันธของคะแนนรายขอ
กับคะแนนรวม (Item-total correlation) และหาคาความเช่ือม่ันของแบบวัดเจตคติ โดยการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient: α) 
 
สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 
 การวิเคราะหความแตกตางระหวางผลการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชสูตร t-test แบบ Dependent 
samples 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ประเมินทักษะกอนเรียน (Pre-test) โดยใชแบบประเมินทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรกับ
กลุมตัวอยาง 
  2. ดําเนินการสอนโดยผูวิจัยเปนผูสอนเอง ใชแผนการจัดการเรียนการรูคณิตศาสตร เร่ืองการ บวก 
ลบ คูณ หารเศษสวนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 และจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา ใช
เวลาในการสอน 14 ช่ัวโมง 
  3. เม่ือส้ินสุดการจัดการเรียนรูตามกําหนดแลว จึงทําการประเมินทักษะการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรหลังเรียน (Post-test) โดยใชแบบประเมินทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรและแบบวัดเจตคติตอ
การเรียนคณิตศาสตร โดยใชเวลา 1 ช่ัวโมง 
  4. ตรวจใหคะแนนแบบประเมินทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร และนําผลคะแนนจากแบบ
ประเมินทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร และแบบวัดเจตคติทางการเรียนคณิตศาสตร ไปวิเคราะหคาทางสถิติ 
 
ผลการศกึษา 
 การวิจัยคร้ังนี้ สรุปผลได ดังนี้ 
  1. ทักษะการแกโจทยปญหา เร่ืองการบวก ลบ คูณ หารเศษสวน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 
โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา มีคะแนนผานเกณฑที่
ระดับ ดี ขึ้นไป รอยละ 100 ของจํานวนนักเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไวในขอที่ 1 (ทักษะการแกโจทยปญหา 
อยูในระดับ ดี ขึ้นไป ไมนอยกวารอยละ 80 ของจํานวนนักเรียน) 
  2. ทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการ บวก ลบ คูณ หารเศษสวน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 
โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม หลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาสูงกวากอนเรียน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน ขอที ่2 
  3. เจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม 
อยูในระดับ ดี ขึ้นไป รอยละ 100 ของจํานวนนักเรียนซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 3 
 ทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการ บวก ลบ คูณ หาร เศษสวนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 จากการ
จัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา อยูในระดับ ดี ขึ้นไป รอยละ 80 ของจํานวนนักเรียน ปรากฏดัง
ตาราง 1 
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ตาราง 1 รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการทําชุดตรวจสอบทักษะการแกโจทยปญหา 
เร่ือง การบวก ลบ คูณ หารเศษสวน 

 

 
 จากตาราง 1 พบวา นักเรียนที่ไดคะแนนระหวาง 64-80 คะแนน อยูในเกณฑ 80-100 ซ่ึงอยูในระดับดีมาก 
มีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 72.97 คาเฉล่ียของคะแนนเทากับ 73.48 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 6.19 และมี
นักเรียนที่ไดคะแนนระหวาง 56-63 คะแนน อยูในเกณฑ 70-79 ซ่ึงอยูในระดับ ดี มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 
27.03 คาเฉล่ียของคะแนนเทากับ 57.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.63 
 
 ทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการ บวก ลบ คูณ หารเศษสวน ของนกัเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 หลังการ
จัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปรากฏ
ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการบวก ลบ คูณ หารเศษสวนของ

นักเรียนระหวางกอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชสถิติ t-test แบบdependent sample 
 

การทดสอบ คะแนนตํ่าสุด คะแนนสูงสุด Χ  S.D. t Sig 
กอนเรียน 24 62 43.86 10.95 17.02* .000 
หลังเรียน 56 80 69.19   8.97 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 2 พบวา ทักษะการแกโจทยปญหาเศษสวนจากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแก
โจทยปญหาเศษสวนกอนเรียน มีคะแนนตํ่าสุด 24 คะแนน คะแนนสูงสุด 62 คะแนน คาเฉล่ียเทากับ 43.86 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 10.95 สวนทักษะการแกโจทยปญหาเศษสวนจากการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ
การแกโจทยปญหาเศษสวนหลังเรียนมีคะแนนตํ่าสุด 56 คะแนน คะแนนสูงสุด 80 คะแนน คาเฉล่ียเทากับ 69.19 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 8.97 ทักษะการแกโจทยปญหาเร่ืองการบวก ลบ คูณ หารเศษสวนของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 5 โดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาในการจัดการเรียนรูหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 17.02) 

คะแนน เกณฑ ระดับ จํานวน (คน) รอยละ Χ  S.D. 
64-80 80-100 ดีมาก 27 72.97 73.48 6.19 
56-63 70-79 ดี 10 27.03 57.60 2.63 
48-55 60-69 ปานกลาง - - - - 
40-47 50-59 ปรับปรุง - - - - 
0-40 0-49 ตํ่ากวาเกณฑ - - - - 

  รวม 37 - - - 
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 เจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 อยูในระดับดีขึ้นไป รอยละ 80 ของ
จํานวนนักเรียน ปรากฏดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร 
 

 
 จากตาราง 3 พบวา นักเรียนที่ไดคะแนนระหวาง 200-250 คะแนน อยูในเกณฑ 80-100 ซ่ึงอยูในระดับดี
มาก มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 59 คาเฉล่ียเทากับ 221.27 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 9.42 และมีนักเรียน
ที่ไดคะแนนระหวาง 150-199 คะแนน อยูในเกณฑ 60-79 ซ่ึงอยูในระดับ ดี มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 41
คาเฉล่ียเทากับ 184.93 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 16.50 
 
ตาราง 4 คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร แบบรายดาน 
 

รายการ Χ  S.D. ระดับเจตคติ 
1. ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน 4.02 0.42 ดี 
2. ดานส่ือในการจัดการเรียนการสอน 4.21 0.25 ดี 
3. ดานครูผูสอน 4.05 0.34 ดี 
4. ดานเนื้อหา 4.08 0.25 ดี 
5. ดานการนําความรูไปใช 4.24 0.43 ดี 

โดยภาพรวม 4.12 0.34 ดี 
 
 จากตาราง 4 พบวา ระดับเจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร ในภาพรวม อยูในระดับ ดี ( Χ = 4.12) เม่ือ
พิจารณารายดาน จะเห็นวา ระดับเจตคติ ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน ดานส่ือในการจัดการเรียนการสอน 
ดานครูผูสอน ดานเนื้อหา และดานการนําความรูไปใช อยูในระดับดีทุกดาน ( Χ = 4.02, 4.21, 4.05, 4.08 และ 4.24 
ตามลําดับ) 
 
 

คะแนน เกณฑ ระดับ จํานวน (คน) รอยละ Χ  S.D. 
200-250 80-100 ดีมาก 22 59 221.27 9.42 
150-199 60-79 ดี 15 41 184.93 16.50 
100-149 40-59 ปานกลาง - - - - 
50-99 20-39 ไมดี - - - - 
0-49 0-19 ไมดีเลย - - - - 

  รวม 37 100 - - 
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษาทักษะการแกโจทยปญหา เร่ืองการ บวก ลบ คูณ หารเศษสวน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 5 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม โดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาในการจัดการเรียนรูสามารถอภิปราย
ผลการวิจัย ไดดังนี ้
  1. ทักษะการแกโจทยปญหา เร่ืองการบวก ลบ คูณ หารเศษสวน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 
โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหา มีคะแนนผานเกณฑที่
ระดับดีขึ้นไป รอยละ 100 ของจํานวนนักเรียน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว รอยละ 80 ของจํานวนนักเรียน ทั้งนี้
อาจเปนเพราะวา การใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาในการจัดการเรียนรู จะทําใหนักเรียนไดฝกฝนการใชทักษะ
การแกโจทยปญหาคณิตศาสตรตามแนวคิดของ Polya ในดาน 1) การทําความเขาใจโจทย โดยหาวาส่ิงที่ตองการ
ทราบคืออะไร โจทยกําหนดขอมูลอะไรมาใหบาง 2) การวางแผนการแกโจทยปญหา จัดลําดับขั้นตอนการแกโจทย
ปญหาและเลือกกระบวนการทางคณิตศาสตรอยางถูกตอง 3) ดําเนินการตามแผน โดยเขียนประโยคสัญลักษณใหได
ตามที่วางแผนและคิดคํานวณไดอยางถูกตอง และ 4) การตรวจสอบยอนกลับ สามารถอธิบายไดวาคําตอบมีความ
สมเหตุสมผลหรือไม แบบฝกทักษะชวยเพิ่มความกระตือรือรนในการเรียนไดดีย่ิงขึ้น เพราะมีภาพและเนื้อหาที่
เก่ียวของกับชีวิตประจําวัน ประหยัดเวลาในการลอกโจทยแบบฝกหดั ซ่ึงทําใหนักเรียนสามารถฝกทักษะการแกโจทย
ปญหาทั้ง 4 ดาน ไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ นุสรา  เดช-จิตต (2556) ที่พบวา การศึกษากระบวนการ
แกปญหาทางคณิตศาสตรสําหรับนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ไดกระบวนการที่ประกอบดวยขั้นตอน 4 ขั้น 
ไดแก ขั้นที่ 1 ทําความเขาใจปญหา ขั้นที่ 2 กําหนดวิธีการแกปญหา ขั้นที่ 3 ดําเนินการแกปญหา และขั้นที่ 4 ตรวจสอบ
ความถูกตอง ซ่ีงกระบวนการดังกลาวไดผานการรับรองโดยผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา สอดคลองกับ ธนิตย  เพียรมณีวงศ 
(2556) ที่พบวา ผลงานทัศนศิลปของนักเรียนหลังการใชแบบฝกทักษะดวยตนเองทางทัศนธาตุและองศประกอบศิลป
สูการสรางงานทัศนศิลปในภาพรวม อยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 9.76 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เทากับ 0.37 ความพึงพอใจตอการเรียนดวยแบบฝกทักษะดวยตนเองทางทัศนธาตุและองศประกอบศิลปสูการสรางงาน
ทัศนศิลปในภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.45 และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.59 
  2. ทักษะการแกโจทยปญหา เร่ืองการบวก ลบ คูณ หารเศษสวน หลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบ
ฝกทักษะการแกโจทยปญหา สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การทํา
แบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาหลายๆ ขออยางตอเนื่อง ไดทําใหนักเรียนเกิดความคิดความเขาใจถึงขั้นตอนสําคัญ
ในการแกโจทยปญหาที่ถูกตองและสามารถตรวจสอบไดวาส่ิงที่นักเรียนคิดและตอบคําถามนั้นถูกตองหรือไม ขณะที่
นักเรียนทําแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาซ่ึงอยูภายใตการช้ีนําของครูผูสอน นักเรียนจะไดฝกฝนทักษะที่สําคัญ
สําหรับการแกโจทยปญหา สามารถเห็นพัฒนาการดานความรวดเร็วและความถูกตองของตนเองไดอยางตอเนื่อง  
จนเม่ือนักเรียนพบวาตนเองสามารถแกโจทยปญหา ซ่ึงนักเรียนสวนใหญคิดวายากและไมสามารถแกได โดยเฉพาะ
นักเรียนบางคนที่กอนเรียนไมสามารถแกโจทยปญหาไดเลยหรือแกไดนอยมาก จะทําใหนักเรียนเปล่ียนมุมมองสําหรับ
การแกโจทยปญหาเกิดแรงกระตุนในการเรียนรูและฝกฝนเปนอยางมาก เกิดความภาคภูมิใจในตนเองและเห็นคุณคา
ของการทําแบบฝกทักษะเนื่องจากเนื้อหาโจทยของแบบฝกทักษะนั้นเก่ียวของกับชีวิตประจําวัน อีกทั้งครูผูสอน
สามารถพบเห็นปญหาหรือขอบกพรองของนักเรียนแตละคนและชวยเหลือไดอยางตรงจุดสอดคลองกับ ประสิทธิ์   
ศรีกุลวงษ (2554) ที่พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตรของนักเรียนที่ไดรับการสอนดวยแบบฝกการแกโจทย
ปญหาวิทยาศาสตรคํานวณ หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ความสามารถในการแก
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โจทยปญหาวิทยาศาสตรคํานวณ ของนักเรียนที่ไดรับการสอนดวยแบบฝกการแกโจทยปญหาวิทยาศาสตรคํานวณ 
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
  3. เจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร หลังใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาในการจัดการเรียนรู 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนวัดเกาะสุวรรณาราม อยูในระดับดีขึ้นไป รอยละ 100 ของนักเรียนทั้งหมด 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหานั้น ไดสรางความม่ันใจในการตอบ
คําถาม ชวยใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียน การทําแบบฝกทักษะ และเกิดความภูมิใจเม่ือตอบคําถามของครู
หรือแกโจทยปญหาไดถูกตอง มองเห็นคุณคาของแบบฝกทักษะเพราะสามารถนําความรูในแบบฝกทักษะไปใช เนื่องจาก
ผูวิจัยสรางแบบฝกทักษะใหมีเนื้อหาของโจทยเก่ียวของกับการใชชีวิตประจําวัน สอดคลองกับ วัลยา  อ่ําหนองโพธิ์ 
(2557) ที่พบวา การทดลองนําแบบฝกทักษะไปใชกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 1/3 พบวา นักเรียนมีความต้ังใจ 
กระตือรือรน สนุกสนานในการปฏิบัติกิจกรรมสามารถทําแบบฝกทักษะและทําช้ินงานได คือ แผนผังความคิด 
 
การนาํผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 ควรปรับปรุงแบบฝกทักษะ โดยเพิ่มจํานวนโจทยปญหาในแบบฝกทักษะ การลบ และ หาร เพื่อใหนักเรียน
ไดฝกฝนจนเกิดความเขาใจที่ถูกตองชัดเจนมากขึ้นเนื่องจากการลบ และ หาร เปนเร่ืองที่ยากตอการทําความเขาใจ 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรมีการเพิ่มกิจกรรมพัฒนาทักษะในการจัดการเรียนรู เชน 1)ใหนักเรียนฝกการแตงโจทยปญหาจาก
รูปภาพเก่ียวกับส่ิงของ สถานที่ และคน เพื่อใหนักเรียนเกิดความคิดสรางสรรค และ 2) ใหนักเรียนไดเรียนรูคําศัพทที่
สําคัญในโจทยปญหาและเช่ือมโยงไปสูเคร่ืองหมายทางคณิตศาสตรเพื่อใหเขาใจโจทยปญหามากย่ิงขึ้น 
 2. ควรมีการดัดแปลงแบบฝกทักษะและนําแบบฝกทักษะการแกโจทยปญหาไปใชกับวิธีสอนเนนที่การ
ฝกฝนใหนักเรียนรวมมือกันแกปญหาทางคณิตศาสตร เชน Project base learningเพื่อนําไปใชเปนรูปแบบการสอนที่
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นตอไป 
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NBUE051: การจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน
QUALITY MANAGEMENT OF SCHOOL ADMINISTRATORS UNDER SARASAS AFFILIATED
SCHOOL

อินธิรา   เทพารัก 1 ผศ.ดร.คําเพชร  ภูริปริญญา 2

1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
2 อาจารยท่ีปรึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ

บทคัดยอ
การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียน ในเครือสารสาสน

และเพ่ือเปรียบเทียบการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน จําแนกตามเพศ ประสบการณการ
ทํางาน และขนาดของโรงเรียนท่ีปฏิบัติงานอยูกลุมตัวอยางเปนผูบริหารจํานวน 207 คน จําแนกเปนเพศชาย 103 คน
และเพศหญิง 104 คน สําหรับเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานใชคาเฉล่ียคา
เบ่ียงเบนมาตรฐาน คารอยละ และการทดสอบสมมติฐานท่ีใชคา (t–Test) และคาเอฟ (F–Test) ผลการวิจัยปรากฏ
ดังน้ี

โดยภาพรวมระดับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสนอยูในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปนอยตามคะแนนระดับการจัดการคุณภาพ ไดดังน้ี ดานการจัดการ
สภาพเรียนรู (  = 3.65) ดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน (  = 3.45) ดานการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ( = 3.21) ดานการเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ ( = 2.68) และดานการปรับปรุง
อยางตอเน่ือง ( = 2.54)

จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา โดยภาพรวมผูบริหารชายกับหญิงมีการจัดการคุณภาพในโรงเรียนใน
เครือสารสาสน  ไมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีเพียง 2 ดาน ท่ีผูบริหารชายกับผูบริหารหญิงมีการ
จัดการคุณภาพแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก ดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน
และจัดสภาพการเรียนรู โดยผูบริหารเพศหญิงมีการจัดการคุณภาพใน 2 ดานน้ี มากกวาผูบริหารเพศชาย

ในสวนของประสบการณและขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดาน ผูบริหารท่ีมีประสบการณการ
ทํางานตางกัน และผูบริหารท่ีปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน มีการจัดการคุณภาพในโรงเรียนในเครือสาร
สาสน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

Abstract
The objectives of this research were to study level of quality management of school

administrators under sarasas Affiliated School and to compare quality management of school
administrators according to gender, working experience and school size. The sampling group is 207
school administrators, 103 males and 104 females. The data were collected by questionnaire. Mean,
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Standard Deviation, Percentage, t-Test and F–Test (ONE WAY ANOVA) were used to analyze the data.
The outcomes of this study are shown as follows.

The overall level of quality management of school administrators under Sarasas Affiliated
School was at medium level. When we considered in each part by ranking from high to low score of
quality management; there were Learning Environment Management, Participation of all Stakeholders,
Human Resource Development, Customer Satisfaction and Continuous Improvement.

According to the findings of hypothesis testing, the quality management of school
administrators of male was not significantly different from of female administrators at. 05 significant level,
but when we considered in each part, there were 2 parts which were different at. 05 significant level; they
were Participation of all Stakcholders and Learning Environment Management. For working experience
and school size, overall each part, quality management of school administrators with different working
experiences and with different school sizes were not different at .05 significant level.

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 1 ถึงแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 มีการขยายตัวดานการพัฒนาระบบเศรษฐกิจในอัตราสูงข้ึน อยางไรก็ตาม
การเติบโต ท่ีผานมาน้ันอยูบนพ้ืนฐานความไม สมดุลของการพัฒนา เ น่ืองจากมีการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติในประเทศอยางส้ินเปลือง ทําใหทรัพยากรธรรมชาติมีปริมาณลงลง ขณะเดียวกันก็มีการพ่ึงพิง
เงินทุน เทคโนโลยี และตลาดตางประเทศสูงข้ึน ในสวนของคุณภาพชีวิตและศักยภาพของคนไทยโดยรวมน้ันดีข้ึนใน
เชิงปริมาณเทาน้ัน แตยังคงมีปญหาในเร่ืองความไมเทาเทียมกัน รวมท้ังปญหาเร่ืองคุณภาพของคน คุณภาพของ
การศึกษาซึ่งยังลาหลัง นอกจากน้ี ระบบการบริหารงานโดยรวมยังขาดประสิทธิภาพและไมสามารถปรับกระบวนการ
ไดทันตอการเปล่ียนแปลง

ดังน้ัน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ. 2560: 7-16 ) จึงมีการปฏิรูปความคิดและคุณคาใหม มุงเนนใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา โดย
ใชเศรษฐกิจเปนเคร่ืองมือในการชวยพัฒนาใหคนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน

จากความตระหนักในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ รวมท้ังยกระดับความเปนอยูของคนไทยดังกลาว รัฐจึง
รางแนวนโยบายการปฏิรูปการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)
พ.ศ. 2545 เพ่ือเปนการปฏิรูปการศึกษาโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง และผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด ใหสามารถเปน
มนุษยท่ีสมบูรณ เกง ดี มีความสุขท่ีสอดรับกับ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 ท่ี เนนการพัฒนา
คุณภาพคนเปนหลัก กระบวนการพัฒนาคนไดอาศัยการศึกษาเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ มีภูมิ
ปญญา และภูมิธรรม ใหมองเห็นประโยชนสวนรวม ตลอดจนขจัดความเห็นแกตัวลง

เพ่ือใหการจัดการศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเอกภาพ ทางกระทรวงศึกษาธิการจึงไดออก
กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาตามความในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2542 เพ่ือเปนแนวทางในการจัดระบบการประกันคุณภาพ
ภายในและประเมินคุณภาพภายนอก ใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยางตอเน่ือง (สํานักงาน
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รับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา. 2546: 1-2) ท้ังน้ี การประกันคุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษา ผูบริหารโรงเรียนจึงเปนบุคคลท่ีมีบทบาทมีความสําคัญในการจัดการคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน ดังน้ัน สมศ. จึงไดกําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารไววา ผูบริหารตองมีความสามารถในการ
บริหารจัดการ มีความเปนผูนํา มีการจัดองคกร โครงสรางและการบริหารอยางเปนระบบครบวงจรรวมท้ังมีก าร
บริหารงานบุคคลอยางมีคุณภาพ มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีการจัดหลักสูตรท่ี
เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น และมีการบริหารจัดการท่ีเปนการสงเสริมความสัมพันธ และความรวมมือ ระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ใหคําปรึกษา แนะนํา ตลอดจนกํากับติดตามใหการดําเนินงานเปนไปตามแผน โดยใชวงจร
คุณภาพ (PDCA) ในการปรับปรุงการบริหารอยางตอเน่ือง (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา. 2549: 20-26)

จากการวิเคราะหปญหาการบริหารของผูบริหารโรงเรียน โดยเปรียบเทียบกับบางประเทศท่ีมีการใช
งบประมาณดานการศึกษาคอนขางสูง ในระดับเดียวกับประเทศไทย พบวาผูบริหารโรงเรียนของประเทศไทย มักจะมี
ปญหาเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการท่ีขาดประสิทธิภาพ เชน ปญหาเกี่ยวกับดานการบริหารการจัดการท่ีขาด
การตอบสนองความตองการและความจําเปนของลูกคา ไดแก นักเรียน ผูปกครองและชุมชน และขาดความตอเน่ือง
ในการติดตาม ควบคุม และประเมินผล ขาดการออกแบบวิธีการเรียนการสอน  สภาพการเรียนการสอนไมเหมาะสม
ไมมีระบบรับคํารองเรียนของลูกคา ขาดการมีสวนรวม โดยเฉพาะการทํางานเปนทีมและท่ีสําคัญขาดการวางแผนการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ. 2544: 7) นอกจากน้ี ยังมี
ปญหาเกี่ยวกับการจัดสภาพการเรียนการสอน (วรภัทร ภูเจริญ. 2541: 24) ปญหาดังกลาว สามารถแกไขไดโดยการ
ใชการจัดการคุณภาพในการบริหาร ท้ังในดานการใชหลักการแบบมีสวนรวม การปรับปรุงอยางตอเน่ืองการ
ตอบสนองความตองการของลูกคา (Kaufman and Zahn. 1993: 37– 44) และการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ
ท่ีเรียกวาประโยชนสูง ประหยัดสุด การสรางความมั่นใจในมาตรฐาน ลดการสูญเสียของเวลาปฏิบัติงานใหทันเวลา
ตรงความตองการของนักเรียน ผูปกครองและชุมชน โดยใชการบริหารเชิงระบบท่ีสรางความสัมพันธระหวางบุคลากร
ในหนวยงานและลูกคาใหเกิดความมั่นใจในการบริหารท่ีมีคุณภาพ (Muragatroyd; & Morgan. 1993: 59-60)
รวมท้ังยั้งชวยปฏิรูปการเรียนรู สู Student Centered ใชวิธีการบริหารแบบมีสวนรวมกับบุคลากรในโรงเรียนและ
ชุมชน (Shipe. 1998: 46) สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี
2) พ.ศ. 2545 ท่ีใชการมีสวนรวม และการปรับปรุงอยางตอเน่ือง การใชยุทธศาสตรในการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีการเนน
การบริหารและการจัดการโดยเนนการพัฒนาระบบคุณภาพของโรงเรียน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ. 2544: 234) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ (Downey, Frase; & Peter. 1994: 13-14) ท่ีใชการจัดการ
คุณภาพโดยเนนคุณคาของระบบ มุงหวังใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคโดยใชความรูความสามารถสรางความสัมพันธ
กับคนในองคกร สามารถปรับปรุงและเปล่ียนแปลงการทํางานไดอยางเหมาะสม

จากท่ีกลาวมาขางตน สะทอนใหเห็นวาผูบริหารโรงเรียนน้ันยังประสบปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมในการ
จัดการคุณภาพของโรงเรียน ผูวิจัยเห็นวา หนวยงานท่ีสําคัญในระดับของการจัดการศึกษาในเครือสารสาสน ก็คือ
กองอํานวยการศึกษา ซึ่งทําหนาท่ีดูแลรับผิดชอบงานดานการศึกษาตลอดจนจัดการศึกษาในระบบของเครือสาร
สาสน โดยมีโรงเรียนในสังกัดจํานวน 41 โรงเรียน ตั้งกระจายอยูในทุกพ้ืนท่ีเขตปกครองของกองอํานวยการ เพ่ือให
การศึกษาแกเยาวชนตั้งแตระดับอนุบาลจนถึงระดับมัธยมศึกษา ปการศึกษา 2559 มีจํานวนนักเรียนท้ังส้ิน 88,030
คน (กองอํานวยการโรงเรียนในเครือสารสาสน) ซึ่งนับเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบนักเรียนในระดับการศึกษาภาค
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บังคับ ท่ีรวมนักเรียนไวในพ้ืนทีเดียวกันอยางเปนกลุมมากท่ีสุด นอกจากน้ี โรงเรียนในเครือสารสาสน กําลังอยูใน
ระหวางการปฏิรูปการศึกษา และพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือเขาสูมาตรฐานในระดับคุณภาพท่ีสูงข้ึน  ท้ังระดับ
มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในเครือสารสาสน

ผลของการตรวจสอบทบทวนคุณภาพของโรงเรียนในเครือสารสาสน และผลการประเมินจากภายนอกใน
รอบท่ีผานมา ทําใหไดขอมูลท่ีแสดงใหเห็นวา ผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน ยังมีระดับการจัดการคุณภาพในแต
ละดานแตกตางกัน เชน ดานการบริหารจัดการ ดานการจัดกระบวนการเรียนรู ดานการมีสวนรวมของผูรับบริการทาง
การศึกษา เปนตน ดังน้ัน จึงจําเปนตองดําเนินการเรงรัด สงเสริมใหผูบริหารโรงเรียนดําเนินการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนอยางตอเน่ือง ใหอยูในระดับคุณภาพท่ีสูงข้ึน เพ่ือตอบสนองนโยบายดานการศึกษากอง
อํานวยการ คือ “เรงดําเนินการปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญตามหลักการพระราชบัญญัติแหงชาติ และ
สงเสริมใหโรงเรียนพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐานตามระบบการประกันคุณภาพ โดยพัฒนาผูเรียนใหมี
ความสมดุลท้ังดานความรู ความคิด ความสามารถ และความดีงาม รวมท้ังพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน โดยการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การจัดฝกอบรมผูบริหารโรงเรียน และการฝกอบรมหลักสูตร
อ่ืนๆ การใหรางวัลแกครูดีเดน เปนตน จากปญหาดังกลาว ทําใหผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการคุณภาพ
ของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน เพราะเห็นวาผูบริหารโรงเรียนน้ันเปนองคประกอบสําคัญท่ีสุดท่ีจะนําใหการ
บริหารโรงเรียนประสบผลสําเร็จ (วรภัทร ภูเจริญ. 2541: 3) ซึ่งผูบริหารท่ีมีการจัดการคุณภาพท่ีดีจะชวยเสริมใหการ
บริหารโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ตลอดจนสามารถท่ีจะนําโรงเรียนไปสูมาตรฐานในระดับคุณภาพดังกลาว
ขางตน อีกท้ัง งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน ยังไมปรากฏวาไดมีมา
กอน ดวยเหตุผลท้ังหมดท่ีกลาวมาน้ี จึงทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษาการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือ
สารสาสน

วัตถุประสงคการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาระดับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน
2. เพ่ือเปรียบเทียบการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน จําแนกตามเพศ

ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียนท่ีปฏิบัติงานอยู

นิยามศัพทเฉพาะ
การจัดการคุณภาพ หมายถึง กระบวนการบริหารงานท่ีเกื้อหนุนใหการดําเนินงานของโรงเรียนเกิด

คุณภาพ มี 5 ดาน ประกอบไปดวย การปรับปรุงอยางตอเน่ือง การเนนผู รับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย  การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางานและการจัดสภาพการเรียนรูท่ีเหมาะสม
โดยมีความหมาย ดังตอไปน้ี

การปรับปรุงอยางตอเนื่อง หมายถึง การแกไขหรือเปล่ียนการดําเนินงานในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพดี
ข้ึนอยางสม่ําเสมอโดยใชแนวทางของวงจรคุณภาพ ไดแก การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติงานการแกไขปญหา ในการปรับปรุงระบบการบริหารการจัดการเรียนการสอน และการบริการ
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การเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ หมายถึง การใหความสําคัญแกนักเรียน ผูปกครอง และ
ชุมชน โดยการสํารวจความตองการและความจําเปนของผูบริการทางการศึกษากําหนดเปาหมายความตองการ
รวมกันระหวางโรงเรียนกับผูรับบริหารทางการศึกษา เพ่ือใหบุคคลดังกลาวเกิดความมั่นใจพึงพอใจ

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย หมายถึง การวางแผนพัฒนาบุคลากร การฝกอบรมบุคลากรอยางตอเน่ือง
การทํางานเปนทีม ตลอดจนการสงเสริมขวัญและกําลังใจแกบุคลากร

การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน หมายถึง การเปดโอกาสใหครูนักเรียน พนักงานท่ี
ทํางานในโรงเรียน และผูปกครอง ชุมชน ท่ีอยูภายนอกโรงเรียน มีสวนรวมในการสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน การ
วางแผน การจัดกิจกรรม การประเมินผล ตลอดจนการเปนท่ีปรึกษาหรือคณะกรรมการโรงเรียน

การจัดสภาพ การเรียนรู หมายถึง การพัฒนาส่ือการสอน จัดบรรยากาศในชั้นเรียนใหสอดคลองกับการ
เรียนการสอน ตลอดจนการเลือกวิธีสอนท่ีเหมาะสมดวยการเนนนักเรียนเปนสําคัญ

ผูบริหาร หมายถึง ผูท่ีทํางานอยางมีหลักและจัดการบริหารสถานศึกษาเพ่ือใหเกิดความเขาใจและ
มุมมองในการบริหารสถานศึกษาใหดียิ่งข้ึน

โรงเรียนในเครือสารสาสน หมายถึง สถานศึกษาในสังกัดโรงเรียนสารสาสน ท้ังสามัญและสองภาษา
ท้ังอนุบาล ประถม และมัธยมศึกษา ในความรับผิดชอบ 41 โรงเรียน

กรอบแนวคิดในการวิจัย
สําหรับงานวิจัยในประเทศไทยท่ีศึกษาเกี่ยวกับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนโดยเปรียบเทียบ

ตัวแปรอิสระดานเพศ ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียนยังไมเคยปรากฏวาไดมีมากอน จาก
ผลงานวิจัยของทานอ่ืนๆ คือ ดานเพศ ประสบการณการทํางานศึกษาจากแนวคิดของ(วันทนีย เรืองทรัพย. 2540) ซึ่ง
ศึกษาสภาพและปญหาการตัดสินใจของผูบริหาร พบวา เพศ และประสบการณการทํางานมีอิทธิพลตอสภาพการใช
กระบวนการในการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียน สวนดานขนาดโรงเรียน ศึกษาจากแนวคิดของ (สุวรรณา
รุทธานุรักษ. 2540) ศึกษาการบริหารเวลาของผูบริหารโรงเรียน ซึ่งกลาววา ปจจัยท่ีเปนองคประกอบสําคัญท่ีจะสงผล
ตอการดําเนินงานในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ ก็คือ ความพรอมภายในโรงเรียน เชน สภาพแวดลอมของ
โรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เมื่อพิจารณาในเร่ืองของขนาดโรงเรียน

สรุปไดวา ตัวแปรอิสระขางตน คือ เพศ ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียนเปนปจจัยสําคัญ
ซึ่งสงผลตอการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน

ดังน้ัน ผูวิจัยจึงไดกําหนด เพศ ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียน เปนตัวแปรอิสระ สวนดาน
ตัวแปรตาม ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดของนักการศึกษาท้ังหลาย ไดแก (Kaufman and Zahn.1993), (Murgatroyd; &
Morgan. 1993), (Downey, Frase; & Peter. 1994) และ (Shipe. 1998) รวมท้ังแนวคิดการปฏิรูปการศึกษาตาม
หลักการในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 หมวดท่ี 1 ความ
มุงหมายและหลักการมาตรา 8 การปรับปรุงการบริหารอยางตอเน่ือง โดยยึดหลักการมีสวนรวม มาตรา 9 การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล มาตรา 22 การเนนผูเรียนเปนสําคัญ และมาตรา 24 การจัดสภาพการเรียนรู นอกจากน้ี ยังอาศัย
แนวคิดเกณฑมาตรฐานผูบริหารของ สมศ. ดานความสามารถในการบริหารจัดการ และระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาโดยใชวงจรคุณภาพ PDCA มาประสานเปนองคประกอบของการจัดการคุณภาพซึ่งประกอบไปดวย 5
องคประกอบ  ไดแก การปรับปรุงอยางตอเน่ือง การเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ การพัฒนาทรัพยากร
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มนุษย การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และการจัดสภาพการเรียนรู โดยพัฒนามาเปนกรอบ
แนวคิดในการวิจัยคร้ังน้ี ซึ่งมีลักษณะดังภาพประกอบตอไปน้ี

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยเร่ืองการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน ผูวิจัยไดใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ

(Quantitative Research) จําแนกลักษณะตามขอมูล โดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) เพ่ือหาคําตอบ
ของวัตถุประสงคการวิจัย ดวยระเบียบการวิจัย ดังตอไปน้ี

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
3. การเก็บรวบรวมขอมูล
4. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล
5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากร

ประชากรสําหรับการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสนท่ีเปดสอนระดับชั้นอนุบาล
ระดับชั้นประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา กรอบของการสุมตัวอยาง (Sampling Frame) จะใชผูบริหารโรงเรียน
ของปการศึกษา 2559 จํานวนท้ังหมด 430 คนจําแนกเปนผูบริหารจํานวนขนาดเล็ก 118 คน ขนาดกลาง 138 คน

1. เพศ
1.1 ชาย
1.2 หญิง

2. ประสบการณการทํางาน
2.1 นอยกวา 8 ป
2.2 8-15 ป
2.3 มากกวา 15 ป

3. ขนาดโรงเรียน
3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก
3.2 โรงเรียนขนาดกลาง
3.3 โรงเรียนขนาดใหญ

1.1 ชาย

1.2 หญิง

2. ประสบการณการทํางาน

2.1 นอยกวา 8 ป

2.2  8-15 ป

2.3 มากกวา 15 ป

3. ขนาดโรงเรียน

3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก

3.2 โรงเรียนขนาดกลาง

3.3 โรงเรียนขนาดใหญ

การจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียน
1.  ดานการปรับปรุงอยางตอเน่ือง
2.  ดานการเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปน

สําคัญ
3.  ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
4.  ดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวม

ในการทํางาน
5.  ดานการจัดสภาพ การเรียนรู
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และขนาดใหญ 174 คน โดยใชการสุมแบบบางชั้น (Stratified Random Sampling) มีขนาดโรงเรียนเปนชั้น
(Starats) และมีผูบริหารโรงเรียนแตละโรงเรียนเปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ซึ่งมีลําดับข้ันตอนการสุมดังน้ี

ข้ันตอนท่ี 1 กําหนดขนาดตัวอยาง (Sample Size) จากกรอบการสุมตัวอยาง จํานวน 430 คน ดวย
การคํานวณสูตร (Taro Yamane. 1973; อางถึงใน ณัฐิดา แสนสิงห. 2547: 75) ณ ระดับความเชื่อมั่น 0.95 ได
จํานวนตัวอยางท้ังส้ิน 207 คน

ข้ันตอนท่ี 2 จําแนกผูบริหารท่ีเปนประชากรตามขนาดโรงเรียนออกเปน 3 ขนาด ไดแก ผูบริหาร
โรงเรียนขนาดเล็ก 118 คน ขนาดกลาง 138 คน และขนาดใหญ 174 คนแลวทําการสุมตัวอยางผูบริหารโรงเรียนแต
ลพขนาด ตามสัดสวนของขนาดของกรอบการสุมตัวอยางของผูบริหารโรงเรียนแตละขนาด ตามสัดสวนของขนาด
กรอบการสุมตัวอยาง ไดผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 57 คน ขนาดกลาง 66 คน และขนาดใหญ 84 คนรวมจํานวน
ตัวอยางท่ีเปนผูบริหารท้ังหมด 207 คน ไดประชากรและตัวอยางท่ีใชวิจัย ปรากฏดังตาราง 1

ตาราง 1 ประชากรและตัวอยางท่ีใชวิจัย

ขนาดโรงเรียน ประชากร ตัวอยาง
เล็ก 118 57

กลาง 138 66
ใหญ 174 84
รวม 430 207

ข้ันตอนท่ี 3 จําแนกจํานวนตัวอยางท่ีเปนผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน ออกเปนเพศชาย และ
เพศหญิง จํานวนเทาๆกัน จากตัวอยาง โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ ดังปรากฏใน
ตาราง 2

ตาราง 2 จําแนกจํานวนตัวอยางท่ีเปนผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน จําแนกตามขนาดของโรงเรียน

เพศ ประชากร
รวม

ตัวอยาง
รวม

ขนาด ชาย หญิง ชาย หญิง

เล็ก 56 62 118 28 29 57
กลาง 56 82 138 33 33 66
ใหญ 67 107 174 42 42 84

รวม 179 251 430 103 104 207
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จากตาราง 2 ปรากฏวาไดจํานวนตัวอยางผูบริหารโรงเรียนจําแนกตามขนาดโรงเรียนและจําแนกตาม
เพศ คือ ตัวอยางจากโรงเรียนขนาดเล็ก เลือกผูบริหารโรงเรียนท่ีเปนเพศชาย 28 คน และเพศหญิง 29 คน รวมท้ังส้ิน
57 คนตัวอยางจากโรงเรียนขนาดกลางเลือกผูบริหารโรงเรียนเพศชาย 33 คน และเพศหญิง 33 คน รวมท้ังส้ิน 66 คน
และตัวอยางจากโรงเรียนขนาดใหญ เลือกผูบริหารโรงเรียนท่ีเปนเพศชาย 42 คนและเพศหญิง 42 คน รวมท้ังส้ิน 84
คน

ข้ันตอนท่ี 4 ตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) โดยเก็บขอมูลกับผูบริหารโรงเรียนในเครือสาร
สาสน โดยทําการเลือกตัวอยางผูบริหารโรงเรียนจากโรงเรียนขนาดเล็กโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใ หญ
จําแนกตามเพศชาย – หญิง

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
เคร่ืองมือสําหรับการวิจัยคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยไดสรางตาม

ข้ันตอนดังน้ี
ศึกษาทฤษฏี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียน เพ่ือกําหนดเปน

นิยามของการจัดการคุณภาพขอโรงเรียน
สรางแบบสอบถามโดยแบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับขอมูลพ้ืนฐาน ไดแกเพศ ประสบการณการทํางาน ขนาดของโรงเรียน วุฒิ
การศึกษา และสาขาท่ีจบการศึกษาสูงสุด โดยแบบสอบถามตอนน้ีมีท้ังหมด 5 ขอ มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ
(Check List)

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนใน 5 ดาน ไดแก การปรับปรุง
อยางตอเน่ือง การเนนบริการผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ การพัฒนาการทรัพยากรมนุษยการเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และการจัดสภาพการเรียนรูโดยแบบสอบถามตอนน้ีมีท้ังหมด 32 ขอ มีลักษณะ
แบบสํารวจรายการ (Check List) บางคําถามสามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ และจะแปลระดับการปฏิบัติเปน
คะแนนตามจํานวนขอท่ีตอบ สวนบางคําถามเปนจํานวนคร้ังของการปฏิบัติ และแปรระดับการปฏิบัติเปนคะแนน
ตามจํานวนคร้ังของการปฏิบัติ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนนแตละละดับมีดังน้ี

เกณฑการใหคะแนน การแปลระดับการปฏิบัติ
ตอบ 1 ขอ ให 2 คะแนน นอยท่ีสุด
ตอบ 2 ขอ ให 2 คะแนน นอย
ตอบ 3 ขอ ให 3 คะแนน ปานกลาง
ตอบ 4 ขอ ให 4 คะแนน มาก
ตอบ 5 ขอ ให 5 คะแนน มากท่ีสุด

สําหรับคําถามขอท่ี 6, 14, 20, 22, 24, 26, 32 กําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี
เกณฑการใหคะแนน การแปลระดับการปฏิบัติ
ตอบ 1 ขอ ให 1 คะแนน นอยท่ีสุด
ตอบ 2 ขอ ให 2 คะแนน นอย
ตอบ 3 ขอ ให 3 คะแนน ปานกลาง
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ตอบ 4 ขอ ให 4 คะแนน มาก
ตอบ 5 ขอ ให 5 คะแนน มากท่ีสุด

สําหรับคําถามขอท่ี 7, 9, 11 กําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี
เกณฑการใหคะแนน การแปลระดับการปฏิบัติ
ตอบ ไมมีการสํารวจอยางจริงจัง ให 1 คะแนน นอยท่ีสุด
ตอบ 1 ขอ ให 2 คะแนน นอย
ตอบ 2 ขอ ให 3 คะแนน ปานกลาง
ตอบ 3 ขอ ให 4 คะแนน มาก
ตอบมากวา 3 คร้ังให 5 คะแนน มากท่ีสุด

เกณฑการแปลความหมายชวงคะแนนเฉล่ีย (นิภา เมธธาวีชัย. 2543: 91) มีดังน้ี
คะแนนเฉล่ีย ระดับการปฏิบัติ
4.21-5.00 มากท่ีสุด
3.41-4.20 มาก
2.61-3.40 ปานกลาง
1.81-2.60 นอย
1.00-1.80 นอยท่ีสุด

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเปนลําดับ ดังน้ี

1. นําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย สาขาการจัดการการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ถึงทาน
ประธานอํานวยการโรงเรียนในเครือสารสาสน

2. ประธานอํานวยการโรงเรียนในเครือสารสาสน ขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไปยัง
โรงเรียนในเครือสารสาสนท่ีผูบริหารโรงเรียนปฏิบัติงานอยูพรอมแนบสอบถามขอความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถาม จํานวนท้ังส้ิน 237 ฉบับ

3. ผูบริหารโรงเรียนสงแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย จํานวน 213 ฉบับ เปนแบบสอบถามท่ี
สมบูรณ 207 ฉบับ คิดเปนรอยละ 87.34 ของแบบสอบถามท่ีสงไปท้ังหมด แตคิดเปนรอยละ 100 ของขนาดของ
ตัวอยาง

4. นําเอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนในเครือสารสาสนเพ่ือใชเปนขอมูล
ประกอบการทําวิทยานิพนธ

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยเลือกใชสถิติดังน้ี

1. การวิเคราะหขอมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีว า “เพ่ือศึกษาระดับการจัดการ
คุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน” ใชการหาคาเฉล่ีย (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard
Deviation) และคารอยละ (Percentage)

502



การประชุมวิชาการระดับชาติ “การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0”
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561 30 มีนาคม 2561

2. การวิเคราะหขอมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 “เพ่ือเปรียบเทียบการจัดการคุณภาพ
ของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน จําแนกตามเพศ ประสบการณทํางาน และขนาดของโรงเรียน” ใชสถิติการ
จํานวนกลุมของการเปรียบเทียบดังน้ี

3. เปรียบเทียบแตกตางในการจัดการคุณภาพของผูบริหารชายหญิง โดยการทดสอบคา T-Test
4. เปรียบเทียบความแตกตางในการจัดการคุณภาพของผูบริหารในเร่ืองของประสบการณทํางาน

และขนาดของโรงเรียน โดยการทดสอบคา F-Test (ONE WAY ANOVA)

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
เน่ืองจากการวิจัยคร้ังน้ีใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัย จึงมีการทดสอบความตรง(Validity) และ

คาความเชื่อมั่น (Reliability) ดังน้ี
1. การทดสอบความตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ

และผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรูเกี่ยวกับการจัดการคุณภาพรวมจํานวนท้ังหมด 5 ทาน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบถึงความ
ครอบคลุมของเน้ือหา การใชภาษา ตลอดจนโครงสรางของแบบสอบถามวาครอบคลุมกับนิยามและวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไวหรือไม เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณกอนนําไปใชกับกลุมทดสอบ

จากการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ผูเชี่ยวชาญไดใหคําแนะนําวาแบบสอบถามท่ีสรางข้ึน
เปนไปตามแนวทางท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคและนิยามท่ีกําหนดไว แตไดมีการเปล่ียนแปลงในเร่ืองของการใช
ภาษา และความชัดเจนของขอคําถาม เพ่ือใหผูตอบแบบสอบถามสามารถเขาใจคําถามไดอยางถูกตองและชัดเจน

2. การทดสอบคาความเชื่อ (Reliability) โดยการนําแบบสอบถามไปทดลองเก็บรวบรวมขอมูลกับ
ผูบริหารโรงเรียนจํานวน 30 คน

หลังจากนําแบบสอบถามไปทดลองเก็บรวมรวบขอแลว ไดนํามาหาคาความเชื่อมั่น ซึ่งหาดวย
วิธีการครอนบัค (Cornbrash) ดวยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ผลปรากฏวามีคาความเชื่อมั่นอยู
ระหวาง .7143 - .8655 ซึ่งอยูในระดับท่ียอมรับได

สรุปผลการวิจัย
ผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน ท่ีเปนตัวอยางมีจํานวนท้ังส้ิน 207 คน เปนเพศชาย 103 คน คิดเปน

รอยละ 49.80 เพศหญิง 104 คน คิดเปนรอยละ 50.20 ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีประสบการณการทํางานนอยกวา
8 ป คิดเปนรอยละ 53.10 ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก 57 คน คิดเปนรอยละ 27.50 ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียน
ขนาดกลาง 66 คน คิดเปนรอยละ 31.90 และปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนขนาดใหญ 84 คน คิดเปนรอยละ 40.60
ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 80.70 และสวนใหญจบการศึกษาในสาขา
การบริหารการศึกษา คิดเปนรอยละ 85.60

ศึกษาระดับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน
โดยภาพรวมการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน มีการจัดการคุณภาพอยูใน

ระดับปานกลาง ในรายดาน พบวา ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพอยูในระดับมาก เพียงดานเดียว คือ ดา น
ของการจัดสภาพการเรียนรู สวนดานท่ีผูบริหารมีการจัดการคุณภาพอยูในระดับปานกลาง คือ ดานการเปดโอกาสให

ตารางท่ี  4.9 (ตอ)
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บุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานท่ีผูบริหารมีการจัดการคุณภาพอยูใน
ระดับนอย คือ ดานการปรับปรุงอยางตอเน่ือง และดานการเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ

หากพิจารณาระดับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสนเปนรายดาน ท้ัง 5 ดาน
ไดแก  การปรับปรุงอยางตอเน่ือง การเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย การเปด
โอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และการจัดสภาพการเรียนรู สามารถสรุปผลได  ดังน้ี

1. การปรับปรุงอยางตอเน่ือง โดยภาพรวมการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนดานการ
ปรับปรุงอยางตอเน่ืองอยูในระดับนอย และในขอยอยแทบทุกขอ พบวาผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพอยูใน
ระดับนอยเชนกัน ซึ่งไดแก ความถี่ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระยะเวลา 1 ปการศึกษา การวางแผน
การตรวจสอบทบทวน การนําแผนท่ีกําหนดไวไปปฏิบัติและการแกปญหา ยกเวนขอเดียวท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการ
จัดการคุณภาพอยูในระดับมาก คือ การดําเนินงานปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

2. การเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ โดยภาพรวมการจัดการคุณภาพของผูบริหาร
โรงเรียนดานการเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญอยูในระดับนอย โดยโรงเรียนมีการสํารวจความตองการและ
ความพึงพอใจของผูปกครองและชุมชนแตไมบอยนักและโรงเรียนมีการสํารวจความตองการและความพึงพอใจของ
ผูเรียนเกี่ยวกับการบริหารจัดการโรงเรียนในดานตางๆนอย แตมีการสํารวจบอยคร้ังกวาการสํารวจความตองการและ
ความพึงพอใจของผูปกครองและชุมชน

3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย  โดยภาพรวมการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยอยูในระดับปานกลาง  แตในขอยอย พบวาผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพอยูในระดับ
มาก ในเร่ืองการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนโดยวิธีการหลากหลาย สวนขอยอยท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการ
คุณภาพอยูในระดับนอย คือ การคํานึงถึงหลักการในการวางแผนพัฒนาบุคลากร

4. การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน  โดยภาพรวมการจัดการคุณภาพของ
ผูบริหารโรงเรียนดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางานอยูในระดับปานกลาง ผลการวิจัย พบวา
ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพอยูในระดับมากท่ีสุด คือ เร่ืองของความถี่ท่ีโรงเรียนเปดโอกาสใหครูประชุม
รวมกันในการทํางานของโรงเรียนในระยะเวลา 1 ภาคการศึกษา และเร่ืองท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพอยู
ในระดับปานกลาง คือ การเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการทํางาน สวนเร่ืองท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการ
คุณภาพอยูในระดับนอย คือ การเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมนากรจัดการศึกษา และความถี่ท่ีโรงเรียนเปดโอกาส
ใหผูปกครองและชุมชนรวมประชุมกัน

5. การจัดสภาพการเรียนรู  โดยภาพรวมและในขอยอยของการจัดการคุณภาพของผูบริหาร
โรงเรียน ดานการจัดสภาพการเรียนรูอยูในระดับมากทุกขอ โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก การพัฒนาส่ือการ
สอนเพ่ือใหเอ้ือตอการเรียนรู การจัดบรรยากาศสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนใหเอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอน การ
จัดสภาพการเรียนรูเพ่ือการพัฒนานักเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง การเลือกวิธีสอนโดยการเนน ผูเรียนเปน
สําคัญ การจัดสภาพการณท่ีเปนปจจัยสนับสนุนเอ้ือตอการเรียนการสอน และการดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาการ
เรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ

ผลการเปรียบเทียบการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน จําแนกตามเพศ
ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียนท่ีปฏิบัติงานอยู มีดังน้ี
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สมมติฐานการวิจัย ขอ 1 ผูบริหารท่ีมีเพศตางกัน มีระดับการจัดการคุณภาพการบริหารของ
โรงเรียนในเครือสารสาสน แตกตางกัน สามารถสรุปผลได ดังน้ี

โดยภาพรวมและการจัดการคุณภาพบางดาน คือ ดานการปรับปรุงอยางตอเน่ืองดานการเนน
ผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ และดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ผูบริหารชายกับหญิงมีการจัดการคุณภาพ
โรงเรียนในเครือสารสาสนไมแตกตางกัน แตมีเพียง 2 ดานท่ีผูบริหารชายกับหญิงมีการจัดการคุณภาพแตกตางกัน
คือ ดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และดานการจัดสภาพการเรียนรู โดยผูบริหารหญิงมีการ
จัดการคุณภาพใน 2 ดานน้ีมากกวาผูบริหารชาย

สมมติฐานการวิจัยขอ 2 ผูบริหารท่ีมีประสบการณการทํางานแตกตางกัน มีระดับการจัดการ
คุณภาพการบริหารของโรงเรียนในเครือสารสาสน แตกตางกัน สามารถสรุปผลได ดังน้ี

ผูบริหารท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีการจัดการคุณภาพโรงเรียนในเครือสารสาสนไม
แตกตางกัน ท้ังในภาพรวมและในทุกๆดาน คือ ดานการปรับปรุงอยางตอเน่ือง ดานการเนนผูรับบริการทางการศึกษา
เปนสําคัญ  ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และดานการจัด
สภาพการเรียนรู

สมมติฐานการวิจัยขอ 3 ผูบริหารท่ีปฏิบัติงานอยูใน.  โรงเรียนท่ีมีขนาดตางกันมีระดับการ
จัดการคุณภาพการบริหารของผูบริหาร แตกตางกัน  สามารถสรุปผล  ดังน้ี

ผูบริหารท่ีปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน มีการจัดการคุณภาพโรงเรียนในเครือสาร
สาสน ไมแตกตางกันท้ังในภาพรวมและในทุกๆดาน คือ ดานการปรับปรุงอยางตอเน่ือง ดานการเนนผูรับบริการทาง
การศึกษาเปนสําคัญ ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และ
ดานดานการจัดสภาพการเรียนรู

อภิปรายผล
จากผลการศึกษาการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน มีประเด็นท่ีสามารถนํามา

อภิปราย ตามความมุงหมายของการวิจัยไดดังน้ี
การศึกษาระดับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน

จากการศึกษาระดับการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน พบวา ผูบริหาร
โรงเรียนไดมีการจัดการคุณภาพในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง จะเห็นไดวาการจัดการคุณภาพภายในโรงเรียนเปน
กระบวนการบริหารท่ีเกื้อหนุนใหการดําเนินงานของโรงเรียนเกิดคุณภาพซึ่งกระบวนการบริหารการศึกษาเพ่ือให
โรงเรียนเกิดคุณภาพดังกลาวน้ัน จําเปนตองประกอบไปดวยการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ
ภายนอก ดังท่ีระบุในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 วา
การประกันคุณภาพภายในถือเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษา ซึ่งสาเหตุท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการ
จัดการคุณภาพในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง อาจเน่ืองมาจากวา ขณะน้ีโรงเรียนในเครือสารสาสน กําลังอยูใน
ระหวางการปฏิรูปการศึกษา และพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือเขาสูมาตรฐานการศึกษาในระดับคุณภาพท่ีสูงข้ึน
ดังน้ัน ผูบริหารโรงเรียนจึงพยายามท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารโดยนําการจัดการคุณภาพมาใช ดังท่ี เรือง
วิทย เกษสุวรรณ (2545: 1) กลาววา ปจจุบันจําเปนอยางยิ่งท่ีองคกรตางๆ จะตองปรับตัวใหเขากับสถานการณโลก
โดยการนําการจัดการคุณภพมาใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร อยางไรก็ตาม การจัดการคุณภาพยังเปนเร่ือง
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ใหมของวงการศึกษา เน่ืองจากหนวยงานตางๆ และองคกรรัฐ รวมท้ังสังกัดในเครือสารสาสน เพ่ิงไดรับแนวคิดการ
จัดการคุณภาพ และเร่ิมมีการตื่นตัวในการนําการจัดการคุณภาพมาประยุกตใชเพ่ือพัฒนาการบริหารงานภายใน
โรงเรียน และหนวยงานของตน วรภัทร  ภูเจริญ (2545: 7) ท้ังน้ี แนวคิดของการจัดการคุณภาพก็มีวิธีการใชท่ี
หลากหลาย และตองอาศัยความรวมมือและการมีสวนรวมจากทุกๆฝาย ในการจัดการคุณภาพเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเน่ือง ดังท่ี

วีรพจน ลือประสิทธ์ิสกุล (2540: 165) กลาววา การจัดการคุณภาพมีวิธีการใชท่ีหลากหลาย หัวใจ
สําคัญของการจัดการคุณภาพอยูท่ีการจัดกระบวนการตางๆ เพ่ือใหเกิดการปรับปรุงอยางตอเน่ือง โดยทุกคนใน
กระบวนการจะตองมีสวนรวมในการพัฒนา และมีผูบริหารระดับสูงเปนผูนํา ดังน้ัน การท่ีจะนําการจัดการคุณภาพมา
ใชในการบริหารพัฒนาคุณภาพและการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน จึงเปนเร่ืองท่ีตองอาศัยเวลาและตอง
ปรับเปล่ียนหลายๆอยาง จากการบริหารแบบเดิม มาสูการบริหารจัดการแบบสมัยใหม ซึ่งผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพของ สถิต ยังคง (2544: 71) ท่ีไดศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอการ
ประกันคุณภาพของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ผลการวิจัยพบวา ทุกคนรับรูการดําเนินประกัน
คุณภาพในระดับปานกลาง นอกจากน้ี ผลงานวิจัยน้ียังสอดคลองกับงานวิจัย ชัชวาล ปอมไชยา (2541) ท่ีไดศึกษา
การดําเนินงานบริหารระบบคุณภาพของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา โดยผลการวิจัยพบวา การ
ดําเนินงานตามกระบวนการบริหารระบบคุณภาพของโรงเรียน อยูในระดับปานกลาง

ถึงแมวาผลการวิจัยคร้ังน้ีจะพบวา ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพภาพรวมอยูในระดับปาน
กลาง แตในรายดาน กลับพบวา ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพอยูในระดับมากเพียงดานเดียว คือ  ดานของ
การจัดสภาพการเรียนรู สวนดานท่ีผูบริหารมีการจัดการคุณภาพอยูในระดับปานกลาง คือ ดานการเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และดานพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานท่ีผูบริหารมีการจัดการคุณภาพอยูใน
ระดับนอย คือ ดานการปรับปรุงอยางตอเน่ือง และดานการเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ ซึ่งจาก
ผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพในแตละดานแตกตางกัน  สอดคลองกับรายงานผลการ
ตรวจสอบทบทวนคุณภาพและผลการประเมินจากภายนอกในรอบท่ีผานมาท่ีแสดงวา ผูบริหารโรงเรียนในเครือสาร
สาสนมีระดับการจัดการคุณภาพในแตละดานแตกตางกัน หนวยศึกษานิเทศก (2548)

หากพิจารณาผลการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสนเปนรายดาน สามารถ
อภิปรายผล ไดดังน้ี

1. ดานการปรับปรุงอยางตอเน่ือง
ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการปรับปรุงอยางตอเน่ืองโดยรวมอยูในระดับ

นอย  ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพอยูในระดับนอยในเร่ืองของการวางแผน การนําแผนท่ี
กําหนดไวไปปฏิบัติ การตรวจสอบทบทวน โดยเฉพาะอยางยิ่งในเร่ืองของการแกปญหาหรือการนําไปปฏิบัติหลังจาก
มีการประเมินผลแลว จากผลการวิจัยน้ี ยังพบวาโรงเรียนในเครือสารสาสนมีการปฏิบัติตามข้ันตอนการปรับปรุงอยาง
ตอเน่ืองโดยใชวงจร คุณภาพ PDCA ในการบริหารจัดการตามแนวคิดการปฏิรูปการศึกษาและกระบวนการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในครบท้ัง 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน การปฏิบัติ การตรวจสอบ และการแกไข
ปรับปรุง ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของ วีรพจน  ลือประสิทธ์ิสกุล (2540: 213) ท่ีวาการปรับปรุงอยางตอเน่ืองประกอบ
ไปดวย การวางแผนการทํางาน การนําแผนไปปฏิบัติ การตรวจสอบทบทวน และ การแกไขหรือการนําไปปฏิบัติ
หลังจากมีการตรวจสอบประเมินแลว สาเหตุท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการปรับปรุงอยางตอเน่ือง
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อยูในระดับนอย อาจเน่ืองมาจากวา โรงเรียนมิไดมีการติดตาม ควบคุม และประเมินผลการดําเนินงานการปรับปรุง
อยางตอเน่ืองในเร่ืองของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอยางใกลชิด จึงอาจทําใหกระบวนการและ
ข้ันตอนตางๆ ดําเนินการไปอยางไมถูกทิศทางเทาท่ีควร เมื่อเกิดปญหาก็มิไดแกไข โดยทันที ดังผลการวิเคราะห
ปญหาของ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2544: 7) ท่ีวาผูบริหารของประเทศไทยยังมีปญหาเกี่ยวกับ
การบริหารจัดการท่ีขาดความตอเน่ืองในการติดตาม การควบคุม และการประเมินผลจากการท่ีโรงเรียนมิไดมีการ
ติดตาม ควบคุม ประเมินผลและการแกปญหาอยางใกลชิด ทําใหไมไดมีการกําหนดมาตรการการแกปญหาอยาง
ชัดเจน เพราะการกําหนดมาตรการการแกปญหาอยางชัดเจนจะทําใหการปรับปรุงอยางตอเน่ืองดําเนินไปสู
จุดมุงหมายได ดังท่ี สมศักดิ์ สินธุระเวชญ (2542: 188) กลาววา จุดมุงหมายท่ีแทจริงของการปรับปรุงอยางตอเน่ือง
น้ัน คือ การปรับแกผลลัพธท่ีเบ่ียงเบนออกจากเกณฑมาตรฐานใหกลับมาอยูในเกณฑท่ีตองการซึ่งผลการวิจัยน้ี
สอดคลองกับงานวิจัยของ ธัญญาณี สังขารมย (2543) ไดศึกษาศักยภาพในการพัฒนาเพ่ือเขาสูมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนไมไดนําผลท่ีไดจากการ
ประเมินมาปรับปรุงการบริหารการเรียนการสอน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ คําปุน ภูเงิน ( 2544)ท่ีได
ทําการศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
ผลการวิจัยพบวา ปญหาหาท่ีพบ คือ การไมนําผลประเมินไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับ
งานวิจัยของ วัชรี เทพพุทธางกูร (2544: 170-177) ซึ่งไดศึกษาการวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ผลการวิจัยพบวา สวนใหญโรงเรียนมีการดําเนินงานในดานการปรับปรุงอยาง
ตอเน่ืองทุกข้ันตอน ไดแก การวางแผน การปฏิบัติงาน การตรวจสอบ และการนําไปปฏิบัติหลังตรวจสอบประเมินแลว
สวนปญหาท่ีพบจากการวิจัย ประกอบไปดวย การขาดการปรับปรุงแผนปฏิบัติงาน ไมมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนและขาดการนําผลประเมินท่ีไดไปปรับปรุงการจัดทํามาตรฐาน
โรงเรียน

2. ดานการเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ
ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญใน

ภาพรวมอยูในระดับนอย โดยโรงเรียนมีการสํารวจความตองการและความพึงพอใจของผูปกครองและมีการสํารวจ
ความตองการและความพึงพอใจของชุมชนในภาพรวมเฉล่ียปละ 1 คร้ัง และโรงเรียนมีการสํารวจความตองการและ
ความพึงพอใจของผูเรียนในภาพรวมเฉล่ียปละ 2 คร้ัง จะเห็นไดวา โรงเรียนไดใหความสําคัญกับผูรับบริการทางการ
ศึกษาท้ัง ผูเรียน ผูปกครองและชุมชน โดยพยายามติดตามและจัดใหมีการสํารวจความตองการและความพึงพอใจ
ของผูรับบริการทางการศึกษาอยางนอยปละ 1 คร้ัง เพ่ือใหผูรับบริการทางการศึกษาไดเขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงานของโรงเรียน ตลอดจนมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในการปรับปรุงแกไขปญหาตางๆ ของโรงเรียน
ท้ังน้ี โรงเรียนสามารถนําขอมูลท่ีไดจากการสํารวจไปใชปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานของโรงเรียนใหเกิด
ประสิทธิภาพเพ่ือสรางความมั่นใจและความพึงพอใจใหแกผูรับบริการ ดังคํากลาวของ Peter F. Drucker (อางถึงใน
ณัฎฐพันธ เขจรนันทน และคณะ. 2546: 60) ท่ีวา การใหความสําคัญกับลูกคาหรือผูรับบริการ จะตองติดตามเรียนรู
และพยายามคิดแบบลูกคาหรือผูรับบริการ ตลอดจนใหผูรับบริการมีสวนรวมในการดําเนินงาน และแกไขปญหา
เพ่ือท่ีจะตอบสนองความตองการและสรางความพอใจใหกับผูบริการไดอยางแทจริง

อยางไรก็ดี สาเหตุท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการเนนผูรับบริการทาง
การศึกษาเปนสําคัญในภาพรวมอยูในระดับนอย อาจเน่ืองมาจากวา การสํารวจความตองการและความพึงพอใจของ
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ผูรับบริการทางการศึกษาดานการบริหารจัดการน้ันมิไดทําอยางละเอียด โดยโรงเรียนจะตองทําการศึกษาขอมูลในแต
ละดานในแตละประเด็นท่ีตองการสํารวจอยางละเอียดลึกซึ้ง เพ่ือนําผลสํารวจไปกําหนดเปาหมายรวมกันระหวาง
โรงเรียนกับผูรับบริการทางการศึกษาดังระบุไวในสาระสําคัญของอนุกรมมาตรฐาน ISO:9000: 2000 (2549) ท่ีวาการ
สรางความพึงพอใจใหแกผูรับบริการทางการศึกษาเปนประเด็นท่ีซับซอนและละเอียดออน ซึ่งตองมีการศึกษาอยาง
ลึกซึ้งในการกําหนดเปาหมายรวมกันระหวางโรงเรียนกับผูรับบริการทางการศึกษาซึ่งโรงเรียนควรมีการสํารวจความ
พึงพอใจในดานตางๆ ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานปกครอง ดานการบริหารงานบริการ และ
ดานความสัมพันธกับชุมชน (มนัส พลายชุม. 2540: 95-98) เหตุผลอีกประการหน่ึง อาจเปนเพราะวา ในเร่ืองของ
ประเด็นการสรางความพึงพอใจใหกับผูรับบริการ (ลูกคา) ในวงการธุรกิจน้ันมุงท่ีจะตอบสนองความตองการของ
ลูกคาเปนหลัก อยางท่ีเรียกกันวา “ลูกคาคือพระราชา” แตสําหรับโรงเรียนในเครือสารสาสนท่ีมุงจัดการศึกษาอยางมี
คุณภาพ โดยมีนโยบายดานการศึกษาท่ีสําคัญ คือ “เรงดําเนินการปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญตาม
หลักการพระราชบัญญัติแหงชาติ และสงเสริมใหโรงเรียนพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐานตามระบบการ
ประกันคุณภาพ โดยพัฒนาผูเรียนใหมีความสมดุลท้ังดานความรู ความคิด ความสามารถ และความดีงาม” ดังน้ัน
การตอบสนองความตองการของผูรับบริการทางการศึกษาอาจไมใชหนาท่ีหลัก เน่ืองจากโรงเรียนมีหนาท่ีในการจัด
การศึกษาและมีการดําเนินการดานมูลคาเพ่ิมใหแกผูเรียน ดวยเหตุผลท้ังหมดน้ี จึงทําใ หผูบริหารโรงเรียนมีการ
จัดการคุณภาพดานการเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญอยูในระดับนอย

3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในภาพรวมอยูใน

ระดับปานกลาง โดยโรงเรียนมีการวางแผนพัฒนาบุคลากรในภาพรวมเฉล่ีย 3 คร้ังตอปการศึกษาจะเห็นไดวา
ผูบริหารโรงเรียนมีการวางแผนพัฒนาบุคลากรเปนระยะๆตลอดปการศึกษา ซึ่งการท่ีบุคลากรไดรับการพัฒนาอยาง
ตอเน่ือง จะชวยใหบุคลากรไดรับความรูเพ่ิมเติม และเกิดความชํานาญความสามารถในการปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ดังคํากลาวของ บรรยงค โตจินดา (2546: 45) ท่ีวา การวางแผนพัฒนาบุคลากรน้ันเปนการ
สงเสริมใหคนท่ีปฏิบัติงานอยูแลวไดเพ่ิมพูนความรู ความชํานาญและมีความสามารถเพ่ิมข้ึน สวนในดานของการ
ประสานงานกันทํางานกันเปนทีม โรงเรียนมีการประสานงานกันทํางานกันเปนทีมอยูในระดับปานกลาง โดยโรงเรียน
มีการใชหลักการจัดการคุณภาพโดยรวมในการประสานงานกันทํางานกันเปนทีม ซึ่งบุคลากรทุกคน ทุกฝาย มีการ
ประสานงานกันทํางานกันเปนทีม เร่ิมตั้งแตระดับบุคคล ระดับกลุม ระดับทีมและระดับทุกทีมในโรงเรียน ดังคํากลาว
ของ Don Mankin and Other (1996)  ท่ีวา การประสานกันทํางานกันเปนทีมและทุกระดับชั้น เร่ิมตั้งแตระดับบุคคล
ระดับกลุม ระดับทีม และทุกทีมในองคกรน้ันเปนหัวใจของการจัดการคุณภาพโดยรวม

สาเหตุท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง อาจเกี่ยวเน่ืองมาจากวา งบประมาณเพ่ือจัดสรรในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยน้ันมีอยูอยาง
จํากัด ซึ่งมีการจัดสรรงบประมาณดานการจัดการศึกษาใหแกโรงเรียนในเครือสารสาสนเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ในหลายๆโครงการ โดยเกี่ยวกับการวางแผนพัฒนาบุคลากร การจัดฝกอบรมบุคลากรอยางตอเน่ือง การพัฒนาการ
ทํางานเปนทีม และการสงเสริมขวัญและกําลังใจแกบุคคลากรตัวอยาง  เชน การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  การศึกษาดู
งาน  การจัดฝกอบรมผูบริหารโรงเรียน และการฝกอบรมหลักสูตรอ่ืนๆ การใหรางวัลแกครูดีเดน เปนตน ซึ่งเน่ืองจาก
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในดานตางๆ น้ัน จําเปนตองใชงบประมาณท่ีคอนขางสูง จึงทําใหการจัดสรรงบประมาณ
ไมเพียงพอ และเกิดปญหาการขาดงบประมาณ (ยุทธนา ร้ิวเหลือง. 2539: 54) ซึ่งผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับ งานวิจัย
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ของสมพร เสวีวัลลภ (2539: 110) ท่ีไดศึกษาสภาพและปญหาการพัฒนาบุคลากรโรงเรียนประถมศึกษา ผล
การศึกษาและวิเคราะหปญหาความตองการความจําเปนในการพัฒนาบุคลากร ในภาพรวมระบุวา ประสบกับปญหา
การขาดงบประมาณในการดําเนินงาน ดวยเหตุผลท้ังหมดน้ี จึงทําใหผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง

4. การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน
ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน

ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยผูบริหารโรงเรียนมีการเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการทํางานของโรงเรียน
ในการวางแผนจัดกิจกรรม การแสดงความคิดเห็นในรูปแบบตางๆ การเปนคณะกรรมการนักเรียน และการ
ประเมินผลดานการเรียนการสอน ดังท่ี กรมวิชาการ (2544) ระบุไววา ผูเรียนควรมีบทบาทและมีสวนรวมในการ
ทํางานของโรงเรียนในดานตางๆ ไดแก ดานวิชาการ การวางแผนกิจกรรมตางๆ การแสดงความเห็นเพ่ือพัฒนา
นักเรียน การเปน คณะกรรมการโรงเรียน และการประเมินผลดานการเรียนการสอน ซึ่งผูบริหารโรงเรียนมีการเปด
โอกาสใหผูเรียนซึ่งเปนคณะกรรมการนักเรียนประชุมรวมกันในภาพรวมเฉล่ีย 4 คร้ัง ตอภาคการศึกษา แสดงใหเห็น
วา ผูบริหารโรงเรียนมีการบริหารโดยใชหลักการมีสวนรวม โดยมีการจัดประชุมคณะกรรมการนักเรียนเพ่ือใหนักเรียน
ไดรับฟงและรวมแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการทํางานพัฒนาโรงเรียน ทําใหผูเรียนรูสึกวาตนเองเปนสวน
หน่ึงของโรงเรียน ดังท่ี จันทรานี  สงวนนาม (2545: 68) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวมเปนวิทยาการสมัยใหมใน
การบริหารอีกแนวหน่ึง ท่ีใหความสําคัญในดานการแสดงความคิดเห็นและรับฟงความคิดเห็นจากเพ่ือนรวมงานหรือ
บุคคลอ่ืน วิธีการดังกลาวจะทําใหเกิดการยอมรับในวัตถุประสงค มีผลทางดานจิตใจท่ีจะเปนแรงผลักดันใหเกิดการ
สนับสนุนและรูสึกวาตนเปนสวนหน่ึงขององคกร

สาเหตุท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การทํางานในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในเร่ืองของการเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการ
ทํางานของโรงเรียน อาจเน่ืองมาจากกวา โรงเรียนเห็นวา ผูเรียนมีหนาท่ีหลักท่ีสําคัญ คือ การเรียนหนังสือ สวนใน
เร่ืองของการเขารวมกิจกรรม การแสดงความเห็น การเปนคณะกรรมการโรงเรียน ตลอดจนการประเมินผลดานการ
เรียนการสอนน้ัน ถือเปนกิจกรรมเสริม ท่ีโรงเรียนมีการเปดโอกาสใหผูเรียนไดรูจักการทํางานรวมกันในสังคม การ
ชวยเหลือกันตลอดจนรูจักแสดงความเห็นเพ่ือพัฒนาโรงเรียน

5. การจัดสภาพการเรียนรู
ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการจัดสภาพการเรียนรูในภาพรวมอยูในระดับ

มาก โดยผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการจัดสภาพการเรียนรูอยูในระดับมากในทุก
ขอยอย ไดแก การพัฒนาส่ือการสอนเพ่ือใหเอ้ือตอการเรียนรู การจัดบรรยากาศสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนให
เอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอน การจัดสภาพการเรียนรูเพ่ือการพัฒนานักเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง การ
เลือกวิธีสอนโดยการเนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัดสภาพการณท่ีเปนปจจัยสนับสนุนเอ้ือตอการเรียนการสอน และการ
ดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในเร่ืองของการพัฒนา
ส่ือการสอนเพ่ือใหเอ้ือตอการเรียนรู มีการปฏิบัติอยูในระดับท่ีคอนขางสูง ท่ีเปนเชนน้ี อาจเปนเพราะวา ส่ือการสอน
น้ันเปนสวนประกอบสําคัญในการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังท่ี สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541: 40) ระบุไววา ส่ือการสอน นวัตกรรม วัสดุอุปกรณ เปนสวนสําคัญท่ีสงเสริม
ใหการจัดการศึกษาในโรงเรียนเปนไปอยางราบร่ืน สมบูรณ และเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอคุณภาพของโรงเรียน
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สาเหตุท่ีผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการจัดสภาพการเรียนรูภาพรวมอยูใน
ระดับมาก โดยเฉพาะอยางยิ่ง การพัฒนาส่ือการสอนเพ่ือใหเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน อาจเน่ืองมาจากวา ผูบริหาร
โรงเรียนไดใหความสําคัญกับผูเรียนเพราะผูเรียนเปนผูรับบริการทางการศึกษาคนท่ีสําคัญท่ีสุด (พันธศักดิ์ พลสา
รัมย. 2540: 33) กอรปกับการปฏิรูปการศึกษาท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญเปนนโยบายท่ีสําคัญและเปนหัวใจของการ
ปฏิรูปการศึกษา ดังน้ัน ผูบริหารโรงเรียนจึงมีความตระหนักเปนอยางยิ่งในการจัดสภาพการเรียนรูอยางเหมาะสม
เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด เพ่ือตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษาดังกลาว ดังท่ี (กระทรวงศึกษาธิการ.
2546: 11) ระบุไววา การจัดสภาพการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญเปนการจัดสภาพการเรียนรูเพ่ือใหผู เรียนไดรับ
ประโยชนสูงสุด และไดพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ นอกจากน้ี ทางโรงเรียนในเครือสารสาสนก็ไดมีนโยบาย
กระตุนใหโรงเรียนในเครือสารสาสน เรงดําเนินการปฏิรูปการเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญตามหลักการพระรา
บัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 โดยใหมีการจัดสภาพบรรยากาศใน
ชั้นเรียนใหสอดคลองกับการเรียนการสอน สอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2541: 40) ท่ีได
ระบุวา การจัดสภาพการเรียนรูท่ีเหมาะสมเปนการปฏิรูปการเรียนการสอนโดยคํานึงถึงการพัฒนานักเรียนใหเกิดการ
เรียนรูอยางตอเน่ือง รวมท้ังจัดบรรยากาศในชั้นเรียนใหสอดคลองกับการเรียนการสอน นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับ
คํากลาวของสุจริต เพียรชอบ (อางถึงใน ชํานาญ  นฤภัย. 2545: 41-42) ท่ีวา ส่ิงท่ีตองคํานึงอยางมากในการจัด
สภาพบรรยากาศในชั้นเรียนใหสอดคลองกับการเรียนการสอน ไดแก การจัดบุคลากรเพ่ือสอนควรมีความเหมาะสม
การจัดเวลาเรียนท่ีเหมาะสม การใหความอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับการบริการส่ือการสอนตางๆ สภาพหองเรียน
ควรมีขนาดท่ีเหมาะสม ตลอดจนจัดบริเวณโรงเรียนใหสงเสริมกิจกรรมการเรียนการสอน ดวยเหตุผลท้ังหมดน้ี ทําให
ผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพดานการจัดสภาพการเรียนรูในภาพรวมอยูในระดับมาก ผลการวิจัยคร้ังน้ี ยัง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ อดุลยเดช ฐานะ (2542) ท่ีไดศึกษาการบริหารการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลางในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนมีการบริหารการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน
นักเรียนเปนศูนยกลางอยูในระดับมาก

6. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย
จากผลการเปรียบเทียบการจัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน จําแนก

ตามเพศ ประสบการณการทํางาน และขนาดของโรงเรียนท่ีปฏิบัติงานอยู ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลได ดังน้ี
ผูบริหารโรงเรียนท่ีมีเพศตางกัน มีการจัดการคุณภาพในภาพรวมและรายดาน 3 ดาน ไดแก

การปรับปรุงอยางตอเน่ือง  การเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ไมแตกตาง
กัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท่ีเปนเชนน้ี อาจเปนเพราะวา ผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน ไดมีความ
ตระหนัก และเล็งเห็นถึงความสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในเร่ืองการปรับปรุงการพัฒนา
โรงเรียนอยางตอเน่ือง โดยใชวงจรคุณภาพ เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภาย นอก การเนนผูรับบริการทาง
การศึกษาเปนสําคัญ โดยใชวงจรคุณภาพ เพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก การเนนผูรับบริการทาง
การศึกษาเปนสําคัญ โดยไดใหความสําคัญกับผูรับบริการทางการศึกษา ท้ังนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน รวมท้ัง มี
ความตระหนักถึงนโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตามแนวคิดพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2541 และเกณฑมาตรฐานผูบริหารของสมศ. ในการพัฒนาบุคลากรใหมี
ศักยภาพ มีความเปนผูนําซึ่งผลการวิจัยน้ี สอดคลองกับผลงานวิจัยของ จิรพันธ  สวัสดี ( 2538) ท่ีไดศึกษา
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สมรรถภาพในการนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา เปรียบเทียบสมรรถภาพในการนําของผูบริหารระหวางเพศ
หญิงกับเพศชาย และพบวา ผูบริหารชายและหญิงมีสมรรถภาพในการนําโดยรวมไมแตกตางกัน

สวนผูบริหารโรงเรียนท่ีมีเพศตางกัน มีการจัดการคุณภาพแตกตางกันใน 2 ดาน คือ ดานการ
เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และดานการจัดสภาพการเรียนรูโดยผูบริหารหญิงมีการจัดการ
คุณภาพในดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางานและดานการจัดสภาพการเรียนรูมากกวาผูบริหาร
ชาย ซึ่งจะเห็นไดวา ผูบริหารหญิงไดมีการเปดโอกาสใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมในการทํางาน ท้ังนักเรียน
ผูปกครอง ครู และชุมชน ไดเขามามีสวนรวมในการออกสิทธ์ิออกเสียง แสดงความคิดเห็น รวมประชุมกัน ตลอดจนมี
สวนรวมในการพัฒนาโรงเรียนมากวาผูบริหารชาย ซึ่งผลการวิจัยน้ี สอดคลองกับงานวิจัยของ พวงเพชร วัชรอยู (อาง
ถึงใน วันทนีย เรืองทรัพย. 2540: 141) ท่ีศึกษาลักษณะบทบาทท่ีสัมพันธกับการใหมีสวนรวมในการตัดสินใจของ
หัวหนาภาควิชาท่ีเปนสตรี ในมหาวิทยาลัยรัฐ ผลการวิจัย พบวา บทบาทการบริหารงานระหวางผูบริหารหญิงกับ
ผูบริหารชาย มีความแตกตางในรายละเอียดมาก อาทิ ผูหญิงมีส่ิงตอไปน้ีมากกวา เชน ความเปนประชาธิปไตย  ก็คือ
การเปดโอกาสใหทุกคนแสดงความคิดเห็นน่ันเอง การสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูปกครองและชุมชนเปนตน และอีก
ดานหน่ึงท่ีผูบริหารหญิงมีการจัดการคุณภาพมากวาผูบริหารชาย คือ ดานการ จัดสภาพการเรียนรู โดยผูบริหารหญิง
มีการจัดการคุณภาพดานการจัดสภาพการเรียนรูมากกวาผูบริหารชาย อาจเปนเพราะวา การจัดสภาพการเรียนรูท่ี
เหมาะสมเพ่ือพัฒนานักเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง ท้ังในเร่ืองของการจัดสภาพการณท่ีเปนปจจัยสนับสนุน
ใหเอ้ือตอการเรียนการสอน และการเลือกวิธีสอน โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญน้ัน จําเปนตองใชความคิดอยางรอบคอบ
ละเอียดถี่ถวนในการบริหารจัดการ ซึ่งลักษณะเฉพาะเชนน้ี เปนธรรมชาติของเพศหญิงซึ่งมีความคิดละเอียดถี่ถวน
และรอบคอบกวาเพศชาย (สุชาติ และ วรรณี  โสมประยูร. 2541: 45-47) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวันทนีย  เรือง
ทรัพย (2540) ท่ีไดศึกษาสภาพและปญหาการตัดสินใจของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ผลพบวา ผูบริหารชายและ
ผูบริหารหญิงมีลักษณะเฉพาะท่ีแตกตางกัน เชน ความละเอียดรอบคอบ การติดตามงานอยางใกลชิดซึ่งลักษณะท่ี
กลาวมาน้ีมักจะพบในผูบริหารหญิงมากกวาผูบริหารชาย ดวยเหตุผลท่ีกลาวมาน้ี จึงทําใหผูบริหารหญิงมีการจัดการ
คุณภาพในดานการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน และดานการจัดสภาพการเรียนรูมากกวาผูบริหาร
ชาย

ผูบริหารท่ีมีประสบการณทํางานตางกัน มีการจัดการคุณภาพในภาพรวมและรายดานทุก
ดาน ไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ผลการศึกษาน้ี ไมสอดคลองกับคํากลาวของ โกศล  ศรีทอง
(2543: 87-89) ท่ีวาผูบริหารท่ีมีประสบการณในการบริหาร จะมีผลตอคุณลักษณะและพฤติกรรมในการบริหารงาน
ทําใหการบริหารวิชาการมีคุณภาพและชวยใหการบริหารเกิดคุณภาพ ท้ังน้ี อาจเน่ืองมาจากวา ผูบริหารท่ีมี
ประสบการณการทํางานตางกัน ตางก็ตองปฏิบัติหนาท่ีตามเปาหมายและแผนยุทธศาสตรการพัฒนาดานการศึกษา
ซึ่งมีเปาหมายและวัตถุประสงคอยางเดียวกัน นอกจากน้ี ก็ยังมีนโยบายการวางแผนพัฒนาผูบริหารโรงเรียนโดยการ
จัดใหมีการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และมีการฝกอบรมหลักสูตร ใหแกผูบริหารทุกคน นอกจากน้ี ผลการวิจัยน้ียัง
สอดคลองกับงานวิจัยของวันทนีย  เรืองทรัพย (2540: 143) ท่ีไดศึกษาสภาพและปญหาการตัดสินใจของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบวา เปนเพราะผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ทุกคน ไดรับการอบรมหลักสูตรท่ี
เตรียมความพรอมใหกับผูท่ีจะเขาสูตําแหนงทางการบริหารกอนท่ีจะดํารงตําแหนงการบริหารจริง และเมื่อเขาสู
ตําแหนงแลวก็มีการอบรมเพ่ิมเติมความรูใหอยูมิไดขาด เชน โครงการอบรมสัมมนาในแตละสํานักงานเขต เปนตน
นอกจากน้ี ไดจัดใหมีโครงการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมยุทธศาสตรทางการบริหารใหกับผูบริหารทุกคน จึงเปนส่ิงท่ีชวยให
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ผูบริหารทุกคน ท้ังท่ีมีประสบการณมากและประสบการณนอยมีความสามารถในการใชกระบวนการในการตัดสินใจ
ไมแตกตางกัน ซึ่งการใชกระบวนการในการตัดสินใจ ก็คือ การบริหารงานน่ันเอง สอดคลองกับผลการศึกษาคร้ังน้ี ท่ี
พบวาผูบริหารท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน เมื่อไดรับการฝกอบรมจากทางตนสังกัดเดียวกันในรูปแบบเดียวกัน
แลว ก็จะทําใหผูบริหารน้ันมีการจัดการคุณภาพไมแตกตางกัน

ผูบริหารท่ีปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน มีการจัดการคุณภาพในภาพรวมและ
รายดานทุกดาน  ไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ท่ีเปนเชนน้ี อาจเปนเพราะผูบริหารโรงเรียนท่ี
สังกัดขนาดโรงเรียนตางกัน  มีบทบาทหนาท่ีและภารกิจท่ีตองปฏิบัติคลายคลึงกัน เน่ืองจากไดรับห ลักการ
วัตถุประสงค นโยบาย เปาหมายในการบริหารงานมาจากตนสังกัดเดียวกัน ซึ่งผลการวิจัยน้ีสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ถวัลย มหิมา (2545: 87) ท่ีไดศึกษาการปฏิบัติงานการบริหารงานบุคลากรของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนท่ีปฏิบัติอยู ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีระดับการ
ปฏิบัติงานบุคลากรไมแตกตางกัน นอกจากน้ี ผลการวิจัยน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวรรณา รุทธนานุรักษ
(2540) ท่ีไดศึกษาการบริหารเวลาของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาดีเดน ผลการวิจัยพบวา ขนาดของโรงเรียนไมมี
อิทธิพบตอการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน ไมวาจะเปนโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ ท้ังน้ี
เน่ืองมาจากโรงเรียนประถมศึกษาทุกขนาดมีภารกิจงานบริหารท่ีมีลักษณะใกลเคียงกัน  ดังน้ัน อาจสรุปไดวา เมื่อ
ผูบริหารโรงเรียนมีภาระงานท่ีตองปฏิบัติคลายคลึงกัน โดยยึดตามหลักการ วัตถุประสงคนโยบาย เปาหมายในการ
บริหารงานซึ่งไดรับมาจากตนสังกัดเดียวกัน อาจสงผลใหผูบริหารท่ีปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนท่ีมีขนาดตางกัน มีการ
จัดการคุณภาพในโรงเรียนในเครือสารสาสนไมแตกตางกัน

ขอเสนอแนะ
จากการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะซึ่งหนวยงานตนสังกัด สํานักการศึกษาและหนวยงาน ท่ี

เกี่ยวของสามารถนําไปใชประโยชนในการจัดการศึกษา ดังน้ี คือ
ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย

ทางโรงเรียนในเครือสารสาสนสํานักการศึกษา ควรมีการสนับสนุนและสรางความตระหนักอยาง
จริงจังตอเน่ือง ใหกับผูบริหารโรงเรียนในการจัดการคุณภาพโดยเฉพาะดานการปรับปรุงอยางตอเน่ือง  และการเนน
ผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ  เน่ืองจากผูบริหารโรงเรียนมีการจัดการคุณภาพท้ัง 2 ดานน้ี อยูในระดับนอย
โดยอาจจัดใหมีการฝกอบรม สัมมนาเกี่ยวกับทฤษฎีการจัดการคุณภาพในประเด็นของการปรับปรุงอยางตอเน่ือง
และการเนนผูรับบริการทางการศึกษาเปนสําคัญ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานใหแกผูบริหารโรงเรียน
รวมท้ังพัฒนาใหผูบริหารเกิดความรู ความเขาใจ และสามารถนําทฤษฎีการจัดการคุณภาพมาประยุกตใชกับการ
บริหารยุคใหมไดอยางลงตัวและเกิดคุณประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาโรงเรียน

ทางโรงเรียนสารสาสนตนสังกัดกรุงเทพมหานคร และสํานักการศึกษา ควรสงเสริมและสรางความ
ตระหนักใหผูบริหารโรงเรียนในเร่ืองการเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางานของโรงเรียนและการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใหมากกวาน้ี โดยอาจสงเสริมใหนักเรียน ครู ผูปกครองและชุมชน ไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการ
ทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูปกครองและชุมชน ควรมีสวนรวมในการจัดการศึกษาและชวยสนับสนุนพัฒนาโรงเรียน
ใหเกิดคุณภาพ โดยอาจรวมแสดงความคิดเห็นเปนสวนหน่ึงของคณะกรรมการโรงเรียน สวนในเร่ืองของการพัฒนา
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ทรัพยากรมนุษย ควรคํานึงถึงหลักการในการวางแผนพัฒนาบุคลากร เพ่ือใหบุคลากรไดรับประโยชนสูงสุดจากการ
อบรม และสามารถนําความรูท่ีไดไปพัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพตอไป

ในการัดการคุณภาพดานการจัดสภาพการเรียนรู พบวา ผูบริหารมีการจัดการคุณภาพดานการจัด
สภาพการเรียนรูอยูในระดับมาก ดังน้ัน จึงสมควรใหมีการเผยแพรและพัฒนาการจัดการคุณภาพดานน้ีใหดียิ่งข้ึน
ตอไป โดยการจัดประชุมสัมมนาใหผูบริหารโรงเรียนในเครือสารสาสนไดมีโอกาสแลกเปล่ียนความรู วิธีการ ในการจัด
สภาพการเรียนรูท่ีเหมาะสมซึ่งกันและกัน ท้ังน้ี การแลกเปล่ียนความรู จะทําใหผูบริหารโรงเรียนไดรับแนวคิดใหมๆ
และสามารถนําแนวคิดตางๆ เหลาน้ันมาบูรณาการในการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการคุณภาพในดานน้ี
และดานอ่ืนๆ ใหดียิ่งข้ึนตอไป

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป
สําหรับขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังตอไปน้ี

นักศึกษา หรือผูวิจัยทานอ่ืนๆ ควรทําการศึกษาวิจัยขยายผลการจัดการคุณภาพของผูบริหาร
โรงเรียนในสังกัดอ่ืนๆ อาทิเชน สังกัดสํานักงานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดกรมสามัญศึกษา และสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา เปนตน เพ่ือสามารถนําผลการวิจัยไปใชประโยชนและใชเปนแนวทางในการจัดการคุณภาพอยางมี
ประสิทธิภาพในสังกัดอ่ืนๆ ตอไป

นักศึกษา หรือผูวิจัยทานอ่ืนๆ ควรทําการศึกษาวิจัยผูบริหารโรงเรียน ในตัวแปรอ่ืนๆ เชน
คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน ลักษณะความเปนผู นํา เปนตน เพ่ือจะไดทราบวาผูบริหารโรงเรียนท่ีดี ควรมี
คุณลักษณะเชนใด และควรมีลักษณะความเปนผูนําแบบใด ท้ังน้ีสามารถใชเปนแนวทางใหผูบริหารโรงเรียนมีการ
ปฏิบัติตนใหเปนผูบริหารท่ีดีมีคุณภาพตอไป

นักศึกษา หรือผูวิจัยทานอ่ืนๆ ควรมีการศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคตางๆ ท่ีสงผลตอการ
จัดการคุณภาพของผูบริหารโรงเรียน เพราะวาเมื่อทราบถึงปญหาและอุปสรรคแลว จะไดจัดเตรียมมาตรการเพ่ือ
ดําเนินการปรับปรุงแกไข และพัฒนาโรงเรียนใหเกิดคุณภาพยิ่งข้ึน ตอไป

นักศึกษา หรือผูวิจัยทานอ่ืนๆ ควรมีการศึกษาวาผูบริหารโรงเรียนท่ีมี อายุ วุฒิการศึกษา และ
ปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนท่ีอยูในเขตตางกัน มีการจัดการคุณภาพแตกตางกันหรือไม เพ่ือจะไดทราบวาตัวแปร
ดังกลาวน้ัน เปนปจจัยท่ีมีผลตอการจัดการคุณภาพหรือไมอยางไร
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NBUE052: ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
THE SERVANT LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATORS IN KHAO SAMING DISTRICT 
BY THE JURISDICTION OF TRAT PRIMARY EDUCATION SERVICE AREA OFFICE 
 
พนดิา  ศิลาอาศน 1   ดร.สิริกาญจน  ธนวุฒิพรพินิต 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจํา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้วัตถุประสงค เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษาใน
อําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามขนาดโรงเรียน มีระดับและอันดับที่
แตกตางกัน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการครูในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราดปการศึกษา 2560 จํานวน197 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัย
สรางขึ้นมี 2 ลักษณะ ไดแกแบบสํารวจรายการ แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คาความถ่ีคารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบสถิติเอฟ  
(F-test) โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 ผลการวิจัย พบวา 
 1. ระดับความคิดเห็นตอภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
 2. การเปรียบเทียบภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิงสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยภาพรวม พบวา ดานการเปนผูฟงที่ดี ดานการเขาใจ
ผูอื่น ดานการบํารุงรักษาบุคลากร ดานการสรางมโนทัศนองคกร ดานการมองการณไกล ไมแตกตางกัน และดานมีความ
ตระหนักรู ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล และการสรางสรรคชุมชน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที ่.05 
 
คําสําคัญ: ภาวะผูนําแบบผูรับใช, ขนาดโรงเรียน, ประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียน 
 
Abstract 
 This research aimed to study and compare an Opinion of the Servant Leadership of School 
Administrators in Khaosaming District by The Jurisdition of Trat Primary Educational Service Area Office 
according to classified by school size.. The sample group was 197 teachers in Khaosaming District by 
The Jurisdiction of Trat Primary Educational Service Area Office and the research instrument was a 
questionnaire consisting of 2 parts: Part 1 for information on subjects’ status and Part 2 was a 5-rating 
scale questionnaire on the leadership of administrators in Khaosaming District by The Jurisdiction of Trat 
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Primary Educational Service Area Office. The statistics used for analyzing the data were percentage, 
mean, standard deviation, F-test and one way analysis of variance. 
 The research results were as follow: 
 1. According to Compare levels and rankings in The Servant Leadership of School Administrators 
in Khaosaming District by The Jurisdiction of Trat Primary Educational Service Area Office. All aspects 
were found to be in a high level. 
 2. The comparison of opinion of The Servant in Leadership of School Administrators in 
Khaosaming District by by The Jurisdiction of Trat Primary Educational Service Area Office classifying by 
school size, the study revealed significant differences. 
 
Keywords: Leadership Styles, School Size, School Performance 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ทุกสังคมการทํางานในองคกรยอมมีหัวหนาหรือผูนําเสมอ สังคมระดับประเทศจะมีพระมหากษัตริยหรือ
ประธานาธิบดีหรือนายกรัฐมนตรีเปนหัวหนาหรือเปนผูนํา บุคคลที่ทํางานรวมกับหัวหนาหรือผูนํา เรียกวา ผูตามหรือ
เพื่อนรวมงาน องคกรทุกแผนกยอมตองการผูนํา ผูนําเปนผูที่มีความสําคัญอยางย่ิงตอการบริหารงาน เพราะผูนําเปน
สัญลักษณ และเปนจุดรวมแหงพลังมวลสมาชิกในองคกร ความสามารถและลักษณะของผูนําที่ดีเปนสวนสัมพันธ
ใกลชิดกับคุณภาพและคุณคาขององคกร ที่จะสะทอนใหเห็นประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในองคกรหรือหนวยงานนั้นๆ 
หนวยงานใดจะเจริญกาวหนาหรือไม ยอมขึ้นอยูกับความสามารถของผูนํา และนับต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันในการบริหาร 
ผูนํายังคงเปนความคาดหวังสูงสุดในการแบกรับภาระ นําพาองคกรไปสูความสําเร็จ ที่สําคัญคือ ผูนําในยุคปจจุบันนี้
ตองทํางานเชิงรุกเพื่อสรางความไดเปรียบอยูเสมอ พฤติกรรมของผูนําสงผลตอความสําเร็จในองคกร คือเคร่ืองมือในการ
ส่ือความหมายใหคนในองคกร หรือชุมชนรับรูและเขาใจ ถาผูนําปฏิบัติตอผูอื่นดวยความเคารพในศักด์ิศรี (Dignity) 
รับฟงความคิดเห็นและเคารพความคิดเห็นผูอื่น รูจักช่ืนชมผลงานผูอื่น ใหเกียรติความรูและทักษะที่แตกตางกันของ
ผูอื่น ยอมรับความผิดพลาดของตนเองและกลาวขอโทษอยางจริงใจ ไมยกตนขมทาน ไมทําใหคนอื่นรูสึกเสียหนาในที่
สาธารณะ แตใหกําลังใจ สรางความเช่ือม่ัน ยึดม่ันในจริยธรรม สัตยซ่ือ มีคุณธรรม ใหความสําคัญเร่ืองมาตรฐาน
คุณภาพ คนในองคกรจะยอมรับจุดยืนของผูนํา และพยายามปฏิบัติตามผูนํา ซ่ึงจะสงผลใหองคกรมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
 ยุคโลกาภิวัตนเปนยุคของสังคมและเศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge-based Society and Economy) 
กลาวคือ เปนสังคมที่มุงเนนการสรางสรรคองคความรูใหมๆ เพื่อใชเปนฐานที่สําคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมืองประเทศตางๆ ทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทยตางไดรับอิทธิพลจากสังคมแบบเศรษฐกิจฐานความรู สงผลให
แตละประเทศมีการปรับเปล่ียนกลยุทธในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในประเทศของตน เพื่อใหไดมาซ่ึงทรัพยากรมนุษย
ที่มีคุณภาพสูงสามารถขับเคล่ือนเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ใหรุดหนาทัดเทียมกับนานาอารยประเทศไดอีกทั้ง
โลกยุคใหมตองการผูนําที่มีความยืดหยุนตามสถานการณและมีเจตจํานงที่แนวแนในการพัฒนางานสูทิศทางใหมๆ 
มองกวาง คิดไกล และใฝสูง เปนคนเกง คนดี มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพและใหเกยรติแกผูรวมงานทํางานรวมกับ
ผูอื่นได มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสังคมและเห็นแกประโยชนของคนอื่น (คําโพธิ์  ศรีสุพรรณ. 2555) ความคิดเห็น
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เก่ียวกับความสัมพันธระหวางผูนําและผูตามเปล่ียนแปลงไปมากจากอดีต การบริหารงานที่เนนการควบคุมกลายมาเปน
การมอบหมายอํานาจ การแขงขันกลายเปนการรวมมือ การเนนรางวัลที่เปนวัตถุส่ิงของกลายเปนการรักษาสัมพันธภาพ
ที่ดีกับผูใตบังคับบัญชาแนวคิดของภาวะผูนําแบบรับใช (Servant Leadership) ของกรีนลีฟ (Greenleaf. 1991: 30) 
ที่ใหคุณคาและความสําคัญในความเปนบุคคลของมนุษยทุกคน รับใชความตองการของกลุมมากกวาความตองการ
สวนตัว ไมแสวงหาผลประโยชนเพื่อตนเอง จะสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานไดอยางชัดเจน เพราะผูนําจะมี
ความสามารถในการใชอิทธิพลโนมนาวจูงใจบุคลากรในการปฏิบัติงาน และใหบุคลากรตระหนักถึงความเปนสวนหนึ่ง
ของความสําเร็จของงาน เกิดความรวมมือรวมใจกับการปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
 การบริหารการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบริหารหรือผูนําในสถานศึกษามีสวนสําคัญ
อยางมากในการนําสถานศึกษาไปสูเปาหมายที่กําหนดไว ผูบริหารจึงตองมีหลักการบริหารสถานศึกษา ตองเปนหลักของ
ผูใตบังคับบัญชา และตองเปนผูนําสถานศึกษาไปสูความสําเร็จ หนวยงานใดมีผูนํา ที่มีความรู ความสามารถรอบดาน 
หนวยงานนั้น ยอมประสบความสําเร็จเจริญกาวหนา ซ่ึงหลักการบริหารไดกลาวถึงองคประกอบของการบริหารการศึกษา
ใหประสบผลสําเร็จ ไว 4 ประการ คือ บุคลากร (Man) วัสดุอุปกรณ (Material) การเงิน (Money) และการจัดการที่ดี 
(Management) และถือวาบุคลากรเปนองคประกอบสําคัญที่สุดในการบริหาร ดังนั้น จึงไดศึกษารูปแบบภาวะผูนํา
แบบผูรับใช (Servant Leadership) ซ่ึงเปนภาวะที่ผูนํามีความเช่ือและประพฤติปฏิบัติตนโดยมุงประโยชนเพื่อพัฒนา
คนในองคการใหมีความเจริญทางดานอาชีพและจิตวิญญาณ มีความถอมตน เอื้ออํานวย ภาวะผูนําและประโยชน
ใหกับสมาชิกในองคกร พรอมกับเปนแบบอยางที่ดีใหกับสมาชิก ซ่ึงไดมีการศึกษาพัฒนาหลักการและทฤษฎีมาต้ังแต
ทศวรรษที่ 1970 และมีการนําไปศึกษาวิจัยเชิงประจักษกับองคการหลากหลายในภาคธุรกิจ ภาครัฐ ภาคการศึกษา  
มีงานวิจัยใหศึกษาเปนจํานวนมากในตางประเทศ แตมีจํากัดในประเทศไทย (สรายุทธ  กันหลาง. 2553: 1) ภาวะ
ผูนําแบบผูรับใชมีหลายแนวคิด ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้ไดยึดแนวคิดของกรีนลีฟ (Greenleaf. 2002: 21-61) ประกอบดวย 
คุณลักษณะของภาวะผูนําแบบผูรับใช คือการฟง การเห็นอกเห็นใจ การเยียวยารักษา การตระหนักรู การโนมนาวใจ 
การสรางมโนทัศน การมองการณไกล ความรับผิดชอบรวมกัน การอุทิศตนเพื่อพัฒนาคน การสรางกลุมชน 
 การจัดการศึกษาในยุคปจจุบันมีความจําเปนตองอาศัย ผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ จึงจะทําใหการศึกษา
ประสบความสําเร็จได ซ่ึง คุณวุฒิ  คนฉลาด. 2540: 11) กลาวไววา ผูนําเปนกุญแจดอกสําคัญขององคการเพราะเปน 
ผูบันดาลใหงานประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไวถาองคการหรือหนวยงานใดปราศจากผูนําแลว องคการ
หรือหนวยงานนั้นจะขาดเข็มทิศนําทางไปสูความสําเร็จ ดังที่ เออรวิง (lrving. 2005) ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําแบบผูรับใชและประสิทธิผลของการทํางานเปนทีม โดยใชตัวกลางของความรัก การใหอํานาจ การมีวิสัยทัศน 
ความถอมตนและความไววางใจ ผลการศึกษาพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติและความสัมพันธเชิงบวกของตัวแปรแตละตัว 
เก่ียวกับภาวะผูนําแบบผูรับใชและความพึงพอใจในการทํางาน ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานควรตระหนักถึง
ความสําคัญและสรางภาวะผูนําแบบผูรับใชใหแกตนเอง เนื่องจากผลการวิจัยของนักวิชาการยืนยันวาภาวะผูนําแบบ
ผูรับใช มีความสําคัญกับประสิทธิผลของงาน สอดคลองกับ (ธวัลรัตน  ใบบัว. 2555) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนํา
การเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา ภาวะ
ผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี มีความสัมพันธ
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สถานศึกษาแตละแหงมีคุณภาพที่ไมเทากัน มีความเหล่ือมลํ้า ทั้งขนาดและ
คุณภาพจึงจําเปนตองปรับประสิทธิภาพของการบริหารการศึกษา เพราะโรงเรียนบางแหงมีคุณภาพในการจัด
การศึกษาสูง มีช่ือเสียงเปนที่ยอมรับ แตโรงเรียนบางแหงการบริหารจัดการยังไมไดคุณภาพตามมาตรฐานซ่ึงผูที่มี
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บทบาทสําคัญในสถานศึกษาที่จะนําองคการไปสูความสําเร็จ คือ ผูบริหารการศึกษาสอดคลองกับการวิจัยของ 
(ภารดี  อนันตนาวี. 2545: 130) พบวา คุณลักษณะผูนําของผูบริหารดานความสามารถในการบริหารสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียน ซ่ึงภาวะผูนําแบบผูรับใชเปนภาวะผูนําแบบใหมที่เนนความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม 
ผูนําใหความสําคัญกับผูตามเปล่ียนแปลงบทบาทของตนเองจากผูส่ังการมาเปนผูรับใชเปล่ียนแปลงการบริหารจาก
บนลงลางเปนการบริหารแบบแนวราบ 
 ดังที่กลาวมาแลวจะเห็นไดวา ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองไดรับการพัฒนาภาวะผูนําเปนอยางย่ิง 
เนื่องจากการพัฒนาเปนกระบวนการทุกอยางที่จะทําใหส่ิงที่มีอยูเปนอยูเจริญขึ้น ดีขึ้น เปนประโยชนมากขึ้น ไมวาจะ
เปนตัวคน ระบบงานของสถานศึกษา อาคารสถานที่ และความรูสึกนึกคิด ดังนั้นเม่ือผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจัย
สําคัญในการบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา จึงเปนส่ิงจําเปนที่ผูบริหารจะตองมีภาวะผูนําในการบริหารที่เหมาะสม 
ผูวิจัยในฐานะครูผูสอน ซ่ึงอยูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาตราดมีความสนใจที่จะศึกษาเก่ียวกับ
ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาตราด เพื่อให
ผูบริหารสถานศึกษานําไปพัฒนาภาวะผูนําแบบผูรับใชของตน ซ่ึงเปนภาวะผูนําที่มีความเหมาะสมกับยุคปจจุบันที่มี
การเปล่ียนแปลง สามารถบริหารงานในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่ประถมศึกษาตราดจําแนกตามขนาดโรงเรียน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามขนาดโรงเรียนแตกตางกัน 
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กรอบแนวคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากร ขาราชการครูในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
ปการศึกษา 2560 จํานวน 248 คน 
  2. กลุมตัวอยาง ขาราชการครูในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตราด ปการศึกษา 2560 ซ่ึงมาจากการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของกลุมตัวอยาง
โดยใชตารางเครจซ่ี; และ มอรแกน (Krejcie; & Morgon. 1970, p.608) จํานวน 197 คน ดังตาราง 
 

ขนาดของโรงเรียน ประชากร กลุมตัวอยาง 
โรงเรียนขนาดเล็ก   37   36 
โรงเรียนขนาดกลาง 158 113 
โรงเรียนขนาดใหญ   53   48 

รวม 248 197 
 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ขนาดโรงเรียน ขนาดเล็ก ขนาดดกลาง ขนาดใหญ 

ขนาดโรงเรียน 
1. ขนาดเล็ก 
2. ขนาดกลาง 
3. ขนาดใหญ 

คุณลักษณะภาวะผูนําแบบผูรับใช ของกรีนลีฟ 
1. เปนผูฟงที่ดี 
2. การเขาใจผูอื่น 
3. การบํารุงรักษาบุคลากร 
4. มีความตระหนักรู 
5. การโนมนาวใจ 
6. การสรางมโนทัศนขององคการ 
7. การมองการณไกล 
8. มีจิตบริการ 
9. มุงม่ันการพัฒนาบุคคล 
10. สรางสรรคชุมชน 
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   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ภาวะผูนําแบบผูรับใชของกรีนลีฟ 1) เปนผูฟงที่ดี 2) 
การเขาใจผูอื่น 3) การบํารุงรักษาบุคลากร 4) มีความตระหนัก 5) การโนมนาวใจ 6) การสรางมโนทัศนขององคการ 
7) การมองการณไกล 8) มีจิตบริการ 9) มุงม่ันการพัฒนาบุคคล 10) สรางสรรคชุมชน 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอ
เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaires) เปนการเก็บ
รวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยนําแบบสอบถามไปหาคา IOC คํานวณไดมากกวา 0.50 สําหรับนําไปใชจัดแบบสอบถาม
จํานวน 67 ขอ นําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจแกไขแลว ทดลองใช (Try Out) กับกลุมทดลองที่ไมใชกลุมตัวอยาง
ในการศึกษา จํานวน 30 คน แลวนํามาหาคาอํานาจจําแนกรายขอ (Item-Total Correlation) โดยวิธีการหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (r) และคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ดวยวิธีสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Coefficent) ตามสูตรของครอนบราค (Cronbach. 1990: 202-204) และเก็บรวบรวมแบบสอบถาม จากนั้น
นําแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมมาไดไปประกอบการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร ดังนี้ 
  1. วิเคราะหระดับภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูอํานวยการสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยคาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  2. เปรียบเทียบภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของโรงเรียน วิเคราะหขอมูล โดยการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA) ใชเทคนิคการเปรียบเทียบรายคู (LSD) 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ผลการวิจัยเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 197 คน แบงตามขนาดโรงเรียน 
ดังนี้ โรงเรียนขนาดเล็กจํานวน 36 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 18.27 โรงเรียนขนาดกลางจํานวน 113 โรงเรียน คิดเปน
รอยละ 57.36 และโรงเรียนขนาดใหญจํานวน 48 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 24.37 
 สวนที่ 2 ภาวะผูนําแบบผูรับใชเม่ือพิจารณารายดานแลวเรียงอันดับจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก 
ไดแก ดานการมีจิตบริการ ดานการมองการณไกล และดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล ซ่ึงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 
 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยจําแนกตามขนาดโรงเรียนไมแตกตางกัน 
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ตาราง 1 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอ
เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของโรงเรียน 

 

ภาวะผูนําแบบผูรับใช 
ขนาดของโรงเรียน 

ขนาดเล็ก (n = 36) ขนาดกลาง (n = 113) ขนาดใหญ (n = 48) 
X  S.D. ระดับ อนัดับ X  S.D. ระดับ อนัดับ X  S.D. ระดับ อนัดับ 

1. การเปนผูฟงท่ีดี 3.93 .69 มาก 9 3.99 .71 มาก 9 3.94 .87 มาก 7 
2. การเขาใจผูอื่น 4.55 .48 มาก 4 4.42 .57 มาก 5 4.47 .39 มาก 3 
3. การบํารุงรักษาบุคลากร 4.19 .79 มาก 7 4.28 .74 มาก 8 4.44 .54 มาก 4 
4. การมีความตระหนักรู 4.55 .49 มาก 3 4.28 .65 มาก 7 4.47 .50 มาก 2 
5. การโนมนาวใจ 4.52 .50 มาก 5 4.38 .71 มาก 6 3.71 1.09 มาก 9 
6. การสรางมโนทัศนของ
องคการ 3.76 .86 มาก 10 3.89 .66 มาก 10 3.85 .53 มาก 8 

7. การมองการณไกล 4.55 .50 มาก 2 4.70 .52 มาก 2 4.53 .47 มาก 1 
8. การมีจิตบริการ 4.56 .50 มาก 1 4.76 .41 มาก 1 4.42 .62 มาก 5 
9. การมุงมั่นการพัฒนา
บุคคล 4.50 .50 มาก 6 4.63 .55 มาก 3 4.27 .78 มาก 6 

10. การสรางสรรคชุมชน 4.11 .57 มาก 8 4.55 .50 มาก 4 3.40 1.16 มาก 10 
รวมเฉล่ีย 4.02 .53 มาก - 4.27 .41 มาก - 3.67 .80 มาก - 

 
 จากตาราง 1 ระดับความคิดเห็นตอภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยพบวา ครูโรงเรียน
ขนาดเล็กมีความเห็นวาภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.02, S.D. = .53) เม่ือพิจารณารายดานแลวเรียงอันดับ
จากมากไป 3 อันดับแรก ไดแก ดานจิตบริการ ดานมองการณไกล ดานตระหนักรู ครูโรงเรียนขนาดกลางมีความเห็นวา
ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.27, S.D. = .41) เม่ือพิจารณารายดานแลวเรียงอันดับจากมากไป 3 อันดับแรก ไดแก 
ดานจิตบริการ ดานมองการณไกล และดานมุงม่ันพัฒนาบุคคล และครูโรงเรียนขนาดใหญมีความเห็นวาภาวะผูนํา
แบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยู
ในระดับมากมีคาเฉล่ีย ( X = 3.67, S.D. = .80) เม่ือพิจารณารายดานแลวเรียงอันดับจากมากไป 3 อันดับแรก ไดแก 
ดานจิตบริการ ดานการตระหนักรู และดานการเขาใจผูอื่น 
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ตาราง 2 การทดสอบวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ระหวางขนาดโรงเรียนกับภาวะผูนํา
แบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ภาวะผูนําแบบผูรับใช แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1. การเปนผูฟงที่ดี ระหวางกลุม     2       .130 .065 .115 .891 
ภายในกลุม 194 109.187 .563   

รวม 196 109.317    
2. การเขาใจผูอื่น ระหวางกลุม     2       .486 .243 .881 .416 

ภายในกลุม 194 53.479 .276   
รวม 196 53.964    

3. การบํารุงรักษาบุคลากร ระหวางกลุม     2     1.473 .737 1.448 .238 
ภายในกลุม 194   98.697 .509   

รวม 196 100.170    
4. การมีความตระหนักรู ระหวางกลุม     2     2.544 1.272 3.588** .029 

ภายในกลุม 194   68.771 .354   
รวม 196   71.315    

5. การโนมนาวใจ ระหวางกลุม     2   18.247 9.124 14.560** .000 
ภายในกลุม 194 121.563 .627   

รวม 196 139.810    
6. การสรางมโนทัศนของ
องคการ 

ระหวางกลุม     2       .498 .249 .559 .573 
ภายในกลุม 194   86.302 .445   

รวม 196 86.799    
7. การมองการณไกล ระหวางกลุม     2     1.275 .637 2.477 .087 

ภายในกลุม 194   49.911 .257   
รวม 196   50.185    

8. การมีจิตบริการ ระหวางกลุม     2     4.088 2.044 8.449** .000 
ภายในกลุม 194   46.932 .242   

รวม 196   51.020    
9. การมุงม่ันการพัฒนาบุคคล ระหวางกลุม     2     4.544 2.272 6.113** .003 

ภายในกลุม 194   72.103 .372   
รวม 196   76.647    
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

ภาวะผูนําแบบผูรับใช แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

10. การสรางสรรคชุมชน ระหวางกลุม     2   44.605 22.302 41.777** .000 
ภายในกลุม 194 103.565 .534   

รวม 196 148.170    

รวมเฉล่ีย 
ระหวางกลุม 2   12.089 6.045 19.467** .000 
ภายในกลุม 194   60.236 .310   

รวม 196   72.326    
 
 จากตาราง 2 พบวา ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอ
เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของโรงเรียน ดานมีความตระหนักรู 
ดานการโนมนาวใจ ดานจิตบริการ ดานมุงม่ันพัฒนาบุคคล และดานการสรางสรรคชุมชนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานการเปนผูฟงที่ดี การเขาใจผูอื่น การบํารุงรักษาบุคลากร การสรางมโนทัศนขององคกร ดาน
การมองการณไกลไมแตกตางกัน 
** แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ผูวิจัยคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
  1. ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูและรายดานทุกดานในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก ผูบริหารโรงเรียนในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีคุณลักษณะและมีทักษะในการสรางความรวมมือรวมใจพัฒนา
โรงเรียนใหเกิดประสิทธิผลและไดประสิทธิภาพเปนอยางดี และผูบริหารโรงเรียนมีความสามารถในการพูดโนมนาวให
ผูรวมงานมีความเห็นคลอยตามและปฏิบัติงานไดเปนอยางดี และประกอบกับผูบริหารโรงเรียนในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดมีการแตงกายที่เหมาะสมกับวาระและโอกาส สงผลใหเปนผูบริหาร
เปนผูที่มีบุคลิกภาพที่ดี ยอมรับฟงความคิดเห็นจากคนอื่น บุคลากรในโรงเรียนและผูที่มีสวนเก่ียวของอื่นๆ สงผลให
ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูอํานวยการโรงเรียนในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ สกุลศักด์ิ  ทิพยชัย (2546) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานประถมศึกษา อําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญจันทร  
เอี่ยวสานุรักษ (2546) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานประถมศึกษา
จังหวัดระยอง ตามแนวคิดของกริฟฟทส (Griffiths) ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
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สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดระยอง โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ณตา  วรรณศิลป (2554) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราดอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานผูวิจัยพบประเด็นที่จะอภิปราย ดังนี ้
   1.1 ดานการเปนผูฟงที่ดี พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษาใน
อําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเปนผูที่ชอบรับฟงขอเสนอแนะและรับฟงความ
คิดเห็นจากผูที่เก่ียวของและสามารถนําเอาความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่ไดรับมาวิเคราะหไดวาส่ิงใดควรที่จะพูด
และส่ิงใดที่ไมควรพูด สงผลใหภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานการเปนผูฟงที่ดีอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญจันทร  เอี่ยวสานุรักษ 
(2546) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดระยอง ตาม
แนวคิดของกริฟฟทส (Griffiths) ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน
ประถมศึกษาจังหวัดระยอง โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ รุงกานต  รอดเร่ือง 
(2546) ไดศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ พบวา ภาวะ
ผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาอยูในระดับมาก และสอดคลอง 
   1.2 ดานการเขาใจผูอื่น พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก ผูบริหารสถานศึกษา
ในอําเภอเขาสมิงสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเปนผูที่มีเจตคติที่ดีตอผูตาม และผูบริหาร
สถานศึกษามีความเคารพในความเปนเอกัตบุคคล ประกอบกับผูบริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะและทักษะในการ
สรางความรวมมือรวมใจพัฒนาโรงเรียนใหเกิดประสิทธิผลไดดีตอบรับความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาดวยความสนใจ
และจริงใจ สงผลใหภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ รุงกานต  รอดเร่ือง (2546) ไดศึกษาภาวะผูนําของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ อุทิศ  แสงผอง (2549) ไดศึกษาภาวะผูนําเหนือผูนําของ
ผูบริหารสถานศึกษา ก่ิงอําเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ภาวะ
ผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ก่ิงอําเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 
โดยรวมอยูในระดับมาก 
   1.3 ดานการบํารุงรักษาบุคลากร พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอ
เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม เมตตา
ธรรม และยุติธรรมตอผูใตบังคับบัญชา และใหเกียรติและยกยองผูใตบังคับบัญชาและพรอมรักษาผลประโยชนของ
ผูใตบังคับบัญชาเสมอ อีกทั้งยังเปนผูมีกลยุทธในการสรางเสริมความพรอมใหกับผูตามที่ยังขาดอยู สงผลใหภาวะผูนํา
แบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดาน
การบํารุงรักษาบุคลากรอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ชรัตน  จีนขาวขํา (2547) ไดศึกษาภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 

523



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

พบวา ผูบริหารสถานศึกษา มีภาวะผูนําโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ สรรคนิธิ  
สมพงษธรรม (2549) ไดศึกษาภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี 
เขต 3 ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
   1.4 ดานการมีความตระหนักรู พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ
เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเปนผูมีความสํานึกในการรับผิดชอบ
ตอหนาที่และยอมรับผลการกระทําทั้งผิดและชอบ ประกอบกับผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการไตรตรอง
ปญหาตางๆ อยางมีคุณภาพ และผูบริหารสถานศึกษามีความตระหนักรูและสามารถสรางสัมพันธภาพกับผูรวมงาน
ไดดี สงผลใหภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ดานการมีความตระหนักรูอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ สกุลศักด์ิ  ทิพยชัย (2546) 
ไดทําการศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานประถมศึกษา อําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง ผลการวิจัย
พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง อยูในระดับมาก 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญจันทร  เอี่ยวสานุรักษ (2546) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดระยอง ตามแนวคิดของกริฟฟทส (Griffiths) ผลการวิจัยพบวา 
ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดระยอง โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก 
   1.5 ดานการโนมนาวใจ พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก ผูบริหารสถานศึกษา
ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเปนผูที่มีการแตงกายเหมาะสมกับโอกาส
ตางๆ ประกอบกับผูบริหารสถานศึกษามักจะขอความรวมมือใหผูรวมงานปฏิบัติตาม และผูบริหารสถานศึกษามี
ความสามารถในการสรางบรรยากาศที่เปดเผยและเช่ือใจกันในสถานศึกษา สงผลใหภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหาร
สถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานการโนมนาวใจอยูในระดับ
มาก สอดคลองกับงานวิจัยของ สกุลศักด์ิ  ทิพยชัย (2546) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานประถมศึกษา อําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ปาริชาต  เพชรแหน 
(2553) ไดศึกษาภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 
ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวม
อยูในระดับมาก 
   1.6 ดานการสรางมโนทัศนขององคการ พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา 
ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหาร
สถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเปนผูที่มีวิสัยทัศนในการบริหาร
ที่ชัดเจน และผูบริหารสถานศึกษามีการมองเห็นปญหาขององคกรไดอยางชัดเจน ไมมองปญหาแบบรายวัน ตลอดจน
ผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการวางแผนและจัดระบบงาน สงผลใหภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหาร
สถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานการสรางมโนทัศนขององคการ
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อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ชรัตน  จีนขาวขํา (2547) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา ผูบริหารสถานศึกษา 
มีภาวะผูนําโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ สรรคนิธิ  สมพงษธรรม (2549) ไดศึกษา
ภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนํา
เหนือผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
   1.7 ดานการมองการณไกล พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอ 
เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเปนผูที่มีการจัดการใชทรัพยากร
ที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด ประกอบกับผูบริหารสถานศึกษาเปดกวางและยอมรับตอการเปล่ียนแปลง
ใหมๆ  ที่เกิดขึ้นสามารถตัดสินปญหา แกไขปญหาไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และผูบริหารสถานศึกษามีการ
จัดการโดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม สงผลใหภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานการมองการณไกลอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ 
สกุลศักด์ิ  ทิพยชัย (2546) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานประถมศึกษา อําเภอบานฉาง 
จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบานฉาง 
จังหวัดระยอง อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ อุทิศ  แสงผอง (2549) ไดศึกษาภาวะผูนําเหนือผูนํา
ของผูบริหารสถานศึกษา ก่ิงอําเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 
ภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ก่ิงอําเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 
โดยรวมอยูในระดับมาก 
   1.8 ดานการมีจิตบริการ พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเปนผูที่สนับสนุนทรัพยากรในดานการปฏิบัติงานแกผูใตบังคับบัญชา 
และผูบริหารโรงเรียนอุทิศเวลาใหกับการทํางานอยางเต็มที่ ตลอดจนผูบริหารโรงเรียนมีความต้ังใจและพยายามในการ
ใหบริการเพื่อสนองความตองการของผูใตบังคับบัญชา สงผลใหภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูอํานวยการโรงเรียนใน
อําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานการมีจิตบริการอยูในระดับมาก สอดคลอง
กับงานวิจัยของ เพ็ญจันทร  เอี่ยวสานุรักษ (2546) ไดทําการศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดระยอง ตามแนวคิดของกริฟฟทส (Griffiths) ผลการวิจัยพบวา 
ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดระยอง โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ ชรัตน  จีนขาวขํา (2547) ไดศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหาร
สถานศึกษาตามการรับรูของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา ผูบริหารสถานศึกษา 
มีภาวะผูนําโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
   1.9 ดานการมุงม่ันการพัฒนาบุคคล พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ใน
อําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเปนผูที่มีสวนกระตุนให
ผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และผูบริหารสถานศึกษามีความสามารถในการถายทอดและ
สอนงานใหกับผูใตบังคับบัญชา ประกอบกับผูบริหารสถานศึกษา เห็นคุณคาในตัวบุคคลวาเปนทรัพยากรที่มีคาย่ิง 
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สงผลใหภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ดานการมุงม่ันการพัฒนาบุคคลอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ รุงกานต  รอดเร่ือง 
(2546) ไดศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติ พบวา ภาวะ
ผูนําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ อุทิศ  แสงผอง (2549) ไดศึกษา
ภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ก่ิงอําเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 
ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ก่ิงอําเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก 
   1.10 ดานการสรางสรรคชุมชน พบวา ภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอ
เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหาร
สถานศึกษาในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดเปนผูที่มีความสามารถในการ
สรางองคการใหเกิดการพึ่งพากันและกันได และผูบริหารสถานศึกษาสรางบรรยากาศทางจริยธรรมในองคการ 
ประกอบกับผูบริหารโรงเรียนเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในกิจกรรมของสถานศึกษา สงผลใหภาวะผูนําแบบผูรับใช
ของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ดานการสรางสรรค
ชุมชนอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ชรัตน  จีนขาวขํา (2547) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรูของขาราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา ผูบริหาร
สถานศึกษา มีภาวะผูนําโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ อุทิศ  แสงผอง (2549) 
ไดศึกษาภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ก่ิงอําเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี 
เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ก่ิงอําเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจันทบุรี เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก 
  2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษา ในอําเภอเขาสมิง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว โดยดานการมีความตระหนักรู ดานการโนมนาวใจ ดานการมีจิต
บริการ ดานการมุงม่ันพัฒนาบุคคล และดานการสรางสรรคชุมชน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งนี้เนื่องจากขนาดของโรงเรียนที่ตางกันสงผลตอพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา ซ่ึงผูบริหาร
สถานศึกษาขนาดใหญไดรับการยอมรับจากผูตามไมวาจะเปนการยอมรับดานความรูความสามารถ ทักษะและ
กระบวนการในการทํางาน ที่สามารถนําไปสูการพัฒนาองคการไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีทักษะในการฟงและทํา
ความเขาใจไตรตรองพิจารณาใหดี ประกอบกับโรงเรียนต้ังอยูในเขตชุมชนผูบริหารโรงเรียนมีการเขาถึงชุมชน โดย
สนับสนุนใหบุคลากรปฏิบัติตามกฎระเบียบและนําไปสูประสิทธิภาพของโรงเรียน สวนโรงเรียนขนาดเล็กผูบริหาร
สถานศึกษามีเจตคติที่ตองการเปนผูบริการใหกับบุคคลอื่นๆ ที่เก่ียวของ ซ่ึงสงผลใหผูใตบังคับบัญชายินยอมที่จะ
ทํางานดวยความเต็มใจ ผูบริหารโรงเรียนมีการ โนมนาวใจ เสริมสรางจิตวิญญาณในการทํางานใหผูใตบังคับบัญชา
รับรูและเกิดแรงจูงใจภายในเอง สงผลใหผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ
เขาสมิง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกตางกัน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ พรสุดา  คุโนภาส (2554) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําการเปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมโรงเรียนเครือขายที่ 40(2) สํานักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําการ
เปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายดานอยูในระดับดีมาก และผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการ
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เปล่ียนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามขนาดของโรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา  เร่ิมรัตน (2554) ไดทําการศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนในอําเภอเลาขวัญ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลงและ
แบบแลกเปล่ียนของผูบริหารโรงเรียนในอําเภอเลาขวัญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต 4 โดยรวมอยูในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําแบบเปล่ียนแปลงและแบบแลกเปล่ียนของผูบริหาร
โรงเรียนในอําเภอเลาขวัญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยรวมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ดานการเปนผูฟงที่ดี ผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงรับฟงความคิดเห็นจากคนอื่นอยางต้ังใจและทั่วถึง
และเปดรับคําพูดดวยความเปนกลางเสมอ 
 2. ดานการเขาใจผูอื่น ผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงในการตอบรับความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชา
ดวยความสนใจและจริงใจ 
 3. ดานการบํารุงรักษาบุคลากร ผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงในการดูแลรักษาทํานุบํารุงบุคลากรใหมี
ความพรอมในการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 
 4. ดานการมีความตระหนักรู ผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงในการมีความรอบรูและเขาใจงานในหนาที่
และงานอื่นที่เก่ียวของ 
 5. ดานการโนมนาวใจ ผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงความสามารถในการจูงใจ กระตุนและใหกําลังใจ
ผูใตบังคับบัญชา และผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงในการสรางการรับรูใหผูตามจนเกิดแรงจูงใจภายในตนเอง 
 6. ดานการสรางมโนทัศนขององคการ ผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงทํางานตามขั้นตอนที่ไดวางแผนไว
อยางเปนขั้นเปนตอนความสามารถในการวางแผนและจัดระบบงาน 
 7. ดานการมองการณไกล ผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงความสามารถในการคาดการณมองเห็นแนวโนม
และผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
 8. ดานการมีจิตบริการ ผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงใหขอเสนอแนะการแกไขปญหากับผูใตบังคับบัญชา
เพื่อใหไดมาซ่ึงศักยภาพอยางเต็มที ่
 9. ดานการมุงม่ันการพัฒนาบุคคล ผูบริหารโรงเรียนตองปรับปรุงในการความสําคัญตอความกาวหนาของ
เอกัตบุคคลในองคการทั้งความกาวหนาสวนบุคคล 
 10. ดานการสรางสรรคชุมชน ผูบริหารโรงเรียนตองมีความรับผิดชอบ สงเสริมความสัมพันธและความ
รวมมือกับชุมชน 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูอํานวยการโรงเรียนกับประสิทธิผลของ
ภาพของโรงเรียน สังกัดสํานกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูอํานวยการโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด 
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 3. ควรศึกษาความคาดหวังของครูตอภาวะผูนําแบบผูรับใชของผูอํานวยการโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 4. ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอภาวะผูนําแบบผูรับใช ดานการเปนผูฟงที่ดีของผูอํานวยการโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 5. ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอภาวะผูนําแบบผูรับใช ดานการสรางมโนทัศนขององคกรของผูอํานวยการ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 6. ควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอภาวะผูนําแบบผูรับใช ดานการสรางสรรคชุมชนของผูอํานวยการโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
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NBUE053: ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
THE SATISFACTION OF TEACHERS TO THE EDUCATION OF SCHOOI ADMINISTRATORS 
UNDER THE RAYONG PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 1 
 
กฤษณา  มณีจร 1   ผูชวยศาสตราจารย ดร.คําเพชร  ภูริปริญญา 2 
1 นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษา
ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา
และประสบการณในการทํางาน เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 
(Rating scale) 5 ระดับ จํานวน 40 ขอ ซ่ึงคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.19-0.75 และคาความเช่ือม่ันแบบสอบถาม 
ทั้งฉบับเทากับ 0.93 กลุมตัวอยางเปนครูในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จํานวน 320 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ี คารอยละ คะแนนเฉล่ีย 
( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบคาที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน โดยเรียงลําดับจาก
มากไปหานอย ไดแก ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารวิชาการ ดานการบริหารงานบุคคล และมีดานการ
บริหารทั่วไปมีการบริหารสถานศึกษาเปนอันดับสุดทาย 
 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายดานแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนดานการบริหารงานวิชาการ และดานการบริหารทั่วไปแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมและรายดาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, การบริหารสถานศึกษา, ผูบริหารสถานศึกษา, ครู 
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Abstract 
 The purposes of this research were to investigate and compare the satisfaction of teachers to 
the education of schools administrations under the Rayong primary educational service area office 1. 
Classified by education degree and working experiences. The research instrument that uses to collect 
the data was a five-rating scale questionnaire; fourty questions, with discrimination between 0.19-0.75 
and reliability of 0.93 The sample was 320 teachers of schools under the Rayong primary educational 
service area office 1. The data was analyzed by using frequency, percentage, mean and standard 
deviation. Hypothesis testing by using Independent Sample t-test and One-Way ANOVA. 
 The results revealed that: 
 1. The satisfaction of teachers to the education of schools administrations under the Rayong 
primary educational service area office 1, results in overall and in each aspect are high, descending order 
was as follows: Budgeting Administration, Academic Administration, Human Resources Administration 
and General Administration. 
 2. The comparing of satisfaction of teachers to the education of schools administrations under 
the Rayong primary educational service area office 1, classified by Education degree. When considered 
overall and in each aspect, it was found that there were not statistically significant differences accept 
academic administration and general administration was difference of statistically significant at .05 level. 
 3. The comparing of satisfaction of teachers to the education of schools administrations under 
the Rayong primary educational service area office 1, classified by working experiences, when considered 
in overall and in each aspect it was found that there was difference of statistically significant at .01 level. 
 
Keywords: customer satisfaction, the school administrators, school administrators, teachers. 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 
การศึกษาคือกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม 
การสืบสานทางวัฒนธรรมการสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัด
สภาพแวดลอมสังคมการเรียนรูและปจจัยเก้ือหนุนให บุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต มาตรา 6 การจัดการศึกษา
ตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรมมีจริยธรรม
และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นได อยางมีความสุข มาตรา 39 ใหกระทรวงกระจายอํานาจการ
บริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการ 
และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง หลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจ
ดังกลาว ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เปนผลสืบเนื่องมาจากปจจัยหรือมีองคประกอบตางๆ ในการปฏิบัติงาน 
เชน ลักษณะงาน สภาพแวดลอมในการทํางาน ผลประโยชนตอบแทน เพื่อนรวมงาน ถาองคประกอบเหลานี้สามารถ
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ตอบสนองความตองการของแตละบุคคลไดอยางเหมาะสม ก็จะมีผลทําใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน แตถา
ไมตอบสนองความตองการดังกลาวไดก็จะมีผลทําใหเกิดความไมพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานของแตละบุคคลนั้นมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาตามสถานการณ หรือตามเวลาขึ้นอยูกับความตองการ
ของแตละบุคคลและปจจัยอันจะมีผลตอความรูสึกทางจิตใจ ไดแก แรงจูงใจ ความสนใจ สภาพของแตละบุคคล เชน 
อายุ ประสบการณ ผูบริหาร เพื่อนรวมงาน ส่ิงเหลานี้มีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาทั้งส้ิน (เยาวดี  ดวงอินทร. 2556: 1-2) 
 ความพึงพอใจในการทํางานจึงเปนส่ิงสําคัญอยางย่ิงที่จะทําใหการดําเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคที่วาง
ไวเปนอยางดี เม่ือบุคคลมีความพึงพอใจในงานของตนแลว ก็จะอุทิศเวลาในการ ปฏิบัติงาน มากขึ้นมีความต้ังใจ
กระตือรือรน มีความอุตสาหพยายาม ถาหากครูไมมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ผลเสียก็จะเกิดแกหนวยงาน
หรือองคการนั้นๆ และจากสภาพการ ปฏิบัติงานของครูในปจจุบันพบวา ครูในสถานศึกษายังไมมีความ คลองตัวใน
การปฏิบัติงานเทาที่ควร เพราะมีขอจํากัดในดานความรู ความสามารถ ประสบการณและทักษะ ตองรับผิดชอบงาน
มากขึ้น แตมีอัตรากําลังจํากัด มีทรัพยากรไมเพียงพอ ไมทันสมัย ขาดงบประมาณและยังตองรับผิดชอบงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบให นอกเหนือจากงานในหนาที่ประจําซ่ึงปญหาเหลานี้เปนอุปสรรคที่สําคัญที่ทําใหครูขาดความ
เช่ือม่ันในตนเอง เกิดความเบื่อหนาย ทอถอย เฉ่ือยชา และรูสึกวาตัวเองยังไมเปนสวนหนึ่งของหนวยงาน ประกอบ
กับการเล่ือนระดับตําแหนงในสายงานยังมีขอจํากัด ซ่ึงปญหาเหลานี้สงผลใหครูพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดังนั้น 
ความ รับผิดชอบตองานจึงไมมีประสิทธิภาพตามเปาหมายที วางไว ความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการ เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว จึงจําเปนที่แตละประเทศตองเรียนรูที่จะปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลง
ที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา และเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับความทาทายจากกระแสโลก ส่ิงที่สําคัญที่จะเผชิญกับการ
เปล่ียนแปลงและความทาทาย ดังกลาว ไดแกคุณภาพของคน การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ จึงเปน
เร่ืองที่มีความจําเปนอยางย่ิงโดยจะตองเปนการศึกษาที่มีคุณภาพเพื่อทําใหศักยภาพที่มีอยูในตัวคนไดรับการพัฒนา
อยางเต็มที ่ทําใหเปนคนที่ รูจักคิดวิเคราะห รูจักแกปญหา ความคิดริเร่ิมสรางสรรค รูจักเรียนรูดวยตนเอง สามารถ
ปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว มีจริยธรรม คุณธรรม รูจักพึ่งตนเองและสามารถดํารงชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางเปนสุข และปจจัยสําคัญประการหนึ่งก็คือการที่สถานศึกษาใชกระจกสองตน สองงาน และสองศิษยแลว
วิเคราะหหาจุดออน จุดแข็งที่ เกิดกับตน กับงาน และกับศิษยชวยทําใหเกิดการพัฒนาปรับปรุงใหดีขึ้น และทําใหเด็ก
และเยาวชนไทยเปนคนดี มีความสามารถและมีความสุข (ณกมล  ชาวปลายนา. 2544: 46) 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดกระจายอํานาจการบริหารงาน ทั้ง 4 งาน ไดแก 
การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปใหสถานศึกษา เพื่อความสะดวก
คลองตัวในการบริหารจัดการ มีโครงการและนโยบายการศึกษาดานทักษะการบริหาร และการมีสวนรวมซ่ึงเก่ียวของ
กับการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาในประเด็นยุทธศาสตรของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 คือ หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน การผลิตและพัฒนาครู การทดสอบการประเมินการประกันคุณภาพ
และการพัฒนามาตรฐานการศึกษา การผลิตพัฒนากําลังคนและงานวิจัยที่สอดคลองกับความตองการของการพัฒนา
ประเทศ ICT เพื่อการศึกษา และการบริหารจัดการ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1. 2560: 32) 
 จากความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 วามีความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ
ตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา เพราะเห็นวาความพึงพอใจในการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
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สถานศึกษานั้น เปนสวนสําคัญที่จะทําใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาและบริหารจัดการเพื่อใหบรรลุผลตาม
เปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะสถานศึกษาซ่ึงเปนสวนราชการที่ตองใหการเสริมสรางสงเสริมและ
สนับสนุนใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจในปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนา แกไข ปรับปรุงการบริหาร
สถานศึกษา ของผูบริหารสถานศึกษา เพื่อสนองความพึงพอใจใหแกครูไดปฏิบัติงานตางๆ ใหบรรลุจุดมุงหมายอยาง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหงานดําเนินไปอยางราบร่ืนบรรลุผลสําเร็จ เพื่อความสุขในการปฏิบัติงานของครู 
ใหเปนที่พึงพอใจของชุมชน และการพัฒนาการจัดการศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูผูสอนตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากงานวิจัยเก่ียวกับการศึกษาความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษา
ของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยทําใหทราบถึงความพึง
พอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 และนําผลการศึกษาที่ไดใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา
ตอไป 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษามีความแตกตางกัน 
 2. ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการทํางานมีความแตกตางกัน 
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กรอบแนวคิด 
 

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 1 
ปการศึกษา 2560 จํานวน 1,900 คน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1. 2560: 8) 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ เครจซ่ี;และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607) ไดกลุมตัวอยางครู
จํานวน 320 คน จากนั้นทําการสุมวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified random sampling) ตามประสบการณในการทํางาน 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก การบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 
เครือ่งมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของครูตอการบริหาร
สถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 1 แบงเปน 2 ตอน 
คือ ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามที่เก่ียวกับคุณสมบัติของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (Check-
list) เพื่อทราบถึงตัวแปรอิสระที่กําหนดไวในการศึกษา คือ ระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน ตอนที่ 2 
เปนแบบสอบถามความความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Ratingscale) 
ผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล โดยมีขั้นตอนดังนี ้

คุณสมบัติของครู 
1. ระดับการศึกษา 

1.1 ระดับปริญญาตรี 
1.2 สูงกวาปริญญาตรี 

2. ประสบการณในการทํางาน 
2.1 ตํ่ากวา 5 ป 
2.2 6-10 ป 
2.3 มากกวา 11 ป 

ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
1. ดานการบริหารวิชาการ 
2. ดานการบริหารงบประมาณ 
3. ดานการบริหารงานบุคคล 
4. ดานการบริหารทั่วไป 
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  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับทฤษฎี หลักการ ขอบขาย เก่ียวกับการศึกษาความพึง
พอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 
  2. สรางแบบสอบถามตามตัวแปรที่ใชในการวิจัยใหครอบคลุมขอมูล โดยใชเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของ 
ตลอดจนนิยามศัพทเฉพาะเปนกรอบกําหนด 
  3. นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธและผูเช่ียวชาญ เพื่อพิจารณา ตรวจสอบ แกไข 
ปรับปรุงและใหขอเสนอแนะ 
  4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว นําไปทดลองใช (Try-out) กับครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง แตมีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยางที่ใหขอมูล จํานวน 30 คน 
แลวนํามาหาคาอํานาจจําแนก (Pearson productmoment) เปนรายขอ (Discrimination) โดยใชคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของ Pearson หาความสัมพันธ (Correlation coefficient) ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมไดคาอํานาจ
จําแนกระหวาง 0.19-0.75 แลวนําแบบสอบถามหาคาความเช่ือม่ันโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach. 1990: 202-204) มีคาเทากับ 0.93 
  5. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความเช่ือม่ัน และมีความสมบูรณไปใชเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยางตอไป 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยย่ืนหนังสือถึงบัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยนอรทกรุงเทพ เพื่อทําหนังสือ
ขอความอนุเคราะหไปยังผูอํานวยการโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อแจก
แบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง จากนัน้ดําเนินการแจกและรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง แลวนําแบบสอบถามที่
ไดรับกลับคืนมาตรวจความสมบูรณของการตอบแลวนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติตอไป 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. วิเคราะหความพึงพอใจของครูตอการบริหารจัดการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยใชคะแนนเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 2. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูตอการบริหารจัดการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนในสังกัด สํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน ใชสถิติทดสอบคาที (t-test) 
และจําแนกตามระดับการศึกษาใชสถิติวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทําการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Sheffe’s method) 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหจํานวนและรอยละผูตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของครูตอการบริหาร
สถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา ครูใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ 68.8 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 100 คน 

535



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

คิดเปนรอยละ 31.2 และประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 11.2 ประสบการณ 
ในการทํางาน 6-10 ป จํานวน 177 คน คิดเปนรอยละ 55.3 และประสบการณในการทํางานมากกวา 11 ป จํานวน 
107 คน คิดเปนรอยละ 33.4 
 สวนที่ 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวาความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
เม่ือพิจารณารายดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารวิชาการ ดาน
การบริหารงานบุคคล และมีดานการบริหารทั่วไปมีการบริหารสถานศึกษาเปนอันดับสุดทาย 
 สวนที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน 
พบวาความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงตามคะแนนเฉล่ียรายดาน ดังนี้ 
ระดับการศึกษาปริญญาตรี โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงตามคะแนนเฉล่ียรายดาน คือ ดานการบริหารงบประมาณ 
ดานการบริหารวิชาการ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไป ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี โดยรวม
อยูในระดับมาก เรียงตามคะแนนเฉล่ียรายดาน คือ ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารวิชาการ ดานการบริหาร
ทั่วไป และดานการบริหารงานบุคคล สวนจําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
ยกเวนประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป ในโดยรวมและรายดานอยูในระดับมากที่สุด เรียงตามคะแนนเฉล่ีย
รายดานจากมากไปนอย ไดแก ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารวิชาการ ดานการบริหารงานบุคคล และ 
ดานการบริหารทั่วไป ประสบการณในการทํางาน 6-10 ป อยูในระดับมาก เรียงตามคะแนนเฉล่ียรายดานจากมากไป
นอย ไดแก ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารวิชาการ ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไป 
ประสบการณในการทํางานมากกวา 11 ป ขึ้นไป อยูในระดับมาก เรียงตามคะแนนเฉล่ียรายดานจากมากไปนอย ไดแก 
ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารวิชาการ ดานการบริหารทั่วไป และดานการบริหารงานบุคคล 
 สวนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษามีความแตกตางกัน พบวา ความ
พึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนดานการ
บริหารงานวิชาการ และดานการบริหารทั่วไปแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 1 วิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษา ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ปริญญาตรี 
(n = 220) 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 
(n = 100) t p-

value 
X  S.D. X  S.D. 

1. ดานการบริหารวิชาการ 4.26 0.32 4.39 0.35 - 3.27** 0.00 
2. ดานการบริหารงบประมาณ 4.41 0.42 4.42 0.43 - 0.28 0.78 
3. ดานการบริหารงานบุคคล 4.22 0.33 4.19 0.36 0.76 0.45 
4. ดานการบริหารทั่วไป 4.15 0.29 4.22 0.29 -2.13* 0.03 

รวม 4.26 0.21 4.31 0.24 -1.81 0.07 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  สมมติฐานขอที่ 2 ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการทํางานมีความแตกตางกัน 
พบวา การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูตอการบริหาสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมและรายดานแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
 
ตาราง 2 การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูตอการบริหาสถานศึกษาของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน 
 

การบริหารสถานศึกษา แหลงความ
แปรปรวน SS df MS F p-value 

1. ดานการบริหารวิชาการ ระหวางกลุม   5.47     2 2.74 28.19** 0.00 
ภายในกลุม 30.76 317 0.10   

รวม 36.23 319    
2. ดานการบริหารงบประมาณ ระหวางกลุม   3.90     2 1.95 11.43** 0.00 

ภายในกลุม 54.12 317 0.17   
รวม 58.02 319    
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

การบริหารสถานศึกษา แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

3. ดานการบริหารงานบุคคล ระหวางกลุม   8.02     2 4.01 43.90** 0.00 
ภายในกลุม 28.94 317 0.09   

รวม 36.96 319    
4. ดานการบริหารทั่วไป ระหวางกลุม   3.13     2 1.57 20.22** 0.00 

ภายในกลุม 24.55 317 0.08   
รวม 27.68 319    

รวม 
ระหวางกลุม   4.68     2 2.34 71.43** 0.00 
ภายในกลุม 10.37 317 0.03   

รวม 15.05 319    
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
 
 ผลการทดสอบคาเฉล่ียเปนรายคูของความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานการบริหารวิชาการจําแนกตาม
ประสบการณในการทํางาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก ประสบการณ
ในการทํางานตํ่ากวา 5 ป กับประสบการณในการทํางาน 6-10 ป และประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป กับ
ประสบการณในการทํางานมากกวา 11 ป สวนคูอื่นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ผลการทดสอบคาเฉล่ียเปนรายคูของความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานการบริหารงบประมาณจําแนกตาม
ประสบการณในการทํางาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก ประสบการณ
ในการทํางานตํ่ากวา 5 ป กับประสบการณในการทํางาน 6-10 ป และประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป กับ
ประสบการณในการทํางานมากกวา 11 ป สวนคูอื่นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ผลการทดสอบคาเฉล่ียเปนรายคูของความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานการบริหารงานบุคคล จําแนกตาม
ประสบการณในการทํางาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 3 คู ไดแก ประสบการณ
ในการทํางานตํ่ากวา 5 ป กับประสบการณในการทํางาน 6-10 ป ประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป กับ
ประสบการณในการทํางานมากกวา 11 ป และประสบการณในการทํางาน 6-10 ปกับกับประสบการณในการทํางาน
มากกวา 11 ป 
 ผลการทดสอบคาเฉล่ียเปนรายคูของความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานการบริหารทั่วไป จําแนกตาม
ประสบการณในการทํางาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก ประสบการณ
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ในการทํางานตํ่ากวา 5 ป กับประสบการณในการทํางาน 6-10 ป และประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป กับ
ประสบการณในการทํางานมากกวา 11 ป สวนคูอื่นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ผลการทดสอบคาเฉล่ียเปนรายคูของความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานภาพรวม จําแนกตามประสบการณ
ในการทํางาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จํานวน 2 คู ไดแก ประสบการณในการทํางาน
ตํ่ากวา 5 ป กับประสบการณในการทํางาน 6-10 ป และประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 5 ป กับประสบการณใน
การทํางานมากกวา 11 ป สวนคูอื่นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
อภิปรายผล 
 ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 อภิปรายผลดังนี ้
  1. ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาได
ปฏิบัติตามหนาที่ของผูบริหาร ประกอบกับไดมีการพัฒนาความรูความสามารถ และทักษะความเปนผูนําของผูบริหาร
จนสามารถนําความรูมาใชในการบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ทําใหบุคคลมีความพึงพอใจ มีขวัญกําลังใจ
ในการปฏิบัติงานดีขึ้น และเกิดความรับผิดชอบในงานที่ไดรับมองหมาย สงผลทําใหงานบรรลุผลสําเร็จ สอดคลองกับ
งานวิจัยของ จารุวรรณ  หลอเงิน (2559: บทคัดยอ) ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน 
กลุมโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา โดยรวมอยูใน
ระดับมาก 
   1.1 ดานการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหาร
โรงเรียนมีการพัฒนาความรูความสามารถ และนําความรูมาประยุกตใชในการบริหารโรงเรียน จนเปนที่ยอมรับของ
บุคลากรในโรงเรียน อีกทั้งใหการสนับสนุนยอมรับในผลการปฏิบัติงานมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการที่วางไว 
และมีการติดตามผลทุกระยะ จึงทําใหครูเกิดความกระตือรือรน พรอมใจและเต็มใจทํางาน และมีความรูสึกภูมิใจใน
การปฏิบัติงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ ลัดดาวัลย  ใจไว (2558: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของ
ครูตอการบริหารจัดการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนในกลุมโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
   1.2 ดานการบริหารงานงบประมาณ โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหาร
สถานศึกษามีการประชุมและวางแผน การจัดทําแผนงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณการอนุมัติงบ และเบิกจาย 
ใหมีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบได การบริหารพัสดุ ครุภัณฑมีการควบคุมดูแลและบํารุงรักษา มีการตรวจสอบ
และติดตามและประเมินผลการใชงบประมาณ มีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจากองคกรและสถาบันตางๆ มีการ
วิเคราะหความเหมาะสมในการเสนอของบประมาณ มีการวิเคราะหและพัฒนานโยบายทางการศึกษาเพื่อนํามาสูการ
ปฏิบัติ มีการจัดทําแผนกลยุทธหรือแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา โดยมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและ
เปาประสงคที่สอดคลองกับนโยบายการจัดการศึกษาและความตองการของชุมชน มีการตรวจสอบติดตามผลการใช
เงินและผลการดําเนินงานอยางเปนระบบ มีการจัดทําแผนปฏิบัติการที่สอดคลองกับแผนกลยุทธ และรวมถึงมีการ
จัดหารายไดและผลประโยชนเพื่อนํามาใชในการดําเนินงานใหบรรลุตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว สอดคลองกับงานวิจัย
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ของ ประเสริฐ  ฟกสะอาด (2554: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานของผูบริหาร
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรีเขต 2 ผลการวิจัยพบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
   1.3 ดานการบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหารได
เสริมสรางประสิทธิภาพในการทํางาน มีการวางแผนอัตราบุคลากร มอบหมายภาระหนาที่ในการปฏิบัติงาน มีการ
ติดตามนิเทศบุคลากร ประกอบดวย การจัดสวัสดิการพิเศษ และการสงเสริมยกยองเชิดชูเกียรติ เงินเดือนและ
คาตอบแทน การเล่ือนขั้นเงินเดือน การศึกษาตอและการฝกอบรมดูงาน ไดรับการสงเสริม สนับสนุน การพัฒนาศักยภาพ
อยางตอเนื่อง ซ่ึงตรงกับความตองการของครูที่ตองการพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา รวมทั้งผูบริหารสถานศึกษามีการ
ใหขวัญและกําลังใจแกบุคลากรในโรงเรียนเปนตามหลักธรรมาภิบาล สอดคลองกับงานวิจัยของ จันทิมา  ชารีธรรม 
(2559: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานโรงเรียนชุมชนประชาธิปตยวิทยาคาร 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม ทั้ง 4 ดาน พบวา ดานการ
บริหารงานวิชาการ ดานการบริหารบุคคล และดานการบริหารงบประมาณ อยูในระดับมาก สวนดานการบริหารทั่วไป
อยูในระดับปานกลาง 
   1.4 ดานการบริหารงานทั่วไป โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหารโรงเรียน
ใหความสําคัญกับงานดานบริหารงานทั่วไป ซ่ึงเปนงานที่เก่ียวของกับการจัดระบบบริหารสถานศึกษา ใหบริการ
บริหารงานอื่นๆ บรรลุผลตามคุณภาพและเปาหมายที่กําหนดไว ประสาน สงเสริมสนับสนุนและอํานวยความสะดวก
ตางๆ ในการใหบริการการศึกษา มุงพัฒนา สงเสริมใหการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการ
บริหารงานที่มุงเนนผลสัมฤทธิ์ของงานเปนหลัก เนนความโปรงใส ตลอดจนการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชนและ
องคกรที่เก่ียวของ เพื่อใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลองกับงานวิจัยของพีรณันต   
สุขสมบูรณ (2553: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนวัด
ราษฎรรังสรรค สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของครูที่มีตอ
การบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนวัดราษฎรรังสรรค สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวม
อยูในระดับมากทุกดาน 
 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกดังนี ้
   2.1 จําแนกตามระดับการศึกษา โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ยกเวนดานการบริหารงานวิชาการ และดานการบริหารทั่วไปแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้
เปนเพราะสถานศึกษาใหความสําคัญกับบุคลากรทุกคนเหมือนกัน เนนความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญเฉพาะ
ดานและผูบริหารโรงเรียนไดรับการพัฒนาดานการบริหารอยางตอเนื่อง เพื่อใหสามารถบริหารงานใหมีคุณภาพ 
เขาใจบทบาทหนาที่ที่ตองเปล่ียนไปตามกฎหมายและการปฏิรูปการศึกษา เปนผลใหผูบริหารสถานศึกษาปรับเปล่ียน
บทบาทหนาที่ใหทันกับการเปล่ียนไปของเหตุการณและส่ิงแวดลอม มีการส่ังงานตามคําส่ังหนังสือเปนขั้นตอนอยางมี
ระบบ ทําใหการบริหารของผูบริหารเปนไปตามระบบและครูมีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมายเปนอยางดี 
สอดคลองกับงานวิจัยของ เยาวดี  ดวงอินทร (2556: 49) ไดทําการวิจัย เร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหาร
สถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษากลุมเขื่อนหวยศาลา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ 
เขต 3 ผลการวิจัยพบวา ระดับความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานของผูบริหาร สถานศึกษากลุมเขื่อนหวยศาลา 
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สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 จําแนกตามระดับการศึกษา มีความพึงพอใจในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกัน 
   2.2 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ.01 ทั้งนี้เปนเพราะครูที่มีประสบการณในการสอนมาก จะผานสถานศึกษาที่ทําการสอนหลายแหง 
ผานการปฏิบัติงานกับผูบริหารมาหลายทาน จึงทําใหครูมีความพึงพอใจในการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารที่
แตกตางกันได นอกจากนี้อาจเปนเพราะครูไมไดมีหนาที่ในการสอนเทานั้น ครูตองหนาที่ในการทํางานรวมกับผูบริหาร
ในการบริหารสถานศึกษาของแตละดาน ทําใหครูไดทราบถึงการบริหารงานของผูบริหารและไดมีโอกาสที่จะเสนอแนวคิด
ตางๆ ในการบริหารงานของสถานศึกษาเพื่อใหงานมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ วริษฐา  ปภาดาโสภณ 
(2556: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีตอการดําเนินงานโรงเรียนวิถีพุทธ ในกลุมโรงเรียน
อําเภอสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการดําเนินงาน
โรงเรียนวิถีพุทธ ในกลุมโรงเรียนสังขละบุรี จังหวัดกาญจนบุรี จําแนกตามประสบการณในการทํางานโดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการบริหารจัดการและดานกิจกรรม
พื้นฐานชีวิต แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนดานการเรียนการสอน ดานบรรยากาศและ
ปฏิสัมพันธ และดานกายภาพ/สภาพแวดลอม ไมแตกตางกัน 
 
การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานการบริหารงานวิชาการ พบวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ สถานศึกษาไดจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และประชาสัมพันธใหผูปกครอง ชุมชน
และสังคมไดรับทราบมีความพึงพอใจมากที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมการจัดทํามาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา และประชาสัมพันธใหผูปกครอง ชุมชนและสังคมไดรับทราบ ใหเปนไปตามมาตรฐานกําหนด 
 2. ดานการบริหารงบประมาณ พบวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ สถานศึกษาไดมีการจัดทําสรุปรายงานทางการเงิน และสรุปผลการดําเนินงานเสนอตอคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานและเขตพื้นที่การศึกษา มีความพึงพอใจมากที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริม จัดทํา
สรุปรายงานทางการเงิน และสรุปผลการดําเนินงานเสนอตอคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและเขตพื้นที่การศึกษา 
ใหมีประสิทธิภาพและเปนไปตามมาตรฐานกําหนด 
 3. ดานการบริหารงานบุคคล พบวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ สถานศึกษาไดมีการจัดใหครูไดมีการเขาอบรมวิทยาการและเทคโนโลยีสมัยใหม เพื่อเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการทํางาน มีความพึงพอใจมากที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหมีการจัดใหครูไดมี
การเขาอบรมวิทยาการและเทคโนโลยีสมัยใหม เพื่อเสริมสรางประสิทธิภาพในการทํางานมากขึ้น 
 4. ดานการบริหารทั่วไป พบวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ 
สถานศึกษามีการสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธอยางหลากหลายรูปแบบ มีความพึงพอใจ
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มากที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมประชาสัมพันธอยางหลากหลาย
รูปแบบเพื่อพัฒนาความรูและพัฒนาวิชาชีพตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงคของบทบาทหนาที่การบริหารสถานศึกษาในดานตางๆ ของ
ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลใหครูผูสอนเกิดความพึงพอใจในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
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NBUE054: การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
TEACHER’S PARTICIPATION IN ACADEMIC ADMINISTRATION OF SCHOOL TEACHERS 
NIKOMPATTANA GROUP UNDER THE RAYONG PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE 
AREA OFFICE 1 
 
เปรมจิตร  คําดี ¹   ผศ.ดร.คําเพชร ภูริปริญญา ² 
1 นักศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2  อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูและเพื่อ
เปรียบเทียบการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน ป
การศึกษา 2560 จํานวน 321 คน กลุมตัวอยาง คือ ครู จํานวน 175 คน เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสอบถามแบงเปน 4 
ดาน คือ ดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการจัดการเรียนการสอน ดานส่ือการเรียนการสอน ดานการวัดและ
ประเมินผล มีคาความเช่ือม่ันทั้งฉบับเทากับ 0.83 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาคะแนนเฉล่ีย ( Χ ) สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบคาที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปหา
นอย ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล ดานส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตรและการ
นําไปใช 
 2. การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษาโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 
 3. การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน โดยรวมแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนดานการวัดและประเมินผลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4. การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการวัดและประเมินผล แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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Abstract 
 The purpose of this research is to study the teacher’s participation in academic administration 
to compare the participation of teachers in academic administration of Nikompattana school group under 
Rayong Basic Educational Service Area Office 1. Classified by education degree, working experiences 
and school size, in academic year 2017 with 321 teachers. The sample was 175 teachers. The research 
instrument was a questionnaire, defined into four parts; course and usage, teaching management, 
instruction media and measurement and evaluation. The reliability was 0.83. The data was analyzed by 
using mean, standard deviation, t-test and One-Way ANOVA.  
 The results revealed that: 
 1. The teacher’s participation in academic administration of Nikompattana school group under 
Rayong Basic Educational Service Area Office 1, in overall and each aspect are high, descending order 
was as follows: teaching management, measurement and evaluation, instruction media and course and 
usage. 
 2. The teacher’s participation in academic administration of Nikompattana school group under 
Rayong Basic Educational Service Area Office 1, classified by education degree. When considered in 
overall and each aspect it was found that there was not statistically significant differences. 
 3. The teacher’s participation in academic administration of Nikompattana school group under 
Rayong Basic Educational Service Area Office 1, classified by working experiences. When considered in 
overall it was found that there was not statistically significant differences. But in each aspect of 
measurement and evaluation, there was difference of statistically significant at .05 level. 
 4. The teacher’s participation in academic administration of Nikompattana school group under 
Rayong Basic Educational Service Area Office 1, classified by school size. When considered in overall it 
was found that there was difference of statistically significant at .05 level. And considered in each aspect 
it found that Course and Usage and Measurement and Evaluation difference of statistically significant at 
.01 level. 
 
Keyword: participation, academic administration, teachers 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 หมวด 1 มาตรา 
6 ระบุเจตนารมณของการศึกษาไวอยางชัดเจนวาการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่
สมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู
รวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ซ่ึงกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเก่ียวกับการเมืองการปกครอง
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ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาที่ เสรีภาพ เคารพกฎหมาย 
ความเสมอภาค และศักด์ิศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและ
ของประเทศชาติ สงเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ิน ภูมิปญญาไทยและความรู
อันเปนสากล มีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ใฝรู และเรียนรูดวย
ตนเองอยางตอเนื่อง ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม การศึกษาจึงเปนองคประกอบพื้นฐานที่
สําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนใหสามารถดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางสันติสุข อีกทั้งยังชวยเก้ือหนุนการ
พัฒนาประเทศไดอยางเหมาะสม และสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงในทุกดานของประเทศ 
 การบริหารโรงเรียนเปนการบริหารทางการศึกษาแกสมาชิกในสังคมซ่ึงมีองคประกอบที่สําคัญไดแก ดาน
ผูบริหาร ครูและดานระบบงาน ไมวาจะเปนการบริหารดานวิชาการ การบริหารงานธุรการและการเงิน การบริหารงาน
บุคคล การบริหารอาคารสถานที่ การบริหารงานกิจกรรมพัฒนาผูเรียน การสรางความสัมพันธกับชุมชน จากภารกิจ
ดังกลาวขางตน พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 ไดระบุใหมี
การกระจายอํานาจในการบริหารจัดการไปสูสถานศึกษาใหมากที่สุดเพื่อใหสถานศึกษาดําเนินการไดโดยอิสระ 
คลองตัวรวดเร็ว สอดคลองกับความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน และการมีสวนรวมจากผูมีสวนได
สวนเสียทุกฝาย ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหสถานศึกษาไดมีความเขมแข็งในการบริหารจัดการ สามารถพัฒนา
หลักสูตร กระบวนการเรียนรู ตลอดจนการวัดผลประเมินผลอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 การบริหารงานวิชาการเปนงานที่สําหรับผูบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะอยางย่ิงการปรับปรุงคุณภาพการ
เรียนการสอน ซ่ึงเปนจุดมุงหมายหลักของสถานศึกษาและเปนเคร่ืองช้ีวัดความสําเร็จของผูบริหาร ดังนั้นผูบริหารจึง
จําเปนตองมีหลักการในการบริหารงานวิชาการที่เปนระบบ อาศัยความรวมมือกันทํางานระหวางผูที่เก่ียวของ 
กระจายอํานาจและความรับผิดชอบใหแกผูปฏิบัติงานอยางเต็มที่ ริเร่ิมสรางสรรคงานวิชาการ ใหขวัญกําลังใจในการ
ทํางาน คอยกระตุนเตือนใหคําแนะนําแกครู ประสานงานใหครูทุกคนทํางานอยางมีประสิทธิภาพ มีการติดตามและ
ประสิทธิผลอยางสมํ่าเสมอ การบริหารอยางมีสวนรวมจึงเปนยุทธศาสตรหนึ่งในการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน
ที่สอดคลองกับการเปล่ียนแปลง การที่จะบริหารโรงเรียนใหประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ ผูบริหารโรงเรียน
ควรนําหลักการมีสวนรวม (Participation) โดยเปดโอกาสใหผูที่มีสวนเก่ียวของรวมรับผิดชอบและรวมตัดสินใจในการ
จัดการศึกษา เพื่อสรางความรูสึกในการเปนเจาของและรวมจัดการศึกษาใหมากยิงขึ้น ซ่ึงจะสามารถตอบสนองตอ
ความตองการของบุคคลที่เก่ียวของและเสริมสรางความเขมแข็งในการบริหารโรงเรียนไดอยางตอเนื่อง (ยุทธศิลป 
พานนท. 2546: 3) 
 การจัดการศึกษาในกลุมโรงเรียนนิคมพัฒนา ไดดดําเนินตามแผนปฏิบัติการของสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา การพัฒนาคุณภาพการศึกษาหลายๆ ดาน ยังไมประสบผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงค อยางไรก็ตามจากการบริหารงานที่ผานมาก็มักประสบปญหาและมีขอจํากัดในการปฏิบัติงานเปน
จํานวนมาก ซ่ึงสวนใหญเกิดจากการใชอํานาจของผูบริหารสถานศึกษา ที่ใชอํานาจหนาที่ตัดสินใจเองเปนสวนใหญ 
เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารนอย อาจเปนสาเหตุใหคุณภาพผูเรียนที่ปรากฏอยูในระดับที่ไมนา
พอใจโดยเฉพาะอยางย่ิงจากผลการทดสอบการศึกษาแหงชาติ (O-NET) ประจําปการศึกษา 2559 ซ่ึงมีคะแนนระดับ
เขตพื้นที่ตํ่ากวาเกณฑที่กําหนดเนื่องมาจากครูไมมีสวนรวมในการกําหนดหนาที่และการมอบหมายงานใหตรงกับ
ความรู ความสามารถ ครูไมมีสวนรวมในการตัดสินปญหาตางๆ ของโรงเรียน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1. 2559: 11-12) 
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 จากสภาพและปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนในองคประกอบ 4 ดาน ดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการจัดการเรียนการสอน ดานส่ือการเรียนการ
สอน และดานการวัดและประเมินผล ของครูในกลุมโรงเรียนนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อนําไปปรับปรุงพัฒนาและใหครูเขามาสวนรวม ซ่ึงจะชวยใหการจัดการศึกษาเกิด 
ประสิทธิผล และประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงาน 
และขนาดโรงเรียน 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ  
 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากงานวิจัยเก่ียวกับการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนใน
กลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยทําใหทราบถึงระดับการมีสวน
รวมในงานบริหารวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1 และเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับผูบริหารโรงเรียนในการนําไปพัฒนาบุคลากรและเห็นความสําคัญของการมีสวน
รวมในงานบริหารวิชาการของครู 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. การมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา มีความแตกตางกัน 
 2. การมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน มีความแตกตางกัน 
 3. การมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามขนาดโรงเรียนมีความแตกตางกัน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปการศึกษา 2560 จํานวน 321 คน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 1. 2560: ออนไลน) 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปการศึกษา 2560 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 175 คน โดยวิธีสุมตัวอยางแบบแบง
ช้ัน (Stratified random sampling) เปรียบเทียบจากตารางเครจซีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607) 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก วุฒิการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงานและ
ขนาดโรงเรียน  
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก การมีสวนรวมการบริหารวิชาการทั้ง 4 ดาน ซ่ึง
ประกอบดวยดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการจัดการเรียนการสอน ดานส่ือการเรียนการสอน ดานการวัดและ
ประเมินผล 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามเก่ียวกับการมีสวนรวมในการบริหาร
วิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที ่

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

1. วุฒิการศึกษา  
    1.1 ปริญญาตรี 
    1.2 สูงกวาปริญญาตรี 
2. ประสบการณในการปฏิบัติงาน 
    2.1 ตํ่ากวา 5 ป  
    2.2 5-10 ป 
    2.3 มากกวา 10 ป 
3. ขนาดโรงเรียน 
    3.1 ขนาดเล็ก 
    3.2 ขนาดกลาง 
    3.2 ขนาดใหญ 

 

การมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครู 
1. ดานหลักสูตรและการนําไปใช 
2. ดานการจัดการเรียนการสอน 
3. ดานส่ือการเรียนการสอน 
4. ดานการวัดและประเมินผล 
 

548



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

1 เปนแบบสอบถามสถานภาพของผูตอบคําถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (Check-list) เพื่อทราบถึงตัวแปร
อิสระที่กําหนดไวในการศึกษา คือ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงานและขนาดโรงเรียน ตอนที่ 2 เปน
แบบสอบถามการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ผูวิจัยไดสรางเคร่ืองมือ
ที่ใชในการรวบรวมขอมูล โดยมีขั้นตอนดังนี ้ 
   1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับทฤษฎี หลักการ ขอบขาย เก่ียวกับการมีสวนรวมใน
งานบริหารวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 1 
   2. สรางแบบสอบถามตามตัวแปรที่ใชในการวิจัยใหครอบคลุมขอมูล โดยใชเอกสารงานวิจัยที่
เก่ียวของ ตลอดจนนิยามศัพทเฉพาะเปนกรอบกําหนด 
   3. นําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธและผูเช่ียวชาญ เพื่อพิจารณา ตรวจสอบ 
แกไข ปรับปรุงและใหขอเสนอแนะ 
   4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว นําไปทดลองใช (Try-out) กับครูในกลุมนิคมพัฒนา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง แตมีลักษณะคลายกับกลุม
ตัวอยางที่ใหขอมูล จํานวน 30 คน แลวนํามาหาคาอํานาจจําแนก (Pearson product moment) เปนรายขอ 
(Discrimination) โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ Pearson หาความสัมพันธ (Correlation coefficient) ระหวาง
คะแนนรายขอกับคะแนนรวมไดคาอํานาจจําแนกระหวาง 0.33 - 0.93 แลวนําแบบสอบถามหาคาความเช่ือม่ันโดยวิธี
หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990: 202-204) มีคาเทากับ 0.83 
   5. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความเช่ือม่ัน และมีความสมบูรณไปใชเก็บขอมูลจาก
กลุมตัวอยางตอไป 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยย่ืนหนังสือถึงบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
เพื่อทําหนังสือขอความอนุเคราะหไปยังผูอํานวยการโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อแจกแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยาง จากนั้นดําเนินการแจกและรวบรวม
แบบสอบถามดวยตนเอง แลวนําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาตรวจความสมบูรณของการตอบแลวนําขอมูลที่ได
ไปวิเคราะหดวยวิธกีารทางสถิติตอไป 
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
  1. วิเคราะหระดับการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สถิติที่ใช คือ คาเฉล่ีย ( Χ ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 
  2. เปรียบเทียบการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา และขนาดโรงเรียน สถิติที่ใช คือ 
การทดสอบคา (t-test) 
  3. เปรียบเทียบการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน ขนาดโรงเรียน 
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สถิติที่ใช คือ การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทํา
การเปรียบเทียบความแตกตางรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Sheffe’s method)  
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหจํานวนและรอยละผูตอบแบบสอบถามการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของ
ครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา ครูในโรงเรียนกลุม
นิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี จํานวน 125 คน คิดเปนรอยละ 71.41 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีขึ้นไป 
จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 28.57 ครูที่มีประสบการณในการปฏิบัตินอยกวา 5 ป จํานวน 90 คนคิดเปนรอยละ 
51.43 ประสบการณในการปฏิบัติงาน 5-10 ป จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 21.14 และประสบการณในการ
ปฏิบัติงานมากกวา 10 ป จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 27.43 ครูที่อยูในโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 4 คน คิดเปน 
รอยละ 2.29 อยูในโรงเรียนขนาดกลาง 80 คน คิดเปนรอยละ 45.71 อยูในโรงเรียนขนาดใหญจํานวน 91 คน คิดเปน
รอยละ 52 
 สวนที่ 2 ผลการศึกษาการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู 
โรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก เรียงลําดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและ
ประเมินผล ดานส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตรและการนําไปใช 
 สวนที่ 3 ผลการศึกษาการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงาน
และขนาดโรงเรียน พบวาการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู ในกลุมโรงเรียนนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ครูที่
จบการศึกษาปริญญาตรี เรียงอันดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการวัด
และประเมินผล ดานส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตรและการนําไปใชครูที่จบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี เรียง
อันดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล ดานส่ือการเรียน
การสอน ดานหลักสูตรและการนําไปใช จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก ครูที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา 5 ป เรียงอันดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานการ
จัดการเรียนการสอน ดานส่ือการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล ดานหลักสูตรและการนําไปใช ครูที่มี
ประสบการณในการปฏิบัติงานนอยกวา 5-10 ป เรียงอันดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานการวัดและ
ประเมินผล ดานการจัดการเรียนการสอน ดานส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตรและการนําไปใช ครูที่ มี
ประสบการณในการปฏิบัติงานมากกวา 10 ป เรียงอันดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานการจัดการเรียน
การสอน ดานการวัดและประเมินผล ดานส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตรและการนําไปใช สวนจําแนกตามขนาด
โรงเรียนโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โรงเรียนขนาดเล็ก เรียงอันดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดาน
การจัดการเรียนการสอน ดานส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการวัดและประเมินผล 
โรงเรียนขนาดกลาง เรียงอันดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานการวัดและประเมินผล ดานการจัดการเรียน
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การสอน ดานส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตรและการนําไปใชโรงเรียนขนาดใหญ เรียงอันดับคะแนนเฉล่ียจาก
มากไปนอย ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผล ดานส่ือการเรียนการสอน ดานหลักสูตร
และการนําไปใช  
 สวนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 การมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษาไมแตกตางกัน พบวา การ
เปรียบเทียบการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู ในกลุมโรงเรียนนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษาโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 
 
ตาราง 1 วิเคราะหเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู ในกลุมโรงเรียนนิคมพัฒนา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดาน จําแนกตามวุฒิการศึกษา 
 

การมีสวนรวมในการบริหาร 
งานวิชาการ 

ปริญญาตรี 
(n = 125) 

สูงกวาปริญญาตรี 
(n = 125) t p-value 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. ดานหลักสูตรและการนําไปใช 3.58 0.22 3.62 0.16 - 1.29 0.19 
2. ดานการจัดการเรียนการสอน 3.94 0.31 4.00 0.37 - 1.01 0.31 
3. ดานส่ือการเรียนการสอน 3.85 0.28 3.88 0.32 -.47 0.63 
4. ดานการวัดและประเมินผล 3.89 0.35 3.89 0.31 -.10 0.91 

รวม 3.82 0.17 3.85 0.18 -1.06 0.28 
 
 สมมติฐานขอที่ 2 การมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน พบวาการ
เปรียบเทียบการมีสวนรวมในการบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน
ยกเวนดานการวัดและประเมินผลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ตาราง 2 การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุม
นิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการ
ทํางาน 

 
การมีสวนรวมในการ
บริหารงานวิชาการ 

แหลงความ
แปรปรวน SS df MS F p-value 

1. ดานหลักสูตรและการ
นําไปใช 

ระหวางกลุม 0.19 2 0.09 2.26 0.10 
ภายในกลุม 7.48 172 0.04   

รวม 7.67 174    
2. ดานการจัดการเรียนการ
สอน 

ระหวางกลุม 0.26 2 0.13 1.23 0.29 
ภายในกลุม 18.65 172 0.10   

รวม 18.92 174    
3. ดานส่ือการเรียนการสอน ระหวางกลุม 0.07 2 0.03 0.41 0.66 

ภายในกลุม 15.39 172 0.09   
รวม 15.46 174    

4. ดานการวัดและประเมินผล ระหวางกลุม 0.78 2 0.39 3.38* 0.03 
ภายในกลุม 19.83 172 0.11   

รวม 20.61 174    
รวม ระหวางกลุม 0.06 2 0.03 0.97 0.37 

ภายในกลุม 5.33 172 0.03   
รวม 5.39 174    

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 ผลการทดสอบคาเฉล่ียเปนรายคูของการมีสวนรวมในการบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคม
พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานการวัดและประเมินผลจําแนกตาม
ประสบการณในการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 สมมติฐานขอที่ 3 การมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามขนาดโรงเรียนมีความแตกตางกัน พบวา การเปรียบเทียบ
การมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการวัดและประเมินผล แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ตาราง 3 การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุม
นิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามขนาดโรงเรียน 

 
การมีสวนรวมในการ
บริหารงานวิชาการ 

แหลงความ
แปรปรวน SS df MS F p-value 

1. ดานหลักสูตรและการ
นําไปใช 

ระหวางกลุม 0.43 2 0.21 5.16** 0.00 
ภายในกลุม 7.24 172 0.04   

รวม 7.67 174    
2. ดานการจัดการเรียนการ

สอน 
ระหวางกลุม 0.29 2 0.14 1.34 0.26 
ภายในกลุม 18.63 172 0.10   

รวม 18.92 174    
3. ดานส่ือการเรียนการสอน ระหวางกลุม 0.38 2 0.19 2.21 0.11 

ภายในกลุม 15.08 172 0.08   
รวม 15.46 174    

4. ดานการวัดและประเมินผล ระหวางกลุม 1.37 2 0.69 6.16** 0.00 
ภายในกลุม 19.23 172 0.11   

รวม 20.61 174    
รวม ระหวางกลุม 0.20 2 0.10 3.3* 0.03 

ภายในกลุม 5.19 172 0.03   
รวม 5.39 174    

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
*   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 ผลการทดสอบคาเฉล่ียเปนรายคูของการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคม
พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานดานหลักสูตรและการนําไปใชจําแนกตาม
ขนาดโรงเรียน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 คู ไดแก โรงเรียนขนาดกลางกับ
โรงเรียนขนาดใหญ สวนคูอื่นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ผลการทดสอบคาเฉล่ียเปนรายคูของการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคม
พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดานการวัดและประเมินผลจําแนกตามขนาด
โรงเรียน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 2 คู ไดแก โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียน
ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ สวนคูอื่นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 ผลการทดสอบคาเฉล่ียเปนรายคูของการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครูโรงเรียนในกลุมนิคม
พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมจําแนกตามขนาดโรงเรียน มีความ

553



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 คูไดแก โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดกลาง สวนคู
อื่นแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
อภิปรายผล 
 การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 อภิปรายผลดังนี ้
  1. การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา
ถือวางานวิชาการเปนงานหลัก จะตองมีการนิเทศและกํากับอยางใกลชิดเพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจ สรางขวัญ
กําลังใจใหกับครูและบุคลากรที่เก่ียวของ เพื่อใหสามารถรวมกันจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับงานวิจัยของนพรัตน ชํานาญพืช (2559: บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการ
ของครูผูสอนในกลุมโรงเรียนขยายโอกาสอําเภอขลุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2
จําแนกตามเพศ และประสบการณในการทํางาน ผลการวิจัยพบวา การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของ
ครูผูสอนในกลุมโรงเรียนขยายโอกาสอําเภอขลุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
   1.1 ดานหลักสูตรและการนําไปใช โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะวา
สํานักงานเขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดจัดกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาครูใหมีความรูความเขาใจ
ในเร่ืองของหลักสูตรสถานศึกษาอยางตอเนื่อง จัดทําเอกสารหลักสูตรที่ครูจะตองใชในสถานศึกษา เชน หลักสูตร 
โครงการสอน แผนการสอน หนังสือเรียน คูมือหนังสือเรียน หนังสือสงเสริมการอานประกอบ เปดโอกาสใหบุคลากรมี
สวนรวมในการวางแผนพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาอยางทั่วถึง และวางแผนการทํางานอยางเปนระบบทําใหมีความรู
ความเขาใจในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาสอดคลองกับงานวิจัยของสุริยะ ทรัพยสิน (2556:บทคัดยอ) ไดศึกษา
การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนสังกัดศูนยเครือขายสองพี่นอง หวยแมเพรียง ปาเด็ง 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ดานหลักสูตรและการนําไปใช โดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก 
   1.2 ดานการจัดการเรียนการสอน  โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้ เปนเพราะ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 มาตรา 22 ระบุเจตนารมณ
ของการศึกษาไวอยางชัดเจนวาการจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนา ตามธรรมชาติ
และเต็มตามศักยภาพ จึงทําใหผูเก่ียวของทุกฝายโดยเฉพาะอยางย่ิงผูบริหารซ่ึงมีสวนผลักดันใหครูไดจัดการเรียนการ
สอน เปนการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรม การเรียนรูจากการที่ผูเรียนเคยเปนผูรอรับความรูมาเปนผูแสวงหาความรู และ
พัฒนาตนเอง ถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด รวมทั้งสงเสริมใหครูไดพัฒนากระบวนการเรียนการสอนทั้งแสวงหา
ความรู ความเขาใจ ครูผูสอนก็มีความรูความต่ืนตัวที่จะปฏิรูปการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลางการ
เรียนรู สอดคลองกับสุทธิรา เกษมราษฎร (2559: บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครู 
โรงเรียนในกลุมบางละมุง 4 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดานการจัดการเรียนการ
สอน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  
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   1.3 ดานส่ือการเรียนการสอน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะส่ือเปน
เคร่ืองมือสําคัญที่จะชวยใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูดําเนินไปดวยดีอีกทั้งเปนการสงเสริมการเรียนรู
ของนักเรียนอยางหลากหลาย การใชส่ือทําใหนักเรียนมีความสนใจอยากที่จะเรียน มีความกระตือรือรนในการเรียน 
ครูจึงจําเปนตองนําส่ือและเทคโนโลยีเขามาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
สุทธิรา เกษมราษฎร (2559: บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมบาง 
ละมุง 4 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดานส่ือการเรียนการสอน โดยรวมและรายดาน
อยูในระดับมาก  
   1.4 ดานการวัดและประเมินผล ประเมินผล โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะ 
ผูบริหารคอยเอาใจใสสงเสริมสนับสนุนครูผูสอนดานการวัดผลประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียนอยางถูกตอง
และจริงจัง สนับสนุนใหครูสรางเคร่ืองมือการวัดผลประเมินผลที่เปนระบบชัดเจน เพื่อใหการจัดการเรียนการสอน
ประสบความสําเร็จซ่ึงเปนหนาที่โดยตรงของผูบริหารโรงเรียนที่จะตองดําเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนของโรงเรียนสอดคลองกับนพรัตน ชํานาญพืช (2559: บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารงาน
วิชาการของครูผูสอนในกลุมโรงเรียนขยายโอกาส อําเภอขลุง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขต 2 ดานการวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
 2. ผลการเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกดังนี ้
  2.1 การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติทั้งนี้เปนเพราะครูที่จบการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีใหความสําคัญกับหลักสูตร
เพราะหลักสูตรเปนตัวกําหนดทิศทางของการจัดการศึกษา รวมถึงการบริหารงานวิชาการเปนงานที่สําคัญสําหรับ
ผูบริหารสถานศึกษา  โดยเฉพาะอยางย่ิงเปนงานที่จะตองปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงเปนจุดมุงหมายหลัก
ของสถานศึกษาและเปนเคร่ืองช้ีความสําเร็จ และความสามารถของผูบริหาร เปนเหตุใหผูบริหารทํางานรวมกับครู 
กระตุนเตือนครูใหคําแนะนําครู และประสานงานใหครูทุกคนทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพในการสอน ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของสุริยะ ทรัพยสิน (2556: บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู
โรงเรียนสังกัดศูนยเครือขายสองพี่นอง หวยแมเพรียง ปาเด็ง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 
2 จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  2.2 การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายดานแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติยกเวนดานการวัดและประเมินผลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ทั้งนี้เนื่องมาจากครูทีมี่ประสบการณนอยกวา 5 ป, 5-10 ป และมากกวา 10 ป ตางใหความสําคัญกับการบริหารงาน
วิชาการ มีสวนเก่ียวของกับการบริหารงานวิชาการ กอใหเกิดความชํานาญ มีแนวความคิด และมองการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนไดอยางละเอียดจึงมีความเขาใจและมีแนวทางปฏิบัติมาเปนอยางดี เปนเหตุผลหนึ่งทีทําใหครูที่มี
ประสบการณในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาไมแตกตางกัน สอดคลองกับสุทธิรา เกษมราษฎร (2559: 
บทคัดยอ) ไดศึกษาการมีสวนรวมในงานบริหารวิชาการของครู โรงเรียนในกลุมบางละมุง 4 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน โดยรวมไมแตกตางกัน 
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  2.3 การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนกลุมนิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ ท.05 และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักสูตรและการนําไปใช ดานการวัดและประเมินผล แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เปนเพราะโรงเรียนเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญมีการจัด
การศึกษาไมใกลเคียงกัน บทบาทหนาความรับผิดชอบตางกัน ปฏิบัติงานอยูภายใตระเบียบกฎหมาย นโยบาย ที่
ตางกัน จึงทําใหระดับการมีสวนรวมแตกตางกัน สอดคลองกับวีระศักด์ิ วงศอินทร (2557: บทคัดยอ) ไดศึกษาการมี
สวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูผูสอนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกตางกัน  
 
การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานหลักสูตรและการนําไปใช พบวา การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนกลุม
นิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ ทานมีสวนรวมในการนําผลประเมินผลใชหลักสูตร มาปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน มีสวนรวม
มากที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหครูเขามามีสวนรวมในการนําผลประเมินผลใชหลักสูตร เพื่อ
นําไปปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 
 2. ดานการจัดการเรียนการสอน พบวา การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนกลุมนิคม
พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ ทานมีสวนรวมในการจัดตารางสอนมีสวนรวมมากที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหครู
มีสวนรวมในการจัดตารางสอน 
 3. ดานส่ือการเรียนการสอน พบวา การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนกลุมนิคม
พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ ทานมีสวนรวมในการจัดซ้ือจัดทําส่ือประกอบการสอน มีสวนรวมมากที่สุด ดังนั้นผูบริหาร
สถานศึกษาควรสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการจัดซ้ือจัดทําส่ือประกอบการสอนเพื่อสรางบรรยากาศและแรงจูงใจให
เกิดกับผูเรียน 
 4. ดานการวัดและประเมินผล พบวา การมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนกลุมนิคม
พัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ ทานมีสวนรวมในการดําเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนโดยเนนการประเมินตาม
สภาพจริง มีสวนรวมมากที่สุด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการดําเนินการวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนการสอนโดยเนนการประเมินตามสภาพจริงเพื่อพัฒนาความรูและพัฒนาวิชาชีพตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษาความสัมพันธของการมีสวนรวมของครูกับความสําเร็จของการบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการบริหารงานดานวิชาการแบบมีสวนรวมของครูในกลุม
นิคมพัฒนา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
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NBUE055: ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
THE OPINIONS OF TEACHER ABOUT PERSONNEL ADMINISTRATION IN THE SCHOOL 
BORAI DISTRICT THE JURISDICTION OF TRAT PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 
OFFICE 
 
อุมาภรณ  มะโนนอม 1   ดร.สิริกาญจน  ธนวุฒิพรพินิต 2 
1 นักศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2  อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามอายุ ระดับการ 
ศึกษา และประสบการณการทํางาน การวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่
ผูวิจัยสรางขึ้น กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ขาราชการครูของสถานศึกษาในอําเภอบอไร สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 19 โรงเรียน ทั้งหมด 130 คน ไดมาโดยการสุมแบบ
แบงช้ัน (Stratified Random Sampling) สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คาท ีและคาเอฟ 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ( Χ = 4.46) เม่ือพิจารณารายดาน พบวา 
ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ( Χ = 4.66) รองลงมาคือ ดานการ
ออกจากราชการ ( Χ = 4.65) ดานวินัยและการรักษาวินัย ( Χ = 4.58) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ ( Χ = 4.26) สวนดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง ( Χ = 4.14) 
 2. ครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: การบริหารงานบุคคล, ความคิดเห็นของครู, การบริหารงานในสถานศึกษา 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to study and compare the opinions of teachers about 
personnel administration in the school Bo Rai district The Jurisdiction of Trat Primary Educational service 
area office, classified by age, education and work experience. This research was a survey research. 
Questionnaire was created by the researcher. The sample used in this research were the teachers of the 
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schools in Bo Rai district The Jurisdiction of Trat Primary Educational service area office year 2560, 19 
schools, 130 people had come by stratified Random Sampling. Statistics used for data analysis 
comprised frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and f-test 
 Findings revealed that; 
 1. Overall the opinions of teachers about personnel administration in the school Bo Rai district 
The Jurisdiction of Trat Primary Educational service area office was at a high level ( Χ = 4.46). 
Considering on each aspect, it was found that the highest average was personnels management and 
position management ( Χ = 4.66), the lower average were retirement however ( Χ = 4.65), discipline and 
maintenance of discipline ( Χ = 4.58), efficiency improving in performance ( Χ = 4.26), while the lowest 
average was recruitment and appointment ( Χ = 4.14). 
 2. Teachers is age, education and work experience difference had opinions about personnel 
administration in the school Bo Rai district The Jurisdiction of Trat Primary Educational service area office 
it was had significant difference on overall opinion. 
 
Keywords: personnel administration, the opinions of teachers, administration in the school 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ปจจุบันการศึกษามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาคนใหมีความเจริญกาวหนาในทุกๆ ดาน ใหเยาวชนมี
ความพรอม มีความเจริญงอกงามพรอมที่จะเปนกําลังหลักของชาติ และมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศใหเจริญ- 
กาวหนา องคประกอบสําคัญที่ทําใหเกิดการพัฒนาประเทศที่ย่ังยืน คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรดังกลาว
จะตองประกอบไปดวยคนที่มีคุณภาพที่สมบูรณ ทั้งรางกายจิตใจ สติปญญา ความรู คุณธรรม จริยธรรม การศึกษา
เปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาคน เปนกระบวนการที่จะชวยใหคนไดพัฒนาตนเองดานตางๆ ตลอดชีวิต เร่ิมจาก
วางรากฐานพัฒนาการของชีวิตต้ังแตแรกเกิด การพัฒนาศักยภาพและความสามารถทั้งการดํารงชีวิตไดอยางมี
ความสุข รูเทาทันการเปล่ียนแปลง พัฒนาประเทศอยางย่ังยืนได 
 การปฏิรูปการศึกษามีความมุงหมายที่จะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณการดําเนินการ
ใหบรรลุเปาหมายใหมีประสิทธิภาพ ตองอาศัยหนวยงานและบุคคลในหนวยงานที่มีคุณภาพในการทําหนาที่จัด
การศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 รัฐพึงพัฒนาระบบการ
บริหารราชการแผนดินทั้งราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค สวนทองถ่ิน และงานของรัฐอยางอื่น ใหเปนไปตามหลักการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยหนวยงานของรัฐตองรวมมือและชวยเหลือกันในการปฏิบัติหนาที่ เพื่อใหการบริหาร
ราชการแผนดิน การจัดทําบริการสาธารณะและการใชจายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชน รวมตลอดทั้งพัฒนาเจาหนาที่ของรัฐใหมีความซ่ือสัตยสุจริต และมีทัศนคติเปนผูใหบริการประชาชนใหเกิด
ความสะดวก รวดเร็ว ไมเลือกปฏิบัติ และปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ (สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา. 2560)  
 การบริหารจัดการในสถานศึกษาใชกรอบการบริหารของสถานศึกษาที่เปนนิติบุคคล โดยนําหลักธรรมาภิบาล
มาบูรณาการเขากับการดําเนินงานดานตางๆ ของสถานศึกษา ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก การดําเนินงานดานวิชาการ 
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งบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหารทั่วไป ในการดําเนินงานวิชาการเปนส่ิงสําคัญที่จะทําใหสถานศึกษามีความ
เขมแข็งในการบริหารและการจัดการ พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล รวมทั้งการวัด
ปจจัยเก้ือหนุน การดําเนินงานดานงบประมาณ ตองมีความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได การดําเนินงานดานบุคลากร 
เปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดําเนินการ
ดานการบริหารงานบุคคลใหเกิดความคลองตัว อิสระ ภายใตกฎหมาย ระเบียบเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ไดรับการพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ 
มีความม่ันคงและกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึงจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ การดําเนินงาน
ดานการบริหารทั่วไป เปนงานที่เก่ียวของกับการจัดระบบบริหารองคกร ใหบริการบริหารงานอื่นๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน 
คุณภาพและเปาหมายที่กําหนดไว 
 สถานศึกษามีหนาที่ในการจัดการศึกษาเพื่อใหความรูแกสมาชิกทางสังคม โดยการใชทรัพยากรการบริหาร
ในการดําเนินการ ทรัพยากรในการบริหารดังกลาวถือวา คน เปนทรัพยากรที่สําคัญที่สุด แมแตผูบริหารหรือผูมี
อํานาจจะกําหนดแผนงาน โครงการหรือระบบงาน ถาหากขาดคนรับผิดชอบงาน ไมมีความรู ไมมีวิสัยทัศน ก็จะทําให
แผนงานโครงการของงานที่กําหนดไวดําเนินการไดอยางลาชาหรือไมสําเร็จ ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงควรให
ความสําคัญตอการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเปนสําคัญ เม่ือบุคลากรเปนส่ิงสําคัญที่สุด จึงมีความจําเปนที่
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองดูแล เอาใจใส ชวยเหลือ กระตุนใหบุคลากรไดปฏิบัติงานอยางเต็มศักยภาพ การที่บุคคล
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ก็ตอเม่ือมีการบริหารและการจัดการที่ดี ซ่ึงตองอาศัยบุคลากรที่มีความรู 
ความสามารถ และมีการรวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานในหนวยงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย ซ่ึงขึ้นอยูกับ
ความสามารถในการบริหารบุคลากรเปนสําคัญ กลาวคือความสําเร็จของหนวยงานมักจะเปนผลมาจากการมีทรัพยากร-
มนุษยในหนวยงานที่มีความสามารถและมีประสิทธิภาพ 
 จากขอมูลผลการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตลอดจนผลการติดตาม
และประเมินผลการดําเนินงานตามกฎหมายการศึกษาจากหลายหนวยงาน พบวาสถานศึกษาตางๆ ยังไมประสบ
ผลสําเร็จในการเปนสถานศึกษานิติบุคคลเต็มรูปแบบ สงผลใหการจัดการศึกษาประสบปญหาและอุปสรรคหลาย
ประการ โดยเฉพาะดานการบริหารงานบุคคลซ่ึงมีพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2547 และฉบับที่แกไขเพิ่มเติมเปนกฎหมายหลัก ทําใหสถานศึกษามีขอจํากัดดานการบริหารงานบุคคล สงผล
ตอการบริหารจัดการ เปนเหตุใหไมมีความคลองตัวและเกิดความลาชา ไมสามารถแกไขปญหาดานการบริหารงาน
บุคคลไดตามเจตนารมณการเปนนิติบุคคลของสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ. 2556) นอกจากนี้จากการศึกษา
ผลการดําเนินงานของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด พบวา สถานศึกษาที่ต้ัง
อยูในพื้นที่ทั้ง 7 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองตราด อําเภอคลองใหญ อําเภอเขาสมิง อําเภอบอไร อําเภอแหลมงอบ 
อําเภอเกาะกูด และอําเภอเกาะชาง ซ่ึงมีความแตกตางในดานสภาพภูมิศาสตร สังคม เศรษฐกิจ เปนส่ิงที่ทําให
คุณภาพของแตละสถานศึกษามีความแตกตางกัน จึงจําเปนตองใหการสงเสริม ปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาใหมี
มาตรฐานใกลเคียงกัน จากสภาพปจจุบันพบปญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการ คือ การขาดอัตรากําลังครูใน
สถานศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กมีครูไมครบช้ันเรียน ซ่ึงจะตองพัฒนาการจัดการศึกษาและพัฒนาขาราชการครู 
ใหมีความรูความสามารถและเจตคติที่ดีในการจัดการศึกษา รวมทั้งการปฏิบัติงานใหมีคุณภาพและไดมาตรฐาน  
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 ดังนั้น ผูวิจัยในฐานะเปนผูปฏิบัติงานจึงสนใจทําการศึกษาความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อนําขอมูลที่ไดรับไปใชใน
การวางแผน และเปนแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงการบริหารงานบุคคลภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 ครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แตกตางกัน 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. เพื่อใหสถานศึกษาใชเปนขอมูลในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
 2. เพื่อเปนขอมูลสารสนเทศสําหรับบุคลากรในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การ 
ศึกษาประถมศึกษาตราด ในการพัฒนาบุคลากรใหเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

สถานภาพคร ู
1. อาย ุ
    1.1 อายุต่ํากวา 30 ป 
    1.2 อายุ 31-40 ป  
    1.3 อายุ 41-50 ป  
    1.4 อายุ 50 ป ขึ้นไป 
2. ระดับการศึกษา 
    2.1 ปริญญาตร ี
    2.2 สูงกวาปริญญาตรี 
3. ประสบการณการทํางาน 
    3.1 ต่ํากวา 10 ป 
    3.2 11-20 ป 
    3.3 20 ป ขึ้นไป 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลใน
สถานศึกษา 
ดานท่ี 1 การวางแผนอัตรากําลังและการ 
    กําหนดตําแหนง  
ดานท่ี 2 การสรรหาและบรรจุแตงตั้ง  
ดานท่ี 3 การเสริมสรางประสิทธิภาพในการ 
    ปฏิบัติราชการ  
ดานท่ี 4 วินัยและการรักษาวินัย  
ดานท่ี 5 การออกจากราชการ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูของสถานศึกษาในอําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 19 โรงเรียน ทั้งหมด 192 คน 
  2. กลุมตัวอยางใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูของสถานศึกษาในอําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปการศึกษา 2560 จํานวน 19 โรงเรียน ทั้งหมด 130 คน ไดมาโดยวิธีการคํานวณ
โดยการใชสูตรของ Yamane แลวนับสัดสวนความหนาแนนของประชากรโดยการสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน (Stratified 
Random Sampling) การสุมเปนระดับช้ันอยางเปนสัดสวน 
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก สถานภาพครู คือ อายุ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณการทํางาน 
   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา 5 ดาน ไดแก ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ดานการสรรหาและบรรจุ
แตงต้ัง ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ดานวินัยและการรักษาวินัย และดานการออกจาก
ราชการ 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใช
สอบถามความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด แบงเคร่ืองมือวิจัยออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที ่1 มีลักษณะเปนการตรวจสอบรายการ (Check List) เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไป
ของผูตอบแบบสอบถาม ถามรายละเอียดเก่ียวกับ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน มีลักษณะ
เปนตัวเลือกที่กําหนดไวให 
  ตอนที ่2 มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรการวัดของ ลิเคิรท 
เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สรางตามแนวคิดของกระทรวง 
ศึกษาธิการและแนวคิดของ พระเส็ง ปภสฺสโร (วงษพันธุเสือ) 
   กําหนดระดับคะแนนเปน 5 ระดับ (Rating Scale) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 103) โดยมี
หลักเกณฑในการใหระดับคะแนน ดังนี้ 
    5 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
    4 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมาก 
    3 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอย 
    1 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับนอยที่สุด 
   ระดับการใหคะแนนเฉล่ีย วิเคราะหดวยคาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการแปลความหมาย
คาเฉล่ีย (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545: 103) ดังนี้ 
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    4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
    3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
    2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
    1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นนอย 
    1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นนอยที่สุด 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากขาราชการครู อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ที่เปนกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยดําเนินการนําแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาที่อยูในอําเภอบอไร 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ทั้ง 19 โรงเรียน ดวยตัวเองเพื่อชวยดําเนินการและความ
สะดวกในการเก็บรวบรวมขอมูล แลวนําแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใชโปรแกรมทางคอมพิวเตอร
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาทีและคาเอฟ 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ผลการวิจัยเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
  ผลการวิจัย ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 130 คน อายุตํ่ากวา 30 ป จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 
23.80 อายุ 31-40 ป จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 35.40 อายุ 41-50 ป จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 11.50 อายุ 
50 ป ขึ้นไป จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 29.20 ระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 
74.60 ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 25.40 ประสบการณการทํางาน ตํ่ากวา 10 ป จํานวน 
62 คน คิดเปนรอยละ 47.60 ประสบการณการทํางาน 11-20 ป จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 17.70 ประสบการณ
การทํางาน 20 ป ขึ้นไป จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 34.60 
 สวนที่ 2 ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  
 ผลการศึกษาวิจัยพบวา ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Χ = 4.46) เม่ือ
พิจารณารายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ( Χ = 4.66) 
รองลงมาคือ ดานการออกจากราชการ ( Χ = 4.65) ดานวินัยและการรักษาวินัย ( Χ = 4.58) ดานการเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ( Χ = 4.26) สวนดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง 
( Χ = 4.14) 
 
 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  ครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แตกตางกัน 
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ตาราง 1 การทดสอบวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) อายุของครูที่มีตอความคิดเห็นเก่ียวกับ
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ลําดับที่ สมมติฐาน 
สถิติที่ใช
ทดสอบ Sig 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1 อายุของครูมีที่มีตอความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงาน 
 เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด F test .041 ยอมรับ

สมมติฐาน 

 ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง F test .002 ยอมรับ
สมมติฐาน 

 
ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง F test .118 ปฏิเสธ

สมมติฐาน 

 
ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ F test .093 ปฏิเสธ

สมมติฐาน 

 ดานวินัยและการรักษาวินัย F test .048 ยอมรับ
สมมติฐาน 

 ดานการออกจากราชการ F test .014 ยอมรับ
สมมติฐาน 

 
 ครูที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน 
 
ตาราง 2 การทดสอบคาไคสแควร (Chi-Square) ระดับการศึกษาของครูที่มีตอความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 

ลําดับที่ สมมติฐาน 
สถิติที่ใช
ทดสอบ Sig 

ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1 ระดับการศึกษาของครูที่มีตอความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัด 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด t-test .000 ยอมรับ

สมมติฐาน 
 
 ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงยอมรับ
สมมติฐาน 
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ตาราง 3 การทดสอบวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ประสบการณการทํางานของครูที่มีตอ
ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตราด 

 

ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใช
ทดสอบ 

Sig ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1 ประสบการณการทํางานของครูที่มีตอความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอ 
 บอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด F test .029 ยอมรับ

สมมติฐาน 

 
ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง F test .000 ยอมรับ

สมมติฐาน 

 ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง F test .039 ยอมรับ
สมมติฐาน 

 ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ F test .041 ยอมรับ
สมมติฐาน 

 
ดานวินัยและการรักษาวินัย F test .188 ปฏิเสธ

สมมติฐาน 

 ดานการออกจากราชการ F test .142 ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

 
 ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอ
บอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ผูวิจัยขอคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
  1. จากผลการศึกษาความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอบอไร 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ดานที่มีคาเฉล่ีย
สูงสุด คือ ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาสถานศึกษามีการวางแผน 
กําหนดการ ดําเนินงานเก่ียวกับการคาดคะเนความตองการกําลังคนของสถานศึกษาเปนการลวงหนา และกําหนด
วิธีการที่จะไดมาซ่ึงกําลังคน การใชบุคคลใหเหมาะสมกับงาน ตลอดจนการควบคุมการใชบุคคลที่มีอยูใหไดประโยชน
สูงสุด ซ่ึงสอดคลองงานวิจัย พระเส็ง  ปภสฺสโร (วงษพันธุเสือ) (2554) ไดทําการศึกษาเร่ืองการบริหารงานบุคคลใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 พบวา การ
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บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการวางแผน
อัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ และดานวินัยและการรักษาวินัย ดานการออกจากราชการ อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
วัฒนา  วงศแหล (2555) ไดทําการศึกษาเร่ืองการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย เขต 1 พบวา สภาพการดําเนินการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  อยูใน
ระดับมากทั้งในภาพรวมและรายดาน โดยดานที่มีการปฏิบัติสูงสุดคือ ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 
  2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา อําเภอ
บอไร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ไดจําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการ
ทํางาน พบวา ครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด มีความคิดเห็นแตกตางกัน อธบิายไดดังนี ้
   2.1 เม่ือจําแนกตามอายุ พบวา ครูที่มีอายุตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล
ในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือพิจารณาราย
ดาน พบวา ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ดานวินัยและการรักษาวินัย และดานการออกจาก
ราชการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ังและดานการ
เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ไมแตกตางกัน อาจเปนเพราะ ปจจัยพื้นฐานของแตละบุคคลที่ไดรับ
อิทธิพลตอเร่ืองนั้นๆ มากนอยเพียงใด ตามที่ สุพชาต  ชุมช่ืน (2554: 34) กลาวไววา ความคิดเห็นเปนความรูสึกนึก
คิดของแตละบุคคลที่มีตอส่ิงตางๆ ที่แสดงออกใหเห็นไดโดยพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่ง โดยอาจจะเปนไปในทาง
สนับสนุนหรือคัดคานก็ได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับกระบวนการและระยะเวลาในการเรียนรู สวนดานที่มีความคิดเห็นไมแตกตาง
กัน คือ ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ และดานวินัยและการรักษาวินัย อาจเปนเพราะการ
เสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสถานศึกษามีการบํารุงขวัญและกําลังใจ มีการจัดใหบุคลากรไดรับการ
อบรมอยางสมํ่าเสมอ มีการปฏิบัติตามระเบียบวินัยอยางเครงครัด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ โสภณ  สวยขุนทด 
(2557) ที่ไดศึกษาเร่ืองการบริหารงานบุคคลดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผู
ประกอบวิชาชีพครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผลการวิจัยพบวา การบริหาร 
งานบุคคลดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ อยูในระดับมาก ทั้งโดยภาพรวมและรายดาน 
   2.2 เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ครูที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
อาจเปนเพราะ ระดับการศึกษามีอิทธิพลตอการแสดงความคิดเห็น ตามที่ ดวงอุมา  โสภา (2551) กลาวไวเก่ียวกับ
ปจจัยของความคิดเห็นวา ปจจัยพื้นฐานที่มีอิทธิพลตอความคิดเห็นของบุคคล ซ่ึงทําใหบุคคลแตละคนแสดงความ
คิดเห็นที่เหมือนกัน หรือแตกตางกัน คือ ปจจัยทางพันธุกรรมและรางกาย ระดับการศึกษา ความเช่ือ คานิยม และ 
เจตคติ และปจจัยดานส่ิงแวดลอม ซ่ึงงานวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญศรี  คลองโปงเกตุ (2553) ไดศึกษา
เร่ืองการศึกษาการบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา พบวา บุคลากรองคการบริหารสวน
จังหวัดนครราชสีมา เห็นวาบุคลากรไดมีการปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายดานทั้ง 7 ดาน 
อยูในระดับปานกลาง โดยบุคลากรที่มีเพศ ตําแหนงการปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา และเงินเดือนตางกัน เห็นวา
บุคลากรไดมีการปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล โดยรวมและบางดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 แตงานวิจัยนี้ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ พระมหาสุเทพ  สุเทวเมธี (ดีเย่ียม) (2556) ไดศึกษาเร่ืองการ
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บริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนตําบล ในอําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พบวา พนักงานสวนตําบลที่มีเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา รายได และประสบการณทํางานตางกัน มีทัศนะตอการบริหารงานบุคคลขององคการบริหาร
สวนตําบล อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลกไมแตกตางกัน 
   2.3 เม่ือจําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มี
ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง ดานการ
สรรหาและบรรจุแตงต้ัง และดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานวินัยและการรักษาวินัยและดานการออกจากราชการ ไมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะการแสดงออกของบุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง โดยอาศัยความรู อารมณ ประสบการณและสภาพแวดลอมแสดง
ออกมาซ่ึงอาจจะถูกตองหรือไมก็ได อาจเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลาและแสดงออกไดทั้งในทางบวกหรือทางลบ 
ตามที่ อรสา  หนูกระแสร  (2557: 9-10) กลาวไววา ความคิดเห็นเปนการแสดงออกของบุคคลทางอารมณ ความรูสึก 
หรือทางความเช่ือตอส่ิงใดส่ิงหนึง่ หรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง โดยไมตองมีหลักฐานพิสูจนยืนยันไดเสมอไปแลว
นําไปสูการแปลความหมาย หรือการคาดคะเน โดยอาศัยความรู อารมณ ประสบการณและสภาพแวดลอมขณะนั้น
เปนพื้นฐาน แสดงออกซ่ึงอาจจะถูกตองหรือไมก็ไดอาจไดรับการยอมรับหรือปฏิเสธก็ได นอกจากนี้ความคิดเห็นยัง
อาจเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลาและแสดงออกไดทั้งในทางบวกหรือทางลบก็ได ผานทางคําพูด การเขียน หรือ
เคร่ืองหมายสัญลักษณ การสํารวจความคิดเห็นเปนการศึกษาหาความรูสึกของบุคคล กลุมคนที่มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง แต
ละคนจะแสดงความเช่ือและความรูสึกใดๆ ออกมาโดยการพูด การเขียน ความคิดเห็นเปนเร่ืองของแตละบุคคลที่
แสดงออกตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด ซ่ึงเร่ืองเดียวกันก็ไมจําเปนที่บุคคลตองมีความคิดเห็นคลายคลึงกันหรือเหมือนกันเสมอไป 
ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัยพื้นฐานของแตละบุคคลที่ไดรับวามีอิทธิพลตอการแสดงความคิดเห็นในเร่ืองนั้นๆ มากนอย
เพียงใด สวนดานที่มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน คือ ดานวินัยและการรักษาวินัยและดานการออกจากราชการ อาจ
เปนเพราะวาประสบการณชวยใหบุคคลมีสามัญสํานึกที่ดีตออาชีพ มีจิตวิญญาณของความเปนครู มีการสะสม
ประสบการณในการทํางาน ซ่ึงงานวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพชาต  ชุมช่ืน (2554) ไดศึกษาเร่ืองความ
คิดเห็นของครูเก่ียวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนนวมินทราชินูทิศสวนกุหลาบวิทยาลัย 
ปทุมธาน ีพบวา ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก 
และเม่ือพิจารณาเปนรายดานทุกดานอยูในระดับมาก และครูที่ประสบการณการสอนในโรงเรียนตางกัน มีความ
คิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในภาพรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 แตงานวิจัยนี้ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ บุญสง  ศรัทธาพันธ (2556) ที่ไดศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของครู
ที่มีตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุมเครือขายสถานศึกษาที่ 8, 9 และ 10 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมครูที่มีเพศและประสบการณการทํางาน
ตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนไมแตกตางกัน 
 
การนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
 1. ดานการวางแผนอัตรากําลังและการกําหนดตําแหนง สถานศึกษาจําเปนตองมีการวางแผน วิเคราะห 
จัดทําแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนงของครูในโรงเรียน เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดบุคลากรของโรงเรียนให
เหมาะสมกับงาน และสามารถบริหารจัดการบุคลากรใหไดประโยชนสูงสุด 
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 2. ดานการสรรหาและบรรจุแตงต้ัง สถานศึกษาตองมีการกําหนดหลักเกณฑ คุณสมบัติ แตงต้ังคณะกรรมการ
สรรหาขาราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษาอยางชัดเจน โปรงใส และยุติธรรม เพื่อการเขามารับมอบหมายหนาที ่
ความรับผิดชอบการปฏิบัติงานในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งที่เหมาะสม 
 3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ สถานศึกษาควรมีการจัดใหครูไดเขารับการ
อบรมอยางสมํ่าเสมอ จัดใหมีวิทยากรผูเช่ียวชาญมาบรรยายเพื่อพัฒนาความรูความสามารถตามสายงาน มีการ
ประเมินและแกไขขอบกพรองในการปฏิบัติงานอยูเสมอ เพื่อนําไปสูประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ตลอดจนสราง
ขวัญและกําลังใจใหการปฏิบัติงานบรรลุจุดมุงหมาย 
 4. ดานวินัยและการรักษาวินัย สถานศึกษาควรควรจัดใหมีการเพิ่มพูนความรู เจตคติที่ดีตอวิชาชีพ  
มีวินัยในตนเอง ปองกันการกระทําผิดวินัย เพื่อทําใหเกิดความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานและมีจิตวิญญาณในการ
พัฒนาผูเรียน 
 5. ดานการออกจากราชการ สถานศึกษาควรมีการแตงต้ังกรรมการสอบสวนเม่ือมีเหตุสงสัยเก่ียวกับ
คุณสมบัติในการปฏิบัติหนาที่ในกรณีตางๆ ตามกฎของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อใหการบริหาร
จัดการในสถานศึกษาเปนไปดวยความเรียบรอย 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับความคิดเห็นของครูเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาในทุกโรงเรียน
ของเขตพื้นที่การศึกษา 
 2. ควรมีการศึกษารูปแบบการบริหารงานบุคคลในแตละดานใหการบริหารจัดการมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 3. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการบริหารงานทั้ง 4 ฝายของสถานศึกษา เพื่อทราบปญหาและหาแนวทาง
เพื่อแกปญหาในแตละดาน 
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NBUE056: การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนบานทามะนาว จากการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปน
ฐาน (BBL) 
A STUDY ON ACHIEVEMENT OF THE ASEAN COMMUNITY OF GRADE 6 STUDENTS 
AT BAAN-THAMANOAW SCHOOL THROUGH BRAIN–BASED LEARNING MANAGEMENT 
(BBL) 
 
กนกกาญจน  วิเศษสุรสิทธิ์ 1   ผศ.ดร.สุนันท  ศลโกสุม 2 

1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ืองนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบาน ทามะนาว จากการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน 
(BBL) ระหวางกอนและหลังการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) และศึกษาความคิดเห็นตอการ
จัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานทามะนาว 
ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานทามะนาว จังหวัดกาญจนบุรี ที่เรียน
เร่ืองประชาคมอาเซียน จํานวน 1 หองเรียน นักเรียน 30 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แผนการ
จัดการเรียนรู โดยใชการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) จํานวน 20 แผน 20 ช่ัวโมง แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน เปนแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ มีคาความ
เช่ือม่ัน เทากับ .61 และแบบสอบถามความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) สถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานดวยสถิติ Non 
Parametric ดวยวิธ ีWilcoxon Signed-Ranks Test 
 ผลการวิจัยพบวา  
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานทา
มะนาว จากการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) โดยรวมอยูในระดับ ดีมาก (µ = 22.53)  
 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนบานทามะนาว ภายหลังการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 3. นักเรียนมีความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) โดยรวมอยูในระดับ 
มากที่สุด 
 
คําสําคัญ: การใชสมองเปนฐาน (BBL), ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน 
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Abstract 
 This research; The aimed to study and compare student achievement. The ASEAN 
Community Grade 6 student at Baan-thamanoaw school learning the principles of the Brain-Based 
Learning (BBL) between before and after the learning the principles of the brain as a base (BBL) and 
studies and reviews for the brain-based learning principles (BBL) the student's grade 6 Baan-thamanoaw 
school. The population in this research as a student. Grade 6 Baan-thamanoaw school Kanchanaburi. 
The school's first class of 30 students of the ASEAN Community instruments to collect data. learning 
management plan Using brain-based learning principles (BBL). And test achievement. ASEAN is a 
multiple-choice quiz. The conviction was .61 The statistics used for data analysis were percentage, 
mean, standard deviation. And testing hypotheses with experiments using statistical methods Non 
Parametric Wilcoxon Signed-Ranks Test. 
 The Research found that: 
 1. The result of ASEAN Community Test for Baan-thamanoaw students Based on Brain-Based 
Learning (BBL). Most of students were at a excenlent level (µ = 22.53) 
 2. Achievement ASEAN Community Test-The students at Baan-thamanoaw School after use 
Brain-Based Learning (BBL). There was a statistically significant increase at .05 level. 
 3. Students have positive opinions of learning according to the principle of Brain-Based 
Learning (BBL) Overall, at the highest level. 
 
Keywords: Brain–Based Learning Management (BBL), Scholastic Achievement in the Asean Community 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) คือ การรวมตัวกันของประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อเพิ่มอํานาจ
ตอรองและขีดความสามารถการแขงขันของอาเซียนในเวทีระหวางประเทศในทุกดาน รวมถึงความสามารถในการ
รับมือกับปญหาใหมๆ ในระดับโลกที่สงผลกระทบมาถึงภูมิภาคอาเซียน เชน ภาวะโลกรอน การกอการราย หรือกลาว
อีกนัยหนึ่งคือ การเปนประชาคมอาเซียน คือการทําใหประเทศสมาชิกอาเซียนเปน “ครอบครัวเดียวกัน” ที่มีความ
แข็งแกรงและมีภูมิตานทานที่ดี โดยสมาชิกในครอบครัวมีสภาพความเปนอยูที่ดี ปลอดภัย และสามารถทํามาคาขาย
ไดอยางสะดวกมากย่ิงขึ้น (ประชาคมอาเซียน. 2558: เว็บไซต)  
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ใหบทเรียนเร่ืองประชาคมอาเซียนอยูในกลุม
สาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สาระ ประวัติศาสตร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเขาใจการพัฒนาของ
มนุษยชาติจากอดีตจนถึงปจจุบันในดานความสัมพันธและการเปล่ียนแปลงของเหตุการณอยางตอเนื่อง ตระหนักถึง
ความสําคัญ และสามารถวิเคราะหผลกระทบที่เกิดขึ้น อธิบายสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองของประเทศเพื่อนบาน
ในปจจุบัน และบอกความสัมพันธของกลุมอาเซียนโดยสังเขป (หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2551: 156) 
 ในการจัดกิจกรรมใหนักเรียนโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษาเปนการพัฒนาความรูและเสริมสรางความ
เปนพลเมืองอาเซียนได ดังนั้น เพื่อเพิ่มศักยภาพในการเรียนรูใหผูเรียนอยางสูงสุด อันจะเปนพลังการขับเคล่ือนการ
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พัฒนาโรงเรียนสูประชาคมอาเซียนในทุกพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดย
สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา พิจารณาเห็นวาการสรางศักยภาพใหแกสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาที่เก่ียวของกับอาเซียนเปนเร่ืองสําคัญที่มีผลตอการเตรียมความพรอมสูการเปนประชาคมอาเซียนของ
เด็กไทย เพื่อการอยูรวมกับประชาชนของประเทศตางๆ ในประชาคมอาเซียน สถานศึกษาจําเปนตองจัดการเรียนรูให
ผูเรียนเกิดความตระหนัก เห็นความสําคัญ มีเจตคติที่ดีเก่ียวกับอาเซียน และมีทักษะพรอมที่จะเขาสูการรวมกลุมของ
ประเทศสมาชิกอาเซียน โดยสามารถจัดการเรียนรูไดหลายลักษณะ แตที่สอดคลองมากที่สุดคือ กลุมสาระการเรียนรู
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 การจัดการ
เรียนรูเร่ืองอาเซียน ที่สามารถจัดไดในหลากหลายลักษณะ มีดังนี้ 
  1. การจัดการเรียนรูเร่ืองอาเซียนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ซ่ึงมี
มาตรฐานการเรียนรู/ตัวช้ีวัด/สาระการเรียนรูที่ชัดเจนเก่ียวกับอาเซียน ในช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ดังนี้ มาตรฐาน ส 4.2 
ขอ 2  
  2. บอกความสัมพันธของกลุมอาเซียน ซ่ึงประกอบดวย ความเปนมาของกลุมอาเซียนโดยสังเขป, 
สมาชิกของอาเซียนในปจจุบัน และ ความสัมพันธของกลุมอาเซียนทางเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบันโดยสังเขป 
นอกจากนี้ยังมีการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการกับกลุมสาระการเรียนรูตางๆ โดยอาจบูรณาการในแตละกลุมสาระ
การเรียนรู หรือ บูรณาการหลายกลุมสาระการเรียนรูเขาดวยกัน โดยใหกลุมสาระการเรียนรูกลุมใดกลุมหนึ่งเปนแกน 
การจัดการเรียนรูโดยการจัดทําเปนรายวิชาเพิ่มเติม การจัดการเรียนรูในกิจกรรมพัฒนาผูเรียน และจัดเปนกิจกรรม
เสริมที่เปนกิจกรรมในสถานศึกษา (แนวการจัดการเรียนรูสูประชาคมอาเซียน ระดับประถมศึกษา สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ. 2544: 11) 
 ในการพัฒนาการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียนใหสามารถดําเนินชีวิตดวยดีในประชาคมอาเซียน ซ่ึงตอง
ดําเนินงานทั้งระบบในสถานศึกษาในทุกๆ ดาน งานวิชาการหรืองานจัดการเรียนรูถือเปนงานหลักเปนงานที่จะสงผล
โดยตรงใหการจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว ซ่ึงแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูของผูเรียนดังกลาว พบวา
วิธีการสอนเร่ืองประชาคมอาเซียน โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูโดยใชสมองเปนฐาน (BBL) มีขั้นตอนการสอน ดังนี้ 1) 
ขั้นนําเขาสูบทเรียน เปนขั้นเตรียมความพรอมใหเขาใจในส่ิงที่จะเรียน และสามารถเช่ือมโยงไปสูเร่ืองที่จะเรียนได 2) 
ขั้นตกลงกระบวนการเรียนรู เปนขั้นตกลงรวมกันวาตองทํากิจกรรมใดบาง 3) ขั้นเสนอความรูใหม เปนขั้นเช่ือมโยง
ประสบการณตางๆ มาสรางองคความรูใหม 4) ขั้นฝกทักษะ เปนขั้นเขากลุมแลวรวมมือกันเรียนรู และสรางผลงาน 5) 
ขั้นแลกเปล่ียนเรียนรู เปนขั้นเสนอผลงาน เพื่อเปนการแลกเปล่ียนเรียนรู 6) ขั้นสรุปความรู เปนขั้นรวมกันสรุปความรู 
และ 7) ขั้นกิจกรรมเกมเปนขั้นใหผูเรียนทําขอสอบเปนรายบุคคล การจัดการเรียนรูโดยใชสมองเปนฐาน (BBL) เปน
การนําความรูความเขาใจเก่ียวกับสมองมาเปนเคร่ืองมือในการออกแบบการจัดการเรียนรู เพื่อพัฒนาศักยภาพสูงสุด
ในการเรียนรูของมนุษยแตละชวงวัย การเรียนรูบนพื้นฐานสมองไมไดมุงเนนการออกแบบการเรียนรูเพื่อพัฒนาสมอง
หรือทําใหสมองเจริญเติบโต แตหัวใจสําคัญของการรูบนพื้นฐานสมองอยูที่จะออกแบบการเรียนการสอนอยางไรให
สมองสามารถเรียนรูไดมากที่สุด เปนการใหผูเรียนไดประสบการณที่หลากหลายทั้งที่เปนจริงและวาดฝน และหา
วิธีการตางๆ ในการรับประสบการณเขามา 
 ปญหาในการจัดการเรียนการสอนในกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ของโรงเรียนบาน 
ทามะนาว คือ ผลการเรียนรูที่คาดหวังไมบรรลุตามผลการเรียนรูที่คาดหวัง ครูผูสอนมักจะสอนตามวิธีการเดิมที่เปน
การสอนแบบครูเปนศูนยกลาง จึงทําใหผูเรียนไมไดรับการสงเสริม ใหศึกษาคนควาดวยตนเอง สวนครูที่สอนโดยให
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ผูเรียนไดทํากิจกรรมตางๆ ซ่ึงมีลักษณะการสอนแบบนักเรียนเปนศูนยกลาง ก็มักเกิดปญหาทางการปฏิบัติ เชน เม่ือ
ใหผูเรียนทํากิจกรรมคนควาก็จะมีอุปสรรคเก่ียวกับเวลาไมเพียงพอ ทําใหผูสอนเกรงวาจะสอนไมทันตามหลักสูตร  
จึงลดกิจกรรมของผูเรียนใหนอยลง ทั้งๆ ที่การทํากิจกรรมของผูเรียนกอใหเกิดประโยชน จึงทําใหการจัดการเรียนการ
สอนในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมไมนาสนใจสําหรับผูเรียน นอกจากนี้ ผูสอนไมคอยให
ความสําคัญกับการจัดทําและการใชส่ือการเรียนการสอนเทาที่ควร กับทั้งการจัดอุปกรณการเรียนการสอนไม
สอดคลองกับเนื้อหาในบทเรียน ไมเราใจผูเรียน และยังไมทันสมัยอีกดวย 
 จากปญหาดังกลาวผูวิจัยมีความเห็นวาควรใชการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
เพราะมีวิธีการสอนที่หลากหลาย ตระหนักวาผูเรียนแตละคนมีความพรอมในการเรียนไมเทากัน มีบทเรียนและ
กิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนความสนใจ และมีการสรางบรรยากาศทางบวกในหองเรียน สนับสนุนใหนักเรียน
ตระหนักในเร่ืองอารมณ ความรูสึก และตระหนักวาอารมณนั้นมีผลกระทบตอการเรียนรู ครูมีอารมณดีและอารมณ
ขันก็จะสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี มีส่ือการเรียนรูที่หลากหลาย ใชเทคนิคการจูงใจเพื่อกระตุนใหเกิดความ
เช่ือมโยงของบุคคล ทําใหมีความกระตือรือรนในการเรียนรู มีการสอนที่ใชเทคนิคการสรางหรือเลียนแบบจาก
ประสบการณจริง เปนการสอนที่กระตุนหรือเราความสนใจของผูเรียนใหแสดงออกตามความถนัด ทั้งดานการฟง การ
จินตนาการเปนภาพ การปฏิบัติ และอารมณ เปนวิธีการจัดการเรียนรูอีกวิธีหนึ่งที่สามารถแกไขปญหาการสอนใหมี
ประสิทธิภาพได การสงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรูตามหลักการพัฒนาสมอง (Brain–Based Learning) เปนแนวทาง
การพัฒนาสมองที่ไดรับการยอมรับจากทั่วโลก ซ่ึงสอดคลองกับหลักการทํางานตามธรรมชาติของสมอง ดังนั้นจึงเปน
ส่ิงสําคัญที่ครูควรนํามาใชเพื่อสงเสริมการเรียนรูใหนักเรียน เพื่อใหนักเรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห ไดรูศักยภาพ
ของตนเอง มีความสามารถในการเรียน การทํางาน รวมถึงสามารถแกปญหาในชีวิตได พรอมรับมือกับโลกที่
เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว และใชชีวิตในสังคมอยางมีความสุข 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนบานทามะนาว จากการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนบานทามะนาว ระหวางกอนและหลังการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
 3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานทามะนาว  
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบาน 
ทามะนาว ภายหลังการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
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การจัดการเรียนรูตามหลักการใช
สมองเปนฐาน 

1. ขั้นนําเขาสูบทเรียน 

2. ขั้นตกลงกระบวนการเรียนรู 
3. ขั้นเสนอความรูใหม 
4. ขั้นฝกทักษะ 

5. ขั้นแลกเปล่ียนเรียนรู 
6. ขั้นสรุปความรู 
7. ขั้นกิจกรรมเกม 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
นิยามศพัทเฉพาะ 
 หลักการจัดการเรียนรูโดยใชสมองเปนฐาน (BBL) หมายถึง การที่ครูนําความรูความเขาใจที่เก่ียวของ
กับสมองมาเปนเคร่ืองมือในการออกแบบกระบวนการเรียนรู และกระบวนการอื่นๆที่เก่ียวของเพื่อสรางศักยภาพ
สูงสุดในการเรียนรูของผูเรียน โดยมีแผนการจัดการเรียนรูที่ออกแบบกระบวนการเรียนรู 7 ขั้นตอน 1) ขั้นนําเขาสู
บทเรียน 2) ขั้นตกลงกระบวนการเรียนรู 3) ขั้นเสนอความรูใหม 4) ขั้นฝกทักษะ 5) ขั้นแลกเปล่ียนเรียนรู 6) ขั้นสรุป
ความรู และ 7) ขั้นกิจกรรมเกม  
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสามารถในการเรียนรูเร่ืองประชาคมอาเซียน ในการอธิบาย
สภาพสังคม เศรษฐกิจและการเมืองของประเทศเพื่อนบานในปจจุบัน วิเคราะหเหตุการณสําคัญตางๆที่สงผลตอการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองและบอกความสัมพันธของกลุมอาเซียน และการวัดจากการทํา
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน 
 ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน หมายถึง การแสดงออกทาง
ความรูสึกในทางบวก เชน รูสึกดี รูสึกพอใจ ตอผูสอน ส่ือการสอน กระบวนการจัดการเรียนการสอน และบรรยากาศ
ในการเรียน โดยอาศัยพื้นฐานความรู ประสบการณที่ไดจากการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. ครูไดแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) เร่ืองประชาคม
อาเซียน และสามารถนําไปใชในการพัฒนาการจัดการเรียนรูสําหรับเร่ืองอื่นๆ ในวิชาประวัติศาสตรได 
 2. ผูบริหารไดแนวทางการเสนอแนะในการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) เพื่อนําไป
พัฒนาระบบการบริหารสถานศึกษา 
 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน 
 
2. ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูตามหลักการ
ใชสมองเปนฐาน 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก การจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก  
    1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน  
    2. ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  1. แผนการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) สาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม จํานวน 20 แผนการเรียนรู แตละแผนการจัดการเรียนรูประยุกตใชทฤษฎีการสอนโดยใชสมองเปน
ฐาน (BBL) ประกอบดวย 7 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน 2) ขั้นตกลงกระบวนการเรียนรู 3) ขั้นเสนอความรู
ใหม 4) ขั้นฝกทักษะ 5) ขั้นแลกเปล่ียนเรียนรู 6) ขั้นสรุปความรู และ 7) ขั้นกิจกรรมเกม แผนการจัดการเรียนรูไดรับ
การตรวจจากผูเช่ียวชาญซ่ึงมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความชัดเจน ความถูกตองเหมาะสม และความสอดคลอง
ดวยดัชนีความสอดคลองอยูที่ระดับ .94  
 เคร่ืองมือรวบรวมขอมูลประกอบดวย 
  1. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน วัดความเขาใจและการวิเคราะห 
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 มีลักษณะเปนปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ โดยมีคาความยากงาย ไดคาอยู
ระหวาง .40 – .73 และคาอํานาจจําแนก ไดคาอยูระหวาง .18 – .78 และหาคาความเช่ือม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ
โดยใชสูตรโลเวท (Lovett) ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ .60 
  2. แบบสอบถามความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูโดยใชสมองเปนฐาน (BBL) โดยมีจํานวนขอ
คําถาม รวมจํานวน 20 ขอ ซ่ึงไดรับการตรวจจากผูเช่ียวชาญเพื่อพิจารณาความถูกตอง ความครอบคลุมของเนื้อหา 
โดยขอคําถามมีคา IOC อยูที่ระดับ .93 
 การทดลอง 
  T1  X  T2 
  เม่ือ T1 แทน การทดสอบกอนเรียน 
   T2 แทน การทดสอบหลังเรียน 
   X แทน แผนการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
 
ผลการศกึษา 
 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
จากการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
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ตาราง 1 จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียนของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานทามะนาว จากการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน 
(BBL) จําแนกตามเกณฑ ดังนี้ 

 

เกณฑ ระดับ 
คะแนน 

(30) 
จํานวน 
(คน) รอยละ µ σ 

80 - 100 ดีมาก 24 - 30 19 63.33 25.53 12.6 
70 - 79 ดี 21 - 23 6 20.00 22.67 .52 
60 - 69 พอใช 18 - 20 5 16.67 19.40 .89 
0 - 59 ปรับปรุง 0 - 17 - - - - 
รวม ดีมาก 18 - 28 30 100 22.53 4.67 

 
 จากตาราง 1 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
โรงเรียนบานทามะนาว จากการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) โดยรวมอยูในระดับดีมาก (µ = 
22.53) 
 
 การเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องประชาคมอาเซียน ของนกัเรียนช้ันประถมศกึษาป
ที ่6โรงเรียนบานทามะนาว ระหวางกอนและหลังการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
 
ตาราง 2 เปรียบเทียบคาเฉล่ียของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6

โรงเรียนบานทามะนาว ระหวางกอนและหลังการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) 
 
การทดสอบ N คะแนนเต็ม  µ  σ t sig 
กอนเรียน 30 30 10.40 1.57 13.53 .00 
หลังเรียน 30 30 23.93 2.59 
 
 จากตาราง 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียน
บานทามะนาว ภายหลังการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 การศึกษาความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที ่6 
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ตาราง 3 ความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 
 

รายการ µ σ ระดับ 
1. ดานความรูที่ไดรับ 4.85 .21 ดีมาก 
2. ดานคุณคา 4.87 .20 ดีมาก 
3. ดานการสอน 4.92 .14 ดีมาก 

รวม 4.88 .04 ดีมาก 
 
 จากตาราง 3 พบวา การจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ตามความคิดเห็นตอของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โดยรวมอยูในระดับ ดีมาก (µ = 4.88) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานตางก็
อยูในระดับดีมาก  
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปที่ 6 โรงเรียนบานทามะนาว จากการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) กอนและหลังการจัดการ
เรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถอภิปรายผลตามลําดับสมมติฐานของการวิจัย 
ดังนี้ 
  1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบาน
ทามะนาว จากการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ซ่ึงการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปน
ฐาน (BBL) ประกอบดวย 7 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นนําเขาสูบทเรียน 2) ขั้นตกลงกระบวนการเรียนรู 3) ขั้นเสนอความรู
ใหม 4) ขั้นฝกทักษะ 5) ขั้นแลกเปล่ียนเรียนรู 6) ขั้นสรุปความรู และ 7) ขั้นกิจกรรมเกม ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานทามะนาว จากการจัดการ
เรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) โดยรวมอยูในระดับ ดีมาก (µ = 22.53) และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เร่ืองประชาคมอาเซียน ของนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานทามะนาว ภายหลังการจัดการเรียนรูตาม
หลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) สูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
   จากการตรวจสอบของผูเช่ียวชาญพบวา ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวารูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) เปนการกระตุนการทํางานของสมองสามารถพัฒนาผูเรียน
ใหเกิดการเรียนรู กระตือรือรน ในการเรียนใฝรูใฝเรียน สนใจ มีความสุขกับการเรียน และต้ังใจเรียน เปนการจัด
กิจกรรมที่หลากหลาย เพื่อไมใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนาย มีส่ือการเรียนการสอนที่นาสนใจ มีการใหผูเรียนออกมา
นําเสนอผลงานของตนเองหรือของกลุม เพื่อฝกใหผูเรียนกลาแสดงออก และมีการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางครูและ
ผูเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วารุณี  เพียรประกอบ (2556: 65-66) ที่ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์และทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนบานสันกลาง เร่ืองเศษสวน ที่เรียนโดยการ
จัดการเรียนรูโดยใชสมองเปนฐาน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรูโดยใช
สมองเปนฐานสูงกวากอนเรียนรอยละ 66.41 และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรียนโดยการ
จัดการเรียนรูโดยใชสมองเปนฐานทั้ง 5 ดานในภาพรวมอยูในระดับดี นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปวีณา  
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วิชนี (2558: 450) ไดทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชีววิทยา เร่ืองอาณาจักรของส่ิงมีชีวิต ดวยการจัดการ
เรียนรูโดยใชสมองเปนฐาน (BBL) รวมกับการใชเทคนิคเกม สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 ผลการศึกษาพบวา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีววิทยาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชสมองเปนฐาน 
(BBL) รวมกับการใชเทคนิคเกมหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และหลังเรียนสูงกวา
เกณฑที่รอยละ 75.00 
  2. จากการศึกษาความคิดเห็นตอการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานทามะนาว ผลการวิจัยพบวาโดยภาพรวม นักเรียนมีความคิดเห็นตอการ
จัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) อยูในระดับ มากที่สุด เพราะเปนการที่ผูเรียนใหทํากิจกรรมเพื่อ
บริหารสมอง ทําใหผูเรียนรูสึกผอนคลายสมอง ซ่ึงเปนบรรยากาศเชิงบวกและไดเรียนรูจากประสบการณจริงโดยตรง 
ดังที่อังสนา  ศรีสวนแตง (2555) ไดศึกษาการพัฒนาผลการเรียนรู เ ร่ืองโจทยปญหาระคน ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 4 ที่จัดการเรียนรูโดยใชสองเปนฐาน (BBL) รวมกับเทคนิค KWDL ผลการวิจัยพบวา ผลการเรียนรู 
เร่ืองโจทยปญหาระคนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4 ที่จัดการเรียนรูโดยใชสมองเปนฐาน (BBL) รวมกับเทคนิค 
KWDL แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคะแนนเฉล่ียหลังเรียนสูงกวากอนเรียน และนักเรียนมี
ความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมการเรียนรู เร่ืองโจทยปญหาระคน โดยใชสมองเปนฐาน (BBL) รวมกับเทคนิค 
KWDL ในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับ ประกาย วองวิการณ; และ พรรณราย  เทียมทัน (2559: 243) ไดศึกษาผลการ
สอนตามแนวการเรียนรูโดยใชสมองเปนฐานที่มีตอความสามารถในการอานจับใจความและความพึงพอใจตอการ
เรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปที่ 2 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่ไดรับการสอนอานตามแนวการ
เรียนรู โดยใชสมองเปนฐานมีความสามารถในการอานจับใจความหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 2 มีความพึงพอใจตอการเรียนวิชาภาษาไทยโดยรวมอยูในระดับ
มาก จากที่กลาวมาขางตนการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ทําใหผูเรียนเกิดเรียนรูอยางมี
ความสุข สนุกสนาน ผอนคลาย และยังทําใหผูเรียนเกิด กระบวนการคิดวิเคราะหไดดวยตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และรองรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
  1.1 ควรนําวิธีสอนประวัติศาสตร ตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) ไปจัดกิจกรรมใหสามารถเกิด
การบูรณาการกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาอื่นๆ เชน ศิลปะ คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ เปนตน 
  1.2 การจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน (BBL) หลังจากที่ครูสอนเนื้อหาแลวครูควรให
นักเรียนไดทํากิจกรรมรวมกันเพื่อเปนการเช่ือมโยงประสบการณ แลกเปล่ียนเรียนรู ทําใหผูเรียนเกิดองคความรูใหม 
เกิดความคิดรวบยอด และเพื่อเปนการสรางพัฒนาการทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา ใหนักเรียน
ไดเกง ดี มีสุข นอกจากนี้ครูยังสามารถสอดแทรกคุณลักษณะอันพึงประสงค เชน ใฝรูใฝเรียน และมีจิตสาธารณะได
อีกดวย  
 2. ขอเสนอแนะการวิจัย 
  ควรทําการวิจัยพัฒนาวิธีสอนประวัติศาสตร โดยใชการจัดการเรียนรูตามหลักการใชสมองเปนฐาน 
(BBL) ไปสูรูปแบบของส่ือมัลติมีเดียหรือใชรูปแบบอีเลิรนนิ่ง (e-leaning) และรูปแบบดิจิตัล (Digital-leaning) โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อรองรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
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NBUE057: ความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตสายไหม 
THE RELATIONSHIP BETWEEN EDUCATIONALADMINISTRATION AND SCHOOL 
EFFECTIVENESS UNDER THE BANGKOK METROPOLITAN ADMINISTRATION, SAIMAI 
DISTRICT. 

1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 

 
บทคัดยอ 
 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาระดับประสิทธิผลของ
โรงเรียน และ 3) ศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตสายไหม กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จํานวน 242 คน 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา5 ระดับ มีคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เทากับ 0.96 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ระดับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
 2. ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
 3. ความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขต
สายไหมในภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
คําสําคัญ: การบริหารสถานศึกษา, ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 
Abstract 
 This research aimed to study 1) the level of educational administration 2) the level of school 
effectiveness and 3) the relationship between educational administration and school effectiveness under 
the Bangkok Metropolitan Administration, Saimai District. The sample used in this study includes 242 
teachers under the Bangkok Metropolitan Administration, Saimai District. This research used the 
questionnaires which 5rating scale with the alpha coefficient to 0.96. The statistics in analysis the data 
were percentage, mean, standard deviation and correlation coefficient of Pearson. 
 The results showed that 
 1. The level of educational administration in the whole was at a high level. 
 2. The school effectiveness in the whole were at a high level. 
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 3. The relationship between educational administration and school effectiveness under the 
Bangkok Metropolitan Administration, Saimai District found that the positive correlation were high level as 
statistically significant at the .01 
 
Keywords: Educational administration, School effectiveness 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การบริหารสถานศึกษา เปนภารกิจหลักของผูบริหารที่จะตองกําหนดแบบแผนวิธีการ และขั้นตอนตางๆ  
ในการปฏิบัติงานไวอยางเปนระบบ เพราะถาระบบการบริหารงานไมดี จะกระทบกระเทือนตอสวนอื่นๆ ของหนวยงาน 
นักบริหารที่ดีตองรูจักเลือกวิธีการบริหารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อที่จะใหงานนั้นบรรลุจุดหมายที่วางไว 
การบริหารงานนั้นจะตองใชศาสตรและศิลปทุกประการ เพราะวาการดําเนินงานตางๆ มิใชเพียงกิจกรรมที่ผูบริหารจะ
กระทําเพียงลําพังคนเดียว แตยังมีผูรวมงานอีกหลายคนที่มีสวนทําใหงานนั้นประสบความสําเร็จ (ปรียาพร  วงศ-
อนุตรโรจน. 2544: 8) ซ่ึงการบริหารการศึกษาในสถานศึกษา เพื่อใหสถานศึกษาประสบผลสําเร็จ และสอดคลองกับ
แนวทางการปฏิรูปการศึกษานั้น ปจจัยสําคัญตอการเสริมสรางการเรียนรูในโรงเรียน คือ ระบบการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ และการมีสวนรวม ซ่ึงตรงตามมาตรา 22 วาดวยการจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริม
ใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทที่สําคัญอยางย่ิง
ในฐานะผูนําหลัก ซ่ึงมีภาระหนาที่สําคัญ คือ เปนผูนําทางการศึกษา มีความรับผิดชอบในการบริหารงานดานตางๆ ที่
เก่ียวของ ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 39 ไดกําหนดใหมีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้ง 4 ดานคือ 
ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง เพื่อใหเกิดประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเปนความสามารถ
ของผูบริหารและครูในโรงเรียนที่ทํางานรวมกัน จนสามารถทําใหนักเรียนใฝรู รักการอาน แสวงหาความรูดวยตนเอง 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี. 2553: 14) 
 ประสิทธิผลของโรงเรียน เกิดจากโรงเรียนที่มีสภาพทางสังคม บรรยากาศ และส่ิงแวดลอม รอบๆ ตัวผูเรียน
ที่เอื้ออํานวยตอการเรียนรูอยางเหมาะสม มีความพรอมในดานทรัพยากรตางๆ เอกสาร ส่ือ วัสดุ อุปกรณ เทคโนโลยีที่
เหมาะสม มีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีงบประมาณเพียงพอ และมีทรัพยากรมนุษย เพื่อใหสามารถจัดการศึกษาได
อยางดี ผูเรียนมีความรู ความสามารถ และทักษะในดานตางๆ เพื่อใหกระบวนการจัดการศึกษาเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาผูเรียนใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เห็นคุณคาของการดํารงไว
ซ่ึงทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม อยูในสังคมที่มีการเปล่ียนแปลงไดอยางมีความสุข กอใหเกิดการพัฒนา
ประเทศชาติไดอยางม่ันคงและย่ังยืน โดยองคประกอบประสิทธิผลของโรงเรียนเปนระบบสังคมรูปนัยที่จะตองจัด
ความสัมพันธภายนอกกับกระบวนการภายในองคการใหสอดคลองกับเง่ือนไขของกระบวนการศึกษาของสังคม 
ระบบของโรงเรียนจะม่ันคงก็ตอเม่ือสรางผลผลิตใหเปนที่ยอมรับและสอดคลองกับความตองการของสังคม 
วัตถุประสงคของโรงเรียนคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดสรรทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการ
ปรับเปล่ียนตอสภาวะแวดลอมที่มากระทบทั้งภายในและภายนอกและสามารถสรางความพึงพอใจของครูในการ

581



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

ทํางาน (พิมพรรณ  สุริโย. 2552: 27) กลาวโดยสรุป ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษายอมขึ้นอยูกับผูบริหารเปน
สําคัญ ภายใตขอจํากัดของการบริหารโรงเรียน เปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยใหการปฏิบัติงานของผูบริหารบรรลุผลตาม
เปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนด คือการพัฒนาผูบริหารโรงเรียน ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหารโรงเรียน มีฐานะเปน 
นักบริหาร มีหนาที่ทําใหโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค เปนผูมีหนาที่ที่จะตองสงเสริมใหเกิดเปนระบบความรวมมือใน
การปฏิบัติงาน 
 การบริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ดานใหมีคุณภาพสอดคลองกับประสิทธิผลของโรงเรียนและความตองการ
ของบุคคลและสังคมนั้น มีความสําคัญอยางย่ิงในการพัฒนาคนซ่ึงเปนทรัพยากรที่สําคัญของประเทศ โดยผูบริหาร
สถานศึกษามีอํานาจในการจัดการศึกษาของโรงเรียน มีหนาที่และรับผิดชอบในการตัดสินใจที่เก่ียวกับงานวิชาการ 
งานงบประมาณ งานบุคคล และงานทั่วไป โดยเปนไปตามความตองการของนักเรียนและชุมชน ซ่ึงการที่ผูบริหาร
สถานศึกษาจะสรางความพึงพอใจ ใหแกทุกคนในสถานศึกษานั้นมิใชเร่ืองงาย เพราะไมเพียงแตตองเผชิญกับความ
ยุงยากจากบุคคลภายในสถานศึกษาเทานั้นแตยังตองเผชิญกับบุคคลภายนอกสถานศึกษาดวย บทบาทหนาที่ของ
ผูบริหารสถานศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการรวมกลุม และจูงใจคนเพื่อกอใหเกิดผลตอการเปล่ียนแปลงในการปฏิบัติงาน
และเสริมสรางความกาวหนาของสถานศึกษา ใหมีประสิทธิภาพตามนโยบายที่กําหนดไว (วิรัตน  มะโนวัฒนา. 2548: 
26) และเพื่อใหสามารถดําเนินงานเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงจะนําไปสูเปาหมายของความสําเร็จในองคการ 
ในการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพนั้น ผูบริหารควรใหความสําคัญกับการบริหารทั้งทางดานบุคคล สังคม เศรษฐกิจ 
และส่ิงแวดลอม โดยเฉพาะอยางย่ิงการสรางระบบการบริหารภายในสถานศึกษาที่ดีใหเกิดประสิทธิผลของงานและเกิด
แรงจูงใจในการทํางานมากที่สุด เนื่องจากบุคลากรในสถานศึกษามีความแตกตางกันในดานความคิด เจตคติ อุปนิสัย 
และคุณลักษณะสวนตัว ผูบริหารจึงควรสรางความสัมพันธกับบุคลากร ใหเกิดความรวมมือรวมใจในการทํางาน โดย
มีความเปนผูนําของผูบริหารเปนเคร่ืองเก้ือกูลอยูเบื้องหลัง จะชวยสงเสริมในดานการบริหารสถานศึกษา และการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึงการทํางานของครูผูสอน ซ่ึงจะชวยใหประสบผลสําเร็จไดตาม แนวนโยบายของ
โรงเรียน 
 กรุงเทพมหานครจัดการศึกษาตามอํานาจหนาที่ในมาตรา 89(21) แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 โดยมีการจัดการศึกษาหลายระดับและหลายรูปแบบ โดยในสวนของการศึกษา
ขั้นพื้นฐานที่จัดต้ังแตระดับกอนประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย กรุงเทพมหานครมีโรงเรียนในความดูแล 
438 โรงเรียน โดยมีสํานักการศึกษาเปนหนวยงานกลางในการสนับสนุนสงเสริมการจัดการศึกษาในระบบของโรงเรียนทั้ง 
438 แหง การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร พบวา มีทั้งส่ิงที่เปนจุดแข็งและโอกาสและส่ิงที่เปนจุดออนและอุปสรรค
อยูหลายประการ โดยส่ิงที่เปนจุดแข็งและโอกาส คือ การที่กรุงเทพมหานครมีอิสระสูงในการบริหารทั้งดานงบประมาณ 
บุคลากรและอยูในส่ิงแวดลอมที่ใชประโยชนจากเทคโนโลยีที่จะนํามาใชในการจัดการศึกษาไดดี บุคลากรมีจํานวน
เพียงพอและมีคุณวุฒิเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน ขณะเดียวกันกรุงเทพมหานครก็มีอุปสรรคจากสภาวะความเปน
สังคมเมืองที่มีการยายถ่ินฐานบอย ประชาชนมีปญหาสังคมมาก ผูเรียนสวนใหญมาจากครอบครัวที่แตกแยกและ
ขาดความพรอม ทําใหเปนอุปสรรคตอการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพตามศักยภาพที่กรุงเทพมหานครมีอยู (ชูชาติ  
พวงสมจิตร. 2554: 1) 
 ผูวิจัยในฐานะเปนครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จึงมีความสนใจที่จะศึกษา
ความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม ซ่ึง
ผลการวิจัยจะนําไปใชเพื่อเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนใหบริหารงานดานตางๆ ไดอยาง
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มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลมากที่สุด สอดคลองกับความตองการของผูบริหารและครูผูสอน เพื่อใหบรรลุ
จุดมุงหมายและประสบความสําเร็จในการบริหารสถานศึกษาตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม 
 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพ- 
มหานคร เขตสายไหม 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการในการทํางาน โดยมีผูบริหารสถานศึกษาปฏิบัติภารกิจ
อยางเปนระบบในสถานศึกษาที่ตองดําเนินการ 4 ดาน คือ การบริหารวิชาการการบริหารงบประมาณการบริหารงาน
บุคคลและการบริหารงานทั่วไป 
 ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียนที่ทํางานรวมกัน
จนสามารถทําใหนักเรียนมีความใฝรู รักการอาน รูจักการแสวงหาความรู ดวยตนเอง รวมทั้งดานการบริหารและการเรียน
การสอนจนบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่โรงเรียนกําหนดไว 
 
 
 

การบริหารสถานศึกษา 
1. ดานการบริหารวิชาการ 
2. ดานการบริหารงบประมาณ 
3. ดานการบริหารงานบุคคล 
4. ดานการบริหารงานทั่วไป 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 
1. ความใฝรูรักการอานแสวงหาความรูดวยตนเอง
ของนักเรียน 

2. ความพึงพอใจในการทํางานของครู 
3. ความสามารถในการใชส่ือนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีของครู 

4. ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ 

5. ความสามารถในการปรับเปล่ียนตอสภาวะ
แวดลอมที่มากระทบทั้งภายในและภายนอก 
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สมมติฐานการวิจัย 
 1. การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม อยูในระดับมาก 
 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม อยูในระดับมาก 
 3. การบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตสายไหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตดานเนื้อหา 
  ขอบขายงานบริหารสถานศึกษา 4 ดาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 คือ 1) ดานการบริหารวิชาการ 2) ดานการบริหารงบประมาณ 
3) ดานการการบริหารงานบุคคล และ 4) ดานการบริหารทั่วไป (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สํานัก
นายกรัฐมนตรี. 2553: 14) 
  ประสิทธิผลของโรงเรียน ไดศึกษาตามกรอบแนวคิดของ ฮอย; และ เฟอรกูสัน (Hoy; & Ferguson. 
1985) แบงเปน 5 องคประกอบ คือ 1) ความใฝรู รักการอาน แสวงหาความรูดวยตนเองของนักเรียน 2) ความพึงพอใจใน
การทํางานของครู3) ความสามารถในการใชส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครู 4) ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากร
อยางมีประสิทธิภาพ และ 5) ความสามารถในการปรับเปล่ียนตอสภาวะแวดลอมที่มากระทบทั้งภายในและภายนอก 
 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม ในปการศึกษา 
2560 จํานวน 9 โรงเรียน รวมจํานวน 623 คน 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม กําหนด
ขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ เครจซ่ี; และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970) แลวใชวิธีการสุมอยางงาย 
(Simple Random Sampling) ดวยวิธีการจับสลาก (Lottery method) เพื่อใหไดขนาดตัวอยางที่เปนสัดสวนกับขนาด
ของประชากร ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 242 คน 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. เปนประโยชนตอการบริหารสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา ในการนําไปใชวางแผนการจัดทํา
หลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม 
 2. เปนแนวทางใหสถานศึกษา ประชาชน ชุมชน และหนวยงานตางๆ ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตสายไหม ไดนํารูปแบบไปพิจารณาปรับปรุงบทบาท หนาที่ ในการบริหารสถานศึกษา ใหมีความชัดเจนและมี
ความเหมาะสม 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 การสรางเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  ขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลมีขั้นตอนดังนี ้
   1. ศึกษาเอกสาร ตําราและผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับแนวคิดเร่ืองการบริหารสถานศึกษาและ
ประสิทธิผลของโรงเรียน 
   2. กําหนดกรอบแนวคิดและสรางแบบสอบถามโดยประยุกตจากงานวิจัยของ ยุกตนันท  หวานฉํ่า 
(2555: 105) ที่ไดศึกษาเร่ือง การบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียน ในอําเภอคลองหลวง สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
   3. นําแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ เพื่อตรวจสอบพิจารณาความถูกตอง
และใหขอเสนอแนะ จากนั้นนํามาแกไขปรับปรุง 
   4. นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขปรับปรุงเรียบรอยแลวเสนอตอผูเช่ียวชาญที่มีความรูและ
ประสบการณในการดําเนินงานดานการบริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 5 คน เพื่อพิจารณาตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของเคร่ืองมือแลวนํามาคํานวณหาคาดัชนีความ
สอดคลอง (IOC) ระหวางขอคําถามกับเนื้อหา พบวา ทุกขอคําถามมีคาเทากับ 1.00 และไดปรับปรุงการใชภาษาให
ถูกตองตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 
   5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try out) กับครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตสายไหม ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย จํานวน 30 คน แลวนําไปวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) 
โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
เทากับ 0.96 
   6. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความเช่ือม่ันและมีความสมบูรณไปเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยาง 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
   1. ผูวิจัยนําแบบสอบถามฉบับสมบูรณที่ผานการแกไขปรับปรุงและทดสอบแลวไปใชเปนเคร่ืองมือ
ดําเนินการเก็บขอมูล โดยขออนุญาตผูบริหารและขอความรวมมือบุคลากรครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขต
สายไหม ในการตอบแบบสอบถาม 
   2. สงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางคือครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม 
จํานวน 242 ฉบับ และใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามโดยผูวิจัยรับแบบสอบถามคืนดวยตัวเอง 
   3. ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืนจํานวน 242 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
   4. รวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดที่ไดรับมาคัดเลือกเอาเฉพาะแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ
ไปวิเคราะหดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
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สถิติทีใ่ชในการวิจัย 
 1. สถิติพื้นฐาน 
  1.1 คารอยละ (Percentage) 
  1.2 คาเฉล่ีย (Mean) 
  1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  2.1 คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC: Index of Item-Objective Congruence) 
  2.2 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) 
ของ Cronbach 
 3. สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 
  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพ-
มหานคร เขตสายไหม โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ตาราง 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ   
 ชาย   58 24.00 
 หญิง 184 76.00 

รวม  100.00 
2. อายุ   
 21-30 ป   41 16.90 
 31-40 ป   97 40.10 
 41-50 ป   63 26.10 
 51 ป ขึ้นไป   41 16.90 

รวม  100.00 
3. ระดับการศึกษา   
 ตํ่ากวาปริญญาตรี - - 
 ปริญญาตรี 181 74.80 
 สูงกวาปริญญาตรี   61 25.20 

รวม  100.00 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอมูลทั่วไป จํานวน (คน) รอยละ 
4. ตําแหนงหนาที่   
 ครูผูชวย   27 11.20 
 ครู คศ.1   88 36.40 
 ครู คศ.2   78 32.20 
 ครู คศ.3   49 20.20 
 ครู คศ.4 - - 

รวม  100.00 
5. ประสบการณในการทํางาน   
 นอยกวา 5 ป   56 23.10 
 5-10 ป   70 28.90 
 11-15 ป   50 20.70 
 มากกวา 15 ป   66 27.30 

รวม  100.00 
รวม 242 100.00 

 
 จากตาราง 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 184 คน (รอยละ 76.00) มีอายุ
ระหวาง 31-40 ป (รอยละ 40.10) มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 181 คน (รอยละ 74.80) มีตําแหนงหนาที ่
ครู คศ.1 จํานวน 88 คน (รอยละ 36.40) และมีประสบการณในการทํางาน ระหวาง 5-10 ป จํานวน 70 คน (รอยละ 
28.90) 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพ-

มหานคร เขตสายไหม ในภาพรวม 
 

การบริหารสถานศึกษา X  S.D. ระดับการปฏิบัติ 
1. ดานการบริหารวิชาการ 4.32 0.52 มาก 
2. ดานการบริหารงบประมาณ 4.06 0.63 มาก 
3. ดานการบริหารงานบุคคล 4.18 0.65 มาก 
4. ดานการบริหารทั่วไป 4.04 0.72 มาก 

รวม 4.15 0.58 มาก 
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 จากตาราง 2 พบวา การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหมในภาพรวมอยู
ในระดับมาก ( X = 4.15) เรียงลําดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแกดานการบริหารวิชาการ ( X = 4.32) ดานการ
บริหารงานบุคคล ( X = 4.18) ดานการบริหารงบประมาณ ( X = 4.06) และดานการบริหารทั่วไป ( X = 4.04) 
 
ตาราง 3 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลระดับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขต

สายไหม ในภาพรวม 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน X  S.D. ระดับ 
1. ความใฝรู รักการอาน แสวงหาความรูดวยตนเองของนักเรียน 3.80 0.61 มาก 
2. ความพึงพอใจของครูตอการทํางาน 4.20 0.56 มาก 
3. ความสามารถในการใชส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีของครู 3.89 0.67 มาก 
4. ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 3.97 0.76 มาก 
5. ความสามารถในการปรับเปล่ียนตอสภาวะแวดลอมที่มากระทบทั้งภายใน
และภายนอก 4.29 0.54 มาก 

รวม 4.03 0.54 มาก 
 
 จากตาราง 3 พบวา ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
( X = 4.03) เรียงลําดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแกความสามารถในการปรับเปล่ียนตอสภาวะแวดลอมที่มา
กระทบทั้งภายในและภายนอก ( X = 4.29) ความพึงพอใจของครูตอการทํางาน ( X = 4.20) ความสามารถในการ
จัดสรรทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ ( X = 3.97) ความสามารถในการใชส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีของครู 
( X = 3.89) และความใฝรู รักการอาน แสวงหาความรูดวยตนเองของนักเรียน ( X = 3.80) 
 
ตาราง 4 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

เขตสายไหมในภาพรวม 
 

การบริหารสถานศึกษา 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

ความใฝรู 
รักการอานฯ 

ความพึงพอใจ
ของครูฯ 

ความสามารถ
ในการใชสื่อ ฯ 

ความสามารถ
ในการจัดสรร
ทรัพยากรฯ 

ความสามารถ
ในการ

ปรับเปลี่ยนฯ 

ประสิทธิผล 
ของโรงเรียน 

ดานการบริหารวิชาการ 0.65** 0.63** 0.55** 0.63** 0.64** 0.72** 
ดานการบริหารงบประมาณ 0.66** 0.61** 0.72** 0.75** 0.67** 0.80** 
ดานการบริหาร งานบุคคล 0.62** 0.72** 0.67** 0.80** 0.69** 0.82** 
ดานการบริหารท่ัวไป 0.66** 0.68** 0.70** 0.79** 0.71** 0.83** 
การบริหารสถานศึกษา 0.71** 0.72** 0.72** 0.81** 0.74** 0.86** 

** ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่.01 
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 จากตาราง 4 พบวา ความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนในภาพรวมมี
ความสัมพันธทางบวกในระดับสูง (r = 0.86) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคูที่มีความสัมพันธกันมาก
ที่สุดไดแก ดานการบริหารงานบุคคลกับความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (r = 0.80) คูที่มี
ความสัมพันธกันนอยที่สุดไดแก ดานการบริหารวิชาการกับความสามารถในการใชส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีของครู 
(r = 0.55) 
 
 สรุปโดยภาพรวมของการบริหารสถานศึกษา ในดานการบริหารทั่วไป มีความสัมพันธกันมากที่สุดกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน (r = 0.83) และดานการบริหารวิชาการ มีความสัมพันธกันนอยที่สุดกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน (r = 0.72) และในภาพรวมของประสิทธิผลของโรงเรียน ในดานความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ มีความสัมพันธกันมากที่สุดกับการบริหารสถานศึกษา (r = 0.81) และดานความใฝรู รักการอาน แสวงหา
ความรูดวยตนเองของนักเรียน มีความสัมพันธกันนอยที่สุดกับการบริหารสถานศึกษา (r = 0.71) 
 
สรปุผลการวิจัย 
 1. การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จากผลการวิจัยพบวา ใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไวโดยดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการบริหารวิชาการ 
 2. ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จากผลการวิจัยพบวา ในภาพรวม อยูใน
ระดับมาก เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไวโดยดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ความสามารถในการปรับเปล่ียนตอสภาวะ
แวดลอมที่มากระทบทั้งภายในและภายนอก 
 3. ความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขต
สายไหม จากผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว 
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็นที่ไดคนพบจากการศึกษาวิจัยตามกรอบ
แนวคิดและสมมติฐานของการวิจัยดังรายละเอียดตอไปนี ้
  1. การบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหมจากผลการวิจัยพบวาใน
ภาพรวมอยูในระดับมากโดยดานที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ดานการบริหารวิชาการทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหมมีกระบวนการในการทํางานและปฏิบัติภารกิจอยางเปนระบบ และดําเนินการทั้ง 
4 ดานคือดานการบริหารงานวิชาการดานการบริหารงบประมาณดานการบริหารงานบุคคลและดานการบริหารทั่วไปตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ โสภา  วงษนาคเพ็ชร (2553: บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองการบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ผลการวิจัย พบวา 1) การบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก 3) การบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา เฉพาะสวนที่เก่ียวของกับผูเรียน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีความสัมพันธโดยรวมในระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
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สอดคลองกับงานวิจัยของ เอกลักษณ  ขาวนวล (2551: 34) ที่พบวาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาชลบุรีโดยทั้ง 4 ดานมีความพรอมในการบริหารเปนสวนใหญมีความพรอมในดานการบริหารวิชาการดาน
การบริหารงบประมาณการบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไปมีการทํางานอยางมีระบบปฏิบัติตามขั้นตอนและมี
การประเมินสามารถตรวจสอบได 
  2. ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหมจากผลการวิจัยพบวาในภาพรวมอยู
ในระดับมากโดยดานที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด คือ ความสามารถในการปรับเปล่ียนตอสภาวะแวดลอมที่มากระทบ
ทั้งภายในและภายนอกทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษามีครูและบุคลากรที่มีความรูความสามารถประกอบดวย
ผูบริหารที่มีวิสัยทัศนมีทักษะในการบริหารงานดานการวางแผนกลยุทธการปฏิบัติตามแผนที่เปนระบบรวมถึงมีทักษะ
ในการแกปญหามุงพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นมีครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความต้ังใจในการพัฒนา
นักเรียนใหมีความรูมีทักษะในการเรียนรูอยางเต็มศักยภาพซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วินัย  คําประดิษฐ (2547: 
28) ไดสรุปไววาผูบริหารและครูจะตองมีบทบาทสําคัญในการปรับตัวไมหยุดนิ่งตองพยายามปรับปรุงเปล่ียนแปลง
องคการรูปแบบบริหารงานและการดําเนินงานตางๆ ใหมีความคลองตัวตอการปฏิบัติงานมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค
ใหเกิดส่ิงใหมๆ อยูเสมอการจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนมีความรูเพื่อใหสามารถปรับตัวอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุขนั้นจะตองมีเทคนิควิธีการสอนที่เหมาะสมครูตองสรางกระบวนการและวิธีการเรียนรูใหกับนักเรียนทั้ง
เนื้อหาวิชาและคุณธรรมจริยธรรมเพราะกระบวนการเรียนรูของนักเรียนจะเปนวิธีการที่ติดตัวนักเรียนสามารถพัฒนา
ตนเองใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเหมาะสมและสอดคลองกับงานวิจัยของ  
วิชษารัตน  ธรรมะรัตนจินดา (2552: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองความสัมพันธระหวาง องคกรแหงการเรียนรูกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวาง
องคกรแหงการเรียนรูกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีความสัมพันธ
กันในระดับมาก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  3. ความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตสายไหมจากผลการวิจัยพบวาในภาพรวมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เนื่องจากการบริหาร
สถานศึกษาทั้ง 4 ดานคือดานการบริหารวิชาการดานการบริหารงบประมาณดานการบริหารงานบุคคลและดานการ
บริหารทั่วไปเปนกระบวนการที่มีความสําคัญอยางย่ิงกับประสิทธิผลของโรงเรียนสอดคลองกับงานวิจัยของ กรุณา  
บุญแกว (2552: 117) ศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผลของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาอําเภอวังสมบูรณสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกวเขต 1 พบวาการบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผล
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอําเภอวังสมบูรณสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกวเขต 1 จําแนกตามวุฒิ
การศึกษาและประสบการณในการสอนโดยรวมมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติงานวิจัยของ โสภา  วงษ
นาคเพ็ชร (2553: บทคัดยอ) ศึกษาการบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 พบวาการบริหารงานวิชาการกับประสิทธิผลของสถานศึกษาเฉพาะสวนที่เก่ียวของกับ
ผูเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 2 มีความสัมพันธโดยรวมในระดับมากอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
  จากผลการวิจัยที่ไดสรุปและอภิปรายผลผูวิจัยมีแนวคิดเปนขอเสนอแนะดังนี้ 
   1. จากผลการวิจัยพบวาการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม 
ดานการบริหารทั่วไป มีคะแนนเฉล่ียอยูในอันดับสุดทาย ดังนั้น โรงเรียนจึงควรประชุม วางแผน และออกแบบระบบ 
งานธุรการ จัดระบบฐานขอมูล และระบบขอมูลขาวสารของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพตองมีการประสานงานรวมกับ
ชุมชนและทองถ่ิน เพื่อใหบริการและประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลสารสนเทศแกสาธารณชน นอกจากนี้ ยังตองจัดระบบ
สงเสริม สนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการบริหารงานทั้ง 4 ดานในสถานศึกษาอีกดวย 
   2. จากผลการวิจัยพบวาประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหมดานความใฝรู 
รักการอาน แสวงหาความรูดวยตนเองของนักเรียนมีคะแนนเฉล่ียอยูในอันดับสุดทายดังนั้นทางโรงเรียนจึงควรสงเสริม
ใหนักเรียนไดศึกษาคนควาและสืบคนขอมูลดวยตนเองฝกใหนักเรียนมีความรับผิดชอบและมีความกระตือรือรนในการ
ทํางานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จรูจักแสวงหาความรูอยูเสมอจากแหลงเรียนรูในหองสมุดและแหลงเรียนรูอื่นๆ มีการ
ปลูกฝงใหนักเรียนมีนิสัยรักการอาน รูจักเลือกอานหนังสือที่มีประโยชนและใหนักเรียนไดใชอินเทอรเน็ตในการสืบคน
ขอมูลที่มีประโยชนตอการเรียนอยางเหมาะสมตอไป 
   3. จากผลการวิจัยพบวาความสัมพันธระหวางการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหมดานการบริหารวิชาการกับความสามารถในการใชส่ือ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีของครู เปนคูที่มีความสัมพันธกันนอยที่สุดดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจะตองสงเสริม สนับสนุนใหครูผลิต
ส่ือ ใชส่ือ นวัตกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และใชกระบวนการนิเทศ เพื่อใหครูใชส่ือ 
หรือนวัตกรรมที่สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาที่มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของโรงเรียน
ในระดับกรุงเทพมหานคร 
  2. ควรมีการศึกษาวิจัยถึงปจจัยอื่นๆ ที่มีผลตอการบริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียน
เพื่อนําความรูที่ไดรับมาใชเปนแนวทางในการบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
  3. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึก (Indepth interview) หรือการสนทนากลุม 
(Fogus groups) 
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 The results showed that 
 1. The expectation of teachers regarding to characteristics of educational institution 
administrator under the Bangkok Metropolitan Administration, Saimai District, in the whole were at a high 
level. 
 2. The expectation of teachers regarding to characteristics of educational institution 
administrator under the Bangkok Metropolitan Administration, Saimai District, as classified by the level 
educational and the work experiences in the whole were not different. 
 
Keywords: The expectation of teachers, Characteristics of educational institution administrator 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาเปนส่ิงสําคัญในการพัฒนาประเทศที่ย่ังยืนในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติใหเจริญกาวหนา
คุณภาพการจัดการศึกษาจึงเปนรากฐานที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งที่จะสรางสรรคความเจริญกาวหนาและแกไข
ปญหาตางๆ ของสังคมพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ไดเสนอแนวคิดและวิธีการจัดการศึกษาที่ทาทายหลายดานจึงเปนเสมือนกฎหมายปฏิรูป
การศึกษาการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพสูงสุดบรรลุตามเปาหมายการปฏิรูปการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 และเปนแรงผลักดันใหเกิดการพัฒนาประเทศในทิศทางที่เหมาะสมและความตองการไดนั้นตอง
อาศัยผูบริหารสถานศึกษาเปนกําลังสําคัญเนื่องจากผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษา
เปนผูทําหนาที่ใหบริการหรือปฏิบัติงานเก่ียวของกับการจัดกระบวนการเรียนการสอนการนิเทศและการบริหาร
การศึกษาในหนวยงานการศึกษาตางๆ โดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษาในปจจุบันมีอํานาจในการตัดสินใจรวมทั้ง
การกําหนดนโยบายตางๆ ของสถานศึกษาผูบริหารสถานศึกษาจึงควรมีคุณลักษณะที่ดีทั้งทางดานคุณวุฒิและ
คุณธรรมจริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดีเปนผูนําวิชาชีพที่จะตองมีสมรรถนะความรูความสามารถจึงจะ
นําไปสูการจัดและการบริหารสถานศึกษาที่ดีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
 กรุงเทพมหานคร เปนองคกรบริหารสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษ ซ่ึงมีฐานะเปนทบวงการเมืองนิติบุคคล  
มีหนาที่จัดการศึกษาหลายระดับและหลายรูปแบบ ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2528 มาตรา 8 (21) โดยทางกรุงเทพมหานคร มีหนวยงานที่รับผิดชอบในการวางแผนการศึกษา คือ สํานัก
การศึกษากรุงเทพมหานคร มีภารกิจในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานประเภทสามัญศึกษาใหแกเด็กและเยาวชนของ
กรุงเทพมหานคร โดยมีโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 438 โรงเรียน กระจายในพื้นที่ 50 สํานักงานเขต
สําหรับปญหาดานการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร พบวา มีการเปล่ียนแปลงผูบริหารบอยคร้ัง ทําใหการจัด
การศึกษาไมตอเนื่อง ผูที่ขึ้นมาแทนตําแหนงผูบริหารโรงเรียนยังมีประสบการณทางการบริหารนอยถึงแมวามีการ
บรรจุทักษะการบริหารงานไวในหลักสูตรการอบรมผูบริหารโรงเรียนก็ตาม แตในปจจุบันพบวาผูบริหารโรงเรียน
หลายคนกาวไมทันการเปล่ียนแปลงทางดานเทคโนโลยีและการปฏิรูปการศึกษา ไมเขาใจวิธีดําเนินงาน การใชส่ือ
และเทคนิคตางๆ ไมสามารถสอนงานได ขาดการมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับผูใตบังคับบัญชาและชุมชนทําใหเกิดความ
ขัดแยงขึ้น ผูบริหารมักใหความสําคัญกับงานดานอื่นๆ มากกวาการศึกษา (พิณสุดา  สิริธรังสี; และ สมศักด์ิดล
ประสิทธิ์. 2541: 97) 
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 ผูวิจัยในฐานะเปนครูผูสอนในเขตสายไหมไดรับประสบการณการบริหารงานจากผูบริหารหลายทานที่มี
ความสามารถในการบริหารแตกตางกันผูวิจัยจึงสนใจศึกษา เพื่อใหทราบความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม ซ่ึงขอมูลที่ไดจะสะทอนใหผูบริหารสถานศึกษาได
ตระหนักในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาตนเองใหสอดคลองกับแนวปฏิรูปการศึกษาและเปนสารสนเทศนําไปใชใน
การพัฒนากําหนดนโยบายหลักการในการคัดเลือกสรรหาบุคลากรที่จะเขาสูตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา ทั้งนี้เพื่อใช
เปนแนวทางในการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากย่ิงขึ้นตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
นิยามศพัทเฉพาะ 
 ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ความ
มุงหวังในอนาคตของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 5 ดาน คือ ดานบุคลิกภาพ ดาน
ภาวะผูนํา ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานการบริหาร และดานวิชาชีพ 
 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม 
 คร ูหมายถึง ผูปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม 

1. ระดับการศึกษา 
    1.1 ปริญญาตรี 
    1.2 สูงกวาปริญญาตรี 
2. ประสบการณในการทํางาน 
    2.1 ตํ่ากวา 10 ป 
    2.2 10 ป ขึ้นไป 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษา 
1. ดานบุคลิกภาพ 
2. ดานภาวะผูนํา 
3. ดานคุณธรรม จริยธรรม 
4. ดานการบริหาร 
5. ดานวิชาชีพ 
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 ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาสูงสุดของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม
แบงเปน 2 กลุม คือ ปริญญาตรี หมายถึง ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา และสูงกวาปริญญาตรี 
หมายถึง ระดับการศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตปริญญาโทและปริญญาเอก 
 ประสบการณในการทํางาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของครูนับต้ังแตเร่ิมปฏิบัติงานจนถึง
ปจจุบัน แบงเปน 2 กลุม คือ ประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 10 ป และประสบการณในการทํางาน 10 ป ขึ้นไป 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม แตกตางกัน 
 2. ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกันมีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม แตกตางกัน 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 
  การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษาความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม ผูวิจัยไดอาศัยแนวคิดพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 โดยศึกษาความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 5 ดาน ไดแก ดานบุคลิกภาพ ดานภาวะผูนํา ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานการ
บริหาร และดานวิชาชีพ โดยจําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน 
 2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม ในปการศึกษา 
2560จํานวน 9 โรงเรียนรวม จํานวน 623 คน 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม กําหนด
ขนาดกลุมตัวอยางตามตารางของ เครจซี และ มอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970) แลวใชวิธีการสุมอยางงาย 
(Simple Random Sampling) ดวยวิธีการจับสลาก (Lottery method) เพื่อใหไดขนาดตัวอยางที่เปนสัดสวนกับ
ขนาดของประชากร ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 242 คน 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. เปนแนวทางใหผูบริหารสถานศึกษานําไปใชในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคใหสอดคลองกับ
ความคาดหวังของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม 
 2. สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร ไดนําผลการวิจัยไปใชเปนขอมูลในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ตอไป 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 การสรางเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล มีขั้นตอนดังนี ้
   1. การศึกษาแนวคิดและผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนดาน
บุคลิกภาพ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานภาวะผูนํา ดานการบริหาร และดานวิชาชีพ 
   2. กําหนดกรอบแนวคิดและสรางแบบสอบถามโดยประยุกตจากงานวิจัยของ ลักฮ้ัว  แซโคว 
(2551: 97) ที่ทําการศึกษาเร่ือง คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารในทัศนะของบุคลากรครู โรงเรียนพระหฤทัย 
จังหวัดเชียงใหม 
   3. นําแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบพิจารณาความถูกตองและให
ขอเสนอแนะ จากนั้นนํามาแกไขปรับปรุง 
   4. นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขปรับปรุงเรียบรอยแลวเสนอตอผูเช่ียวชาญที่มีความรูและ
ประสบการณในการดําเนินงานดานการบริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 5ทาน เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของเคร่ืองมือแลวนํามาคํานวณหาคา
ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวางขอคําถามกับเนื้อหา พบวา ทุกขอคําถามมีคาเทากับ 1 และไดปรับปรุงการใช
ภาษาใหถูกตองตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ  
   5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try-out) กับครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เขตสายไหม ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย จํานวน 30 คน แลวนําไปวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) 
โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
เทากับ 0.99 
   6. นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความเช่ือม่ันและมีความสมบูรณไปเก็บขอมูลจาก
กลุมตัวอยาง 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
   1. ผูวิจัยนําแบบสอบถามฉบับสมบูรณที่ผานการแกไขปรับปรุงและทดสอบแลว ไปใชเปน
เคร่ืองมือดําเนินการเก็บขอมูล โดยขออนุญาตผูบริหาร และขอความรวมมือบุคลากรครูโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตสายไหม ในการตอบแบบสอบถาม 
   2. สงแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางคือครูโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จํานวน 
242 ฉบับ และใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามโดยผูวิจัยรับแบบสอบถามคืนดวยตัวเอง 
   3. ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืน จํานวน 242 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
   4. รวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดที่ไดรับมาคัดเลือกเอาเฉพาะแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ
ไปวิเคราะหดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 
 
สถิติที่ใชในการวิจัย 
 1. สถิติพื้นฐาน 
  1.1 คารอยละ (Percentage) 
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  1.2 คาเฉล่ีย (Mean) 
  1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  2.1 คาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC: Index of Item-Objective Congruence) 
  2.2 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 
ของ Cronbach 
 3. สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 
  สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามระดับการศึกษา และ
ประสบการณในการทํางาน ดวยการทดสอบคาท ี(t-test) 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละของขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

สถานภาพ กลุมตัวอยาง (คน) รอยละ 
1. ระดับการศึกษา 
    1.1 ปริญญาตรี 
    1.2 สูงกวาปริญญาตรี 

 
159 
  83 

 
65.70 
34.30 

รวม 242 100 
2. ประสบการณในการทํางาน 
    2.1 ตํ่ากวา 10 ป 
    2.2 10 ป ขึ้นไป 

 
112 
130 

 
46.30 
53.70 

รวม 242 100 
 
 จากตาราง 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี จํานวน 159 คน คิดเปน
รอยละ 65.70 สูงกวาปริญญาตรี จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 34.30 มีประสบการณในการทํางาน 10 ป ขึ้นไป 
จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 53.70 และมีประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 10 ป จํานวน 112 คน คิดเปน 
รอยละ 46.30 
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ตาราง 2 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงค
ของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม โดยรวมและจําแนกเปนรายดาน 

 
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร Χ  S.D. ระดับ อันดับ 

1. ดานบุคลิกภาพ 4.42 0.54 มาก 2 
2. ดานภาวะผูนํา 4.39 0.63 มาก 4 
3. ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.40 0.66 มาก 3 
4. ดานการบริหาร 4.37 0.63 มาก 5 
5. ดานวิชาชีพ 4.50 0.50 มากที่สุด 1 

รวม 4.42 0.55 มาก  
 
 จากตาราง 2 พบวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน อยูในระดับมากและ
มากที่สุดเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานภาวะ
ผูนํา และดานการบริหาร ตามลําดับ 
 
ตาราง 3 เปรียบเทียบความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร 
ระดับการศึกษา 

t p ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 
Χ  S.D. Χ  S.D. 

1. ดานบุคลิกภาพ 4.46 0.55 4.33 0.52 1.908 .058 
2. ดานภาวะผูนํา 4.42 0.63 4.32 0.61 1.218 .225 
3. ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.45 0.68 4.30 0.63 1.726 .086 
4. ดานการบริหาร 4.43 0.59 4.24 0.69 2.167 .052 
5. ดานวิชาชีพ 4.54 0.49 4.44 0.53 1.489 .139 

รวม 4.46 0.55 4.33 0.55 1.839 .068 
 
 จากตาราง 3 พบวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
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ตาราง 4 เปรียบเทียบความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน 

 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร 
ประสบการณในการทํางาน 

t p ตํ่ากวา 10 ป 10 ป ขึ้นไป 
Χ  S.D. Χ  S.D. 

1. ดานบุคลิกภาพ 4.37 0.57 4.46 0.51 -1.345 .180 
2. ดานภาวะผูนํา 4.37 0.62 4.40 0.63 -.460 .646 
3. ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.33 0.74 4.47 0.59 -1.556 .121 
4. ดานการบริหาร 4.33 0.63 4.40 0.63 -.827 .409 
5. ดานวิชาชีพ 4.48 0.50 4.52 0.51 -.669 .504 

รวม 4.37 0.57 4.45 0.54 -1.055 .293 
 
 จากตาราง 4 พบวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมและรายดานไม
แตกตางกัน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
  1. ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตสายไหม โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานวิชาชีพ ดาน
บุคลิกภาพ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานภาวะผูนํา และดานการบริหาร ตามลําดับ  
  2. ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน โดยรวมไมแตกตางกัน 
ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว 
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็นที่ไดคนพบจากการศึกษาวิจัยตามกรอบ
แนวคิดและสมมติฐานของการวิจัยดังรายละเอียดตอไปนี ้
  1. ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตสายไหม โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากคาเฉล่ียจากมากไปนอย ไดแก ดานวิชาชีพ 
ดานบุคลิกภาพ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานภาวะผูนํา และดานการบริหาร เม่ือพิจารณาแตละดานอภิปรายผลได
ดังนี้ 
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   1.1 ดานบุคลิกภาพ พบวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผูบริหารเปนผูที่
ตองฝกฝนตนเองอยูเสมอ โดยเฉพาะดานบุคลิกภาพตองมีความใสใจและมีการพัฒนาโดยการฝกอบรมฝกฝนอยาง
ตอเนื่อง เพื่อใหเปนผูใชภาษาถูกตอง เหมาะสมกับกาลเทศะ กลาตัดสินใจในการบริหารงา นแตงกายสุภาพ อีกทั้ง
ยังตองมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีสอดคลองกับงานวิจัยของ สุริยันต  จันโสด (2557) ไดศึกษาสภาพความ
คาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในเขตอําเภอเมือง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม พบวา สภาพความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาในเขต
อําเภอเมือง สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยรวมอยูในระดับมาก เชนเดียวกับ
งานวิจัยของ สุพรรณี  สวยกลาง (2558) ไดศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารที่พึงประสงคตามทัศนะของครู สังกัด
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชลบุรี พบวา คุณลักษณะของผูบริหารที่
พึงประสงคตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชลบุรี 
โดยรวมอยูในระดับมาก 
   1.2 ดานภาวะผูนํา พบวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เปนเพราะวาภาวะผูนํามี
ความจําเปนสําหรับผูบริหาร ซ่ึงสามารถสรางความเคารพความศรัทธาจากผูใตบังคับบัญชา โดยลักษณะของผูนํา 
คือ รูจักใชอํานาจอยางเหมาะสม มีความสามารถในการสรางทีมงานไดดี สามารถจูงใจใหผูรวมงานปฏิบัติงานจน
สําเร็จ เปนผูนําในการเปล่ียนแปลงจนเปนที่รักและนับถือของผูใตบังคับบัญชา สามารถควบคุมอารมณของตน
สงผลใหผูใตบังคับบัญชาและผูรวมงานเกิดความอบอุนใจ ดังนั้น ผูบริหารที่มีคุณลักษณะดานภาวะผูนําจึงมีความ 
สําคัญตอการพัฒนาสถานศึกษาอยางมีคุณภาพสอดคลองกับงานวิจัยของ สมพงษ  นาคเจือ (2558) ไดศึกษา
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของขาราชการครูโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะ
ของขาราชการครูโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานความ
เปนผูนําโดยรวมอยูในระดับมากเชนกัน 
   1.3 ดานคุณธรรมจริยธรรม พบวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูบริหารสถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากครูใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม มีทัศนะเก่ียวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารดานคุณธรรม
จริยธรรมวาผูบริหารควรเปนผูมีคุณธรรมจริยธรรม ซ่ือสัตยสุจริตในหนาที่การงาน มีความเมตตากรุณาตอผูรวมงาน 
ยุติธรรมตอผูรวมงาน มีความเสียสละเห็นแกประโยชนสวนรวมประพฤติปฏิบัติตนอยูในศีล 5 เปนพื้นฐานของชีวิต
บริหารงานอยางมีคุณธรรม รูจักประหยัดและอดออม ละเวนจากอบายมุขทั้งปวง และมองโลกในแงดี สอดคลองกับ
งานวิจัยของ สมพงษ  นาคเจือ (2558) ไดศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ
ขาราชการครูโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ ์สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 พบวา คุณลักษณะ
ที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของขาราชการครูโรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิ์ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ดานคุณธรรมจริยธรรม โดยรวมอยูในระดับมาก 
   1.4 ดานการบริหาร พบวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหาร
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สถานศึกษาควรเปนผูที่มีความรูความสามารถในการบริหารตางๆ ในสถานศึกษา โดยแสดงใหเห็นถึงความสามารถ
ในการแกปญหาในสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม ความสามารถในการแสวงหาความรูในการบริหาร
สถานศึกษาและความสามารถในการสรางสรรคผลงานตามบทบาทหนาที่ที่ รับผิดชอบใหครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดเห็นจนเปนที่ประจักษ สอดคลองกับแนวคิดของ สุพรรณี  สวยกลาง (2558) ไดศึกษา
คุณลักษณะของผูบริหารที่พึงประสงคตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดชลบุรี พบวา คุณลักษณะของผูบริหารที่พึงประสงคตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชลบุรี ดานความรูความสามารถในการบริหาร โดยรวมอยู
ในระดับมากเชนกัน 
   1.5 ดานวิชาชีพ พบวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เปนเพราะผูบริหาร
สถานศึกษาควรมีความรูเก่ียวกับกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับ ขอบังคับ 
คุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. 2548 ซ่ึงออกโดยสํานักงานเลขานุการคุรุสภา (2549: 
25-44) ในสวนของมาตรฐานความรู ซ่ึงกําหนดวาตองมีคุณวุฒิไมตํ่ากวาปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษา หรือ
เทียบเทา หรือคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมีความรูเก่ียวกับหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา นโยบายและการ
วางแผนการศึกษา การบริหารจัดการดานวิชาการ การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่ การบริหาร 
งานบุคคล การบริหารกิจการนักเรียน การประกันคุณภาพการศึกษา การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ การ
บริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 
  2. ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณในการทํางาน ดังนี ้
   2.1 การเปรียบเทียบความคาดหวังของครูที่ มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามระดับการศึกษาพบวาครูที่มีระดับการศึกษา 
แตกตางกันมีความคาดหวังตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกันซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานของการวิจัยในคร้ังนี้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารใหความสําคัญดูแลเอาใจใสครูเปนอยางดี อีกทั้งยัง
สงเสริมสนับสนุนใหครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีและครูที่มีวุฒิสูงกวาปริญญาตรีไดเขารับการพัฒนาและ
อบรมจากหนวยงานตางๆ อยางตอเนื่อง สอดคลองกับงานวิจัยของ ปาริชาติ  ศิลาแยง (2557) ศึกษาเก่ียวกับ
การศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนอนุบาลเมืองใหมชลบุรี สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี พบวา 
ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนอนุบาลเมืองใหมชลบุรี สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี 
จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
   2.2 การเปรียบเทียบความคาดหวังของครูที่ มีตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตสายไหม จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา ครูที่ มี
ประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีความเห็นตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกัน 
ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยในคร้ังนี้ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารโรงเรียนมีการอบรมสัมมนาเพื่อ
พัฒนาทักษะในการบริหารงานมีความสามารถในการตัดสินใจมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของผูบริหาร 
รวมทั้งการมีภาวะผูนํามีวิธีสรางแรงจูงใจที่หลากหลายเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดีตอเพื่อนรวมงานเพื่อใหการ
บริหารงานเกิดความสําเร็จตามเปาหมาย จึงทําใหใหครูที่มีประสบการณที่ในการทํางานแตกตางกันมีความคิดเห็น
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ไมแตกตางกันสอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณี  สวยกลาง (2558) ซ่ึงศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารที่พึงประสงค
ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชลบุรี ผลการ
เปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารที่พึงประสงคตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดชลบุรี จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา โดยรวมและรายดานแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลการวิจัยไปใช 
  1. ดานบุคลิกภาพผูบริหารแตงกายสะอาด สุภาพ เหมาะสมกับกาลเทศะกระฉับกระเฉง คลองแคลว
วองไวในการส่ังงานและเปนคนเปดเผย ตรงไปตรงมา 
  2. ดานภาวะผูนําผูบริหารมีวิสัยทัศนกวางไกล ทันสมัย ทันเหตุการณ สามารถประสานงานกับ
บุคคลและหนวยงานอื่นไดดีและรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 
  3. ดานคุณธรรม จริยธรรมผูบริหารควรเปนผูที่มุงม่ัน อดทน ขยันหม่ันเพียรยึดหลักคุณธรรมและ
ความถูกตองในการตัดสินใจและใหความยุติธรรมและเสมอภาคกับทุกคน 
  4. ดานการบริหารผูบริหารควรกํากับ ดูแลงานวิชาการและพัฒนาปรับปรุงใหดีขึ้นบริหารงานโดย
มุงเนนผลสัมฤทธิ์ที่จะเกิดกับผูเรียนเปนสําคัญและนําภูมิปญญาทองถ่ินมาเปนประโยชนตอการเรียนการสอน 
  5. ดานวิชาชีพผูบริหารควรมีระดับการศึกษาไมตํ่ากวาปริญญาโท ทางดานบริหารการศึกษาไดรับ
การเลือกสรรและฝกอบรมใหเปนนักบริหารตามกระบวนการที่กําหนดและควรมีความรูเก่ียวกับพัสดุ ครุภัณฑ 
 ขอเสนอแนะในการทาํวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรศึกษาคนควาเก่ียวกับความสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน
กับประสิทธิผลของโรงเรียน 
  2. ควรศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารในสภาพที่เปนจริงและสภาพที่
คาดหวังของผูปกครองหรือนักเรียน 
  3. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพ เชน การสัมภาษณเชิงลึก (Indepth interview) การสนทนากลุม 
(Fogus groups) 
  4. ควรใชสถิติ F test และการเปรียบเทียบเปนรายคูดวย LSD หรือ Scheffe’s method 
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NBUE059: ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชพีในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 
ศนูยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
TEACHERS’ EXPECTATION ON PROFESSIONAL EDUCATIONAL ADMINISTRATORS IN 
THAILAND 4.0 EDUCATION AT KLONGYAI NETWORK CENTER, TRAT PRIMARY EDUCATIONAL 
SERVICE AREA OFFICE 
 
ประภัสรา  จรุงศิลป 1   ดร.ทรงยศ  แกวมงคล 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะ
ผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณการทํางาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 
ไดแก ครูศูนยเครือขายคลองใหญ ปการศึกษา 2560 จํานวน 108 คน ใชวิธีการสุมอยางงาย เคร่ืองมือที่ใชในการ
รวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คาความเช่ือม่ันเทากับ .84 สถิติที่ใชในการวิเคราะห 
ไดแก คารอยละ (%) คาเฉล่ีย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบคาท ี(Independent t-test)  
 ผลการวิจัย พบวา  
 1. ระดับความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนย
เครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก 
( X = 4.15, S.D.= .22) เม่ือพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน ตามลําดับดังนี้ 1) ดานความรู ความ 
สามารถ ( X = 4.26, S.D. = .36) 2) ดานการบริหารจัดการ ( X = 4.25, S.D. = .38) 3) ดานการพัฒนาและการ
เปล่ียนแปลงตนเอง ( X = 4.24, S.D. = .34) 4) ดานคุณธรรม จริยธรรม ( X = 4.01, S.D. = .27) 5) และดาน
วิสัยทัศน ( X = 3.99, S.D. = .31)  
 2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทย
แลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับ
การศึกษา และประสบการณการทํางาน โดยภาพรวมไมแตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: ความคาดหวังของครู, คุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพ, การศึกษาไทยแลนด 4.0 
 
Abstract 
 This research aimed to study and compare teachers ’expectation toward characteristics 
professional of Thailand 4.0 under klongyai network, Trat primary educational service area office, the 
independent variables were classified by educational level and work experience. The samples consisted 
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of 108 teachers by simple random sampling. This research instrument was the 5-rating scale 
questionnaires, the reliability was .84. The data were analyzed by using percentage (%), mean ( X ), 
Standard Deviation (S.D.), and t-test (Independent) 
 The finding revealed that; 
 1. Expectation level the Teacher’s toward characteristics professional of Thailand 4.0 under 
klongyai network, Trat primary educational service area office found that an overall was at a high level 
( X = 4.15, S.D. = .22). Considering each aspect found every aspect was at a high level, as follows: 1) 
arranged in knowledge aspect ( X = 4.26, S.D. = .36), 2) management ability aspect ( X = 4.25, S.D. = 
.38), 3) change and self improvement aspect ( X = 4.24, S.D. = .34), 4) moral aspect ( X = 4.01, S.D. = 
.27), and 5) vision aspect ( X = 3.99, S.D. = .31), respectively. 
 2. The results from the comparison of teachers ’expectation toward characteristics 
professional of Thailand 4.0 under klongyai network, Trat primary educational service area office by 
education and experience in the work as a whole is no different.   
 
Keywords: Teacher’ Expectation, Professional Characteristics, Education in Thailand 4.0 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ปจจุบันประเทศไทยไดกาวเขาสูไทยแลนด 4.0 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (2559) 
ไดกลาวไววา ในปจจุบันสังคมไทยกาวเขาสูโลกยุคดิจิทัล ทําใหกิจกรรมทางเศรษฐกิจสังคมลวนดําเนินไปอยาง
รวดเร็ว มีการแขงขันสูง การเขาถึงแหลงขอมูลปริมาณมหาศาลผานโลกออนไลนมากขึ้น สงผลใหคุณลักษณะเด็ก
เปล่ียนไป ประกอบกับรัฐบาลไดประกาศนโยบายไทยแลนด 4.0 มาใชในการสรางนวัตกรรมทางเศรษฐกิจ สังคมและ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพสูงเพื่อการขับเคล่ือนประเทศ การศึกษาจึงเปนเคร่ืองมือสําคัญในการ
ยกระดับคุณภาพทรัพยากรมนุษยในประเทศ เพื่อเตรียมกําลังคนใหพรอมในการเปนกลไกสําคัญในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมไทยสูเวทีเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติ รัฐมนตรีชวยกระทรวงศึกษาธิการ ได
กลาววา “การศึกษาในยุค Thailand 4.0” มีความหมายมากกวาการเตรียมความพรอมของคนหรือใหความรูกับคน
เทานั้น แตเปนการเตรียมมนุษยใหเปนมนุษย กลาวคือ นอกจากใหความรูแลว ตองทําใหเขาเปนคนที่รักที่จะเรียน  
มีคุณธรรม และสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดดวย นั่นก็คือการสรางคนใหมีทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยเนนทักษะในการ
คิดวิเคราะหเปนหลัก ในขณะเดียวกัน Thailand 4.0 คือ การพัฒนาประเทศใหมีความทันสมัย มีรายไดมากขึ้น และ
กาวพนจากกับดักประเทศที่มีรายไดปานกลาง โดยจะตองผลิตนวัตกรรมใหมๆ เพื่อเปนฐานในการพัฒนาประเทศ 
และตองสามารถติดตอคาขายกับนานาประเทศไดดวยซ่ึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
2560-2564) ถือเปนแผนแมบทหลักในการพัฒนาประเทศที่ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา เปนกฎหมายบังคับใช
ต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม 2559 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2564 นั้น มีหลักการสําคัญคือ “ยึดคนเปนศูนยกลางของการ
พัฒนา”มุงสรางคุณภาพชีวิตที่ดีสาหรับคนไทย พัฒนาคนใหมีความเปนคนที่สมบูรณ มีวินัย ใฝรู มีความรู มีทักษะมี
ความคิดสรางสรรค มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบตอสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการในฐานะ
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หนวยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพคนของประเทศ ไดตระหนักถึงความสําคัญดังกลาว ดังนั้น 
ภายใตวิสัยทัศน “มุงพัฒนาผูเรียนใหมีความรูคูคุณธรรม มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุขในสังคม” ของแผนพัฒนา
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ฉบับนี้จึงไดมีการกําหนดยุทธศาสตรและ
วางเปาหมายที่สามารถตอบสนองการพัฒนาที่สําคัญในดานตางๆ ไดแก การพัฒนาหลักสูตร การผลิตพัฒนาครู 
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา การพัฒนาระบบบริหารจัดการ และสงเสริมใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการจัด
การศึกษา ที่มุงหวังใหมีการใชทรัพยากรทั้งดานงบประมาณและบุคลากรไดอยางคุมคา ไมเกิดการสูญเปลา และมี
ความคลองตัว ซ่ึงตอบสนองการพัฒนาในดานประสิทธิภาพ 
 ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีคุณลักษณะ มีความรู ความสามารถ มีวิสัยทัศน มีคุณธรรมจริยธรรม มี
ความเปนผูนํา โดยเฉพาะเปนผูนําทางดานวิชาการ มีความสามารถทางการบริหาร และพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 53 กําหนดใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหาร
สถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา ใหมีฐานะเปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพ มีอํานาจหนาที่กําหนด
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพครู
ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศึกษา และดวยหลักการดังกลาวขางตน ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูบริหาร
การศึกษามืออาชีพ จึงจะบริหารและจัดการศึกษาประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว อีกทั้งไทยแลนด 
4.0 จึงมีเปาหมายตองการใหประเทศไทยมีนวัตกรรมเปนของตนเอง คือ การปรับเปล่ียนกระบวนการจัดการศึกษา
ของประเทศ เพื่อตอบสนองการสรางนวัตกรรมของประเทศ โดยกระทรวงศึกษาตองเปนผูนําที่ตองเดินพรอมไปกับ
โรงเรียนที่เปนหนวยปฏิบัติโดยตรง ศูนยเครือขายคลองใหญ มีโรงเรียนจํานวน 11 โรง แบงออกเปนโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา 11 โรง ไดแก โรงเรียนบานคลองมะนาว โรงเรียนบานไมรูด โรงเรียนบานหนองมวง โรงเรียนบานหวง
โสม โรงเรียนบานตาหนึก โรงเรียนบานเนินตาล โรงเรียนอนุบาลวัดคลองใหญ โรงเรียนบานคลองจาก โรงเรียนบาน
คลองมะขาม โรงเรียนบานโขดทราย และโรงเรียนบานหาดเล็ก ซ่ึงทั้ง 11 โรงเรียนมีพื้นที่ติดกับชายแดนไทย-กัมพูชา 
ผูบริหารรอยละ 90 เปนคนนอกพื้นที่ และรอยละ 54.54 เปนผูเขารับการแตงต้ังใหม นักเรียนสวนใหญเปนนักเรียน
ไทยและกัมพูชา ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีสวนสําคัญอยางย่ิงในการบริหาร ตองมีการจัดใหมีการใชเทคโนโลยีในการ
เก็บรวบรวมขอมูล และการแปลผล การวิเคราะห ใชเทคโนโลยีในการวัดและประเมินผลการเรียนรูของนักเรียน  
ใชเทคโนโลยีในการวินิจฉัยและประเมินระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา รวมทั้งการประเมินคุณภาพใน
สถานศึกษา ตองเตรียมคนใหมีคุณภาพ เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนผูมีความสามารถ สามารถคิด สรางนวัตกรรมใหม 
มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีความเปนมืออาชีพ เพื่อพัฒนาการศึกษาไทยในยุคไทย
แลนด 4.0 
 จากสภาพดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะของผูบริหารมือ
อาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมีคุณลักษณะความเปนผูบริหารมืออาชีพและพัฒนาการ
บริหารงานของผูบริหารใหเกิดประสิทธิผลตามเปาหมายตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 
4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
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 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทย
แลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดจําแนกตามประสบการณ
การทํางาน และระดับการศึกษา 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนย
เครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดจําแนกตามประสบการณการทํางาน
แตกตางกัน 
 2. ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนย
เครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดจําแนกตามระดับการศึกษามีความ
แตกตางกัน 
 
ประโยชนทีค่าดวาจะไดรับ 
 1. ทราบถึงความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 
ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  
 2. นําผลจากการศึกษาไปเปนแนวทางในการพัฒนาตนเองในการบริหารสถานศึกษา เพื่อใหบังเกิดผล
ตามวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
นิยามศพัทเฉพาะ 
 ความคาดหวังของครู หมายถึง ความรูสึกความตองการของครูที่มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งที่เปนอยูในปจจุบัน 
ไปจนถึงอนาคตขางหนา  

สถานภาพของครู 
1. ประสบการณการทํางาน 
    1.1 10 ป หรือนอยกวา 
    1.2 มากกวา 10 ป ขึ้นไป 
2. ระดับการศึกษา 
    2.1 ปริญญาตรี หรือตํ่ากวา 
    2.2 สูงกวาปริญญาตรี 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะของ
ผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 
1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 
2. ดานความรู ความสามารถ 
3. ดานการเปล่ียนแปลงและพัฒนาตนเอง 
4. ดานวิสัยทัศน 
5. ดานการบริหารจัดการ 
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 คุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพ หมายถึง ลักษณะสวนตัวหรือพฤติกรรมที่แสดงออกมาและแสดงใหเห็น
ถึงความสามารถในการกําหนดเปาหมายในการทํางาน กําหนดนโยบายและวิธีการทํางานที่ชัดเจน สามารถบริหาร 
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลใน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู 
ความสามารถ 3) ดานการเปล่ียนแปลงและพัฒนาตนเอง 4) ดานวิสัยทัศน และ 5) ดานการบริหารจัดการ 
 ยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 หมายถึง ยุคการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับพฤติกรรมของผูเรียนที่เนน
การคิดอยางสรางสรรค เปนการประยุกตใชเทคโนโลยีสมัยใหมเปนเคร่ืองกระตุนการเรียนรู มุงเนนใหผูเรียน
สรางสรรคนวัตกรรมและการวิจัยดวยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 ศูนยเครือขายคลองใหญ หมายถึง ศูนยเครือขายสถานศึกษาในอําเภอคลองใหญ มีโรงเรียน จํานวน 11 
โรง ไดแก โรงเรียนบานคลองมะนาว โรงเรียนบานไมรูด โรงเรียนบานหนองมวง โรงเรียนบานหวงโสม โรงเรียนบานตา
หนึก โรงเรียนบานเนินตาล โรงเรียนอนุบาลวัดคลองใหญ โรงเรียนบานคลองจาก โรงเรียนบานคลองมะขาม โรงเรียน
บานโขดทราย และโรงเรียนบานหาดเล็ก 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาตราด หมายถึง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ตราด สังกัดสานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ต้ังอยูในพื้นที่อําเภอเมืองตราด 
จังหวัดตราด มีภารกิจเก่ียวกับการจัดการศึกษาและการสงเสริมการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีอํานาจหนาที่ตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 1. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับความคาดหวัง 
 2. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพ 
 3. การศึกษายุคไทยแลนด 4.0 
 4. คุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 
  4.1 ดานคุณธรรม จริยธรรม  
  4.2 ดานความรู ความสามารถ 
  4.3 ดานการเปล่ียนแปลงและพัฒนาตนเอง 
  4.4 ดานวิสัยทัศน 
  4.5 ดานการบริหารจัดการ 
 5. ศูนยเครือขายคลองใหญ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
 6. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
  6.1 งานวิจัยในประเทศ 
  6.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากร 
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   ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ขาราชการครูศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน ปการศึกษา 2560 จํานวน 152  คน 
  การเลือกกลุมตัวอยาง 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ครูศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากประชากร ตามตารางของ เครจซี และ มอรแกน 
(Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) ไดกลุมตัวอยาง 108 คน จากนั้นดําเนินการจึงกําหนดสัดสวนของจํานวน
ประชากรแลวทําการสุมตัวอยางแบบงาย  
 การสรางเครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณ
การทํางาน และระดับการศึกษา  เปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
   ตอนที ่2 เปนแบบสอบถาม เก่ียวกับความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะของผูบริหารมือ
อาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 จํานวน 5 ดาน คือดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ความสามารถ ดานการ
พัฒนาและการเปล่ียนแปลงตนเอง ดานวิสัยทัศน และดานการบริหารจัดการ   
 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการสรางตามขั้นตอน ดังนี้ 
   1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของกับคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพ จากตําราทั้งใน
และตางประเทศ 
   2. สรางแบบสอบถามความคาดหวังที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทย
แลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบ
มาตรการสวนประมาณคา (Rating Scales) ประมาณคา 5 ระดับ ตามวิธีของ ลิเคิรท (Likert Scales) คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด และใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดไว ดังนี ้
    5 คะแนน หมายถึง ความคาดหวังที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพอยูในระดับมากที่สุด 
    4 คะแนน หมายถึง ความคาดหวังที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพอยูในระดับมาก 
    3 คะแนน หมายถึง ความคาดหวังที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพอยูในระดับปานกลาง 
    2 คะแนน หมายถึง ความคาดหวังที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพอยูในระดับนอย 
    1 คะแนน หมายถึง ความคาดหวังที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพอยูในระดับนอยที่สุด 
  วิธีการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
   1. ผูวิจัยทํารางแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้น เสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความสมบูรณ
และความถูกตองทั้งดานโครงสรางเนื้อหาและภาษาที่ใช 
   2. นําแบบสอบถามเสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ซ่ึงเปนผูที่มีความรูเก่ียวกับบทบาทของ
ผูบริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการเรียนรูหรือผูมีประสบการณในดานการบริหารสถานศึกษาเปนที่ยอมรับ โดย
พิจารณาจากผลงานและมีวุฒิการศึกษาทางดานการบริหารการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป และผูที่มีความรูดาน
การสรางเคร่ืองมือวิจัย โดยพิจารณาจากผูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปทางดานการวิจัยหรือวัดผล เพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามดานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยตรวจสอบความ
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สอดคลองระหวางขอคําถามกับนิยามศัพทเฉพาะ ความครอบคลุม ครบถวนตามขอบเขตที่นิยามไว ความเปนปรนัย
หรือความชัดเจนของภาษาที่ใช และความสมบูรณในองคประกอบของแบบสอบถาม  
   3. นําแบบสอบถามจากผูเช่ียวชาญมาหาคุณภาพดานความเที่ยงตรงตามเนื้อหา โดยนํา 
คะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญทั้ง 5 คน มาหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) พิจารณาขอคําถามที่มีคา IOC 
ต้ังแต 0.60 – 1 
   4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมตัวอยางจริง จํานวน 
30 คน แลวนําผลการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน(Reliability) ของแบบสอบถามดวยสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficients) ของ ครอนบัค (Cronbach. 1970: 161; อางอิงจาก บุญชม  ศรีสะอาด. 2554: 
99) ไดคาความเช่ือม่ันเทากับ .84 
   5. จัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณเพื่อนําไปใชในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
  1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด เพื่อขอความอนุเคราะห ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง  
  2. สงแบบสอบถามที่ จัดทําขึ้นไปยังผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด ที่เปนกลุมตัวอยาง โดยช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัยใหทราบและขอรับแบบสอบถามคืนหลังจาก
ตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลว ซ่ึงการเก็บขอมูลในคร้ังนี ้ผูวิจัยใชเวลาในการเก็บขอมูลประมาณ 2 สัปดาห  
  3. รวบรวมแบบสอบถาม และตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถาม เพื่อดําเนินการ
จัดทําขอมูลตามขั้นตอนการวิจัยตอไป 
 
การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ซ่ึงดําเนินการตามขั้นตอน 
ดังนี้ 
  1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคาความถ่ี และคารอยละ 
  2. วิเคราะหระดับความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 
4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดโดยการหาคาเฉล่ีย ( X ) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนํามาเปรียบเทยีบกับเกณฑของ บุญชม  ศรีสะอาด (2554: 105) ดังนี้ 
   4.51 – 5.00 หมายความวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุค
การศึกษาไทยแลนด 4.0 อยูในระดับมากที่สุด 
   3.51– 4.50 หมายความวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุค
การศึกษาไทยแลนด 4.0 อยูในระดับมาก 
   2.51 – 3.50 หมายความวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุค
การศึกษาไทยแลนด 4.0 อยูในระดับปานกลาง 
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   1.51 – 2.50 หมายความวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุค
การศึกษาไทยแลนด 4.0 อยูในระดับนอย 
   1.00 – 1.50 หมายความวา ความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุค
การศึกษาไทยแลนด 4.0 อยูในระดับนอยที่สุด 
  3. วิเคราะหเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของครูที่มีตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุค
การศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนก
ตามระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน โดยใชสถิติ t-test แบบ Independent 
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
  การวิจัยคร้ังนี้ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติดังตอไปนี ้ 
   1. สถิติพื้นฐาน  
    1.1 คารอยละ (Percentage) (%) 
    1.2 คาเฉล่ีย ( X : Mean) 
    1.3 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.: Standard Deviation)  
   2. สถิติที่ใชหาคุณภาพของเคร่ืองมือ  
    2.1 คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient)  
    2.2 คาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Consistency)  
   3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบคาท ี(t-test) แบบ Independent  
 
ผลการวิจัย 
 สรุปผลการวิจัย 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละของสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลพื้นฐาน กลุมตัวอยาง รอยละ 
ประสบการณการทํางาน 
1. 10 ปหรือนอยกวา 
2. มากกวา 10 ป ขึ้นไป 

 
  69 
  39 

 
63.90 
36.10 

รวม 108 100 
ระดับการศึกษา 
1. ปริญญาตรีหรือตํ่ากวา 
2. สูงกวาปริญญาตรี 

 
  59 
  49 

 
54.60 
45.40 

รวม 108 100 
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 จากตาราง 1 พบวา ครูที่ตอบแบบสอบถามมีประสบการณการทํางาน 10 ป หรือตํ่ากวา จํานวน 69 คน 
(รอยละ 63.9) มีประสบการณการทํางานมากกวา 10 ป ขึ้นไป จํานวน 39 คน (รอยละ 36.1) มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีหรือตํ่ากวาจํานวน 59 คน (รอยละ 54.6) มีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 49 คน (รอยละ 
45.4) 
 
ตาราง 2 คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุค

การศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ใน
ภาพรวมและเปนรายดาน 

 
 จากตาราง 2 พบวา การศึกษา ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทย
แลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดโดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 4.15, S.D. = .22) และรายดานอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ 1) ดานความรู 
ความสามารถ ( X = 4.26, S.D. = .36) 2) ดานการบริหารจัดการ ( X = 4.25, S.D. = .38) 3) ดานการพัฒนาและ
การเปล่ียนแปลงตนเอง ( X = 4.24, S.D. = .34) 4) ดานคุณธรรม จริยธรรม ( X = 4.01, S.D. = .27) 5) และดาน
วิสัยทัศน ( X = 3.99, S.D. = .31) ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความคาดหวังของครูทีมีตอคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพ 
ในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 

n = 108 
ระดับ อันดับ 

Χ  S.D. 
1. ดานคุณธรรม จริยธรรม  4.01 .27 มาก 4 
2. ดานความรู ความสามารถ 4.26 .36 มาก 1 
3. ดานการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงตนเอง 4.24 .34 มาก 3 
4. ดานวิสัยทัศน 3.99 .31 มาก 5 
5. ดานการบริหารจัดการ 4.25 .38 มาก 2 

รวม 4.15 .22 มาก - 
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ตาราง 3 การเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 
ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการ
ทํางาน 

 

ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะของ 
ผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 

ประสบการณการทํางาน 
t Sig. 10 ป หรือนอยกวา มากกวา 10 ป 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.05 .25 3.96 .29 1.60 .155 
2. ดานความรู ความสามารถ 4.30 .29 4.21 .44   1.17** .001 
3. ดานการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงตนเอง 4.31 .32 4.17 .35 2.14 .206 
4. ดานวิสัยทัศน 4.02 .27 3.94 .34  1.35* .047 
5. ดานการบริหารจัดการ 4.33 .39 4.16 .23 2.26 .309 

รวม 4.20 .20 4.09 .52 2.64 .480 
** แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่สถิติ .01 
* แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่สถิติ .05 
 
 จากตาราง 3 พบวา ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 
ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณการทํางาน 
โดยภาพรวมไมแตกตางกัน สวนดานความรู ความสามารถแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
ดานวิสัยทัศน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ตาราง 4 การเปรียบเทียบระดับความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 

ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะของ 
ผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 

ระดับการศึกษา 

t Sig. ปริญญาตรี 
หรือตํ่ากวา 

สูงกวา 
ปริญญาตรี 

Χ  S.D. Χ  S.D. 
1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.35 .70 4.07 .56    .812 .319 
2. ดานความรู ความสามารถ 4.25 .64 4.12 .54    .636 .818 
3. ดานการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงตนเอง 4.28 .69 4.02 .66    .782 .883 
4. ดานวิสัยทัศน 4.36 .72 4.05 .54 1.08 .606 
5. ดานการบริหารจัดการ 4.24 .69 4.09 .51    .123 .123 

รวม 4.30 .61 4.08 .52    .482 .430 
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 จากตาราง 4 พบวา ครูที่มีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคาดหวังตอ คุณลักษณะผูบริหารมือ
อาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
จําแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนย
เครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด พบประเด็นสําคัญที่สามารถนํามา
อภิปรายผล ดังตอไปนี ้
  1. ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนย
เครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 
เม่ือพิจารณารายดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย พบวา ดานความรูความสามารมีคาเฉล่ียมากที่สุด รองลงมา
คือ ดานการบริหารจัดการ ดานการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงตนเอง ดาน ดานคุณธรรม จริยธรรม และดาน
วิสัยทัศน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 
ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด เปนผูที่ผานกระบวนการคัดเลือก ซ่ึง
เปนพื้นฐานใหผูบริหารมีความรูความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ  อีกทั้งยังไดรับการสนับสนุนจาก
หนวยงานตนสังกัด องคกรภายนอกทั้งรัฐบาลและเอกชล ในดานการเรียนรูและพัฒนา ทําใหผูบริหาร มีการพัฒนา
และการเปล่ียนแปลงตนเองอยางสมํ่าเสมอ จึงทําใหความคาดหวังของขาราชการครูที่มีตอผูบริหารโรงเรียนในศูนย
เครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด เปนผูบริหารมืออาชีพ มีความรูความสามารถในการ
บริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุผลตามตามเปาหมาย ซ่ึงสอดคลองกับ ปริชาติ  ศิลาแยง (2557) ได
ศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนอนุบาลเมืองใหมชลบุรี สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี พบวา 
คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนอนุบาลเมืองใหมชลบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับ 
พัฒนา  โอมประพันธ (2555) ไดศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ระดับมัธยมศึกษา จังหวัดนราธิวาส 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 15 พบวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ระดับมัธยมศึกษา 
จังหวัดนราธิวาส สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 15 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สอดคลอง
กับ นิวัตร  มงคล (2550) ไดศึกษาคุณลักษณะผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานชวง
ช้ันที่ 1-2 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี พบวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามสภาพจริง 
ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ บรรเจิด  อินทรกลํ่า (2549) ได
ศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสุพรรบุรี พบวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาตามสภาพจริง ตามทัศนะของครู โดยภาพรวม
และรายดานอยูในระดับมาก  
  2. ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 
4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  
   2.1 ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนย
เครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามประสบการณ พบวา โดยรวม
ไมแตกตางกัน สวนดานดานความรู ความสามารถ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และดาน
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วิสัยทัศน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่มีประสบการณการทํางาน 10 ป หรือนอยกวา 
มีความคาดหวังตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพมากกวาครูที่มีประสบการณการการทํางานมากกวา 10 ป ทั้งนี้
เนื่องมาจากความคาดหวังของครูตอผูบริหารสถานศึกษาในศูนยเครือขายคลองใหญไดเขารวมโครงการและไดรับ
โอกาสในการพัฒนาทักษะ ความรู แนวทางในการปฏิบัติงานที่ดี รวมทั้งแลกเปล่ียน เรียนรูความรู รับฟงความคิดเห็น
ในการปฏิบัติหนาที่ เพื่อเสริมสรางเจตคติที่ดีตอองคการ  มีความพรอมในการปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด (2559: 80) จากการไดเขารวมโครงการอยาง
ตอเนื่อง จึงทําใหขาราชการครูผูมีประสบการณที่แตกตางกันมีความคิดเห็นวาความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะ
ผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด สอดคลองกับงานวิจัยของ ปริชาติ  ศิลาแยง (2557) ไดศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน
อนุบาลเมืองใหมชลบุรี สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี พบวา การเปรียบเทียบ คุณลักษณะของผูบริหาร
โรงเรียนอนุบาลเมืองใหมชลบุรี สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรีจําแนกตามประสบการณการทํางานแตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับงานวิจัยของ นัฐยา  สุขเกษม (2555) ไดศึกษาคุณลักษณะของผูบริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูกลุมบอทอง 3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา 
การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูกลุมบอทอง 3 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามประสบการในการทํางานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ เมธา  ภูมิเขต (2554) ไดศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน
ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามประสบการณใน
การทํางานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และสอดคลองกับงานวิจัยของ สุดาวรรณ  เต็มเปยม (2553) ได
ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง 
เขต 2 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนตามทัศนะของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ระยอง เขต 2 จําแนกตามประสบการณในการทํางานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
   2.2 ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนย
เครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา 
โดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่กําหนดไว ทั้งนี้เนื่องมาจากผูบริหารมีความรู
ความสามารถในการทํางาน อีกทั้งกระทรวงศึกษาธิการไดมีนโยบายในการมุงเนนการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหมีคุณภาพ เพื่อใหผูบริหารสามารถปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
บรรลุเปาตามเปาหมายที่วางไว ประสิทธิภาพ จึงทําใหขาราชการครูผูมีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความคิดเห็น
วาความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ไมแตกตางกัน  สอดคลองกับงานวิจัยของ จันทิมา  ผลอินทร 
(2555) ไดศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบวา คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพ ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 จําแนกตามระดับการศึกษา
ไมแตกตางกัน และสอดคลองกับ สุบิน  แสงสระคู (2552) ไดศึกษาคุณลักษณะผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัด

616



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษารอยเอ็ด พบวา คุณลักษณะผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามทัศนะของผูบริหารและ
ครูผูสอน ตามระดับการศึกษา ไมแตกตางกัน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะทัว่ไป 
  จากผลการวิจัยในคร้ังนี ้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยมาพัฒนาความคาดหวังของครูตอ
คุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยูในระดับมาก แตเม่ือพิจารณารายดาน ดังกลาวมาเปนแนวคิดและแนวทาง
สําหรับการพัฒนาคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ใหเปนไปตามความคาดหวังของครูมี ดังนี ้
   1. ดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  ผูบริหารควรพัฒนาตนเองในดานของการ
ปฏิบัติตอผูใตบังคับบัญชาดวยความยุติธรรมเปนธรรมและเสมอภาค 
   2. ดานความรู ความสามารถ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราดควรพัฒนา
ผูบริหารโดยการพัฒนาตนเองอยูเสมอเพื่อใหเกิดความรูความสามารถในการวิจัยและพัฒนา 
   3. ดานการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงตนเอง พบวา ผูบริหารผานการอบรมหลักสูตรผูบริหาร
สถานศึกษา และนํามาประยุกตใชในการบริหารการศึกษา  
   4. ดานวิสัยทัศน พบวา ผูบริหารมีความคิดริเร่ิม สรางสรรคในการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาการ
คิดในยุคการศึกษาไทยแลนด 4.0 
   5. ดานการบริหารจัดการ ผูบริหารควรพัฒนาตนเองดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อที่จะสามารถ
ใชเทคโนโลยีพื้นฐาน เชนคอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ต และสามารถนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติงานและการ
บริหารจัดการ 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 
  จากผลการวิจัยพบวา ความคาดหวังของครูตอคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพในยุคการศึกษาไทย
แลนด 4.0 ศูนยเครือขายคลองใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด   
   1. ควรมีการวิจัยพัฒนารูปแบบที่สงเสริมคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพใหมีคุณลักษณะดาน
การพัฒนาและการเปล่ียนแปลงตนเองใหสูงกวาปจจุบัน 
   2. ควรศึกษาคุณลักษณะผูบริหารมือของโรงเรียน ตามทัศนะของบุคคลอื่นๆ เชน คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูนําชุมชน ประชาชน เปนตน 
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NBUE060: การศึกษาความพึงพอใจของครูท่ีมีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวดัอํานาจเจริญ 
A STUDY OF TEACHERS SATISFACTION TOWARD ACADEMIC AFFAIRS ADMINISTRATION 
SCHOOLS JURISDICTION OF LOCAL ADMINISTRATIVE ORGANIZATION, AMNATCHAROEN 
PROVINCE 
 
ธนวินท  ไวฉลาด 1   รองศาตราจารย ดร.สมศักด์ิ  คงเที่ยง 2 
1 นักศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ือง การศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหาร 
งานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ จําแนกตามเพศและประสบการณใน
การทํางาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในจังหวัด
อํานาจเจริญ ปการศึกษา 2560 จํานวน 98 คน โดยใชวิธีสุมอยางงายเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ซ่ึงมีคาความเช่ือม่ัน .96 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คา
รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบคาท ี(Independent t-test)  
 ผลการวิจัยผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เรียงลําดับจากมากไปหานอย คือ การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล การพัฒนาและสงเสริมงานวิชาการ และการวางแผนงานวิชาการ ตามลําดับ 
 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ พบวา ครูที่มีเพศและประสบการณตางกัน มีความพึงพอใจของครูที่มีตอการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมและรายดานไม
แตกตางกัน 
 
คําสําคัญ: การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 
 
Abstract 
 Research a Study of Teachers Satisfaction toward Academic Affairs Administration Schools 
Jurisdiction of local Administrative Organization, Amnatcharoen Province. The purpose of this research 
was to A Study of Teachers Satisfaction toward Academic Affairs Administration Schools Jurisdiction of 
local Administrative Organization, Amnatcharoen Province, that classified by sex and work experience. 
The sample consisted of 98 teachers under Local Administration, Amnatcharoen Province, and simple 
random sampling. This research instrument was the 5-rating scale questionnaires, and the reliability was 
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.96. The statistical techniques used in data analysis were percentage, mean, Standard Deviation, and  
t-test (Independent) 
 The research respondents a Study of Teachers Satisfaction toward academic Affairs 
Administration Schools Jurisdiction of local Administrative Organization, Amnatcharoen Province. As a 
whole, were at a highest level. When considering each aspect, the highest aspect was learning process 
development, assessment, academic development and academic plan respectively. 
 The results from the comparison of satisfaction of teachers toward academic Affairs 
Administration Schools Jurisdiction of local Administrative Organization, Amnatcharoen Province with 
different gender and work experience. The satisfaction of teachers toward academic Affairs 
Administration Schools Jurisdiction of local Administrative Organization, Amnatcharoen Province, as a 
whole and aspects were no different. 
 
Keywords: academic in schools 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 มาตรา 6 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ 
สติปญญา ความรูและคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกันไดอยาง มีความสุข 
การศึกษาจึงเปนกระบวนการที่สําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณลักษณะทางกายภาพ มีความรู ความ 
สามารถ ทักษะและเจตคติที่พึงประสงคในการเปนสมาชิกที่ดีของสังคม เปนผูผลิตที่ดีใหแกสังคมดวยการใชความรู
ความสามารถและเจตคติที่ดีในการประกอบอาชีพ เพื่อพัฒนาตนเองและสังคม มีการจัดโครงสรางและกระบวนการ
จัดการศึกษาใหมีเอกภาพเชิงนโยบายและมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ มีการกระจายอํานาจ สูสถานศึกษา ตาม
มาตรา 39 ที่กําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการ กระจายอํานาจการบริหารการจัดการศึกษาทั้งดานวิชาการ  งบประมาณ 
การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทั่วไป ทําใหสถานศึกษามีความคลองตัวมีอิสระสามารถบริหารและจัด
การศึกษาไดสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เปนไปตามหลักการกระจายอํานาจและการบริหารจัดการ โดยใชโรงเรียน
เปนฐาน (school based management: SBM) เปนการสรางรากฐานและความเขมแข็งใหกับสถานศึกษาไดอยางมี
คุณภาพไดมาตรฐาน นอกจากนี้พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 
กําหนดใหสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามมาตรา 34 เฉพาะที่เปนโรงเรียนมีฐานะเปนนิติบุคคล จึงสงผล
ใหเกิดการเปล่ียนแปลงการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหมตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการที่มุงหวังจะเห็นการจัด
การศึกษาเอื้อตอการพัฒนาคนใหมีคุณภาพสรางความพึงพอใจแกประชาชน (พระราชบัญญัติระเบียบการบริหา
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546. 2546: 11) 
 งานวิชาการเปนงานหลักหรือเปนภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 และ แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553 มุงกระจายอํานาจในการบริหารจัดการไป
ใหสถานศึกษาใหมากที่สุด ดวยเจตนารมณที่จะใหสถานศึกษาดําเนินการโดยอิสระคลองตัว รวดเร็ว สอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียน สถานศึกษา ชุมชน ทองถ่ิน  และการมีสวนรวมจากผูที่มีสวนไดสวนเสียทุกฝาย ซ่ึงเปน
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ปจจัยสําคัญที่ทําใหสถานศึกษามีความแข็งแรงในการบริหารจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู 
ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมทั้งการจัดปจจัยเก้ือหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ทองถ่ินไดอยางมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ อยางไรก็ตามการจัดการศึกษาในแตละแหง มีสภาพที่แตกตางกันทั้งดานปจจัยพื้นฐาน
ของโรงเรียน สภาพแวดลอม สภาพสังคม วัฒนธรรมประเพณีและสภาพเศรษฐกิจของชุมชน จึงทําใหประสิทธิภาพใน
การจัดการศึกษาของแตละโรงเรียนแตกตางกัน การบริหารงานวิชาการเปนงานที่มีความสําคัญในการจัดระบบให
รัดกุมและมีการดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ ดังที่ เรวดี  เถาสุด (2553: 15) ไดกลาววา การบริหารงานวิชาการ
เปนการบริหารกิจกรรมทุกชนิดที่เก่ียวกับการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด
และประกอบดวยงานหลายอยางส่ิงสําคัญของงานดานวิชาการ คือหลักสูตร เปนตัวกํากับงานดานวิชาการขึ้นอยูกับ
ความสามารถของผูนําในการนําไปใชในแตละสถานศึกษาจึงแตกตางกันไป การจัดโปรแกรมการศึกษาขึ้นกับปจจัย
หลายอยาง เชน บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณรวมทั้งผูเรียนดวย นอกจากนี้ ธีระพร  อายุวัฒน (2552: 75) ได
กลาวถึงความ สําคัญของการบริหารงานวิชาการวา เปนหัวใจของการบริหารโรงเรียน เปนงานสําคัญย่ิงเพราะงาน
วิชาการชวยพัฒนาสติปญญานึกคิดของผูเรียน ทําใหผูเรียนมีคุณคาในสังคม การบริหารงานวิชาการจะดีมีคุณคา
หรือไมขึ้นนั้นอยูกับผูบริหารและครู 
 จังหวัดอํานาจเจริญ มีโรงเรียนในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จํานวน 6 แหง ไดแก โรงเรียนเทศบาล 1 
วัดเทพมงคล โรงเรียนเทศบาลเมืองอํานาจเจริญ (พุทธอุทยาน) โรงเรียนเทศบาลพนา (สามัคคีวิทยา) โรงเรียน
เทศบาลอํานาจ โรงเรียนอนุบาลเทศบาลตําบลน้ําปลีก และโรงเรียนสาธิตเทศบาลเมืองอํานาจเจริญ ไดยึดแนวการ
บริหารงานวิชาการตามความมุงหมาย หลักการและแนวทางการจัดการศึกษาที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการ 
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 และหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยมีการดําเนินงานทั้งการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน การ
พัฒนากระบวนการเรียนรู ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา รวมทั้งการนิเทศติดตามการจัดการเรียนการ
สอน และการวัดประเมินผลการเรียนรูของสถานศึกษา อยางไรก็ตามจากการศึกษาสภาพปญหาการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดอํานาจเจริญ พบวา ผลการการทดสอบ o-net ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 และช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2559 โดยรวมทุกรายวิชาตํ่ากวาระดับประเทศ 
(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคกรมหาชน). 2559: ออนไลน) ทั้งนี้อาจเปนเพราะ 1) การจัดหลักสูตร
การเรียนการสอนยังไมสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชนทองถ่ิน 2) ผูบริหารสถานศึกษาขาดความรู
และทกัษะในการเปนผูนําการใชหลักสูตร 3) ครูขาดความรูความเขาใจในการจัดทําหลักสูตรและขาดทักษะในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู 4) ขาดแคลนส่ืออุปกรณการเรียนการสอนและเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาที่เหมาะสม และ 
5) การนิเทศภายในสถานศึกษาไมเปนระบบ จากสาเหตุดังกลาวทําใหคุณภาพของนักเรียนยังไมบรรลุผลสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไว ซ่ึงอาจเกิดจากปจจัยที่เก่ียวของหลายดาน อันไดแก กระบวนการบริหารหรือกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน 
 ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ เพื่อนําผลการวิจัยใชเปนแนวทางในการพัฒนาและ
ปรับปรุงการบริหารงานวิชาการ ใหสอดคลองกับความตองการของผูปกครองและการเปล่ียนแปลงของสังคม รวมทั้ง
สนับสนุน ประสานความเขาใจอันดีระหวางโรงเรียนกับผูปกครองนักเรียน เพื่อใหการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางตอเนื่อง 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ จําแนกตามเพศและประสบการณในการทํางาน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีเพศตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2. ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด
อํานาจเจริญ ปการศึกษา 2560 จํานวน 133 คน  
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี ้ไดแก ครูในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด
อํานาจเจริญ ปการศึกษา 2560 โดยการกําหนดกลุมตัวอยางจากตารางของ เครจซี และ มอรแกน (Krejcie; & 
Morgan. 1970: 608-609) ไดกลุมตัวอยางทั้งหมด 98 คน โดยกําหนดสัดสวนตามจํานวนประชากรแลวจึงทําการสุม
ตัวอยางแบบงาย  
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศและประสบการณในการทํางาน 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 
2. ประสบการณในการทํางาน 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการ 
4 ดาน  
1. การวางแผนงานวิชาการ  
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู  
3. การพัฒนาและสงเสริมงานวิชาการ  
4. การวัดผลและประเมินผล 
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   3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก 1) การวางแผนงานวิชาการ 2) การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู 3) การพัฒนาและสงเสริมงานวิชาการ และ 4) การวัดผลและประเมินผล 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ประมาณคา 5 ระดับ การวิจัยคร้ังนี้เปน
การวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) รวบรวมขอมูลโดยการไปแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง และเก็บ
แบบสอบถามดวยตนเอง จากนั้นตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถาม นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขจาก
ผูเช่ียวชาญไปทดลองกับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง 30 คน โดยหาความเช่ือม่ันเทากับ 0.96  
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล  
  1. สถิติพื้นฐาน ไดแก คารอยละ (%) คาเฉล่ีย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  2. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก t-test (Independent t-test)  
 
ผลการศึกษา 
 สวนที่ 1 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงและมีประสบการณในการทํางานต้ังแต 10 ป ขึ้นไป 
 สวนที่ 2 ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จังหวัดอํานาจเจริญ ผลการศึกษาดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงาน วิชาการในโรงเรียน 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมและรายดาน  
 

การบริหารงานวิชาการ 
ระดับความพึงพอใจ 

Χ  S.D. แปลผล 
1. การวางแผนงานวิชาการ 4.44 .29 มาก 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 4.55 .32 มากที่สุด 
3. การพัฒนาและสงเสริมงานวิชาการ 4.46 .32 มาก  
4. การวัดและประเมินผล 4.53 .36 มากที่สุด 

รวม 4.50 .29 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 1 พบวา ครูมีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.50, S.D. = .29) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
โดยเรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ การพัฒนากระบวนการเรียนรู ( X = 4.55, S.D. = .32) การวัดผล
ประเมินผล ( X = 4.53, S.D. = .36) การพัฒนาและสงเสริมงานวิชาการ ( X = 4.46, S.D. = .32) และการวางแผน
งานวิชาการ ( X = 4.44; S.D. = .29) ตามลําดับ 
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 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  สมมติฐานขอที่ 1 ครูที่มีเพศตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ แตกตางกัน ผลการศึกษาดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ จําแนกตามเพศ 
 

การบริหารงานวิชาการ 
ชาย 

(n = 35) 
หญิง 

(n = 63) t p 
Χ  S.D. Χ  S.D. 

1. การวางแผนงานวิชาการ 4.47 .31 4.43 .29 .524 .602 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 4.51 .32 4.58 .32 -1.058 .293 
3. การพัฒนาและสงเสริมงานวิชาการ 4.53 .34 4.42 .30 1.648 .103 
4. การวัดและประเมินผล 4.59 .39 4.50 .34 1.284 .202 

รวม 4.52 .31 4.48 .28 .681 .498 
* p < .05 
 
 จากตาราง 2 พบวา ครูที่มีเพศตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมไมแตกตางกันและรายดานไมแตกตางกัน  
 
  สมมติฐานขอที่ 2 ครูที่ มีประสบการณในการทํางานตางกัน  มีความพึงพอใจตอการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ แตกตางกัน ผลการศึกษาดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ จําแนกตามประสบการณในการทํางาน 
 

การบริหารงานวิชาการ 
นอยกวา 10 ป 

(n = 30) 
ต้ังแต 10 ป ขึ้นไป 

(n = 68) t p 
Χ  S.D. Χ  S.D. 

1. การวางแผนงานวิชาการ 4.47 .31 4.43 .29 .524 .602 
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 4.51 .32 4.58 .32 -1.058 .293 
3. การพัฒนาและสงเสริมงานวิชาการ 4.53 .34 4.42 .30 1.648 .103 
4. การวัดและประเมินผล 4.59 .39 4.50 .34 1.284 .202 

รวม 4.52 .31 4.48 .28 .681 .498 
* p < .05 
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 จากตาราง 3 พบวา ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการ
ในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน  
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ ผูวิจัยคนพบและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
  1. ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากการบริหารงานวิชาการเปนงานสําคัญ ซ่ึงถือไดวา
เปนหัวใจของการบริหารโรงเรียน ผูบริหารและครูมีบทบาทสําคัญในการเปนผูนําดานวิชาการ เปนผูจัดการทาง
การศึกษาและดําเนินการพัฒนางานวิชาการใหบรรลุจุดมุงหมายของการศึกษา เพื่อใหผูเรียน มีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค ดี เกง มีสุข ดังที่ ธีระพร  อายุวัฒน (2552: 75) ไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานวิชาการวา เปน
หัวใจของการบริหารโรงเรียน เปนงานสําคัญย่ิงเพราะงานวิชาการชวยพัฒนาสติปญญานึกคิดของผูเรียน ทําให
ผูเรียนมีคุณคาในสังคม การบริหารงานวิชาการจะดีมีคุณคาหรือไมขึ้นอยูกับผูบริหารและครู สอดคลองกับงานวิจัย
ของ กันตนา  สวางศรี (2559: 57-60) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานวิชาการ ในโรงเรียน 
ดอนเมืองจาตุรจินดา สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ครูโรงเรียน
ดอนเมืองจาตุรจินดา สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร มีความพึงพอใจตอการบริหาร 
งานวิชาการ โดยรวมและรายดานอยูในระดับดีมาก ซ่ึงสามารถนํามาอภิปรายผลรายดานดังนี ้
   1.1 ดานการวางแผนงานบริหารงานวิชาการ พบวา ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงาน
วิชาการ ในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปน
เพราะโรงเรียนมีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนางานวิชาการใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น มีการกําหนด
โครงสรางการดําเนินงานวิชาการที่ชัดเจน และมีการสรุปรายงานผลการปฏิบัติงานวิชาการทุกๆ ปการศึกษา จึงสงผล
ใหระดับความพึงพอใจดานนี้อยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ วัชระ  เปยกบุตร (2558) ไดทําการวิจัย
เร่ือง ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมเทพกระษัตรี สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในกลุมเทพกระษัตรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต ดานการวางแผนงาน
บริหารงานวิชาการ อยูในระดับมาก  
   1.2 ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู พบวา ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมอยูในระดับมากทั้งนี้อาจเปน
เพราะ โรงเรียนในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ ไดจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวปฏิรูป
กระบวนการเรียนรูใหผูเรียนเรียนรูคูคุณธรรม สงเสริมใหผูเรียนมีนิสัยรักการอานใฝรูใฝเรียนและแสวงหาความรูอยาง
ตอเนื่อง และจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนไดพัฒนาความคิด รูจักวางแผน คิดแกปญหาและสามารถสรุปดวย
ตนเองได นอกจากนี้ ครูไดรับอบรมกระบวนการเรียนรูอยางหลากหลาย โดยโรงเรียนไดเชิญวิทยากรมาใหความรูเชิง
ปฏิบัติการเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูใหสอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษา ใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรูตาม
สาระและหนวยการเรียนรู ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค  ทําใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มศักยภาพอยางสมดุล มีความสมบูรณทั้งรางกาย และจิตใจ สติปญญา มีความรูคู
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คุณธรรม อยูในสังคมไดอยางมีความสุข จึงสงผลใหระดับความพึงพอใจดานนี้อยูในระดับมากที่สุด และมีคาเฉล่ีย
สูงสุดซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ สายชล  มากมี (2552: 80) ไดทําการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของครูตอการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดเขตพื้นที่การศึกษากระบี่ ผลการวิจัยพบวา ครูมีความพึงพอใจตอ
การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา อันดับสูงสุดคือ การจัดการเรียนการสอน คือ ใหครูทุกคนจัดทํา
แผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน เปนสําคัญ 
   1.3 ดานการพัฒนาและสงเสริมงานวิชาการ พบวา ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปน
เพราะโรงเรียนมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวปฏิรูปกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนเรียนรูคูคุณธรรม สงเสริมให
ผูเรียนมีนิสัยรักการอาน ใฝรู ใฝเรียนและแสวงหาความรูอยางตอเนื่อง และการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ
และนอมนําเอาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการทุกกลุมสาระการเรียนรู นอกจากนี้โรงเรียนไดจัดวางระบบ
พัฒนาการจัดการดานการเรียนการสอนดวยกิจกรรมที่สงเสริมผูเรียนและบุคลากรใหไดรับการพัฒนาทางดาน
วิชาการ การทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน สงเสริมใหครูใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูและ
บริการทางดานวิชาการ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ บารเน็ทท (Barnett. 2006: ออนไลน) พบวา เทคโนโลยี
สารสนเทศสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการจัดการของการบริหารงานวิชาการ ขอมูลรายบุคคลในระดับลึก จะถูก
นําไปรวบรวมที่ฝายบริหารงานวิชาการ ทําใหผูปฏิบัติงานฝายวิชาการสามารถเรียกใชขอมูลตางๆ สงผล ใหมีความ
ต้ังใจและรวมมือในการทํางาน 
   1.4 ดานการวัดและประเมินผล พบวา ความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
โรงเรียน มีการมอบหมายผูรับผิดชอบงานวัดผลประเมินผล โดยจัดทําไวเปนลายลักษณอักษรโดยชัดเจน เปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกมีสวนรวมในการประเมินผลงานของนักเรียน โครงงาน ช้ินงาน และกิจกรรมตางๆ และโรงเรียน มี
เคร่ืองมือในการวัดผลและประเมินผลอยางเพียงพอครบทุกกลุมสาระการเรียนรู  นอกจากนี้การวัดผลและประเมินผล
เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนการสอนและเปนเคร่ืองมืออันหนึ่งที่จะชวยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
ระดับนั้นหรือในวิชานั้น เพราะผลจากการวัดและประเมินผล เปนพื้นฐานในการตัดสินใจของครูผูสอน เพื่อใชในการ
ปรับปรุงวิธีการสอน การแนะแนว การประเมินผลหลักสูตร แบบเรียน การใชส่ือวัสดุอุปกรณเรียนการสอน และการ
จัดระบบบริหารทั่วไปของโรงเรียน เชน ผูเรียนสวนใหญในช้ันเรียนมีผลการเรียนออนจะแสดงถึงความสามารถในการ
เรียนของผูเรียน และแสดงถึงผลการสอนของครูผูสอนดวย ครูผูสอนจะตองนําผลการเรียนที่ไมดีของผูเรียนนั้น
กลับมาชวยปรับปรุงวิธีการสอนใหเหมาะสม  และถาผูเรียนสวนใหญในโรงเรียนมีผลการเรียนออน ฝายแนะแนว ใน
โรงเรียนจะตองชวยหาทางแกไข และทางฝายบริหารโรงเรียนจะตองกลับมาพิจารณาดูระบบการบริหารการเรียนการ
สอนในโรงเรียน ดังนั้น จึงสงผลใหระดับความพึงพอใจดานนี้อยูในระดับมากที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด ของ 
ชนาธิป  พรกุล (2550: 6-7) กลาววา การประเมินผลเปนกระบวนการสําคัญที่มีสวนเสริมสรางความสําเร็จใหกับ
ผูเรียนและเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผลจําเปนตองมีลักษณะสอดคลองกับ
การดําเนินงานควบคูกันไป ดังนั้น เม่ือการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ จึงมีลักษณะเปนการเรียนรูที่
แทจริง (Authentic Learning) และตองทําการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment)  
  2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีเพศและประสบการณในการทํางานตางกันมีความ
พึงพอใจตอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวมและ
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รายดานไมแตกตางกัน ทั้งนี้เนื่องจากความตองการพื้นฐานทางรางกายและจิตใจไดรับการตอบสนองใหบรรลุเปาหมาย
และสําเร็จผลตามความตองการ ความรูสึกสองแบบของมนุษย คือ ความรูสึกทางบวกและความรูสึก ทางลบ 
ความรูสึกทางบวกเปนความรูสึกที่เกิดขึ้นแลวจะทําใหเกิดความสุข ความสุขนี้เปนความรูสึกที่แตกตางจากความรูสึก
ทางบวกอื่นๆ กลาวคือ เปนความรูสึกที่มีระบบยอนกลับความสุขสามารถทําใหเกิดความรูสึกทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก 
ดังนั้นจะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกที่สลับซับซอนและความสุขนี้จะมีผลตอบุคคลมากกวาความรูสึกในทางบวก
อื่นๆ ดังนั้น ครูที่มีเพศตางกัน จึงไมมีผลตอการบริหารงานวิชาการ  นอกจากนี้ ความรูสึกบรรลุถึงความตองการ 
ความคาดหวังหรือความรูสึกสุขใจสบายใจในการปฏิบัติงานในโรงเรียนที่เกิดจากการไดรับการยอบรับของผูที่มี
ประสบการณในการทํางานดานวิชาการมากกวา ความรูความชัดเจนที่เกิดจากการกระทําหรือไดพบเห็นมา และ
ประสบการณก็เปนส่ิงที่มีคุณคาในการเรียนรูทุก ๆ ดาน ดังนั้นครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน จึงไมมีผลตอ
การบริหารงานวิชาการ  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สริศา  ตาใส (2558) ไดทําการวิจัย เร่ืองความพึงพอใจของครู
ตอการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนแมจริม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นาน เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีเพศและมีประสบการณในการทํางานที่แตกตางกัน มีความพึงพอใจของครูตอ
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของกลุมโรงเรียนแมจริม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานาน 
เขต 1 ทั้งภาพรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน  
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะการนําผลวิจัยไปใชประโยชน 
  1. ดานการวางแผนงานวิชาการ โรงเรียนมีการจัดทําแผนพัฒนางานวิชาการไมทันสมัย ดังนั้น โรงเรียน 
ควรจัดฝกอบรม ศึกษาดูงานหรือแลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณการปฏิบัติงานดานวิชาการระหวางเครือขายหรือ
โรงเรียนใกลเคียงอยางตอเนื่องเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพ 
  2. ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ผูเ รียนใชกระบวนการทักษะคิดวิเคราะหแกปญหาและ
ตัดสินใจในการเรียนนอยมาก ดังนั้น โรงเรียนการจัดฝกอบรม หรือเชิญวิทยากรมาใหความรูเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและเทคนิคการสอนที่หลากหลาย  
  3. ดานการพัฒนาและสงเสริมงานวิชาการ  โรงเรียนใหอิสระในการจัดกิจกรรมตามความสนใจและ
ความถนัดรายบุคคลและรายกลุมแกนักเรียนนอยมาก ดังนั้นโรงเรียนควรจัดประชุมวิเคราะหปญหาและหาแนวทาง
แกปญหา โดยครูรวมคิด รวมทํา สรางเปนชุมชนแหงการเรียนรู  
  4. ดานการวัดและประเมินผล โรงเรียนมีการประเมินผลทุกคร้ังหลังจากเรียนจบบทเรียน และใช
วิธีการวัดผลอยางหลากหลายนอยมาก ดังนั้นโรงเรียนควรวางแผนดําเนินการนิเทศช้ันเรียนในรูปแบบตางๆ เพื่อ
พัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู และการวัดผลประเมินผล โดยใหครูประเมินผลการเรียนตามสภาพจริงจาก
กระบวนการปฏิบัติและผลงาน ตลอดจนใหครูเขารวมอบรมเพื่อใหมีความรูความสามารถในการสรางเคร่ืองมือการ
ประเมิน  
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครัง้ตอไป 
  1. ควรศึกษาวิจัยตัวแปรอื่นๆ เชน ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายใน ดานการประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับชุมชนและองคกรอื่น เปนตน เพื่อให
การบริหารงานวิชาการเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
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  2. ควรศึกษาเก่ียวกับปจจัยที่สงผลกระทบตอความพึงพอใจของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอํานาจเจริญ 
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NBUE061: ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษาตราด 
TEACHERS’ OPINION ON INTERNAL QUALITY ASSURANCE OF LEARNERS QUALITY 
IN EARLY CHILDHOOD IN SCHOOL THE JURISDICTION OF TRAT PRIMARY 
EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 
 
หิรัญญา  วิจิตรสมบัติ 1   ดร.สิริกาญจน  ธนวุฒิพรพินิต 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบญัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกัน
คุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนก
ตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหารและครูผูสอน
ระดับปฐมวัยในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จํานวน 110 โรงเรียน รวม 169 คน 
ประกอบดวย ผูอํานวยการสถานศึกษาจํานวน 62 คน และครูผูสอนระดับปฐมวัยจํานวน 107 คน ทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลดวยแบบสอบถาม ดําเนินการวิเคราะหขอมูล โดยการแจกความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และทดสอบคาทีที่ไมเปนอิสระตอกัน (t-test for dependent sample) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 ผลการวิจัยพบวา  
  ความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ = 4.14) และครูชายและครูหญิง มีความคิดเห็น
ตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราดใน
ภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนครูที่มีระดับการศึกษา และประสบการณในการ
ทํางานตางกันมีความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาตราดไมแตกตางกัน  
 
คําสําคัญ: ความคิดเห็น, การประกันคุณภาพภายใน และคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย 
 
Abstract 
 This research aims to study the level of teacher’s opinion on Internal quality assurance of 
learners quality in early childhood in school of Trat primary educational service area office and to 
compare levels of teacher’s opinion on Internal quality assurance  of learners quality in early childhood in 
school of  Trat primary educational service area office. Sample groups in study  were administrators and 
teachers of primary school under Trat primary educational service area office of 110 schools 169 persons  
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from 62 director of schools and 107  teachers who are teaching early childhood. Data were collected by 
questionnaire. The frequency, percentage, mean, standard deviation and t-test for dependent were 
statistically significant at .05 level. The research was found that:  
 Teacher’s opinion on Internal quality assurance of learners quality in early childhood in school 
under Trat primary educational service area office. The overall score was at a high level (x̄ = 4.14) and 
also found that. Different sexes result teacher’s opinion on Internal quality assurance of learners quality in 
early childhood in school under Trat primary educational service area office. Difference was statistically 
significant (P <.05). Education and work experience, the difference does not affect teacher’s opinion on 
Internal quality assurance of learners quality in early childhood  in school under Trat primary educational 
service area office. (P> .05). 
 
Keywords: opinion, Internal quality assurance and Quality of learners in childhood. 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 54 กําหนดวา รัฐตองดําเนินการใหเด็กทุก
คนไดรับการศึกษาเปนเวลาสิบสองป ต้ังแตกอนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอยางมีคุณภาพโดยไมเก็บ
คาใชจาย และตองดําเนินการใหเด็กเล็กไดรับการดูแลและพัฒนากอนเขารับการศึกษาตามวรรคหนึ่งเพื่อพัฒนา
รางกาย จิตใจ วินัย อารมณ สังคม และสติปญญาใหสมกับวัย โดยสงเสริมและสนับสนุนใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินและภาคเอกชนเขามีสวนรวมในการดําเนินการดวย นอกจากนี้แลวยังตองดําเนินการใหประชาชนไดรับ
การศึกษาตามความตองการในระบบตางๆ รวมทั้งสงเสริมใหมีการเรียนรูตลอดชีวิตและจัดใหมีการรวมมือกันระหวาง
รัฐ องคกรปกครองสวนทองถ่ินและภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหนาที่ดําเนินการ กํากับ สงเสริม
และสนับสนุนใหการจัดการศึกษาดังกลาวมีคุณภาพและไดมาตรฐานสากล ทั้งนี้ตามกฎหมายวาดวยการศึกษา 
แหงชาติซ่ึงอยางนอยตองมีบทบัญญัติเก่ียวกับการจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติและการดําเนินการและตรวจสอบ
การดําเนินการใหเปนไปตามแผนการศึกษาแหงชาติดวย (สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา. 2560: 14) ซ่ึงสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ที่วาใหมีระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน การศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย ระบบการประกัน
คุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาให
เปนไปตามที่กําหนดใน กฎกระทรวง มาตรา 48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่
ตองดําเนินการอยางตอเนื่องโดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัดหนวยงานที่เก่ียวของ และ
เปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพ
ภายนอก มาตรา 49 ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเปนองคการมหาชนทํา
หนาที่พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษาโดยคํานึงถึงความมุงหมายและหลักการและแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับตามที่
กําหนดไวในพระราชบัญญัตินี ้โดยใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึ่งคร้ังในทุก
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หาปนับต้ังแตการประเมินคร้ังสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เก่ียวของและสาธารณชน มาตรา 50 
ใหสถานศึกษาใหความรวมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตางๆ ที่มีขอมูลเก่ียวของกับสถานศึกษา ตลอดจนให
บุคลากรคณะกรรมการของสถานศึกษา รวมทั้งผูปกครองและผูที่มีสวน เก่ียวของกับสถานศึกษาใหขอมูลเพิ่มเติมใน
สวนที่พิจารณาเห็นวาเก่ียวของกับการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตามคํารองขอของสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษาหรือบุคคลหรือหนวยงานภายนอกที่สํานักงานดังกลาวรับรองที่ทําการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษานั้น มาตรา 51 ในกรณีที่ผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาใดไมไดตาม
มาตรฐานที่กําหนดใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาจัดทําขอเสนอแนะ การปรับปรุง
แกไขตอหนวยงานตนสังกัด เพื่อใหสถานศึกษาปรับปรุงแกไขภายในระยะเวลาที่กําหนดหากมิไดดําเนินการดังกลาว 
ใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษารายงานตอคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาหรือคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อ ดําเนินการใหมีการปรับปรุงแก ไข 
(พระราชบัญญัติ การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที ่3) พ.ศ. 2553) 
 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติดังกลาวขางตน กระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย พุทธศักราช 2546 เก่ียวกับการจัดการศึกษาสําหรับเด็กอายุ 3-5 ปไววา เปนการจัดในลักษณะของการอบรม
เล้ียงดูและใหการศึกษาแกเ ด็กทุกดานทั้ งดานรางกาย อารมณ  จิตใจ สังคม และสติปญญาตามวัย และ
ความสามารถของแตละบุคคล และเพื่อเปนพื้นฐานในการดํารงชีวิตและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ซ่ึงจากที่
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 มีการกําหนดการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ จึงเปนเร่ืองสําคัญเปนอันดับแรกที่
ตองมีการปรับปรุงพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ ทั้งในการบริหารและการจัดการศึกษา (กรมวิชาการ 
กระทรวงศึกษา. 2546: 31-47) ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใหใชมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย เพื่อการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา เม่ือวันที่ 27 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 สําหรับสถานศึกษาทุกสังกัดที่จัดการศึกษา
ปฐมวัย  ใชเปนเปาหมายในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพผูเรียน คุณภาพการจัดการศึกษา คุณภาพดานการสราง
สังคมแหงการเรียนรู คุณภาพดานอัตลักษณของสถานศึกษา รวมทั้งคุณภาพดานการสงเสริม โดยตระหนักถึง
ความสําคัญในการนํามาตรฐานการศึกษาไปใชเปนแนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อการเปนเอกภาพ และมาตรฐาน
เดียวกัน  และเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการสงเสริมสนับสนุนใหระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเขมแข็ง 
และย่ังยืน นั่นคือสถานศึกษาตองจัดส่ิงอํานวยความสะดวก ที่จําเปน เพื่อประโยชนและอํานวยความสะดวกตอการ
พัฒนาเด็ก ทั้งดานรางกาย ดานอารมณและจิตใจ ดานสังคม และดานสติปญญา เชน จัดใหมีอุปกรณของเลน ของใช 
เคร่ืองนอน เคร่ืองอํานวยความสะดวกตางๆ ใหพอเพียงกับเด็กโดยจัดใหเหมาะสม สะอาดและปลอดภัย จัดใหมีมุม
หนังสือที่จําเปนตอพัฒนาการของเด็กใหเพียงพอและสมเหมาะกับวัย จัดใหมีเคร่ืองเลนสนาม เคร่ืองเลนน้ํา เลน
ทรายที่เหมาะสมและปลอดภัย จัดใหมีพื้นที่สําหรับแปรงฟน ลางมือ ทําความสะอาดรางกาย หองน้ําหองสวมพรอม
อุปกรณที่จําเปนและเหมาะสมกับเด็ก  และจัดใหมีหองพยาบาลหรือมุมพยาบาลที่เพียงพอสะอาดเหมาะสม เพื่อ
ชวยเหลือเด็กเบื้องตน การจัดการศึกษาปฐมวัยจะเนนการสงเสริมพัฒนาการและการเตรียมความพรอมของเด็กทั้ง
การพัฒนาการดานรางกาย พัฒนาการดานอารมณจิตใจ พัฒนาการดานสังคมและพัฒนาการทางดานสติปญญา 
(กรมวิชาการ, กระทรวงศึกษา. 2540: 2)  
 สําหรับการจัดการศึกษาของโรงเรียนในจังหวัดตราด ปจจุบันมีการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย ที่สนองตอบ
ตอประชากรที่อาศัยอยูหลากหลาย แตกตางกันไป ที่เขามาประกอบอาชีพตางๆ รวมถึงแรงงานตางดาว เชน แรงงาน
พมา ลาว กัมพูชา ซ่ึงการจัดการศึกษาสําหรับเด็กอายุ 3-5 ป นั้น จําเปนที่จะตองสอดคลองกับกลุมประชากรทุกกลุม
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ที่อาศัยในจังหวัด และอยูในระบบเดียวกัน ที่มาจากคนละทองถ่ินและตางสัญชาติกัน การจัดการศึกษาจึงเปนการ
ยากที่จะทําใหเอื้อตอการเรียนรูของเด็ก และสงเสริมพัฒนาการเด็กในทุกๆ ดาน เปนไปตามมาตรฐานเดียวกันและ
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานการจัดการศึกษาปฐมวัย ที่สํานักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษาสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดกําหนดไววาตองเปนไปตามมาตรฐานดานคุณภาพเด็ก มาตรฐานดานการ
จัดการเรียนรู มาตรฐานดานการบริหารและมาตรฐานดานการพัฒนาชุมชนแหงการเรียนรู โดยเฉพาะพัฒนาการของ
เด็กปฐมวัย ซ่ึงประกอบดวย 4 พัฒนาการ ไดแก พัฒนาการดานรางกาย พัฒนาการดานอารมณ พัฒนาการดาน
สังคม และพัฒนาการทางดานสติปญญา จากการประเมินโรงเรียนระดับประถมศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานรอบสาม (ระดับปฐมวัย) จากสํานักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ซ่ึงเปนการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา ในปการศึกษา 
2559 พบวา ในภาพรวมโรงเรียนในจังหวัดตราดที่มีการเรียนการสอนเด็กปฐมวัย จํานวน 110 โรงเรียน มีพัฒนาการ
เด็กปฐมวัยอยูในระดับดี จํานวน 98 แหง คิดเปนรอยละ 89.91 ดังนั้นพัฒนาการของเด็กปฐมวัย จะมีพัฒนาการที่
สมวัยจึงควรขึ้นอยูกับคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน การจัดการสภาพแวดลอมใหถูกสุขลักษณะปลอดภัย 
เอื้ออํานวยตอการเรียนรูสงเสริมสุขภาพจิตและอารมณ ใหมีศักยภาพที่จะพัฒนาตนเองใหสามารถดํารงชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข และสงผลตอการพัฒนาเด็กใหมีคุณภาพในดานปญญา ดานจิตใจ ดานรางกาย และดาน
สังคมอยางสมดุล  สงเสริมใหมีนิสัยอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม มีการจัดอาคารสถานที่ใหมีความ
สวยงาม สะอาด มีสภาพแวดลอมที่ดีเปนการอํานวยความสะดวกตอพัฒนาการของเด็กปฐมวัยตามธรรมชาติ 
 จากความสําคัญและปญหาดังกลาวขางตนแสดงใหเห็นวาการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียน
ในระดับปฐมวัยนั้นจําเปนที่จะตองจัดใหสอดคลองกับพัฒนาการของเด็กปฐมวัย ซ่ึงจากการทบทวนงานวิจัยที่
เก่ียวของพบวายังไมมีผูทําการวิจัยในประเด็นการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนในระดับปฐมวัย ของ
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ประกอบกับผูวิจัยเปนผูสอนในระดับปฐมวัย ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความ
สนใจในเร่ืองของความคิดเห็นของครูตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด เพื่อที่จะไดเปนแนวทางในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยที่มีคุณภาพเปนการ
เตรียมพรอมของเด็กปฐมวัยกอนเขาเรียนในระดับประถมศึกษา รวมทั้งสามารถเปนแนวทางการพัฒนาประสิทธิผล
ในการจัดการศึกษาและพัฒนาการในระดับปฐมวัยใหไดตามมาตรฐานตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายใน ดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  
 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของ
เด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณในการทํางาน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ครูที่มีเพศตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียน ของเด็ก
ปฐมวัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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 2. ครูที่มีระดับการศึกษาตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียน 
ของเด็กปฐมวัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดาน
คุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
   ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูบริหารและครูผูสอนระดับปฐมวัยในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด จํานวน 110 โรงเรียน จํานวนครูที่สอนระดับปฐมวัยและผูบริหารรวม 302 คน 
  2. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยใชวิธีการจับสลากแบบงาย (Simple Random Sampling) 
จากประชากรที่เปนผูอํานวยการสถานศึกษา และครูผูสอนระดับปฐมวัย จํานวน 302 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง
ตามแบบของเครจซีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan) ไดกลุมตัวอยาง เทากับ 169 คน ทําการจับสลากรายช่ือกลุม
ตัวอยางแบบไมคืน (simple Random sampling without Replacing) ไดกลุมตัวอยางที่เปนผูอํานวยการสถานศึกษา
จํานวน 62 คน และครูผูสอนระดับปฐมวัยจํานวน 107 คน  
  3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณในการ
ทํางาน   

สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม 
เพศ 
    -  ชาย 
    -  หญิง  
ระดับการศึกษา 
    -  ปริญญาตรี 
    -  สูงกวาปริญญาตรี 
ประสบการณในการทํางาน 
    -  นอยกวา 5 ป 
    -  ต้ังแต 5 ปขึ้นไป 
 

ความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพ
ภายในดานคุณภาพผูเรียน ของเด็กปฐมวัย 
มาตรฐานที่ 1  พัฒนาการดานรางกาย 
มาตรฐานที ่2 พัฒนาการดานสติปญญา 
มาตรฐานที่ 3 พัฒนาการดานสังคม 
มาตรฐานที่ 4 พัฒนาการดานอารมณและจิตใจ 
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   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายใน
ดานคุณภาพผูเ รียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ประกบดวย มาตรฐานที่ 1 
พัฒนาการดานรางกาย มาตรฐานที ่2 พัฒนาการดานสติปญญา มาตรฐานที่ 3 พัฒนาการดานสังคม และมาตรฐาน
ที่ 4 พฒันาการดานอารมณและจิตใจ 
 เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเคร่ืองมือเปนแบบสอบถามเพื่อใชในการเก็บขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ โดยมี
ขั้นตอนคือ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานะภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ในขอคําถาม
เก่ียวกับ เพศ ตําแหนง ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํางาน มีลักษณะเปนคําถามปลายปด (Close 
Ended Question) แบบใหเลือกตอบ จํานวน 4 ขอ สวนขอคําถามเก่ียวกับอายุ มีลักษณะเปนขอคําถามแบบ
ปลายเปด (Open Ended Question) เติมคําในชองวาง จํานวน 1 ขอ รวมทั้งส้ิน จํานวน 5 ขอ  
   ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในดาน
คุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ประกอบดวย 4 มาตรฐาน คือ พัฒนาการ
ดานรางกาย พัฒนาการดานสติปญญา พัฒนาการดานสังคม และพัฒนาการ ดานอารมณและจิตใจ จํานวน 45 ขอ 
แบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) ของลิเคอรท เปนขอคําถามเชิงบวก โดย
กําหนดคาคะแนนเปน 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมายดังนี้ 
    ระดับ 5  หมายถึง  เห็นดวยตอขอความนั้นในระดับมากที่สุด ใหมีน้ําหนัก 5 คะแนน 
    ระดับ 4  หมายถึง  เห็นดวยตอขอความนั้นในระดับมาก ใหมีน้ําหนัก 4 คะแนน 
    ระดับ 3  หมายถึง  เห็นดวยตอขอความนั้นในระดับปานกลาง ใหมีน้ําหนัก 3 คะแนน 
    ระดับ 2  หมายถึง  เห็นดวยตอขอความนั้นในระดับนอย ใหมีน้ําหนัก 2 คะแนน 
    ระดับ 1  หมายถึง  เห็นดวยตอขอความนั้นในระดับนอยที่สุดหรือไมเห็นดวยเลย ใหมีน้ําหนัก 
1 คะแนน 
  การแปลผลคะแนนความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด โดยนําคะแนนของผูตอบแตละคนมารวมกันแลวหาคาเฉล่ีย และ
มีการใหความหมายคะแนนดังนี้ (ประคอง  กรรณสูต. 2542)  
  ความหมายของคะแนนรายขอและในภาพรวม 
   คะแนนเฉล่ีย   ความหมาย 
   4.51-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย อยูในระดับมากที่สุด 
   3.51-4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย อยูในระดับมาก 
   2.51-3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย อยูในระดับปานกลาง 
   1.51-2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย อยูในระดับนอย 
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   1.00-1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย อยูในระดับนอยที่สุด 
  ดําเนินการวิเคราะหขอมูล โดยการแจกความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ทดสอบคาทีที่ไมเปนอิสระตอกัน (t-test for dependent sample) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่.05 
 
ผลการศกึษา 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
  ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 169 คน พบวา เปนเพศชาย 42 คน คิดเปนรอยละ 24.85 และเปนเพศ
หญิง 127 คน คิดเปนรอยละ 75.15 มีระดับการศึกษา พบวา จบปริญญาตรีจํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 43.20 
และจบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 56.80 สําหรับประสบการณในการทํางาน พบวา 
ตํ่ากวา 5 ป จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 50.30 และต้ังแต 5 ปขึ้นไป จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 49.70 
 สวนที่ 2 การวิเคราะหความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด โดยภาพรวมรายดานและรายขอ 
 จากการวิจัย พบวา ความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็ก
ปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราดโดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Χ = 4.14) เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ความคิดเห็นตอ พัฒนาการดานรางกาย ( Χ = 4.18) 
รองลงมาคือ ความคิดเห็นตอพัฒนาการดานสติปญญา ( Χ = 4.17) ความคิดเห็นตอพัฒนาการดานอารมณและ
จิตใจ ( Χ = 4.14) สวนดานที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือความคิดเห็นตอพัฒนาการดานสังคม ( Χ = 4.08) และเม่ือ
พจิารณารายละเอียดในแตละดานพบได ดังนี้ 
  1. ความคิดเห็นตอพัฒนาการดานรางกาย พบวา ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ เด็กสามารถที่จะกระโดด
ขึ้นลงอยูกับที่ได ( Χ = 4.54) รองลงมาคือ เด็กใชประสาทสัมผัสทั้ง 5 ในการรับรูส่ิงตางๆ ได ( Χ = 4.50) ขอที่มี
คาเฉล่ียตํ่าสุดคือเด็กสามารถเดินสลับเทาขึ้นบันไดไดโดยใชมือจับราว ( Χ = 3.85)  
  2. ความคิดเห็นตอพัฒนาการดานสติปญญา พบวา ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ เด็กสามารถใชภาษา
เหมาะสมกับวัย ( Χ = 4.36) รองลงมาคือ เด็กสามารถแสดงความคิดเห็นตามความคิดของตนเองได ( Χ = 4.30) 
ขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือเด็กสามารถหาคําตอบจากส่ิงที่สงสัยไดดวยวิธีการงายๆ เชน การสังเกต การถาม ( Χ = 
3.99) 
  3. ความคิดเห็นตอพัฒนาการดานสังคม พบวา ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ เด็กมีสัมมาคารวะและมี
มารยาทตามวัฒนธรรมไทย ( Χ = 4.25) รองลงมาคือ เด็กรูจักเลนและสามารถทํางานรวมกับผูอื่นได ( Χ = 4.11) 
ขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือเด็กสามารถปฏิบัติตนเบื้องตนในการเปนสมาชิกที่ดีของสังคมในระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข เชน การเคารพกฎระเบียบของสังคม การรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น การรูจัก
ชวยเหลือแบงปน มีจิตสาธารณะและสามารถอยูรวมกับผูอืน่ในสังคมไดอยางมีความสุข ( Χ = 3.98) 
  4. ความคิดเห็นตอพัฒนาการดานอารมณ-จิตใจ พบวา ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุด คือ เด็กรูจักการ
ประหยัดและอดออม ( Χ = 4.30) รองลงมาคือ เด็กมีความซ่ือสัตยสุจริตและยอมรับความผิดพลาดของตนเองและ
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ผูอื่น เด็กมีความเมตตากรุณา รูจักการชวยเหลือและแบงปน เด็กแสดงออกดานศิลปะ ดนตรี และการเคล่ือนไหวตาม
จินตนาการ ( Χ = 4.25) ขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือเด็กมีความรูสึกที่ดีทั้งตอตนเองและผูอื่น ( Χ = 3.96) 
 
 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงคการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบวา 
 

ลําดับที่ สมมติฐาน สถิติที่ใชทดสอบ sig ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1 ครูที่มีเพศตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกัน
คุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียน ของเด็กปฐมวัย 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

Independent t-
test 

.01 ยอมรับ
สมมติฐาน 

2 ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกันมีระดับ
ความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดาน
คุณภาพผูเรียน ของเด็กปฐมวัย แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

Independent t-
test 

.31 ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

3 ครูทีมี่ระดับการศึกษาตางกันมีระดับความคิดเห็นตอ
การประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียน ของ
เด็กปฐมวัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

Independent t-
test 

.33 ปฏิเสธ
สมมติฐาน 

 
 สมมติฐานที่ 1 ครูที่มีเพศตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียน 
ของเด็กปฐมวัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 2 ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพ
ภายในดานคุณภาพผูเรียน ของเด็กปฐมวัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 3 ครูที่มีระดับการศึกษาตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดาน
คุณภาพผูเรียน ของเด็กปฐมวัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงปฏิเสธสมมติฐาน 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเร่ืองความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ผูวิจัยคนพบขอและประเด็นที่นาสนใจ นํามาอภิปราย ดังนี ้
  1. จากการวิจัยพบวา ครูที่มีเพศตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดาน
คุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ถือวายอมรับสมมติฐาน โดยที่เพศหญิงมีระดับความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพ
ผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด  มากกวาเพศชาย นั่นคือ เพศชายมีคาเฉล่ียของ
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คะแนนความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย เทากับ 84.68 
คะแนน และเพศหญิงมีคาเฉล่ียของคะแนนความคิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียน
ของเด็กปฐมวัย เทากับ 91.82 คะแนน  การวิจัยนี้พบวาสอดคลองกับการวิจัยของ นายสถาพร ไตรพิษ (2556) ที่ได
ศึกษาความคิดเห็นของครูที ่มีตอการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนศูนยอํานวยการเครือขายภูผายล สํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนในศูนยอํานวยการเครือขายภูผายล สํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษาสกลนคร เขต1 
แตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของนุจรี ไพบูลย (2555) ที่ไดศึกษาความ
คิดเห็นของครูตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ในเขตพื้นที่อําเภอบางไทร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบวา ครูที่มีเพศตางกันมีคิดเห็นของครูตอการบริหารงานวิชาการ
ของผูบ ริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่อํา เภอบางไทร  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยางไรก็ดีงานวิจัยนี้พบวาไมสอดคลอง
กับการวิจัยของศศิวิมล ภูมิแดง (2557) ที่ไดศึกษาความคิดเห็นของครูผูสอนเก่ียวกับบทบาทของผูบริหาร
สถานศึกษาที่มีตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 
จังหวัดปราจีนบุรี พบวา ครูผูสอนที่มีเพศตางกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารที่มีตอการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จังหวัดปราจีนบุรี โดยภาพรวม ไม
แตกตางกัน และไมสอดคลองกับงานวิจัยของพัชร พิลึก (2555) ที่ศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอสภาพ
และปญหาการดําเนินงานประกัน คุณภาพการศึกษาภายในของสถาบันอุดมศึกษา เขตจังหวัดนนทบุรี พบวา ระดับ
ความคิดเห็นบุคลากรที่มีตอสภาพ และการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถาบันอุดมศึกษา 
เขตนนทบุรี ในภาพรวมจําแนกตามเพศ ในภาพรวม ไมแตกตาง จากการที่พบวา ครูที่มีเพศตางกันมีระดับความ
คิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเพศหญิงเปนเพศที่มีความละเอียดออน กวา
เพศชาย ในมุมมองการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยเพศหญิงจะมีความละเอียดลออในการประเมินมากกวาเพศ จึง
สงผลใหเพศหญิงมีความคิดเห็นเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัยมากกวาเพศ
ชาย 
  2. จากการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาของครูตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพ
ภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ไมแตกตางกัน (P > .05) ถือ
วาปฏิเสธสมมติฐาน การวิจัยนี้พบวา สอดคลองกับการวิจัยของ ศศิวิมล ภูมิแดง (2557) ที่ไดศึกษาความคิดเห็นของ
ครูผูสอนเก่ียวกับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาที่มีตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จังหวัดปราจีนบุรี พบวา ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
บทบาทผูบริหารที่มีตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 
จังหวัดปราจีนบุรีโดยภาพรวม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยางไรก็ดีการวิจัยนี้พบวา ไม
สอดคลองกับการวิจัยของ  พระปรเมศวร ปฺญาวชิโร (แจมแจง) (2554) ที่ศึกษาความคิดเห็นของครูผูสอนตอการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในเขตอําเภอบรรพตพิสัย จังหวัด
นครสวรรค พบวา วุฒิการศึกษาทําใหความคิดเห็นวาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา ในเขตอําเภอบรรพตพิสัย จังหวัดนครสวรรค แตกตาง กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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  3. จากการวิจัยพบวา ประสบการณในการทํางานของครูตางกันมีระดับความคิดเห็นตอการประกัน
คุณภาพภายในดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด ไมแตกตางกัน (P > 
.05) ถือวาปฏิเสธสมมติฐาน การวิจัยนี้พบวาสอดคลองกับการวิจัยของสถาพร ไตรพิษ  (2556) ที่ไดศึกษาความ
คิดเห็นของครูที่มีตอการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนศูนยอํานวยการเครือขายภูผายล สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ครูที่มีประสบการณการสอนตางกันมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนศูนยอํานวยการเครือขายภูผายล สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต โดยรวม
และรายดานมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อยางไรก็ดีการวิจัยนี้พบวาไมสอดคลองกับ
งานวิจัยของอุไร ทองดวง (2554) ที่ศึกษาเร่ืองการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา
โรงเรียนนํารอง สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง พบวา บุคลากรที่มีประสบการณการทํางาน ใน
โรงเรียนปจจุบัน ตางกัน พบวา มีการปฏิบัติงานการประกันคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาโรงเรียนนํา
รองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญระดับ .05 โดยบุคลากรที่มีประสบการณการทํางานต้ังแต 5 ปขึ้นไป  ประเมินการ
ปฏิบัติงานการประกันคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาในโรงเรียนนํารองสูงกวาบุคลากรที่มีประสบการณ
การทํางานตํ่ากวา 5 ป 
 
การนาํผลวิจัยไปใชประโยชน 
 จากผลการวิจัยที่พบวาเพศที่ตางกันทําใหครูมีความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในดานคุณภาพ
ผูเรียนของเด็กปฐมวัย ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราดแตกตางกัน ดังนั้นจึงควรมุงเนนในปรับเปล่ียน
ทัศนคติและมุมมองในการประเมินโดยการอบรมเสริมสรางและช้ีแจงถึงมาตรฐานการวัดการประกันคุณภาพภายใน
ดานคุณภาพผูเรียนของเด็กปฐมวัย ใหกับเพศชายเพื่อใหมีระดับความคิดเห็นที่มีความละเอียดมากย่ิงขึ้น เพื่อการ
ประเมินพัฒนาการของเด็กใหมีประสิทธิภาพสูงตามมา 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ควรทําการศึกษาวิจัยในประเด็นเก่ียวกับการบริหารจัดการที่สงผลตอพัฒนาการของเด็กปฐมวัย 
เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกในการชวยสนับสนุนใหการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
 2. ควรทําการศึกษาวิจัยโดยนําแนวคิดทฤษฏีอื่นๆ ที่อาจสงผลตอการบริหารจัดการที่สงผลตอ
พัฒนาการของเด็กปฐมวัย เพื่อใหทราบถึงปจจัยในดานอื่นๆ อันจะเกิดประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนและเปน
การสงเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 3. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการจัดประสบการณสําหรับเด็กปฐมวัย พัฒนาการดานสังคม   
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NBUE062: ความสามารถดานการอาน เขียน และคํานวณ ของนักเรียนเรียนรวมท่ีมีความ
บกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
(Individualized Education Program: IEP) 
A STUDY ON READING, WRITING, AND NUMERICAL ABILITY OF STUDENTS WITH 
LEARNING AND BEHAVIOR DISORDERED THROUGH INDIVIDUALIZED EDUCATION 
PROGRAM: IEP 
 
เทียนพร  เองฉวน 1   ผศ. ดร.สุนันท  ศลโกสุม 2 
1 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
2 อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
บทคัดยอ 
 งานวิจัยเร่ือง ความสามารถดานการอาน เขียน และคํานวณ ของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทาง 
การเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program: IEP) 
มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาความสามารถดานการอาน เขียน และคํานวณ ความสามารถการเขียนของนักเรียน
เรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 2) เพื่อ
เปรียบเทียบความสามารถของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตามแผนการ
จัดการเรียนรูเฉพาะบุคคล 3) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
จากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ของนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปที่ 4-6 โรงเรียนบานชัฏฝาง 
จังหวัดชัยนาท ในภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 38 คน โดยใชเลือกจากบุคคลที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
ที่ตองมีการแกไขอยางเรงดวน จํานวน 7 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคล (Individualized Education Program: IEP) แบบบันทึกความสามารถอาน แบบบันทึกความสามารถเขียน 
แบบบันทึกความสามารถคํานวณ และแบบประเมินสังเกตพฤติกรรมการเรียน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก
จํานวน 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความสามารถดานการอาน นักเรียน 5 คน ที่เพิ่มขึ้น โดยคนที ่1 เพิ่มขึ้นสูงสุด 7 คํา และนักเรียน 2 คน 
เพิ่มขึ้น ได 3 คําแรกแลวคงที ่
 2. ความสามารถดานการเขียน นักเรียน 5 คน ที่เพิ่มขึ้น โดยคนที ่1 เพิ่มขึ้นสูงสุด 7 คํา และนักเรียน 2 คน 
เพิ่มขึ้น ได 3 คําแรกแลวคงที ่
 3. ความสามารถดานการคํานวณ นักเรียน 4 คน ที่เพิ่มขึ้น โดยคนที่ 1 เพิ่มขึ้นสูงสุด 7 ขอ และนักเรียน  
3 คน เพิ่มขึ้น ได 3 ขอแรกแลวคงที ่
 4. พฤติกรรมการเรียน นักเรียน 4 คน ปรับพฤติกรรมได 4 พฤติกรรม คงเหลือพฤติกรรมพื้นฐาน 3 
พฤติกรรม และนักเรียน 2 คน ปรับพฤติกรรมได 2 พฤติกรรม โดยพฤติกรรม เคาะโตะ เปนพฤติกรรมที่นักเรียนปรับได
นอยที่สุด 
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คําสําคัญ: แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล, ความบกพรองทางการเรียนรู, พฤติกรรมการเรียน 
 
Abstract 
 A Study on Reading, Writing, and Numerical Ability of Students with Learning and Behavior 
Disordered through Individualized Education Program: IEP. 
 The purposes of this study were 1) to study on reading, writing and numerical abilities of 
students with learning and behavior disordered through Individualized Education Program: IEP. 2) to 
compare the abilities of students with learning and behavior disordered through Individualized Education 
Program: IEP 3) to investigate learning behavior of students with learning and behavior disordered 
through Individualized Education Program: IEP. The Sample of this study consisted of 7 students from 38 
with learning and behavior disordered who need to improve urgently in Prathomsuksa 4-6 from Ban 
Chatfang School in Chainat province in the second semester, academic year of 2017. The instruments 
comprised of learning management plans for Individual Education Program: IEP, reading ability recording 
form, writng ability recording form, numerical ability recording form and students’ behavior evaluation 
form. The data were analyzed by mean. 
 The results showed that 
 1. Reading ability of 5 students was higher. There is a student score was the highest (7 
words), and two students were higher (3 words). 
 2. Writing ability of 5 students was higher. There is a student score was the highest (7 words), 
and two students were higher (3 words). 
 3. Numerical ability of 4 students was higher. There is a student score was the highest (7 
words), and three students were higher (3 words). 
 4. Learning behavior of 4 students could improve 4 behaviors, a student could improve 3 
behaviors and 2 students could improve two behaviors. hitting the desk is the behavior that couldn’t 
improve 
 
Keywords: Individualized Education Program, Learning and Behavior disordered, learning behavior 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษาเปนกระบวนการที่สําคัญย่ิงในการพัฒนาคม ซ่ึงถือเปนทรัพยากรหลักของประเทศ หากคน
คุณภาพดีแลว ยอมสงผลใหประเทศชาติมีความเจริญกาวหนา สังคมโลกในปจจุบันตางในความสนใจในการพัฒนาคน 
ทั้งคนปกติและคนที่มีความบกพรองดานตางๆ มากขึ้นโดยใหความสําคัญในการจัดการศึกษา เพื่อชวยเหลือใหบุคคล
เหลานั้นไดพัฒนาศักยภาพ อันจะทําใหคนอยูรวมกันในสังคมไดอยางเปนปกติสุข  รัฐบาลไทยไดตระหนักถึง
ความสําคัญในการจัดการศึกษาใหกับคนในประเทศจัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ ผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพ และ

643



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

ผูอยูในสภาวะยากลําบากใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งหาตนเองได จากการวิเคราะหเจตนารมณของพระราชบัญญัติ
การจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ พุทธศักราช 2551 มาตรา 1 พระราชบัญญัตินี้เรียนกวา “พระราชบัญญัติการจัด
การศึกษาสําหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 มาตรา 3 ในพระราชบัญญัตินี้ “คนพิการ” หมายความวา บุคคลซ่ึงมีขอจํากัด
ในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพรองทางการเห็น การไดยิน 
การเคล่ือนไหว การส่ือสาร จิตใจ อารมณ พฤติกรรม สติปญญา การเรียนรู หรือความบกพรองอื่นใดประกอบกับมี
อุปสรรคในดานตางๆ และมีความตองการจําเปนพิเศษทางการศึกษาที่ตองไดรับความชวยเหลือดานหนึ่งดานใด 
เพื่อใหสามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน หรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคมไดอยางบุคคลทั่วไป (ราชกิจจา
นุเบกษา. 2551: 1-2) 
 เด็กที่มีปญหาทางการเรียนรูเปนเด็กที่มีความบกพรองทางการศึกษาประเภทหนึ่งที่มีปญหาในกระบวนการ
ทํางานของสมองที่เก่ียวกับการเรียนรูดานการฟง การพูด การอาน การเขียน การใหเหตุผลหรือการคํานวณ ซ่ึงทําใหเด็ก 
มีผลการเรียนตํ่ากวาความสามารถที่แทจริงของตนเอง เด็กที่มีปญหาทางการเรียนรูนั้นจะสามารถดําเนินชีวิตไดอยาง
ปกติสุข แตมีความยุงยากในบางเร่ืองโดยเฉพาะดานการเรียน จากปญหาดังกลาวนี้จึงทําใหเด็กที่มีปญหาทางการเรียนรู
ไมสามารถเรียน รูในวิธีการสอนแบบเดียวกับเด็กปกติทั่วไป จะตองไดรับการสอนที่สอดคลองและเหมาะสมกับวิธีการ
เรียนรูของเด็กแตละคน (ผดุง  อารยะวิญู. 2533: 123-130) นอกจากนั้น ผดุง  อารยะวิญู (2542: 115) ไดใหคํา
นิยามของเด็กที่มีปญหาทางการเรียนรูไว เด็กที่มีปญหาทางการเรียนรูหมายถึง เด็กที่มีความบกพรองเก่ียวกับการใช
ภาษาทั้งภาษาพูดและภาษาเขียน มีปญหาใน ดานการฟง การคิดการพูดคุยกับผูอื่น การอาน การสะกดคําหรือการ
เขียน วิชาคณิตศาสตร รวมไปถึงเด็กที่มีความบกพรองทางการรับรูจากการไดรับบาดเจ็บทางสมอง ดิสเล็กเซียและ 
อะเฟเซีย แตไมรวมถึงเด็กที่มีปญหาอันเกิดจากความบกพรองทางการมองเห็น ทางการไดยิน ทางการเคล่ือนไหว 
ปญญาออน ความบกพรองทางอารมณและความเสียเปรียบทางสภาพแวดลอมเด็กที่มีปญหาทางการเรียนรูทางดาน
การอานนั้นสามารถเรียกอีกอยางวา ความบกพรองทางการอานหรือการมีปญหาดานการอานอยางรุนแรง ไมอาจ
เขาใจความหมายจากอักษรที่เขียนเปนคําได 
 การสอนเด็กที่มีปญหาทางการเรียนรูจําเปนตองมีวิธีสอนหลากหลายรูปแบบเพื่อใหเหมาะสมกับ
ความสามารถและความแตกตางของเด็กแตละคน เด็กที่มีปญหาทางการเรียน ควรใชเทคนิคการสอนที่เนนการฝก
ทักษะ การเรียน ความจํา และการฝกสมาธิในการเรียนเพื่อใหเด็กสามารถอานเขียนได จากการจัดการเรียนรูของ
นักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล โรงเรียน
บานชัฏฝาง จังหวัดชัยนาท ปการศึกษา 2559 ปรากฏวาความสามารถของนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียน 
อยูในระดับพอใช ระดับผลการประเมินการใชแผนการจัดการเรียนรูเฉพาะบุคคล ของนักเรียนเรียนรวมที่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู ปการศึกษา 2559 โรงเรียนบานชัฏฝาง จังหวัดชัยนาท พบวา นักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรอง
ทางการเรียนรู มีผลการประเมิน ระดับผานตามแผนการจัดการเรียนรูเฉพาะบุคคล รอยละ 87 ทั้งนี้ในการประเมินผล
การใชแผนการจัดการเรียนรูเฉพาะบุคคล มีผลการประเมิน ระดับไมผานแผนการจัดการเรียนรูเฉพาะบุคคล รอยละ 13 
ดังนัน้ครูผูสอนตองคิดกระบวนการหรือสรางวิธีการที่ จะกระตุนนักเรียนเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการเรียนสงผลใหการ
เรียนดีขึ้น การสรางแรงจูงใจจากผลการเรียนเปนวิธีที่สําคัญในการสงผลตอความสามารถของนักเรียนเรียนรวมที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู ตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (รายงานผลการจัดการเรียนรวมโรงเรียนบาน
ชัฏฝาง. 2559: 60-61) 
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 จากความเปนมาและความสําคัญของการจัดการเรียนการสอน ตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
ของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู โดยการสรางแรงจูงใจจากผลการประเมินการใชแผนการ
จัดการเรียนรูเฉพาะบุคคล ของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จะทําใหความสามารถของนักเรียน
เรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรูดีขึ้น และมีประสิทธิภาพ จึงไดมีการศึกษาความสามารถของนักเรียนเรียน
รวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู ตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและ
ปรับปรุงการเรียนรูที่เนนนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรูเปนสําคัญ อันจะสงผลตอคุณภาพ
การศึกษาเรียนรวม อยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความสามารถการอาน เขียน คํานวณ ของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการ
เรียนรู จากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการ
เรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล เปนรายบุคคล 
 3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการ
เรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. ความสามารถของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตาม
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล มีผลการประเมิน การอาน การเขียน การคํานวณ เพิ่มขึ้น 
 2. พฤติกรรมของนักเรียนจากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลของนักเรียนเรียน
รวมที่มีความบกพรองทางการเรียนดีขึ้น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาความสามารถของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการ
จัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ของนักเรียนเรียนรวม ช้ันประถมศึกษาปที่ 4-6 โรงเรียนบานชัฏฝาง 
จังหวัดชัยนาท ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของนํามากําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
นิยามศพัทเฉพาะ 
 แผนการจัดการศกึษาเฉพาะบุคคล สําหรบันักเรียนเรียนรวม หมายถึง การจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล
ที่มุงเนนการสงเสริมจุดเดนของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู และพัฒนาจุดดอยของนักเรียน
เรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู ตามขอบขายเนื้อหาที่เกิดจากการสอนของครูอยางต้ังใจดวยความพยายาม
และความรับผิดชอบ โดยการจัดบริหารทางการศึกษาใหกับนักเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษในโรงเรียนที่จัด 
การเรียนการสอนกับนักเรียนทั่วไป มีการจัดการเรียนการสอนอยางยืดหยุนและตอบสนองการเรียนรูของเด็กที่มี
วิธีการเรียนรูและความสามารถในการเรียนรูที่แตกตางกันเหมาะสมกับอายุภายใตการสอนของครูทั่วไป ดวยการจัด
การศึกษาใหสอดคลองกับแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program: IEP) 
 ความสามารถดานการอาน หมายถึง จากการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลได จากการประเมินผลดวยการ
ทดสอบความรูที่เรียนรู การทํากิจกรรมการเรียนการสอนจนเกิดประสบการณการเรียนรูและเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ตามการเรียนรู การพัฒนาที่ไดจากการประเมินผล ตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ของนักเรียนเรียนรวมที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู 
 ความสามารถดานการเขียน หมายถึง จากการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลได จากการประเมินผลดวย
การทดสอบความรูที่เรียนรู การทํากิจกรรมการเรียนการสอนจนเกิดประสบการณการเรียนรูและเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมตามการเรียนรู การพัฒนาที่ไดจากการประเมินผล ตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ของนักเรียน
เรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
 ความสามารถดานการคํานวณ หมายถึง จากการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลได จากการประเมินผลดวย
การทดสอบความรูที่เรียนรู การทํากิจกรรมการเรียนการสอนจนเกิดประสบการณการเรียนรูและเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมตามการเรียนรู การพัฒนาที่ไดจากการประเมินผล ตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ของนักเรียน
เรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 

646



การประชุมวิชาการระดับชาต ิ“การพัฒนานวัตกรรมทางสังคมสูไทยแลนด 4.0” 
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ประจําป 2561  30 มีนาคม 2561
  

 

 พฤติกรรมของนักเรียน หมายถึง การแสดงออกของนักเรียนในการเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู
เฉพาะบุคคล ตามจุดประสงคการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลซ่ึงมีผลตอ
ความสามารถของนักเรียน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศกึษา 
  1. กลุมตัวอยางเปน นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4-6 โรงเรียนบานบานชัฏฝาง จํานวน 7 คน โดยใช
เลือกจากบุคคลที่มีความบกพรองทางการเรียนรูที่ตองมีการแกไขอยางเรงดวน 
  2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแก แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
   2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก 
    2.2.1 ความสามารถดานการอาน 
    2.2.2 ความสามารถดานการเขียน 
    2.2.3 ความสามารถดานการคํานวณ 
    2.2.4 พฤติกรรมของนักเรียน 
 
เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
 2. แบบบันทึกความสามารถการอาน 
 3. แบบบันทึกความสามารถการเขียน 
 4. แบบบันทึกความสามารถการคํานวณ 
 5. แบบประเมินสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน 
 1. การเก็บรวบรวมขอมูลกอนศึกษาระดับความสามารถในปจจุบัน จากการคัดกรอง พบจุดเดน จุดดอย 
กําหนดเปาหมายระยะเวลา ในการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล กําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรม โดยมีขั้นตอน คือ  
1) ขั้นอธิบายขั้นตอน 2) ขั้นนักเรียนลงมือปฏิบัติ 3) ขั้นตรวจดูนักเรียนเปนรายบุคคล 4) ขั้นบันทึกผล 5) แบบฝก
เพิ่มเติม ภายหลังจากที่ไดรับการจัดการเรียนรูตามแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล ณ โรงเรียนบานชัฏฝาง จังหวัด
ชัยนาท สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ระหวางวันที ่6 ธันวาคม 2560-5 มกราคม 2561 
 2. การเก็บรวบรวมขอมูลระหวางทดลอง โดยนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรูทั้ง 7 คน 
ไดรับการสอนตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูลหลังการทดลอง โดยสรุปผลจากสอนตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
 
สรปุผลการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาความสามารถดานการอาน เขียน และคํานวณ ของนักเรียนเรียนรวมที่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education 
Program: IEP) สามารถสรุปผล ไดดังนี ้
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  1. ความสามารถของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตาม
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล มีผลการประเมิน การอาน เพิ่มขึ้นทุกคน ดังนี้ 
   การอาน นักเรียนเรียนรวมมีความสามารถอานไดสูงสุด รอยละ 70 มี 1 คน และรอยละ 60 มี 1 คน 
สวนอานได รอยละ 50 มี 2 คน ตํ่าสุด รอยละ 30 มี 2 คน 
  2. ความสามารถของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตาม
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล มีผลการประเมิน การเขียน เพิ่มขึ้นทุกคน ดังนี้ 
   การเขียน นักเรียนเรียนรวมมีความสามารถเขียนไดสูงสุด รอยละ 70 มี 1 คน และรอยละ 60 มี 1 คน 
สวนเขียนได รอยละ 50 มี 2 คน ตํ่าสุด รอยละ 30 มี 2 คน 
  3. ความสามารถของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตาม
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล มีผลการประเมิน การคํานวณ เพิ่มขึ้นทุกคน ดังนี้ 
   การคํานวณ นักเรียนเรียนรวมมีความสามารถคํานวณไดสูงสุด รอยละ 70 มี 1 คน และรอยละ 60 
มี 1 คน สวนคํานวณได รอยละ 50 มี 2 คน ตํ่าสุด รอยละ 30 มี 3 คน 
  4. พฤติกรรมของนักเรียนจากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลของนักเรียน
เรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนดีขึ้น โดยที่นักเรียนเรียนรวมสามารถปรับพฤติกรรมดีขึ้น รอยละ 60 มี 4 คน 
และรอยละ 20 มี 2 คน 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาความสามารถดานการอาน เขียน และคํานวณ ของนักเรียนเรียนรวมที่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education 
Program: IEP) ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถอภิปรายผลตามลําดับสมมุติฐานของการวิจัย ดังนี้ 
  1. ความสามารถของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรู จากการจัดการเรียนรูตาม
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล มีผลการประเมิน การอาน การเขียน การคํานวณ เพิ่มขึ้น โดยการจัดการเรียนรูตาม
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program: IEP) สอดคลองกับการ เบญจา  ชลธารนนท 
(2546: 23-25) ใหลักษณะการเขาไปชวยสอนเด็กพิการหรือที่มีความบกพรองในช้ันเรียนปกติของครูสอนเสริมนั้น 
อาจทําใหหลายลักษณะ เชนการใหบริการหรือชวยสอนเด็กพิการหรือที่มีความบกพรองโดยตรง โดยการนั่งประกบ
เด็กขณะครูทั่วไปสอน หรือสอนเนื้อหาวิชาซํ้าหรืออธิบายเพิ่มเติมใหกับเด็กพิการหรือที่มีความบกพรองตางหากใน 
มุมหองสองตอสอง หรืออาจจัดใหเด็กทั่วไป เปล่ียนหนาที่เสริมสอนเด็กทั่วไป สวนใหญในช้ันเรียน การปฏิบัติเชนนี้
สงเสริมใหครูทั่วไป และครูสอนเสริมพัฒนาความเขาใจโดยไมตองใชเวลามากในการอธิบาย รูปแบบของตารางเวลา
ตองมีการสอนนักเรียนกอใหเกิดความเขาใจโดยไมตองใชเวลามากในการอธิบาย รูปแบบของตารางเวลาตองมีการ
คํานึงถึงความตองการจําเปนพิเศษของเด็กพิการหรือที่มีความบกพรอง ความมากนอยของความบกพรอง การจัดการ
เรียนการสอนในช้ันเรียนปกติ จํานวนเด็กพิการหรือที่มีความบกพรอง จํานวนช้ันเรียน และจํานวนวิชาที่ครูสอนเสริม
ตองรับผิดชอบในการใหบริการ ซ่ึงสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558: 12) ใหการ
ประเมินความรู ความสามารถพื้นฐาน และความตองการจําเปนพิเศษ เพื่อวางแผนการจัดการเรียนรูเปนการตรวจสอบ
หรือประเมินความรู ความสามารถและความพรอมพื้นฐานของนักเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษทางการศึกษา
เปนรายบุคคลตามาตรฐานการเรียนรู แตละสาระการเรียนรูในหลักสูตรสถานศึกษา กอนการวางแผนกาจัดการศึกษา 
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และจัดทําแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) โดยคณะกรรมการเพื่อวิเคราะหจุดเดน คือ ความสามารถหรือ
ศักยภาพของนักเรียนที่เรียนรูในแตละสาระการเรียนรู และจุดดอย คือ ส่ิงที่นักเรียนไมสามารถเรียนรูหรือปฏิบัติได
ตามมาตรฐานการเรียนรูในแตละสาระการเรียนรู ดังนั้นควรตรวจสอบหรือประเมินความสามารถพื้นฐาน จากสภาพจริง
ในหลายสถานการณใหครอบคลุม ตามมาตรฐานการเรียนรูที่กําหนดกอนการจัดทําแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
(IEP) เพือ่ใหไดขอมูลที่ถูกตองและสามารถนําไปจัดทําแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) ตรงตามความตองการ
จําเปนพิเศษของแตละบุคคลใหสอดคลองตามมาตรฐานการเรียนรูและตัวช้ีวัดในหลักสูตร สถานศึกษาตรวจสอบ
หรือประเมินความสามารถพื้นฐานของนักเรียนแลวพบวานักเรียนมีความรู ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู 
ทุกสาระการเรียนรู ใหดําเนินการสงตอตามความเหมาะสมตอไป ดังเชนงานวิจัยของ กนกทิพย  ปนะพัง (2557) ได
ทําการศึกษาความสามารถอานจับใจความภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ที่มีปญหาทางการเรียนรู
ดานการอาน จากการสอนโดยวิธี PASS รวมกับผังกราฟฟก มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาความสามารถอาน 
จับใจความภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที ่5 ที่มีปญหาทางการเรียนรูดานการอาน หลังจากการสอนโดยวิธี 
PASS รวมกับผังกราฟฟก 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถอานจับใจความภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปที่ 5 ที่มีปญหาทางการเรียนรูดานการอาน กอนและหลัง จากการสอนโดยวิธี PASS รวมกับผังกราฟฟก ผลการวิจัย 
พบวา 1) ความสามารถอานจับใจความภาษาไทย ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ที่มีปญหาทางการเรียนรูดาน
การอาน หลังจากการสอนโดยวิธ ีPASS รวมกับผังกราฟฟก อยูในระดับดี 2) ความสามารถอานจับใจความภาษาไทย 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ที่มีปญหาทางการเรียนรูดานการอาน หลังจากการสอนโดยวิธี PASS รวมกับผัง
กราฟฟก สูงขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 เชนเดียวกับงานวิจัยของ สุภาพร  ชินชัย (2551) ไดทําการศึกษา
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรวมสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษ: กรณีศึกษาโรงเรียนเรียนรวมในจังหวัด
เชียงใหม ไดศึกษาปญหาของโรงเรียนวัดกูคํา (เมธาวิสัยคณาทร) อําเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงค
เพื่อ 1) ศึกษาปญหาของโรงเรียนในการจัดการเรียนรวมสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษ 2) ศึกษาวิธีการสงเสริม
ใหฝายตางๆ ที่เก่ียวของทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนไดเขามีมีสวนรวมในการดําเนินงานการจัดการศึกษาแกเด็ก 
ที่มีความตองการพิเศษ และ 3) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรวมสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษที่ประสบ
ความสําเร็จภายใตสภาพการณที่เปนอยูในโรงเรียนและชุมชน โดยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
สงเสริมการมีสวนรวมโดยใชเทคนิคการระดมแนวคิดเพื่อสรางอนาคตรวมกัน (Future Search Conference: F.S.C) 
ผลการวิจัย พบวา 1) โรงเรียนมีปญหาในเร่ืองครูยังขาดความรูในเร่ืองการคัดกรองเด็กที่มีความตองการพิเศษ เทคนิค
การสอนเด็กที่มีความตองการพิเศษ เด็กปกติมีเจตคติที่ไมดีตอเด็กที่มีความตองการพิเศษ เด็กที่มีความตองการ
พิเศษยังปฏิเสธความบกพรองของตัวเองและผูปกครองยังขาดการเอาใจใสชวยเหลือบุตรหลานของตนเองอยางเต็มที ่
2) การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรวมในคร้ังนี้ เปนการพัฒนาวิธีการที่เหมาะสมสามารถแกไขปญหาไดจริงตาม
สภาพการณที่เปนจริง สนับสนุน สงเสริมใหทุกฝายที่มีสวนเก่ียวของกับการจัดการเรียนรวมในชุมชนอยางย่ังยืน 3) 
ไดรูปแบบการจัดการเรียนรวม สําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษในโรงเรียนกรณีศึกษาคือ APACP Model 
   จากที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา การเรียนรูจากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคล (Individualized Education Program: IEP) สอดคลองกับพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสําหรับคนพิการ 
พุทธศักราช 2551 คือ “แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล” แผนซ่ึงกําหนดแนวทางการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับ
ความตองการจําเปนพิเศษของคนพิการ ตลอดจนกําหนดเทคโนโลยีส่ิงอํานวยความสะดวก ส่ือ บริการ และความ
ชวยเหลืออื่นใดทางการศึกษาเฉพาะบุคคล 
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  2. พฤติกรรมของนักเรียนจากการจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลของนักเรียน
เรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนดีขึ้น โดยนักเรียนเรียนรวมสามารถปรับพฤติกรรมดีขึ้น รอยละ 60 มี 4 คน 
และรอยละ 20 มี 2 คน ดังที่ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2556: บทคัดยอ) ไดศึกษาผลการใช
มาตรฐานการเรียนรวมเพื่อการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาเรียนรวมในโรงเรียนแกนนําจัดการเรียนรวม สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการศึกษาพบวา ผูบริหารมีความคิดเห็นตอผลการใชมาตรฐานการ
เรียนรวม เพื่อการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาเรียนรวม 4 ดาน ในภาพรวมมีความคิดเห็นวาเหมาะสมรอยละ 
95.33 ไมเหมาะสมรอยละ 4.67 และครูมีความคิดเห็นในภาพรวมวามีความเหมาะสมรอยละ 94.21 ไมเหมาะสมรอยละ 
5.79 เม่ือพิจารณาแยกเปนรายดานพบวา ดานที่ 1 มาตรฐานดานคุณภาพผูเรียน ผูบริหารมีความคิดเห็นวาเหมาะสม
รอยละ 97.39 ไมเหมาะสม รอยละ 2.61 ครูมีความคิดเห็นวาเหมาะสมรอยละ 95.51 ไมเหมาะสมรอยละ 4.49 ดาน
ที่ 2 มาตรฐานดานการจัดการเรียนการสอน ผูบริหาร มีความคิดเห็นวาเหมาะสมรอยละ 94.49 ไมเหมาะสมรอยละ 
5.51 ครูมีความคิดเห็นวาเหมาะสมรอยละ 93.46 ไมเหมาะสมรอยละ 6.54 ดานที ่3 มาตรฐานดานการบริหารจัดการ
เรียนรวม ผูบริหารมีความคิดเห็นวาเหมาะสมรอยละ 94.57 ไมเหมาะสม รอยละ 5.43 ครูมีความคิดเห็นวามีความ
เหมาะสมรอยละ 93.96 ไมเหมาะสมรอยละ 6.04 ดานที่ 4 มาตรฐานดานการสรางสังคมแหงการเรียนรู ผูบริหารมี
ความคิดเห็นวาเหมาะสมรอยละ 94.87 ไมเหมาะสมรอยละ 5.13 และครูมีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมรอยละ 
93.92 ไมเหมาะสมรอยละ 6.09 สรุปไดวา ดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรูสําหรับนักเรียนที่มีความตองการ
จําเปนพิเศษทางการศึกษาใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีผลการประเมินตรงตามสภาพความรู ความสามารถที่
แทจริง ตามศักยภาพของนักเรียนรายบุคคล สอดคลองกับแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียนรูตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สถานศึกษาควรกําหนดหลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู
สําหรับนักเรียนที่มีความตองการจําเปนพิเศษทางการศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินผลการเรียนรูที่สอดคลอง
ตามหลักสูตรสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และรองรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนาํผลวิจัยไปใช 
  1. ควรนําแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ไปจัดกิจกรรมใหสามารถเกิดการ บูรณาการกับการ
จัดการเรียนการสอนศิลปะ 
  2. การจัดการเรียนรูตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลควรเพิ่มการประเมินการฟงเพื่อศึกษา
ความสนใจของนักเรียนเรียนรวมที่มีความบกพรองทางการเรียนรูที่มีผลตอการเรียนการสอนนักเรียนเรียนรวม 
 ขอเสนอแนะการวิจัย 
  ควรทําการวิจัยพัฒนาวิธีสอนตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล โดยใชรูปแบบของส่ือมัลติมีเดีย
หรือใชรูปแบบอีเลิรนนิ่ง (e-learning) และรูปแบบดิจิทัล (Digital-learning) โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) เพื่อ
รองรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
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NBUE159: การใชรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
USED OF AN INSTRUCTIONAL MODEL BASED ON CONSTRUCTIVIST THEORY TO
ENHANCE LEARNING ABILITIES IN PRIVATE HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

รัชนีภรณ คลองแคลว 1

1 สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ

บทคัดยอ
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคของการวิจัย 1) เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีเรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการเรียนรูกับรูปแบบการเรียนการสอนแบบปกติ 2) เพ่ือศึกษาพัฒนาความสามารถในการเรียนรูของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในชวงระหวางการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู เปน
แบบแผนกึ่งทดลอง โดยใชแบบแผนการวิจัยแบบกําหนดกลุมควบคุม ทดสอบกอนและหลังเรียนตอเน่ืองตามชวงเวลาท่ี
กําหนด กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ซึ่ง
สุมมาโดยวิธีแบงชั้น โดยใชคะแนน สูง กลาง ต่ํา สุมเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม จํานวน 40 คน เคร่ืองมือท่ีใช ไดแก
แบบสอบถาม วิเคราะหทางสถิติไดแก คาเฉล่ีย คารอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติ t-test และการวิเคราะหเชิง
เน้ือหา

ผลการวิ เคราะหขอมูล พบวา 1) ความสามารถในการเรียนรู ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีเรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู กับรูปแบบการเรียนการสอน
ปกติ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคะแนนความสามารถในการเรียนรูสูงกวานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีเรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนปกติ และ 2) พัฒนาการของความสามารถใน
การเรียนรูดานการวิเคราะห การสังเคราะห การประเมิน และการแกปญหา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในชวงระหวางการเรียนการสอนดวยรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูมี
พัฒนาการเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง

คําสําคัญ: การใชรูปแบบการเรียนการสอน, ทฤษฎีการสรางความรู, ความสามารถในการเรียนรู

Abstract
This research aims of this study were 1) to compare the ability of learning undergraduates

private institution of higher learning with a form of teaching the theory of knowledge to enhance their
ability to learn. the style of teaching the usual two) to develop the ability to learn of undergraduates.
Private Institutions During the course of theoretical knowledge. The experimental scheme The research
determined using a control group. Tests before and after the time period specified. The sample used in
this study as undergraduates 1st year university Suvarnabhumi. The stratified sampling method using the
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high, mid, low-randomized control group and an experimental group of 40 instruments were
questionnaires. Statistical analyzes were mean, percentage, standard deviation, statistical t-test and
content analysis.

The results showed that: 1. The ability to learn of undergraduates. Private institution of higher
learning with a model for teaching theoretical knowledge creation. The pattern of normal teaching.
Difference was statistically significant at the .05 level. The ability to score higher learning undergraduate
students. Private institution of higher learning with forms of teaching, regular and 2. The development of
the ability to learn analysis. The synthesis and assessment solutions. Private University of undergraduate
students during the teaching format of teaching the theory of knowledge has improved steadily
increased.

Keywords: Used of an instructional, constructivist theory, learning abilities

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ทักษะท่ีจําเปนสําหรับนักศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีโลกมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว ท้ังดานสังคม

เศรษฐกิจ เทคโนโลยี ขอมูลขาวสารโดยกลาววาการจัดการศึกษาในทุกดานจําเปนตองสนใจการพัฒนาทักษะตางๆ
เพ่ือนําไปใชในชีวิตอยางมีความสุข และการประกอบอาชีพอยางสรางสรรค ความรูพียงอยางเดียวไมสามารถทําให
มนุษยทุกคนดํารงอยูไดอยางมีความสุข เน่ืองจากความรูมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ดังน้ันการจัดการศึกษาจึง
ตองสอดคลองกับความตองการของผูเรียน โดยเฉพาะทักษะชีวิต (Life Skill) เชนการคิดวิเคราะหและแกปญหา
ความคิดริเร่ิม การติดตอส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ความอยากรูอยากเห็นและจินตนาการ ซึ่งเปนทักษะท่ีสําคัญมาก
สําหรับนักศึกษา เชนเดียวกับทักษะดานความรูถานักศึกษาขากทักษะท่ีจําเปนเหลาน้ีแลวอาจดํารงชีวิตในโลก
สมัยใหมไดยากลําบากดังจะเห็นไดวา มีผลการศึกษา พบวา แนวโนมปญหาในอนาคต คือปญหาการตกงานอัน
เน่ืองมาจากแรงงานขาดทักษะในการปฏิบัติงาน ปญหาสังคม และปญหาอ่ืนๆ ท่ีนับวันทวีความรุนแรงยิ่งข้ึน ดังน้ัน
นักศึกษาจึงตองมีทักษะชีวิตและทักษะความอยูรอดท่ีสําคัญ (Survival Skill) ซึ่งเปนทักษะท่ีจําเปนท่ีจะชวยเตรียม
นักศึกษาใหพรอมท่ีจะเปนพลเมืองท่ีดี คิดเปน แกปญหาเปน และมีการคิดอยางมีวิจารณญาณ มีทักษะการ
ปฏิบัติงานเพียงพอท่ีจะสามารถอยูภายใตปญหา และความกดดันตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในศตวรรษท่ี 21 น้ีได (ปานทิพย
เรืองอราม. 2551)

จากการศึกษาสภาพการจัดการศึกษาในปจจุบัน พบวายังมีปญหาอุปสรรคอยูมาก เชน จากการศึกษา
เอกสารและผลการประชุมสัมมนา สรุปวาระบบการศึกษาไทยยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะรองรับสภาพการ
เปล่ียนแปลงของสังคมโลกได เชน การศึกษาเนนการทองจํามากกวาการคิดวิเคราะหหาเหตุและผลหรือการแสวงหา
ความรูดวยตนเอง คานิยมสังคมไมสอนใหคนคิดเปนทําเปน และประยุกตใชเปน ท่ีสําคัญสังคมไทยไมเปนสังคมแหง
หารเรียนรู เพราะระบบการเรียนการสอนเปนลักษณะของการปอนขอมูลใหทองจํา ไมกระตุนใหเกิดการเรียนรูส่ิง
ใหมๆ ขาดการเรียนรูเชิงสรางสรรค ขาดความอดทนในการเรียนและการทํางานตลอดจนไมเห็นคุณคาของการเรียน
อยางตอเน่ืองตลอดชีวิต
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นอกจากน้ีนักวิชาการศึกษาคนอ่ืนๆ ไดรวมกันวิเคราะหระบบการศึกษาไทยในปจจุบันทําใหไดขอสรุป
เกี่ยงกับสภาพปญหาดานการศึกษาท่ีสําคัญคลายคลึงกัน ไดแกดานผูสอนและวิธีการสอน กลาวคือผูสอนมุงสอนแต
เน้ือหาวิชาเปนหลัก ท้ังยังเปนผูกําหนดทุกส่ิงทุกอยางในการเรียนการสอน สวนวิธีการสอนน้ันเนนท่ีการสอนหนังสือ
มากกวาการสอนคน เพราะยึดวิชาเปนตัวตังมากกวายึดผูเรียนเปนตังตั้ง พฤติกรรมการสอนเปนไปอยางจําเจ และ
เนนพฤติกรรมถายทอดปอนขอมูลท่ีจําเปนสวนใหญ การฝกปฏิบัติ ฝกคิด ใชความรูอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การอบรมบมนิสัยดานคุณธรรม จริยธรรม มีนอยกวาการทองบนเน้ือหา จึงทําใหผูเรียนขาดคุณลักษณะ
ชางสงสัยหรือใฝรู ขาดความคิดสรางสรรค ไมกลาคิด ไมกลาปฏิบัติ และมองไมเห็นความสําคัญของการเรียนรูตลอด
ชีวิตเชนกัน

คําถามวิจัย
1. รูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการเรียนรูของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มีองคประกอบอะไรบาง
2. ความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ท่ีเรียนดวย

รูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู สูงกวานักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ี
เรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนปกติหรือไม

3. ความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในระหวางการ
เรียนการสอนดวยรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู มีพัฒนาการหรือไม อยางไร

วัตถุประสงคในการวิจัย
1. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันอุดมศึกษาเอกชน

ท่ีเรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเ พ่ือสงเสริมความสามารถในการเรียนรูกับรูปแบบ
การเรียนการสอนแบบปกติ

2. เพ่ือศึกษาพัฒนาความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
ในชวงระหวางการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู

สมมติฐานในการวิจัย
1. ความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีเรียนรูดวย

รูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู สูงกวานักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ี
เรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05

2. ความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในชวงระหวาง
การเรียนการสอนดวยรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู มีการพัฒนาท่ีเพ่ิมข้ึน
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นิยามศัพทปฏิบัติการ
1. รูปแบบการเรียนรู หมายถึง แบบแผนการดําเนินการเรียนรูท่ีไดรับการจัดเปนระบบอยางสัมพันธ

สอดคลองกับทฤษฎี / หลักการเรียนรูหรือการสอนท่ีรูปแบบน้ันยึดถือ โดยมีกรอบแนวคิดละองคประกอบตางๆ ในการ
จัดการเรียนรูท่ีเชื่อมโยงสัมพันธกันและแสดงใหเห็นแนวทางในการจัดการเรียนรูใหบรรลุจุดมุงหมายตามท่ีกําหนด

2. รูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู หมายถึง องคประกอบของการจัดการเรียนการ
สอนท่ีพัฒนาข้ึนอยางเปนระบบ โดยมีแบบแผนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู
(constructivist theory) โดยใชกลวิธีการเรียนการสอนแบบตางๆ ไดแก การเรียนรูดวยการนําตนเอง (self–directed
learning) การเรียนรูโดนใชกรณีศึกษา (case based learning) การเรียนรูตามสถานการณ (situated learning) การ
เรียนรูดวยการปฏิบัติ (action learning) การเรียนรูจากประสบการณ (experiential learning) และการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนฐาน (problem based learning) ประกอบดวยองคประกอบหลัก คือหลักการ วัตถุประสงค กระบวนการ
เรียนการสอน 5 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันเตรียมความพรอมสําหรับการเรียนรู 2) ข้ันเรียนรูและฝกปฏิบัติ 3) ข้ันสะทอน
ความคิด 4) ข้ันสรางความรู และ 5) ข้ันประเมินผล

3. รูปแบบการเรียนรูแบบปกติ หมายถึง การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร และใชเทคนิควิธีการสอน
ดวยการบรรยายตามเน้ือหาท่ีหลักสูตรกําหนด โดยจัดกิจกรรมการเรียนรูการสอนท่ีดําเนินตามข้ันตอนดังน้ี ข้ัน
เตรียมการ ข้ันสอน ข้ันสรุป ข้ันวัดผลและประเมินผล

4. ความสามารถในการเรียนรู หมายถึง ระดับพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนท่ีไดจากการ เรียนรู เปน
คะแนนท่ีวัดไดจากแบบทดสอบวัดความสามารถในการวิเคราะห การสังเคราะห การประเมินคา และการแกปญหาใน
สถานการณท่ีกําหนด แตละดาน ดังน้ี

4.1 การวิเคราะห หมายถึง ความสามารถในการแตกสวนใหญใหเปนสวนยอยระบุหรือแยกยอย
แนวคิด ขอโตแยงปรากฏการณตางๆ ใหเปนสวนยอยวาประกอบดวยอะไร มีความสําคัญอยางไร อะไรเปนเหตุอะไร
เปนผล และสามารถเชื่อโยงความสัมพันธของหลักการหรือขอคนพบปฏิสัมพันธหรือความสัมพันธระหวางสวนยอย ท่ี
คิดเปนคะแนนจากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการวิเคราะหของผูเรียน

4.2 การสังเคราะห หมายถึง ความสามารถในการจัดการและผสมผสานองคประกอบยอยตางๆ เขา
ดวยกันและสรางส่ิงใหม หรือสรางความคิดรวบยอด สรุปหลักการ แนวปฏิบัติท่ีเปนของตนเอง แผนงาน ขอความ
และองคความรูใหมไดเหมาะสมกับลักษณะหรือสถานการณของปญหา โดยระบุและเชื่อมโยงองคประกอบตางๆ เขา
ดวยกันดวยวิธีการใหมๆ ท่ีคิดเปนคะแนนจากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการสังเคราะหของผูเรียน

4.3 การประเมินคา หมายถึง ความสามารถในการใชความคิด เพ่ือใหคุณคา หรือตัดคุณคาส่ิงใดส่ิง
หน่ึง สามารถประเมินจุดเดนและจุดดอยของขอมูลท่ีไดรับรวมกับการแสดงเหตุผล กําหนดเกณฑในการตัดสินคุณคา
งานของตนเองและบุคคลอ่ืน อยูบนฐานของความถูกตองเหมาะสมตามหลักวิชาการ ท่ีคิดเปนคะแนนจากการทํา
แบบทดสอบวัดความสามารถในการประเมินคาของผูเรียน

4.4 การแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการประเมินสภาพและปญหา ระบุสาเหตุและผลท่ีจะ
เกิดข้ึนและความสําคัญของปญหา คิดหาวิธีแกปญหาไดอยางหลากหลาย เลือกวิธีการแกปญหาท่ีถูกตองและ
เหมาะสมกับปญหา และอธิบายการแกปญหาดวยวิธีท่ีเลือก ท่ีคิดเปนคะแนนจากการทําแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแกปญหาของผูเรียน
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. ไดการใชการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการเรียนรูของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันอุดมศึกษาเอกชน
2. ไดผลการวิจัยใหอาจารยสถาบันอุดมศึกษาเอกชนไดนํารูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสราง

ความรูไปประยุกตใชในระดับปริญญาตรีเพ่ือสงเสริมความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน

3. ไดผลการวิจัยในการสอบวัดความสามารถในดานการสรางความรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรี เพ่ือ
นําไปชวยในการจัดการเรียนรูและพัฒนาความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาตอไป

กรอบแนวคิดในการวิจัย
การใชรูปแบบการเรียนการสอน
การวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R and D) เปนการวิจัยเพ่ือพัฒนานวัตกรรมหรือ

กระบวนการรูปแบบใหมๆ ข้ึนมาจากความตองการของผูใชนวัตกรรมและผูใชผลลัพธท่ีเกิดจากการใชนวัตกรรมน้ัน
งานวิจัยลักษณะน้ีเปนการวิจัยและพัฒนาสวนใหญมีข้ันตอนดังน้ี R1     D1     R2      D2 และหลักการวิจัยและ
พัฒนาในการวิจัยทางหลักสูตร การสอน และการนิเทศ เปนการพัฒนาจากลางสูบน คือนําความตองการจําเปนของ
ขอมูลพ้ืนฐานของผูปฏิบัติงานและผูท่ีเกี่ยวของทุกสวนไปสูการพัฒนา (มาเรียม นิลพันธุ 2549: 261-262) ซึ่ง
สอดคลองกับการศึกษาวิจัยของเสาวนีย กานตเดชารักษ (2539: 67) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบเนนวิจัย
ทางการศึกษาระดับปริญญาตรีและทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบท่ีพัฒนา โดยมีข้ันตอนในการดําเนินงาน
ในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา 4 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษากรอบแนวคิดของวิธีการสอนแบบเนนวิจัย
ข้ันตอนท่ี 2 การสรางรูปแบบการเรียนการสอนแบบเนนวิจัยทางการศึกษาระดับปริญญาตรี ข้ันตอนท่ี 3 การทดลอง
ใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบเนนวิจัยทางการศึกษาระดับปริญญาตรี และข้ันตอนท่ี 4 ปรับปรุงรูปแบบการเรียน
การสอนแบบเนนวิจัยท่ีเหมาะสมกับการศึกษาระดับปริญญาตรี

นอกจากน้ันจากการศึกษากระบวนการของการออกแบบระบบการเรียนการสอนจากงานวิจัยของ ยุรวัฒน
คลายมงคล (2545); ปรียา นพคุณ (2545); และวิบูลยลักษณ ปรียาวงศากุล (2547) สรุปไดวาแมวาศึกษาวิจัยในปท่ี
แตกตางกันและนําเสนอข้ันตอนรายละเอียดยอยๆ ท่ีแตกตางกัน แตส่ิงท่ีเปนไปไดในทิศทางเดียวกันน้ันคือ ได
ดําเนินการวิจัยตามข้ันตอนของการวิจัยและพัฒนาโดยมีวิธีดําเนินการตามข้ันตอนหลักท่ีมีลักษณะเดียวกัน
ประกอบดวย 5 ข้ันตอน ไดแก ข้ันการวิเคราะห (analysis) ข้ันการออกแบบ (design) ข้ันการพัฒนา (development)
ข้ันนําไปใช (implementation) และข้ันการประเมิน (evaluation) และพบวาผลการวิจัยท่ีไดศึกษาท้ังหมดเปนการ
นําเสนอนวัตกรรมใหมมีการนําไปทดลองใชและตรวจสอบหาประสิทธิภาพจากนวัตกรรมท่ีไดสรางข้ึนอยางเปนระบบ

จากการศึกษาแนวคิดและกระบวนการของการวิจัยและพัฒนา R and D (Research and Development)
ดังกลาวสรุปไดวาการวิจัยและพัฒนาประกอบดวย 4 ข้ันตอนท่ีสําคัญ คือ ข้ันตอนท่ี 1 การวิจัย (Research: R1): ข้ัน
การศึกษาวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน (Analysis: A) ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนา (Development: D1): ข้ันออกแบบและ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (Design and Development: D and D) ข้ันตอนท่ี 3 การวิจัย (Research: R2): ข้ัน
การทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอน (Implementation: I) และข้ันตอนท่ี 4 การพัฒนา (Development: D2): ข้ัน
การประเมินผลรูปแบบการเรียนการสอน
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การทบทนวรรณกรรม
แนวคิดทฤษฎีการสรางความรู
ทฤษฎีการสรางความรู (Constructivism theory) เปนหลักการ แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูและวิธีการ

เรียนรูท่ีมุงเนนหรือสงเสริมใหผูเรียนไดรูจักวิธีการเรียนรู สามารถแสวงหาความรูดวยการนําความรูเดิมมาเชื่อมโยงให
เกิดการเรียนรูใหมไดอยางตอเน่ือง ทําใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต ผูเรียนไดวิเคราะห
หรือตั้งคําถามจากโจทยปญหาผานกระบวนการสะทอนความคิด (reflective thinking) มีปฏิสัมพันธกับผูเรียนคนอ่ืน
ในกลุม มีการเรียนดวยการปฏิบัติ (action learning) ซึ่งนําไปสูการคนควาหาคําตอบหรือสรางความรูใหม นักทฤษฎี
ท่ีเกี่ยวกับการสรางความรู มีความเชื่อวาผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง หรืออยางนอยตีความหมาย ความจริง หรือ
ขอมูลเหลาน้ันจากการรับรูประสบการณใหม ของตนเอง

ทฤษฎีการสรางความรู (Constructivism theory) เชื่อวา การเรียนรู เปนกระบวนการสรางมากกวา การรับ
ความรู ดังน้ัน เปาหมายของการจัดการเรียนการสอนจะสนับสนุนการสรางมากกวาความพยายามในการถายทอด
ความรู ดังน้ัน กลุมแนวคิดทฤษฎีการสรางความรู จะมุงเนนการสรางความรูใหมอยางเหมาะสมของแตละบุคคล และ
เชื่อวาส่ิงแวดลอมมีความสําคัญในการสรางความหมายตามความเปนจริง (Duffy and Cunningham. 1996)

การสรางความรูเปนทฤษฎีการเรียนรูหรือการสรางความหมายของส่ิงท่ีรับรู ทฤษฎีน้ีเชื่อวามนุษยสามารถ
สรางความรูเกี่ยวกับส่ิงตางๆ ท่ีอยูรอบตัวไดดวยตัวเองเพราะมนุษยมีศักยภาพในการสรางความรูจากประสบการณท่ี
เปนจริง (Richardson. 1994: 1)

จากการศึกษาแนวคิดของนักการศึกษาและนักจิตวิทยาตางๆ เกี่ยวกับความรูและการเรียนรูตามแนว
ทฤษฎีการสรางความรู (Constructivism theory) พบวานักการศึกษามีแนวคิดเกี่ยวกับเร่ืองเหลาน้ีแตกตางกันดังน้ี

ซาโฮริค (Zahoric. 1995: 11-12) ไดอธิบายเกี่ยวกับการสรางความรูของบุคคลไว สรุปไดวา ความรู
ไมใชส่ิงท่ีอยูภายนอกตัวของผูเรียน ความรูถูกสรางข้ึนในขณะท่ีผูเรียนพยายามใหความหมายกับประสบการณของ
ตนเอง สวนการเรียนรูน้ัน ซาโฮริคมองวาเปนกระบวนการท่ีไมหยุดน่ิงการท่ีบุคคลไดรับประสบการณใหมๆ อยู
ตลอดเวลา ทําใหความรูของบุคคลเปล่ียนแปลงไปการเปล่ียนแปลงความรูของบุคคลเกิดจากกระบวนการท่ีสําคัญ 2
อยาง คือ กระบวนการดูดซึม (Assimilation) และการปรับใหเหมาะสม (Accommodation)

เชลเลย (Selley .1999: 3-6) อธิบายความรูและการเรียนรูของบุคคลในดานการสรางความรู สรุปได
วา การสรางความรูเปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในของบุคคลจากการตีความส่ิงท่ีรับรูใหมตามประสบการณเดิมแต
ละบุคคล บุคคลอาจจะสรางความรูจากประสบการณตรงท่ีไดรับจากการลงมือปฏิบัติดวยตนเองหรือจากการ
ติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืน

วิธีดําเนินการวิจัย
ประชากรและกลุมตัวอยาง

1. ประชากรท่ีใชในการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู เพ่ือสงเสริม
ความสามารถในการเรียนรู เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 1 ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ประจําภาค
เรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 จํานวน 480 คน
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2. กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 1 ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ ประจํา
ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภูมิ สุมมาโดยวิธีแบงชั้น โดยใชระดับคะแนนดานการ
สรางความรู แบงเปน 3 ระดับ คือ สูง กลาง ต่ํา จํานวน 2 กลุม กลุมละ 20 คน รวมท้ังหมด 40 คน

3. ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย
3.1 ตัวแปรตน (Independent Variable) ไดแก

3.1.1 รูปแบบการเรียนรูการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการ
เรียนรู

3.1.2 รูปแบบการเรียนการสอนตามปกติ
3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก ความสามารถในการเรียนรูของกลุมตัวอยาง แบง

ออกเปน 4 ดาน คือ
3.2.1 ความสามารถในการวิเคราะหปญหา
3.2.2 ความสามารถในการสังเคราะห
3.2.3 ความสามารถในการประเมินคา
3.2.4 ความสามารถในการแกปญหา

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
1. แบบวิเคราะหเอกสารท่ีใชศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเพ่ือ

สงเสริมความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชน จํานวน 2 ฉบับ ไดแก
1.1 แบบวิเคราะหเอกสารขอมูลเชิงนโยบายการจัดการศึกษา ท้ังสภาพท่ีคาดหวังและสภาพปจจุบัน
1.2 แบบวิเคราะหเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยรูปแบบการเรียนการสอน การสรางรูปแบบการ

เรียนการสอน เอกสาร แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการสรางความรู
2. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู และทักษะในการวิเคราะห การแกปญหา

การลงขอสรุปของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในมุมมองปจจุบัน ใชเก็บรวบรวมขอมูลความตองการรูปแบบการเรียน
การสอนดานองคประกอบและรายละเอียดตางๆ จํานวน 1 ฉบับ
การวิเคราะหขอมูล

หลังการเก็บรวบรวมขอมูลและตรวจสอบความถูกตองสมบูรณแลวผูวิจัยใชคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คารอย
ละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐานและสถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐานไดแก คา t-test และการวิเคราะหเน้ือหา
(content analysis)

ผลการวิจัย
การวิจัยเร่ืองรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการเรียนรู

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เปนการประยุกตรวมกับกระบวนการวิจัยและพัฒนาตาม
ทฤษฎีการสรางความรูรวมกับการออกแบบการเรียนการสอนเชิงระบบของจอยซ เวลล และแคลฮอน นักการศึกษา
นักจิตวิทยา และนักวิชาการท่ีหลากหลาย โดยรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู ไปทดลองใชกับ
กลุมตัวอยาง มีข้ันตอนในการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี
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ตอนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน จากการนํารูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการเรียนรูกับ
รูปแบบการเรียนการสอนแบบปกติ

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความสามารถในการเรียนรูกอนเรียน โดยรวมไดแก ความสามารถในการ
วิเคราะห การสังเคราะห การประเมินคา และการแกปญหา ระหวางกลุมทดลองกับกลุมควบคุมแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t=0.51, P=0.62) แสดงใหเห็นวาความสามารถในการเรียนรูท่ี 4 ดาน ไดแก
ความสามารถในการวิเคราะห การสังเคราะห การประเมินคา และการแกปญหา ของนักศึกษากลุมทดลองและกลุม
ควบคุมกอนเรียนไมแตกตางกัน และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความสามารถในการเรียนรูหลังเรียน โดยรวม
พบวา คะแนนเฉล่ียของกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t=7.94, P=0.00)
ผลการวิจัย ยอมรับสมมติฐานของการวิจัยขอท่ี 1 ท่ีตั้งไววาความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู สูงกวานักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาพัฒนาการของความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในชวงระหวาการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู ของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชน กลุมทดลองโดยรวมพบวา

จากการทดสอบกอนเรียน มีคะแนนเฉล่ียเทากับ 16.94 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 4.97 คะแนน
เฉล่ียรอยละ 46.10 เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนน พบวา ความสามารถในการเรียนรูโดยรวม อยูในระดับ
ต่ํามากตองปรับปรุง

ชวงระหวางเรียน ทดสอบคร้ังท่ี 1 มีคะแนนเฉล่ียเทากับ 25.38 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 3.22
คะแนนเฉล่ียรอยละ เทากับ 77.98 เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนน พบวา ความสามารถในการเรียนรู อยูใน
ระดับปานกลาง

ชวงระหวางเรียน ทดสอบคร้ังท่ี 2 มีคะแนนเฉล่ียเทากับ 26.87 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 3.62 มี
คะแนนเฉล่ียรอยละ เทากับ 80.48 เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนน พบวา ความสามารถในการเรียนรู อยูใน
ระดับสูง

ชวงระหวางเรียน ทดสอบคร้ังท่ี 3 มีคะแนนเฉล่ียเทากับ 28.77 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 2.39 มี
คะแนนเฉล่ียรอยละ เทากับ 82.58 เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนน พบวา ความสามารถในการเรียนรู อยูใน
ระดับสูง

จากการทดสอบหลังเรียน มีคะแนนเฉล่ียเทากับ 29.94 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 2.28 มีคะแนน
เฉล่ียรอยละ เทากับ 82.74 เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑการใหคะแนน พบวา ความสามารถในการเรียนรู อยูใน
ระดับสูง

อภิปรายผล
ความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีเรียนดวยรูปแบบการ

เรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการเรียนรูกับรูปแบบการเรียนการสอนแบบ
ปกติ พบวา ความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชนท่ีเรียนดวยรูปแบบ
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การเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรู สูงกวานักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาท่ีเรียนดวยรูปแบบ
การเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานของการวิจัยขอท่ี 1 นอกจากน้ีเมื่อ
พิจารณาคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษาเอกชน กลุมทดลองมี
คะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวากลุมควบคุม สอดคลองกับการศึกษาของบลัมเบอรก (Blumberg. 2000)
พบวา ผูเรียนท่ีเรียนรูดวยการนําตนเอง จะมีความสามารถในการวางแผนจัดการเรียนรูและเวลาความสามารถในการ
คนหาขอมูล และการประเมินความนาเชื่อถือของหลักฐานขอมูล สูงข้ึน และอีเวนเซน (Evensen. 2000) ยังไดกลาว
เพ่ิมเติมวาการเรียนรูดวยตนเองชวยทําใหการเรียนรูของผูเรียนสมบูรณมากข้ึน ซึ่งถือวาเปนความรับผิดชอบของ
ผูเรียนท่ีทําใหเกิดความกาวหนาในการเรียน ซึ่งสอดคลองกับทิศนา แขมมณี และคณะ (2545) ท่ีกลาววาการจัดการ
เรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูเรียนจะตองมีโอกาสเรียนรูในบรรยากาศ
ท่ีเอ้ือตอการปฏิสัมพันธทางสังคม การรวมมือ และการแลกเปล่ียนความรู ความคิด และประสบการณระหวางผูเรียน
กับผูเรียน และบุคคลอ่ืนๆ ซึ่งจะชวยใหการเรียนรูของผูเรียนกวางข้ึน ซับซอนข้ึนและหลากหลายข้ึน

ขอเสนอแนะ
1. จากผลการวิจัย พบวา ความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน ท้ัง 4 ดานหลังเรียนสูงกวากอนเรียน และระหวางเรียนมีพัฒนาการเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง นอกจากน้ีผูเรียนยัง
ไดรับการพัฒนาในเร่ืองความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีความกลาแสดงออก แสดงให
เห็นวารูปแบบการเรียนการสอนน้ีสามารถพัฒนาความสามารถในการเรียนรูของผูเรียนได

2. เมื่อผูสอนนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใชควรกระตุน สงเสริม และชี้แนะกระบวนการในการ
ตัดสินใจอยางมีเหตุผลใหกับผู เ รียน และการประเมินคาเปนทักษะการคิดข้ันสูงสุด ดังน้ัน ในการพัฒนา
ความสามารถในการประเมินคาจําเปนตองเพ่ิมระยะเวลาในการพัฒนาใหนานข้ึนและตองเปนไปอยางตอเน่ือง
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NBUE160: การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของนักศึกษาปริญญาตรี ชั้นป
ท่ี1 ของมหาวิทยาลัยเอกชนแหงหน่ึง
A STUDY OF SCIENCE LEARNING ACHIEVEMENT OF FIRST YEAR UNDERGRADUATE
STUDENTS OF A PRIVATE UNIVERSITY

อัศวิน  เสนีชัย

บทคัดยอ
การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาของแตละสาขาวิชาไดแก

สาขาวิชาโลจิสติกส และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และสรางสมการทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชเกรด
เฉล่ียของนักศึกษาชั้นปท่ี 1 โดยมีจํานวนกลุมตัวอยางนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส จํานวน 30 คน สถิติท่ีใชไดแก Mann–Whitney test และ Non-
parametric Regression Analysis ผลการวิจัยสรุปวา 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร ของนักศึกษาแต
ละสาขาวิชาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 (Mann-Whitney U= 30.50, sig = .001) โดย พบวา
นักศึกษาสาขา Log มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา นักศึกษาสาขา IT 2. จากผลการวิเคราะหการสรางสมการ
ทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท้ัง 2 วิธีพบวาสมการทํานายเกรดเฉล่ียแบบ parametric Regression ได
^

22.26 31.69( )Y GPA  เมื่อทําการเปรียบเทียบสถิติท้ัง 2 วิธี พบวา การวิเคราะหตัวแบบการถดถอยแบบ
Parametric Regression มีความเหมาะสมในการวิเคราะหมากกวา แบบการวิเคราะหการถดถอยแบบ Non-
Parametric Regression เพราะใหคา R2 = 0.86 ซึ่งสูงกวา โดยพบวาตัวแบบสมการพยากรณ คือ
^

22.26 31.69( )Y GPA 

คําสําคัญ: ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

Abstract
This research aims to study the academic achievement of students in each of the subject

areas. Major logistics and information technology disciplines. And create an equation to predict
academic achievement of students with GPA Year 1, with a sample of students studying science
subjects. Information Technology Management and logistics of 30 data were analyzed using Mann-
Whitney test and Non-parametric Regression Analysis Results Conclusions 1. Achievement. Science
Students of different disciplines, different statistical significance. 05 (Mann-Whitney U = 30.50, sig = .001)
were found Log students with academic achievement than students in IT 2. From the analysis of the
equations that predict academic achievement and 2 showed that the equation predicted the GPA a
parametric Regression when comparing the statistics of the two methods showed that analysis of a
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regression Parametric Regression is appropriate. analyzed over A regression analysis due to the Non-
Parametric Regression R2 = 0.86 and Equation of Forecast ^

22.26 31.69( )Y GPA 

Keywords: Academic Achievement

ความสําคัญและความเปนมา
โลกในยุคปจจุบันเปนยุคโลกาภิวัตนท่ีมีความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีท่ีมีมากข้ึนเร่ือยๆ การ

พ่ึงพาวิทยาศาสตร เพ่ือเปนการพัฒนานับวาเปนส่ิงสําคัญยิ่ง ดังน้ันวิทยาศาสตรจึงเปนพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะรองรับการ
พัฒนาดานเทคโนโลยี ซึ่งมีความจําเปนตอการดํารงชีวิตของมวลมนุษยท้ังในปจจุบันและอนาคต

คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรวิทยาศาสตรสาขาเคมีฯ (2543: 1) อธิบายวา วิทยาศาสตรเปนความรู
เกี่ยวกับความจริงท่ีทดสอบได ฉะน้ันการศึกษาวิทยาศาสตรจึงไมใชการทองจํา แตเปนการฝกสมองใหเปดรับส่ิงตางๆ
และใชวิจารณญาณทดสอบดูเอง ธรรมชาติโดยรอบตัวมีส่ิงนาสนใจท่ีคนเราอยากเรียนรูเสมอ ดังน้ัน การศึกษา
วิทยาศาสตรก็เพ่ือใหรูจักธรรมชาติรอบตัวเราน่ันเอง และเราตองเกี่ยวของกับวิทยาศาสตรทุกวันจนตลอดชีวิต

การจัดการการศึกษาวิทยาศาสตร จึงตองมีการเรงรัดพัฒนาการเรียนการสอน และจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริม
ความรู ทักษะ และเจตคติทางวิทยาศาสตรในทุกระดับชั้นการศึกษา ซึ่งหลักสําคัญในการจัดการเรียนรูใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดไวชัดเจนในมาตราท่ี 22 แลววา “ตองยึดหลักวาผูเรียนทุก
คนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตอง
สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ”

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ ระดับความสําเร็จท่ีไดรับจากการเรียน ซึ่งไดประเมินผลจากหลายวิธี
ดังตอไปน้ี

1. กระบวนการท่ีไดจากแบบทดสอบ โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
โดยท่ัวไป

2. กระบวนการท่ีไดจาก เกรดเฉล่ียของโรงเรียน ซึ่งตองอาศัยกรรมวิธีท่ีซับซอนและ
ชวงเวลาท่ียาวนาน

ซึ่งจากงานวิจัยในชิ้นน้ีผูวิจัยมุงศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาของแตละสา ขาวิชาไดแก
สาขาวิชาโลจิสติกส และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และ ทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชเกรดเฉล่ียของ
นักศึกษาชั้นปท่ี 1

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร ของนักศึกษา
2. เพ่ือเปรียบเทียบสมการพยากรณผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตรของนักศึกษา

สมมติฐานในการวิจัย
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร ของนักศึกษาแตละสาขาวิชาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

หรือไม
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2. ผลการทดสอบสมการพยากรณแบบพาราเมตริกซมีความเหมาะสมในการพยากรณผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร

ขอบเขตการวิจัย
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากร
นักศึกษาชั้นปท่ี 1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ และ สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส มหาวิทยาลัย

กรุงเทพสุวรรณภูมิ ท่ีเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2559 จํานวน 85 คน
กลุมตัวอยาง

1. นักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาการจัดการ
โลจิสติกส จํานวน 30 คน เพ่ือนํามาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

2. นักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาวิทยาศาสตรท่ีมีผลคะแนนดี จํานวน 50 คน เพ่ือนําวิเคราะหสมการ
พยากรณ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. ไดรูถึงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีแตกตางกันของแตละสาขาวิชา
2. เพ่ือนําไปแกไขไปหาในการมุงสงเสริมการเรียนรูใหแกนักศึกษาในแตละสาขา

วิธีการวิจัย
1. ทําการเก็บรวบรวมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของแตละสาขาวิชา
2. นําขอมูลท่ีรวบรวมไดมาทําการวิเคราะหโดยใชโปรแกรมทางสถิติ
3. ทําการสรุปผลการวิจัย

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบทดสอบวิชาวิทยาศาสตร เร่ือง ระบบรางกายในมนุษย จํานวน 30 ขอ

ทฤษฏีที่ใชในการวิจัย
1. Mann – Whitney test

สถิติทดสอบ

ทําการแจกแจงตัวประมาณของสถิติ T ดวยการแจกแจงปกติ ดวยสถิติทดสอบ

(สุชาดา บวรกิติวงศ. 2559)
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2. Non-parametric Regression Analysis
Y  =  + X  + 

โดย และ  เปน สัมประสิทธ์ิการถดถอยของประชากร (กัลยา วานิชยบัญชา. 2540)

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย
กอนท่ีจะทําการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ สรางสมการพยากรณ ผูวิจัยไดทําการใช

แบบทดสอบรายวิชาวิทยาศาสตร หัวขอ ระบบรางกายในมนุษย จํานวน 30 ขอ 30 คะแนน และทําการคัดเลือกผูมี
คะแนนสูงสุด รองลงมา ตามลําดับ จํานวน 50 คน พรอมขอเกรดเฉล่ียท่ีจบของโรงเรียนเดิม (GPA) เพ่ือนํามาทํานาย
สมการพยากรณผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรในหัวขอ ระบบรางกายในมนุษย

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 มีขั้นตอน
ดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้

1. ผลการตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตนทั้ง 3 ขอ
1.1 ทําการตรวจสอบวาขอมูลมีการแจกแจงปกติหรือไม

ตาราง 1 แสดงการทดสอบการแจกแจงแบบปกติ
Tests of Normality

major
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
IT Ach .167 18 .197 .914 18 .060

Log Ach .280 12 .010 .782 12 .006

จากตาราง 1 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของสาขา IT มีการแจกแจงแบบปกติ (sig =.060) ขณะท่ี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ สาขา Log มีการแจกแจงแบบ ไมปกติ (sig =.006) และเมื่อทําการ ทดสอบการแจกแจง
แบบปกติแบบท้ังสองกลุม พบวา มีการแจกแจงแบบไมปกติ (sig = 0.033 )

2.1 ทําการตรวจสอบความเทากันของความแปรปรวน

ตาราง 2 การทดสอบความเทากันของความแปรปรวน

Levene's Test for Equality of Variances

F Sig.

Ach Equal variances assumed 2.853 .102
จากตาราง 2 พบวา ขอมูลของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีความแปรปรวนเทากัน (F=2.853, sig=.102)
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3.1 ทําการตรวจสอบความเปนอิสระกัน
ตาราง 3 การทดสอบความเปนอิระกัน

Runs Test
major Ach

IT Test Valuea 54
Cases < Test Value 9

Cases >= Test Value 9
Total Cases 18

Number of Runs 14
Z 1.701

Asymp. Sig. (2-tailed) 0.089
Log Test Valuea 66

Cases < Test Value 6
Cases >= Test Value 6

Total Cases 12
Number of Runs 5

Z -0.908
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.364

จากตาราง 3 พบวา ขอมูลมีอิสระจากกันเมื่อพิจารณาท่ีคา sig>.05

ตาราง 4 แสดงขอมูลท่ัวไป

major N Mean Rank Sum of Ranks
Ach IT 18 11.19 201.50

Log 12 21.96 263.50
Total 30

จากตาราง 4 พบวา จากกลุมนักศึกษาจํานวนท้ังส้ิน 30 คน จําแนกเปน สาขา IT 18 คน สาขา Logistic
12 คน โดย พบวา นักศึกษาสาขา Log มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกวา นักศึกษาสาขา IT
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ตาราง 5 แสดงสถิติ Mann-Whitney U

Ach
Mann-Whitney U 30.500
Wilcoxon W 201.500
Z -3.294
Asymp. Sig. (2-tailed) .001
Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] .001b

จากตาราง 5 พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร ของนักศึกษาแตละสาขาวิชาแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 (Mann-Whitney U= 30.50, sig = .001)

2. เพ่ือสรางสมการทํานายผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตรของนักศึกษา
ขอตกลงเบ้ืองตนของการวิเคราะหการถดถอยท่ีสําคัญ

1. ขอมูลการกระจายแบบโคงปกติ (Normal Curve)

2. คาเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนเทากับ 0
Residuals Statisticsa

13.33 31.99 22.58 4.887 50
-.45 .53 .00 .288 50
-1.892 1.925 .000 1.000 50
-1.553 1.837 .000 .990 50

Predicted Value
Residual
Std. Predicted Value
Std. Residual

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N

Dependent Variable: SCORE

a.
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ผลการวิจัย
ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน แบบ paramatric Regression

Model R R Square Adjusted R Square
1 .927a 0.86 0.843

จากตาราง พบวา ตัวแปรอิสระสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได 86%

ANOVAa

Model
Sum of

Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2043.802 1 2043.802 49.204 .000b

Residual 332.298 8 41.537
Total 2376.100 9

จากตาราง พบวา ตัวแปรอิสระสามารถนําไปพยากรณได (F = 49.204, sig =.000)

Coefficientsa

Model
Unstandardized Coefficients

Standardized
Coefficients

t Sig.B Std. Error Beta
1 (Constant) -22.259 12.563 -1.772 .114

Gpa 31.691 4.518 .927 7.015 .000

จากตารางนํามาสรางตัวแบบการพยากรณ จะได ^ 22.26 31.69( )Y GPA  *

ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน แบบ non-paramatric Regression

Model R R Square Adjusted R Square
1 .923a .851 .833

จากตาราง ไดคา R2 = .851 หมายความวาตัวแปรอิสระสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได
85.1%
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ANOVAa

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2022.694 1 2022.694 45.787 .000b

Residual 353.406 8 44.176
Total 2376.100 9

จากตาราง พบวา ตัวแปรอิสระสามารถนําไปพยากรณได (F = 45.787, sig = .000)

Coefficientsa

Model
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients

t Sig.B Std. Error Beta
1 (Constant) 37.467 4.540 8.252 .000

Rank of Gpa 4.952 .732 .923 6.767 .000

จากตาราง สามารถนํามาสรางตัวแบบสมการถดถอยเชิงเสนไดดังน้ี ^
37.47 4.95(Rankof )Y GPA 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร ของนักศึกษาแตละสาขาวิชาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 (Mann-Whitney U= 30.50, sig = .001) โดย พบวา นักศึกษาสาขา Log มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงกวา นักศึกษาสาขา IT

จากการวิเคราะหตัวแบบการถดถอย ผูวิจัยเลือก การวิเคราะหตัวแบบการถดถอยแบบ Parametric
Regression เพราะใหคา R2 =0.86 สูงกวา วิธีการวิเคราะหแบบ Non-parametric ซึ่งจากการวิจัยน้ีจะเห็นวาไมวาจะ
เลือกใชสถิติวิเคราะหประเภทใดควรทําการทดสอบขอตกลงเบ้ืองตนของขอมูลเสียกอนเพ่ือท่ีวาสถิติท่ีเลือกใชน้ันจะ
ไดใหผลการวิเคราะหท่ีมีความนาเชื่อถือและมีความเหมาะสมในการทําวิจัย

ขอเสนอแนะ
1. ควรศึกษาปจจัยท่ีมีความสําคัญอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร
2. ควรศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาอ่ืนๆ
3. ควรมีการเปรียบเทียบการใชสถิติทดสอบแบบตางๆ
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