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I 

การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต ์“นวัตกรรมเปล่ียนโลก” ประจ าปี 2565      
 จดัท ำโดย ส ำนกัวจิยั และบณัฑติวิทยำลยั มหำวิทยำลยันอรท์กรุงเทพ 
 
ที่ปรึกษา  
 ผศ.ดร.สทิธิพร  ประวตัิรุง่เรอืง         อธิกำรบด ี    
 ผศ.ดร.ปัทมำ  รูปสวุรรณกลุ  รองอธิกำรบดีอำวโุส 
 ดร.นนัทนำ ชวศิรกิลุฑล    รองอธิกำรบดีฝ่ำยบรหิำรและกิจกำรนกัศกึษำ 
 
กองบรรณาธิการ 
 ศ.ดร.สำยหยดุ  จ ำปำทอง             ผศ.ดร.ทรงยศ  แกว้มงคล 

ศ.ดร.จรรจำ  สวุรรณทตั             
ศ.ดร.มนตช์ยั เทียนทอง 
รศ.ดร.เสำวณีย ์ สกิขำบณัฑิต     
รศ.ดร.ประพนัธศ์ิร ิ สเุสำรจั         
รศ.ดร. วิชยั  แหวนเพชร 
ผศ.ดร.พรมิตร  กลุกำลยืนยง 

ผศ.ดร.ตระกลู  จิตวฒันำกร           
ผศ.ดร.เพชรำวลยั  ถิระวณฐัพงศ ์   
ผศ.ดร.อนนัต ์ ธรรมชำลยั              
ผศ.ดร.สำนิต  ศิรวิิศษิฐ์กลุ         
อ.นิษรำ  พรสรุวิงษ ์

 
ผู้ทรงคุณวุฒภิายนอกมหาวิทยาลัย 
 ด้านสงัคมศาสตรแ์ละสหวทิยาการ 

รศ.ดร.ชลวิทย ์ เจียรจิตต ์
รศ.ดร.ทวีศกัดิ ์ รูปสงิห ์
รศ.ดร.ประภำส ป่ินตบแตง่ 
รศ.ดร.สมศกัดิ ์สำมคัคีธรรม 
รศ.ดร.สกัรนิทร ์อยูผ่อ่ง 
รศ.เรอืนแกว้  ภทัรำนปุระวตัิ 
ผศ.ดร.เชฐธิดำ กศุลำไสยำนนท ์
ผศ.ดร.เถกิง วงศศ์ิรโิชติ 
ผศ.ดร.โอปอ  กลบัสกลุ 
ผศ.ดร.ไพโรจน ์พิภพเอกสทิธ์ิ 
ผศ.ดร.ธิติวฒุิ หมั่นมี  
ผศ.ดร.ธิปัตย ์ โสตถิวรรณ ์
ผศ.ดร.ธีทตั ตรศีิรโิชติ   
ผศ.ดร.ประสทิธิชยั  นรำกรณ ์
 

ผศ.ดร.ผดงุ วรรณทอง  
ผศ.ดร.ภมูิภควธัจ ์ภมูพงศค์ชศร  
ผศ.ดร.วิรณิธ์ิ  กิตติพิชยั 
ผศ.ดร.สรวงอยัย ์อนนัทวจิกัษณ ์ 
ผศ.ดร.สทิธิชยั  ธรรมเสนห่ ์ 
ผศ.ดร.สจิุตรำ สมคัคีธรรม 
ผศ. รสดำ  เวษฎำพนัธุ ์
ดร.จิรำย ุอคัรวิบลูยกิ์จ 
ดร.จฑุำรตัน ์อ ำนวยวฒุกิลุ  
ดร.ชเนตตี พุม่พฤกษ์   
ดร.นพุล  ไมง้ำม 
ดร.พทัธธี์รำ สถิตยภ์ำคีกลุ 
ดร.ภวินทธ์นำ  เจรญิบญุ 
ดร.วชัรพงษ์  พนิตธ ำรง 
ดร.สรุเชษฐ์  จนัทรง์ำม 

 



การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต ์“นวัตกรรมเปลี่ยนโลก”  
มหาวทิยาลัยนอรท์กรุงเทพ ประจ าปี 2565  25 มีนาคม 2565
  

 

II 

ผู้ทรงคุณวุฒภิายนอกมหาวิทยาลัย 
 ด้านศึกษาศาสตร ์ 

รศ.ดร.ทิวตัถ ์ มณีโชติ             
รศ.ดร.ธำวฒุิ  ปลืม้ส  ำรำญ 
รศ.ดร.นิตยำ  สขุเสรทีรพัย ์
รศ.ดร.พงศ ์หรดำล 
รศ.ดร.มนสชิ สทิธิสมบรูณ ์
รศ.ดร.วิชยั  แหวนเพชร 
รศ.ดร.วิภำส  ทองสทุธ์ิ 
รศ.ดร.สปุรำณี  ขวญับญุจนัทร ์
รศ.ดร.อรุณี  หงษ์ศิรวิฒัน ์
ผศ.ดร.ขวญัหญิง  ศรปีระเสรฐิภำพ 
ผศ.ดร.ปัญญำ  ธีระวิทยเลศิ 
ผศ.ดร.พนัธศ์กัดิ ์ พลสำรมัย ์
ผศ.ดร.ภำคม บ ำรุงสขุ 

ผศ.ดร.ภำนวุฒัน ์ ศิรนิพุงศ ์
ผศ.ดร.มนตำ  ตลุยเ์มธำกำร 
ผศ.ดร.ฤทธิชยั  ออ่นมิ่ง 
ผศ.ดร.วนัชยั  ปำนจนัทร ์
ผศ.ดร.ศิรพินัธ ์ศรวีนัยงค ์
ผศ.ดร.สนิธะวำ  คำมดิษฐ์ 
ผศ.ดร.สภุทัร  ชปูระดิษฐ์ 
ผศ.จกั  พิรยิะพรสริ ิ
ดร.เกียรตศิกัดิ ์ จนัทรแ์กว้ 
ดร.ธนนนัท ์ ธนำรชัตะภมู ิ
ดร.บปุผำ  ปลืม้ส  ำรำญ 
ดร.ปรยิำนชุ  ชปูระดษิฐ์ 
ดร.โอภำส  สขุหวำน 

 
 ด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 

ผศ.ดร.นทัธีวรรณ  อดุมศิลป์ 
ผศ.ดร.นิธิเดช  คหูำทองสมัฤทธ์ิ 
ผศ.ดร.อษุณีย ์ ภกัดีตระกลูวงศ ์
ดร.เอกรฐั รฐักำญจน ์

ดร.ฉนัทท์ิพย ์ ลลีติธรรม 
ดร.เดช  ธรรมศิร ิ
ดร.ปรพิสั  ศรสีมบรูณ ์
ดร.วรยิำ  เย็นเปิง 

 
ผู้ทรงคุณวุฒภิายในมหาวิทยาลัย 
 ด้านสงัคมศาสตรแ์ละสหวทิยาการ 

รศ.ดร.พิศมยั จำรุจิตติพนัธ ์
รศ.ดร.ภทัรธิรำ ผลงำม 
รศ.ดร.วรรณวิภำ ไตลงัคะ 
ผศ.ดร.ตระกลู  จิตวฒันำกร 
ผศ.ดร.บษุกร วฒันบตุร 
ผศ.ดร.พงษ์ศกัดิ ์ เพรชสถิต 
ผศ.ดร.สมยศ  อวเกียรต ิ
 

ผศ.ดร.สำนิต  ศิรวิิศษิฐ์กลุ 
ผศ.ดร.อนนัต ์ ธรรมชำลยั 
ผศ.พรณรงค ์ สงิหส์  ำรำญ 
ดร.จรมิจิต เกิดบำ้นชนั 
ดร.ณฐัภสัสร ธนำบวรพำณิชย ์
ดร.ปัญญำวฒัน ์จฑุำมำศ 
ดร.วิยะดำ  วรำนนทว์นิช 
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III 

ผู้ทรงคุณวุฒภิายในมหาวิทยาลัย 
 ด้านศึกษาศาสตร ์

รศ.ดร.ภำรดี อนนัตน์ำว ี
รศ.ดร.สมศกัดิ ์ คงเท่ียง 
ผศ.ดร.เบญจรตัน ์ รำชฉวำง 
ผศ.ดร.เพชรำวลยั ถิระวณฐัพงศ ์
ผศ.ดร.กลุจิรำ รกัษนคร 
ผศ.ดร.ค ำเพชร  ภรูปิรญิญำ 
ผศ.ดร.ทรงยศ  แกว้มงคล 
 

ผศ.ดร.สนุนัท ์ ศลโกสมุ 
ผศ.ดร.อทุยัวรรณ  สำยพฒันะ 
ดร.ณรงค ์ พิมสำร 
ดร.ดวงกมล แกว้แดง 
ดร.นพรตัน ์ นอ้ยเจรญิ 
ดร.วิโรชน ์หมื่นเทพ 
ดร.สมนกึ  กำรเีวท 

 ด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 
 ผศ.สรุเดช  บญุลอื 
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IV 

สารอธิการบด ี
 

เรยีน     ผูบ้รหิำร คณำจำรยน์กัวิจยั ผูท้รงคณุวฒุิพิจำรณำบทควำม    

            และผูเ้ขำ้รว่มงำนประชมุวิชำกำรระดบัชำติทกุทำ่น  

 

งำนวิจยัเป็นภำรกิจหนึง่ที่มีควำมส ำคญัของสถำบนัอดุมศกึษำ มหำวิทยำลยันอรท์กรุงเทพมีควำมตระหนกั

ถึงบทบำทและภำระหน้ำที่ของพันธกิจดังกล่ำว โดยสถำบันอุดมศึกษำจะต้องให้ควำมส ำคัญกับกำรแสวงหำ  

สรำ้ง ถ่ำยทอด และสืบทอดองค์ควำมรูท้ี่มีทั้งควำมเป็นสำกลและมีคุณค่ำที่สอดรับกับกำรพัฒนำประเทศ  

โดยเฉพำะในประเด็น Disruptive Technology นับตั้งแต่โควิดแพร่ระบำดมำยำวนำนกว่ำ 2 ปี ได้ส่งผลต่อกำร 

Disrupt ในหลำยประเด็น อำทิ Autonomous Vehicles, FinTech (Financial Technology), Hyperloop, Solar City,  

Web-based Phone Calls, Automation and Robotic in Manufacturing , Quantum Innovation & Technology 

เป็นตน้ อนัเป็นประเด็นที่แวดวงวิชำกำรควรจะตระหนกั และดว้ยควำมเป็นสำกลของกระบวนกำรแสวงหำควำมรู้ 

ของกระบวนกำรวิจยั ย่อมท ำใหม้หำวิทยำลยัมีกำรบรูณำกำรปัจจัยและกระบวนกำรทัง้หมดใหน้ ำไปสู่กำรท ำวิจัย  

ที่สำมำรถใหผู้ใ้ชป้ระโยชนจ์ำกงำนวิจัยน ำไปใชไ้ด้ ซึ่งบทควำมทำงวิชำกำรและบทควำมวิจัยที่ปรำกฏในรำยงำน

สบืเนื่องจำกกำรประชมุวิชำกำรระดบัชำติฉบบันี ้เป็นสิง่ที่แสดงถึงควำมก้ำวหนำ้ทำงดำ้นงำนวิจยัของมหำวิทยำลยั

เป็นอยำ่งดี  

ขอขอบคุณคณะกรรมกำรพิจำรณำบทควำม (Peer Review) ทุกท่ำนที่ไดโ้ปรดเสียสละเวลำอันมีค่ำยิ่ง 

ในกำรพิจำรณำ บทควำมวิชำกำรและบทควำมวิจัยในรำยงำนสืบเนื่องจำกจัดกำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ  

กำรวิจัยประยุกต์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ ำปี 2565  ภำยใต้หัวข้อ “นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” เล่มนี ้ 

และขอขอบคุณผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ำยที่ช่วยประสำนงำนและอ ำนวยควำมสะดวกแก่นักวิจัยในกำรท ำงำนวิจัย  

และกำรถอดกระบวนกำรด ำเนินงำนวิจัยมำสู่องค์ควำมรูท้ี่เรียบเรียงเป็นบทควำมเผยแพร่แก่ผูอ้่ำน  ในรำยงำน

สบืเนื่องจำกกำรประชมุวิชำกำรฉบบันี ้

         

 

                  (ผูช้่วยศำสตรำจำรย ์ดร.สทิธิพร ประวตัิรุง่เรอืง) 

                         อธิกำรบดีมหำวิทยำลยันอรท์กรุงเทพ 
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V 

ก าหนดการ 
การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต ์คร้ังที่ 4 ประจ าปี 2565 

(NCAR NBU : National Conference in Applied Research) 

“นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” (Disruptive Innovation) 

วันศุกรท์ี่ 25 มีนาคม 2565 เวลา 08:00-16:30 น. 

ณ  มหาวทิยาลัยนอรท์กรุงเทพ  วิทยาเขตรังสติ 

 

08:00 –08:45 น.   ลงทะเบียน  

08:45 –09:00 น.    เขำ้รว่มพิธีเปิดและชมวิดีทศันแ์นะน ำมหำวิทยำลยันอรท์กรุงเทพ 

09:00 –09:15 น.   พิธีเปิด กำรประชมุวิชำกำรระดบัชำตกิำรวิจยัประยกุต ์ประจ ำปี 2565 

 กลำ่วเปิดกำรประชมุโดย โดย ผูช้่วยศำสตรำจำรย ์ดร.สทิธิพร ประวตัิรุง่เรอืง 

ประธำนพิธี อธิกำรบดี มหำวิทยำลยันอรท์กรุงเทพ  

 กลำ่วรำยงำนโดย ผูช้ว่ยศำสตรำจำรย ์ดร.ทรงยศ แกว้มงคล 

ผูอ้  ำนวยกำรส ำนกัวิจยั มหำวิทยำลยันอรท์กรุงเทพ 

09:15 –10:15 น.   ปำฐกถำพิเศษ เรือ่ง “นวตักรรมเปลีย่นโลก” 

                        โดย ศำสตรำจำรย ์ดร.มนตช์ยั  เทียนทอง  

10:15 –12:00 น.   กำรน ำเสนอผลงำนทำงวชิำกำรผำ่นกำรประชมุทำงไกล ช่วงที่ 1 (ZOOM) 

12:00 –13:00 น.   พกัเที่ยง 

13:00 –14:30 น.   กำรน ำเสนอผลงำนทำงวชิำกำรผำ่นกำรประชมุทำงไกล ช่วงที่ 2 (ZOOM) 

14:30 –14:45 น.   พกัเบรค 

14:45 –17:30 น.   กำรน ำเสนอผลงำนทำงวชิำกำรผำ่นกำรประชมุทำงไกล ช่วงที่ 3 (ZOOM) 

__________________________________ 

หมายเหตุ:  เวลำ  08:45-10:15 น.    ถ่ำยทอดสดผำ่น   Facebook Live 
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VI 

สารบัญ 
 

   หนา้ 
T0001 การศกึษาปัจจยัคา่ที่เหมาะสมทีส่ดุที่มีผลตอ่ความแขง็แรง

ภายในของทอ่ทองแดง จากการบดักรแีข็งดว้ยเครือ่ง

เหน่ียวน าไฟฟา้ 

มนตร ี พิพฒันไ์พบลูย ์  

วนัชยั  ลลีากวีวงศ ์

สขุมุ  โฆษิตชยัมงคล 
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T0001: การศึกษาปัจจัยค่าที่ เหมาะสมที่ สุดที่ มีผลต่อความแข็งแรงภายในของท่อทองแดง 
จากการบัดกรีแข็งด้วยเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้า 
STUDY OF OPTIMUM FACTORS AFFECTING INTERNAL STRENGTH OF COPPER TUBES 
BY INDUCTION BRAZING 
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บทคัดย่อ 
 การวิจยัมีวตัถปุระสงค์ 1) เพื่อทดสอบความเสถียรของเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้าที่ใช้ในการวิจยั 2) เพื่อศึกษา
อิทธิพลของปัจจยัที่มีผลกบัโครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงที่มีความแข็งแรงมากที่สดุโดยมีปัจจยัที่ควบคมุได้ คือ 1. 
กระแสไฟฟ้า 2. ระยะเวลาในการบดักรีโดยใช้การออกแบบการทดลองแบบแฟคทอเรียล และใช้การออกแบบการ
ทดลองแบบทากชิู กบัปัจจยัที่ควบคมุไมไ่ด้ คือ 1. อตัราการป้อนลวดบดักรี 2. จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของ
ลวดที่จุ่ม 3. อณุหภมูิบริเวณปฏิบตัิงาน ผลการวิจยั พบวา่ เคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้าที่ใช้ในการวิจยัความเสถียรโดย ผล
การวิเคราะห์ค่า P-Value เท่ากบั 0.027 ผลจากการทดลองของปัจจยัที่ควบคมุได้ใช้การออกแบบการทดลองแบบ
แฟคทอเรียล เมื่อท าการวิเคราะห์พบวา่กระแสไฟฟ้าและระยะเวลาในการบดักรี มีอิทธิพลตอ่ความแข็งแรงโครงสร้าง

ภายในของทอ่ทองแดงอยา่งมนียัส าคญัที่ระดบั  = 0.05 และเมื่อท าวิเคราะห์หลกัการหาคา่ที่เหมาะสมที่สดุ โดยใช้
ฟังก์ชัน่พืน้ผิวตอบสนอง พบวา่ คา่กระแสไฟฟ้า 370 แอมแปร์และระยะเวลาในการบดักรี 60 วินาที มีค่าที่เหมาะสม
ที่สดุซึง่มีผลตอบสนองตอ่โครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงมีความแข็งแรงมากที่สดุ Grain Size อยูท่ี่ 3.540 และการ
ทดลองของปัจจยัที่ควบคมุไมไ่ด้ใช้การออกแบบการทดลองแบบทากูชิ กรณีแบบค่ายิ่งมากยิ่งดี เมื่อท าการวิเคราะห์ 

พบวา่ อณุหภมูิมีอิทธิพลตอ่ความแข็งแรงโครงสร้างภายในของท่อทองแดง อย่างมีนยัส าคญัที่ระดบั  = 0.05 และ
เมื่อท าวิเคราะห์ผลตอบสนองของพารามิเตอร์บนอตัราสว่นตอ่สิง่รบกวนท่ีมีผลตอ่ความแข็งแรงโครงสร้างภายในของ
ท่อทองแดง พบว่า อุณหภูมิ มีผลตอบสนองของพารามิเตอร์บนอตัราส่วนต่อสิ่งรบกวนโครงสร้างภายในของท่อ
ทองแดงมีความแข็งแรงที่สงูที่สดุ รองลงมาคือ จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวดที่จุ่ม และอตัราการป้อนลวด
บดักรี ตามล าดบั 
 
ค าส าคัญ: ศกึษาปัจจยัคา่ที่เหมาะสมที่สดุ ความแข็งแรงโครงสร้างภายในของทอ่ทองแดง 
 
Abstract 
 The aims of this study were 1) to test the stability of the inductor used in the research 2) to study 
the influence of factors affecting the internal structure of the strongest copper tube with the controllable 
factor being 1.Electricity 2.Soldering time using factorial experimental design. Moreover, using Taguchi's 
experimental design. With uncontrollable factors: 1. solder wire feed rate 2. The amount of flux coverd the 
length of the dipped wire. 3. Operating area temperature. The research finding. Induction brazing 
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machine used in stability research by The P-Value analysis result was 0.027.The experimental results of 
the controllable factors used a factorial experimental design. When analyzing it, it was found that the 
current and soldering time It had a significant influence on the internal structural strength of the copper 

tube at the level of  = 0.05. By using the react texture function it found that the current value of 370 
amperes and the soldering time of 60 seconds were the most suitable values, which had the most 
responsiveness to the internal structure of the copper tube, the strength was the Grain Size 3.540. 
Moreover, the uncontrolled factor analyze by Taguchi experimental design. The higher the value, the 
better. When analyzing it found that temperature influenced the internal structural strength of copper 

tubes significantly at the level of  = 0.05. When analyzing the response of the parameters on the noise 
ratio on the internal structural strength of the copper tube It was found that the temperature response 
parameter on the noise-to-noise ratio of the internal structure of the copper tube had the highest strength, 
followed by the amount of flux in the length of the immersed wire. In addition, the solder wire feed rate, 
respectively. 
 
Keywords: knowledge management, vocational education 
 
บทน า 
 ในปัจจุบันอุตสาหกรรมที่มีการใช้ระบบสารท าความเย็น อุตสาหกรรมการผลิตเคร่ืองท าน า้แข็งหลอด 
อตุสาหกรรมการผลิตตู้ เย็น อุตสาหกรรมการผลิตเคร่ืองปรับอากาศ ซึ่งจัดได้ว่าเป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่และมี
ความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ จึงท าให้อุตสาหกรรมดงักล่าวมีภาวการณ์แข่งขนัและเติบโตขึน้อย่าง
รวดเร็ว เนื่องจากจะต้องผลิตผลิตภณัฑ์ที่มีคุณภาพโดยมีต้นทุนในการผลิตที่ต ่าและมีประสิทธิภาพสงู ในการผลิต
อาจมีของเสยีเกิดขึน้ จึงสง่ผลให้เมื่อใช้ผลติภณัฑ์ไปในระยะเวลานานท าให้เกิดข้อบกพร่องของผลิตภณัฑ์ได้ จึงต้อง
ปรับเปลีย่นวิธีการผลติและใช้เทคนิคที่เหมาะสมเพื่อประสทิธิภาพการใช้งานของผลติภณัฑ์ ซึง่อตุสาหกรรมที่มีการใช้
ระบบท าความเย็น จะใช้ทอ่ทองแดงในการล าเลียงสารท าความเย็น เนื่องจากมีคณุสมบตัิการน าความร้อน และทน
ตอ่การผกุร่อนได้ดี เหมาะส าหรับแลกเปลี่ยนความร้อน โดยเฉพาะในอตุสาหกรรมที่มีการใช้ระบบสารท าความเย็น 
ซึง่สว่นใหญ่ใช้การบดักรีแข็งท่อทองแดงด้วยเปลวไฟ ท าให้ลกัษณะภายนอกของท่อทองแดงไม่เรียบ เป็นก้อนเกาะ
อยูร่อบบริเวณแนวบดักรีภายนอก สง่ผลให้ชิน้งานท่ีได้ยงัมีคณุภาพต า่ ดงันัน้จึงควรแก้ปัญหาเหลา่นีโ้ดยการใช้เคร่ือง
เหน่ียวน าไฟฟ้า 
 จากการประเมินและการวิเคราะห์ของธนาคารแหง่ประเทศไทย ในปี 2561 ในช่วงไตรมาสที่ 1 และ ไตรมาส
ที่ 2 มลูค่าการส่งออกเคร่ืองปรับอากาศในประเทศไทยโดยรวมได้มากถึง 3,380.35 - 3,389.96 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 
ขยายตวัร้อยละ 10.74 -15.02 เมื่อเทียบจากเมื่อปี 2560 ดงัภาพประกอบ 1  
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ภาพประกอบ 1 การเปรียบเทียบมลูคา่การสง่ออกของเคร่ืองปรับอากาศในประเทศไทย 
 
 พบว่า เคร่ืองปรับอากาศจากไทยได้รับการยอมรับและเป็นที่นิยมในตลาดโลก จากการพยากรณ์ของ
ธนาคารแหง่ประเทศไทย มองวา่ ในปี 2562 ไทยสามารถท ามลูคา่การสง่ออกเคร่ืองปรับอากาศสูท้่อง ตลาดโลกได้สงู
ถึง 15-20 %  
 งานวิจัยครัง้นีไ้ด้ท าการศึกษาเก่ียวกบัการบดักรีแข็งท่อทองแดงด้วยเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้าเพื่อหาค่าของ
ปัจจยัที่เหมาะสมที่สดุที่สง่ผลให้โครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงมีความแข็งแรงมากที่สดุ โดยเลอืกปัจจยัที่สง่ผลต่อ
กระบวนการบดักรีแข็งท่อทองแดงด้วยเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้าและเป็นขัน้ตอนส าคญัในการบ่งชีคุ้ณภาพของท่อ
ทองแดงเพื่อให้ทราบถึงอิทธิผลของแตล่ะปัจจยัที่เหมาะสมในการบดักรีแข็งด้วยเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้า 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อทดสอบความเสถียรของเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้าที่ใช้ในการวิจยั 
 2. เพื่อศกึษาอิทธิพลของปัจจยัที่มีผลกบัโครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงที่มีความแข็งแรงมากที่สุดโดยมี
ปัจจยัที่ควบคมุได้ คือ 1) กระแสไฟฟ้า 2) ระยะเวลาในการบดักรี 
 3. เพื่อศกึษาอิทธิพลของปัจจยัที่ควบคมุไมไ่ด้ คือ 1) อตัราการป้อนลวดบดักรี 2) จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็น
ความยาวของลวดที่จุ่ม 3) อณุหภมูิบริเวณปฏิบตัิงาน 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. เมื่อคา่กระแสไฟฟ้าที่สงู สง่ผลให้โครงสร้างของทอ่ทองแดงมีความแข็งแรงต ่า 
 2. เมื่อคา่อณุหภมูิที่สงู สง่ผลให้โครงสร้างของทอ่ทองแดงมีความแข็งแรงต ่า 
ประโยชน์ที่คาดวา่จะได้รับ 
 1. เป็นแนวทางในการตดัสินใจเลือกกระแสไฟฟ้าที่เหมาะสมโดยวิธีการบดักรีแข็งท่อทองแดงด้วยเคร่ือง
เหน่ียวน าไฟฟ้า 
 2. ลดต้นทนุของเสยีของทอ่ทองแดงที่มีความแข็งแรงโดยวิธีการบดักรีแข็งอนัเนื่องมาจากกระแสไฟฟ้าที่ไม่
เหมาะสม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศกึษา เร่ือง การศกึษาปัจจยัคา่ที่เหมาะสมที่สดุที่มีผลตอ่ความแข็งแรงภายในของท่อทองแดง จากการ
บดักรีแข็งด้วยเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้า ผู้วิจยั ก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาไว้ดงันี  ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. ท าการศกึษาปัจจยัที่ควบคมุได้มีจ านวน 2 ปัจจยั คือ กระแสไฟฟ้าและระยะเวลาในการบดักรีแข็ง  
  2. ท าการศกึษาปัจจยัที่ควบคมุไมไ่ด้มีจ านวน 3 ปัจจยั คือ อตัราการป้อนลวดบดักรี จ านวนของฟลกัซ์
ที่เป็นความยาวของลวดที่จุ่มและอณุหภมูิสถานท่ีปฏิบตัิงาน 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การศึกษาความแข็งแรงของโครงสร้างจุลภาคในกระบวนการบดักรีแข็งท่อทองแดงด้วยเคร่ืองเหนี่ยวน า
ไฟฟ้าสนใจปัจจยัที่ควบคมุได้อยู ่2 ปัจจยั คือ 
  1. ระยะเวลาในการบัดกรีแข็ง (Brazing Times) คือ ระยะเวลาในการปล่อยกระแสไฟฟ้าผ่านสนาม 
แมเ่หลก็ไฟฟ้า ผา่นชิน้งานเป็นระยะเวลาหนึง่ โดยใช้นาฬิกาจบัเวลาเป็นตวัควบคมุ 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 การใช้นาฬิกาจบัเวลาเป็นตวัควบคมุ 
 

ตวัแปรต้นปัจจยัทีค่วบคมุได้ 
1. กระแสไฟฟ้า 
2. ระยะเวลาในการบดักรี 

ตวัแปรต้นปัจจยัทีค่วบคมุไมไ่ด้ 
1. อตัราการป้อนลวดบดักรี 
2. จ านวนของฟลกัซ์ทีเ่ป็นความยาวของลวดที่จุ่ม 
3. อณุหภมูิสถานท่ีปฏิบตัิงาน 

ตวัแปรผลลพัธ์ 
ความแข็งแรงจลุภาคภายในของทอ่ทองแดง 
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  2. กระแสไฟฟ้าในการบดักรีแข็ง (Brazing Current) คือ ค่าปริมาณกระแสไฟฟ้าที่ผ่านสนามแม่เหล็ก
เพื่อท าให้เกิดพลงังานท าให้ชิน้งานเกิดความร้อนสงู ณ จดุที่ต้องการบดักรี โดยสามารถปรับค่ากระแสไฟฟ้าได้ตามที่
ต้องการท่ีเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้า 

 
 

ภาพประกอบ 4 การปรับคา่กระแสไฟฟ้าในการบดักรีแข็ง 
 
  และการศึกษาความแข็งแรงของโครงสร้างจุลภาคในกระบวนการบัดกรีแข็งท่อทองแดงด้วยเคร่ือง
เหน่ียวน าไฟฟ้าสนใจปัจจยัที่ควบคมุไมไ่ด้อยู ่3 ปัจจยั คือ 
   1. อตัราการป้อนลวดบดักรี (Wire Feed Rate) คือ เป็นความเร็วในการป้อนลวดบดักรีลงไปยงั 
บริเวณที่ท าการบดัรีในเวลาที่ท าการบดักรีชิน้งานเสร็จอตัราการป้อนลวด ซึ่งมาจากผลต่างระหว่างความยาวที่ใช้ไป
ของลวดเงินท่ีใช้ในการก่อนบดักรีกบัหลงับดักรีในระยะเวลาการบดักรีเฉพาะในสว่นการป้อนลวดที่ 15 วินาที ทกุ ๆ 
การทดลอง ความยาวลวดเงินก่อนท าการบดักรีมีความยาวอยู่ที่ 470 มิลลิเมตร ณ ที่กระแสไฟฟ้า 370 แอมแปร์ ใช้
ระยะเวลาการบดักรีในสว่นการป้อนลวดไว้ที่ 15 วินาที เมื่อท าการบดักรีเสร็จสิน้ หลงัจากนัน้วดัความยาวลวดเงิน
หลงัการบดักรีมีความยาวอยู่ที่ 456 มิลลิเมตร ดังนัน้แสดงให้เห็นว่า อตัราการป้อนลวด ณ ที่กระแสไฟฟ้า 370 
แอมแปร์ ใช้ระยะเวลาการบดักรีในสว่นการป้อนลวดไว้ที่ 15 วินาที เท่ากบั (470-456)/15 เท่ากบั 0.93 มิลลิเมตรต่อ
วินาที 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 อตัราการป้อนลวดบดักรี 
 
  2. จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวดที่จุม่ (Flux) คือ ตวัช่วยประสานท่ีใช้ในการบดักรีท าหน้าที่ 
รักษาโลหะบดักรีและชิน้งานให้สะอาดใน ขณะท่ีบดักรีฟลกัซ์ท่ีใช้ควรเป็นสารเคมีบริสทุธ์ิเพ่ือช่วยลดออกไซด์และท า
หน้าที่ดงึโลหะลวดบดักรีไหลเข้าไปในรอยตอ่ ซึง่มาจากการวดัคา่ความยาวของลวดเงินที่จะจุ่มในฟลกัซ์ชนิดผงตาม
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ความยาวที่ตองการ เช่น ความยาวของฟลกัซ์ 6 มิลลเิมตร และ 12 มิลเิมตร เป็นต้น จากนัน้น าลวดเงินท่ีท าการบดักรี 
ไปให้ความร้อนเพื่อให้ฟลกัซ์ละลายและเกาะอยูบ่นลวด แล้วน าไปบดักรีกบัทอ่ทองแดง 
 

 
 

ภาพประกอบ 6 จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวดที่จุม่ 
 
  3. อณุหภมูิ (Temperature) คือ  การวดัคา่เฉลีย่ของพลงังานจลน์ที่ท าให้เกิดพลงังานความร้อนให้กบั
ชิน้งาน โดยใช้ เทอร์โมคปัเปิล (Thermocouple) เป็นอุปกรณ์วดัอุณหภมูิ หรือเซนเซอร์ส าหรับวดัอณุหภูมิ โดยใช้
หลกัการเปลี่ยนแปลงความร้อน หรืออุณหภูมิให้เป็นแรงเคลื่อนไฟฟ้า ส่วนเทอร์โมสตสั (Thermostat) TM-902C 
Digital LCD Type K เป็นอปุกรณ์แสดงคา่อณุหภมูิในช่วง -50 (ºC) ถึง 1,300 (ºC) 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 เคร่ืองมือวดัคา่อณุหภมูิ 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง คือ ชิน้งานท่ีเกิดจากการตดัและการบานทอ่ทองแดงแล้วน าไปผา่นกระบวน
ทดสอบการบดักรีแข็งท่อทองแดงโดยเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้า ตามระดบัปัจจัยต่าง  ๆ ที่มีการก าหนดไว้ โดยชิน้งาน
เหลา่นีต้้องผา่นกระบวนการสอ่งโครงสร้างจลุภาค เพื่อน าข้อมลูที่ได้มาท าการวิเคราะห์ตามวตัถปุระสงค์ 
 สถติิที่ใช้ในการวิจัย 
  การออกแบบการทดลอง (Design of Experiment) 
   เป็นกระบวนการในการวางแผนการทดลองเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่เหมาะสมที่สามารถน าไปใช้
วิเคราะห์โดยวิธีการทางสถิติเพื่อให้ได้ผลตอบสนองเป็นไปตามที่ต้องการ 

Thermocouple 
Thermostat 
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   1. การออกแบบการทดลองเชิงแฟกทอเรียลแบบ 22 

    สมมติมีปัจจัยทัง้หมด 2 ปัจจัย แต่ละปัจจัยประกอบด้วย 2 ระดบั การออกแบบการทดลอง
เช่นนีจ้ะมีการทดลองร่วมปัจจยัทัง้ 4 จะมีลกัษณะทางเรขาคณิตเป็นรูปทรงลกูบาศก์ ในที่นีย้งัคงใช้เคร่ืองหมาย + 
และ – แทนระดบัสงูและระดบัต ่าของปัจจยั 
 
ตาราง 1 เคร่ืองหมายทางคณิตศาสตร์ส าหรับการค านวณผลแบบ 22 

 

ทรีทเมนต์คอมบิเนชนั 
Factorial Effect 

I A B AB 
(1) + - - + 
a + + - - 
b + - + - 
ab + + + + 

 
ตาราง 2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนส าหรับการทดลองเชิงแฟคทอเรียล 2 ปัจจยั 
 

 
 
   2. การออกแบบการทดลองโดยใช้หลกัการของทากชิู  
    หลกัการทากชิูเป็นเทคนิคส าหรับการออกแบบและท าการทดลองตลอดจนเป็นกระบวนการเพื่อ
ค้นหาผลลพัธ์ที่ เกิดขึน้ที่ได้จากปัจจัยในการน ามาท าการศึกษาทดลอง (ตัวแปรน าเข้า) หลกัการทากูชิ คือ สิ่งที่
ต้องการการออกแบบซึง่เป็นขัน้ตอนสดุท้ายโดยได้ท าการเลอืกสมรรถนะที่ดีที่สดุภายใต้เง่ือนไขที่ได้ก าหนดเคร่ืองมือ
ที่ใช้ส าหรับหลกัการทากชิูก็คอื Orthogonal array (OA) OA เป็นระบบเมตริกของจ านวนข้อก าหนดในระดบัแถว และ
คอลมัน์ วิธีการทากุชิคือการใช้อตัราสว่นแบบ Signal - to - noise (SIN) จะหาจ านวนของตวัแปรที่มีอยู่ S/N คือ
คา่เฉลีย่ที่ใช้ในการวดัของผลกระทบของปัจจยั noise ตามลกัษณะของสมรรถนะของตวัแปร และจะท าการวดัค่าทัง้
สอง คือ S/N ของจ านวนตวัแปรในข้อมลูของผล ตอบและเพื่อให้เข้าใกล้คา่เฉลีย่ผลตอบของเป้าหมายที่ต้องการท่ีสดุ 
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 การค านวณหลักการทากูชิ 
  หลงัจากเลือกข้อมูลท าการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยส าหรับการค านวณด้วยอตัราส่วน S/N (อตัราส่วน
สญัญาณตอ่สิง่รบกวน) ซึง่ความหมายของอตัราสว่น S/N คือ ความเข้าใจทางด้านคณุภาพซึ่งมุ่งเน้นไปที่ผลกระทบ
ส าหรับการเปลี่ยนแปลงโดยค่าพารามิเตอร์ของกระบวนการในสมรรถนะของกระบวนการหรือผลผลิตที่ได้จากการ
ประเมิน ดงันัน้ข้อก าหนดในการปรับของการวดัเรียกว่า signal-to-noise อตัราส่วน S/N เป็นการรวมเข้าด้วยกัน
ระหว่างค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานการวัดค่าของข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์ด้วยการออกแบบ robust ซึ่ง
คุณลกัษณะของอตัราส่วน S/N ที่ทางผู้ วิจัยใช้ คือ คุณภาพเป็นประเภทยิ่งมากยิ่งดี (Larger-is-Better) เป็นการ
สมมติอตัราส่วน S/N เป้าหมาย คือ ค่าสงูสดุของผลตอบและเป็นค่าที่เหมาะสมเมื่อแสดงรายละเอียดเฉพาะพิกัด
ความเผ่ือจ ากดัด้านลา่ง หาได้จากสตูรสมการ 

 

   3. วิธีการด าเนินงาน 
    งานวิจัยนีม้ีวตัถปุระสงค์ เพื่อศึกษาความแข็งแรงของโครงสร้างจุลภาคในกระบวนการบดักรี
แข็งท่อทองแดงด้วยเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้าสนใจปัจจยัที่ควบคมุได้อยู่ 2 ปัจจยั คือ 1) กระแสไฟฟ้า 2) ระยะเวลาใน
การบดักรี และเพื่อหาค่าอตัราส่วนสญัญาณต่อสิ่งรบกวนที่มีผลต่อความแข็งแรงโครงสร้างภายในท่อทองแดงที่สงู
ที่สุดของปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้ คือ 1) อัตราการป้อนลวด 2) จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวดที่จุ่ม 3) 
อณุหภมูิ ที่มีอิทธิพลและความสมัพนัธ์ของแต่ละปัจจยั ซึ่งมีผลร่วมกนัต่อโครงสร้างจุลภาคของท่อทองแดงโดยการ
บดักรีแข็งด้วยเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้าเพื่อท าการหาค่าปัจจัยที่เหมาะสมที่สดุในช่วงความเช่ือมัน่ 95% ที่ส่งผลต่อ
ความแข็งแรงของทอ่ทองแดงที่มากที่สดุ งานวิจยันีท้ าการศึกษาและวิเคราะห์ถึงปัจจยัที่มีนยัส าคญัต่อกระบวนการ
ผลติโดยอาศยัการออกแบบการทดลองเชิงแฟกทอเรียลแบบ 22 และการออกแบบการทดลองโดยใช้หลกัการทากชิู 
    3.1 ข้อมลูที่ใช้ในงานวิจยั 
     3.1.1 การก าหนดปัจจยัที่น ามาพิจารณา 
      การศกึษาความแข็งแรงของโครงสร้างจลุภาคในกระบวนการบดักรีแข็งท่อทองแดง
ด้วยเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้าสนใจปัจจยัที่ควบคมุได้อยู ่2 ปัจจยั คือ 
      1. ระยะเวลาในการบดักรีแข็ง (Brazing Times) เป็นวินาที 
      2. กระแสไฟฟ้าในการบดักรีแข็ง (Brazing Current) มีหนว่ยเป็นแอมแปร์ 
      และการศึกษาความแข็งแรงของโครงสร้างจุลภาคในกระบวนการบัดกรีแข็งท่อ
ทองแดงด้วยเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้าสนใจปัจจยัที่ควบคมุไมไ่ด้อยู ่3 ปัจจยั คือ 
      1. อตัราการป้อนลวดบดักรี (Wire Feed Rate) มีหนว่ยเป็นมิลลเิมตรตอ่วินาที 
      2. จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวดที่จุ่ม (Flux) มีหนว่ยเป็นมิลลเิมตร 
      3. อณุหภมูิ (Temperature) มีหนว่ยเป็นองศาเซลเซียส 
     3.1.2 ระดบัปัจจยัและการออกแบบการทดลองหาพารามิเตอร์ที่น ามาพิจารณา 
จากปัจจยัทัง้หมดที่กลา่วมา ทางทีมงานวิจยัได้แบง่ระดบัของปัจจยัที่ท าการทดลองเบือ้งต้น โดยในขัน้แรกทีมงานได้
ใช้เทคนิคการออกแบบการทดลองเชิงแฟกทอเรียลแบบ 22 และการออกแบบการทดลองหลกัการทากูชิ โดยทัง้สอง
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การออกแบบการทดลองนีใ้ช้ระดบันยัส าคญั ∝ = 0.05 เพื่อการทดลองและวิเคราะห์ผลและน าคา่การทดลองที่ได้ไป
ท าการตดัปัจจยัที่ไมม่ีนยัส าคญัตอ่สิง่ที่ต้องศกึษาออกไปโดยก าหนดระดบัปัจจยัดงันี ้
 
ตาราง 3 ระดบัของพารามิเตอร์ที่น ามาท าการศกึษาการทดลองแบบแฟกทอเรียล 22 

 

 
 
ตาราง 4 ระดบัของพารามิเตอร์ควบคมุไมไ่ด้ที่น ามาท าการศกึษาการทดลอง Orthogonal Array L8 23 

 

 
 
หมายเหต:ุ อตัราการป้อนลวดบดักรี: 2 (0.14 mm/วินาที.) และ 1 (0.093 mm/วินาที.) จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความ

ยาวของลวดที่จุ่ม: 1 (6 mm) และ 2 (12 mm) อณุหภมูิ: 2 (822 ºC) และ 1 (769 ºC) 
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     3.1.3 คณุสมบตัิของเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้า 
 
ตาราง 5 ข้อมลูคณุสมบตัิของเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้า 
 

 
 
     3.1.4 การศกึษาโครงสร้างของทอ่ทองแดงการบดักรีแข็งท่อทองแดงด้วยเคร่ืองเหนี่ยวน า
ไฟฟ้า 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 8 ลกัษณะชิน้ทดสอบบริเวณขอบเกรนของทอ่ทองแดงที่รับความร้อนจากการบดักรีก าลงัขยาย 100 เทา่ 
 
    3.2 การวิเคราะห์ข้อมลูความเสถียรของเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้า 
     การท างานวิจัยครัง้นีท้างกลุม่ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความพร้อมการใช้งานและความ
เสถียรของเคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้า ก่อนการท าทดลองการบดักรี ทางกลุม่ผู้วิจยัได้ท าการหาค่ากระแสไฟฟ้าและเวลาที่
ใช้ในการบดักรีที่เหมาะสมโดยกระแสไฟฟ้าแบง่เป็น 3 ช่วง คือ ช่วงระดบัต ่ากระแสไฟฟ้าอยูท่ี่ 320-370 แอมแปร์ ช่วง
ระดบักลางกระแสไฟฟ้าอยูท่ี่ 370-410 แอมแปร์ และช่วงระดบัสงูกระแสไฟฟ้าอยูท่ี่ 410-450 แอมแปร์ ในสว่นเวลาที่
ใช้ในการบัดกรีอยู่ที่ 40,60 และ 80 วินาที ซึ่งผลสรุปที่เหมาะสมของการทดลองนี ้ทางกลุ่มผู้ วิจัยได้เลือกค่า
กระแสไฟฟ้าในช่วง 370-410 แอมแปร์ เนื่องจาก กระแสไฟฟ้าที่ 410-450 แอมแปร์ ให้ความร้อนแก่ชิน้งานที่สูง
เกินไปท าให้ทอ่ทองแดงเกิดการหลอมละลาย สว่นกระแสไฟฟ้าที่ 320-370 แอมแปร์ ให้ความร้อนแก่ชิน้งานต ่าเกินไป
ท าให้ลวดเงินหลอมละลายหนืดสง่ผลให้การซึมลกึไม่สมบรูณ์ตามไปด้วย และเวลาที่ใช้ในการบดักรีอยู่ที่ 60 วินาที.
เนื่องจากที่เวลา 60 วินาที มีการหลอมละลายที่สมบรูณ์กวา่เวลาที่ใช้ในการบดักรีที่ 40 วินาที.แต่เวลาในการบดักรีที่ 
80 วินาที การหลอมละลายที่สมบรูณ์ไมแ่ตกตา่งจากเวลาในการบกัรีที่ 60 วินาที.ดงันัน้ทางผู้ปฏิบตัิ จึงเลอืกเวลาที่ใช้
ในการบัดกรีที่ 60 วินาที เพราะเป็นค่ากลางที่ท าการเลือกหาค่าที่เหมาะสมในการตรวจสอบหาความเสถียรของ
เคร่ืองเหน่ียวน าไฟฟ้า จากนัน้จึงท าการทดลองโดยใช้จ านวนชิน้งาน 30 ชิน้งานและควบคมุปัจจยัที่สามารถควบคมุ
ได้ทัง้ 2 ชนิด คือ กระแสไฟฟ้าควบคมุอยู่ที่ 410 แอมแปร์ เวลาที่ใช้ในการบดักรีควบคมุอยู่ที่ 60 วินาที และท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากผลการทดลองโดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel และโปรแกรม Minitab Version 18 เพื่อหา
ข้อสรุป ได้ดงันี ้
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     3.2.1 การตรวจสอบความเสถียรของเคร่ืองเคร่ืองเหนียวน าไฟฟ้า (Induction Brazing) 
      โดยพิจารณาจากกราฟแสดงผลวิเคราะห์ข้อมูล ของขนาดเกรนรูปที่ 4 พบว่า 
จ านวนทดสอบข้อมลูทัง้ 30 ข้อมลู มีคา่ความแปรปรวนอยูท่ี่ 0.047 และคา่ P-Value เทา่กบั 0.027 ซึ่งค่า P-Value มี
คา่น้อยกวา่ 0.05 แสดงให้เห็นว่า เคร่ืองเหนียวน าไฟฟ้า (Induction Brazing) มีความเสถียรอยู่ในระดบัที่ยอมรับได้ 
และเมื่อได้ท าการทดสอบ (T-Test) ที่คา่ความเช่ือมัน่ในระดบั 95% พบวา่คา่เฉลีย่ขนาดเกรนอยูท่ี่ 1.333 
 

 
 

ภาพประกอบ 9 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูของขนาดเกรนจากกราฟ 
 
   4. ผลการทดลอง 
    4.1 ผลการวิเคราะห์การทดลองโครงสร้างภายในของท่อทองแดงโดยพิจารณาจากปัจจัยที่
ควบคมุได้ 
     4.1.1 ผลการวิเคราะห์การทดลองโดยใช้การทดลองเชิงแฟกทอเรียลแบบ 22 
 
ตาราง 4 การบนัทกึผลการทดลองเชิงแฟกทอเรียลแบบ 22 

 

 
 
หมายเหต ุโดยที่ A คือ กระแสไฟฟ้า (แอมแปร์) 
 B คือ เวลา (วินาที) 
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     4.1.2 การตรวจสอบความเช่ือมัน่ของการทดลอง 
      การตรวจสอบความถกูต้องของแบบการทดลองเป็นการตรวจสอบความเหมาะสม
และความถกูต้องของผลการทดลองที่ได้ ซึ่งมีสมมติฐานว่ารูปแบบสว่นตกค้าง ที่ได้มาจากข้อมลูของการทดลองนัน้ 

ต้องเป็นไปตามหลักการ  จึงจะท าให้ข้อมูลจากการทดลองมีความถูกต้องและเช่ือถือได้ การ

ตรวจสอบ  มี 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

 

 
 

ภาพประกอบ 10 การตรวจสอบความเช่ือมัน่ของการทดลองทัง้ 4 ขัน้ตอน 
 
 จากภาพทัง้ 4 รูปแบบ แสดงให้เห็นวา่รูปแบบการกระจายตวัของสว่นตกค้าง (Residual) ที่ได้มาจากข้อมลู
ที่มาจากการทดลองแบบแฟกทอเรียล เป็นไปตามหลกัการ                  ทกุประการ ดงันัน้ จึงสามารถสรุปได้ว่าข้อมลู
จากการทดลองชดุนีม้ีความถกูต้องและมีความนา่เช่ือถือ 
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     4.1.3 การวิเคราะห์ความแปรปรวน 
 
ตาราง 5 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของการทดลอง 
 

 
 
 การวิเคราะห์ความแปรปรวน พบว่า กระแสไฟฟ้าและระยะเวลาในการบดักรีเป็นปัจจัยหลกัที่ส่งผลต่อ
โครงสร้างภายในของท่อทองแดงอย่างมีนัยส าคัญเนื่องจากค่า P-Value มีค่าน้อยกว่า 0.05 และปัจจัยร่วม 
(Interaction) ระหวา่งกระแสไฟฟ้าและเวลาในการบดักรีสง่ผลต่อโครงสร้างภายในของท่อทองแดงอย่างมีนยัส าคญั
เนื่องจากคา่ P-Value มีคา่น้อยกวา่ 0.05 
 

 
 

ภาพประกอบ 11 ผลกระทบตามมาตรฐานของแตล่ะปัจจยั 
 
 จากกราฟ Normal Plot และแผนภมูิพาเรโตจะเห็นได้ว่ากระแสไฟฟ้า (A) จะมีผลต่อค่าตอบสนองของการ
ทดลองมากที่สดุ รองลงมา คือ เวลาในการบดักรี (B) และปัจจยัร่วมระหว่างกระแสไฟฟ้า, เวลาในการบดักรี (AB) 
ตามล าดบั ซึง่อิทธิพลปัจจยัหลกัสองปัจจยั พบวา่ ท่ีกระแสไฟฟ้า 370 A และเวลา 60 วินาที. สง่ผลให้คา่เฉลี่ย Grain 
Size มากที่สดุสว่นปัจจยัร่วมไมส่ง่ผลตอ่คา่ตอบสนองของการทดลอง เนื่องจากลกัษณะของกราฟทัง้สองไม่มีจุดตดั
ผา่น 
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     4.1.4 การทดสอบสมัประสทิธ์ิในการตดัสนิใจ 
      เมื่อพิจารณาจากค่า R2 แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์กันของตัวแปรอิสระและ 

ตวัแปรตาม ซึ่งมีความสมัพนัธ์กนัในระดบัที่ดีมากที่ระดบั 87.450% และเมื่อพิจารณาที่ค่า  จะแสดงให้เห็นว่า 

ตวัแปรอิสระและตัวแปรตามมีความสมัพนัธ์กันในระดบั 86.400% ซึ่งมีค่าไม่เปลี่ยนแปลงจาก R2 แสดงว่าปัจจัย 
ตา่ง ๆ ที่อยูใ่นการทดลองสามารถใช้ท านายผลได้ดี นบัเป็นสมัประสทิธ์ิในการตดัสนิใจท่ีนา่พอใจ 
 
ตาราง 6 ผลการทดสอบสมัประสทิธ์ิในการตดัสนิใจ 

 
 
     4.1.5 หลกัการหาคา่ที่เหมาะสมที่สดุใช้ฟังก์ชัน่พืน้ผิวตอบสนอง 
 

 
 

ภาพประกอบ 12 ผลการหาคา่ทีเ่หมาะสมที่สดุของโครงสร้างภายในของทอ่ทองแดง 
 

 
 

ภาพประกอบ 13 การเปรียบเทียบระหวา่งกระแสไฟฟ้าที่ 370 และ 410 A ที่ 60 วินาที. 

14



การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต์ “นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2565                                                            25 มีนาคม 2565 
 
 จากการทดลองใช้ Response Optimizer ด้วยโปรแกรม Minitab Version 18 ในการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า 
ค่าพารามิเตอร์ที่เหมาะสมที่สดุของแต่ละปัจจยัที่สง่ผลให้ Grain Size โครงสร้างภายในของท่อทองแดงมีความ
แข็งแรง ที่กระแสไฟฟ้า 370 A และ ระยะเวลาในการบดักรีที่ 60 วินาที โดยมีค่าการท านาย Grain Size โครงสร้าง
ภายในของทอ่ทองแดงมีความแข็งแรงเทา่กบั 3.540 ซึง่มีคา่ความแข็งแรงที่สงูกว่าที่กระแสไฟฟ้า 410 A ที่ 60 วินาที 
จะได้คา่เฉลีย่ Grain Size โครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงมีความแข็งแรงเทา่กบั 1.245 อยา่งชดัเจน 
 
    4.2 ผลการวิเคราะห์การทดลองโครงสร้างภายในของท่อทองแดงโดยพิจารณาจากปัจจัยที่
ควบคมุไมไ่ด้ 
     4.2.1 ผลการวิเคราะห์การทดลองโดยใช้หลกัการทากชิู 
 
ตาราง 7 ผลการทดลองโดยใช้หลกัการทากชิูพิจารณาจากปัจจยัที่ควบคมุไมไ่ด้ 
 

 
 
หมายเหต:ุ โดยที่ A คือ อตัราการป้อนลวดบดักรี(mm/วินาที.)  B คือ จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวดที่จุ่ม 

(mm) C คือ อณุหภมูิ (ºC) 
 
     4.2.1 การตรวจสอบความเช่ือมัน่ของการทดลอง 
      การตรวจสอบความถกูต้องของแบบการทดลองเป็นการตรวจสอบความเหมาะสม
และความถกูต้องของผลการทดลองที่ได้ ซึ่งมีสมมติฐานว่ารูปแบบสว่นตกค้าง ที่ได้มาจากข้อมลูของการทดลองนัน้ 

ต้องเป็นไปตามหลักการ   จึงจะท าให้ข้อมูลจากการทดลองมีความถูกต้องและเช่ือถือได้ การ

ตรวจสอบ  มี 4 ขัน้ตอน  ดงันี ้
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ภาพประกอบ 14 การตรวจสอบความเช่ือมัน่ของการทดลองทัง้ 4 ขัน้ตอน 
 
     4.2.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของอตัราสว่นตอ่สิง่รบกวน 
 
ตาราง 8 การวิเคราะห์ความแปรปรวน 
 

 
 
 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของอัตราส่วนต่อสิ่งรบกวน พบว่า ที่อุณหภูมิเป็นปัจจัยหลกัที่ส่งผลต่ อ
โครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงอยา่งมีนยัส าคญัเนื่องจากคา่ P-Value มีคา่น้อยกวา่ 0.05 
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ภาพประกอบ 15 ผลกระทบตามมาตรฐานของแตล่ะปัจจยั 
 
 จากกราฟ Normal Plot และแผนภมูิพาเรโต จะเห็นได้ว่าอณุหภูมิ (C) จะมีผลต่อค่าตอบสนองของการ
ทดลองมากที่สดุ ซึง่อิทธิพลปัจจยัหลกัสามปัจจยัพบวา่ ที่อณุหภมูิ 769 ºC จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวด
ที่จุ่ม 12 mm และอตัราการป้อนลวดบดักรี 0.93 mm/วินาที. สง่ผลให้คา่เฉลีย่ Grain Size มากที่สดุสว่นปัจจยัร่วมไม่
สง่ผลตอ่คา่ตอบสนองของการทดลอง เนื่องจากลกัษณะของกราฟทัง้สองไมม่ีจดุตดัผา่น 
 
     4.2.3 การวิเคราะห์ผลตอบสนองของพารามิเตอร์บนอัตราส่วนต่อสิ่งรบกวนต่อความ
แข็งแรงของโครงสร้างภายในทอ่ทองแดง 
 
ตาราง 9 ผลการตอบสนองของอตัราสว่นสญัญาณตอ่สิง่รบกวน 
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 จากผลการวิเคราะห์พบว่า อุณหภูมิที่ 769 ºC มีอตัราส่วนสญัญาณต่อสิ่งรบกวนที่มีผลตอบสนองของ 
Grain Size โครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงที่สงูกวา่ที่ 822ºC ถึง 0.380 สว่นจ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของ
ลวดที่จุ่มที่ 12 mm มีอตัราสว่นสญัญาณต่อสิ่งรบกวนที่มีผลตอบสนองของ Grain Size โครงสร้างภายในของท่อ
ทองแดงที่สงูกว่าที่ 6 mm ถึง 0.270 และอตัราการป้อนลวดบดักรีที่ 1.4 mm/วินาที. มีอตัราส่วนสญัญาณต่อ
สิง่รบกวนท่ีมีผลตอบสนองของ Grain Size โครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงที่สงูกวา่ที่ 0.93 mm/s ถึง 0.220  
     4.2.4 การทดสอบสมัประสทิธ์ิในการตดัสนิใจ 
      เมื่อพิจารณาจากค่า R2 แสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์กันของตวัแปรอิสระและตวั
แปรตาม ซึ่งมีความสมัพนัธ์กนัในระดบัที่ดีมากที่ระดบั 99.770% และเมื่อพิจารณาที่ค่า จะแสดงให้เห็นว่าตวัแปร
อิสระและตวัแปรตามมีความสมัพนัธ์กนัในระดบั 98.390% ซึง่มีคา่ไมเ่ปลี่ยนแปลงจาก R2 แสดงว่าปัจจยัต่างๆที่อยู่
ในการทดลองสามารถใช้ท านายผลได้ดี นบัเป็นสมัประสทิธ์ิในการตดัสนิใจท่ีนา่พอใจ 
 
ตาราง 10 ผลการทดสอบสมัประสทิธ์ิในการตดัสนิใจ 
 

 
 
     4.2.5 สรุปผลวิเคราะห์การทดลองโดยใช้หลกัการทากชิู 
      จากผลการทดลองพบวา่ ปัจจยัที่มีคา่ผลตา่งของอตัราสว่นสญัญาณตอ่สิง่รบกวนท่ี
มีผลตอ่ความแข็งแรงโครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงที่มากที่สดุ คือ อณุหภมูิ ที่ 769 ºC แตเ่วลาเฉลีย่ในการบดักรีที่
ใช้เพิ่มขึน้ 10 วินาที เนื่องจากในสภาพแวดล้อมภายนอกนัน้มีกระแสลมที่พดัผ่านเข้ามาขณะท าการบดักรี ซึ่งใน
ความเป็นจริงแล้วในอตุสาหกรรมที่มีการใช้ระบบสารท าความเย็น สว่นใหญ่แล้วมีสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีกระแส
ลมพดัผ่านเข้ามา เช่น พนกังานท าการเปิดพดัลมด้วยขณะท าการบดักรี จึงสง่ผลให้ความแข็งแรงโครงสร้างภายใน
ของทอ่ทองแดงมีความแข็งแรงที่เปลีย่นแปลงเลก็น้อยในสภาพแวดล้อมที่ไมม่ีกระแสลมพดัผา่นมีผลตา่ง Grain Size 
อยูท่ี่ 0.290 
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ภาพประกอบ 16 การเปรียบเทียบระหวา่งอณุหภมูิ  769 กบั 822 ºC 
 
 จากภาพประกอบ 16 พบว่า เมื่อท าการก าหนดอตัราการป้อนลวดบดักรีที่ 0.93 mm/วินาที จ านวนของฟ
ลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวดที่จุม่ที่12 mm และใช้อณุหภมูิที่ 769 ºC จะได้คา่เฉลีย่ Grain Size โครงสร้างภายในของ
ทอ่ทองแดงมีความแข็งแรงเทา่กบั 4.044 ซึง่มีคา่ความแข็งแรงที่สงูกว่าที่อตัราการป้อนลวดบดักรีที่ 0.93 mm/วินาที 
จ านวนของ ฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวดที่จุ่มที่ 12 mm และ ใช้อณุหภมูิที่ 822 ºC จะได้ค่าเฉลี่ย Grain Size 
โครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงมีความแข็งแรงเทา่กบั 3.754 ทีใ่กล้เคียงกนั 
 
สรุปผล 
 ผลการวิเคราะห์การทดลองโครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงโดยพิจารณาจากปัจจยัที่ควบคมุได้  
  จากการศึกษาปัจจยัที่ควบคมุได้ทัง้ 2 ปัจจัย คือ กระแสไฟฟ้า และระยะเวลาในการบดักรี โดยใช้การ
ออกแบบการทดลองแบบเเฟคทอเรียล 22 เมื่อท าการทดลองและวิเคราะห์ความแปรปรวน พบว่า ปัจจยัที่ควบคมุได้
ทัง้ 2 ปัจจยั คือ กระแสไฟฟ้า,ระยะเวลาในการบดักรีและปัจจยัร่วมระหวา่งกระแสไฟฟ้ากบัระยะเวลาในการบดักรี มี
อิทธิพลและมีผลกระทบอย่างนัยส าคญัต่อความแข็งแรงของท่อทองแดงที่ระดบันยัส าคัญ ∝ = 0.05 จากผล
วิเคราะห์การทดลองค่าพารามิเตอร์ที่เหมาะสมที่สดุของปัจจยัที่ควบคมุได้ที่มีผลต่อความแข็งแรงโครงสร้างภายใน
ของท่อทองแดงที่ให้ค่า Grain Size สงูที่สดุคือ กระแสไฟฟ้าเท่ากบั 370 A และระยะเวลาในการบดักรีเท่ากบั 60 
วินาที 
 ผลการวิเคราะห์การทดลองโครงสร้างภายในของทอ่ทองแดงโดยพิจารณาจากปัจจยัที่ควบคมุไมไ่ด้ 
  จากการศึกษาปัจจยัที่ควบคมุไม่ได้ทัง้ 3 ปัจจยั คือ อตัราการป้อนลวดบดักรี, จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็น
ความยาวของลวดที่จุ่ม และอณุหภมูิ โดยใช้การออกแบบการทดลองทากูชิ เมื่อท าการวิเคราะห์ความแปรปรวนของ
อตัราสว่นสญัญาณตอ่สิง่รบกวน พบว่า ปัจจยัอณุหภมูิ มีอิทธิพลและมีนยัส าคญัต่อความแข็งแรงโครงสร้างภายใน

ของทอ่ทองแดงที่ระดบันยัส าคญั  = 0.05 
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  เมื่อท าการวิเคราะห์ผลตอบสนองตอ่คา่ Grain Size ภายในของท่อทองแดงและวิเคราะห์ผลตอบสนอง
ของอตัราส่วนสญัญาณต่อสิ่งรบกวน พบว่า อุณหภูมิที่ 769 ºC สง่ผลให้ความแข็งแรงโครงสร้างภายในของท่อ
ทองแดงมีคา่ Grain Size สงูที่สดุ รองลงมา คือ จ านวนของฟลกัซ์ที่เป็นความยาวของลวดที่จุ่มที่ 12 mm และอตัรา
การป้อนลวดบดักรีที่ 0.93 mm/วินาที ตามล าดบั 
  จากผลวิเคราะห์การทดลองค่าพารามิเตอร์ที่เหมาะสมที่สุดของปัจจัยที่ควบคุมได้ที่มีผลต่อความ
แข็งแรงภายในของทอ่ทองแดงที่ให้คา่ Grain Size สงูที่สดุคือ กระแสไฟฟ้าเทา่กบั 370 A และระยะเวลาในการบดักรี
เทา่กบั 60 วินาที โดยน ามาใช้พิจารณาในการออกแบบการทดลองโดยใช้หลกัการทากูชิ ซึ่งจากผลการทดลองพบว่า 
ปัจจยัที่มีค่าผลต่างของอตัราสว่นสญัญาณต่อสิ่งรบกวนที่มีผลต่อความแข็งแรงโครงสร้างภายในของท่อทองแดงที่
มากที่สุด คือ อุณหภูมิ ที่ 769 ºC แต่เวลาเฉลี่ยในการบดักรีที่ใช้เพิ่มขึน้ 10 วินาที เนื่องจากในสภาพแวดล้อม
ภายนอกได้มีกระแสลมที่พดัผ่านเข้ามาขณะท าการบดักรี ซึ่งในความเป็นจริงแล้วในอุตสาหกรรมที่มีการใช้เคร่ือง
เหน่ียวน าไฟฟ้า สภาพแวดล้อมภายนอกได้มีกระแสลมที่พดัผ่านเข้ามา เช่น พนกังานท าการเปิดพดัลมด้วยขณะท า
การบัดกรี จึงส่งผลให้ความแข็งแรงโครงสร้างภายในของท่อทองแดงมีความแข็งแรงที่เปลี่ยนแปลงเล็กน้อยใน
สภาพแวดล้อมที่ไมม่ีกระแสลมพดัผา่นมีผลตา่ง Grain Size อยูท่ี่ 0.290 
 
อภปิรายผล 
 จากการศกึษาเร่ือง ศกึษาปัจจยัคา่ที่เหมาะสมที่สดุที่มีผลตอ่ความแข็งแรงภายในของท่อทอง แดงด้วยการ
บดักรีแข็งเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้า มีวตัถุประสงค์ คือ เพื่อศึกษาความแข็งแรงของโครงสร้างจุลภาคในกระบวนการ
บัดกรีแข็งท่อทองแดงด้วยเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้าสนใจปัจจัยที่ควบคุมได้และเพื่อหาค่าอัตราส่วนสัญญาณต่อ
สิง่รบกวนท่ีมีผลตอ่ความแข็งแรงโครงสร้างภายในทอ่ทองแดงที่สงูที่สดุของปัจจยัที่ควบคมุไม่ได้ที่สง่ผลให้โครงสร้าง
ภายในของท่อทองแดงมีความแข็งแรงมากที่สดุโดยการบดักรีแข็งท่อทองแดงด้วยเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้า เพื่อเป็น
แนวทางในการน าเคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้าไปใช้ในวิสาหกิจขนาดย่อมทดแทนการบดักรีด้วยแก๊สออกซีอะเซทิลีนโดย
ปรับใช้กระแสไฟฟ้าเทา่กบั 370 A และระยะเวลาในการบดักรีเทา่กบั 60 วินาที 
 
ข้อเสนอแนะ 
 เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการใช้เคร่ืองเหนี่ยวน าไฟฟ้า ควรมีการวิจัยในการใช้วงแหวนเงินแทนการใช้ลวด
บดักรีเงินเพื่อปรับลดตวัแปรอตัราการป้อนลวดบดักรีที่ควบคมุไมไ่ด้ 
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T0002: การเพิ่มประสิทธิภาพการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา ด้วยเทคนิค LEAN 
INCREASING THE EFFICIENCY OF STUDENT PARTICIPATION IN ACTIVITIES WITH THE 
LEAN TECHNIQUE 
 
ภนิดา  โพธ์ิเกษม 1 
1 อาจารย์ คณะเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ สาขาการจดัการโลจิสติกส์ มหาวิทยาลยักรุงเทพสวุรรณภมูิ 
 
บทคัดย่อ 
 การประยกุต์ใช้เทคนิคลนี (Lean) กบักระบวนการ การเข้าร่วมกิจกรรมของ นกัศึกษาสาขา มีวตัถปุระสงค์ 
เพื่อปรับปรุงวิธีการด าเนินงานอย่างรวดเร็วในการค้นหาข้อมลู และหาแนวทางการลดระยะเวลาในการท างานและ
พบปัญหา ความผิดพลาดที่เกิดขึน้เมื่ออาจารย์ป้อนข้อมูลนกัศึกษาด้วยตนเอง ท าให้เกิดความผิดพลาดบ่อยครัง้ 
และยากต่อการค้นหาข้อมูลของนกัศึกษา ท าให้ใช้ระยะเวลาในการค้นหาข้อมูลนาน โดยมีตวัอย่างจากบุคลากร 
นกัศกึษาสาขา จ านวน 400 คน ผู้วิจยัใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง และใช้เคร่ืองมือการวิจยั คือ สมาร์ทโฟน (Smart 
Phone) ท าการสแกนผา่นระบบคิวอาร์โค้ด (QR Code) 
 ซึ่งผลจากการปรับปรุงขัน้ตอนการท างาน ในการอ่านและบนัทึกข้อมูล ช่วยติดตามการเข้าร่วมกิจกรรม  
ต่าง ๆ ของนกัศึกษา ปัจจุบนัการประยกุต์ใช้เทคนิคลีน (Lean) กบักระบวนการ การเข้าร่วมกิจกรรมของนกัศึกษา
สาขา ส าหรับการเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา สามารถลดความสูญเสียและมีแนวโน้มลดลง โดยลด
ระยะเวลาในการท างาน และคณาจารย์สามารถเช็คช่ือนกัศกึษาที่เข้าร่วมกิจกรรมได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 
 
ค าส าคัญ: ลนี (Lean), สมาร์ทโฟน (Smart Phone), คิวอาร์โค้ด (QR Code) 
 
Abstract 
 The application of Lean techniques to the process of participating in activities of the branch 
students has the objectives to improve the way to quickly find information and find ways to reduce 
working time and encounter problems Mistakes that occur when teachers manually enter student 
information cause frequent mistakes and difficult to find information of students It takes a long time to 
search for information with samples from personnel 400 students in the branch. The researcher used a 
selective method and using research tools, namely smart phones (Smart Phone) to scan via QR Code 
(QR Code) 
 As a result of the improvement of work procedures To read and save data Help keep track of 
student participation in various activities. At present, the application of Lean techniques to the process of 
participating in activities of students in the field for checking names for student activities can reduce 
losses and have a downward trend by reducing the working time and teachers can check the names of 
students who participated in the activities effectively. 
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บทน า 
 การเข้าร่วมกิจกรรมหรืออบรมของสาขาในแต่ละครัง้นัน้ นกัศึกษาจ าเป็นที่จะต้อง ลงช่ือลงเวลาทัง้ก่อน 
และหลงัจากเสร็จสิน้การท ากิจกรรม เพื่อที่อาจารย์ สามารถจะตรวจสอบได้ว่า มีนกัศึกษาคนใดได้ เข้าร่วมการท า
กิจกรรม ในกรณีที่มีนกัศกึษาจ านวนไมม่าก การลงช่ือเข้าร่วมกิจกรรม สามารถที่จะท าได้โดยไมเ่สียเวลามากนกั แต่
ถ้าเป็นกรณีที่มีจ านวนนกัศึกษามาก เช่น จ านวน 100 คน ขึน้ไป การลงช่ือจะใช้เวลาประมาน 5-10 นาที เพราะ
นกัศึกษาต้องต่อแถวกันลงช่ือ และภายหลงัจากลงช่ือแล้ว ใบรายช่ือในการท ากิจกรรมก็เป็นเอกสารเสี่ยงต่อการ
ช ารุดสญูหาย นอกจากนีก้ารค้นหารายช่ือบคุคลที่ต้องการทราบว่า ได้เข้าร่วมการท ากิจกรรมนัน้ ๆ หรือไม่ก็ท าให้
เสยีเวลาที่จะเตรียมความพร้อมในการท ากิจกรรมตา่ง ๆ  
 ผู้วิจัย จึงมีแนวคิดที่จะช่วยลดเวลาโดยน า เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ดเข้ามาช่วย โดยให้นกัศึกษาสาขาการ
จดัการโลจิสติกส์แสดงบตัรประจ าตวัสามารถสแกนผ่านโทรศพัท์สมาร์ทโฟนจะท าการอ่านตวัคิวอาร์โค้ดที่แสดงอยู่
บนบตัรประจ าตวั แล้วน าข้อมลูที่ได้มาตรวจสอบกบัรหสัที่มีในฐานข้อมลู ซึง่จะสามารถช่วยลดเวลาในการตรวจสอบ
นกัศกึษาที่เข้าร่วมกิจกรรม และง่ายตอ่การน าข้อมลูมาตรวจสอบ  
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อประยกุต์ใช้คิวอาร์โค้ดในการบนัทกึข้อมลูการเข้าร่วมกิจกรรม โดยน าเข้าข้อมลูผา่นระบบเก็บข้อมลู
ออนไลน์ 
 2. เพื่อลดระยะเวลาในการเช็คช่ือและบนัทกึข้อมลู 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ด้านพืน้ท่ี 
  มหาวิทยาลยัเอกชนแหง่หนึง่  
 2. ด้านเนือ้หา 
  การวิจยัจะช่วยตรวจสอบรายช่ือนกัศกึษา และเก็บข้อมลูโดยใช้ระบบการ Scan QR Code ผา่น Smart 
Phone 
  2.1 ระบบจะท าการตรวจสอบรายช่ือนกัศกึษา การเข้าร่วมกิจกรรม 
  2.2 ระบบจะท าการจดัเก็บข้อมลูกิจกรรมที่นกัศกึษาเข้าร่วมกิจกรรมและนกัศกึษาที่ไมเ่ข้าร่วมกิจกรรม 
 3. ด้านระยะเวลา 
  ด าเนินการวิเคราะห์ปัญหา ตัง้แต ่เดือนกรกฎาคม 2563 – เดือนมีนาคม 2564 
 
ระบบ Barcode 
 บาร์โค้ด (barcode) หรือในภาษาไทยเรียกว่า “รหสัแท่ง” ประกอบด้วยเส้นมืด (มกัจะเป็นสีด า) และเส้น
สวา่ง (มกัเป็นสขีาว) วางเรียงกนัเป็นแนวดิ่ง เป็นรหสัแทนตวัเลขและตวัอกัษร ใช้เพื่ออ านวยความสะดวกให้เคร่ือง
คอมพิวเตอร์สามารถอา่นรหสัข้อมลูได้ง่ายขึน้ โดยใช้เคร่ืองอา่นบาร์โค้ด (Barcode Scanner) ซึง่จะท างานได้รวดเร็ว
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และช่วยลดความผิดพลาดในการคีย์ข้อมลูได้มาก  บาร์โค้ดเร่ิมก าเนิดขึน้เมื่อ ค.ศ. 1950 โดยประเทศสหรัฐอเมริกา 
ได้จัดตัง้คณะกรรมการเฉพาะกิจทางด้านพาณิชย์ขึน้ส าหรับค้นคว้ารหสัมาตรฐานและสญัลกัษณ์ที่สามารถช่วย
กิจการด้านอตุสาหกรรมและสามารถจดัพิมพ์ระบบบาร์โค้ดระบบ UPC-Uniform ขึน้ได้ในปี 1973 ต่อมาในปี 1975 
กลุ่มประเทศยุโรปจัดตัง้คณะกรรมการด้านวิชาการเพื่อสร้างระบบบาร์โค้ดเรียกว่า EAN-European Article 
Numbering สมาคม EAN เติบโตครอบคลมุยโุรปและประเทศอื่น ๆ (ยกเว้นอเมริกาเหนือ) และระบบบาร์โค้ด EAN 
เร่ิมเข้ามาในประเทศไทยเมือ่ปี1987โดยหลกัการแล้วบาร์โค้ดจะถกูอา่นด้วยเคร่ืองสแกนเนอร์ บนัทกึข้อมลูเข้าไปเก็บ
ในคอมพิวเตอร์โดยตรงไมต้่องกดปุ่ มที่แทน่พิมพ์ ท าให้มีความสะดวก รวดเร็วในการท างานรวมถึงอา่นข้อมลูได้อยา่ง
ถกูต้องแม่นย า เช่ือถือได้ และจะเห็นได้ชดัเจนว่าปัจจุบนัระบบบาร์โค้ดเข้าไปมีบทบาทในทกุสว่นของอตุสาหกรรม
การค้าขาย และการบริการ ที่ต้องใช้การบริหารจัดการข้อมูลจากฐานข้อมูลในคอมพิวเตอร์ และปัจจุบันมีกระ
ประยกุต์การใช้งานบาร์โค้ดเข้ากบัการใช้งานของ Mobile Computer ซึง่สามารถพกพาได้สะดวก เพื่อท าการจดัเก็บ
แสดงผล ตรวจสอบ และประมวลในด้านอื่น ๆ ได้ด้วย โดยผู้วิจยัได้น าเทคโนโลยีบาร์โค้ด 2 มิติใช้ในการทดสอบ 
 
บาร์โค้ด 2 มิติ (Barcode 2D) 
 บาร์โค้ด 2 มิติเป็นเทคโนโลยีที่พฒันาเพิ่มเติมจากบาร์โค้ด 1 มิติ โดยออกแบบให้บรรจุได้ทัง้ในแนวตัง้และ
แนวนอน [1] ท าให้สามารถบรรจขุ้อมลูมากได้ประมาณ 4,000 ตวัอกัษรหรือประมาณ 200 เทา่ของบาร์โค้ด 1 มิติใน
พืน้ท่ีเทา่กนัหรือเลก็กวา่ ข้อมลูที่บรรจสุามารถใช้ภาษาอื่นนอกจากภาษาองักฤษได้ เช่น ภาษาญ่ีปุ่ น จีน หรือเกาหล ี
เป็นต้นและบาร์โค้ด 2 มิติสามารถถอดรหสัได้แม้ภาพบาร์โค้ดบางสว่นมีการเสียหาย อปุกรณ์ที่ใช้อ่านและถอดรหสั
บาร์โค้ด 2 มิติมีตัง้แต่เคร่ืองอ่านแบบซีซีดีหรือเคร่ืองอ่านแบบเลเซอร์เหมือนกับของบาร์โค้ด 1 มิติจนถึง
โทรศพัท์มือถือแบบมีกล้องถ่ายรูปในตวัซึ่งติดตัง้โปรแกรมถอดรหสัไว้ ในส่วนลกัษณะของบาร์โค้ด 2 มิติมีอยู่อย่าง
มากมายตามชนิดของบาร์โค้ด เช่น วงกลม สีเ่หลีย่มจตัรัุส หรือสีเ่หลีย่มผืนผ้าคล้ายกบับาร์โค้ด 2 มิติ 
 
LEAN 
 ระบบ Lean คือ หลกัการบริหารองค์กร เพื่อท่ีจะท าให้สามารถท าให้พฒันาอย่างต่อเนื่องได้ หลกัการระยะ
ยาวมุง่เน้นการสร้างระบบท่ีสามารถพฒันาได้เล็กน้อยแต่อย่างต่อเนื่อง เพื่อที่จะเพิ่มประสิทธิภาพและคณุภาพของ
กระบวนการท างาน ยกตวัอยา่งเช่นการลดความสญูเปลา่จากการผลติ  
 ความสูญเปล่าทัง้เจ็ด (7 Wastes) คือเคร่ืองมือหลกัของการท า Lean Management ได้แก่ ความสญูเสยี
เนื่องจากการผลิตมากเกินไป (Overproduction) การเก็บวสัดคุงคลงั (Inventory) การขนสง่ (Transportation) การ
เคลือ่นไหว (Motion) กระบวนการผลติ (Processing) การรอคอย (Delay) และการผลติของเสยี (Defect) 
 การเพิ่มประสทิธิภาพ ในรูปแบบของ Lean ก็คือการลดความสญูเปลา่ สญูเสยี ทัง้หลาย รวมถึงคา่ใช้จ่ายที่
ไม่จ าเป็น กระบวนการท างานที่ไม่จ าเป็น ซึ่งสิ่งที่ไม่จ าเป็นทัง้หลายแหล่นีห้ากทบัถมรวมกนัเยอะ  ๆ ก็จะท าให้เกิด
ความไมม่ีประสทิธิภาพท่ีคาดไม่ถึงได้ ซึ่งผู้วิจยัได้น ามาเทคนิค LEAN ประยกุต์ใช้ในสว่นของการลดความสญูเปลา่ 
ในขัน้ตอนของเซ็นช่ือเข้าร่วมกิจกรรม โดยน าเทคโนโลยีบาร์โค้ดมาใช้ในการด าเนินงาน 
 
 
 

24



การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต์ “นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2565                                                            25 มีนาคม 2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 แผนผงัการท างานของระบบเช็คช่ือนกัศกึษา 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 กอบกุล  สวุลกัษณ์ (2560) ได้ท าการศึกษาส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัทกัษิณเป็นหนึ่งในหน่วยงานของ
มหาวิทยาลยัที่ได้รับคัดเลือกเป็นหน่วยงานน าร่องในการน าเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality 
Award: TQA) มาใช้ในการบริหารจัดการองค์กร ซึ่งในการนีห้้องสมุดได้มีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการอย่าง
ต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าระบบ Lean enterprise มาประยุกต์ใช้เพื่อลดกิจกรรมที่สญูเปลา่หรือไม่เกิด
ประโยชน์ในการให้บริการในการศึกษานีเ้ป็นการประยุกต์ใช้ Lean กับกระบวนการท าวารสารเย็บเล่ม (Bound 
Periodicals) ซึ่งมีวตัถปุระสงค์เพื่อศึกษาปัญหาที่เกิดขึน้จากกระบวนการจัดท า วารสารเย็บ เล่ม และน า ระบบ 
Lean มาใช้ในการออกแบบปรับปรุงกระบวนการจดัท าวารสารเย็บเลม่ให้ดียิง่ขึน้ โดยมีขัน้ตอน คือ 1) ศกึษาอบรมให้
ความรู้แก่บคุลากร 2) ศกึษากระบวนการทัง้หมด 3) สร้างแผนภาพเพื่อระบขุัน้ตอนและเวลาที่ใช้ 4) ค้นหาขัน้ตอนที่
เกิดความสญูเปลา่ 5) เสนอแนวทางแก้ไข ซึ่งหลงัจากผ่านกระบวนการ Lean แล้วพบว่าเดิมขัน้ตอนการท างานใช้

ไมเ่ข้าร่วม 

เข้าร่วม 

น า QR Code มาใช้แทน 
การเซ็นช่ือผา่นใบเซ็นช่ือ 

เข้าร่วมกิจกรรม 

เร่ิมต้น 

นกัศกึษาเข้ากิจกรรม 
  

เช็นช่ือทีใ่บเซ็นช่ือ 

เข้าร่วมกิจกรรม 

จบ 
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เวลาด าเนินการทัง้สิน้ 1,622 นาที ลดลงเหลอื 1,494 นาที ประหยดัเวลาได้ 128 นาที และสามารถลดระยะทางจาก
เดิม 220 เมตร มาเป็น 40 เมตร ลดลง 180 เมตร ซึง่ท าให้ผู้ ใช้บริการสามารถใช้บริการวารสารเย็บเลม่ได้รวดเร็วขึน้ 
และอาจเกิดความพงึพอใจในการใช้บริการสงูขึน้ กระบวนการ Lean นี ้ควรมีการท าซ า้อยา่งตอ่เนื่องเพื่อปรับปรุงการ
บริการ รวมถึงขยายขอบเขตไปใช้กบักระบวนการอื่น เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพของการบริการของห้องสมดุ 
 ช านาญ  อินทสโร (2560) เร่ืองการใช้งานบัตรห้องสมุดชนิด RFID ร่วมกับระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
บทความฉบบันีต้้องการน าเสนอแนวทางการประยกุต์ใช้งานบตัร RFID (Radio frequency identification) ชนิด 
MIFARE ซึง่ท างานบนคลื่นความถ่ีวิทยใุนย่าน 13.56 MHz ร่วมกบัระบบห้องสมดุอตัโนมตัิ ALIST (ระบบห้องสมดุ
อตัโนมตัิเพื่อสถาบนัอดุมศกึษาไทย) โดยอาศยัเคร่ืองอ่านบตัร RFID รุ่น SL025M เพื่อใช้จดัเก็บข้อมลูการเช่ือมโยง
หมายเลข UID (Unique Identification) และหมายเลขสมาชิกห้องสมดุภายในบตัรประจ าตวันกัศึกษาและบคุลากร
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ รวมถึงการน าเสนอวิธีการเข้ารหสัที่ได้จากเคร่ืองอา่นบตัรรุ่น R20C-USB ที่ห้องสมดุใช้
ในเคาน์เตอร์บริการ โดยน าวิธีการนีไ้ปใช้งานร่วมกับขัน้ตอนการจัดเก็บและการเช่ือมโยงข้อมลูหมายเลขสมาชิก
ห้องสมดุ 
 สวุฒัน์  งามดี (2560) ได้ท าการบริหารแผนกลยทุธ์ คือการติดตามผลการ ด าเนินงานของตวัชีว้ดั ซึ่งจะท า
ให้แผนกลยุทธ์สามารถบรรลไุด้ตามเป้าหมาย การค้นคว้าอิสระนีม้ี วตัถุประสงค์เพื่อ ลดเวลาน าในกระบวนการ
รายงานผลตัวชีว้ัดของแผนกลยุทธ์ คณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ โดยใช้แนวคิดลีน การเก็บข้อมูล
เก่ียวกบักระบวนการรายงานข้อมลูตวัชีว้ดั ได้ท าในเดือนมีนาคม 2560 น ามาเขียนผงัการไหลของงาน แล้ววิเคราะห์
กระบวนการท่ีสร้าง คณุคา่ กระบวนการที่ไม่สร้างคณุค่าแล้วจึงปรับปรุงกระบวนการด้วยเทคนิคอีซีอาร์เอส เพื่อตดั 
งานที่ไม่สร้างคณุค่าออก รวบงานที่สามารถท า ร่วมกนัได้จดัเรียงระบบท า งานใหม่ และการ ปรับปรุงกระบวนการ
ท างานให้ง่ายขึน้ แก้ปัญหาขัน้ตอนทา งานท่ีเป็นคอขวดและเพิ่มความรวดเร็ว ในการท างานด้วยเทคนิคการควบคมุ
ด้วยสายตา แล้วจึงจัดท ากระบวนการรายงานผลตวัชีว้ดัขึน้ ใหม่หลงัการปรับปรุง ผลการศึกษาและปรับปรุงการ
ท างานพบวา่ ขัน้ตอนการรายงานผลตัวชีว้ดั ลดลงจาก 37 ขัน้ตอนเหลือ 9 ขัน้ตอน คิดเป็นร้อยละ 75.68 และเวลา
น าลดลงจาก 2,630 นาที เหลอื 765 นาที คิดเป็นร้อยละ 70.91และได้จดัท าเป็นมาตรฐานการท างานเพื่อใช้เป็นแนว 
ทางการในการท างานในองค์กร 
 วรธิดา  รัตนโค้น. (2559) ได้ศึกษาเก่ียวกับการน าแนวคิดลีนมาประยุกต์ใช้เพื่อวิเคราะห์ปัญหาและ
อุปสรรคในกระบวนการท างานของแผนกบญัชี โดยใช้หลกัการ ECRS วิเคราะห์ความสญูเปล่าที่เกิดขึน้และลด
ขัน้ตอนการท างานที่ซ า้ซ้อนในกระบวนการ ผลจากการทดลองพบว่าสามารถลดเวลาในการปฏิบตัิงานโดยรวมลง
จาก 475 นาที เหลอื 365 นาที ลดลง 110 นาที คดิเป็นร้อยละ 23.16 และสามารถลดจ านวนรายงานของเอกสารลง
จาก 39 รายงาน เหลือ 32 รายงาน ลดลงทัง้สิน้ 7 รายงาน คิดเป็นร้อยละ 18 ท าให้สามารถลดระยะเวลาและเพิ่ม
ประสทิธิภาพในการท างานมากขึน้ 
 สชุาภา  โชติวีระวฒุิกุล (2558) เร่ืองระบบสารสนเทศเพื่อการลงทะเบียนฝึกอบรม ระบบสารสนเทศการ
ลงทะเบียนฝึกอบรมถกูพฒันาขึน้โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อพฒันาระบบที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการลงทะเบียน
ฝึกอบรมของส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยับรูพา เนื่องจากส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยับรูพา มีการจดัการฝึกอบรมใน
หลกัสตูรหลายหลกัสตูรให้กบันิสติระดบัปริญญาตรี ระดบับณัฑิตศกึษาและบคุคลภายนอกในแตล่ะปีการศกึษาจะมี
นิสิต นกัศึกษาและบุคคลภายนอกเข้ารับการฝึกอบรมเป็นจ านวนมากโดยที่ระบบที่พฒันาขึน้ให้มีความสามารถ
ตรวจสอบการเข้าฝึกอบรมจากรหัสบาร์โค้ดบนบตัรนิสิตได้ และสามารถพิมพ์ใบประกาศนียบัตรของผู้ เข้าอบรม 
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รวมถึงสามารถตรวจสอบประวตัิการฝึกอบรมย้อนหลงัได้ ซึ่งจะช่วยลดขัน้ตอนการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าที่ได้อย่าง
มากและระบบสารสนเทศการลงทะเบียนฝึกอบรมนีพ้ฒันาขึน้โดยใช้เทคโนโลยี Responsive Web Design ท าให้
สามารถท างานบนอปุกรณ์พกพาได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 
 จกัรกฤษณ์  หมัน่วิชา (2557) เร่ืองการประยุกต์ใช้บาร์โค้ดสองมิติ (2D barcode) เพื่อการจัดการระบบ
เทคโนโลยี สารสนเทศส าหรับธุรกิจโค้ดสองมิติ (2D Barcode) เป็นนวตักรรมใหม่ของบาร์โค้ด ที่มีลกัษณะเป็น
บาร์โค้ดสองมิติ (2D Barcode) เป็นการ จดัเก็บข้อมลูแบบสองมิติ ท าให้มีความจใุนการจดัเก็บข้อมลูมากกว่าระบบ
เดิมหนึ่งมิติ (1D Barcode) ถือเป็นแนวทาง หนึ่งที่จะสามารถน ามาประยกุต์ใช้ในระบบธุรกิจที่มีความหลากหลาย 
เช่น ธุรกิจสือ่โฆษณา ธุรกิจรถยนต์ ธุรกิจอาหาร ธุรกิจการสง่ออก ธุรกิจการขนสง่ ธุรกิจการสื่อสาร รวมไปถึงการท า
ธุรกรรมบนอินเทอร์เน็ต ท าให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ลดต้นทุน ลดความผิดพลาด ประหยดัเวลา ลดปริมาณ
ทรัพยากรบคุคล และยงัช่วยลดปัญหาการปลอมแปลง และการเข้าถึงข้อมลูของตวับคุคลได้อีกด้วย ซึ่งสง่ผลให้เกิด
การด าเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพคุ้มค่าต่อการลงทุนและน าไปสู่การด าเนินธุรกิจแบบยัง่ยืนได้ ยิ่งไปว่านัน้ใน
อนาคตอาจจะมีธุรกิจใหม ่ๆ ที่มีการน าเอา ระบบ 2D Barcode ไปใช้มากขึน้อีกด้วย 
 Bozena Poksinska (2535) กล่าวว่า การประยกุต์แนวคิดลีนในงานสาธารณสขุ กล่าวว่า องค์กรด้าน
สาธารณสขุสว่นใหญ่น าแนวคิดลีนมาเป็นวิธีการปรับปรุงคณุภาพบริการ ซึ่งมีค าแนะน าส าหรับองค์กรที่จะริเร่ิมใช้
แนวคิดลีนมาปรับปรุงกระบวนการท างานว่า ขัน้ตอนของการประยุกต์แนวคิดลีนในองค์กรควรเร่ิมจากได้แก่ การ
ฝึกอบรม การริเร่ิมโครงการใหมแ่ละการปรับเปลีย่นวิธีการท างานทัว่ทัง้องค์กร 
 
ขัน้ตอนการท างาน 
 ผู้วิจยัได้แบง่สว่นของการศกึษาออกเป็น 3 สว่น คือ 
  1. การจดักิจกรรมและการเข้าร่วมกิจกรรมของนกัศกึษา 
  2. การใช้งานและพฒันาระบบการเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมโดยน าระบบคิวอาร์โค้ดมาประยกุต์ใช้ 
  3. พฒันาระบบการเช็คช่ือด้วยคิวอาร์โค้ด 
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ภาพประกอบ 2 ภาพรวมของระบบ 
 
ขัน้ตอนการท างาน 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 ขัน้ตอนการเข้าสูร่ะบบ 
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ภาพประกอบ 4 ขัน้ตอนการกรอกข้อมลูของนกัศกึษา 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 ขัน้ตอนการสง่ข้อมลูไปยงั Google sheet 
 
สรุปผลการวิจัย 
 คิวอาร์โค้ดและแอพพลเิคชัน่ เพื่อใช้ในการเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรม ผู้พฒันาได้ท าการศกึษาและเก็บรวบรวม
ข้อมลู จากนัน้จึงน ามาท าการก าหนดขอบเขต ของการท าบาร์โค้ดและแอพพลิเคชัน่ส าหรับใช้ในการเช็คช่ือเข้าร่วม
กิจกรรม ออกแบบโครงสร้างและก าหนดการท างานของแอพพลเิคชัน่ ท าการสร้างระบบขึน้มาตามที่ก าหนดไว้ ซึ่งใน
การใช้งานของหน้าจอต่าง ๆ ของโครงสร้างแอพพลิเคชั่นที่ใช้ในการเข้าร่วมกิจกรรม จะประกอบไปด้วย ข้อความ 
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รูปภาพ โดยหน้าจอเหลา่นีจ้ะใช้ แอปพลเิคชัน่ Glide App ซึง่ผลการพฒันาแอปพลเิคชัน่เป็นไปตามที่ได้วางขอบเขต
ไว้ และเมื่อน าการท างานแบบ LEAN มาใช้นัน้ สรุปได้ดงันี ้
 
ตาราง 1 ก่อนการปรับปรุงการเข้าร่วมกิจกรรม (เซ็นช่ือด้วยกระดาษ จ านวน 400 คน) 
 

กิจกรรม จ านวนเวลา(นาท)ี 
การเข้าเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมไหว้ครู 20 นาที 
การเข้าเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมรับน้อง 45 นาที 
การเข้าเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาสี 35 นาที 

 
 จากตาราง 1 พบว่า การเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมนัน้กินเวลาในการต่อแถวเช็คช่ือนาน โดยเฉพาะกิจกรรม
รับน้อง ซึง่เป็นนกัศกึษาใหม ่อาจจะยงัไมท่ราบวา่ต้องเซ็นช่ือกบัอาจารย์ทา่นใด จึงใช้ระยะเวลานาน 
 
ตาราง 2 หลงัการปรับปรุง (ลงทะเบียนเข้าร่วมด้วย QR Code จ านวน 400 คน) 
 

กิจกรรม จ านวนเวลา (นาที) 
การเข้าเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมไหว้ครู   8 นาที 
การเข้าเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมรับน้อง 20 นาที 
การเข้าเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาสี 15 นาที 

 
 จากตาราง 2 จะพบวา่ การน าเทคนิค LEAN ประยกุต์ใช้ในสว่นของการลดความสญูเปลา่ ในขัน้ตอนของ
เซ็นช่ือเข้าร่วมกิจกรรม โดยน าเทคโนโลยีบาร์โค้ดมาใช้ในการด าเนินงานนัน้ สามารถลดระยะเวลาในการเช็คช่ือได้
มากกวา่ 
 
ตาราง 3 เปรียบเทียบช่วงเวลาก่อนและหลงัใช้เทคนิค LEAN 
 

กิจกรรม หลงัจากใช้ LEAN จ านวนเวลา (นาที) 
การเข้าเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมไหว้ครู 12 นาที 
การเข้าเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมรับน้อง 25 นาที 
การเข้าเช็คช่ือเข้าร่วมกิจกรรมกีฬาสี 20 นาที 

 
 จากตาราง 3 หลงัจากน าเทคนิค LAEN เข้ามาใช้ กิจกรรมรับน้อง จ านวนเวลาลดลงมากที่สดุ เนื่องจาก
เป็นกิจกรรมที่มีนกัศกึษามากที่สดุและใช้เวลามากที่สดุ หลงัจากท าการเปรียบเทียบจะเห็นวา่ลดลงได้มากที่สดุ และ
มีประโยชน์ในการเช็คช่ือนกัศกึษา 
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อภปิรายผล 
 จากการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ศึกษาข้อมลู เอกสาร และงานวิจยัที่เก่ียวข้อง ตลอดจนวางแผนการออกแบบ
และผลการด าเนินงานการใช้คิวอาร์โค้ดลงช่ือเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาซึ่งสอดคล้องกับ  ช านาญ  อินทสโร 
(2560) เร่ืองการใช้งานบตัรห้องสมดุชนิด RFID ร่วมกบัระบบห้องสมดุอตัโนมตัิบทความฉบบันีต้้องการน าเสนอแนว
ทางการประยกุต์ใช้งานบตัร RFID (Radio frequency identification) ชนิด MIFARE ซึ่งท างานบนคลื่นความถ่ีวิทยุ
ในยา่น 13.56 MHz ร่วมกบัระบบห้องสมดุอตัโนมตัิ ALIST (ระบบห้องสมดุอตัโนมตัิเพื่อสถาบนัอดุมศกึษาไทย) โดย
อาศยัเคร่ืองอ่านบตัร RFID รุ่น SL025M เพื่อใช้จดัเก็บข้อมลูการเช่ือมโยงหมายเลข UID (Unique Identification) 
และหมายเลขสมาชิกห้องสมดุภายในบตัรประจ าตวันกัศกึษาและบคุลากรมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  รวมถึงการ
น าเสนอวิธีการเข้ารหัสที่ได้ และงานวิจัยของ สุชาภา  โชติวีระวุฒิกุล (2558) เร่ืองระบบสารสนเทศเพื่อการ
ลงทะเบียนฝึกอบรม ระบบสารสนเทศการลงทะเบียนฝึกอบรมถกูพฒันาขึน้โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อพฒันาระบบที่ช่วย
อ านวยความสะดวกในการลงทะเบียนฝึกอบรมของส านักหอสมุด มหาวิทยาลยับูรพา เนื่องจากส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยับรูพา มีการจดัการฝึกอบรมในหลกัสตูรหลายหลกัสตูรให้กบันิสติระดบัปริญญาตรี ระดบับณัฑิตศึกษา
และบคุคลภายนอกในแตล่ะปีการศึกษาจะมีนิสิต นกัศึกษาและบคุคลภายนอกเข้ารับการฝึกอบรมเป็นจ านวนมาก
โดยที่ระบบที่พฒันาขึน้ให้มีความสามารถตรวจสอบการเข้าฝึกอบรมจากรหสับาร์โค้ดบนบตัรนิสิตได้ และงานวิจัย 
จกัรกฤษณ์  หมัน่วิชา (2557) เร่ืองการประยกุต์ใช้บาร์โค้ดสองมิติ (2D barcode) เพื่อการจดัการระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศส าหรับธุรกิจโค้ดสองมิติ (2D Barcode) เป็นนวตักรรมใหม่ของบาร์โค้ด ที่มีลกัษณะเป็นบาร์โค้ดสองมิติ 
(2D Barcode) เป็นการ จดัเก็บข้อมลูแบบสองมิติ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 สว่นข้อเสนอแนะ คือ ท าการพฒันาให้แอปพลิเคชัน่มีประสิทธิภาพมากขึน้ เพื่อนกัศึกษาจะได้ไม่เกิดการ
สบัสนในการลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม และพฒันาให้ตวัแอปพลเิคชัน่สามารถระบพุิกดัในการเข้าใช้งาน  
 จะท าการตรวจสอบความพงึพอใจในการใช้งานโดยใช้แบบสอบถาม 
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T0003: การศึกษารูปแบบการพยากรณ์การผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ ประเภทกันชน กรณีศึกษา: 
บริษัทเอกชนแห่งหน่ึง จังหวัดปทุมธานี 
THE STUDY OF FORECASETING PATTERNS MANUFACTURE OF AUTO PARTS, BUMBER 
TYPE CASE STUDY: A PRIVATE COMPANY PATHUM THANI PPOVINCE 
 
วิษณ ุ ทบัซ้าย 1   อศัวิน  เสนีชยั 2   ชมุพล  สายเชือ้ 3 
1 นกัศกึษาหลกัสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาเทคโนโลยีโลจิสติกส์ มหาวิทยาลยักรุงเทพสวุรรณภมูิ 
2, 3 อาจารย์ คณะวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาเทคโนโลยีโลจิสติกส์ มหาวิทยาลยักรุงเทพสวุรรณภมูิ 
 
บทคัดย่อ 
 การค้นคว้าอิสระครัง้นีม้ีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสม ในการการผลิตชิน้ส่วน
รถยนต์ ประเภทกันชน ด้วยวิธีอนุกรมเวลา โดยใช้วิธีการพยากรณ์ 3 วิธี คือ แยกองค์ประกอบ (Decomposition 
Method) วิธีเอ็กซ์โปรเนนเชียลแบบปรับเรียบ 1 ครัง้ (Single Exponential Smoothing Method) และการพยากรณ์
แบบฤดูกาลของวินเตอร์ (Winter's Method) โดยใช้ข้อมูลการผลิต ตัง้แต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง ธันวาคม 
พ.ศ. 2563 รวมเก็บข้อมลูเป็นรายเดือน 5 ปี รวมได้ 60 เดือน 
 ผลการวิเคราะห์การพยากรณ์ทัง้ 3 วิธี โดยใช้ การหาค่าความคลาดเคลื่อนสมับูรณ์และพิจารณาจากร้อยละ 
ของค่าความคลาดเคลื่อนที่น้อยที่สุด พบว่า ผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชน ควรใช้การพยากรณ์โดยวิธีการ
พยากรณ์ที่มีความเหมาะสมที่สดุ ได้แก่ วิธี Decomposition Method แบบ Multiplicative Model ในการพยากรณ์ 
 
ค าส าคัญ: การพยากรณ์, การผลติชิน้สว่นรถยนต์, กนัชนรถยนต์ 
 
Abstract 
 This independent research aims to study the appropriate forecasting model. in the production of 
bumper car parts by time series method using 3 forecasting methods, namely, separate components 
Decomposition Method, Single Exponential Smoothing Method, and Winter's Method, using production 
data from January 2016 to December. Year 2020, collecting monthly data for 5 years, totaling 60 months. 
 The results of the forecast analysis of all 3 methods were used to find the absolute error and 
consider the percentage. Of the smallest tolerances, it was found that bumper car parts were produced. 
Forecasting should be based on the most suitable forecasting method such as Decomposition Method 
and Multiplicative Model in forecasting. 
 
Keywords: Forecasting, Manufacture of auto parts, bumper type 
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บทน า 
 ทา่มกลางกระแสการเปิดเสรีทางการค้าของโลก ผู้ผลิตชิน้สว่นอะไหลท่ดแทนหรือ REM นัน้ก็มีแนวโน้มว่า
จะเผชิญกับการแข่งขนัของชิน้ส่วนยานยนต์ จากไต้หวนั จีน และอินเดียเพิ่มมากขึน้ ทัง้ในแง่ของการแข่งขนัด้าน
ราคาและคุณภาพของสินค้าที่น าเข้าจากประเทศเหล่านี ้การยกเลิกมาตรการบังคับใช้ชิน้ส่วนรถยนต์ที่ผลิตใน
ประเทศ และการเปิดเสรีทางการค้าได้เป็นปัจจยัเร่งให้ผู้ผลติชิน้สว่นในประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ผลิตขนาดกลาง
และขนาดยอ่มที่เป็นคนไทยให้ต้องมีการปรับตวัครัง้ใหญ่ เพราะจะต้องเผชิญกบัการแข่งขนัที่รุนแรงขึน้จากผู้ผลิตใน
ต่างประเทศ และยงัจะต้องมีการปรับปรุงคณุภาพมาตรฐานการผลิตให้สงูขึน้อย่างมากสอดคล้องตามมาตรฐาน  
สากลและความต้องการที่บริษัทรถยนต์จะเป็นผู้ก าหนด ปัจจุบนับริษัทรถยนต์ได้ตัง้มาตรฐานการผลิตชิน้ส่วนไว้
ค่อนข้างสงู ท าให้ผู้ผลิตชิน้สว่นต้องมีการพฒันาเพื่อยกระดบัตวัเอง เช่น ต้องได้รับรองมาตรฐาน ISO 9000 QS 
9000 และ ISO 14000 ทัง้นีเ้พื่อการยอมรับจากบริษัทรถยนต์ แนวโน้มการใช้ข้อก าหนดที่เข้มงวดมากขึน้ส่งผล
กระทบต่อผู้ผลิตชิน้สว่น โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมที่เป็นคนไทย ซึ่งเป็นผู้ รับช่วง
การผลติหรือที่เรียกวา่ผู้ผลติประเภท Second และ Third Tier คอ่นข้างมาก ในขณะท่ีผู้ประกอบการขนาดใหญ่ที่เป็น
การลงทนุ/ร่วมทนุจากตา่งชาติหรือผู้ผลติประเภท First Tier และมีความพร้อมทัง้ในด้านเทคโนโลยีและการจดัการสงู
อยู่แล้ว จึงสามารถตอบสนองเง่ือนไขเหลา่นีไ้ด้ดีกว่ามาก ศนูย์วิจยักสิกรไทยจึงเช่ือว่าในอนาคตเง่ือนไขมาตรฐาน  
สากลอยา่งของ QS และ ISO คงจะถกูน ามาใช้กบัอตุสาหกรรมผลิตชิน้สว่นทัง้ระบบ ดงันัน้ ผู้ผลิตในระดบั Second 
Tier ลงไปจะต้องเผชิญกบัการปรับตวัอยา่งมากเพื่อยกระดบัมาตรฐานของตนเอง ซึง่เป็นเร่ืองที่บรรดาผู้ประกอบการ 
และหน่วยงานภาครัฐต้องร่วมกนัก าหนดแนวทางด าเนินงานเพื่อรองรับทิศทางและแนวโน้มดงักลา่ว ผู้ผลิตชิน้สว่น
ยานยนต์สามารถแบง่ประเภทออกได้เป็น 2 กลุม่ใหญ่ ๆ คือ กลุม่ OEM กบักลุม่ REM ซึ่งโดยพืน้ฐานแล้วจะเป็นคน
ละตลาดกนั แม้วา่ปัจจุบนัผู้ผลิตชิน้สว่นประเภท OEMในระดบัลา่ง ๆ หลายรายจะเป็นผู้ผลิตชิน้สว่นให้ตลาด REM 
ด้วยในเวลาเดียวกนั คือในแง่ของผู้ผลติอาจผลติป้อนทัง้ตลาด OEM และREM แตใ่นแง่ของตลาดแล้วจะแยกจากกนั 
กล่าวคือ ผู้ผลิตประเภท OEM ระดบั First Tier จะป้อนชิน้ส่วนส าหรับรถยนต์รุ่นใหม่ ๆ ให้โรงงานรถยนต์หรือ
ศนูย์บริการของบริษัทรถยนต์โดยตรง ในขณะที่ตลาดประเภท REM จะเป็นร้านค้าอะไหลร่ถยนต์ ศนูย์บริการและอู่
ซอ่มรถยนต์ตา่ง ๆ ซึง่จะมีประเภทของชิน้สว่นรถยนต์ที่หลากหลายรวมทัง้รถยนต์ที่ตกรุ่นไปแล้ว ยิ่งไปกว่านัน้ ผู้ผลิต
ในกลุ่ม REM จะเป็นผู้ประกอบการคนไทยที่เป็นขนาดกลางและขนาดย่อมหรือ SME ดงันัน้ อุตสาหกรรมผลิต
ชิน้สว่น OEM ส าหรับป้อนโรงงานรถยนต์ก็ยอ่มจะเติบโตเป็นอตุสาหกรรมสง่ออกเคียงคู่ไปด้วย และในขณะเดียวกนั
การผลิตชิน้สว่นรถยนต์ประเภทอะไหลท่ดแทนหรือ REM ก็ย่อมจะมีโอกาสที่จะขยายตลาดในต่างประเทศตามไป
ด้วย ยิ่งไปกวา่นัน้จากการที่รถยนต์บรรทกุปิคอพั ถกูก าหนดให้เป็น Product Champion ในการพฒันาประเทศไทย
ให้เป็นฐานการผลิตและสง่ออกรถยนต์ไปยงัตลาดโลกตามร่างแผนแม่บทอตุสาหกรรมยานยนต์และชิน้สว่นที่จะถกู
น ามาใช้ด าเนินการในเร็ววันนี ้ดงันัน้ศูนย์วิจัยกสิกรไทยเห็นว่าการพฒันาอุตสาหกรรมผลิตชิน้ส่วนส าหรับตลาด 
REM โดยให้เร่ิมต้นจากการเน้นท่ีชิน้สว่นอะไหลส่ าหรับรถปิคอพั จึงควรเป็นเป้าหมายที่ทัง้ภาครัฐและภาคเอกชนจะ
ร่วมกนัเตรียมวางแผนกลยทุธ์เพื่อการพฒันาทัง้การผลติและการตลาดไว้ได้เลย ซึง่ในตอนแรก ๆ ตลาดสง่ออกก็คงจะ
เป็นประเทศเดียวกบัท่ีไทยสง่ออกรถปิคอพัไปขายนัน่เอง ทัง้นีจ้ะต้องมีโครงการพฒันาและปรับปรุงอตุสาหกรรมผลิต
ชิน้สว่นส าหรับตลาด REM อยา่งจริงจงัเพื่อไปสูม่าตรฐานที่แข่งขนัได้ในระดบัสากล ในการพฒันาอตุสาหกรรมผลิต
ชิน้สว่นรถยนต์ประเภท REM เพื่อให้สามารถผลิตสินค้าที่มีคณุภาพและมาตรฐานสง่ออกไปแข่งขนัในตลาดโลกได้
นัน้ การมีศูนย์ทดสอบมาตรฐานและพฒันาชิน้ส่วนยานยนต์เป็นสิ่งจ าเป็นยิ่งหากประเทศไทยต้องการจะพฒันา
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อตุสาหกรรมผลิตชิน้สว่นของคนไทยที่มีตราสินค้าหรือ Brand Name ของตนเองในตลาดโลก เช่นเดียวกบัที่ไต้หวนั
ได้ประสบความส าเร็จมาแล้ว จนปัจจุบนัได้กลายเป็นผู้ผลิตชิน้สว่นรถยนต์ประเภท REM ครองตลาดรายใหญ่ของ
โลก โดยเฉพาะในสหรัฐ ที่ปัจจุบนัชิน้ส่วนจากไต้หวนัมีสว่นแบ่งตลาดสงูถึงเกือบ 40% ด้วยมูลค่าส่งออกกว่า 2.3 
พนัล้านเหรียญสหรัฐในปี 2001 ทัง้นีเ้บือ้งหลงัความส าเร็จของไต้หวัน คือการเน้นพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน
ผลิตภณัฑ์อย่างต่อเนื่อง ปัจจุบนัไต้หวันมีศูนย์ทดสอบและพัฒนาคุณภาพชิน้ส่วนยานยนต์ครบวงจรที่ได้รับการ
สนบัสนนุจากภาครัฐ ด้วยจ านวนเงินสงูถึง 100 ล้านเหรียญสหรัฐ หรือกว่า 4 พนัล้านบาท มีการจดัซือ้เคร่ืองมือและ
อปุกรณ์ทดสอบท่ีทนัสมยัและสมบรูณ์แบบ ท าให้ชิน้สว่นรถยนต์จากไต้หวนัได้รับการยอมรับด้านคณุภาพจากทัว่โลก 
(ที่มา: บริษัท ศนูย์วิจยักสกิรไทย จ ากดั, 2545. https://www.nectec.or.th) 
 ในสว่นของการผลิตและประกอบรถยนต์นัน้ จากข้อมลูที่ได้มามีแนวโน้มที่สงูขึน้ทกุปี จึงอาจสง่ผลให้การ
ผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชนที่ประกอบในรถยนต์น่าจะสูงตามไปด้วย ซึ่งปริมาณการผลิตชิน้ส่วนรถยนต์
ประเภทกนัชนในบางช่วงเวลาไมส่ามารถผลติได้ตามความต้องการของลกูค้าที่สัง่มาได้ 
 จากปัญหาดงักลา่วจึงท าให้เกิดความสนใจที่จะศกึษาตวัแบบการพยากรณ์การผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภท
กนัชน จะมีปริมาณการผลติสนิค้ามากขึน้ตามการเติบโตของอตุสาหกรรมยานยนต์ได้มากน้อยเพียงใด ทัง้นีจ้ะได้น า
ผลการวิเคราะห์ไปใช้ปรับปรุงด้านการผลติให้เหมาะสมกบัความต้องการของผู้ประกอบการผลติรถยนต์ตอ่ไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศกึษารูปแบบการผลติชิน้สว่นรถยนต์ ประเภทกนัชน 
 2. เพื่อศกึษารูปแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสม ในการการผลติชิน้สว่นรถยนต์ ประเภทกนัชน 
 3. เพื่อพยากรณ์การผลติชิน้สว่นรถยนต์ ประเภทกนัชนในอีก 1-2 ปีลว่งหน้า ให้สอดคล้องกบัการขายใน ปี 
พ.ศ. 2564-2565 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ใช้เป็นข้อมลูประกอบการจดัซือ้วตัถดุิบให้พอเพียงในการผลติและการขาย 
 2. ใช้เป็นข้อมลูในการจดัสรรก าลงัคนให้สอดคล้องกบัปริมาณงานท่ีผลติในแตล่ะช่วงเวลาที่ก าหนด 
 3. ใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนการผลิตรวมให้สอดคล้องกับความต้องการของอตุสาหกรรมผลิตสิน้สว่น
ยานยนต์ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศกึษาครัง้นีม้ีขอบเขตเฉพาะ 
  1. สนิค้าผลติภณัฑ์ที่ใช้ในการศกึษาครัง้นี ้คือ ชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชนรถยนต์ 
  2. ศึกษาอุตสาหกรรมชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชนรถยนต์ (ตัง้แต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง 
ธนัวาคม พ.ศ. 2563) รวมเก็บข้อมลูเป็นรายเดือน 5 ปี รวมได้ 60 เดือน 
  3. ในการศกึษาครัง้นีจ้ะมีขอบเขตในการผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชนรถยนต์ของบริษัท แห่งหนึ่ง
ในเขตจงัหวดัปทมุธานี เทา่นัน้ 
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  4. วิธีที่ใช้ในการพยากรณ์ ได้แก่ วิธีแยกองค์ประกอบ วิธีเอ็กซ์โปรเนนเชียลแบบปรับเรียบ 1 ครัง้ และ
วิธีวินเทอร์ 
  5. เกณฑ์ในการเลอืกตวัแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสม ได้แก่ MAPE , MAD, MSD, ที่ให้คา่ต ่าที่สดุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. ศกึษาสภาพปัญหาที่เกิดขึน้และก าหนดวตัถปุระสงค์ในงานวิจยั 
  2. ก าหนดขอบเขตของการศกึษา  
  3. ศกึษาผลงานวิจยัที่มีความเก่ียวข้องกบังานวิจยั  
  4. การเก็บรวบรวมข้อมลู ตรวจสอบ  
  5. การสร้างแบบจ าลอง และการคดัเลอืกแบบจ าลอง 
  6. การเปรียบเทียบประสทิธิภาพแบบจ าลองในการพยากรณ์ 
  7. การทวนสอบความถกูต้องแบบจ าลอง 
  8. สรุปผลและน าเสนองานวิจยั 
 

ไมผ่า่น 

การเก็บรวบรวมข้อมลูในช่วงเดือน มกราคาคม 2559 ถึง ธนัวาคม 2563 รวม 60 เดือน
(รวม 5 ปี) 

ตรวจสอบ และการจดัเก็บข้อมลู 

ท าการสร้างตวัแบบ ทัง้ 3 วิธี 
1.วิธีแยกสว่นประกอบ (Decomposition Method) 
2.วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอยา่งง่าย (Single Exponential Smoothing Method) 
3.วิธีการพยากรแบบฤดกูาลของวินเตอร์ (Winter's Method) 

เกณฑ์ตรวจสอบความเหมาะสมหรือความถกูต้องของตวัแบบพยากรณ์ด้วยวิธี MAPE, 
MAD,MSD 

 น าตวัแบบการพยากรณ์ปริมาณการผลิตชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชน ในอีก 12 เดือนข้างหน้า 
 

ท าการประมาณคา่พามิเตอร์เพ่ือท าการสร้างตวั
แบบการพยากรณ์ทัง้ 3 วิธี 

 
ผา่น 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีใ้ช้ วิธีการพยากรณ์โดยวิธีแยกสว่นประกอบ (Decomposition Method)การพยากรณ์โดยวิธี
ปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่างง่าย (Single Exponential Smoothing Method) และการพยากรณ์โดยวิธีและการ
พยากรณ์แบบฤดูกาลของวินเตอร์ (Winter's Method) โดยใช้ข้อมูลยอดการผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชน 
จ านวน 60 เดือนตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 - เดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 และใช้โปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติใน
การสร้างแบบจ าลองและท าการเปรียบเทียบตัวแบบการพยากรณ์ที่ได้ โดยการใช้เกณฑ์ค่าเปอร์เซ็นต์ความ
คลาดเคลื่อนสมบูรณ์เฉลี่ย (Mean Absolute Percent Error; MAPE) และค่าเบี่ยงเบนสมบูรณ์เฉลี่ย (Mean 
Absolute Deviation; MAD)ที่ได้ที่ให้คา่ต ่าที่สดุ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการวิจัยคือสินค้าผลิตภัณฑ์ที่ใช้ คือ ชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชนรถยนต์ โดยผู้ วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมลูจากกลุม่ รวมเก็บข้อมลูเป็นรายเดอืน เป็นเวลา 5 ปี ตัง้แตเ่ดือน มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง ธนัวาคม พ.ศ. 
2563 รวมได้ 60 เดือน ของบริษัท แห่งหนึ่งในเขตจงัหวดัปทมุธานี เป็นการประเมินค่าความคลาดเคลื่อน Forecast 
error โดยเกณฑ์ในการคดัเลอืกแบบจ าลองการพยากรณ์ที่มีประสทิธิภาพ คือ คา่เปอร์เซ็นความคลาดเคลือ่นสมบรูณ์
เฉลี่ย (Mean Absolute Percent Error; MAPE) และค่าเบี่ยงเบนสมบรูณ์เฉลี่ย (Mean Absolute Deviation; MAD) 
ต ่าที่สดุ 
 
สถติิที่ใช้ในการวิจัย 
  การวิจัยครัง้นีใ้ช้เทคนิค รูปแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสมซึ่งเทคนิคที่น ามาใช้ในการพยากรณ์ คือ วิธี
แยกส่วนประกอบ (Decomposition Method) วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่างง่าย (Single Exponential 
Smoothing Method) วิธีการพยากรแบบฤดกูาลของวินเตอร์ (Winter's Method) ในวิเคราะห์ และสถิติอ้างอิง ด้วย
การาวิเคราะห์ การประเมินคา่ความคลาดเคลือ่น Forecast error โดยเกณฑ์ในการคดัเลอืกแบบจ าลองการพยากรณ์
ที่มีประสทิธิภาพ คือ คา่เปอร์เซ็นความคลาดเคลื่อนสมบรูณ์เฉลี่ย (Mean Absolute Percent Error; MAPE) และค่า
เบี่ยงเบนสมบรูณ์เฉลีย่ (Mean Absolute Deviation; MAD) ต ่าที่สดุโดยวิธีการพยากรณ์ที่มีความเหมาะสมที่สดุ โดย
ผู้วิจยัประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 
ผลการศึกษา 
 การวิเคราะห์ข้อมูล [1] [3] [4] [5] [6] [7] [8] 
  1. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
   เก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณการผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชนของบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งใน
จังหวัดปทุมธานี เก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือน มกราคาคม 2559 ถึง ธันวาคม 2563 รวม 60 เดือน(รวม 5 ปี) 
รายละเอียดข้อมลู ปริมาณการผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชน 
  2. ตรวจสอบ และการจดัเก็บข้อมลู 
   ข้อมลูยอดสัง่ผลติสนิค้าที่ได้จากการรวบรวมจ านวน 60 เดือน จดัการแบ่งออกเป็น 2 สว่น สว่นที่ 1 
เป็นข้อมลูยอดสัง่ผลติสนิค้ารายเดือนจ านวน 48 เดือนแรก (Test set) เก็บรวบรวมตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 - 
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เดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 เพื่อใช้ในการสร้างแบบจ าลองและเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการพยากรณ์ของ
แบบจ าลอง และสว่นท่ี 2 เป็นข้อมลูยอดสัง่ผลติสนิค้ารายเดือนจ านวน 12 เดือนถดัไป (Test set) เก็บรวบรวมตัง้แต่
เดือนมกราคม พ.ศ.2563 - เดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 เพื่อใช้ในการทวนสอบความถูกต้องในการพยากรณ์และ
ความสามารถในการใช้งานพยากรณ์กบัยอดสัง่ซือ้จริงในอนาคตของแบบจ าลอง 
  3. การสร้างแบบจ าลอง และการคดัเลอืกแบบจ าลอง 
   ได้แก่ วิธีการพยากรณ์โดยวิธีแยกส่วนประกอบ (Decomposition Method) การพยากรณ์โดยวิธี
ปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่างง่าย (Single Exponential Smoothing Method) และการพยากรณ์โดยวิธีและการ
พยากรณ์แบบฤดูกาลของวินเตอร์ (Winter's Method) โดยใช้ข้อมูลยอดการผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชน 
จ านวน 48 เดือนแรก (Test set) และใช้โปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติในการสร้างแบบจ าลองและท าการเปรียบเทียบ  
ตวัแบบการพยากรณ์ที่ได้ โดยการใช้เกณฑ์คา่เปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลือ่นสมบรูณ์เฉลี่ย (Mean Absolute Percent 
Error; MAPE) และคา่เบี่ยงเบนสมบรูณ์เฉลีย่ (Mean Absolute Deviation; MAD)ที่ได้ที่ให้คา่ต ่าที่สดุ 
  4. การเปรียบเทียบประสทิธิภาพแบบจ าลองในการพยากรณ์  
   เป็นการประเมินค่าความคลาดเคลื่อน Forecast error จากข้อมลู Test set โดยเกณฑ์ในการ
คัดเลือกแบบจ าลองการพยากรณ์ที่มีประสิทธิภาพ คือ ค่าเปอร์เซ็นความคลาดเคลื่อนสมบูรณ์เฉลี่ย (Mean 
Absolute Percent Error; MAPE) และคา่เบี่ยงเบนสมบรูณ์เฉลีย่ (Mean Absolute Deviation; MAD) ต ่าที่สดุ 
  5. การทวนสอบความถกูต้องแบบจ าลอง 
   ทวนสอบความถกูต้องของแบบจ าลองในการพยากรณ์ โดยน าแบบจ าลองที่คดัเลือกได้มาประเมิน
ความสามารถในการน าไปใช้ในงานการพยากรณ์ยอดการผลิตชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชน โดยใช้ข้อมลูยอดการ
ผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชนรายเดือน (Test set) จ านวน 12 เดือน แล้วหาค่า Forecast error จากข้อมลู Test 
set และประเมินคา่ MAPE, MAD จากขัน้ตอนด าเนินการวิจยัการสร้างตวัแบบการพยากรณ์ปริมาณการผลิตชิน้สว่น
รถยนต์ประเภทกนัชน น ามาแสดงเป็นผงัขัน้ตอนการท างานได้ 
  6. รูปแบบการพยากรณ์ยอดผลติการผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชน 
   โดยใช้เทคนิคการพยากรณ์ ทัง้ 3 แบบ เพื่อเลอืกรูปแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสมที่สดุ ให้กบัสินค้า
ที่ท าการศกึษา ผลที่ได้จากการวิจยั มีดงันี ้
   6.1 วิธีแยกสว่นประกอบ (Decomposition Method) ผลการศึกษาสถานะทางการบริหารสถานศึกษา 
พบรายละเอียดดงันี ้
    6.1.1 การพยากรณ์ด้วยวิธี Decomposition แบบ Multiplicative Model 
     - ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของข้อมลู 
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ภาพประกอบ 2 ผลการวิเคราะห์ตวัแบบ วิธี Decomposition แบบ Multiplicative Model 
 
     - ผลการวิเคราะห์ตวัแบบ วิธี Decomposition แบบ Multiplicative Model ตวัแบบ
สมการพยากรณ์ที่ได้ คือ Yt = 8806 + 4.3*t 
     - ผลการวิเคราะห์ค่าความเหมาะสมของตัวแบบวิธี Decompositionแบบ Multiplicative 
Model 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 การวิเคราะห์คา่ความเหมาะสมของตวัแบบวิธี Decompositionแบบ Multiplicative Model 
 
    จากคา่ความเหมาะสมของตวัแบบ สามารถเขียนสรุปได้ดงันี ้
    MAPE มีคา่เทา่กบั 20 MAD มีคา่เทา่กบั 1265 MSD มีคา่เทา่กบั 3056862 
    6.1.2 การพยากรณ์ด้วยวิธี Decomposition แบบ Additive Model 
     - ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของข้อมลู 
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ภาพประกอบ 4 การวิเคราะห์ตวัแบบ วิธี Decomposition Additive Model 
 
     - ผลการวิเคราะห์ตัวแบบ วิธี Decomposition Additive Model ตัวแบบสมการ
พยากรณ์ที่ได้ คือ Yt = 8809 + 4.3*t 
     ผลการวิเคราะห์ค่าความเหมาะสมของตัวแบบวิธี Decomposition แบบ Additive 
Model 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 การวิเคราะห์คา่ความเหมาะสมของตวัแบบวิธี Decompositionแบบ Additive Model 
 
    จากคา่ความเหมาะสมของตวัแบบ สามารถเขียนสรุปได้ดงันี ้
    MAPE มีคา่เทา่กบั 20 MAD มีคา่เทา่กบั 1269 MSD มีคา่เทา่กบั 3057436 
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ตาราง 1 ค่าความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์วิธี Decomposition แบบการพยากรณ์แบบ Multiplicative 

Model 
 

ตวัแบบการพยากรณ์ MAPE MAD MSD 
แบบ Multiplicative Model (แบบคณู) 20 1,269 3,056,862 
แบบ Additive Model (แบบบวก) 20 1,269 3,057,436 

 
 สรุปผล คา่ความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์วิธี Decomposition  พบว่า ตวัแบบการพยากรณ์แบบ 
Multiplicative Model ให้คา่ MAPE , MAD และ MSD มีความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์ต ่ากวา่ตวัแบบการ
พยากรณ์แบบ Additive  Model  
  ดงันัน้จึงสรุปได้ว่าตวัแบบที่มีความเหมาะสมที่สดุ คือ ตวัแบบการพยากรณ์วิธี Decomposition แบบ 
Multiplicative Model 
   6.2 การพยากรณ์โดยวิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่างง่าย (Single Exponential Smoothing 
Method) 
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ภาพประกอบ 6 การพยากรณ์โดยวิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอยา่งงา่ย (Single Exponential Smoothing Method) 

 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของข้อมลูตวัแบบวิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่างง่าย (Single Exponential 

Smoothing Method) เมื่อก าหนดคา่  = 0.2 
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ภาพประกอบ 7 การวิเคราะห์องค์ประกอบของข้อมลูตวัแบบวิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอยา่งงา่ย (Single  

        Exponential Smoothing Method) เมื่อก าหนดคา่  = 0.2 
 

 ผลการค านวณคา่พยากรณ์ ได้คา่  = 0.2 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 การวิเคราะห์องค์ประกอบของข้อมลูตวัแบบวิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอยา่งงา่ย (Single  

        Exponential Smoothing Method) เมื่อก าหนดคา่  = 0.2 
 
 คา่ความคลาดเคลือ่นของการพยากรณ์ 
 MAPE มีคา่เทา่กบั 22 MAD มีคา่เทา่กบั 1416 MSD มีคา่เทา่กบั 3518287 
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ตาราง 2 เปรียบเทียบความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์ Single Exponential Smoothing Method 
 

วิธีการพยากรณ์ MAPE MAD MSD 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.2) 22 1,416 3,518,287 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.3) 22 1,454 3,685,813 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.4) 23 1,510 3,881,601 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.5) 23 1,566 4,108,873 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.6) 24 1,632 4,377,346 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.7) 25 1,708 4,699,937 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.8) 26 1,788 5,091,522 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.9) 27 1,879 5,569,426 

 
 สรุปผล ค่าความเหมาะสมของตัวแบบการพยากรณ์วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่างง่าย(Single 

Exponential Smoothing Method) พบวา่ คา่  = 0.2 ให้คา่ความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์ต ่าที่สดุ 
 ดงันัน้ จึงสรุปได้วา่ตวัแบบที่มีความเหมาะสมที่สดุ คือ ตวัแบบการพยากรณ์วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียล

อยา่งง่าย (Single Exponential Smoothing Method) ก าหนดคา่  = 0.2 
 
   6.3 การพยากรณ์โดยวิธีวินเทอ (Winters Method) [6] [2] 
    6.3.1 การพยากรณ์ปริมาณการผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชน 
     วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล แบบMultiplicative ของ โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-
Winters Method) 
     ในการใช้วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์ -วินเทอร์นี ้ผู้  วิเคราะห์ได้

ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบ 3 ค่า คือ Alpha () เป็นค่าคงที่ปรับเรียบของข้อมลู Gamma (γ) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบ
ส าหรับค่าประมาณแนวโน้ม และ Delta (δ) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบส าหรับ ปรับค่าประมาณของดชันีฤดกูาล โดยจะ

ก าหนดค่า , γ และ δ ให้มีค่าต ่าระหว่าง 0.1 - 0.3 เพื่อให้ ข้อมลูและค่าประมาณแนวโน้มถกูปรับให้เรียบมาก 
และก าหนดคา่คงที่ปรับเรียบให้มีคา่สงูระหวา่ง 0.7 - 0.9 เพือ่ให้ข้อมลูและคา่ประมาณแนวโน้มมีความผนัแปรขึน้ลง
เป็นไปตามปัจจุบนัมากที่สดุ จากการปรับเรียบข้อมลูด้วยค่าคงที่ปรับเรียบต่าง ๆ กัน จะได้ค่าความคลาดเคลื่อน 
(MAPE, MAD, MSD) เพื่อน ามาเปรียบเทียบกนัเพื่อเลอืกคา่คงที่ปรับเรียบที่ให้คา่ความคลาดเคลื่อน (MAPE, MAD, 

MSD) ที่ต ่าที่สดุ เพราะฉะนัน้ จะสามารถก าหนดค่า Alpha (), Gamma (γ) และ Delta (δ) ที่มีค่าระหว่าง 0.1- 

0.3 และ 0.7-0.9 ได้ทัง้หมด 216 แบบ และจากค่า Alpha (), Gamma (γ) และ Delta (δ) ที่มีค่า 0.1, 0.7 และ 
0.1 ตามล าดบั ให้ ให้คา่คลาดเคลือ่นท่ีต ่าที่สดุ MAPE คือ 22 ,MAD คือ 1457 และ MSD คือ 4166450 และสามารถ
พลอ็ตกราฟได้ ดงันี ้
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ภาพประกอบ 9 กราฟแสดงวธีิการปรับเรียบแบบเอก็ซโพเนนเชียลแบบMultiplicative ของโฮลท์-วินเทอร์ 
 
 จากกราฟข้างต้น เส้นสนี า้เงินแทนคา่จริงที่เก็บรวบรวม เส้นสีแดงแทนค่าของ การพยากรณ์ปริมาณการใช้
ไฟฟ้าในอดีต เส้นสีเขียวแทนค่าของการพยากรณ์ปริมาณการใช้ไฟฟ้าใน อนาคต เส้นสีม่วงแทนขอบเขตของค่า
พยากรณ์ปริมาณการผลติทัง้ขอบเขตลา่งและขอบเขตบน จากกราฟคา่วดัความคลาดเคลือ่นมีคา่ดงันี  ้
 
ตาราง 3 ค่าวดัความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล (Multiplicative Method) ของ โฮลท์-

วินเทอร์ 
 

คา่วดัความคลาดเคลือ่น (Multiplicative Method) 
MAPE 22 
MAD 1,457 
MSD 4,166,450 

 
 สรุปผล คา่ความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล(Multiplicative 
Method) โดยวิธี MAPE ของ โฮลท์-วินเทอร์ ให้คา่ความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์คา่ต ่าที่สดุ 
 ตวัแบบที่ใช้ในการพยากรณ์ คือ 
 Y ̂t + p = (5197.09 + 1.15(p))St – L + p ; p = 1, 2, 3, ….  
 โดยที่ p คือ หนว่ยเวลาของการพยากรณ์ลว่งหน้า 
 L คือ ช่วงรอบของฤดกูาล = 12  
 S1 , S2 , … , S12 คือ คา่ดชันีฤดกูาล ตัง้แต ่มกราคม ถึง ธนัวาคม ตามล าดบั 
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    6.3.2 การพยากรณ์การผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชน 
     วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล แบบAdditive ของ โฮลท์-วินเทอร์ (Holt-
Winters Method) 
     ในการใช้วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล ของ โฮลท์-วินเทอร์นี ้การวิเคราะห์ได้

ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบ 3 ค่า คือ Alpha () เป็นค่าคงที่ปรับเรียบของข้อมลู Gamma (γ) เป็นค่าคงที่ปรับเรียบ
ส าหรับคา่ประมาณแนวโน้ม และ Delta (δ) เป็นคา่คงที่ปรับเรียบส าหรับ ปรับคา่ประมาณของดชันีฤดกูาล โดยจะก า 

หนดคา่ , γ และ δ ให้มีค่าต ่าระหว่าง 0.1 - 0.3 เพื่อให้ ข้อมลูและค่าประมาณแนวโน้มถกูปรับให้เรียบมาก และ
ก าหนดค่าคงที่ปรับเรียบให้มีค่าสงูระหว่าง 0.7 - 0.9 เพื่อให้ข้อมลูและค่าประมาณแนวโน้มมีความผนัแปรขึน้ลง
เป็นไปตามปัจจุบนัมากที่สดุ จากการปรับเรียบข้อมลูด้วยค่าคงที่ปรับเรียบต่าง ๆ กัน จะได้ค่าความคลาดเคลื่อน 
(MAPE, MAD, MSD) เพื่อน ามาเปรียบเทียบกนัเพื่อเลอืกคา่คงที่ปรับเรียบที่ให้คา่ความคลาดเคลื่อน (MAPE, MAD, 

MSD) ที่ต ่าที่สดุ เพราะฉะนัน้ จะสามารถก าหนดค่า Alpha (), Gamma (γ) และ Delta (δ) ที่มีค่าระหว่าง 0.1- 

0.3 และ 0.7-0.9 ได้ทัง้หมด 216 แบบ และจากค่า Alpha (), Gamma (γ) และ Delta (δ) ที่มี ค่า 0.1, 0.7 และ 
0.1 ตามล าดบั ให้คา่ความคลาดเคลือ่นต ่าที่สดุ MAPE คือ 22 MAD คือ 1467 และ MSD คือ 4230184 และสามารถ
พลอ็ตกราฟได้ดงันี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 10 กราฟแสดงวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล แบบAdditiveของ โฮลท์-วินเทอร์ 
 
 จากกราฟข้างต้นเส้นสนี า้เงินแทนคา่จริงที่เก็บรวบรวม เส้นสแีดงแทนคา่ของ การพยากรณ์ปริมาณการผลติ
ชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชนเส้นสีเขียวแทนค่าของการพยากรณ์ปริมาณการผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชน 
อนาคต เส้นสีม่วงแทนขอบเขตของค่าพยากรณ์ปริมาณการผลิตชิ น้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชนขอบเขตล่างและ
ขอบเขตบน จากกราฟคา่วดัความคลาดเคลือ่นมีคา่ดงันี ้
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ตาราง 4 คา่วดัความคลาดเคลือ่นด้วยวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล (Additive Method) ของ โฮลท์-วินเทอร์ 
 

คา่วดัความคลาดเคลือ่น (Additive Method) 
MAPE 22 
MAD 1,467 
MSD 4,230,184 

 
ตาราง 5 คา่วดัความคลาดเคลือ่นด้วยวธีิการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล (Multiplicative Method และ Additive 

Method) ของ โฮลท์-วินเทอร์ 
 

วิธีการพยากรณ์ MAPE MAD MSD 
Winters แบบ Multiplicative Method 

Alpha ( = 0.1), Gamma (γ = 0.7) แล ะ Delta (δ = 0.1)  

22 1,457 4,166,450 

Winters แบบ Additive Method 

Alpha ( = 0.1), Gamma (γ = 0.7) แล ะ Delta (δ = 0.1) 

22 1,467 4,230,184 

 
 คา่คลาดเคลือ่นของการพยากรณ์แบบ Winters แบบ Multiplicative Method 
 Alpha (α=0.1), Gamma (γ=0.7) แล ะ Delta (δ=0.1) เป็นคา่ที่ได้คา่ที่ต า่กวา่ เลอืกวิธีการนี ้
 
   6.4 แสดงคา่ความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์ปริมาณยอดการผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภท
กนัชน ด้วยวิธีการพยากรณ์ทัง้ 3 วิธี  ได้ผลสรุป ดงัตาราง 6 
 
ตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์วิธี Decomposition Method แบบ Multiplicative 

Model 
 

วิธีการพยากรณ์ MAPE MAD MSD 
Decomposition Method แบบ Multiplicative Model 20 1,269 3,056,862 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.2) 22 1,416 3,518,287 

Winters แบบ Multiplicative Method 

Alpha ( = 0.1), Gamma (γ = 0.7) และ Delta (δ = 0.1) 

22 1,457 4,166,450 

 
 จากตาราง 6 พบว่า วิธีการพยากรณ์ที่มีความเหมาะสมที่สดุได้แก่ วิธี Decomposition Method แบบ 
Multiplicative Model  
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 โดยมีสมการพยากรณ์ คือ Yt = 8806 + 4.3*t  
 โดยให้คา่ MAPE เทา่กบั 20 คา่ MAD เทา่กบั 1,269 และ เทา่กบั 3,056,862 
 
   6.5 การพยากรณ์ปริมาณการผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชนในปี 2564 
    - ผลการพยากรณ์การผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชนในปี 2564 แสดงได้ดงัภาพประกอบ 11 
 

 
 

ภาพประกอบ 11 ผลการพยากรณ์การผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชนในปี 2564 
 
 จากภาพประกอบ 11 พบว่า ผลการพยากรณ์การผลิตชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชนในปี 2564 มีแนวโน้ม
ในช่วงต้นปีในเดือน มกราคม ถึงกรกฎาคม ลดลงแต่ไม่น้อยกว่าปริมาณการผลิตชิน้ส่วนรถยนต์ประเภทกันชน 
ในช่วงปีที่ผ่าน ๆ มา และในช่วงเดือนสิงหาคมถึงธันวาคม พบว่า ปริมาณการผลิตชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกันชน มี
ปริมาณการผลติลดลงตอ่เนื่องจนถึงสิน้ปี 
   6.6 ตารางแสดงคา่การพยากรณ์การผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชนในปี 2564 
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ตาราง 7 การเปรียบเทียบระหวา่งคา่จริงกบัคา่การพยากรณ์ปริมาณการผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชน ในปี 2564 
 

ปี คา่จริงปี 2563 คา่พยากรณ์ปี 2564 ผลตา่ง (เพิ่ม/ลด) เปอร์เซ็นต์ 
มกราคม 7613 9348.74 1735.74 22.80 
กมุภาพนัธ์ 8113 8793.50 680.50 8.39 
มีนาคม 9729 9357.26 -371.74 -3.82 
เมษายน 8963 8802.02 -160.98 -1.80 
พฤษภาคม 7473 9365.77 1892.77 25.33 
มิถนุายน 8220 8810.53 590.53 7.18 
กรกฎาคม 9600 9374.29 -225.71 -2.35 
สงิหาคม 9524 8819.04 -704.96 -7.40 
กนัยายน 9750 9382.80 -367.20 -3.77 
ตลุาคม 10147 8827.56 -1319.44 -13.00 
พฤศจิกายน 9806 9391.32 -414.68 -4.23 
ธนัวาคม 10308 8836.07 -1471.93 -14.28 

 
 จากตาราง 7 พบว่า ผลการเปรียบเทียบระหว่างค่าจริงกบัค่าพยากรณ์การผลิตชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนั
ชน ในปี 2564 ส่วนใหญ่จะมีแนวโน้มการผลิตลดลง โดยเดือนที่มีแนวโน้มเพิ่มขึน้คือ เดือนมกราคม กุมภาพันธ์ 
พฤษภาคมและมิถนุายน โดยคิดเป็น 22.80 % 8.39% 25.33% และ 7.18 % ตามล าดบั 
 
 ผลการวิจยั คา่จากตารางที่1 ถึง ตารางที่7 สรุปได้ดงันี ้
  1. จากตาราง 1 ค่าความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์วิธี Decomposition แบบการพยากรณ์
แบบ Multiplicative Model 
 

ตวัแบบการพยากรณ์ MAPE MAD MSD 
แบบ Multiplicative Model (แบบคณู) 20 1,269 3,056,862 
แบบ Additive Model (แบบบวก) 20 1,269 3,057,436 

 
   ค่าความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์วิธี Decomposition พบว่า ตวัแบบการพยากรณ์แบบ 
Multiplicative Model ให้คา่ MAPE, MAD และ MSD มีความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์ต ่ากว่าตวัแบบการ
พยากรณ์แบบ Additive Model  
  2. จากตาราง 2 เปรียบเทียบความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์Single Exponential Smoothing 
Method 
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วิธีการพยากรณ์ MAPE MAD MSD 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.2) 22 1,416 3,518,287 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.3) 22 1,454 3,685,813 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.4) 23 1,510 3,881,601 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.5) 23 1,566 4,108,873 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.6) 24 1,632 4,377,346 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.7) 25 1,708 4,699,937 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.8) 26 1,788 5,091,522 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.9) 27 1,879 5,569,426 

 
   ค่าความเหมาะสมของตัวแบบการพยากรณ์วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอย่างง่าย  (Single 

Exponential Smoothing Method) พบวา่ คา่  = 0.2 ให้คา่ความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์ต ่าที่สดุ 
  3. จากตาราง 3 แสดงค่าวดัความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีการปรับเรียบ แบบเอ็กซโพเนนเชียล (Multiplicative 
Method) ของ โฮลท์-วินเทอร์ 
 

คา่วดัความคลาดเคลือ่น (Multiplicative Method) 
MAPE 22 
MAD 1,457 
MSD 4,166,450 

 
   คา่ความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล (Multiplicative 
Method) โดยวิธี MAPE ของ โฮลท์-วินเทอร์ ให้คา่ความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์คา่ต ่าที่สดุ 
  4. จากตาราง 4 แสดงค่าวดัความคลาดเคลื่อนด้วยวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล (Additive 
Method) ของ โฮลท์-วินเทอร์ 
 

คา่วดัความคลาดเคลือ่น (Additive Method) 
MAPE 22 
MAD 1,467 
MSD 4,230,184 

 
   ค่าความเหมาะสมของตัวแบบการพยากรณ์วิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล (Additive 
Method) โดยวิธี MAPE ของ โฮลท์-วินเทอร์ ให้คา่ความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์คา่ต ่าที่สดุ 
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  5. จากตาราง 5 แสดงคา่วดัความคลาดเคลือ่นด้วยวิธีการปรับเรียบแบบเอ็กซโพเนนเชียล (Multiplicative 
Method และ Additive Method) ของ โฮลท์-วินเทอร์ 
 

วิธีการพยากรณ์ MAPE MAD MSD 
Winters แบบ Multiplicative Method 

Alpha ( = 0.1), Gamma (γ = 0.7) แล ะ Delta (δ = 0.1)  

22 1,457 4,166,450 

Winters แบบ Additive Method 

Alpha ( = 0.1), Gamma (γ = 0.7) แล ะ Delta (δ = 0.1) 

22 1,467 4,230,184 

 

   ค่าคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์แบบ Winters แบบ Multiplicative MethodAlpha ( = 0.1), 
Gamma (γ = 0.7) และ Delta (δ = 0.1) เป็นคา่ที่ได้คา่ที่ต ่ากวา่ จึงเป็นคา่ที่เหมาะสมที่สดุ 
  6. จากตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบความเหมาะสมของตวัแบบการพยากรณ์วิธี Decomposition Method 
แบบ Multiplicative Model 
 

วิธีการพยากรณ์ MAPE MAD MSD 
Decomposition Method แบบ Multiplicative Model 20 1,269 3,056,862 

Single Exponential Smoothing Method ( = 0.2) 22 1,416 3,518,287 

Winters แบบ Multiplicative Method 

Alpha ( = 0.1), Gamma (γ = 0.7) และ Delta (δ = 0.1) 

22 1,457 4,166,450 

 
   จากตาราง 6 พบว่า วิธีการพยากรณ์ที่มีความเหมาะสมที่สดุ ได้แก่ วิธี Decomposition Method 
แบบ Multiplicative Model ที่มีคา่ต ่าที่สดุ 
  7. จากตาราง 7 แสดงการเปรียบเทียบระหว่างค่าจริงกับค่าการพยากรณ์ปริมาณการผลิตชิน้ส่วน
รถยนต์ประเภทกนัชน ในปี 2564 
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ปี คา่จริงปี 2563 คา่พยากรณ์ปี 2564 ผลตา่ง (เพิ่ม/ลด) เปอร์เซ็นต์ 
มกราคม 7613 9348.74 1735.74 22.80 
กมุภาพนัธ์ 8113 8793.50 680.50 8.39 
มีนาคม 9729 9357.26 -371.74 -3.82 
เมษายน 8963 8802.02 -160.98 -1.80 
พฤษภาคม 7473 9365.77 1892.77 25.33 
มิถนุายน 8220 8810.53 590.53 7.18 
กรกฎาคม 9600 9374.29 -225.71 -2.35 
สงิหาคม 9524 8819.04 -704.96 -7.40 
กนัยายน 9750 9382.80 -367.20 -3.77 
ตลุาคม 10147 8827.56 -1319.44 -13.00 
พฤศจิกายน 9806 9391.32 -414.68 -4.23 
ธนัวาคม 10308 8836.07 -1471.93 -14.28 

 
 จากตาราง 7 พบว่า ผลการเปรียบเทียบระหว่างค่าจริงกับค่าพยากรณ์การผลิตชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชน 
ในปี 2564 ส่วนใหญ่จะมีแนวโน้มการผลิตลดลง โดยเดือนที่มีแนวโน้มเพิ่มขึน้คือ เดือนมกราคม กุมภาพันธ์ 
พฤษภาคม และมิถนุายน  
 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาวิเคราะห์นีไ้ด้ท าการศึกษาเร่ืองการศึกษารูปแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสม การผลิตชิน้ส่วน
รถยนต์ ประเภทกนัชน โดยวิธีการพยากรณ์ที่มีความเหมาะสมที่สดุ ได้แก่ วิธี Decomposition แบบ Multiplicative 
Model โดยแหลง่ข้อมลูที่ใช้ส าหรับการพยากรณ์ได้จาก ยอดการผลิตตัง้แต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง ธันวาคม 
พ.ศ. 2563 รวมเก็บข้อมลูเป็นรายเดือน 5 ปี รวมได้ 60 เดือน  
 โดยวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษารูปแบบการพยากรณ์ที่เหมาะสม ในการการผลิตชิน้สว่นรถยนต์ ประเภทกนัชน
ของบริษัท แหง่หนึง่ในเขตจงัหวดัปทมุธานี 
 ซึง่เทคนิคที่น ามาใช้ในการพยากรณ์ คือ  
  1. วิธีแยกสว่นประกอบ (Decomposition Method) 
  2. วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โพเนนเชียลอยา่งง่าย (Single Exponential Smoothing Method) 
  3. วิธีการพยากรณ์แบบฤดกูาลของวินเตอร์ (Winter's Method)  
 จากผลการวิเคราะห์สามารถสรุปวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสม ส าหรับการพยากรณ์การผลิตชิน้สว่นรถยนต์
ประเภทกนัชนรถยนต์ ของบริษัท แหง่หนึง่ในเขตจงัหวดัปทมุธานี ดงันี ้
 วิธีการพยากรณ์ คือ วิธีแยกสว่นประกอบอนกุรมเวลา: ตวัแบบพยากรณ์ที่ได้รับ อิทธิพลจากแนวโน้มและ
ฤดกูาล 
 ตวัแบบพยากรณ์ คือ Yt=(5015.4+2.18*t)St-12 ; t=0, 1, 2, … 
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 โดยที ่ t คือ รหสัเวลา  
  Yt คือ คา่พยากรณ์ยอดการผลติยอดการผลติชิน้สว่นรถยนต์ประเภทกนัชนรถยนต์ ท่ีเวลา t 
  S1 , S2 , … , S12 คือ คา่ดชันีฤดกูาล ตัง้แต ่มกราคม ถึง ธนัวาคม 
 โดยเมื่อท าการตรวจสอบตวัแบบด้วยร้อยละของค่าความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยสมับูรณ์ (MAPE) ระหว่างค่า
จริงกบัค่าพยากรณ์ในอนาคตของ 12 เดือน คือ เดือน มกราคม ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2563 ซึ่งค่า MAPE ที่ได้มีค่า 
ร้อยละ 25.33 
 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 1. ในการศกึษาวิเคราะห์นีใ้ช้การพยากรณ์อนกุรมเวลา ซึง่การพยากรณ์อนกุรมเวลานี ้เป็นการพยากรณ์ที่
ใช้ข้อมลูในอดีต เพื่อท าการพยากรณ์ในอนาคต โดยไม่มีการน าปัจจยัอื่น ๆ ที่มีผลต่อค่าพยากรณ์น ามาใช้วิเคราะห์
ร่วม ซึ่งในบางกรณีการพยากรณ์อาจมีประสิทธิภาพมากขึน้ หากน าปัจจยัต่าง ๆ มาวิเคราะห์ร่วมด้วย เช่น ภยัจาก
โรคโควิด 19 ท าให้ไม่สามารถผลิตได้ ท าให้ขาดแรงงาน น า้ท่วมในพืน้ที่หรือเส้นทางขนส่งถูกตดัขาดรถขนาดเล็ก
เดินทางไมไ่ด้ เป็นต้น 
 2. ในการเลอืกใช้เทคนิคในการพยากรณ์ ผู้ศกึษาวิเคราะห์ได้เลอืกเทคนิคการพยากรณ์ มา 3 เทคนิค เพื่อ
ทดสอบประสิทธิภาพในการพยากรณ์ ซึ่งหากผู้ ใดสนใจ การศึกษา การพยากรณ์ ในรูปแบบเดียวกัน อาจเลือกใช้
เทคนิคการพยากรณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือนอกเหนือจากเทคนิคในงาน วิเคราะห์นี ้โดยพิจารณาความเหมาะสม
ของข้อมลู โดยสามารถสงัเกตจากกราฟการเคลือ่นไหวของ ข้อมลู  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมลูต้องค านงึถึงระยะเวลาของข้อมลูที่จะน ามาใช้ในการพยากรณ์ โดยการใช้ข้อมลูที่
มีปริมาณมากหรือน้อยเกินไป ย่อมมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการพยากรณ์ เนื่องจากเหตกุารณ์ หรือปัจจัยที่
ช่วงเวลาที่น ามาใช้ในการพยากรณ์ไม่คงที่ ท าให้เกิดความผิดปกติของ ข้อมลู ซึ่งสง่ผลต่อความคลาดเคลื่อนในการ
พยากรณ์ 
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T0004: การออกแบบชุมชนนักปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการแก้ไขปัญหา
ร่วมกันในสถานที่ท างาน 
DESIGNING A COMMUNITY OF PRACTICE TO PROMOTE COLLABORATIVE LEARNING 
PROCESSES AND PROBLEM-SOLVING IN THE WORKPLACE 
 
ชานล  ผาติเชาวภาส 1   สมเกียรติ  นว่มนา 2   เฉลมิพล  คงจิตต์ 3 
1 นกัศึกษาหลกัสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการจัดการความรู้ และนวตักรรม คณะวิทยาลยัศิลปะ สื่อ และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

2 อาจารย์ประจ าหลกัหลกัสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการสมัยใหม่และเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะ
วิทยาลยัศิลปะ สือ่ และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

3 อาจารย์ประจ าหลกัสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการจดัการความรู้และนวตักรรม คณะวิทยาลยัศิลปะ สื่อ 
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

 
บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนีม้ีวตัถุประสงค์ดงันี ้การออกแบบชุมชนนกัปฏิบตัิส าหรับส านกังานหอพกันกัศึกษามหาวิทยาลยั 
เชียงใหม่ และการออกแบบต้นแบบกระบวนการเรียนรู้ระหว่างสมาชิกในกลุ่มชุมชนนกัปฏิบตัิ โดยได้ท าการศึกษา
กลุม่ตวัอย่าง จากผู้อาสาสมคัรส านกังานหอพกันกัศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ นอกจากนีผู้้วิจยัได้ท าการก าหนด
ระเบียบในการเข้าร่วม ได้แก่ มีความสนใจในการพัฒนาศกัยภาพในการท างาน และสมคัรใจที่จะเข้าร่วมในการ
แลกเปลี่ยน และแบ่งปันความรู้ พร้อมทัง้ยงัท าการสมัภาษณ์เชิงลกึกับผู้อาสาสมคัร เพื่อท าการรวบรวมบริบทการ
ท างานภายในองค์กร 
 ผลการวิจยั พบว่าแนวคิดการท าชุมชนนกัปฏิบตัิเป็นแนวคิดในการจดัการความรู้ในองค์กร มีสว่นช่ วยใน
การพฒันา และยกระดบัความรู้ในองค์กร ผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนขัน้ตอนในการท างานต่าง  ๆ ระหว่างชุมชน 
โดยท าการออกแบบกิจกรรม เพื่อให้สมาชิกได้ท าการสนทนา แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และทักษะใน
กระบวนการท างานต่าง ๆ น ามาวิเคราะห์ และสงัเคราะห์ความรู้ สู่การสร้างองค์ความรู้ที่สามารถน ามาใช้ใน
กระบวนการท างาน เพื่อตอบสนองความต้องการ และช่วยแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ในองค์กร ซึง่สง่ผลให้สามารถลดต้นทนุ 
และลดความผิดพลาด และประหยดัเวลาในกระบวนการท างานได้ 
 
ค าส าคัญ: ชมุชนนกัปฏิบตัิ, การจดัการความรู้ในองค์กร, การเรียนรู้ในที่ท างาน, การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม 
 
Abstract 
 The objectives of this research are as follows design a Community of Practice for the Chiang Mai 
University student dormitory office.  And design a model of the learning process among members of the 
Community of Practice. The study was conducted from a sample group of volunteers from the Chiang Mai 
University Student Dormitory Office. The researcher has established the requirement for participation. 
Therefore much am Interested in developing work potential and voluntarily. Must participate in the 
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exchange and sharing of knowledge. And conduct an in-depth interview with volunteers to collect the 
working context within the organization. 
 The research revealed that the community of practice concept is another theory of knowledge 
management in the organization. That has contributed to the development and uplifting of the knowledge 
in the organization through the working process between Community. By designing activities that 
encourage members to communicate and share knowledge, experiences, skills in the working process. 
Analysis and synthesis of the knowledge to create a body of knowledge that can be used in the work 
process to meet the needs and help solve problems in the organization. Which results in cost reduction, 
work errors, and saving time in the working processes. 
 
Keywords: Community of Practice, Knowledge Management in Organization, learning work, Participatory 

Action Research 
 
บทน า 
 การจดัการความรู้เป็นสว่นส าคญัอยา่งมากในการยกระดบัคณุภาพการท างาน เป็นเร่ืองส าคญัที่ท าให้เกิด
การเรียนรู้และประยกุต์ใช้ความรู้ในการพฒันาองค์กร (Garvin; & David. 2019) ในยคุเศรษฐกิจสงัคมฐานความรู้
มองว่า “ความรู้” เป็นสินทรัพย์ที่ส าคญั ที่มีค่าที่สดุในองค์กร (Harrison; & Kessels. 2004) และองค์ประกอบที่
ส าคญัในการจัดการความรู้จะต้องประกอบไปด้วยกระบวนการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (Davenport. 2007) 
โดยเฉพาะกระบวนการเพื่อยกระดบัความรู้ ความสามารถของบคุลากรเพื่อสง่เสริมให้องค์กร มีศกัยภาพในระดบัที่
แข่งขนัได้ (Wanger; & Snyder. 2000) โดยพฒันากระบวนการที่มีประสิทธิภาพในการช่วยพฒันาคน พฒันางาน 
รวมถึงการยกระดบัองค์กรสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ได้ การอาศยักระบวนการพัฒนาองค์กร โดยผ่านกระบวนการ
แบง่ปันความรู้ ก่อให้เกิดการไหลเวียนของความรู้ภายในองค์กร อีกทัง้ยงัสง่ผลให้เกิดการยกระดบัความสามารถของ
องค์กรและการให้บริการได้ดียิ่งขึน้  
 งานวิจยัในครัง้นีไ้ด้มเีป้าหมายเพื่อการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ให้แก่องค์กรด้านงานบริการ ที่มีลกัษณะ
ที่ต้องอาศัยการท างานหลากหลายแผนก โดยงานวิจัยนีไ้ด้เลือกทดลอง กับทางส านักงานหอพักมหาวิทยาลัย  
เชียงใหม่ ซึ่งมีหน้าที่ให้บริการที่พักอาศัยแก่นักศึกษาภายในมหาวิทยาลัย ตลอดจนส่งเสริมให้เป็นพื น้ที่แห่ง
การศึกษาเรียนรู้ และพฒันาตนเองของนกัศึกษา รวมไปถึงการให้บริการด้านการซ่อมบ ารุงสิ่งอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ ภายในหอพกั (Chiangmai University Student dormitory office. 2019) โดยท าการศึกษาการท างานแต่ละ
สว่นงาน การสือ่สาร และความรู้ในสถานท่ีท างานผา่นการ พบวา่ ในองค์กรมีความแตกตา่งกนั ด้านความรู้ตามความ
เข้าใจทัง้ด้านกระบวนการ วิธีการและแนวทาง รวมไปถึงบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบแต่ละแผนก และองค์ความรู้
เฉพาะระหวา่งบคุลากรในองค์กร  
 ผู้วิจัยได้ท าการเสนอแนวทางในการน าชุมชนนกัปฏิบตัิ เข้ามามีส่วนในการจัดการความรู้ในองค์กร โดย
มุ่งเน้นการแลกเปลี่ยนความรู้ และแก้ไขปัญหาแบบมีส่วนร่วม และช่วยเหลือกันและกัน ร่วมกันพัฒนาขีดความ  
สามารถของบคุลากรทกุ ๆ คนไปพร้อม ๆ กัน ร่วมกันเสนอความคิดและความต้องการ ที่สง่ผลให้เกิดการยกระดบั
คณุภาพการท างานโดยการส่งเสริมความสามารถระหว่างสมาชิก ผ่านการแลกเปลี่ยนที่เกิดจากประสบการณ์จริง 
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และสะท้อนความต้องการ และยงัสามารถเป็นต้นแบบในการพฒันาองค์กร โดยการน าเอาชุมชนนกัปฏิบตัิมาใช้จริง
ในองค์กรที่สงักดัภายในมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 การวิจัยครัง้นีไ้ด้ศึกษาและวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมเพื่อน าไปสู่การสร้างกรอบ
แนวคิดและสมมติฐาน ดงันี ้
 ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice) หมายถึง กลุม่บคุคลที่มารวมตวักนัเพื่อแลกเปลี่ยน ความรู้ 
ความช านาญ และ ความคิดเห็นซึ่งกนัและกนั ท าให้เกิดการเรียนรู้ และประยกุต์ใช้ความรู้ สง่ผลให้เกิดการพฒันา
องค์กรโดยผ่านกระบวนการแบ่งปันความรู้ ซึ่งก่อให้เกิดการไหลเวียนความรู้ภายในองค์กร (Wenger; & Wenger. 
2015) ผา่นการแลกเปลีย่นเรียนรู้รวมกนั วิธีการ และขัน้ตอน เพื่อให้สามารถปฏิบตัิงาน หรือด าเนินงานได้ดีกว่าเดิม 
สง่ผลให้เกิดความรู้ที่เกิดจากการสัง่สม เพิ่มพูน จากการปฏิบตัิ ศกึษา ภายใต้บริบทของกิจกรรมผา่นการแลกเปลีย่น, 
ทกัษะ, ความรู้ และความเช่ียวชาญ (Wenger; & Snyder. 2000) ชุมชนนกัปฏิบตัิแบ่ง 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1)  
หวัข้อความรู้ (Domain) เป็นหวัข้อที่ก าหนดขึน้จากคนในกลุม่ที่สนใจในเร่ืองเดียวกนั เพื่อที่จะน ามาร่วมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกนั 2) ชุมชน (Community) ซึ่งไม่ได้จ ากดัเฉพาะมติเชิงพืน้ที่ แต่เป็นเสมือนพนัธะทางสงัคมที่จะรวบรวม
และ ยึดเหนี่ยวสมาชิกผู้ปฏิบตัิงานเข้าไว้ด้วยกนั ภายใต้หวัข้อความรู้และแรงปรารถนาเดียวกนั ในการรวมกลุม่กนั
เป็นชมุชน 3) การปฏิบตัิ (Practice) คือประสบการณ์ของสมาชิกที่ได้รับจากการปฏิบตัิ หรือการศึกษาจนกลายเป็น
ความรู้ ทกัษะของแตล่ะบคุคล ซึง่สมาชิกสามารถน าเอาความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ มาใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหวา่งกนั (Wenger. 2008) ก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลงความคิดความเช่ือและพฤติกรรม และท าให้สมาชิกในชุมชน
นัน้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตลอดเวลาจนกลายเป็นวัฒนธรรมของชุมชนภายใต้หัวข้อความรู้ที่ได้ก าหนดขึน้จาก
การศึกษาประเภทของชุมชนนกัปฏิบตัิ (APQC. 2000) พบว่าในระยะแรกของการน าแนวคิดชุมชนนกัปฏิบตัิเข้ามี
สว่นร่วมในองค์กร มกัจะอยู่ในรูปแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (peer assist) เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้มีทกัษะ
และประสบการณ์ ท่ีมีความรู้ในรูปแบบทกัษะหรือความช านาญที่อยู่ในตวับคุคล (Tacit knowledge) โดยการเข้ามา
มีส่วนร่วมกับกลุ่มกิจกรรม ท าการถ่ายทอดและแบ่งปันความรู้ให้แก่สมาชิก ท าการจัดตัง้ทีมท างาน ร่วมกันตาม
กิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย ร่วมกนัฝึกฝนทกัษะ และเรียนรู้จากเพื่อนสมาชิกในกลุม่ (นนัทวนั  วฒันมงคลส.ุ 2017)  
ซึ่งการตัง้กลุ่มนัน้เปรียบเสมือนการเรียนการสอนกันแบบตัวต่อตวั ซึ่งมีลกัษณะเป็นการเรียนรู้ระหว่างครูผู้สอน  
และผู้ เรียน ท าให้เกิดความคุ้นเคยส่งผลให้กิจกรรมนัน้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (ยุวดี  เกตสมัพนัธ์; สมใจ  
เนียมหอม; และ บญุดี  บญุญากิจ. 2007) เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ช่วยเหลือกนัและกนั มีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนั 
สร้างวิสยัทศัน์ นโยบาย แผนงาน ตารางเวลาการท างาน การสื่อสาร การอ านวยความสะดวก ตลอดจนการด าเนินงาน
ของสมาชิกที่เข้าใจความสมัพนัธ์  
 การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research) เป็นวิจยัรูปแบบหนึ่งของการ 
บรูณาการข้อดีของการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ (Action Research: AR) ซึ่งเป็นรากฐานของการวิจยัประยกุต์ (Adelman. 
1993) มารวมกบัการวิจยัแบบมีสว่นร่วม (Participatory Research: PR) เข้าด้วยกนั (Phuangsomjit. 2014) ผ่าน
การศึกษารวบรวมหรือการแสวงหาข้อเท็จจริงโดยใช้กระบวนการต่าง  ๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อสรุป อนัจะน าไปสู่การ
แก้ปัญหาที่เผชิญอยู ่ทัง้ในด้านประสทิธิภาพและประสทิธิผลของงานโดยเป็นการวิจยัที่เกิดขึน้จากความคิดที่ว่าการ
วิจยัเป็นกิจกรรมทางสงัคมที่จะต้องใช้ทรัพยากรขององค์กร และมุง่หมายจะให้ประโยชน์ร่วมกนั ด้วยเหตนุีก้ารวิจยัจึง
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ควรค านึงถึงผลประโยชน์สงูสุด โดยเน้นการวิเคราะห์ปัญหา ศึกษาแนวทางการแก้ปัญหา ปฏิบัติตามแผน และ
ติดตามประเมินผล โดยเน้นคนเป็นศนูย์กลาง ซึ่งทกุคนจะต้องมีสว่นร่วมในกระบวนการพฒันาทกุขัน้ตอน โดยจุดที่
แตกตา่งกนัของงานวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมกบังานวิจยัแบบมีสว่นร่วมก็คือการวิจยัแบบมีสว่นร่วมนัน้ เป็น
การวิจัยที่เน้นในมิติของการเก็บข้อมูล แต่การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมเป็นการประยุกต์หาวิธีการแก้ไข
ปัญหาไปพร้อม ๆ กนั หรือกลา่วได้ว่ามีการแสวงหาแนวความคิดและแนวทางในการแก้ไขปัญหาและ ทรัพยากรที่ผู้
ถกูวิจยัมีอยู่เพื่อช่วยในการแก้ไขปัญหา (Baum; MacDougall; & Smith. 2006) ท าความเข้าใจถึงประเด็นปัญหา
ตัง้แตก่ารวางแผน การด าเนินการ การวิเคราะห์และ การประยกุต์ใช้กบัการวิจยั การเจริญเติบโตและการพฒันาของผู้
มีสว่นร่วมเป็นสว่นส าคญัในการออกแบบเพื่อให้ได้มาซึ่งผลลพัธ์ที่ต้องการ (Loewenson. 2014) โดยประยกุต์ใช้กบั
การระดมสมอง (Brainstorming) ซึ่งเป็นที่ยอมรับและถกูน าไปใช้อย่างแพร่หลายและเป็นสากล เพราะมุ่งเน้นให้มี
การเสนอ ความคิดเห็นโดยอิสระ และส่งเสริมให้มีการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์วิธีที่น าเสนอนีง้่ายมาก ผู้ สนใจ
สามารถ ฝึกฝนเพียงเล็กน้อย แล้วน าไปประยกุต์ใช้ได้ทนัที (ทิศนา  แขมมณี. 2556) ในกิจกรรมต่าง ๆ โดยมีการ
ประชมุวางแผนแจกแจงงานเพื่อให้สมาชิกทกุคน ได้สามารถพดูคยุสนทนาเก่ียวกบัปัญหา อปุสรรค การท างานรวม
ไปถึงเสนอไอเดีย หรือวิธีการในการท างาน เพื่อท าการพดูคยุถึงไอเดีย ท าการวิเคราะห์ร่วมกนัถึงไอเดียที่ได้รับมา
เสนอพร้อมท าการจดบนัทึก และทดลองใช้ท าการติดตามผล ท าให้สามารถแสวงหาแนวทางในการช่วยกันแก้ไข
ปัญหาที่มีความหลากหลายของสมาชิกที่มาร่วมกิจกรรม  ท าการระดมสมองเพื่อหาทางเลือกในการตดัสินใจ น า
ความคิดใหม ่ๆ มาประเมินและวิเคราะห์เพื่อทดลองใช้งาน 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. ออกแบบชมุชนนกัปฏิบตัิส าหรับส านกังานหอพกันกัศกึษามหาลยัวิทยาลยัเชียงใหม่ 
 2. ออกแบบต้นแบบกระบวนการเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกในกลุม่ชมุชนนกัปฏิบตัิ 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 
 1. ต้นแบบของชุมชนนกัปฏิบตัิที่สามารถน าไปใช้ในองค์กรในรูปแบบงานที่เก่ียวข้องกบังานบริการที่ต้อง
อาศยัการท างานหลากหลายแผนก 
 2. กิจกรรมที่สามารถช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชนนักปฏิบัติในองค์กร และมีความ
เหมาะสมกบับริบทการด าเนินงานในองค์กร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศกึษา เร่ือง “การออกแบบชมุชนนกัปฏิบตัิเพื่อสง่เสริมกระบวนการเรียนรู้และการแก้ไขปัญหาร่วมกนัใน
สถานท่ีท างาน” ผู้วิจยั ก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาไว้ดงันี ้
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
วิธีด าเนินงานวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  งานวิจยันีไ้ด้ท าการศกึษาจากหนว่ยบริการ ส านกังานหอพกันกัศกึษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ได้มีการก าหนดเคร่ืองมือออกเป็น 3 สว่น ได้แก่ 
   ทฤษฎี: ชมุชนนกัปฏิบตัิ (Community of Practice) 
   กระบวนการ: ระดมสมอง (Brainstorming) 
   ขัน้ตอน: การปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม 4 ขัน้ตอน (Participatory Action Research) 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  โดยได้รับอาสาสมคัรจากส านกังานหอพกั จ านวน 15 ทา่น ที่สนใจเร่ืองเดียวกนัและต้องการเรียนรู้และ
แบ่งปันความรู้ โดยมีก าหนดการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างเพื่อให้เกิดความชัดเจนในการเข้าร่วมเป็นสมาชิกชุมชนนกั
ปฏิบตัิ ประกอบด้วย  
  สมาชิกต้องมีคณุสมบตัิ 3 เร่ืองด้วยกนั คือ  
   1. เป็นผู้ที่มีความสนใจและมีความต้องการร่วมกนัท่ีจะพฒันาทกัษะการท างานให้ดียิ่งขึน้  
   2. เป็นผู้ที่พร้อมเปิดใจและพร้อมแลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกนั  
   3. มีเป้าหมายเพื่อการเรียนรู้และพฒันาตนเอง 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ “การออกแบบชุมชนนักปฏิบัติเพื่อส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้และการแก้ไขปัญหาร่วมกนัในสถานที่ท างาน” ผ่านการค้นคว้าเอกสาร และงานวิจยัที่เก่ียวข้อง 
น ามาสงัเคราะห์ เพื่อน ามาใช้ในการออกแบบชุมชนนกัปฏิบตัิ เพื่อน าเสนอในที่ประชุม ท าการสรุปแนวทาง และ
รูปแบบ ที่เหมาะสมส าหรับใช้กบัส านกังานหอพกัมหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ 
  ศึกษาบริบทการท างานในส านกังานหอพกันกัศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ผ่านการประชุมกลุ่มโดย
อาศยัใช้การระดมสมอง เพื่อสร้างความเข้าใจในบริบท และระบคุวามต้องการและปัญหาในสถานท่ีท างาน  เพื่อสร้าง
องค์ความรู้ใหมใ่นการท างาน 
 ขัน้ตอนและกระบวนการในการวิจัย 
  งานวิจัยนีเ้ป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนือ้หาร่วมกัน 
(Content Analysis) ตามรูปแบบของชมุชนนกัปฏิบตัิ ผา่นการแลกเปลีย่นเรียนรู้กนัระหว่างสมาชิก และ ผู้ เช่ียวชาญ
ที่ให้ค าปรึกษา ท าการเก็บรวบรวมข้อมลู เพื่อน ามาประกอบในการออกแบบชุมชนนกัปฏิบตัิ ส าหรับน าไปใช้ในการ
แก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ในองค์กรตลอดจนน ามาใช้ในการออกแบบ และพฒันากระบวนการสง่เสริมความรู้ในการท างาน 
ส าหรับแก้ไขปัญหาระหวา่งการท างานร่วมกนั  
   1. ศกึษาบริบทการท างาน 
    1.1 เก็บรวบรวม และวิเคราะห์บริบทการท างาน 
     1.1.1 ศึกษากระบวนการและรูปแบบการท างานในองค์กร พร้อมทัง้รวบรวมข้อมลูต่างๆ 
เพื่อน ามาประกอบในการออกแบบชมุชนนกัปฏิบตัิ 
     1.1.2 ศกึษาและวิเคราะห์หวัข้อความรู้ที่ได้รับจากปัญหาและความต้องการ จากสมาชิก
ในชมุชนส าหรับท่ีเข้ามาเป็นหวัข้อในการร่วมกนัสนทนากนัภายในชมุชนนกัปฏิบตัิ 
   2. ศกึษาและออกแบบชมุชนนกัปฏิบตัิ 
    2.1 การออกแบบกลุม่สมาชิกและก าหนดหน้าที่สมาชิกในชมุชน 
     2.1.1 ศึกษาเก่ียวกับการออกแบบกลุ่มสมาชิก เพื่อน ามาใช้ในการก าหนดความหน้าที่
และความสมัพนัธ์ภายในชมุชนนกัปฏิบตัิ 
     2.1.2 ศกึษาเก่ียวกบัการออกแบบชมุชนนกัปฏิบตัิในรูปแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
    2.2 การออกแบบชมุชนนกัปฏิบตัิ  
     2.2.1 ศกึษา และวิเคราะห์ รูปแบบของชมุชนนกัปฏิบตัิที่เหมาะสมกบัองค์กร  
     2.2.2 ก าหนด วางกรอบ โครงสร้าง บทบาทหน้าที่ของสมาชิกในชุมชนนกัปฏิบตัิให้เป็น
ระบบ และก าหนดหวัข้อความรู้โดยผา่นการประชมุ และแลกเปลีย่นความคิดเห็น 
   3. การออกแบบกิจกรรมการสง่เสริมความรู้ 
    3.1 ศกึษาการออกแบบกิจกรรมที่สง่ผลตอ่การสง่เสริมความรู้ในชมุชนนกัปฏิบตัิ  
    3.2 น าเสนอกิจกรรมส่งเสริมความรู้แก่สมาชิกในชุมชนนักปฏิบัติ เพื่อให้เรียนรู้ที่จะน าไป
ปฏิบตัิจริง 
   4. สรุปผลงานวิจยั และ แนวทางพฒันาของชมุชนนกัปฏิบตัิ  
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ผลการวิจัย 
 1. ผลลพัธ์จากการศึกษาบริบทการท างาน จากการศึกษาข้อมลูผ่านการประชุมและสมัภาษณ์เชิงลกึกับ
บคุลากรในองค์กร พบวา่ ส านกังานหอพกันกัศกึษามหาวิทยาลยัเชียงใหม ่เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นในด้านการบริการ ใน
สว่นของหอพกันกัศกึษาภายในมหาวิทยาลยัเชียงใหม ่โดยมีความต้องการท่ีพฒันาในด้านการให้บริการท่ีเป็นเลศิ  
  1.1 ผลลพัธ์จากการศกึษาบริบทการท างาน 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 การสือ่สารในองค์กร 
 
   จากศึกษาบริบทการท างานในส านกังานหอพกันกัศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ผ่านการประชุม
กลุม่โดยอาศยัใช้การระดมสมอง เพื่อสร้างความเข้าใจในบริบท และระบคุวามต้องการและปัญหาในสถานที่ท างาน 
เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหมใ่นการท างาน 
   พบวา่ องค์กรมีการสือ่สารอยู ่2 รูปแบบการสื่อสารจากบนลงลา่ง (Downward Communication) 
ซึ่งเกิดขึน้เมื่อเกิดการสัง่การจากผู้บริหารลงยงัพนกังานในแผนกต่าง ๆ เช่น การถ่ายทอดนโยบาย หรือการสัง่การ 
ตา่ง ๆ และการสือ่สารจากลา่งขึน้บน ( Upward Communication ) จะเกิดขึน้เมื่อต้องการสง่เอกสาร รายงานต่าง ๆ 
หรือ ต้องรายงานข้อมลูไปยงัผู้บริหาร เช่น การแจ้งปัญหาหรือ การแจ้งซ่อมต่าง ๆ ในแต่ละหอพกั, การสัง่ซือ้ที่ต้อง
ได้รับการอนมุตัิจากผู้บริหารก่อนท าการจดัซือ้ หรือการเสนอโครงการตา่ง ๆ  จากการศกึษาพบวา่ การติดตอ่สือ่สารใน
ทัง้สองรูปนัน้ มีความลา่ช้า และอาจเกิดความไมถ่กูต้องของสารท่ีสง่มา อนัเนื่องมาจากระยะการสง่ผา่นของสาร หรือ
ข้อมูล มีหลายระดบัชัน้ซึ่งอาจเกิดความคลาดเคลื่อนของความหมายจากเดิมได้ ซึ่งการส่งผ่านข้อมูลที่ผิดพลาด
อาจจะสง่ผลเสยีทัง้ในระยะสัน้ และระยะยาวได้ อาจจะสง่ผลเสยีตอ่การบริการที่ต้องอาศยัการติดต่อสื่อสารระหว่าง
กนั ตลอดเวลา 
   นอกจากนีไ้ด้ศึกษาบริบทการด าเนินงานในองค์กรเพื่อท าการจ าแนกองค์ประกอบของชุมชนนกั
ปฏิบตัิ เพื่อสะท้อนภาพรวม และบริบทขององค์กรดงันี ้
   1.1.1 หวัข้อความรู้ (DOMAIN): หวัข้อที่เก่ียวข้องกบักระบวนการในการท างาน, หวัข้อที่เก่ียวกบั
วสัด ุและอปุกรณ์ตา่ง ๆ ท่ีใช้ในการด าเนินงานในองค์กร 
   1.1.2 ชมุชน (COMMUNITY): ความรู้ ประสบการณ์ ทกัษะ เฉพาะในตวัของสมาชิก 
   1.1.3 การปฏิบตัิ (PRACTICE): กระบวนการและการด าเนินงาน ,แนวทางปฏิบตัิร่วมกนั 
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   ซึง่สามารถน าไปใช้ในขัน้ตอนในการออกแบบชมุชนนกัปฏิบตัิที่ตรงตามบริบท และการด าเนินงาน
ขององค์กร เพื่อให้เกิดการสะท้อนประเด็นส าคญัที่สามารถน ามาในการด าเนินกิจกรรมภายในชมุชนนกัปฏิบัติ  
  1.2 ผลลพัธ์จากการศกึษาบง่ชีปั้ญหาขององค์ความรู้  
   จากการศกึษาปัญหาในด้านการท างานแต่ละสว่นงาน การสื่อสาร และความรู้ในองค์กร ได้มีการ
จ าแนกปัญหาดงัในตาราง 1 
 
ตาราง 1 บง่ชีปั้ญหาในองค์กร 
 

ประเภทของปัญหา ปัญหาที่พบ 
ปัญหาที่เกิดขึน้จากการความรู้และประสบการณ์ ช่ือ ปริมาณ และวิธีการจดัเก็บ วสัด ุและอปุกรณ์ตา่ง ๆ 

ที่ใช้ในหอพกั 
ระบบ และต าแหนง่ตา่ง ๆ ของหอพกัศกึษา (สถานท่ี 
หอพกั ห้องตา่ง ๆ) 

ปัญหาที่เกิดจากความเข้าใจที่ไมต่รงกนั การท างานของแผนกตา่ง ๆ 
ระยะเวลาในการด าเนินกระบวนการ 
ปริมาณงานท่ีสามารถรองรับได้ในแตล่ะวนั 

 
 จากตาราง 1 ท าให้สามารถจ าแนกประเภทของปัญหาได้ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
 
   1.2.1 ปัญหาที่เกิดขึน้จากการความรู้และประสบการณ์ พบว่า บุคลากรในองค์กรมีความรู้และ
ประสบการณ์ที่ไมต่รงกนัจึงสง่ผลให้เกิดความผิดพลาดในการท างาน 
   1.2.2 ปัญหาที่เกิดจากความเข้าใจที่ไม่ตรงกัน พบว่าสมาชิกของแต่ละแผนก ไม่มีการแชร์ หรือ
พดูคุย เก่ียวกับกระบวนการท างาน ระยะเวลาในการด าเนินงาน และข้อมูลต่าง  ๆ ในองค์กร ส่งผลให้เกิดความไม่
เข้าใจระบบการท างานของแตล่ะแผนก   
 2. ศกึษาการออกแบบชมุชนนกัปฏิบตัิ 
  2.1 การออกแบบชุมชนนกัปฏิบตัิในรูปแบบของเพื่อนช่วยเพื่อน (peer assist) อนัเนื่องมาจากการ 
ศกึษาวิเคราะห์ การท างานในองค์กร พบวา่มีการด าเนินงานอยู่รูปแบบทีม ที่ต้องพึ่งพาอาศยัการท างานหลากหลาย
แผนกร่วมกัน ซึ่งการด าเนินงานแบบเพื่อนช่วยเพื่อนจะส่งผล ให้เกิดการปฏิบัติการร่วมกัน โดยมีการแบ่งปัน
ประสบการณ์ ความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองต่าง ๆ กับสมาชิกในทีม เกิดการความสมัพนัธ์ในรูปแบบของการพึ่งพา
อาศยักัน ช่วยเหลือกันและกัน (Nantawan. 2017) อีกทัง้ยงัส่งผลให้เกิด สภาพแวดล้อมที่เป็นมิตร ท าให้เกิดการ
แลกเปลีย่นความคิดเห็น และสามารถแบง่ปันเรียนรู้ ประสบการณ์ได้อยา่งเป็นกนัเอง 
  2.2 จากการก าหนดหน้าที่ของสมาชิกมีการก าหนดหน้าที่ หรือก าหนดการกระท าต่าง  ๆ เมื่อเข้าตาม
การเข้าร่วมชุมชน ผ่านการจ าแนกสมาชิกที่เข้าร่วมกลุ่มชุมชนนกัปฏิบตัิตามบริบท และการมีส่วนร่วมในชุมชนนกั
ปฏิบตัิ โดยท าการแบง่ออกเป็นสามวงดงัในภาพประกอบ 3  
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   วงที่ 1 ประกอบไปด้วย สมาชิกซึ่งจะเป็นผู้ ที่มีบทบาทในการท าชุมชนนักปฏิบัติ โดยมีการ
ก าหนดให้เป็นผู้ที่เข้ามามีสว่นร่วมเข้าร่วมกบัชมุชนทกุครัง้ และเป็นกลุม่หลกัที่ด าเนินกิจกรรมตา่ง ๆ ในชมุชน ในการ
น าความรู้วิเคราะห์ และสงัเคราะห์ เพื่อที่จะน าความรู้ไปใช้ ซึ่งแต่ละครัง้จ านวนสมาชิกที่เข้าอยู่ที่ 5-9 ท่าน ได้แก่ 
ตวัแทนของทกุแผนกในองค์กร และ เลขานกุารส านกังานหอพกันกัศกึษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
   วงที่ 2 ประกอบไปด้วย สมาชิกทั่วไปเป็นผู้ ที่มีส่วนในเข้าร่วมบ่อยครัง้ เป็นกลุ่มที่เข้ามาร่วม
กิจกรรมเป็นบางครัง้ ไม่ใช่ขาประจ า มีการก าหนดเป็นผู้สามารถเข้าร่วมกิจกรรมเฉพาะ หรือจัดแบบพิเศษ ได้แก่ 
สมาชิกในองค์กรที่ต้องการน าความรู้ที่ได้ น าไปเรียนรู้หรือปฏิบตัิจริง 
   วงที่ 3 ประกอบไปด้วย กลุ่มผู้สนใจร่วมกิจกรรมเป็นครัง้คราว เป็นกลุ่มที่มีความสนใจเข้ามามี  
สว่นร่วมแต่ยงัต้องตดัสินใจ ท าให้สามารถจัดได้ว่าเป็นกลุ่มที่เข้ามาเฝ้าสงัเกตการณ์หรือกลุ่มที่มีความสนใจที่น า
แนวคิดชมุชนนกัปฏิบตัิไปใช้กบัองค์กรของตน 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 วงกลมสมาชิก 
 
  2.3 การก าหนดหัวข้อความรู้ ส าหรับน ามาใช้ในการวิเคราะห์ และสงัเคราะห์ เพื่อพัฒนาใ ห้หัวข้อ
สามารถน ามาต่อยอดสูก่ารเกิดองค์ความรู้ ที่จะเข้ามาแก้ไขปัญหาได้และสามารถน าความรู้นัน้มาปฏิบตัิในชุมชน 
สมาชิกได้ร่วมสว่นหนึ่งของการออกความคิดเห็นและรับทราบแผนการที่ก าหนดไว้เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุง
กิจกรรม ได้มีการก าหนดหวัข้อความรู้ในชมุชนนกัปฏิบตัิดงันี ้
   2.3.1 ความรู้ที่เก่ียวข้องกบัการท างานท่ีในส านกังานหอพกั ตวัอย่างเช่น วสัดแุละอปุกรณ์ที่ใช้ใน
แผนกซอ่มบ ารุงหอพกั, ต าแหนง่ของระบบตา่ง ๆ ในหอพกั และเทคโนโลยีที่น ามาใช้ในหอพกั เป็นต้น ซึ่งจะสง่ผลให้
เกิดความรู้ และความเข้าใจที่ตรงกนั 
   2.3.2 ความรู้ที่เก่ียวข้องกบักระบวนการท างานของแผนกต่าง ๆ ในส านกังานหอพกัตวัอย่างเช่น 
กระบวนการสัง่ซือ้วสัดแุละอปุกรณ์ของแผนกจดัซือ้ ซึง่จะสามารถท าให้แผนกอื่น ๆ สามารถรู้ถึงขัน้ตอน และระยะใน
การสัง่ซือ้ ท าให้สามารถวางแผนงานลว่งหน้าได้ และกระบวนการแจ้งซอ่มบ ารุง เพื่อให้สมาชิกได้ทราบถึงขัน้ตอนใน
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การด าเนินการ ตัง้แตก่ารแจ้งซอ่มไปถึงจนถึงเสร็จสิน้กระบวนการ สง่ผลให้แผนกที่เก่ียวข้อง สามารถจดัสรรเวลาได้
อยา่งเหมาะสมให้สอดคล้องกบัจ านวนงานที่เกิดขึน้ เป็นต้น ซึ่งจะสง่ผลให้เกิดความเข้าใจร่วมกนัในการปฏิบตัิงาน
มากยิ่งขึน้  
 3. น าเสนอกิจกรรมการเสริมสร้างองค์ความรู้  
  ออกแบบกิจกรรมที่จะมามีสว่นช่วยในการสร้างเสริมองค์ความรู้ในชุมชนนกัปฏิบตัิ ผ่านการบรูณาการ
โดยตัง้หวัข้อเก่ียวกับความต้องการ หรือปัญหา เพื่อให้สมาชิกได้เกิดการสนทนา เสนอความคิดเห็นได้อย่างอิสระ 
ร่วมกนัสงัเคราะห์ และน าไปใช้ในการพฒันาองค์ความรู้ของบคุลากรในองค์กรแบบมีสว่นร่วม ในการแก้ปัญหาอย่าง
ยัง่ยืน โดยเน้นกระบวนการในรูปแบร่วมด้วยช่วยกนัแก้ปัญหาหรือการออกแบบสิ่งต่าง  ๆ เพื่อเสนอความต้องการ
อยา่งสร้างสรรค์ ระดมความคิดเห็นของสมาชิก สูก่ารสร้างกระบวนการท่ีสามารถน ามาสูก่ารปฏิบตัิจริงที่สง่ผลให้การ
ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ภายใต้การเรียนรู้เพื่อสร้างองค์ความรู้ในสถานที่ท างาน ยกระดับความรู้ และ
คุณภาพในการท างาน ซึ่งมุ่งเน้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างการท างาน และส่งเสริมให้องค์กรสามารถ
พฒันาสูอ่งค์กรแห่งการเรียนรู้ น าเสนอกระบวนการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมเพื่อร่วมกันสนทนาทัง้วิธีการ กระบวนการ 
แนวทาง ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือแนวทางแก้ปัญหาต่าง ๆ ในองค์กร ประกอบด้วย การมีสว่นร่วมของชุมชน
นกัปฏิบตัิ ในการสร้างเสริมองค์ความรู้ในองค์กร เพื่อน าไปสูก่ารปฏิบตัิผา่นการระดมสมอง สร้างโอกาสให้สมาชิกได้
เสนอความคิดเห็น สนบัสนุนให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์ความรู้ ส าหรับการแก้ปัญหา ซึ่งสามารถ
ติดตามประเมินผลการแก้ปัญหา และท าการจดบนัทึกโดยสมาชิก โดยมีการด าเนินการออกแบบเป็น 4 ขัน้ตอน ดงั
ภาพประกอบท่ี 4 ท าให้ได้มาซึง่วิธีการหรือการปฏิบตัิ ซึ่งสามารถน ามาถ่ายทอดให้แก่สมาชิก เพื่อท าการเรียนรู้และ
น าความรู้ไปใช้ในการท างานร่วมกบัผู้อื่น อีกทัง้ยงัสง่ผลให้เกิดแนวคิดใหม่ๆ หรือยงัสามารถพฒันาไปจนกลายเป็น
ระบบนวตักรรมทางความคิด สูอ่งค์ความรู้จากการปฏิบตัิจริง มีการก าหนดจุดมุ่งหมายร่วมกนัท าให้เกิดการเรียนรู้
เชิงปฏิบตัิผ่านประสบการณ์จากตวับคุคล สง่ผลให้เกิดการแบ่งปันความรู้ และประสบการณ์ น าเสนอการให้รางวลั
เพื่อสง่ผลให้บคุลากรมุ่งมัน่ที่จะเรียนรู้ในการท างานร่วมกบัผู้อื่น เพื่อพฒันาตนเอง อีกทัง้สง่ผลให้มีความผกูพนักัน 
และความร่วมมือร่วมแรง สูค่วามส าเร็จในการท างาน 

 
 

ภาพประกอบ 4 brainstorming for practice 
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 4. ปัจจยัสูก่ารเกิดองค์ความรู้ในชมุชนนกัปฏิบตัิรูปแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 
  พบวา่ ปัจจยัส าคญัที่สง่ผลให้ชมุชนนกัปฏิบตัิมกีารด าเนินการแบบตอ่เนื่องในสถานท่ีท างานหรือองค์กร 
นัน้คือ การท าความเข้าใจร่วมกัน ผ่านการระดมความคิด และการก าหนดหัวข้อการสนทนา เพื่อให้เกิดการท า
ข้อตกลงในการปฏิบตัิร่วมกนั อนัสง่ผลมาสูก่ารออกแบบแนวทางใหม่ เช่น แนวทางในการแจ้งซ่อม แนวทางในการ
จดัซือ้วสัดแุละอปุกรณ์ หรือ แนวทางในการด าเนินงานตา่ง ๆ ซึง่ได้ท าการสรุปแนวทางปฏิบตัิที่สง่ผลต่อการเกิดองค์
ความรู้ของชมุชนนกัปฏิบตัิ โดยได้สรุปออกเป็น 3 ขัน้ดงัในภาพประกอบ 5 ดงันี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 5 พีระมิดปัจจยัสูก่ารเกิดองค์กรความรู้ในชมุชนนกัปฏิบตัิ 
 
  4.1 การเก็บรวบรวม ข้อมลูที่เก่ียวข้องกบักระบวนการท างาน  ประเด็นส าคญัของการด าเนินกิจกรรม
ในชุมชนนกัปฏิบตัิ ปฏิเสธไม่ได้ว่าจุดส าคญัที่สดุของการด าเนินการทุก ๆ อย่าง ทัง้ในเร่ืองของหวัข้อความรู้ การ
ปฏิสมัพนัธ์หรือแม้กระทัง่การปฏิบตัิร่วม จุดส าคญัสูค่วามส าเร็จ คือข้อมลูต่าง ๆ ที่น ามาช่วยกนัวิเคราะห์ประเด็นที่
ส าคญัที่จะสง่ผลสูก่ารสร้าง การแลกเปลีย่น ถ่ายทอด ความรู้ร่วมกนั สมาชิกต้องท าความเข้าใจ และสมคัรใจ เปิดใจ 
ที่ร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ เพื่อให้เกิดความตอ่เนื่อง และไมส่ญูเสยีความรู้ที่ได้รับจากการท ากิจกรรม 
  4.2 สมาชิกร่วมกนัวิเคราะห์ความรู้และข้อมลูที่ได้ ร่วมกนัเสนอความคิดเห็น หรือไอเดียที่เข้ามามีสว่น
ช่วยในการท างานทัง้ในรูปแบบ วิธีการ กระบวนการ และการด าเนินการ เพื่อสร้างแนวทางใหมใ่นการท างาน เพื่องาน
ด้านบริการขององค์กรมี ประสทิธิภาพมากขึน้ จากการสงัเคราะห์หวัข้อความรู้ และข้อมลูที่น ามาใช้ในการท ากิจกรรม
ในองค์กร  
  4.3 แนวทางปฏิบตัิร่วมกนั ทดลองและประเมินหาแนวทางที่เกิดประสิทธิภาพที่สุดของการปฏิบตัิ ซึ่ง
สว่นสิง่ส าคญัที่เกิดขึน้ในแตล่ะกิจกรรมที่สง่ผลต่อเนื่อง น าแนวทาง หรือกระบวนการ ที่สามารถปฏิบตัิจริง จนท าให้
เกิดแนวทาง วิเคราะห์ ร่วมกนัสนทนา และจดบนัทกึเพื่อน าไปสงัเคราะห์ให้เกิดเป็นองค์ความรู้ที่สามารถน าไปปฏิบตัิ
ได้จริง จนกลายเป็นแนวทางปฏิบตัิร่วมกนั และสามารถถ่ายทอดไปยงัสมาชิกท่านอื่น และผู้ที่มีความสนใจที่น าไป
เรียนรู้ และปฏิบตัิจริง 
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สรุปผลการศึกษา 
 จากการน าแนวคิดชุมชนนกัปฏิบตัิมาใช้งานองค์กรที่มีลกัษณะงานด้านบริการ พบว่าการด าเนินงานต่าง
เพื่อให้เกิดการหมนุเวียนกนัในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน จ าเป็นต้องอาศยัการร่วมมือกันของทกุฝ่าย ทุก
แผนก ต้องสละเวลา และเปิดใจที่จะให้ความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และความรู้ร่วมกันอย่าง
สร้างสรรค์ ร่วมกนัสร้างกระบวนการหรือแนวทางใหม่ ๆ ในการท างาน โดยมีองค์ประกอบส าคญั คือหวัข้อความรู้ที่
ร่วมกนัสนทนา ซึ่งหวัข้อดงักลา่วต้องตรงประเด็นกบัความต้องการจริง เพื่อมุ่งเน้นที่จะแบ่งปันความรู้ซึ่งกนัและกัน 
อนัสง่ผลให้เกิดพฒันาประสิทธิภาพและความรู้ที่สง่ผลต่อการท างานจริง  และปัจจยัที่ส าคญัที่มีอิทธิพลส าคญัของ
ชุมชนนกัปฏิบตัิในสถานที่ท างาน นัน้คือการสร้างแนวทางด าเนินกิจกรรมร่วมกนัในรูปแบบกิจวตัรประจ าวนั สร้าง
ความตื่นตวั ความไว้เนือ้เช่ือใจ ความรู้สึกร่วม ช่วยรักษาพลงัเชิงบวก ส่งเสริมซึ่งกนัและกนั โดยสมาชิกทุกคนจะมี
สว่นร่วมอยา่งเทา่เทียมกนั อีกทัง้ยงัสามารถเปิดรับสมาชิกใหมท่ี่มคีวามสนใจ และปลอ่ยให้ชมุชนสามารถเดินได้ด้วย
ตนเองหรือถ่ายทอดให้ผู้อื่นโดยไม่จ าเป็นต้องเร่ิมต้นนบัหนึ่งใหม่ โต้ตอบกนัอย่างอิสระไม่มีล าดบัชัน้ (วิโรจน์  ศรีหิรัญ. 
2015) สง่ผลให้เกิดการสง่เสริมให้เกิดการสื่อสารใน การแลกเปลี่ยนความรู้ และประสบการณ์ ระหว่างกนั แสวงหา
ความเป็นไปได้ใหม ่สงัเคราะห์เพื่อน าใช้การแก้ปัญหาได้จริง และการสร้างโอกาสที่เป็นประโยชน์แก่สว่นรวม 
 
อภปิรายผล 
 การออกแบบชุมชนนกัปฏิบตัิในรูปแบบเพื่อนช่วยเพื่อนภายในสถานที่ท างาน จากการศึกษาพบว่า ชุมชน
นกัปฏิบตัิเป็นแนวคิดในการจดัการความรู้ที่อยู่ในรูปแบบของการท างานเป็นทีม ซึ่งเหมาะสมกบัการน ามาประยกุต์ 
ใช้กบัองค์กรที่เน้นในรูปแบบด้านงานบริการ ที่มีลกัษณะการท างานที่ต้องอาศยัการร่วมมือกนัหลากหลายฝ่าย และ
แผนก มีปฏิสมัพนัธ์ในรูปแบบพึ่งพาอาศยัเกือ้กูลซึ่งกนัและกนั โดยมีเป้าหมายหลกัในน าแนวคิดชุมชนนกัปฏิบตัิใน
รูปแบบของเพื่อนช่วยเพื่อน (Peer Assist) ซึง่เสมือนเพื่อนช่วยเหลือกนั และช่วยให้แนะน าเสมือนการถ่ายทอด หรือ
ดงึความรู้ในตวับคุคล (Tacit Knowledge) ผา่นการท างานร่วมกนั น าความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั โดยอาศยั
การรวมกลุม่ ร่วมกนัวิเคราะห์ และสงัเคราะห์ องค์ความรู้ที่น าไปจดัเก็บเป็นความรู้ที่ปรากฏแจ้ง (Explicit Knowledge) 
เพื่อท่ีสามารถน าไปแบง่ปัน ถ่ายทอดแก่สมาชิกทา่นอื่น ๆ และผู้ที่มีความสนใจ น าไปทดลองใช้งานจริง และต่อยอด
องค์ความรู้ อีกทัง้ยงัสง่ผลให้เกิดการหมนุเวียนของความรู้ในชมุชน พร้อมทัง้ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ในชมุชน ซึ่ง
เป็นสว่นหนึง่ที่สามารถช่วยดงึเอาความรู้ และประสบการณ์ ทกัษะในตวับคุคล หรือการปฏิบตัิ (Practice) ออกมา ซึง่
ปัจจยัส าคญัคือการก าหนดหวัข้อความรู้ (Domain) ที่น ามาใช้ในการท ากิจกรรมในแตล่ะครัง้ จะต้องก าหนดประเด็น
และวัตถุประสงค์ให้ตรงกับความต้องการหรือปัญหาจริง เพื่อที่จะให้ส่งผลต่อการพัฒนาการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ประสบการณ์ และมมุมองต่าง ๆ ผ่านการท ากิจกรรมในชุมชนนกัปฏิบตัิได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทัง้ร่วมแสดง
ความคิดเห็น และลงมือปฏิบตัิในแก้ปัญหาตา่ง ๆ  ในองค์กร รวมถึงการจดัพืน้ท่ีในจดักิจกรรม (Community) และการ
ก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกซึ่งเป็นส่วนส าคญัที่สง่ผลต่อชุมชน และการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ระหว่าง
สมาชิก เพื่อให้เหมาะสมกบัองค์ประกอบของชมุชนนกัปฏิบตัิซึ่งจะสง่ผลให้เกิดความชดัเจนในหวัข้อที่น ามาสนทนา
ในชมุชน ซึง่จะสง่ผลตอ่การแลกเปลีย่นเรียนรู้ในการท ากิจกรรมตา่ง ๆ ดงัใน 
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ภาพประกอบ 6 วงกลมชมุชนนกัปฏิบตัิ 
 
 โดยมีการน าการระดมสมอง (Brainstorming) มีบทบาทส าคญัในการกระตุ้นให้สมาชิกได้แสดงความ
คิดเห็น ร่วมคิดร่วมตดัสนิใจ ร่วมด าเนินการร่วมกนั ท าการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ ความรู้อย่างความเป็นอิสระ และไร้
การกีดกันทางความคิด ท าให้ผลลพัธ์ที่ได้มีความสร้างสรรค์ จากการช่วยซึ่งกันและกนั ออกแบบแนวทาง วิธีการ 
กระบวนการ และนวัตกรรมในการแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ จากต้นตอของปัญหาจริง ร่วมกันแบ่งปันข้อมูลในการ
ด าเนินงาน สรุปการด าเนินการต่าง ๆ ร่วมกนั กล่าวได้ว่าสิ่งส าคญัที่สดุนัน้คือ กระบวนการเรียนรู้ระหว่างสมาชิก
ภายในกลุ่มชุมชนนกัปฏิบตัิ เพื่อให้สมาชิกสามารถเรียนรู้ จะต้องมีกระบวนการที่เหมาะสมแก่รูปแบบในสถานที่
ท างาน ซึง่จะสง่ผลให้บคุลากรในองค์กรที่ต้องอาศยัการแลกเปลีย่นข้อมลูระหวา่งกนั ร่วมกนัสร้างสภาพแวดล้อมแหง่
การแบ่งปันช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ส่งเสริมการเรียนรู้  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่มุ่งเน้นความเป็นอิสระ สะท้อน
ภาพรวมให้สมาชิกทกุ ๆ คน  
 จากผลลพัธ์ของงานวิจยัในครัง้นี ้พบวา่มีลกัษณะที่สอดคล้องตามหลกัการของชมุชนนกัปฏิบตัิ ซึ่งสง่ผลให้
สมาชิกสามารถออกแบบหัวข้อความรู้ และมองเห็นถึงประโยชน์ที่ได้รับร่วมกัน กระตุ้ นท าใ ห้เกิดกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในรูปแบบเพื่อนช่วยเพื่อน น าไปสู่การสร้างองค์ความรู้ที่สามารถน าปฏิบตัิ ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการท างานที่ดียิ่งขึน้ (ยวุดี  เกตสมัพนัธ์; สมใจ  เนียมหอม; และ บญุดี  บญุญากิจ. 2007) มีการ
ทบทวนความรู้ พร้อมจัดท ากิจกรรมสนทนาและเรียนรู้ แนะน า ปรับปรุง เพื่อเข้าถึงความรู้สามารถน ามาใช้กับ
สภาพการณ์การปฏิบตัิงานจริง น าความรู้มาใช้งานและถ่ายทอดให้กนัระหว่างการท างาน สร้างบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ ไว้เนือ้เช่ือใจ สง่ผลสูก่ารแบ่งปันทศันคติ ความรู้ และข้อมลูระหว่างเพื่อนสูเ่พื่อน (Meertens. 2016) น าไปสู่
การแก้ไขพฒันาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ก่อให้เกิดพฤติกรรมแบง่ปันความรู้ และน าไปใช้เพื่อการแก้ไขปัญหาแบบยัง่ยืน 
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T0006: การศึกษาเปรียบเทียบเคร่ืองมือค้นหาข้อมูลทางดิจิทัล ที่ ส่งผลต่อระบบโครงสร้าง
พืน้ฐานด้านงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใช้ค าค้นหาด้วย โดเมนเนม 
A COMPARATIVE STUDY OF SEARCH ENGINES AFFECTING TO INFORMATION 
TECHNOLOGY INFRASTRUCTURE BY USING DOMAIN NAME KEYWORD 
 
ธงรบ  กาญจนลกัษณ์ 1   อรรถพล  ป้อมสถิตย์ 2 
1 นกัศกึษา วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัรังสติ 
2 อาจารย์ วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัรังสติ 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบเคร่ืองมือค้นหาข้อมูลทางดิจิทัล  ที่สามารถค้นหาข้อมูล
เก่ียวกบัระบบโครงสร้างพืน้ฐานด้านงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใช้ค าค้นหาด้วยโดเมนเนม (Malve; & Chawan. 
2015) ซึง่เคร่ืองมือในการค้นหาสามารถเข้าถึงได้จาก อินเทอร์เน็ตโดยง่าย และ ท าการค้นหาได้ทนัที และได้ผลลพัธ์
ออกมาในรูปแบบของรายการข้อมลูระบบโครงสร้างพืน้ฐานด้านงานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ประสิทธิภาพของเคร่ืองมือค้นหาข้อมูลทางดิจิทัล ที่น ามาใช้ในการวิจัย ได้แก่ Zoomeye, Shodan, 
Censys ซึ่งมีความแตกต่างของการสืบค้นข้อมูล การศึกษางานวิจัยนีใ้ช้การวิเคราะห์เชิงกราฟซึ่งเป็นเทคนิคการ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่ออธิบายความสมัพนัธ์เชิงลึกระหว่างข้อมูลสองสิ่งที่ถูกเช่ือมโยงกัน ที่มีผลต่อ ระบบโครงสร้าง
พืน้ฐานด้านงานเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น Domain, IP, Port, Protocal เป็นต้น (Ashfaq; Robert; Mumtaz; Al; 
Sajjad; & Khayam. 2008) วิธีการค้นหาแบบนี ้เป็นหนึ่งในขบวนการเตรียมการ เจาะระบบไปยงัเป้าหมาย เพื่อให้
ทราบถึง ข้อมลูระบบโครงสร้างพืน้ฐานด้านงานเทคโนโลยีสารสนเทศขัน้ตอนแรก เพื่อเป็นการศึกษาข้อเปรียบเทียบ
ของแต่ละเคร่ืองมือค้นหาข้อมลูทางดิจิทลั ที่สง่ผลต่อระบบโครงสร้างพืน้ฐานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้ 
ผู้ดแูลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ทราบถึงข้อมลูระบบโครงสร้างพืน้ฐานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ถกูประกาศ
อยูบ่น เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต ทราบว่ามีข้อมลูอ่อนไหวต่อระบบหรือไม่ เพื่อวางแผนท าให้ระบบมีความแข็งเกร็งมาก
ขึน้ และยงัสามารถน าข้อมลูไปก าหนดเป็น เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงทางไซเบอร์ เพื่อให้ผู้ดแูลด้านความเสี่ยง
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ น าข้อมลูไปวิเคราะห์ เพื่อก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยง ให้กบัองค์กร และ เพิ่มประสิทธิภาพ
ให้กบัผู้ดูแลรักษาความมัน่คงปลอดภยัเทคโนโลยีสารสนเทศ ทราบถึงจุดอ่อนหรือช่องโหว่ ของระบบ และสามารถ
น าไป ก าหนดมาตรการป้องกนั หรือการตรวจสอบ ตอ่โอกาสการถกูโจมตี โดยการทดสอบเคร่ืองมือการค้นหาข้อมลู
ทางดิจิทลั โดยใช้โดเมนเนม 
 
ค าส าคัญ: เคร่ืองมือค้นหาข้อมลูดิจิทลั, ระบบโครงสร้างพืน้ฐาน, ค้นหาด้วยโดเมนเนม 
 
Abstract 
 This research aims to the comparative study of search engines tools affecting IT infrastructure by 
using domain name keywords. The search engines tool can be accessed via internet access and ease of 
use. It can search immediately and can display the result of information related to IT infrastructure. 
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 The effectiveness of search engines tools in research including Zoomeye, Shodan, Censys has 
differences in data browsing in research using bar charts for analytic data to explain related data 
affecting IT infrastructure such as Domain,IP,Port,Protocol etc. This one is the first technique stage of 
preparing an attack to target getting digital footprint information from IT infrastructure. The research aims 
to the comparative study of search engines affecting to IT infrastructure to benefit for system 
administrator know the information of IT infrastructure disclosure on the internet public network has 
sensitive data affecting to of IT infrastructure for the planning hardening process and can also use the 
information to be defined as cyber risk assessment criteria for information technology risk administrators 
for defined risk criteria to an organization. So improvement for security administrators knows the 
vulnerability of the system for determining preventive measures or checks against the likelihood of being 
attacked. 
 
Keywords: search engine tool, IT Infrastructure, Domain Name 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ณ ปัจจุบนันี ้บทบาทของ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการพฒันาไปอย่างรวดเร็ว และ มีส่วนสนบัสนุน
การด าเนินงานขององค์กรธุรกิจต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการใช้งานภายในองค์กร หรือ การให้บริการผ่านเครือข่ายทาง
อินเทอร์เน็ต รวมถึง อปุกรณ์เน็ตเวิร์ด (Network Device) (Singh; & Tomar. 2015) และ เคร่ืองแม่ข่าย (Server) ที่
เป็น องค์ประกอบส าคญัของการท างาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ยิ่งองค์กรขนาดใหญ่ จ านวนอุปกรณ์ก็ต้อง
เพิ่มขึน้ตามจ านวนต่อความต้องการ การใช้งานของคนในองค์กรหรือเพื่อให้บริการต่อบุคคลภายนอก ดงันัน้ เร่ือง
ความมัน่คงปลอดภัยสารสนเทศ จึงเป็นเร่ืองส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากภัยคุกคามในปัจจุบันมี การโจมตีด้วยกัน
หลากหลายรูปแบบ ที่มีผลโดยตรงกบัการให้บริการ และ การใช้งาน ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยในองค์กร 
หรือบริษัท หนว่ยงานภาครัฐ ล้วนแล้วแต ่มีระบบสารสนเทศที่ต้องให้บริการ ทัง้บคุคลภายนอก หรือให้บริการบคุคล
ภายในเอง ในการจดัตัง้ระบบขึน้มาเพื่อ สนบัสนนุงานบริการต่าง ๆ ก็ต้องมีองค์ประกอบของ เคร่ืองแม่ข่าย(Server) 
อปุกรณ์เน็ตเวิร์ด(Network Device) โครงขา่ยสือ่สาร (Internet ISP) ที่สามารถเข้าถึงได้จากภายนอก ท าให้มีโอกาส
ผู้ ไม่ประสงค์ดีน าข้อมูลมาแสวงหาผลประโยชน์ โดยมิชอบ หรือน ามาซึ่งดักจับข้อมูล ขโมยข้อมูล หรือหลอกลวง
ลกูค้าให้ หลงเช่ือ ในการบริการท่ีเป็นเท็จของผู้ไมป่ระสงค์ดี ซึง่เป็นการน ามาด้วยภยัคกุคามทางไซเบอร์อยา่งหนึง่  
 ซึง่โครงการนีผู้้จดัท า ได้ท าการทดสอบเปรียบเทียบเคร่ืองมือค้นหาข้อมลูทางดิจิทลั ที่สามารถค้นหาข้อมลู
ทางด้านโครงสร้างพืน้ฐานด้านงานเทคโนโลยีสารสนเทศได้ เพื่อให้ทราบว่าข้อมูลที่อยู่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
มีข้อมลู อะไรอยูบ้่าง หรือมีข้อมลูระบบ ที่ไมส่มควรประกาศออกมา ซึ่งข้อมลูเหลา่นี ้สามารถน าไปเป็นข้อมลูเพื่อหา
จดุออ่นของระบบ หรือ ช่องโหวต่า่ง ๆ ให้ผู้ไมป่ระสงค์ดี ท าการโจมตี หรือเตรียมแผนการบกุรุกไปยงัองค์กร หรือการ
บริการของธุรกิจนัน้ ๆ ได้ หรืออีกแนวทางหนึ่ง คือ การน าเอาข้อมูลที่ปรากฏอยู่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไปเป็น 
เกณฑ์พิจารณ์ประเมินความเสี่ยงทางไซเบอร์ขององค์กรต่อไป เพื่อหาแนวทางรับมือหรือปรับเปลี่ยนวิธีการท างาน 
หรือจดัให้มีระบบเพื่อตรวจสอบข้อมลูที่เป็นข้อมลูออ่นไหวตอ่ระบบกบัองค์กรหรือบริการ 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อท าการเปรียบเทียบเคร่ืองมือการค้นหาข้อมลูทางดิจิทลั ท่ีสง่ผลตอ่ระบบโครงสร้างพืน้ฐานงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2. เพื่อการประเมินประสทิธิภาพเคร่ืองมือการค้นหาข้อมลู โดยใช้ โดเมนเนม เป็นค าหลกั 
 3. เพื่อน าข้อมลูไปวิเคราะห์และน าไปก าหนดให้เป็นเกณฑ์การประเมินความเสีย่ง ทางไซเบอร์ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ช่วยให้ผู้ดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ทราบถึงข้อมูลระบบโครงสร้างพืน้ฐานงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ถกูประกาศอยูบ่น เครือขา่ยอินเทอร์เน็ต 
 2. ช่วยให้ผู้ดแูลรักษาความมัน่คงปลอดภยัเทคโนโลยีสารสนเทศ ทราบถึงจุดอ่อนหรือช่องโหว่ ของระบบ 
และสามารถน าไป ก าหนดมาตรการป้องกนั หรือ การตรวจสอบ ตอ่การถกูโจมตี 
 3. ช่วยให้ผู้ดแูลองค์กรด้านความเสี่ยงทางเทคโนโลยีสารสนเทศน าผลการทดลองไปประยกุต์เพื่อก าหนด
ใช้เป็นเกณฑ์ความเสีย่งให้กบัองค์กร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั ขัน้ตอนการเจาะระบบเพื่อโจมตีทางไซเบอร์ 
 
 

Reconnaissance 

Delivery 
 

Weaponization 

Exploitation 
 

Installation 
 

Command & Control 

Action on Objectives 
 

  
Identification, Selection and Profiling of Target 

Remote Access with Exploit in to deliverable 
payload 

Transmission weapon to environment target 

Triggering the attacker’s payload on target 
system 

Data exfiltration, Network Spreading, System 
Disruption 

Outbound internet controller server to 
communication with compromised host 

Installation of backdoor and maintaining 
persistence 
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 1. กรอบแนวคิดในการเจาะระบบเพื่อโจมตีทางไซเบอร์สามารถอธิบายตามรายละเอียดดงันี ้
  Cyber Kill Chain หรือขัน้ตอนการเจาะระบบ เพื่อโจมตีทางไซเบอร์ ถกูคิดค้น โดย Lockheed Martin 
บริษัทด้านอากาศยาน การป้องกนั ความมัน่คงปลอดภยั และเทคโนโลยีระดบัสงูช่ือดงัของสหรัฐฯ โดยใช้ในวงการ IT 
Security ถึงการอธิบายขัน้ตอนการเจาะระบบ ทางไซเบอร์ ซึง่ประกอบไปด้วย 3 เฟส 7 ขัน้ตอน ดงันี ้
  เฟสที่ 1 – เตรียมการโจมตี 
  1.1 Reconnaissance คือ เป็นขัน้ของการหาข้อมลูตา่ง ๆ ของเป้าหมายให้ได้มากที่สดุ ตัง้แต่การ Scan 
เพื่อให้ได้ข้อมลู Footprint ของเป้าหมาย ซึ่งเปรียบเสมือนแผนที่ของผู้ โจมตีเพื่อใช้ปฏิบตัิการทางไซเบอร์ โดยหาก
สามารถเก็บข้อมลูมาได้มากก็จะท าให้การโจมตีมีแนวโน้มประสบความส าเร็จสงู หรือ เรียกว่าการท า ( Information 
Gathering) 
  1.2 Weaponization คือ เตรียมอาวธุส าหรับโจมตี โดยแฮ็คเกอร์จะเตรียมหาวิธีเจาะระบบและเตรียม 
Malicious Payload เพื่อสง่ไปยงัเหยื่อ 
  เฟสที่ 2 – บกุรุกโจมตี 
  1.3 Delivery คือ สง่ Payload ที่เตรียมไว้ไปยงัเหยื่อผา่นช่องทางตา่งๆ เช่น อีเมล เว็บ หรือ USB 
  1.4 Exploitation คือ แฮกเกอร์ท าการเจาะระบบของเหยื่อผา่นช่องโหวต่า่งๆ 
  1.5 Installation คือ ติดตัง้มลัแวร์บนเคร่ืองของเหยื่อเพื่อคอยรับค าสัง่จากแฮกเกอร์ 
  เฟสที่ 3 – เก็บผลลพัท์ 
  1.6 Command & Control คือ Malware พยายามหาช่องทางติดต่อออกไปหาแฮ็คเกอร์ เพื่อที่จะให้
แฮ็คเกอร์สามารถเข้าไปควบคมุเคร่ือง 
  1.7 Action on Objectives state คือ ขโมยข้อมลูส าคญั ท าลายระบบ เรียกค่าไถ่ข้อมลู (Ransomware) 
เป็นต้น 
 2. ป้ายบริการข้อมลู (Banner Information) 
  คือ ข้อมูลที่ถูกประกาศออกมาจากตวัอุปกรณ์หรือระบบทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่ว่าจะเป็น 
ตวัเคร่ืองแม่ข่าย (Server) อปุกรณ์เน็ตเวิรด์ (Network Device) บริการพอต์ (Service Port) ต่าง ๆ ที่บนตวัอปุกรณ์
ใช้งานอยู ่

 
 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดในการวจิยั ป้ายบริการข้อมลู (Banner Information) 
ที่มา: wikipedia.org/wiki/Banner_grabbing 
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 ดงันัน้ผู้ดแูลระบบสามารถน าข้อมลูเหลา่นีไ้ปใช้งานในการจดัท าทะเบียนทรัพย์สิน (Asset Inventory) หรือ
ในทางกลบักนั ผู้ไมห่วงัดี อาจน าข้อมลูพวกนีไ้ปค้นหา ว่ามีช่องโหว่ หรือ เคร่ืองมือ อะไรที่สามารถเจาะระบบเข้าไป
ได้บ้างหรือในเทคนิค (Bairwa; Mewara; & Gajrani.2014) เรียกวา่ Banner Grabbing 
 ซึง่ข้อมลูจะมีรายละเอียดของบริการที่ใช้งานอยู่เช่น Hyper Text Transfer Protocol (HTTP) ข้อมลูบริการ
ทางด้านเว็บไซต์, File Transfer Protocol (FTP) ข้อมลูบริการ การโอนถ่ายไฟล์, and Simple Mail Transfer 
Protocol (SMTP) ข้อมลูบริการ รับ-สง่อีเมลหรือบอกถึง ports 80, 21, and 25 ที่เปิดบริการให้เข้าถึง เป็นต้น 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. เคร่ืองมือการค้นหาทางดิจิทลั อยูใ่นรูปแบบ ออนไลน์บนอินเทอร์เน็ต 
  2. เคร่ืองมือการค้นหาทางดิจิทลั ต้องรองรับค าค้นหา ด้วย โดเมนเนม (Domain Name) 
  3. ใช้โดเมนเนม (Domain name) ของบริษัทหนึง่ตวัอยา่งที่ก าหนดไว้ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยังานนี ้เป็นแบบ Web Application ที่สามารถเข้าผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ 
และ ความสามารถ เทา่เทียมกนั ในการ ค้นหาข้อมลูทางดิจิทลั ท่ีสามารถรวบรวมข้อมลู ของระบบโครงสร้างพืน้ฐาน
งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใช้ โดเนมเนม (Domain Name) เป็นค าค้นหาหลกั ของบริษัทตวัอยา่ง จึงน ามาซึง่ 
เคร่ืองมือ 3 ตวัอยา่ง ดงันี ้
   1. Shodan (www.shodan.io) 
   2. Zoomeye (www.zoomeye.org) 
   3. Censys (www.censys.io) 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั Shodan (www.shodan.io) 
 

 
 

ภาพประกอบ 4 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั Zoomeye (www.zoomeye.org) 
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ภาพประกอบ 5 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั Censys (www.censys.io) 
 
ตาราง 1 ผลการเปรียบเทียบค าสัง่ที่สามารถใช้ค้นหาของแตล่ะเคร่ืองมือ 
 

รายการ SHODAN ZOOMEYE CENSYS 
ค้นหาด้วย DOMAIN / / / 
ค้นหาด้วย IP / / / 
ค้นหาโดย ADVANCE SEARCH / / / 

 
ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการค้นหาข้อมลูทางดิจิทลัของแตล่ะเคร่ืองมือ 
 

รายการ SHODAN ZOOMEYE CENSYS 
ข้อมลู รายการ IP / / / 
ข้อมลู รายการ DOMAIN / / / 
ข้อมลู รายการ ผลติภณัฑ์ (PRODUCT) / / / 
ข้อมลู รายการ SERVICE ของระบบ / / / 
ข้อมลู รายการ VERSION ของSERVICE  / / / 
ข้อมลู รายการ PORT / / / 
ข้อมลู รายการ PROTOCOL / / / 
ข้อมลู รายการ CERTIFICATE / / / 
ข้อมลู รายการ ผู้ให้บริการเครือขา่ย (ISP) / / / 
ข้อมลู รายการ ประเทศ   (COUNTRY) / / / 
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วิธีการวิจัย 
  เร่ิมต้นจากการน าช่ือ Domain Name ขององค์กรตวัอย่าง ในงานวิจยัครัง้นี ้น าไปใสใ่นช่องค้นหาของ
แตล่ะเคร่ืองมือ แล้วท าการค้น โดยในการท างานของแตล่ะเคร่ืองมือ จะไปดงึ ข้อมลูระบบ จาก Banner Information 
ของแตล่ะอปุกรณ์ที่อยูบ่นเครือขา่ยอินเตอร์ ท่ีมีความเช่ือมโยงกบั Domain Name ที่ป้อนเข้าไปและจะแสดงรายการ 
ข้อมลูที่เก่ียวกบัระบบโครงสร้างพืน้ฐานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตา่ง ๆ ขึน้มา ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 6 รายการแสดงข้อมลูจากการค้นหา 
 
ผลการศึกษา 
 ในการศกึษางานวิจยันีใ้ช้การวิเคราะห์เชิงกราฟซึง่เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่ออธิบายความสมัพนัธ์
เชิงลกึระหวา่งข้อมลูสองสิง่ที่ถกูเช่ือมโยงกนัเป็นระบบสารสนเทศ โดยสามารถเช่ือมโยงข้อมลูความสมัพนัธ์ระหว่าง
โดเมน(Domain)  สินค้า(Product)  IP และการให้บริการ(Service) โดยใช้หลกัการของทฤษฎีกราฟ เพื่อท าให้เกิด
มมุมองการวิเคราะห์ข้อมูล และหลงัจากท าการวิเคราะห์จ านวนข้อมลู และ ประเภทของข้อมูล ในแต่ละเคร่ืองมือ 
ได้ผลการค้นหาที่แตกต่างกันออกไป ตามความสามารถของแต่ละ เคร่ืองมือ ที่ค้นพบข้อมูลของระบบโครงสร้าง
พืน้ฐานงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 

75



การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต์ “นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2565                                                            25 มีนาคม 2565 
 
ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบ แสดงจ านวนรายการ โดยแยกประเภทข้อมลู IP/Domain/Product/Service และเคร่ืองมือ 
 

 
 

 จากผลการเปรียบเทียบ แสดงให้เห็นถึงความแตกตา่งของการค้นหา ในแตล่ะเคร่ืองมือ ซึง่เคร่ืองมือที่ ตรวจ
พบ IP ได้มากที่สดุ คือ Censys รองลงมาคือ ZoomEye และ Shodan ตามล าดบั และสว่นของข้อมลู Domain/ 
Product/Service พบว่า ZoomEye พบข้อมลูเยอะเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือ Censys และ Shodan ตามล าดบั 
(Bodenheim; Butts; Dunlap; & Mullins. 2014) 
 
ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบ จ านวนรายการ โดยแยกประเภทข้อมลู SW Version/Port/Protocol/ และเคร่ืองมือ 
 

 
 

 จากผลการเปรียบเทียบ ในการค้นหาข้อมลู SW Version/Port/Protocol พบว่า เคร่ืองมือที่ค้นหาข้อมลูได้
เยอะสดุ คือ ZoomEye รองลงมาคือ Censys และ Shodan ตามล าดบั 
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ตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบ จ านวนรายการ โดยแยกประเภทข้อมลู Certificate/ISP/Country/ และเคร่ืองมือ 
 

 
 
 จากผลการเปรียบเทียบ พบว่า เคร่ืองมือที่ค้นพบ ประเทศที่ตัง้(Country) และ Certificate เยอะสดุ คือ 
ZoomEye และ ข้อมลูของ ISP มีจ านวนค้นพบเทา่กนัในทกุเคร่ืองมือ 
 
สรุปผลการศึกษา 
 ผลการวิจยัเร่ือง การศึกษาเปรียบเทียบเคร่ืองมือค้นหาข้อมลูทางดิจิทลัที่สง่ผลต่อระบบโครงสร้างพืน้ฐาน
ด้านงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยใช้ค าค้นหาด้วย โดเมนแนม มีประเด็นที่สามารถน ามาสรุปผลการศึกษาได้  ดงันี ้
จากเคร่ืองมือค้นหาข้อมลูทางดิจิทลั 3 ตวัอยา่งที่น ามาเปรียบเทียบ ได้แก่ Shodan, ZoomEye, Censys มีการตรวจ
พบข้อมลูที่ไม่เท่ากนั ซึ่งการค้นหาข้อมลู จ านวน IP, Domain, Product, Service, SW Version, Port, Protocol, Certificate, 
ISP, และ Country (Rohrmann; Ercolani; & Patton. 2017) ที่ถกูประกาศออกมาบนอินเทอร์เน็ต ท าให้ทราบได้ว่า 
เคร่ืองมือค้นหาของ ZoomEye มีการตรวจพบจ านวนข้อมลู ได้มาก ได้แก่ Domain, Service, Product, SW Version, 
Port, Certificate, Country สว่นเคร่ืองมือค้นหา Censys ที่ตรวจพบข้อมลูรองลงมา มีการตรวจพบจ านวนข้อมลูได้
มาก ได้แก่ IP และสว่นเคร่ืองมือค้นหา Shodan ตรวจพบข้อมลูได้น้อยที่สดุตาม จ าพวกของข้อมูลที่ต้องการใน
ข้างต้น (Lee; Shin; & Roh. 2017) 
 
อภปิรายผล 
 ผลการศึกษาเคร่ืองมือทัง้ 3 ตวัอย่าง Shodan, ZoomEye,Censys ตวัที่เป็นที่นิยมในการใช้งานเพื่อหา
ข้อมลูทางด้านระบบสารสนเทศ (Bhuyan; Bhattacharyya; & J Kalita. 2011) เป็น Shodan กบัการค้นหาด้วย 
Domain อย่างเดียว ท าให้พบว่า จ านวนข้อมูลที่ได้มามีในระดบัที่น้อยมาก และไม่บ่งชีถ้ึงนยัส าคญัแต่อย่างใด ซึ่ง
ในทางกลบักนั ใช้ค าค้นหาโดย Domain แบบเดียวกนั บนเคร่ืองมือค้นหา ZoomEye, Censys พบวา่ มีจ านวนข้อมลู
ตรวจพบได้เยอะกวา่มาก (Patel; & Sonker. 2016) และมีข้อมลูบ่งชีถ้ึง ระบบสารสนเทศอย่างส าคญั เป็นข้อสงัเกต
ได้ว่า บุคคลที่ไม่มีความรู้มากนกัในการใช้งานเคร่ืองมือค้นหาประเภทนี ้สามารถใช้งานเคร่ืองมือข้างต้นในการหา
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ข้อมลูของเป้าหมาย ที่ต้องการทราบได้ แตใ่นข้อมลูเทคนิคที่ตรวจพบของเคร่ืองมือค้นหา อย่าง Shodan ถ้าใช้ค าค้น
หาอย่างอื่นหรือใช้ค าค้นหาขัน้สงู (Advance Filter) กลบัได้ผลลพัธ์แตกต่างกนั จากการใช้ค าค้นหาเป็น Domain 
อย่างเดียว และยงัให้ทราบถึงการท างานของเคร่ืองมือค้นหา อาศยัหลกัการค้นโดยใช้ ป้ายบริการข้อมูล (Banner 
Grabbing) ของแตล่ะอปุกรณ์น ามา ประมวลผล และเก็บรวบรวมให้ได้ข้อมลูที่ต้องการได้และเกิดจากการเช่ือมตอ่ไป
ยงัเครือขา่ยภายนอกท าให้ข้อมลูเหลา่นี ้ถกูประการออกไปได้โดยอาศยัอินเตอร์เน็ต (Internet)  
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาค้นคว้าวิจยังาน ค้นพบว่า เคร่ืองมือค้นหา ZoomEye มีการตรวจพบข้อมูลได้เยอะ และมี
ข้อมลูบ่งชีง้านระบบสารสนเทศอย่างมาก ซึ่งถ้าน าข้อมูลเหลา่นี ้มาต่อยอดในการท า เหมืองข้อมลู (Data Mining) 
มาวิเคราะห์ต่อ น ามาซึ่งผลประโยชน์ในเชิง ป้องกนัระบบ และหาความเสี่ยงของงานระบบสารสนเทศต่อไป ซึ่งการ
เก็บผลวิจยัครัง้ สามารถน าไป วิเคราะห์ขบวนการเชิงลกึของข้อมลูตอ่ 
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T0007: การประเมินประสิทธิภาพระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากส่วนกลาง จากการ
โจมตีด้วยการปฏิเสธการให้บริการ 
EVALUATING THE PERFORMANCE OF A CENTRALIZED MANAGEMENT SYSTEM VIA 
DENIAL OF SERVICE ATTACK 
 
เจษฎาพร  ธนาอศัวเดช 1   อรรถพล  ป้อมสถิตย์ 2 
1 นักศึกษา สาขาวิชาการจัดการความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ วิทยาลัยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มหาวิทยาลยัรังสติ 

2 อาจารย์ หลกัสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการจดัการความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ 
 
บทคัดย่อ 
 งานวิจยันีไ้ด้ใช้การประเมินประสิทธิภาพในระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลางว่าจะมีการ
ตอบสนองตอ่การโจมตีในแบบการปฏิเสธการให้บริการ (Denial of Service: DoS) ของผู้บกุรุกและบนัทึกในรูปแบบ
สถิติในการโจมตี ผู้ วิจัยจึงมีแนวคิดในการท าวิจัยการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการโจมตีระบบบริหารทรัพยากร  
คอมพิวเตอร์จากส่วนกลาง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้งานรวมถึงปรับปรุงนโยบายการใช้งานระบบบริหาร
ทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลาง และป้องกนัการโจมตีจากผู้บกุรุกในการระงบั ชะลอ ขดัขวาง หรือรบกวนจน
เคร่ืองแมข่า่ยไมส่ามารถท างานตามปกติ โดยผลลพัธ์ที่ได้จากการวิจยัหนว่ยประมวลผลกลาง (CPU) ที่ถกูโจมตีแบบ
การปฏิเสธการให้บริการแบบกระจายสง่ผลให้เคร่ืองแม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จาก
สว่นกลาง มีการท างานมากกว่าปกติเฉลี่ยในทกุการทดลองประมาณ 12% และพบว่าการโจมตีแบบการปฏิเสธการ
ให้บริการแบบกระจายผา่นมีการท างานของหนว่ยประมวลผลกลางของเคร่ืองลกูขา่ยเฉลี่ยในทกุการทดลองประมาณ 
47% ทัง้นีใ้นการทดลองได้มีการทดสอบผลกระทบจากการโจมตีในสว่นของหน่วยนประมวลผลกลาง และแบนด์วิท  
ของระบบด้วยแต่มีผลกระทบโดยเฉลี่ยน้อยกว่าการหน่วยประมวลผลกลาง ผลจากการวิจยัจะสามารถน ามาใช้ใน
การพฒันาการด าเนินงานของผู้ดแูลระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลยั หน่วยงาน ภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อน าไปสู่
ความมั่นคงของระบบคอมพิวเตอร์ตามวัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ ปี 2560 
 
ค าส าคัญ: ระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลาง, การปฏิเสธการให้บริการ, การปฏิเสธการให้บริการ

แบบกระจาย, โปรโตคอล 
 
Abstract 
 This study used a evaluated computational resource management system's performance 
assessment of an attacker responded to a Denial of Service (DoS) attack and recorded it in a statistical 
format. Therefore, the analysis of the attack efficiency of the centralized computer resource management 
system was developed. To increase the efficiency and improve the policy of using the centralized 
computer resource management system and prevent intruder attacks to suppress, slow, interrupt or 

79



การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต์ “นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2565                                                            25 มีนาคม 2565 
 
interfere until the server cannot function normally. As a result of research, distributed denial-of-service 
attack central processing units (CPUs) result in servers that act as centralized management of computing 
resources. Approximately 12% average overload was observed across all trials, and distributed denial-of-
service attacks averaged 47% of the client processor activity across all trials. Experiments were 
conducted to test the impact of attacks on the central processing unit. and the bandwidth of the system 
too, but has a lesser impact on average than the CPU. The results of the research can be used to 
develop the operations of network administrators of universities, government agencies and the private 
sector. To contribute to the stability of the computer system according to the objectives of the Computer 
Crime Act of 2017. 
 
Keywords: Centralized Management System, Denial of Service (DoS), Distribute Denial of Service 

(DDoS), Protocol 
 
บทน า 
 เนื่องด้วยการท างานจากภายนอกสถานที่หรือ Work from Home กลายเป็นวิถีการท างานใหม่ (New 
Normal) ของหลายองค์กรทัว่โลก เพื่อให้การ Work from Home เป็นเร่ืองง่าย ท างานได้อย่างมัน่คงปลอดภยัโดยไม่
ต้องกังวลว่าข้อมูลจะร่ัวไหล และยงัคุ้มค่าต้องการลงทุน การเว้นระยะห่างทางสงัคม (Social Distancing) เป็น
มาตรการส าคญัที่สาธารณสขุทั่วโลกต่างให้การยอมรับว่าช่วยลดความเสี่ยงและชะลอการแพร่ระบาดของโรคได้ 
สง่ผลให้หลายบริษัททัว่โลก รวมไปถึงประเทศไทย สนบัสนนุให้พนกังานสามารถท างานจากที่บ้านหรือ Work from 
Home เพื่อหลกีเลีย่งการพบเจอหรือสมัผสักบักลุม่คนหมู่มาก ในขณะที่ยงัท าให้ธุรกิจด าเนินต่อไปได้ สอดคล้องกบั
กบัการส ารวจด้าน HR ของ Gartner ซึ่งระบวุ่า 88% ขององค์กรสนบัสนนุหรือก าหนดให้พนกังานท างานจากที่บ้าน
ได้ภายใต้สถานการณ์ที่ผิดปกติแบบนี ้ระบบคอมพิวเตอร์เสมือน หรือ VDI ซึ่งเป็นเทคโนโลยีที่ประยุกต์น าการท า 
Virtualization มาใช้กบั Desktop เพื่อแชร์ให้เจ้าหน้าที่ หรือ พนกังานใช้ระบบปฏิบตัิและซอฟต์แวร์จากระยะไกลได้
บนฮาร์ดแวร์เดียวกนั ท าให้ง่ายตอ่การบริหารจดัการและสามารถใช้ประสทิธิภาพของอปุกรณ์ฮาร์ดแวร์ได้อย่างเต็มที่ 
ที่ส าคญัคือคอมพิวเตอร์ปลายทางท าหน้าที่แสดงผลและสง่ Input เทา่นัน้ จึงใช้ผา่นอปุกรณ์ได้หลากหลาย รวมไปถึง
สมาร์ตโฟนและแท็บเล็ต ทัง้ยงัไม่จ าเป็นต้องดาวน์โหลดข้อมลูมาเก็บไว้ เนื่องจากการประมวลผลข้อมลูจะเกิดขึน้ที่ 
Data Center ลดความเสี่ยงที่ข้อมลูจะร่ัวไหลสูภ่ายนอก ช่วยตอบโจทย์เร่ืองการปฏิบตัิตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมลู
สว่นบคุคล 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาและออกแบบระบบคอมพิวเตอร์เสมือนด้วยโพรโตคอล Independent Computing 
Architecture (ICA) 
 2. เพื่อประเมินการป้องกนัการโจมตีระบบคอมพิวเตอร์เสมือนรูปแบบการปฏิเสธการให้บริการ (Denial of 
Service :DoS) 
 3. เพื่อวิเคราะห์ประสทิธิการท างานภาพระบบคอมพิวเตอร์เสมือน 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ช่วยให้มีความรู้ความเข้าใจการออกแบบระบบคอมพิวเตอร์เสมือนด้วยโพรโตคอล Independent 
Computing Architecture (ICA) 
 2. ช่วยให้สามารถวิเคราะห์ประสทิธิภาพการการป้องกนัการโจมตีระบบคอมพิวเตอร์เสมือนนรูปแบบการ
ปฏิเสธการให้บริการ (Denial of Service :DoS) 
 3. ช่วยวิเคราะห์ประสทิธิการท างานภาพระบบคอมพิวเตอร์เสมือนเพื่อน าไปปรับภายในองค์กร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง “การประเมินประสิทธิภาพระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลาง จากการโจมตี
ด้วยการปฏิเสธการให้บริการ” ผู้วิจยัได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาไว้ ดงันี ้
 

การโจมตีส่วน  ้ใช้งาน

ส่วนจัดการ

ส่วนเก บค่า ส่วนประมวล ล

เก บ ้อม ล

วิเคราะห ์ล

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดสว่นประกอบของระบบการโจมต ี
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
  อบเ ตการศึกษา 
  1. สามารถใช้บริการเคร่ืองแมข่า่ยและเคร่ืองลกูขา่ยระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลาง 
  2. สามารถเก็บผลประสทิธิภาพการงานของเคร่ืองแมข่า่ยและเคร่ืองลกูขา่ยระหวา่งการโจมตี 
  3. สามารถประเมินการโจมตีแตล่ะประเภทและวิธีการ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ในการจดัท าวิจยันีไ้ด้ใช้เคร่ืองมือและอปุกรณ์ ดงันี ้
   1. ซอฟต์แวร์ (Software) 
    1.1 ซอฟต์แวร์ส าหรับเคร่ืองแมข่า่ย 
     1.1.1 Nutanix Prism 
    1.2 ซอฟต์แวร์ส าหรับผู้บกุรุกเครือขา่ย 
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     1.2.1 HPing3 on Kali Linux 64 bit 
    1.3 ซอฟต์แวร์ส าหรับระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลาง 
     1.3.1 Citrix VDI 
   2. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) 
    2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จาก
สว่นกลาง 
     2.1.1 4 Node 
     2.1.2 CPU 64Cores (4 x 16 Core per Node) 
     2.1.3 RAM 512 GB(4 x 128GB per Node) 
     2.1.4 1,920 GB SSD (480 GB per Node) 
     2.1.5 16 TB Usable Disk (4TB Per Node) 
     2.1.6 ติดตัง้โปรแกรม Active Directory 
     2.1.7 ติดตัง้โปรแกรม DNS 
    2.2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน๊ตบคุที่ท าหน้าที่เป็น เคร่ืองโจมตี 
     2.2.1 MacbookPro 
     2.2.2 CPU Intel(R) Core(TM) i5 CPU M 460 @ 2.53GHz 
     2.2.3 RAM 8 GB 
     2.2.4 HDD 256 GB 
 วิธีการทดสอบ 
  ในการทดสอบจะเปรียบเทียบการโจมตีระบบเครือข่าย และระบบเครือข่ายไร้สาย จากภายในและ
ภายนอก ด้วยการโจมตีรูปแบบปฏิเสธการให้บริการกับระบบคอมพิวเตอร์เสมือนด้วยโพรโตคอล Independent 
Computing Architecture (ICA) เพราะยากในการตรวจจับ และสร้างปัญหาในการให้บริการกับเคร่ืองแม่ข่ายที่
ให้บริการตา่ง ๆ ได้อยา่งตอ่เนื่องจนอาจท าให้เคร่ืองแมข่า่ยหยดุท างานได้ โดยมีรายละเอียดดงันี  ้ 
   1. โพรโทคอลที่ใช้ในการทดสอบ 
    1.1 TCP Protocol 
    1.2 UDP Protocol 
    1.3 ICMP Protocol 
   2. การโจมตีโดยใช้โปรแกรม hping 
    2.1 การบกุรุกเครือขา่ย 
     2.1.1 การโจมตีแบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากร  
คอมพิวเตอร์จากสว่นกลางด้วยวิธีการโจมตีการปฏิเสธการให้บริการจากภายนอกเครือขา่ยแบบไร้สาย 
     2.1.2 การโจมตีแบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากร 
คอมพิวเตอร์จากสว่นกลางด้วยวิธีการโจมตีการปฏิเสธการให้บริการจากภายนอกเครือขา่ยแบบสาย 
     2.1.3 การโจมตีแบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากร  
คอมพิวเตอร์จากสว่นกลางด้วยวิธีการโจมตีการปฏิเสธการให้บริการจากภายในเครือข่ายแบบไร้สาย 
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     2.1.4 การโจมตีแบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากร  
คอมพิวเตอร์จากสว่นกลางด้วยวิธีการโจมตีการปฏิเสธการให้บริการจากภายในเครือขา่ยแบบสาย 
    2.2 วิธีการโจมตีที่ใช้ 
     2.2.1 TCP Flood เป็นการส่งแพ็กเกจ TCP จ านวนมากเข้าไปที่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
แม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากส่วนกลางส่งผลให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ท า
หน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลางมีภาระการท างานเพิ่มขึน้ จึงปฏิเสธการบริการ 
     2.2.2 UDP Flood เป็นการส่งแพ็กเกจ UDP จ านวนมากเข้าไปที่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
แม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากส่วนกลางส่งผลให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ท า
หน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลางมีภาระการท างานเพิ่มขึน้ จึงปฏิเสธการบริการ 
     2.2.3 Ping of Death เป็นการสง่แพ็กเกจ PING จ านวนมากเข้าไปที่เคร่ืองคอมพิวเตอร์
แม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากส่วนกลาง ส่งผลให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที่ท า
หน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลางมีภาระการท างานเพิ่มขึน้ จึงปฏิเสธการบริการ 
  การบนัทกึผลการทดลองรูปแบบการโจมตีทัง้ 4 แบบจะโจมตีไปที่เคร่ือง Client ทัง้หมด 30 ครัง้ ครัง้ละ 
5 วินาที โดยใช้ระบบจดัการงาน (Task Manager) เพื่อบนัทกึข้อมลูการโจมตีที่เกิดขึน้ในระบบเครือข่าย (LAN) และ
ระบบเครือข่ายแบบไร้สาย (WLAN) โดยจะมีการโจมตีจากภายในและภายนอก แล้วน าผลกระทบกบั CPU RAM 
และเครือขา่ยของ Server และ Client ที่ได้มาท าการรวบรวม 
  ในการตัง้ค่าระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลางในการทดลองได้ปิดฟังก์ชั่นการจดัสรร
ทรัพยากรคอมพิวเตอร์อตัโนมตัิ เพื่อควบคมุตวัแปรการทดลอง 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 การแบง่เครือขา่ยเป็นแบบ Internal และแบบ External 
 
 แ น ังแสดงการทดลอง 
  การทดลองที่ 1 ใช้ผงัเครือข่ายภายนอกแบบไร้สาย โดยการโจมตีผ่านระบบเครือข่าย โดยใช้รูปแบบ
ปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย 
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VDI Server

In Switch A In Router

In Switch B

VDI Client B

VDI Client A
Attacker

Ex Router Ex Switch A

 
 
ภาพประกอบ 3 ผงัเครือขา่ยภายนอกแบบไร้สาย โดยการโจมตีผา่นระบบเครือขา่ย ด้วยวิธีการปฏิเสธการให้บริการ  

        แบบกระจาย 
 
  การทดลองที่ 2 ใช้ผงัเครือข่ายภายนอกแบบสาย โดยการโจมตีผ่านระบบเครือข่าย โดยใช้รูปแบบ
ปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย 
 

VDI Server

In Switch A In Router

In Switch B

VDI Client B

VDI Client A

Attacker

Ex Router Ex Switch A

 
 
ภาพประกอบ 4 ผงัเครือขา่ยภายนอกแบบสาย โดยการโจมตีผา่นระบบเครือขา่ย ด้วยวิธีการปฏิเสธการให้บริการ 

     แบบกระจาย 
 
  การทดลองที่ 3 ใช้ผังเครือข่ายภายในแบบไร้สาย โดยการโจมตีผ่านระบบเครือข่าย โดยใช้รูปแบบ
ปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย 
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VDI Server

In Switch A In Router

In Switch B

VDI Client B

VDI Client A

Attacker

 
 
ภาพประกอบ 5 ผงัเครือขา่ยภายในแบบไร้สาย โดยการโจมตีผา่นระบบเครือขา่ย ด้วยวิธีการปฏิเสธการให้บริการ  

     แบบกระจาย 
 
  การทดลองที่ 4 ใช้ผังเครือข่ายภายในแบบไร้สาย โดยการโจมตีผ่านระบบเครือข่าย โดยใช้รูปแบบ
ปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย 
 

VDI Server

In Switch A In Router

In Switch B

VDI Client B

VDI Client A Attacker

 
 
ภาพประกอบ 6 ผงัเครือขา่ยภายใน โดยการโจมตีผา่นระบบเครือขา่ย ด้วยวธีิการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย 
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 สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ ้อม ล 
  ในการทดลองงานวิจัยนีใ้ช้วิธีการวิเคราะห์เชิงกราฟซึ่งเป็นเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่ออธิบาย
ความสมัพนัธ์เชิงลกึระหว่างข้อมลูประสิทธิภาพการท างานของเคร่ืองแม่ข่ายกับเคร่ืองลกูข่ายและเวลาที่ใช้ในการ
โจมตี โดยหลกัการของทฤษฏีกราฟ เพื่อท าให้เกิดมุมมองการวิเคราะห์ข้อมลู และหลงัจากท าการวิเคราะห์ข้อมูล
ประสทิธิภาพการท างานเคร่ืองแมข่า่ยกบัลกูขา่ยที่เกิดขึน้จากการโจมตีแตล่ะรูปแบบ 
 สรุป ลการศึกษา 
 
ตาราง 1 สรุปผลการทดลอง 
 

Network Protocol 
Performance 

CPU 
Server (%) 

CPU  
Client (%) 

RAM 
Server (%) 

RAM 
Client (%) 

Network 
Server (%) 

Network 
Client (%) 

Wireless 
External  

TCP 6.10 24.4 1.14 4.56 2.66 10.65 

UDP 4.83 19.32 1.12 4.48 1.87 7.5 

PING OF 
DEATH 

5.73 22.92 1.16 4.64 2.55 10.23 

Lan 
External 

TCP 4.88 19.52 1.18 4.72 2.67 10.71 

UDP 5.6 22.4 1.15 4.6 1.88 7.53 

PING OF 
DEATH 

6.38 25.52 1.17 4.68 2.62 10.49 

Wireless 
Internal  

TCP 9.95 39.8 0.67 2.68 5.08 20.32 

UDP 19.19 72.68 7.41 3.12 3.42 13.09 

PING OF 
DEATH 

14.5 58 1.2 4.8 3.77 15.09 

Lan 
Internal 

TCP 25.76 95.87 0.59 0.91 10.38 39.43 

UDP 25.38 95.29 1.09 2.82 6.26 23.76 

PING OF 
DEATH 

17.11 68.44 1.64 6.56 8.33 33.33 

 
 จากการทดลองพบวา่ ผลกระทบของ CPU จากการโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจายสง่ผล
ให้เคร่ืองแม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหารทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากสว่นกลาง มีการท างานหนกักว่าปกติ โดย 
พบว่า การโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย มีผลท าให้เคร่ืองแม่ข่ายที่ท าหน้าที่เป็นระบบบริหาร
ทรัพยากรคอมพิวเตอร์จากส่วนกลาง มีการท างานของ CPU ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 12.12% มีการท างานของ RAM 
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ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 1.63% และ มีการท างานของ แบนด์วิท ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.29% มีผลท าให้เคร่ืองลกูข่าย มีการ
ท างานของ CPU ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 47.01% มีการท างานของ RAM ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.05% และมีการท างานของ 
แบนด์วิท คา่เฉลีย่รวมอยูท่ี่ 16.84% 
 
อภปิราย ล 
 จากการทดสอบจะเห็นได้ว่า การบุกรุกด้วยการโจมตีในรูปแบบปฏิเสธการให้บริการส่วนของเครือข่าย
ภายในผ่านระบบเครือข่าย และเครือข่ายภายในผ่านระบบเครือข่ายไร้สายกบัระบบบริหารทรัพยากรคอมพิ วเตอร์
จากสว่นกลางด้วยโพรโตคอล ICA (Independent Computing Architecture) มีประสิทธิภาพในการโจมตีแบบ
ภายในมากกว่าการบกุรุกจากภายนอก จะเห็นว่าการโจมตีจากภายในทัง้ระบบเครือข่ายและระบบเครือข่ายไร้สาย 
ระบบสามารถโจมตี เป็นการสง่แพ็คเกจจ านวนมาก ๆ อยา่งตอ่เนื่องจึงเกิดการชนกนัของข้อมลู (CSMA/CD) จากผล
การทดลองจะเห็นวา่ระบบเครือขา่ยไร้สาย มีจ านวนเหตกุารณ์ที่ตา่งกนักบัระบบเครือขา่ย เนื่องจากระบบเครือขา่ยไร้
สายจะมีกระบวนการในการหลีกเลี่ยงเพื่อไม่ให้เกิดชนกันของข้อมูล (CSMA/CA) จึงท าให้จ านวนแพ็คเกจบาง
เหตกุารณ์ไม่สามารถสง่ผ่านระบบเครือข่ายไร้สายได้ท าให้ผลการตรวจจบัการบกุรุกผ่านเครือข่ายสายและไร้สายมี
ผลต่างกนัเล็กน้อย อีกทัง้การโจมตีแบบ Ping of Dead มีผลกระทบน้อยกว่าการโจมตีแบบอื่นในทกุการทดลองจึง
ต้องให้ความส าคญัเป็นพิเศษในการออกแบบระบบเพื่อป้องกนัการโจมตีแบบ TCP flood และ UDP Flood หรือการ
โจมตีแบบอื่นในชัน้ Transport ของ OSI โมเดล 
 
 ้อเสนอแนะ 
 1. สามารถน าผลวิจยัไปวางแผนบริหารจดัการและจดัสรรการใช้ทรัพยากรสารสนเทศอย่างเหมาะสมโดย
ควรมีการตรวจสอบการท างานของหนว่ยประมวลผลกลางวา่มีการท างานท่ีผิดปรกติหรือไมอ่ยา่งสม ่าเสมอ 
 2. สามารถน าผลวิจยัไปวางแผนรับมือความเสี่ยงจากการโจมตีทัง้แบบภายในและภายนอก และบริหาร
จดัการอปุกรณ์ให้สามารถป้องกนัการโจมตีในรูปแบบตา่ง ๆ ตามผลการวิจยัเพื่อลดโอกาสการโจมตี 
 3. นกัวิจยัสามารถน าการวิจยันีไ้ปพฒันาตอ่ยอดการวิจยัโดยการ ใช้โปรแกรมจ าลองการโจมตีจากเคร่ือง
คอมพิวเตอร์จ านวนมาก เพื่อให้ได้ผลวิจัยที่มีมิติความหลากหลายมากยิ่งขึน้และน าไปสู่การจัดท าแนวทางการ
ป้องกนัระบบการโจมตีที่มีประสทิธิภาพ 
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T0008: การจ าลองกลยุทธ์การอพยพหนีไฟด้วยโปรแกรม Pathfinder กรณีศึกษาอาคาร
โรงพยาบาล 
SIMULATION OF EGRESS STRATEGIES USING PATHFINDER PROGRAM A CASE STUDY 
OF HOSPITA BUILDING 
 
เจษฎา  เมืองซ้าย 1   สภุทัร  พฒัน์วิชยัโชติ 2 
1 นิสิตปริญญาโท หลกัสูตรวิศวกรรมความปลอดภยัและการจัดการสิ่งแวดล้อม คณะวิศวกรรมศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา 

2 อาจารย์ที่ปรึกษาและประธานหลกัสตูรวิศวกรรมความปลอดภยัและการจดัการสิ่งแวดล้อม คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา 

 
บทคัดย่อ 
 งานวิจยันีเ้ป็นการศึกษากลยทุธ์การอพยพหนีไฟด้วยโปรแกรม Pathfinder กรณีศึกษาอาคารโรงพยาบาล 
โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบเวลาที่ใช้ในการอพยพหนีไฟกรณีต่าง ๆ ของผู้ ใช้อาคารผู้ ป่วยในไปยงั
จุดที่ปลอดภยัและเพื่อศึกษากลยุทธ์ในการอพยพหนีไฟกรณีต่าง ๆ ตามสถานการณ์จ าลอง อาคารที่ใช้ศึกษาคือ 
อาคารผู้ ป่วยใน โรงพยาบาลแหลมฉบงั จงัหวดัชลบรีุ เป็นอาคาร 5 ชัน้ ก่อสร้างเมื่อปี พ.ศ. 2559 ขนาดพืน้ที่ใช้สอย
ทัง้หมด 4085.35 ตารางเมตร พืน้ที่ครอบครองของอาคารเป็นแบบ Mixed ระหว่าง Health Care และ Business 
ค านวณจ านวนผู้ใช้อาคารตามมาตรฐาน NFPA 101 ได้ 433 คน ก าหนดสถานการณ์เพลิงไหม้ทัง้หมด 5 สถานการณ์ 
จ าลองอพยพหนีไฟด้วยโปรแกรม Pathfinder  
 จากการจ าลองกลยทุธ์การอพยพหนีไฟด้วยโปรแกรม Pathfinder กรณีศึกษาอาคารโรงพยาบาลทัง้หมด 5 
สถานการณ์ พบว่า การอพยพพร้อมกันใช้เวลาในการอพยพน้อยกว่าการทยอยอพยพและต้องอพยพโดยใช้บนัได 
หนีไฟร่วมกับบันไดสัญจร เสนอปรับปรุงบันไดสญัจรให้ปิดล้อมด้วยวัสดุทนไฟและจ ากัดจ านวนผู้ ใช้อาคารให้
เหมาะสมกับขีดความสามารถเส้นทางหนีไฟของอาคาร คือ 244 คน เพื่อให้สามารถอพยพผู้ ใช้อาคารได้ตาม
ระยะเวลา 300 วินาที 
 
ค าส าคัญ: กลยทุธ์การอพยพ, อาคารโรงพยาบาล 
 
Abstract 
 The objectives of this study were 1) to study and compare the time required for fire evacuation in 
various cases of the users of the inpatient building to the safe point. 2) to study the strategies for 
evacuating fire in various cases according to the simulation The building used for the study was the 
inpatient building in Laem Chabang Hospital Chon Buri Province, is a 5-storey building, constructed in 
2016, with a total usable area of 4085.35 square meters, The building's occupancy area is mixed 
between Health Care and Business. Calculates the number of building occupants according to NFPA 101 
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standard of 433 people. Defines all 5 fire situations and simulating fire evacuation with Pathfinder 
program.  
 Finding 
 Based on simulation of egress strategies using Pathfinder Program, a case study of a hospital 
building in 5 fire situations were concluded that simultaneous migration took less time than gradual 
migration and must be evacuated by Use evacuation ladders in combination with fire escape ladders. 
Propose to improve the stairway to be enclosed with fireproof materials and limit the number of building 
occupants to suit the building's fire escape route capacity is 244 people, so that the building occupants 
can be evacuated within 300 seconds. 
 
Keywords: evacuation strategy, hospital building 
 
บทน า 
 อาคารผู้ ป่วยใน โรงพยาบาลรัฐบาลจัดเป็นอาคารสาธารณะ ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร. 
กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 55 (2543) มีความเสีย่งสงูที่จะเกิดเหตเุพลิงไหม้ในอาคารได้ เนื่องจากมีผู้ ใช้อาคารจ านวนมาก
และมีความหลากหลายของพฤติกรรมของผู้ ใช้อาคาร เช่น ผู้ ป่วยที่ช่วยเหลือตัวเองได้ ผู้ ป่วยที่ต้องให้เจ้าหน้าที่
พยาบาลช่วยเหลือในการเคลื่อนไหวทัง้กรณีปกติและกรณีเกิดเหตฉุกุเฉิน ญาติผู้ ป่วย (รุ่งทิวา  พิมพ์สกักะ. 2559) 
รวมไปถึงเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลท่ีปฏิบตัิงานในอาคารนัน้  โรงพยาบาลมีปัจจยัต่าง ๆ ที่อาจสง่ผลกระทบเวลาในการ
อพยพหนีไฟ เช่น เวลาในการเตรียมการ ล าดับความส าคัญในการอพยพ การมอบหมายของผู้ ป่วยแต่ละคนต่อ
เจ้าหน้าที่ตามโปรโตคอลเวลาในการเข้าถึงผู้ ป่วย เวลาที่จะเตรียมผู้ ป่วยก่อนเร่ิมเคลื่อนย้ายหรือเวลาเคลื่อนย้าย
ผู้ ป่วยแตล่ะราย (Gutierrez; & Ronchi. 2015) เหตฉุกุเฉินเพลงิไหม้อาจเกิดขึน้ได้ เช่น ไฟฟ้ารัดวงจร ทิง้ก้นบหุร่ี หรือ
เชือ้เพลิงที่มาจากห้องเก็บของ ห้องเก็บเอกสาร ห้องเก็บอุปกรณ์การแพทย์ เป็นต้น จากการส ารวจและประเมิน
เส้นทางหนีไฟท่ีมีของอาคารผู้ ป่วยใน โรงพยาบาลชมุชนของรัฐบาลแหง่นีไ้มส่ามารถอพยพผู้ใช้อาคารออกมายงัจุดที่
ปลอดภยัได้ ประกอบกบัทางโรงพยาบาลยงัไม่แผนการอพยพหนีไฟที่ครอบคลมุทกุอาคารและเจ้าหน้าที่ขาดความ
ตระหนกัถึงอนัตรายที่อาจเกิดขึน้จากเหตกุารณ์ดงักลา่ว โรงพยาบาลมีการก าหนดซ้อมแผนอพยพหนีไฟปีละ 1 ครัง้ 
แต่เจ้าหน้าที่ไม่ให้ความร่วมมือในการซ้อมอพยพหนีไฟถือเป็นเร่ืองไกลตัว ถ้าในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินอาจจะไม่
สามารถอพยพผู้ ป่วยออกไปยงัจดุที่ปลอดภยัได้ ผู้วิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเวลาที่ใช้ในการจ าลองอพยพหนีไฟ
ในกรณีต่าง ๆ ด้วยโปรแกรม Pathfinder เพื่อน าไปเสนอแนวทางหรือกลยุทธ์ในการอพยพให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึน้ และประชาสมัพนัธ์ให้เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลทราบทัว่กนั ให้เกิดความตระหนกัต่ออนัตรายที่อาจเกิดขึน้ เพื่อ
ความปลอดภยัตอ่ชีวิตและทรัพย์สนิของผู้ ป่วย ญาติ และเจ้าหน้าที่โรงพยาบาล 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบเวลาที่ใช้ในการอพยพหนีไฟกรณีต่าง ๆ ของผู้ ใช้อาคารผู้ ป่วยในไปยงัจุดที่
ปลอดภยั 
 2. เพื่อศกึษากลยทุธ์ในการอพยพหนีไฟกรณีตา่ง ๆ ตามสถานการณ์จ าลอง 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 1. การใช้กลยทุธ์การอพยพพร้อมกนัทัง้หมดนา่จะใช้เวลาในการอพยพน้อยกวา่การทยอยอพยพ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. น าผลการศึกษางานวิจัยครัง้นีไ้ปก าหนดกลยทุธ์การอพยพหนีไฟในแผนการอพยพและระดบัอคัคีภยั
ของโรงพยาบาล 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  ศกึษาปัญหา วิเคราะห์แบบแปลนอาคารผู้ ป่วยในโรงพยาบาลแหลมฉบงั จงัหวดัชลบรีุ เพื่อศึกษาเวลา
และเปรียบเทียบกบักลยทุธ์ในการจ าลองอพยพหนีไฟในกรณีตา่ง ๆ โดยไมป่รับปรุงโครงอาคารจริง ถ้ามีการปรับปรุง 
จะแก้ไขเฉพาะในแบบจ าลองเทา่นัน้ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  การวิจยัครัง้นีใ้ช้เป็นการศึกษาเชิงทดลองโดยใช้โปรแกรม Pathfinder ในการจ าลองอพยพหนีไฟตาม
สถานการณ์ที่ก าหนด ซึ่งเป็นโปรแกรมพืน้ฐานของการอพยพหนีไฟและแบบจ าลองการเคลื่อนที่ของมนษุย์และใช้
พฤติกรรมการควบคมุบงัคบัเลีย้วเลยีนแบบมนษุย์ โปรแกรมมีเคร่ืองมือการสร้างภาพแบบสองมิติและสามมิติเพื่อใช้
วิเคราะห์ผลประกอบไปด้วย 3 โมดูล คือ แบบกราฟิก แบบการจ าลอง และการแสดงผลแบบ 3 มิติ ในแบบจ าลอง
ของโปรแกรม Pathfinder มีพารามิเตอร์ให้เลือกพฤติกรรมในแบบจ าลองการเคลื่อนที่อพยพหนีไฟของผู้อาศยั 2 
โหมด คือ แบบ SFPE Mode และ แบบ Steering Mode เลือกใช้ Steering Mode เป็นวิธีที่อ้างอิงมาจากแนวคิด
พฤติกรรมการบงัคบัเลีย้วผกผนั พฤติกรรมการบงัคบัเลีย้ว ใน Steering Mode ของโปรแกรม Pathfinder มีพฤติกรรม
การท างานท่ีซบัซ้อนมากขึน้ตามธรรมชาติ การค านวณความหนาแนน่ผู้อาศยัใช้ระบบบงัคบัเลีย้วในการเคลือ่นท่ีและ
มีปฏิสมัพนัธ์โต้ตอบกบัผู้อื่นในโหมดนีพ้ยายามที่จะเลียนแบบพฤติกรรมของมนุษย์และการเคลื่อนไหวให้มากที่สดุ
เทา่ที่จะเป็นไปได้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ค านวณจ านวนผู้ใช้อาคารตามมาตรฐาน NFPA 101 พิจารณาพฤติกรรมผู้ ใช้อาคารเป็นประเภทสถาน
รักษาพยาบาล (Health Care) ค านวณจ านวนผู้ใช้อาคาร (Occupant Load) จากขนาดพืน้ท่ีหารด้วยคา่ปัจจยัความ
จขุองผู้ใช้อาคารได้ 433 คน พืน้ท่ีครอบครองของอาคารเป็นแบบ Mixed ระหวา่ง Health Care และ Business  
 สถติิที่ใช้ในการวิจัย 
  การวิจัยครัง้นีใ้ช้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม Pathfinder ในการประมวลผลข้อมูล โปรแกรมมี
เคร่ืองมือการสร้างภาพแบบสองมติิและสามมิตเิพื่อใช้วเิคราะห์ผล ประกอบไปด้วย 3 โมดลู คือ แบบกราฟิก แบบการ
จ าลอง และการแสดงผลแบบ 3 มิติ 
 
ผลการศึกษา 
 เปรียบเทียบเวลาอพยพโดยใช้บนัไดหนีไฟกับเวลาอพยพใช้บนัไดหนีไฟร่วมกับบนัไดสญัจร กรณีอพยพ
พร้อมกนั 
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สถานการณ์ 
เวลาอพยพใช้บนัไดหนีไฟ 

(วินาที) 

เวลาอพยพใช้บนัไดหนีไฟ
ร่วมกบับนัไดสญัจร 

(วินาที) 

ร้อยละการเปลีย่นแปลง 
(%) 

เพลงิไหม้ชัน้ 2 511 286 - 44.03 
เพลงิไหม้ชัน้ 4 511 286 - 44.03 
เพลงิไหม้ชัน้ 5 511 286 - 44.03 

 
 จากการจ าลองกรณีอพยพพร้อมกนัทกุสถานการณ์พบวา่ เวลาอพยพโดยใช้บนัไดหนีไฟร่วมกบับนัไดสญัจร
ใช้เวลาน้อยกวา่การอพยพโดยใช้บนัไดหนีไฟอยา่งเดียวคิดเป็นร้อยละ 44.03 
 
 เปรียบเทียบเวลาอพยพโดยใช้บนัไดหนีไฟกับเวลาอพยพใช้บนัไดหนีไฟร่วมกับบนัไดสญัจร กรณีทยอย
อพยพ 
 

สถานการณ์ 
เวลาอพยพใช้บนัไดหนีไฟ 

(วินาที) 

เวลาอพยพใช้บนัไดหนีไฟ
ร่วมกบับนัไดสญัจร 

(วินาที) 

ร้อยละการเปลีย่นแปลง 
(%) 

เพลงิไหม้ชัน้ 4 543 360 - 33.70 
เพลงิไหม้ชัน้ 5 567 359 - 36.68 

 
 จากการจ าลองกรณีทยอยอพยพพบว่า สถานการณ์เพลิงไหม้ชัน้ 4 เวลาอพยพโดยใช้บนัไดหนีไฟร่วมกับ
บนัไดสญัจรใช้เวลาน้อยกวา่การอพยพโดยใช้บนัไดหนีไฟอยา่งเดียวคิดเป็นร้อยละ 33.70 สถานการณ์เพลงิไหม้ชัน้ 5 
เวลาอพยพโดยใช้บนัไดหนีไฟร่วมกับบนัไดสญัจรใช้เวลาน้อยกว่าการอพยพโดยใช้บนัไดหนีไฟอย่างเดียวคิดเป็น 
ร้อยละ36.68 
 
 เปรียบเทียบเวลาอพยพพร้อมกนักบัเวลาทยอยอพยพ กรณีใช้บนัไดหนีไฟอยา่งเดียว 
 

สถานการณ์ 
เวลาอพยพพร้อมกนั 

(วินาที) 
เวลาทยอยอพยพ 

(วินาที) 
ร้อยละการเปลีย่นแปลง 

(%) 
เพลงิไหม้ชัน้ 4 511 543 + 6.26 
เพลงิไหม้ชัน้ 5 511 567 + 10.95 

 
 จากการจ าลองกรณีใช้บนัไดหนีไฟอย่างเดียวพบว่า สถานการณ์เพลิงไหม้ชัน้ 4 การทยอยอพยพใช้เวลา
อพยพมากกว่าการอพยพพร้อมกนัคิดเป็นร้อยละ 6.26 สถานการณ์เพลิงไหม้ชัน้ 5 เวลาทยอยอพยพใช้เวลาอพยพ
มากกวา่การอพยพพร้อมกนัคิดเป็นร้อยละ 10.95 
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 เปรียบเทียบเวลาอพยพพร้อมกนักบัเวลาทยอยอพยพ กรณีใช้บนัไดหนีไฟร่วมกบับนัไดสญัจร 
 

สถานการณ์ 
อพยพพร้อมกนั 

(วินาที) 
ทยอยอพยพ 
(วินาที) 

ร้อยละการเปลีย่นแปลง 
(%) 

เพลงิไหม้ชัน้ 4 286 360 + 25.87 
เพลงิไหม้ชัน้ 5 286 359 + 25.52 

 
 จากการจ าลองกรณีใช้บนัไดหนีไฟร่วมกบับนัไดสญัจรพบว่า สถานการณ์เพลิงไหม้ชัน้ 4 การทยอยอพยพ
ใช้เวลาอพยพมากกวา่การอพยพพร้อมกนัคิดเป็นร้อยละ 25.87 สถานการณ์เพลงิไหม้ชัน้ 5 เวลาทยอยอพยพใช้เวลา
อพยพมากกวา่การอพยพพร้อมกนัคิดเป็นร้อยละ 25.52 
 
 เมื่อพิจารณาแล้วถ้าจะอพยพผู้ใช้อาคารออกได้ภายในเวลาที่ก าหนด 300 วินาที ต้องใช้บนัไดสญัจรร่วมกบั
บนัไดหนีไฟในการอพยพ จึงหาแนวทางในการปรับปรุงโดยที่จะเสนอปรับปรุงบนัไดสญัจรปิดล้อมด้วยวสัดุทนไฟ 
และหาจ านวนผู้ใช้อาคารสงูสดุที่เหมาะสมกบัขีดความสามารถเส้นทางหนีไฟของอาคาร  
 เปรียบเทียบเวลาอพยพก่อนและหลงัปรับปรุงบนัไดสญัจร กรณีอพยพพร้อมกนั 
 

สถานการณ์ ก่อนปรับปรุง (วินาที) หลงัปรับปรุง (วินาที) ร้อยละการเปลีย่นแปลง (%) 
เพลงิไหม้ชัน้ 2 286 292 +2.09 
เพลงิไหม้ชัน้ 4 286 292 +2.09 
เพลงิไหม้ชัน้ 5 286 292 +2.09 

 
 จากการจ าลองกรณีอพยพพร้อมกันหลงัการปรับปรุงบันไดสัญจรให้ปิดล้อมด้วยวัสดุทนไฟพบว่า ทุก
สถานการณ์ใช้เวลาในการอพยพเพิ่มขึน้คิดเป็นร้อยละ 2.09 
 
 เปรียบเทียบเวลาอพยพก่อนและหลงัปรับปรุงบนัไดสญัจร กรณีทยอยอพยพ 
 

สถานการณ์ ก่อนปรับปรุง (วินาที) หลงัปรับปรุง (วินาที) ร้อยละการเปลีย่นแปลง (%) 
เพลงิไหม้ชัน้ 4 360 365 +1.38 
เพลงิไหม้ชัน้ 5 359 364 +1.39 

 
 จากการจ าลองกรณีทยอยอพยพหลงัการปรับปรุงบนัไดสญัจรให้ปิดล้อมด้วยวสัดทุนไฟพบว่า สถานการณ์
เพลองไหม้ชัน้ 4 ใช้เวลาในการอพยพเพิ่มขึน้คิดเป็นร้อยละ 1.38 สถานการณ์เพลองไหม้ชัน้ 4 ใช้เวลาในการอพยพ
เพิ่มขึน้คิดเป็นร้อยละ 1.39 
 

93



การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต์ “นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2565                                                            25 มีนาคม 2565 
 
 จ านวนผู้ใช้อาคารสงูสดุที่ขีดความสามารถของเส้นทางหนีไฟรองรับได้ 
 

สถานการณ์ จ ากดัจ านวนผู้ใช้อาคาร (คน) เวลาอพยพ (วินาที) 
สถานการณ์ที่ 1 293 352 
สถานการณ์ที่ 2 254 313 
สถานการณ์ที่ 3 244 299 

 
 จากการจ าลองอพยพวา่ จ านวนผู้ใช้อาคารสงูสดุที่ขีดความสามารถของเส้นทางหนีไฟรองรับได้คือ 244 คน 
สามารถอพยพผู้ใช้อาคารได้ภายในเวลา 300 วินาที 
 
สรุปผลการศึกษา 
 จากการจ าลองกลยทุธ์การอพยพหนีไฟด้วยโปรแกรม Pathfinder กรณีศกึษาอาคารโรงพยาบาล สรุปได้ว่า 
การอพยพพร้อมกันใช้เวลาในการอพยพน้อยกว่าการทยอยอพยพและต้องอพยพโดยใช้บนัไดหนีไฟร่วมกับบนัได
สัญจร เสนอปรับปรุงบันไดสัญจรให้ปิดล้อมด้วยวัสดุทนไฟและจ ากัดจ านวนผู้ ใช้อาคารให้เหมาะสมกับขีด
ความสามารถเส้นทางหนีไฟของอาคารคือ 244 คน เพื่อให้สามารถอพยพผู้ใช้อาคารได้ตามระยะเวลา 300 วินาที 
 
อภปิรายผล 
 การใช้กลยุทธ์การอพยพพร้อมกันทัง้หมดใช้เวลาในการอพยพน้อยกว่าแบบทยอยอพยพ เหมาะสมกับ
อาคารโรงพยาบาลที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี ้ตรงข้ามกับงานวิจัยของ กิติพงษ์  อศัวกุลก าเนิด (2561) ที่ใช้กลยุทธ์
อพยพแบบทยอยอพยพร่วมกบัการแบง่โชนในการอพยพนัน้พบวา่เวลาของผู้อพยพคนสดุท้ายในแต่ชัน้เข้าสูบ่นัไดได้
เร็วกวา่ในกลยทุธ์อพยพพร้อมกนัทัง้หมด เนื่องจากลกัษณะอาคารและพฤติกรรมของผู้ใช้อาคารแตกตา่งกนั  
 การจ ากัดจ านวนผู้ ใช้อาคารให้เหมาะสมกับขีดความสามารถเส้นทางหนีไฟของอาคารนัน้เหมาะสมกับ
อาคารโรงพยาบาลประเภทผู้ ป่วยในที่สามารถจ ากดัจ านวนผู้ใช้อาคารได้ เช่น ญาติผู้ ป่วยที่มาเยี่ยมและเจ้าหน้าอื่น ๆ 
ที่ไมเ่ก่ียวข้อง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. จากการจ าลองกลยทุธ์การอพยพหนีไฟสามารถอพยพผู้ ใช้อาคารได้ภายในเวลาที่ก าหนด เพื่อให้กลยทุธ์
การอพยพมีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ จึงควรมีการวางแผน การฝึกซ้อมและตรวจสอบระบบป้องกนัอคัคีภยัเป็นประจ า 
 2. อาคารท่ีใช้ศกึษาในครัง้นีเ้ป็นอาคารผู้ ป่วยใน ในการศึกษาครัง้ต่อไปควรศึกษาอาคารโรงพยาบาลที่ไม่
ลกัษณะของผู้ใช้อาคารประเภทอื่นอ่ืน เช่น อาคารผู้ ป่วยนอก อาคารอบุตัิเหตแุละฉกุเฉิน 
 
เอกสารอ้างอิง 
กิติพงษ์  อศัวก าเนิดกุล. (2561). การจ าลองการอพยพหนีไฟด้วยโปรแกรม Pathfinder กรณีศึกษาอาคาร

หอพักนิสิตหญิงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา. วิทยานิพนธ์ปริญญาโท. กรุงเทพฯ: 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. 
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T0009: การเปรียบเทียบรูปแบบเทคนิคของอีเมลหลอกหลวงข้อมูล กรณีศึกษาบริษัทด้าน
ตัวแทนการให้สินเช่ือ 
COMPARISON OF PHISHING EMAIL TECHNIQUES: A CASE STUDY OF CREDIT 
AGENCY COMPANY 
 
ชชัชยั  เทพไกรลาศ 1   อรรถพล  ป้อมสถิตย์ 2 
1 นกัศกึษา วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัรังสติ 
2 อาจารย์ วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัรังสติ 
 
บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อท าการศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบเทคนิคของอีเมลหลอกหลวงต่าง ๆ ที่
กลุม่เป้าหมายท่ีมีสิทธ์ิในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตของบริษัทด้านตวัแทนการให้สินเช่ือจ านวน 40 คนให้ความสนใจ 
จนหลงเช่ือในอีเมลหลอกลวงนัน้ ๆ 
  จากการด าเนินการเพื่อเปรียบเทียบรูปแบบเทคนิคของอีเมลหลอกหลวงที่กลุม่เป้าหมายสนใจต่ออีเมล
หลอกลวงทัง้ 6 รูปแบบ คือ อีเมลหลอกลวงแบบหลอกให้ติดตัง้โปรแกรมจากประกาศภายใน อีเมลหลอกลวงให้ใส ่
Credential จากกิจกรรมภายในองค์กร อีเมลหลอกหลวงให้ตอบแบบสอบถามเพื่อแลกกับบตัรเงินสด Starbuck 
อีเมลหลอกลวงแบบให้ชวนเพื่อนเพื่อแลกกบั Gift voucher เว็บ Booking.com อีเมลหลอกลวงให้เชิญเพื่อนเพื่อรับ
ฟรี 500 Shopee coin และอีเมลหลอกลวงวา่มีคนสง่ข้อความเก่ียวกบัเร่ืองงานผ่านทางระบบติดต่องานภายใน โดย
ใช้ระบบจ าลองการท า phishing simulation ในการบริหารและจดัเก็บผล แล้วน าผลการวิจยัที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่ออธิบายความสมัพนัธ์เชิงลกึระหวา่งรูปแบบเทคนิคของอีเมลฟิชชิงและความสนใจของ
กลุ่มเป้าหมายด้วยหลกัการของทฤษฎีกราฟเพื่อท าให้เกิดมุมมองการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งผลจากการทดลองและ
เปรียบเทียบพบว่าภาพรวมของผลการวิจัยนัน้ได้รับความสนใจจากกลุ่มเป้าหมายแตกต่างกันอย่างมากในแต่ละ
รูปแบบเทคนิค ซึง่รูปแบบอีเมลหลอกลวงที่ได้รับความสนใจมากจะเป็นอีเมลในรูปแบบที่สามารถด าเนินการให้เสร็จ
สมบูรณ์ได้ด้วยตวัเหยื่อเองเพียงคนเดียวและเป็นการหลอกลอ่ด้วยสิ่งที่เป็นปัจจัยพืน้ฐานในสงัคมที่ต้องกินต้องใช้ 
และเป็นกระแสที่ได้รับความสนใจจากกลุม่คนที่ได้ถูกทดสอบ โดยรูปแบบของอีเมลหลอกลวงที่เข้าข่ายดงักลา่วมี
อตัราการส าเร็จสงูถึง 42.5% จากผู้ ถูกเลือกให้เข้าร่วมทดสอบทัง้หมดคือรูปแบบที่ 3 “อีเมลหลอกหลวงให้ตอบ
แบบสอบถามเพื่อแลกกบับตัรเงินสด Starbuck” ดงันัน้ หากจะน าข้อมลูที่ได้ไปด าเนินการต่อ เช่น การทดสอบความ
เสีย่งที่หลงเหลอืหรือน าไปจดัท าแนวทางการจดัอบรมการสร้างความตระหนกัรู้ด้านความปลอดภยัทางไซเบอร์จะต้อง
ใช้รูปแบบอีเมลในรูปแบบดงักลา่วจะได้ผลดีที่สดุ 
 
ค าส าคัญ: อีเมลหลอกหลวงข้อมลู, เทคนิคอีเมลหลอกหลวงข้อมลู 
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Abstract 
 The purpose of this study was to compare the different types of scam email techniques that 
might be targeted by a group of 40 Internet-privileged victims of credit agencies. until believing in such 
fraudulent emails. 
  From the operation to compare the techniques of scam e-mail that the target audience is 
interested in all 6 types of scam emails, namely A scam email that tricks victims into installing malware 
from phishing internal announcements, Fraudulent emails pretend to be internal activities asking victims 
to enter credentials, Scam email asking to answer surveys for exchange Starbuck cash cards, Scam 
emails requested victims to invite friends and will receive 2000฿ discounts on Booking.com, Scam emails 
requested victims to invite friends and will receive 500 Shopee coins free and Scam emails notice 
someone sent a job message to you through the internal communication system, by using a phishing 
simulation system name Gophish to manage phishing simulation campaigns and results. The obtained 
research results were analyzed using data analysis techniques to describe the in-depth relationship 
between phishing email techniques and the audience's interests with the graph theory to create an 
analytical perspective. The results from the experiments and comparisons showed the overall of research 
results that received the attention of the target groups that very differently on each technique. But from 
the comparison, it was found the scam emails were scam email that can be accomplished by themselves 
and a trendy social fundamental scam will gets the most attention of the people who have been tested. 
The third phishing scam emails that related to this category had a success rate of 42.5% out of all, “Scam 
email asking to answer surveys for exchange Starbuck cash cards”. Therefore, if the information obtained 
for further action, such as residual risk testing or create guidelines for Cybersecurity awareness training 
courses must use this email format for the best effect. 
 
Keywords: Phishing email, Phishing email techniques 
 
บทน า 
  การจ าลองอีเมลฟิชชิงสง่ให้กลุม่ผู้ ใช้งานภายในองค์กรท่ีมีสิทธ์ิในการเช่ือต่ออินเทอร์เน็ต เพ่ือวดัระดบั
ความเสี่ยงขององค์กรต่อภัยคุกคามประเภทฟิชชิง และวดัความตระหนกัรู้ของผู้ ใช้งานในการแยกแยะฟิชชิงอีเมล  
โดยมีการเก็บบนัทกึผลการทดสอบและวิเคราะห์ข้อมลู เพื่อน าผลข้อมลูที่ได้สง่ตอ่ให้หนว่ยงาน IT Security น าไปวาง
แผนการจัดอบรมพฒันาความรู้เร่ืองความตระหนกัรู้ด้านความมัน่คงปลอดภยัทางเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึง
ปรับปรุงมาตรการป้องกันภยัฟิชชิงขององค์กร จากสถิติพบว่าองค์กรที่ท า Phishing Simulation อย่างต่อเนื่อง 
ผู้ ใช้งานที่ตกเป็นเหยื่อของฟิชชิงในการทดสอบจะลดลงอย่างมีนัยส าคญั (Therdpong  Daengsi; Pongpisit  
Wuttidittachotti; Phisit  Pornpongtechavanich; & Nathaporn  Utakrit. 2020: 41) และเพื่อที่จะท าให้การจ าลอง
อีเมลฟิชช่ิงเสมือนจริงให้ได้ประสิทธิภาพสงูที่สุดเพื่อที่จะน าข้อมูลผลการทดสอบไปวิเคราะห์เพื่อต่อยอดในการ
วางแผนพฒันาการจดัอบรมการสร้างความตระหนกัรู้และสง่รูปแบบการฟิชชิงให้ตรงกลุม่เป้าหมายที่สนใจ จึงจ าเป็น
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ที่จะต้องมีการเปรียบเทียบเพื่อศกึษารูปแบบของอีเมลฟิชชิงที่กลุม่เป้าหมายสนใจ (Eder; Souza; Gualberto; et al., 
2020: 119) โดยรูปแบบอีเมล์ที่จะใช้เพื่อเปรียบเทียบนัน้จะเป็นสิง่ที่เก่ียวข้องกบัการท างาน (Marzieh; Bitaab; et al. 
2020: 110) (Kunju; Dainel; Anthony; & Bhelwa. 2019: 78) และสิง่ที่เป็นท่ีก าลงันิยมหรือได้รับความสนใจจากคน
หมู่มาก (Chatchalermpun; Wuttidittachotti; & Daengsi. 2020: 70) (Dania Aljeaid; Amal Alzhrani; Mona 
Alrougi; & Oroob Almalki. 2020: 65) (Therdpong Daengsi; Phisit Pornpongtechavanich; & Pongpisit 
Wuttidittachotti. 2021: 113) 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศกึษารูปแบบเทคนิคของอีเมลหลอกหลวงที่กลุม่เป้าหมายสนใจ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบและวิเคราะห์รูปแบบเทคนิคการหลอกลวงผา่นอีเมล 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. หน่วยงานควบคุมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security) สามารถทราบถึงรูปแบบเทคนิคอีเมลที่
กลุม่เป้าหมายในการทดลองสนใจ 
 2. หน่วยงานควบคมุด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Security) สามารถประยกุต์องค์ความรู้ที่ได้จากการ
วิจยัและน าข้อมลูที่ได้ไปจดัท ารูปแบบของอีเมลหลอกหลวงเพื่อตรวจสอบความเสีย่งที่เหลอื 
 3. สามารถน าข้อมลูที่ได้ไปจดัท าแนวทางการจดัอบรมการสร้างความตระหนกัรู้ด้านความปลอดภยัทางไซ
เบอร์ในด้านการป้องกนัการหลงเช่ือและหลกีเลีย่งอีเมลหลอกลวงเพื่อให้องค์กรมีความเสีย่งเหลอืน้อยที่สดุ 
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กรอบแนวคิด 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการด าเนินการ 
 
 กรอบแนวคิดของงานวจิยัการเปรียบเทียบรูปแบบเทคนิคของอีเมลหลอกหลวงข้อมลู กรณีศกึษาบริษัทด้าน
ตวัแทนการให้สนิเช่ือ เป็นการทดลองจากกลุม่ตวัอยา่งท่ีมสีทิธ์ิในการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตท่ีปฏิบตัิงานจริงในบริษัทด้าน
ตวัแทนการให้สนิเช่ือแสดงดงัภาพประกอบ 1 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  งานวิจัยนีเ้ป็นการศึกษารูปแบบเทคนิคของอีเมลหลอกหลวงเหยื่อแต่ละประเภทที่กลุ่มเป้าหมายให้
ความสนใจ แล้วน าผลที่ได้มาเปรียบเทียบและวิเคราะห์เพื่อสง่ตอ่ในหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบในการพฒันาการจดัอบรม
ความตระหนกัรู้ด้านความมัน่คงปลอดภยัทางไซเบอร์น าไปศกึษาและพฒันาแนวทางและหลกัสตูรการจดัอบรมตอ่ไป 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  การวิจยัครัง้นีใ้ช้การศกึษาโดยท าการทดลองซึง่ต้องมีอปุกรณ์ ดงันี  ้
   1. ระบบเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการบริหารจดัการ Phishing campaign 
    OS: Ubuntu 18.04 LTS 

การเปรียบเทียบรูปแบบเทคนิคของอีเมลหลอกหลวงข้อมลู 

1. ศกึษางานวจิยัที่เก่ียวข้อง 

2. วิเคราะห์กลุม่เป้าหมายทีม่ีความเสีย่งสงู 3. วิเคราะห์เคร่ืองมือทีจ่ะน ามาใช้ 

4. ด าเนินการสร้างรูปแบบอีเมลฟิชชิงทีจ่ะใช้งาน 

5. ทดลองตามประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

6. น าผลไปวิเคราะห์ 

7. สรุปผล 
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    CPU: 1 Core 
    CPU Speed: 2.4Ghz 
    Memory: 4GB 
    Capacity: 20GB 
   2. ซอฟต์แวร์ 
    2.1 Docker CE 
    2.2 GoPhish 
   3. รูปแบบเนือ้หาของอีเมลฟิชชิง (Phishing email content type) 
    3.1 อีเมลหลอกลวงแบบหลอกให้ติดตัง้โปรแกรมจากประกาศภายใน 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 แสดงอีเมลแบบหลอกหลวงให้ติดตัง้โปรแกรม 
 
    3.2 อีเมลหลอกลวงให้ใส ่Credential จากกิจกรรมภายในองค์กร 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 แสดงอีเมลหลอกลวงให้ใส ่Credential จากกิจกรรมภายในองค์กร 
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    3.3 อีเมลหลอกหลวงให้ตอบแบบสอบถามเพื่อแลกกบับตัรเงินสด Starbuck 
 

 
 

ภาพประกอบ 4 แสดงอีเมลหลอกหลวงให้ตอบแบบสอบถามเพื่อแลกกบับตัรเงินสด Starbuck 
 
    3.4 อีเมลหลอกลวงแบบให้ชวนเพื่อนเพื่อแลกกบั Gift voucher เว็บ Booking.com 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 แสดงอีเมลหลอกลวงให้ชวนเพื่อนเพื่อแลกกบั Gift voucher เว็บ Booking.com 
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    3.5 อีเมลหลอกลวงให้เชิญเพื่อนเพื่อรับฟรี 500 Shopee coin 
 

 
 

ภาพประกอบ 6 แสดงอีเมลหลอกลวงให้เชิญเพื่อนเพื่อรับฟรี 500 Shopee coin 
 
    3.6 อีเมลหลอกลวงวา่มีคนสง่ข้อความเก่ียวกบัเร่ืองงานผา่นทางระบบติดตอ่งาน 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 แสดงอีเมลหลอกลวงแจ้งเตือนเก่ียวกบัเร่ืองงาน 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรและกลุม่ตวัอยา่งในการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบรูปแบบเทคนิคของอีเมลฟิชชิงต่อความสนใจ
ของเหยื่อแต่ละประเภทท่ีมีสิทธ์ิการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต จ านวน 40 คน ซึ่งเป็นพนกังานบริษัทที่คาดว่าสามารถน า
ความเสีย่งเข้ามาสูบ่ริษัทได้จากการท างานประจ าผา่นการเช่ือมตอ่อินเทอร์เน็ต 
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 วิธีการด าเนินการวิจัย 
  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ในการศึกษางานวิจัยนีใ้ช้วิธีการวิเคราะห์เชิงกราฟซึ่งเป็นเทคนิคการ
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่ออธิบายความสัมพันธ์เชิงลึกระหว่างรูปแบบเทคนิคของอีเมลฟิชชิงและความสนใจของ
กลุม่เป้าหมายโดยใช้หลกัการของทฤษฎีกราฟ เพื่อท าให้เกิดมมุมองการวิเคราะห์ข้อมลู 
  ทัง้นีใ้นการทดสอบจะทดสอบเพ่ือเปรียบเทียบความสนใจของกลุ่มเป้าหมายท่ีมีสิทธ์ิในการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตที่มีตอ่รูปแบบของอีเมลฟิชชิงที่ได้สง่ไปในแต่ละรูปแบบตามที่ได้กลา่วในหวัข้อที่ 3 ในสว่นของ “รูปแบบ
เนือ้หาของอีเมลฟิชชิง” มีขัน้ตอนดงันี ้
   1. สร้าง Email Template บนระบบ Gophish 
   2. สร้าง Landing page บนระบบ Gophish 
   3. เลอืกกลุม่เป้าหมายที่จะท าการทดสอบ บนระบบ Gophish 
   4. ตัง้วนัและเวลาที่จะให้ระบบเร่ิมสง่อีเมลฟิชชิง บนระบบ Gophish 
   5. รอและติดตามผลจากเป้าหมายที่หลงเช่ือผา่น Dashboard บนระบบ Gophish 
   6. สรุปผลการทดลองโดยใช้หลกัการของทฤษฎีกราฟ 
 
ผลการวิจัย 
 จากการทดลองเพื่อเปรียบเทียบรูปแบบเทคนิคที่กลุม่เป้าหมายให้ความสนใจ เพื่อน าข้อมลูไปพฒันาแนว
ทางการจดัอบรมการสร้างความตระหนกัรู้ด้านความปลอดภยัทางไซเบอร์มีผลดงันี  ้
 

Scenario No. ผูช้าย ผูห้ญงิ |

อายุ

ต า่กวา่

 30 ปี

อายุ

ระหวา่ง

 30-40 ปี

อายุ

มากกวา่

 40 ปี

|

การศกึษา

ต า่กวา่

ปรญิญาตรี

การศกึษา

ระดบั

ปรญิญาตรี

การศกึษา

สูงกกวา่

ปรญิญาตรี

|

ต าแหนง่

พนกังาน

ปฏบิตักิาร

ต าแหนง่

หวัหนา้

งาน

ต าแหนง่

รอง

ผูจ้ดัการ

ขึน้ไป

Success 

rate (%)

Scenario 1 4 2 | 1 5 0 | 0 6 0 | 2 2 2 15

Scenario 2 2 6 | 2 6 0 | 0 8 0 | 4 2 2 20

Scenario 3 4 13 | 7 7 3 | 2 13 2 | 10 4 3 42.5

Scenario 4 0 1 | 0 1 0 | 1 0 0 | 1 0 0 2.5

Scenario 5 0 2 | 0 2 0 | 0 2 0 | 0 1 1 5

Scenario 6 5 4 | 5 0 4 | 0 7 2 | 5 0 4 22.5  
 
ภาพประกอบ 8 แสดงความสนใจของกลุม่เป้าหมายแตล่ะประเภทท่ีหลงเช่ือตอ่รูปแบบเทคนิคฟิชชิง (หนว่ย: คน) 

 
 จากผลการทดลองที่ได้ในภาพประกอบ 8 หลงัจากด าเนินการทดลองเพื่อศึกษาเปรียบเทียบความสนใจต่อ
รูปแบบเทคนิคของอีเมลฟิชชิงที่กลุม่เป้าหมายทัง้ 6 รูปแบบ คือ อีเมลหลอกลวงแบบหลอกให้ติดตัง้โปรแกรมจาก
ประกาศภายใน อีเมลหลอกลวงให้ใส ่Credential จากกิจกรรมภายในองค์กร อีเมลหลอกหลวงให้ตอบแบบสอบถาม
เพื่อแลกกบับตัรเงินสด Starbuck อีเมลหลอกลวงแบบให้ชวนเพื่อนเพื่อแลกกบั Gift voucher เว็บ Booking.com  
อีเมลหลอกลวงให้เชิญเพื่อนเพื่อรับฟรี 500 Shopee coin และอีเมลหลอกลวงว่ามีคนสง่ข้อความเก่ียวกบัเร่ืองงาน
ผ่านทางระบบติดต่องานภายใน พบว่ารูปแบบอีเมลหลอกลวงที่ได้รับความสนใจมากจะเป็น “อีเมลหลอกหลวงให้
ตอบแบบสอบถามเพื่อแลกกบับตัรเงินสด Starbuck” ซึง่สามารถท าออกมาเป็นกราฟเพื่อท าให้เปรียบเทียบได้ง่าย ๆ 
ดงัรูปด้านลา่งนี ้
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ภาพประกอบ 9 แสดงจ านวนของกลุม่เป้าหมายที่หลงเช่ือในแตล่ะรูปแบบ (หนว่ย: คน) 
 
สรุปผลการศึกษา 
 จากผลการศกึษาเราสามารถสรุปความสนใจของกลุม่เป้าหมายแต่ละประเภทที่หลงเช่ือต่อรูปแบบเทคนิค 
ฟิชชิงได้ดงัรูปตอ่ไปนี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 10 แสดงประเภทเพศของกลุม่เป้าหมายที่หลงเช่ือตอ่รูปแบบเทคนิคฟิชชิง (หนว่ย: คน) 
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ภาพประกอบ 11 แสดงประเภทอายขุองกลุม่เป้าหมายที่หลงเช่ือตอ่รูปแบบเทคนิคฟิชชิง (หนว่ย: คน) 
 

 
 
ภาพประกอบ 12 แสดงประเภทระดบัการศกึษาของกลุม่เป้าหมายที่หลงเช่ือตอ่รูปแบบเทคนคิฟิชชิง (หนว่ย: คน) 
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ภาพประกอบ 13 แสดงประเภทระดบัต าแหนง่ของกลุม่เป้าหมายที่หลงเช่ือตอ่รูปแบบเทคนิคฟิชชิง (หนว่ย: คน) 

 
 จากข้อมลูในตารางจะเห็นได้วา่ scenario 3 “อีเมลหลอกหลวงให้ตอบแบบสอบถามเพื่อแลกกบับตัรเงินสด 
Starbuck” นัน้จะสามารถหลอกให้เป้าหมายหลงกลได้มากที่สดุ โดยมีอตัราการส าเร็จอยู่ที่ร้อยละ 42.5 โดยมี
กลุม่เป้าหมายที่เป็นผู้หญิงและพนกังานท่ีมีการศกึษาระดบัปริญญาตรีจะเป็นกลุม่ที่ให้ความสนใจมากที่สดุจากการ
ทดลองกบัรูปแบบอีเมลนี ้โดยอาจจะเป็นเพราะว่าเป้าหมายกลุม่นีใ้ห้ความสนใจเร่ืองนีเ้ป็นอย่างมากกว่ากลุม่อื่น  ๆ 
สว่นอนัดบัที่สอง คือ scenario 6 “อีเมลหลอกลวงว่ามีคนสง่ข้อความเก่ียวกับเร่ืองงานผ่านทางระบบติดต่องาน
ภายใน” ที่มีอตัราการส าเร็จอยู่ที่ร้อยละ 22.5 โดยคนแทบทุกกลุ่มจะให้ความสนใจอาจจะเนื่องด้วยเป็นอีเมลที่
เก่ียวข้องกบัเร่ืองงาน และสดุท้ายอบัดบัท่ีสามคือ scenario 2 “อีเมลหลอกลวงให้ใส ่Credential จากกิจกรรมภายใน
องค์กร” ที่มีอตัราการส าเร็จอยูท่ี่ร้อยละ 20 และมีกลุม่เป้าหมายที่ให้ความสนใจในกลุม่ที่เป็นผู้หญิงอาจจะเนื่องจาก
ของรางวลัในระบบเป็นของรางวลัประเภทของขวญัเลก็ ๆ ที่กลุม่ผู้หญิงให้ความสนใจและเป็นกลุม่พนกังานระดบัต้น
ที่มีเวลาให้ความสนใจเก่ียวกบัเร่ืองกิจกรรมภายในองค์กร 
 
อภปิรายผล 
  จากผลการทดลองข้างต้นสามารถวิเคราะห์ได้ว่ารูปแบบอีเมลหลอกลวงที่ได้รับความสนใจมากจะเป็น
อีเมลในรูปแบบท่ีสามารถด าเนินการให้เสร็จสมบรูณ์ได้ด้วยตวัเหยื่อเองเพียงคนเดียวและเป็นการหลอกลอ่ด้วยสิ่งที่
เป็นปัจจัยพืน้ฐานในสงัคมที่ต้องกินต้องใช้ และสิ่งที่เป็นกระแสหรือเป็นสิ่งที่ได้รับความสนใจจากกลุ่มคนที่ได้ถูก
ทดสอบ โดยรูปแบบของอีเมลหลอกลวงที่เข้าขา่ยดงักลา่วมีอตัราการส าเร็จสงูถึง 42.5% จากกลุม่เป้าหมายที่ได้เข้า
ร่วมทดสอบทัง้หมด ดงันัน้หากจะน าข้อมลูที่ได้ไปด าเนินการต่อ เช่น การน าข้อมลูไปพฒันาหลกัสตูรการสร้างความ
ตระหนักรู้ด้านความปลอดภยัทางไซเบอร์ในด้านการป้องกันการหลงเช่ือและหลีกเลี่ยงอีเมลหลอกลวงหรือการ
ทดสอบความเสี่ยงที่ยงัหลงเหลือโดยการจ าลองการฟิชชิงในกลุ่มพนกังานวยัรุ่นจะต้องใช้รูปแบบอีเมลที่สามารถ
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ด าเนินการให้เสร็จสมบรูณ์ได้ด้วยตวัเหยื่อเองเพียงคนเดียว สิง่ที่เป็นปัจจยัพืน้ฐาน สิง่ที่เป็นกระแส หรือเป็นสิง่ที่ได้รับ
ความสนใจจึงจะได้ผลดีที่สดุ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ในการทดลองควรสุ่มเหยื่อจากหลากหลายกลุม่ หลากหลายแผนก และคนที่ไม่ได้ใกล้กนั เพื่อป้องกัน
การเกิดการถาม ถึงจะสามารถประเมินความเสีย่งที่องค์กรมีอยูท่ี่แท้จริงจากบคุคลได้ดีที่สดุ 
 2. การทดลองควรใช้เป้าหมายกลุ่มเดียวกันกับทุกรูปแบบของอีเมลฟิชชิงเพื่อให้ได้ผลความสนใจที่
เที่ยงตรง 
 3. ในการเลอืกเหยื่อควรเลือกกลุม่ที่สามารถเข้าถึง internet ได้เพื่อประเมินความขององค์กรจากกลุม่ที่มี
ความเสีย่งที่ถกูต้อง 
 4. ระบบให้บริการอีเมลบางที่จะมีการป้องกนัการ call back จากการท างานของเนือ้หาอีเมล จึงท าให้ไม่
สามารถเก็บผลของการเปิดอีเมลอา่นได้ หากจ าเป็นต้องมีการเก็บผลในสว่นดงักลา่วแนะน าให้ตัง้ค่าระบบให้บริการ
อีเมลของกลุม่เป้าหมายให้สามารถรองรับการ call back ได้ 
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T0010: การประเมินประสิทธิภาพการโจมตีด้วยวิธีการปฏิเสธการให้บริการเคร่ืองแม่ข่าย
ส าหรับการพสูิจน์ตัวตน 
EVALUATE THE EFFECTIVENESS OF ATTACKS BY DENIAL SERVICE FOR THE 
AUTHENTICATION SERVER 
 
ธิติ  สฤษดิ์นิรันดร์ 1   อรรถพล  ป้อมสถิตย์ 2 
1 นกัศกึษา วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัรังสติ 
2 อาจารย์ หลกัสตูรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการจดัการความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อประเมินประสทิธิภาพ การจดัการทรัพยากรของเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์
ตวัตน (Active Directory) ที่จะตอบสนองตอ่การโจมตีแบบการปฎิเสธการให้บริการ (Denial of Service: DoS) และ
การโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย (Distribute Danial of Service: DDoS) ท าการบนัทึกสถิติผล
การโจมตี ในการทดสอบจะท าการทดลองการโจมตีเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตนและท าการเปรียบเทียบการ
โจมตีระบบเครือขา่ยส าหรับพิสจูน์ตวัตน ด้วยวิธีการโจมตีโดยใช้โปรแกรม Hping ในรูปแบบปฏิเสธการให้บริการและ
การโจมตีแบบปฏิเสธแบบกระจายเพื่อวดัประสทิธิภาพการท างานของเคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการพิสจูน์ตวัตนโดยมีโพ
โทคอลที่ใช้ในการทดสอบคือ TCP UDP และ ICMP ทัง้นีก้ารทดลองแต่ละครัง้จะออกแบบโดยใช้ฝังเครือข่ายที่
แตกตา่งกนัออกไปขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์ในการศึกษาการทดลองและขัน้ตอนการทดลอง โดยผลของการวิจยัพบว่า
ผลกระทบของ CPU จากการโจมตีแบบ การปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย สง่ผลให้เคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการ
พิสจูน์ตวัตนมีการท างานหนกักว่าปกติ โดย การโจมตีแบบปฏิเสธการให้บริการแบบกระจายด้วย UDP Flood มีผล
ท าให้เคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการพิสจูน์ตวัตนมีการท างานของ CPU หนกักว่าการโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการ
แบบกระจาย คิดเป็น 2.37 เท่า มีการท างานของหน่วยความจ ามากกว่า 1.02 เท่า และมีการรับส่งข้อมลูผ่านทาง 
Network Interface เพิ่มขึน้ 7.88 เท่า ทัง้นีผ้ลการวิจยัสามารถน าไปปรับปรุงการด าเนินงานของการให้บริการของ
หน่วยงานราชและเอกชน หรือมหาวิทยาลยัเพื่อเพิ่มความเสถียรภาพของระบบคอมพิวเตอร์และเพื่อให้เป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์ของพระราชบญัญตัิวา่ด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 
 
ค าส าคัญ: ระบบพิสจูน์ตวัตนผ่านเคร่ืองแม่ข่าย, การปฏิเสธการให้บริการ, การปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย, 

โปรโตคอล 
 
Abstract 
 The purpose of this research was to assess the efficacy. Manage server resources for 
authentication (Active Directory) to respond to Denial of Service (DoS) and denial of service attacks. 
Distribute Danial of Service (DDoS) records attack results. In the test, the authentication attack server is 
tested and the authentication network attack is compared. A denial-of-service and distributed denial-of-
service attack was used to measure the performance of an authentication server with the protocol used in 
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the test, TCP UDP and ICMP. Each experiment will be designed using a different embedded network 
depending on the study objectives and the experimental procedure. The results of the study revealed 
that the impact of CPU attacks on Distributed Denial of Service A distributed denial of service attack with 
UDP Flood results in more CPU intensive authentication servers than a distributed denial of service attack 
with UDP Flood. Distributed denial-of-service attacks accounted for 2.37x, had 1.02x the memory 
utilization, and had 7.88x the traffic through the network interface. Provide services to government 
agencies and private sectors. or universities to enhance the stability of computer systems and to meet 
the objectives of the Computer Crime Act 2560. 
 
Keywords: Active Directory, Denial of Service (DoS), Distribute Denial of Service (DDoS), Protocol 
 
บทน า 
 ในปัจจุบันระบบคอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญ ส่งผลให้การรักษาความปลอดภัยบนระบบ
คอมพิวเตอร์เพื่อรักษาสทิธิและข้อมลูของผู้ใช้งานมีความส าคญัมากขึน้เช่นกนั (Binduf. 2018) เช่น การพิสจูน์ตวัตน
บนระบบคอมพิวเตอร์ด้วย Username และ Password เป็นวิธีการที่มีการใช้งานกันอย่างแพร่หลายในระบบ
คอมพิวเตอร์เกือบทุกระบบ ท าให้เมื่อมีการใช้งานหลายระบบจะให้ผู้ ใช้งานต้องมีการใช้งาน Username และ 
Password ที่หลากหลายท าให้ต้องมีการน าระบบส าหรับการพิสจูน์ตวัตนเพื่อเข้าใช้งานที่เป็นระบบกลาง (Active 
Directory) เพื่อใช้เก็บข้อมลูของผู้ใช้งานในองค์กร เพ่ือให้ผู้ดแูลระบบง่ายตอ่การจดัการและบริหารสิทธ์ิในการเข้าใช้
งานระบบตา่ง ๆ จากศนูย์กลาง (Wang; & Gong. 2018: 23) 
 ประเทศไทยมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ที่จะต้องมีการบญัญตัิกฎหมายที่เก่ียวข้อง ในการเสริม สร้างความมัน่คง
ปลอดภยัด้านไซเบอร์และจัดตัง้คณะกรรมความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ เพื่อ ให้ทนต่อการเติบโตของภยั
คกุคามด้านไซเบอร์ 7 รูปแบบ 1) Malware 2) Phishing 3) SQL Injection Attack SQL 4) Cross-Site Scripting 
(XSS) 5) Denial of Service (DoS) 6) Session Hijacking and Man- in-the-Middle Attacks และ 7) Credential 
Reuse (อรรถพล  ป้อมสถิตย์. 2562: 394) 
 การโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการมรีะดบัความรุนแรงและเพิ่มมากขึน้ทัว่โลก ซึง่ก่อให้เกิดผลกระทบใน
วงกว้างตอ่ผู้ใช้งาน เป็นการโจมตีที่สร้างปัญหาให้กบัประสทิธิภาพการท างานของระบบ  เช่น ท าให้เกิดการใช้ CPU, 
Memory หรือ Bandwidth มีการท างานมากกว่าปกติ ซึ่งจะสง่ผลให้ผู้ ใช้งานไม่สามารถเข้าใช้งานระบบได้ตามปกติ 
(Brumen; & Legvart. 2016: 1387) โดยรูปแบบการโจมตีจะเป็นการสง่ข้อมลูจ านวนมากผ่าน Protocol ต่าง ๆ เช่น 
ICMP UDP หรือ TCP ไปยงัเคร่ืองเป้าหมาย ท าให้เคร่ืองเป้าหมายได้รับข้อมลูจ านวนมาก (Acharya, Saket; & 
Nitesh, Pradhan. 2017) 
 งานวิจัยนีว้ตัถุประสงค์หลกัเพื่อวดัประสิทธิภาพในการโจมตีระบบเคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการพิสจูน์ตวัตน 
โดยรูปแบบในการโจมตีด้วยโปรแกรม Hping3 ส่วนระบบโปรแกรม Splunk เป็นโปรแกรมที่ใช้ในการตรวจ
ประสิทธิภาพการท างานของระบบพิสูจน์ตัวตน (Active Directory service) ซึ่งติดตัง้อยู่ในระบบปฏิบัติการ 
Windows server 2016 (Barki; et al. 2016) 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศกึษาและออกแบบระบบพิสจูน์ตวัตนผา่นเคร่ืองแมข่า่ย 
 2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพการโจมตีด้วยวิธีการปฏิเสธการให้บริการ เคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการพิสจูน์
ตวัตน 
 3. เพื่อประเมินประสทิธิภาพการโจมตีด้วยวิธีการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ช่วยให้มีความรู้ความเข้าใจการให้บริการเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตน 
 2. ช่วยให้สามารถวิเคราะห์ประสิทธิภาพการการโจมตีด้วยวิธีการปฏิเสธการให้บริการ 
 3. ช่วยให้ผู้ที่ยงัมีความรู้และความเข้าใจในการวิเคราะห์การโจมตีด้วยวิธีปฏิเสธการให้บริการไม่เพียงพอ 
สามารถใช้ผลการวิเคราะห์ที่ได้เพื่อน าไปปรับภายในองค์กรทัง้ภาครัฐและเอกชน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาเร่ือง “การประเมินประสิทธิภาพการโจมตีด้วยวิธีการปฏิเสธการให้บริการเคร่ืองแม่ข่ายส าหรับ
การพิสจูน์ตวัตน”  ผู้วิจยัได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาไว้ ดงันี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดสว่นประกอบของระบบตรวจจบัการบกุรุก 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. สามารถใช้บริการเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตน 
  2. สามารถติดตัง้ระบบวิเคราะห์ผลการท างานของเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตน (Monitor) 
  3. สามารถตรวจจบัการโจมตีด้วยวิธีปฏิเสธการให้บริการ 
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัสามารถแบง่ออกเป็น 3 ได้แก่  
   สว่นท่ี 1 ซอฟต์แวร์ ท่ีใช้ในการโจมตี HPing3 ซึง่ติดตัง้อยูบ่นระบบปฏิบตัิการ Kali 
   สว่นท่ี 2 ซอฟต์แวร์ส าหรับติดตัง้เคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการพิสจูน์ตวัตนซึ่งในงานวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัย
เลอืกซอฟต์แวร์ Active Directory ที่ติดตัง้อยูบ่นระบบปฏิบตัิการ Windows Server 2016 
   สว่นท่ี 3 ซอฟต์แวร์ ท่ีใช้ส าหรับการท ามอนิเตอร์ประสทิธิภาพการท างานของเคร่ืองแม่ข่ายส าหรับ
การพิสจูน์ตวัตน ในงานวิจยันีเ้ลอืกใช้ซอฟต์แวร์ Splunk เป็นเคร่ืองมือส าหรับการท ามอนิเตอร์ 
 วิธีการทดสอบ 
  ในการทดสอบจะทดสอบเปรียบเทียบการโจมตีระบบเครือขา่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตน ด้วยวิธีการโจมตี
แบบการปฏิเสธการให้บริการและการโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจายเพื่อวดัประสทิธิภาพการท างาน
ของเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตน โดยมีรายละเอียดดงันี ้
   1. โพรโทคอลที่ใช้ในการทดสอบ 
    1.1 TCP Protocol 
    1.2 UDP Protocol 
    1.3 ICMP Protocol 
   2. การโจมตีโดยใช้โปรแกรม hping 
    2.1 การบกุรุกเครือขา่ย Internal 
     2.1.1 การโจมตีแบบเคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการพิสจูน์ตวัตนด้วยวิธีการโจมตีการปฏิเสธ
การให้บริการ 
     2.1.2 การโจมตีแบบเคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการพิสจูน์ตวัตนด้วยวิธีการโจมตีการปฏิเสธ
การให้บริการแบบกระจาย 
    2.2 วิธีการโจมตีที่ใช้ 
     2.2.1 TCP Flood เป็นการสง่แพ็กเกจ TCP จ านวนมากเข้าไปที่เคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการ
พิสจูน์ตวัตนสง่ผลให้เคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตนมีภาระการท างานเพิ่มขึน้ จึงปฏิเสธการบริการ 
     2.2.2 UDP Flood เป็นการสง่แพ็กเกจ UDP จ านวนมากเข้าไปท่ีเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการ
พิสจูน์ตวัตน สง่ผลให้เคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตนมีภาระการท างานเพิ่มขึน้ จึงปฏิเสธการบริการ 
     2.2.3 ICMP Flood เป็นการสง่แพ็กเกจ ICMP จ านวนมากเข้าไปที่เคร่ืองแม่ข่ายส าหรับ
การพิสจูน์ตวัตน สง่ผลให้เคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์มีภาระการท างานเพิ่มขึน้ จึงปฏิเสธการบริการ 
 ในการทดลองแต่ละครัง้จะออกแบบโดยใช้ผงัเครือข่ายแตกต่างกนัออกไปขึน้อยู่กบัวตัถปุระสงค์ในการที่
ศกึษาการทดลองนัน้ และขัน้ตอนในการทดลองนัน้ ได้น าเสนอรูปแบบของ Flow chart เพื่อให้ผู้ที่สนใจต้องการศกึษา
นัน้เข้าใจง่ายขึน้ 
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ภาพประกอบ 2 Flow Chart แสดงขัน้ตอนการทดลอง 
 
 จากภาพประกอบ 2 ในงานการศึกษาครัง้จะท าการแบ่งการโจมตีออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่การโจมตีแบบ
การปฏิเสธการให้บริการและการโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย โดยในแต่ละการโจมตีจะท าการสง่
แพ็คเกจจ านวนมากไปยงัโปโตคอล TCP UDP ICMP เพื่อท าการศกึษาผลกระทบที่มีตอ่ประสทิธิภาพการท างานของ
เคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตน 
 
แผนผังแสดงการทดลองการทดสอบระบบ 
  การทดลองที่ 1 ใช้ผังเครือข่ายภายใน โดยการโจมตีผ่านระบบเครือข่าย โดยใช้รูปแบบปฏิเสธการ
ให้บริการ 
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ภาพประกอบ 3 ผงัเครือขา่ยภายใน โดยการโจมตีผา่นระบบเครือขา่ย ด้วยวธีิการปฏิเสธการให้บริการ 
 
 การทดลองที่ 2 ใช้ผงัเครือขา่ยภายใน โดยการโจมตีผา่นระบบเครือขา่ย โดยใช้รูปแบบปฏิเสธการให้บริการ
แบบกระจาย 
 

 
 
ภาพประกอบ 4 ผงัเครือขา่ยภายใน โดยการโจมตีผา่นระบบเครือขา่ย ด้วยวธีิการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย 
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 สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการศึกษางานวิจัยนีใ้ช้วิธีการวิเคราะห์เชิงกราฟซึ่งเป็นเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่ออธิบาย
ความสมัพนัธ์เชิงลกึระหวา่งข้อมลูประสทิธิภาพการท างานของเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตนและเวลาที่ใช้ใน
การโจมตี โดยหลกัการของทฤษฏีกราฟ เพื่อท าให้เกิดมมุมองการวิเคราะห์ข้อมลู และหลงัจากท าการวิเคราะห์ข้อมลู
ประสทิธิภาพการท างานเคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตนที่เกิดขึน้จากการโจมตีแตล่ะโปโตคอล 
 
ผลการการทดลอง 
 
ตาราง 1 สรุปผลการทดลอง 
 

Protocol Attack Type 
Package 

(Package/Sec) 
Performance 

CPU (%) Memory (%) Network (GB) 

TCP 

DoS 13,058 48.74 33.66 0.2 
DDoS 65,293 86.56 35 1.51 
เปรียบเทียบความ
แตกตา่ง (เทา่) 

5 1.78 1.03 7.55 

UDP 

DoS 15,813 40 35 0.32 
DDoS 80,088 94.85 36.03 2.52 
เปรียบเทียบความ
แตกตา่ง (เทา่) 

5 2.37 1.02 7.88 

ICMP 

DoS 18,263 6.34 31.63 2.00 
DDoS 91,319 37.81 31.9 2.52 
เปรียบเทียบความ
แตกตา่ง (เทา่) 

5 5.96 1 1.26 

 
สรุปผลการทดลอง 
 จากการทดลองพบวา่ผลกระทบของ CPU จากการโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจายสง่ผลให้
เคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตน มีการท างานหนกักว่าปกติ โดย พบว่า การโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการ
แบบกระจาย ด้วย UDP Flood มีผลท าให้เคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตน มีการท างานของ CPU หนกักว่าการ
โจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการ คิดเป็น 2.37 เท่า มีการท างานของหน่วยความจ ามากกว่า 1.02 เท่า และมีการ
รับสง่ข้อมลูผา่นทาง Network Interface เพิ่มขึน้ 7.88 เทา่ 
 
อภปิรายผล 
 ด าเนินการทดสอบประสทิธิภาพการโจมตีเคร่ืองแม่ข่ายส าหรับการพิสจูน์ตวัตนจะเห็นได้ว่าการโจมตีแบบ 
การปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย ไปยงั Protocol UDP มีผลกระทบต่อการท างาน CPU ของเคร่ืองแม่ข่าย
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ส าหรับการพิสจูน์ตวัตน คิดเป็น 94.85%  สว่นการโจมตีไปยงั Protocol TCP มีผลกระทบต่อการท างาน CPU เคร่ือง 
แมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตน คิดเป็น 86.56% และการโจมตีไปยงั Protocol ICMP มีผลกระทบตอ่การท างาน CPU 
คิดเป็น 37.81% ดงันัน้วิธีการโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการแบบกระจายไปยงั Protocol UDP จึงท าให้เคร่ืองแม่
ขา่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตนมีการท างานมากกวา่ปกติ  
 สว่นวิธีการโจมตีแบบ UDP Flood เป็นการสง่แพ็คเก็ต UDP จ านวนมากไปยงัเป้าหมาย ซึง่ท าให้เกิดการใช้
แบนด์วิดธ์อยา่งเต็มที่ และหรือท าให้ทรัพยากรของเป้าหมายถกูใช้ไปจนหมด โดยจะสง่ UDP แพ็กเกจ ไปยงั port ที่
ก าหนดไว้ โดยในการทดลองนีผู้้วิจยัได้ท าการโจมตี ไปยงั port 53 ซึ่งเป็น port ที่ใช้ส าหรับ DNS โดยเคร่ืองแม่ข่าย
ส าหรับการพิสจูน์ตวัตน ต้องมีการเปิด port ดงักลา่วเพื่อให้เคร่ืองลกูข่ายสามารถท าการสามารถเช่ือมต่อเข้ามายงั
เคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตนได้ (D. Fadhilah and M. I. Marzuki,2020: 221) 
 ดงันัน้จากการท าทดสอบพบว่าการโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการไปยงั Protocol TCP และ UDP 
พบวา่ สามารถท าให้เคร่ืองแมข่า่ยส าหรับการพิสจูน์ตวัตนมีการท างานของ CPU มากกว่าการโจมตีแบบการปฏิเสธ
การให้บริการแบบกระจายไปยงั Protocol ICMP 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาวิจัย 
  1. ในการท าการทดลองทกุครัง้ ควรหยดุการใช้งานอปุกรณ์อื่น ยกเว้นอปุกรณ์ที่ท าการทดลอง เพื่อที่
ผลที่ได้ จะไมผิ่ดเพีย้นไป 
  2. ทกุการทดลองควรเร่ิมต้นระบบใหมเ่พื่อให้ได้ผลการทดลองที่ถกูต้อง 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาวิจัยครัง้ต่อไป 
  1. ควรศกึษาปัจจยัหรือซอฟแวร์ที่ใช้ในการโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการ หรือการโจมตีแบบการ
ปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย 
  2. ควรศกึษาปัจจยัหรือเซอร์วิสที่มีผลตอ่การโจมตีแบบการปฏิเสธการให้บริการและการโจมตีแบบการ
ปฏิเสธการให้บริการแบบกระจาย 
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T0014: ผลของโปรแกรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพต่อพฤติกรรมการป้องกัน
สารเคมีก าจัดศัตรูพืชของเกษตรกรต าบลวังลึก อ าเภอบ้านด่านลานหอย จังหวัดสุโขทัย 
THE EFFECTS OF HEALTH LITERACY ENHANCEMENT PROGRAM ON FARMER’S 
PESTICIDE CHEMICAL PROTECTION IN WANGLUEK SUB-DISTRICT BANDANLANHOI 
DISTRICT SUKHOTHAI PROVINCE 
 
สชิตุิยาภรณ์  นวลจนัทร์ 1   พงษ์ศกัดิ์  อ้นมอย 2   ศรันย ู เรือนจนัทร์ 3 
1 นกัศึกษาหลกัสตูรสาธารณสขุศาสตรมหาบนัฑิต สาขาสาธารณสุขศาสตร์ คณะบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยั  
ราชภฏัอตุรดิตถ์ 

2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาวิชาสาธารณสขุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัอตุรดิตถ์ 
3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาวิชาสาธารณสขุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัอตุรดิตถ์ 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยแบบกึ่งทดลองนีม้ีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพ 
ต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศตัรูพืชของเกษตรกรต าบลวงัลึก อ าเภอบ้านด่านลานหอย จังหวดัสโุขทยั 
กลุ่มตวัอย่างเป็นเกษตรกร จ านวน 60 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลองและกลุ่มเปรียบเทียบ กลุ่มละ 30 คน 
ระยะเวลาในการศึกษา 12 สปัดาห์ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม โปรแกรมการสง่เสริมความรอบรู้ด้าน
สขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศตัรูพืชของเกษตรกร ได้แก่ กิจกรรมการสืบค้นข้อมูล กิจกรรมเพิ่ม
ความรู้สร้างความเข้าใจ กิจกรรมการเข้าถึงสื่อออนไลน์ด้านสารเคมีก าจดัศตัรูพืช กิจกรรมเยี่ยมบ้านเพื่อติดตามผล 
กิจกรรมรู้จกัเลอืก รู้จกัปฏิเสธ กิจกรรมสร้างเครือขา่ยการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชอย่างปลอดภยั วิเคราะห์ข้อมลูโดย
ใช้สถิติเชิงพรรณนา และทดลองความแตกต่างภายในกลุ่มด้วยสถิติ Paired t-test และระหว่างกลุ่มด้วยสถิติ 
Independent t-test  
 ผลการวิจยั พบวา่  
 หลงัการทดลองกลุ่มทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ย ความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมี
ก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกร สงูกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value<0.05) และเมื่อเปรียบเทียบ
คา่คะแนนเฉลีย่ความรอบรู้ด้านสขุภาพระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบพบวา่ กลุม่ทดลองมีคา่คะแนนเฉลีย่
สงูกวา่กลุม่เปรียบเทียบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ(p-value<0.05) และกลุม่ทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการ
ป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชมากกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value<0.05) 
 
ค าส าคัญ: เกษตรกร, ความรอบรู้ด้านสขุภาพ, สารเคมีก าจดัศตัรูพืช 
 
Abstract 
 This research was a quasi-experimental. The Purpose of this research to study the effect of 
health literacy promotion program on pesticide prevention behaviors in farmers, Wangleuk Sub-District, 
Bandanlanhoi District, Sukhothai Provice. The sample was 60 farmers. They were divided into two 
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groups, the experimental group and the comparison group, each with 30 participants. The duration of the 
study was 12 weeks. That included data retrieval, activities to increase knowledge and build 
understanding, access to online media on pesticides, home visit to follow up, activities to know or 
rejection, Creating a network for the safe use of pesticides. Data ware analyzed by using descriptive 
statistics. Such as percentage, mean, standard deviation, maximum and minimum score and analytical 
statistics by using independent t-test and Paired t-test with a statistically significant at 0.05 level. 
 The results showed that. 
 After intervention, it was found that the experimental group had higher average scores of 
knowledge to pesticide prevention behaviors in farmer than those before the experiment significantly (p-
value<0.05). When comparing the average scores between the experimental group and the comparison 
group found that the experimental group had higher average scores of pesticide prevention behavior 
than those the comparison group significantly (p-value<0.05). 
 
Keywords: Farmer, Health Literacy, Pesticide 
 
บทน า 
 ในปัจจบุนัการเกษตรเป็นยคุของการท าเกษตรแบบอตุสาหกรรม ท าให้เกษตรกรสว่นใหญ่ ทิง้วิถีชีวิตการท า
เกษตรแบบดัง้เดิมและหนัมาท าการเกษตรที่ต้องพึง่พาสารเคมี เพื่อก าจดัศตัรูพืช เช่น หนอน เพลีย้ เชือ้รา เป็นต้น ทัง้
ปุ๋ ยเคมีและสารก าจดัศตัรูพืชกลายเป็นปัจจยัส าคญัในการเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร และเพิ่มมลูค่าให้กบัผลผลิต 
เกษตรกรส่วนใหญ่มกัจะไม่ตระหนักถึงการป้องกันอนัตรายจากการใช้สารเคมีก าจัดศตัรูพืช จึงท าให้เกิดปัญหา
สขุภาพทัง้แบบเฉียบพลนัและเรือ้รัง ปัญหาสขุภาพท่ีส าคญัในกลุม่ผู้ประกอบอาชีพเกษตรกรรม คือ อนัตรายจากการ
ใช้สารเคมีก าจัดศตัรูพืช เนื่องจากเกษตรกรส่วนใหญ่ใช้สารเคมีก าจัดศตัรูพืชอย่างแพร่หลายเพื่อเพิ่มผลผลิตทาง
การเกษตรและเกษตรกรสว่นใหญ่มีพฤติกรรมการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืช ที่ไม่ถกูต้อง ท าให้เกิดอนัตรายต่อสขุภาพ
ทัง้เฉียบพลนัและเรือ้รัง จากรายงานสถานการณ์โรคและภยัสขุภาพจากการประกอบอาชีพและสิง่แวดล้อม ในปี พ.ศ. 
2561 พบผู้ ป่วยโรคจากพิษสารเคมีก าจดัศตัรูพืช จ านวน 6,075 คิดเป็นอตัราป่วยเทา่กบั 10.04 ตอ่ประชากรแสนราย 
จากข้อมลู รายงานสถานการณ์โรคและภยัสขุภาพจากการประกอบอาชีพและสิง่แวดล้อม ปี พ.ศ. 2559-2561 พบว่า 
กลุม่อาย ุ15-59 ปี เป็นกลุม่ที่พบผู้ ป่วยโรคจากพิษสารเคมีก าจดัศตัรูพืชมากที่สดุ ซึ่งเป็นกลุ่มวยัท างาน รองลงมา
เป็นกลุม่ผู้สงูอาย ุในปี พ.ศ.2561 อตัราป่วยโรคจากพิษสารเคมีก าจดัศตัรูพืชทัง้หมด พบวา่ เกิดจากสารเคมีกลุม่สาร
ก าจดัแมลงมากที่สดุ จ านวน 2,950 ราย คิดเป็นร้อยละ 48.56 รองลงมา ได้แก่ กลุม่สารก าจดัศตัรูพืชอื่น ๆ จ านวน 
1,783 ราย และกลุ่มวัชพืช จ านวน 1,342 ราย คิดเป็นร้อยละ 29.35 และ 22.09 ตามล าดับ (กรมควบคุมโรค 
กระทรวงสาธารณสขุ. 2561: 3-2) 
 จากรายงานประจ าปีของส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยั หน่วยบริการปฐมภมูิในจงัหวดัสโุขทยั ได้ท า
การตรวจคดักรองเพื่อหาความเสี่ยงจากสารเคมีก าจดัศตัรูพืช ในเกษตรกรอาย ุ15 ปี ขึน้ไป ในปีงบประมาณ 2561 
พบว่า ผลการตรวจคดักรองสารเคมีตกค้างในเกษตรกรของจงัหวดัสโุขทยั จ านวน 2,357 ราย พบว่า ปกติ จ านวน 
674 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.60 ปลอดภยั จ านวน 278 ราย คิดเป็นร้อยละ 11.79 มีความเสี่ยง จ านวน 755 ราย คิด
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เป็นร้อยละ 32.03 และไม่ปลอดภยั จ านวน 650 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.58 (ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยั. 
2561: 306) และในปีงบประมาณ 2562 ผลการตรวจคดักรองเพื่อหาความเสี่ยงจากสารเคมีก าจดัศตัรูพืช จ านวน 
10,302 ราย พบวา่ ปกติ จ านวน 2,499 ราย คิดเป็นร้อยละ 24.26 ปกติ จ านวน 2,036 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.36 มี
ความเสีย่ง จ านวน 3,325 ราย คิดเป็นร้อยละ 32.25 และไม่ปลอดภยั จ านวน 2,445 ราย ร้อยละ 23.73 (ส านกังาน
สาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยั. 2562: 384) จะเห็นได้วา่ ผลการตรวจคดักรองเพื่อหาความเสีย่งจากสารก าจดัศตัรูพืช ใน
ปีงบประมาณ 2561-2562 ผลรวมของผลการตรวจที่มีความเสี่ยงและไม่ปลอดภัย เกินร้อยละ 50 ทัง้ 2 ปี คือ 
ปีงบประมาณ 2561 ร้อยละ 59.61 และปีงบประมาณ 2562 ร้อยละ 55.98  
 ในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา ตัง้แต่ปีงบประมาณ 2560 - 2562 องค์การบริหารสว่นต าบลวงัลกึและโรงพยาบาล
สง่เสริมสขุภาพต าบลวงัลึก ได้ท าการตรวจคดักรองเพื่อหาความเสี่ยงจากสารเคมีก าจดัศตัรูพืชให้แก่เกษตรกรใน
พืน้ที่ต าบลวงัลกึ พบว่า ในปีงบประมาณ 2560 ผลการตรวจ อยู่ระดบัไม่ปลอดภยั ร้อยละ 26.00 มีความเสี่ยง ร้อย
ละ 32.00 (โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพต าบลวงัลกึ. 2560: 3) ปีงบประมาณ 2561 พบวา่ ผลการตรวจ อยูใ่นระดบัไม่
ปลอดภยั ร้อยละ 22.22 มีความเสี่ยง ร้อยละ 20.98 (โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบลวงัลกึ. 2561: 3) และใน
ปีงบประมาณ 2562 ผลการตรวจคดักรองสารเคมีตกค้างในเลือดของเกษตรกร  อยู่ระดบัไม่ปลอดภยั ร้อยละ 53.39 
มีความเสี่ยง ร้อยละ 36.87 (โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพต าบลวงัลกึ. 2562: 3) จากข้อมลูการตรวจคดักรองเพื่อหา
ความเสีย่งจากสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรต าบลวงัลกึ จะเห็นได้วา่ ผลการตรวจในแตล่ะปีอยูใ่นระดบัมีความ
เสีย่งและไมป่ลอดภยั มีจ านวนเกินร้อยละ 30 ซึง่เป็นจ านวนที่เกินเกณฑ์ก าหนดของส านกัโรคจากการประกอบอาชีพ
และสิง่แวดล้อม กรมควบคมุโรคกระทรวงสาธารณสขุ ท่ีก าหนดแนวทางการจดับริการคลนิิกสขุภาพเกษตรกร (ส านกั
โรคจากการประกอบอาชีพและสิง่แวดล้อม กรมควบคมุโรคกระทรวงสาธารณสขุ. 2558: 33) 
 ผู้ วิจัย ได้ท าการศึกษาข้อมูลที่เก่ียวข้อง เพื่อพัฒนาทักษะและศักยภาพส่วนบุคคลของเกษตรกร ให้มี
พฤติกรรมที่ถกูต้องเมื่อมีการใช้สารเคมีทางการเกษตร จึงพบวา่ การสง่เสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพ จะน าไปสูก่ารมี
สขุภาพท่ีดีของประชาชน ดงัจะเห็นได้จากจากการทบทวนวรรณกรรม พบวา่ ผู้ที่มีระดบัความรอบรู้ด้านสขุภาพต ่า มี
แนวโน้มที่จะเจ็บป่วยจนต้องรักษาตวัในโรงพยาบาล ใช้บริการรักษาฉกุเฉินมากกว่า มีความสามารถในการป้องกนั
และดแูลสขุภาพน้อยกว่าผู้ที่ระดบัความรอบรู้ด้านสขุภาพที่สงูกว่า (ธีระ  วรธนารัตน์; ภทัรวณั  วรธนารัตน์; อรจิรา  
วงษ์ดนตรี; และ มณฑิชา  เจนพานิชทรัพย์. 2558: 2) รัฐบาลได้ให้ความส าคญักบัความรอบรู้ด้านสขุภาพจึงได้บรรจุ
ในแผนพฒันาสขุภาพแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มระดบัความรอบรู้ด้านสขุภาพ
ของประชาชนไทยทกุลุม่วยัเป็นการเสริมสร้างพลงัอ านาจให้กบัประชาชน ซึ่งจะท าให้ประชาชนสามารถพึ่งตนเอง
ด้านสขุภาพได้ เป็นผลให้ประชาชนเกิดการพฒันาเป็นพลเมืองไทย 4.0 คือ ประชาชนมีความคิดอยา่งมีวิจารณญาณ
ด้านสขุภาพในการเลือกรับ ประเมิน ปรับใช้ และตดัสินใจด้วยตนเองเพื่อสร้างเสริมสุขภาพเชิงรุก ควบคู่กับการ
พฒันาระบบสขุภาพไป่สูก่ารมีระบบสร้างเสริมสขุภาพที่ดี อนัจะก่อให้เกิดการพฒันาประเทศแบบมัน่คง มัง่คัง่ และ
ยัง่ยืนตอ่ไป (คณะกรรมการอ านวยการจดัท าแผนพฒันาสขุภาพแหง่ชาติ ฉบบัท่ี 12 กระทรวงสาธารณสขุ. 2559: 1) 
 จากข้อมลูดงักลา่วท าให้ผู้วิจยัมีความสนใจที่จะพฒันาความรอบรู้ด้านสขุภาพให้แก่เกษตรกรในพืน้ท่ีต าบล
วงัลกึ อ าเภอบ้านดา่นลานหอย จงัหวดัสโุขทยั ให้มีพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชที่ถกูต้อง และมีความ
ตระหนกัถึงความส าคญัในการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช ดงันัน้เพื่อเป็นการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพของ
เกษตรกร ผู้ วิจัยในฐานะนกัวิชาการสาธารณสขุ ซึ่งปฏิบตัิงานในพืน้ที่ใกล้ชิดกับเกษตรกรที่มีการใช้สารเคมีก าจัด
ศตัรูพืชทางการเกษตร จึงสนใจที่จะท าการศึกษาโปรแกรมความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมี
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ก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรต าบลวงัลกึ อ าเภอบ้านดา่นลานหอย จงัหวดัสโุขทยั ตามแนวคิดความรอบรู้ด้านสขุภาพ
ของ นทับีม (Nutbeam. 2000) โดยเน้นการเพิ่มความรอบรู้ด้านสขุภาพทัง้ 6 องค์ประกอบหลกั คือ การเข้าถึงข้อมลู
สขุภาพและบริการสาธารณสขุ ความรู้ความเข้าใจ ทกัษะการสื่อสาร ทกัษะการจัดการตนเอง ทกัษะการตดัสินใจ 
และการรู้เทา่ทนัสือ่ โดยผู้วิจยัมุ่งหวงัให้โปรแกรมนีม้ีประสิทธิผลช่วยพฒันาให้เกษตรกรเกิดความรอบรู้ด้านสขุภาพ 
น าไปสูพ่ฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชที่ถกูต้อง 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อเปรียบเทียบระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศัตรูพืชของ
เกษตรกร ภายในกลุม่และระหวา่งกลุม่ของกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกร 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. โปรแกรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศัตรูพืชของ
เกษตรกรมีประสทิธิผลตอ่ระดบัความรอบรู้ด้านสขุภาพของเกษตรกรกลุม่ทดลอง โดยภายหลงัการเข้าร่วมโปรแกรม 
เกษตรกรมีคา่เฉลีย่คะแนนความรอบรู้ด้านสขุภาพ เพิ่มขึน้มากกวา่ก่อนการทดลอง 
 2. โปรแกรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศัตรูพืชของ
เกษตรกรมีประสทิธิผลตอ่พฤติกรรมการป้องกนัการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรกลุม่ทดลอง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เกษตรกร มีความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศตัรูพืช และน าไปสู่การมี
ทกัษะและศกัยภาพในการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช 
 2. เกิดนวตักรรมการพฒันางานสง่เสริมสขุภาพและป้องกนัโรคในเกษตรกรที่มีการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืช
ทางการเกษตร 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาครัง้นีใ้ช้แนวคิดความรอบรู้ด้านสขุภาพ (Health Literacy) ของ นทับีม (Nutbeam. 2000) ทัง้ 6 
องค์ประกอบมาใช้ในการออกแบบโปรแกรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมี
ก าจัดศตัรูพืช เพื่อให้เกษตรกรพฒันาทกัษะและศกัยภาพ น าไปสู่การมีพฤติกรรมที่ถูกต้องในการป้องกันสารเคมี
ก าจดัศตัรูพืช ดงันี ้
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัย 
  การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) โดยศึกษาแบบสองกลุม่วดัผล
ก่อนและหลงัการทดลอง (Two groups: Pretest-posttest) 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. ขอบเขตที่ใช้ในการศกึษาครัง้นีค้ือ พืน้ท่ี ต าบลวงัลกึ อ าเภอบ้านดา่นลานหอย จงัหวดัสโุขทยั 
  2. ขอบเขตระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู ระหวา่งเดือน กนัยายน 2564 - พฤศจิกายน 2564 
  3. ขอบเขตด้านเนือ้หา การวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัมุง่ศกึษาประสิทธิผลของโปรแกรมการสง่เสริมความรอบรู้
ด้านสขุภาพตอ่พฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช โดยใช้แนวคิดความรอบรู้ด้านสขุภาพ (Health Literacy) 
มาประยกุต์จดัเป็นกิจกรรม เพื่อท าให้เกิดพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรที่ถกูต้อง 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 โปรแกรมการสง่เสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกร 
ได้น าแนวคิดความรอบรู้ด้านสขุภาพ (Health Literacy) ของ Nutbeam มาประยุกต์ใช้ ประกอบด้วย 6 กิจกรรม
ระยะเวลา 12 สปัดาห์ ดงันี ้สปัดาห์ที่ 1 รวบรวมแบบสอบถามก่อนการทดลอง สปัดาห์ที่ 2 กิจกรรมการสืบค้นข้อมลู 
สปัดาห์ที่ 3 กิจกรรมเพิ่มความรู้สร้างความเข้าใจ สปัดาห์ที่ 4 กิจกรรมการเข้าถึงสื่อออนไลน์ด้านสารเคมีก าจัด
ศตัรูพืช สปัดาห์ที่ 6 กิจกรรมเพิ่มความรู้สร้างความเข้าใจ กิจกรรมการเข้าถึงสื่อออนไลน์ด้านสารเคมีก าจดัศตัรูพืช 
และกิจกรรมรู้จักเลือก รู้จักปฏิเสธ สปัดาห์ที่ 7 กิจกรรมรู้จักเลือก รู้จักปฏิเสธ สปัดาห์ที่ 8 กิจกรรมเยี่ยมบ้านเพื่อ
ติดตามผลกิจกรรมการสบืค้นข้อมลู และกิจกรรมรู้จกัเลอืก รู้จกัปฏิเสธ สปัดาห์ที่ 9 กิจกรรมการสืบค้นข้อมลู สปัดาห์
ที่ 10 กิจกรรมสร้างเครือขา่ยการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชอยา่งปลอดภยั สปัดาห์ที่ 11 ทบทวนและสรุปผลที่ได้รับจาก
ทกุกิจกรรม สปัดาห์ที่ 12 รวบรวมแบบสอบถามหลงัการทดลอง โดยเคร่ืองมือในการวิจยัมีการทดสอบความเที่ยงตรง 

โปรแกรมการสง่เสริม 
ความรอบรู้ด้านสขุภาพ 

ตอ่พฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดั
ศตัรูพืชของเกษตรกร 

1. กิจกรรมการสืบค้นข้อมลู 
2. กิจกรรมเพ่ิมความรู้สร้างความเข้าใจ 
3. กิจกรรมการเข้าถึงสื่อออนไลน์ด้าน 
    สารเคมีก าจดัศตัรูพืช 
4. กิจกรรมเยี่ยมบ้านเพ่ือติดตามผล 
5. กิจกรรมรู้จกัเลือก รู้จกัปฏิเสธ 
6. กิจกรรมสร้างเครือข่ายการใช้สารเคมี 
    ก าจดัศตัรูพืชอยา่งปลอดภยั 

พฤติกรรมการป้องกนั
สารเคมีก าจดัศตัรูพืช 

ความรอบรู้ด้านสขุภาพ 
1. ความรู้ความเข้าใจสขุภาพ 
2. การเข้าถึงข้อมลูและบริการ 
    สขุภาพ 
3. การสื่อสารสขุภาพ 
4. การจดัการตนเอง 
5. การรู้เทา่ทนัสื่อ 
6. การตดัสนิใจ 
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ด้วยผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 3 ทา่น และมีการทดสอบความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ ใช้วิธีการของคเูดอร์-ริชาร์ดสนั (KR 20) 
แบบสอบถามความรอบรู้ด้านสขุภาพ ค่าความเช่ือมัน่ Cronbach’s Alpha Coefficient เท่ากบั .78 สว่นแบบสอบถาม
พฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช คา่ความเช่ือมัน่ Cronbach’s Alpha Coefficient เทา่กบั .90  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ศึกษาครัง้นี ้คือ เกษตรกรที่อาศยัอยู่ในเขตพืน้ที่ต าบลวงัลึก อ าเภอบ้านด่านลานหอย 
จงัหวดัสโุขทยั และมีการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชทางการเกษตร จ านวน 937 ครัวเรือน (องค์การบริหารสว่นต าบล 
วงัลกึ. 2561: 7) โดยใช้กลุม่ประชากรเป็นหัวหน้าครัวเรือนละ 1 คน ขนาดกลุม่ตวัอย่างใช้สตูรค านวณขนาดกลุม่
ตวัอยา่งโดยใช้สตูรเปรียบเทียบคา่เฉลีย่ประชากรสองกลุม่ที่เป็นอิสระตอ่กนั (Two independent group test) จากสตูร 

  =    

 r = ,  = -  

 
  จากการค านวณขนาดกลุม่ตวัอยา่ง ผู้วิจยัได้มีการแทนคา่ ดงันี ้ 

    คือ คา่เฉลีย่คะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของกลุม่ทดลอง = 
60.33 

    คือ ความแปรปรวนเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากสารเคมีก าจดัศตัรูพืช
ในกลุม่ทดลอง= 2.75 

    คือ คา่เฉลีย่คะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของกลุม่ควบคมุ = 
58.00 

    คือ ความแปรปรวนเฉลีย่ของคะแนนพฤติกรรมการป้องกนัอนัตรายจากสารเคมี  ก าจดัศตัรูพืช
ในกลุม่ควบคมุ = 3.14  
  โดยผู้วิจยัอ้างอิงมาจากผลงานวิจยัของ แอนนา พงษ์อยู ่(2558) เนื่องจาก 
   1. วตัถุประสงค์ของการวิจยัเป็นการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมี
ก าจดัศตัรูพืช 
   2. ลกัษณะของประชากรเป็นในลกัษณะของเกษตรกรที่ท าการเกษตรโดยใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืช 
  เมื่อแทนค่าลงในสตูร ได้กลุม่ตวัอย่างเป็นกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบ กลุม่ละ 26 ราย และเพื่อ
ป้องกนัการสญูหายของกลุม่ตวัอยา่ง ผู้วิจยัได้เพิ่มขนาดของกลุม่ตวัอย่าง ร้อยละ 10 ได้ขนาดกลุม่ตวัอย่าง กลุม่ละ 
30 ราย รวมทัง้หมด 60 ราย โดยมีเกณฑ์คดัเข้า (Inclusion Criteria) 1) เป็นเกษตรกรที่มีการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืช
ในการเกษตร อยา่งน้อย 1 ปี ทัง้เพศชายและเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 20-59 ปี ทัง้เพศชาย และเพศหญิง 2) เป็นผู้มี
สติสมัปชญัญะสมบรูณ์ ครบถ้วน และสามารถสือ่สาร พดู ฟัง อา่น เขียน ภาษาไทยได้เป็นอยา่งดี และ 3) เกษตรกรมี
ความสมคัรใจเข้าร่วมการวิจัย และมีเกณฑ์ การคดัออก (Exclusion Criteria) 1) ผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมไม่ครบถ้วน
ตามที่ผู้วิจยัก าหนด 2) เกษตรกรกลุม่ตวัอยา่งย้ายที่อยูอ่าศยั และ 3) ปฏิเสธหรือยกเลกิการเข้าร่วมวิจยั 
  การวิจัยครัง้นีไ้ด้รับการรับรองจริยธรรมในการวิจัยจากคณะกรรมการจริยธรรมการวินัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัอตุรดิตถ์ เลขท่ี COA No. 032/2021 ให้ไว้ ณ วนัท่ี 30 มิถนุายน 2564 
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 สถติิที่ใช้ในการวิจัย 
  1. ข้อมลูทัว่ไป แบบประเมินความรอบรู้ด้านสขุภาพ และแบบประเมินพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมี
ก าจดัศตัรูพืช วิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี คา่ร้อยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  2. ทดสอบความแตกตา่งภายในกลุม่ด้วย Pair t-test ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

 
  3. ทดสอบความแตกตา่งระหวา่งกลุม่ด้วย independent t-test ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

 
 
ผลการวิจัย 
 ข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบ กลุม่ทดลองสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง สว่นกลุม่เปรียบเทียบ
มีเพศชายและเพศหญิงเท่ากนั กลุม่ทดลองสว่นใหญ่มีอายรุะหว่าง 42-50 ปี สว่นกลุม่เปรียบเทียบสว่นใหญ่มีอาย ุ 
51 ปี ขึน้ไป ทัง้สองกลุม่สว่นใหญ่มีระดบัการศึกษาระดบัประถมศึกษา ระยะเวลาในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม
กลุม่ทดลองสว่นใหญ่อยู่ระหว่าง 16-29 ปี สว่นกลุม่เปรียบเทียบสว่นใหญ่อยู่ระหว่าง 2-15 ปี กลุม่ทดลองสว่นใหญ่
เป็นผู้ ฉีดพน่และผสมสารเคมี และเคยได้รับการอบรม สว่นกลุม่เปรียบเทียบสว่นใหญ่เป็นผู้ผสมสารเคมี และไม่เคย
ได้รับการอบรม กลุ่มทดลองส่วนใหญ่เคยตรวจเลือดเพื่อหาสารเคมีตกค้าง ส่วนกลุ่มเปรียบเทียบส่วนใหญ่ไม่เคย
ตรวจ ทัง้ 2 กลุม่ ผู้ที่เคยตรวจเลอืดสว่นใหญ่มีผลตรวจอยูร่ะดบั มีความเสีย่ง และทัง้ 2 กลุม่ สว่นใหญ่ไมเ่คยเจ็บป่วย
จากการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืช (ตาราง 1) 
 
ตาราง 1 จ านวนและร้อยละจ าแนกตามกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบ 
 

ข้อมลูทัว่ไป 
กลุม่ทดลอง (n=30) กลุม่เปรียบเทียบ (n=30) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

 
7 

23 

 
23.33 
76.67 

 
15 
15 

 
50.00 
50.00 

อาย ุ(ปี) 
    24-32 
    33-41 
    42-50 
    51 ปี ขึน้ไป 

 
3 
6 

11 
10 

 
10.00 
20.00 
36.67 
33.33 

 
7 
6 
5 

12 

 
23.33 
20.00 
16.67 
40.00 

 SD 
Min, Max 

=45.87 9.95 
24,59 

=45.20 11.40 
28,59 
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ตาราง 1 (ตอ่) 
 

ข้อมูลทั่วไป 
กลุ่มทดลอง (n=30) กลุ่มเปรียบเทยีบ (n=30) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษา 
    ไม่ได้ศึกษา 
    ประถมศึกษา 
    มัธยมศึกษาตอนต้น 
    มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
    อนุปริญญา/ปวส. 
    ปริญญาตรี 
    สูงกว่าปริญญาตรี 

 
0 
16 
7 
6 
0 
1 
0 

 
0.00 
53.33 
23.33 
20.00 
0.00 
3.33 
0.00 

 
0 
12 
6 
10 
1 
1 
0 

 
0.00 
40.00 
20.00 
33.33 
3.33 
3.33 
0.00 

ระยะเวลาในการประกอบอาชีพเกษตรกรรม (ปี) 
    2-15 
    16-29 
    30-43 
    44 ปีขึน้ไป 

 
6 
12 
11 
1 

 
20.00 
40.00 
36.67 
3.33 

 
14 
7 
8 
1 

 
46.67 
23.33 
26.67 
3.33 

 SD 
Min, Max 

=24.30 12.34 
2, 52 

=20.60 12.99 
2, 50 

การใช้สารเคมี 
    เป็นผู้ฉีดพ่นสารเคมีก าจัด 
    เป็นผู้ผสมสารเคมีก าจัด 
   เป็นผู้ฉีดพ่นและผสมสารเคมี 

 
1 
11 
18 

 
3.33 
36.67 
60.00 

 
0 
19 
11 

 
0.00 
63.33 
36.67 

ประวัติการเข้าร่วมอบรม 
    ไม่เคย 
    เคย 

 
11 
19 

 
36.67 
63.33 

 
26 
4 

 
86.67 
13.33 

ประวัติการตรวจเลือด 
   ไม่เคย 
    เคย 
       -ปกต ิ
       -ปลอดภัย 
       -มีความเส่ียง 
       -ไม่ปลอดภัย 

 
12 
18 
1 
1 
12 
4 

 
40.00 
60.00 
5.56 
5.56 
66.67 
22.22 

 
17 
13 
3 
0 
7 
3 

 
56.67 
43.33 
23.08 
0.00 
53.85 
23.08 

ประวัติการเจ็บป่วย 
    ไม่เคย 
    เคย 

 
22 
8 

 
73.33 
26.67 

 
30 
0 

 
100.00 
0.00 

 
 
 
 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศตัรูพืช
ภายในกลุม่ พบวา่ หลงัการทดลองกลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ด้านสขุภาพทัง้ 6 องค์ประกอบสงูกว่าก่อน
การทดลองและสงูกวา่กลุม่เปรียบเทียบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value<0.05) (ตาราง 2 และ 3) 
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ตาราง 2 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลีย่ความรอบรู้ด้านสขุภาพด้านตา่ง ๆ ก่อน-หลงั การทดลอง ภายในกลุม่ 
 

 
ตาราง 3 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลีย่ความรอบรู้ด้านสขุภาพด้านตา่ง ๆ ก่อน-หลงั การทดลอง ระหวา่งกลุม่ 
 

 
 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศตัรูพืชของเกษตรกร ภายในกลุ่ม
พบว่า หลงัการทดลองกลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกร สงูกว่า
ก่อนการทดลองและสงูกวา่กลุม่เปรียบเทียบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value<0.05) (ตาราง 4 และ 5) 
 
 
 
ตาราง 4 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลีย่พฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช ก่อน-หลงั การทดลอง ระหวา่งกลุม่ 
 

ความรอบรู้ด้านสขุภาพ 
กลุม่ทดลอง (n=30)  กลุม่เปรียบเทียบ (n=30)  

ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 
p 

ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 
p 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ความรู้ความเข้าใจสขุภาพ 
2. การเข้าถึงข้อมลูสขุภาพฯ 
3. การสื่อสารสขุภาพ 
4. การจดัการตนเอง 
5. การรู้เทา่ทนัสื่อ 
6. การตดัสนิใจ 

17.47 
14.07 
13.73 
15.37 
17.13 
21.60 

1.68 
4.12 
3.13 
3.32 
2.39 
1.90 

19.60 
22.27 
19.07 
21.40 
21.43 
24.27 

0.81 
3.14 
1.68 
1.04 
1.83 
1.51 

0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

17.83 
14.43 
13.90 
16.50 
15.60 
17.80 

1.70 
1.77 
2.07 
2.66 
1.89 
3.01 

18.57 
17.90 
16.70 
19.40 
18.80 
20.57 

1.31 
4.13 
3.09 
2.24 
2.92 
4.14 

0.56 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.01 

ผลรวม 99.37 9.74 128.03 9.16 0.00 96.07 7.45 111.93 12.43 0.00 

ความรอบรู้ด้านสขุภาพ 

ก่อนการทดลอง  หลงัการทดลอง  
กลุม่ทดลอง 
(n=30) 

กลุม่เปรียบเทียบ 
(n=30) p 

กลุม่ทดลอง 
(n=30) 

กลุม่เปรียบเทียบ 
(n=30) p 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ความรู้ความเข้าใจสขุภาพ 
2. การเข้าถึงข้อมลูสขุภาพฯ 
3. การสื่อสารสขุภาพ 
4. การจดัการตนเอง 
5. การรู้เทา่ทนัสื่อ 
6. การตดัสนิใจ 

17.47 
14.07 
13.73 
15.37 
17.13 
21.60 

1.68 
4.12 
3.13 
3.32 
2.39 
1.90 

17.83 
14.43 
13.90 
16.50 
15.60 
17.80 

1.70 
1.77 
2.07 
2.66 
1.89 
3.01 

0.77 
0.00 
0.01 
0.27 
0.18 
0.00 

19.60 
22.27 
19.07 
21.40 
21.43 
24.27 

0.81 
3.14 
1.68 
1.04 
1.83 
1.51 

18.57 
17.90 
16.70 
19.40 
18.80 
20.57 

1.31 
4.13 
3.09 
2.24 
2.92 
4.14 

0.01 
0.03 
0.00 
0.00 
0.01 
0.00 

ผลรวม 99.37 9.74 96.07 7.45 0.16 128.03 9.16 111.93 12.43 0.00 

พฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช n X  S.D. df t p 
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ตาราง 5 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนความรอบรู้ด้านสขุภาพและพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมี

ก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกร ระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่เปรียบเทียบ 
 

 
สรุปผลการศึกษา 
 จากผลของโปรแกรมการสง่เสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพตอ่พฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของ
เกษตรกรต าบลวงัลกึ อ าเภอบ้านดา่นลานหอย จงัหวดัสโุขทยั พบวา่ 
  1. โปรแกรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศตัรูพืชของ
เกษตรกรมีประสทิธิผลตอ่ระดบัความรอบรู้ด้านสขุภาพของเกษตรกรกลุม่ทดลอง โดยภายหลงัการเข้าร่วมโปรแกรม 
เกษตรกรมีค่าเฉลี่ยคะแนนความรอบรู้ด้านสขุภาพ เพิ่มขึน้มากกว่าก่อนการทดลอง จะเห็นได้จากก่อนทดลองกลุ่ม
ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศัตรูพืช 99.37 คะแนน แต่
ภายหลงัการทดลองเกษตรกรกลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลีย่ 128.03 คะแนน ตามตารางที่ 2 
  2. โปรแกรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศตัรูพืชของ
เกษตรกรมีประสทิธิผลตอ่พฤติกรรมการป้องกนัการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรกลุม่ทดลอง จะเห็นได้
จากภายหลงัการทดลอง กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลีย่ 54.83 คะแนน ซึง่ก่อนการทดลองมีคะแนนเฉลี่ย 44.00 คะแนน 
ตามตาราง 4 
 
 ผู้วิจยัหวงัว่าโปรแกรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัดศตัรูพืช
ของเกษตรกร จะช่วยให้เกษตรกรมีความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชเพิ่มขึน้ ซึ่ง

ก่อนการทดลอง 
    กลุม่ทดลอง 
    กลุม่เปรียบเทียบ 
หลงัการทดลอง 
    กลุม่ทดลอง 
    กลุม่เปรียบเทียบ 

 
30 
30 

 
30 
30 

 
44.00 
50.00 

 
54.83 
51.57 

 
4.81 
5.50 

 
2.67 
4.30 

 
58 
 
 

48.40 

 
4.50 

 
 

3.53 

 
0.14 

 
 

0.00 

ประเด็น n X  S.D. 
Mean 

Difference 
df t 95% CI p 

ความรอบรู้ด้านสขุภาพ         
    กลุม่ทดลอง 
    กลุม่เปรียบเทียบ 

30 
30 

128.03 
111.93 

9.16 
12.43 

 
16.10 

 
52.69 

 
5.62 

 
10.36 ถึง 21.84 

 
0.01 

พฤติกรรมการป้องกนั 
สารเคมีก าจดัศตัรูพืช 

        

    กลุม่ทดลอง 
    กลุม่เปรียบเทียบ 

30 
30 

54.83 
51.57 

2.67 
4.30 

 
3.27 

 
48.40 

 
3.53 

 
1.41 ถึง 5.13 

 
0.00 
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จะน าไปสูก่ารมีสขุภาพท่ีดี ลดอตัราการเจ็บป่วยจากการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชทางการเกษตรทัง้แบบเฉลียบพลนั
และแบบเรือ้รัง 
 
อภปิรายผล 
 1. ข้อมลูทัว่ไป จะเห็นวา่ กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่ จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา และมีอายเุฉลี่ย 45.87 
ปี และ 45.20 ปี สอดคล้องกับการศึกษา สิริภัณฑ์กัญญา  เรืองไชย; และ ยรรยง  อินทร์ม่วง (2554: 52) ศึกษา 
ผลกระทบจากการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชต่อสขุภาพของเกษตรกรผู้ปลกูยาสบูในต าบลล าห้วยหลวั อ าเภอสมเด็จ 
จงัหวดักาฬสนิธุ์ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา และมีอายรุะหวา่ง 40-49 ปี 
 2. ผลการศึกษาโปรแกรมการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพต่อพฤติกรรมการป้องกันสารเคมีก าจัด
ศตัรูพืช หลงัจากกลุม่เกษตรกรได้รับโปรแกรมการสง่เสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพตอ่การป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช 
พบวา่ ความรอบรู้ด้านสขุภาพของเกษตรกร มีมากกวา่ก่อนการทดลองและสงูกวา่กลุม่เปรียบเทียบ อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (P<0.05) เป็นผลมาจากโปรแกรมที่ผู้วิจยัจดัท าขึน้ท าให้เกษตรกรมีความรอบรู้ด้านสขุภาพเพิ่มมากขึน้ ซึ่ง
สอดคล้องกบังานวิจยั ปิยมนต์  รัตนผอ่งใส (2559: 50) ท าการศกึษาผลของโปรแกรมการเสริมสร้างความฉลาดทาง
สขุภาพด้านการใช้ยาของผู้ ป่วยเบาหวานชนิดที่ 2 ที่ไม่สามาถควบคุมระดับน า้ตาลในเลือดได้ กล่าว่า หลงัการ
ทดลอง กลุ่มทดลองมีคะแนนความฉลาดทางสุขภาพด้านการใช้ยาดีขึน้กว่าก่อนการทดลองและดีกว่ากลุ่ม
เปรียบเทียบ และยงัสอดคล้องกบังานวิจยั รุ่งนภา  อาระหงั (2560: 88) ศึกษา ท าการศึกษาผลของโปรแกรมการ
สง่เสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพตอ่พฤติกรรมการป้องกนัโรคความดนัโลหิตสงูส าหรับกลุม่เสีย่งโรคความดนัโลหิตสงูที่
ชุมชนแห่งหนึ่งในจังหวดันครปฐม กล่าวว่า ภายหลงักลุ่มทดลองได้รับโปรแกรมมีค่าคะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ด้าน
สขุภาพและพฤติกรรมการป้องกนัโรคความดนัโลหิตสงู สงูกวา่ก่อนได้รับโปรแกรมและสงูกวา่กลุม่เปรียบเทียบและยงั
มีคา่เฉลีย่ระดบัความดนัโลหิตซีสโตลกิและไดแอสโตลกิต ่ากวา่ก่อนได้รับโปรแกรม  
 3. พฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของเกษตรกรต าบลวงัลกึ อ าเภอบ้านด่านลานหอย จงัหวดั
สโุขทยั พบว่า ภายหลงัการทดลองเกษตรกรกลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช
มากกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p-value<0.05) และสงูกว่ากลุม่เปรียบเทียบ อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p-value<0.05) อภิปรายได้วา่โปรแกรมการสง่เสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพสง่ผลให้เกษตรกรมีพฤติกรรม
การป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชที่ดีขึน้ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยั พรทิวา  ทบคลงั; และพรรณี  บญัชรหตัถกิจ (2561: 80) 
ศึกษาโปรแกรมการสง่เสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อการใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชในเกษตรกรผู้ปลกูมนัส าปะหลัง 
อ าเภอเสงิสาง จงัหวดันครราชสมีา พบวา่ หลงัการทดลอง กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อการ
ใช้สารเคมีก าจดัศตัรูพืชในเกษตรกรผู้ปลกูมนัส าปะหลงัสงูกว่าก่อนการทดลอง และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย
ความรู้ด้านสขุภาพระหวา่งกลุม่ทดลองและเปรียบเทียบ พบวา่ กลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลีย่สงูกวา่กลุม่เปรียบเทียบ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรน าโปรแกรมการสง่เสริมความรอบรู้ด้านสขุภาพต่อพฤติกรรมการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืชของ
เกษตรกร ไปประยุกต์ใช้กับเกษตรกรพืน้ที่อื่น เพื่อให้เกษตรกรมีความรอบรู้ด้านสขุภาพที่ดีขึน้ ซึ่งจะน าไปสู่กา รมี
พฤติกรรมที่ถกูต้องในการป้องกนัสารเคมีก าจดัศตัรูพืช 
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 2. ควรใช้แนวคิดความรอบรู้ด้านสขุภาพ (Health literacy) ในการจดักิจกรรมสง่เสริมความรู้ด้านสขุภาพ
ให้กบัเกษตรกร ดงัจะเห็นได้จากผลงานวิจยัที่จดักิจกรรมตา่ง ๆ เพื่อสง่เสริมความรอบรู้ในแต่ละด้านของความรอบรู้
ด้านสขุภาพ ซึง่ท าให้ผู้ เข้าร่วมงานวิจยัมีความรอบรู้ด้านสขุภาเพิ่มมากขึน้ 
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T0016: การออกแบบเชิงก าเนิดของถังเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหล็ก 
USING GENERATIVE DESIGN FOR REINFORCED CONCRETE WATER TANK 
 
ปภพทพัพ์  อคัรกิจวณิชกลุ 1   จกัรพนัธ์  เทือกต๊ 2   ศิรเดช  สริุต 3 
1 นกัศกึษาปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีโครงสร้างเพื่อสิง่แวดล้อมสรรค์สร้าง มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
2, 3 อาจารย์ประจ า สาขาเทคโนโลยีโครงสร้างเพื่อสิง่แวดล้อมสรรค์สร้าง มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนีม้ีวตัถุประสงค์เพื่อพัฒนากระบวนการการสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ เพื่อควบคุมการ
เปลีย่นแปลงรูปร่างของโมเดล 3 มิติและเพื่อประยกุต์การออกแบบเชิงก าเนิดในการออกแบบถงัเก็บน า้คอนกรีตเสริม
เหล็ก เพื่อหาปริมาณวสัดุที่ใช้ โดยประมาณ ซึ่งได้ท าการเปรียบเทียบความแม่นย าในการประมาณวสัดุถงัเก็บน า้ 
รูปทรงสีเ่หลยีม ท่ีท าการก่อสร้างจริง ขนาดความจ ุ100 ลกูบาศ์เมตร และ 300 ลกูบาศ์เมตร  
 จากผลงานวิจัยพบว่า การสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ ของถังเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหล็ก ที่ได้จาก 
ประยกุต์การออกแบบเชิงก าเนิด โดยมีกรณีออกแบบ 100, 300 ลกูบาศ์เมตร ได้เหล็กเสริมเป็นปริมาณ 3,923.73, 
12,719.29 กิโลกรัม เมื่อเปรียบเทียบกบัปริมาณที่ท าการก่อสร้างจริงมี ความแตกตา่งร้อยละ 16, 15 และได้คอนกรีต
เป็นปริมาณ 38.88, 115.59 ลกูบาศก์เมตร เมื่อเปรียบเทียบกบัปริมาณที่ท าการก่อสร้างจริงมีความแตกต่างร้อยละ 
19, 6 ตามล าดบั 
 
ค าส าคัญ: ถงัเก็บน า้, การออกแบบเชิงพารามิเตอร์, การออกแบบคอนกรีตเสริมเหลก็, การออกแบบเชิงก าเนิด 
 
Abstract 
 The objectives of this research are to develop parametric modeling and to apply generative 
design for the reinforced concrete water tanks design to find the approximate amount of material used. 
Then estimation of the water tank material was compared with the typical design of a square shape water 
tank with a capacity of 100 cubic meters and 300 cubic meters. 
 The results showed that the parametric model of reinforced concrete water tanks obtained from 
the generative design in this study with the capacity of 100 and 300 cubic meters, the amount of 
reinforcing steel was 3,923.73 and 12,719.29 kg respectively. The difference between the actual design 
was 16, 15 percent, and the volume of concrete was 38.88, 115.59 cubic meters. The difference was 19, 
6 percent respectively. 
 
Keywords: Water tank, Parametric design, Reinforced concrete design, Generative design 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในปัจจุบนัการกักเก็บน า้เป็นปัญหาส าคญั อันเนื่องมาจากมีแนวโน้มว่ามีความต้องการใช้น า้สงูขึน้ ซึ่ง
ปริมาณน า้ที่กกัเก็บได้มีจ านวนจ ากดั แตม่ีความต้องการใช้น า้มากขึน้ตลอดเวลา ทัง้ในด้านการเกษตร อตุสาหกรรม 
และการอปุโภคบริโภค เป็นผลท าให้น า้ไม่เพียงพอกบัความต้องการ นอกจากนี ้ความสามารถในการกกัเก็บน า้ของ
ดินตามธรรมชาติ มีประสทิธิภาพลดลง ปริมาณน า้บางสว่นสญูเสยีไปกบัการปนเปือ้นของขยะ และ สารเคมี ท าให้ไม่
สามารถใช้ทรัพยากรน า้ที่มีอยู ่ได้อยา่งเต็มที่  
 การออกแบบถังเก็บน า้มีความจ าเป็นต้องปรับแก้ไขชิน้งานให้เหมาะสมกับพืน้ที่ ซึ่งแบบจ าลองเชิง
พารามิเตอร์ (Parametric Models) คือ แบบจ าลองที่สามารถปรับเปลีย่นแก้ไของค์ประกอบของแบบจ าลองนัน้ จาก
คา่ตวัแปรตวัแปรระบคุา่ (Parameter) ได้โดยตรง โดยตวัแปรนัน้ยงัสามารถควบคมุด้วยการค านวณทางคณิตศาสตร์
และสมการ โดยสามารถก าหนดรูปทรงนัน้ให้อยูใ่นรูปแบบตวัแปรได้  
 ในงานวิจัยนีจ้ึงได้ท าการศึกษาเพื่อประยุกต์กระบวนการการสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ใน
กระบวนการออกแบบเชิงก าเนิดเพื่อพฒันาเคร่ืองมือเสนอแนะการออกแบบโครงสร้างถังเก็บน า้ทัง้ระบบเพื่อให้มี
ความคุ้มคา่ และพฒันาการออกแบบให้มีประสทิธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อประยกุต์การออกแบบเชิงก าเนิด ในการออกแบบโครงสร้างถงัเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหลก็ 
 2. เพื่อศึกษาความแม่นย าของการประมาณ ปริมาณวสัดโุครงสร้าง ที่ได้จากแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ 
กบั การก่อสร้างจริง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 พฒันาเคร่ืองมือเสนอแนะการออกแบบโครงสร้างถังเก็บน า้ทัง้ระบบ ที่สามารถใ ช้ทรัพยากรได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ และมีราคาที่เหมาะสม ส าหรับโครงสร้างถงัเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหลก็  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. กรณีศึกษาที่ใช้ในงานวิจัยนีค้ือโครงสร้างถงัเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหล็กชนิดวางบนดิน ขนาดความจ ุ
100,300 ลกูบาศก์เมตร 
 2. มาตรฐานในการออกแบบที่ใช้คือ 
  2.1 มาตรฐานด้านโครงสร้าง การออกแบบ คอนกรีตเสริมเหลก็ด้วยวิธีหนว่ยแรงใช้งาน ACI 318 
  2.2 มาตรฐานโครงสร้างคอนกรีตเสริมเหลก็ด้านสิง่แวดล้อม ACI 350 
  2.3 น า้หนกับรรทกุที่กระท าตอ่โครงสร้าง ประกอบด้วย น า้หนกับรรทกุคงที่, น า้หนกับรรทกุจร, แรงดนัน า้ 
 3. ก าหนดใช้ ก าลงัอดัคอนกรีต 240 ksc. และ เหลก็เสริม SD40  
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กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 ผู้วิจยัได้ท าการศึกษาแล้วเห็นว่าแนวทางการออกแบบเชิงก าเนิดของถังเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหล็ก โดยมี
เนือ้หาสาระส าคญัจากการทบทวนวรรณกรรมไว้ ดงันี ้
 ไวยากรณ์รูปร่าง(Shape Grammar)เป็นกระบวนการออกแบบ ที่น ารูปทรงพืน้ฐาน มาพฒันาเพื่อที่ท าให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปทรงใหม่ ซึ่งวิธีการดงักลา่วถกูพฒันาขึน้โดย Stiny; & Gips (1972) มี 4 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) 
ก าหนดรูปร่างเร่ิมต้น (Initial Shape; I) 2) ก าหนดเซตของรูปร่าง (Set of Shapes; SS) 3) ก าหนดเซตของกฎรูปร่าง 
(Set of Shape Rules; SR) และ 4) ก าหนดต าแหนง่อ้างอิง (Label; L) ประภสัสร  ประดจุพงษ์เพชร์ (2557) 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 ขัน้ตอน Shape Grammar เพื่อออกแบบรูปทรง 
ที่มา: http://www.nicada-rd.com/technology_sg.html 

 
 ซอฟต์แวร์ Dynamo เป็นซอฟต์แวร์ที่มีความสามารถในการจดัการข้อมลูในแบบจ าลองสารสนเทศอาคาร 
โดยสามารถแสดงข้อมลูจากแบบจ าลองออกมาได้ในหลากหลายรูปแบบ โดย จุดเด่นของ Dynamo คือสามารถปรับ
ค่าตวัแปร (parameter) ได้ ซึ่งสามารถก าหนดค่าตวัแปรผ่าน Dynamo ไปยงัแบบจ าลองสารสนเทศอาคารโดย
สามารถใช้ภาษา Python ร่วมกบัการเขียนโปรแกรมภาษาภาพ (Visual Programming Languages) ที่เป็นภาษา
หลกัในการท างานได้ (ปฎิพล  กาญจนอดุม. 2562) 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 ซอฟต์แวร์ Dynamo สร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ 
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 ในประเทศไทยถงัเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหลก็มีหลายรูปแบบเช่น ถงัเก็บน า้ส ารอง สระว่ายน า้ และถงับ าบดั
น า้เสยี โดยอาจแบง่เป็นถงัน า้ที่อยูบ่นโครงสร้างอาคาร, ถงัน า้ที่อยูบ่นดิน และถงัน า้ที่อยู่ใต้ดิน ในการออกแบบซึ่งจะ
มีการพิจารณาสภาวะรับแรงตา่ง ๆ กนั โดยถงัน า้ใต้ดินจะต้องพิจารณาหลายสภาวะทัง้จากแรงดนัน า้ และแรงดนัดิน
ในสภาวะที่มีน า้เต็มถัง และถังว่างเปล่า นอกจากเร่ืองของก าลงัรับน า้หนกั แล้วยังต้องค านึงถึงการควบคุมการ
แตกร้าว และความคงทนเพื่อให้ถงัเก็บน า้สามารถต้านทานความเปลีย่นแปลงอณุหภมูิ และสภาวะรับน า้หนกับรรทกุ
ที่หลากหลายโดยที่ยงัมีความแข็งแรงและกกัเก็บน า้ได้โดยไมแ่ตกร้าว 
 ข้อก าหนดในการออกแบบ วิธีที่ใช้ในการออกแบบคอนกรีตเสริมเหล็กตามมาตรฐาน ACI 318 ที่ใช้กนัใน
ประเทศไทยมีสองวิธี คือ วิธีหน่วยแรงใช้งาน (Working Stress Design) และวิธีก าลงั (Strength Design Method) 
โดยการใช้วิธีก าลงั นัน้พบวา่อาจท าให้เกิดปัญหาเมื่อใช้ออกแบบถงัเก็บน า้ เนื่องจากไมไ่ด้พิจารณาควบคมุรอยร้าวที่
สภาวะน า้หนกับรรทกุใช้งาน จึงต้องมีมาตรฐานที่ต้องใช้เพิ่มเติมคือ ACI 350-06 Code Requirements for Environmental 
Engineering Concrete Structural Concrete ได้เพิ่มข้อก าหนดของสภาวะการใช้งานเพื่อควบคมุรอยร้าวเนื่องจาก
การดดั, การหดตวัของคอนกรีต และการขยบัตวัเนื่องจากการเปลีย่นแปลงอณุหภมูิ (มงคล  จิรวชัรเดช. 2558) 
 กระบวนการ Generative Design เป็นการประสานการออกแบบเชิง Algorithm เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพ
การออกแบบ โดยมนษุย์ ซึง่มนษุย์มีบทบาทในการสร้าง ตรรกกะของการออกแบบ โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์เป็นตวั
ช่วยในการวิเคราะห์ โดยสร้างรูปแบบของผลเฉลยการออกแบบจ านวนมาก ซึง่อาจค้นพบในการออกแบบ ซึ่งเรียกว่า 
Happy Accident ซึง่เป็น การยากที่จะค้นพบในกระบวนการออกแบบดัง้เดิม โดยมี 5 ขัน้ตอน 1) การรวบรวมข้อมลู 
2) กระบวนการสร้างการจดัหมู่ 3) การประเมินผลการออกแบบโดยใช้เง่ือนไขเป้าหมาย 4) กระบวนการพฒันาการ
ออกแบบโดยใช้ระเบียบวิธีการหาค่าเหมาะที่สดุ และ 5) กระบวนการตดัสินใจขัน้สดุท้ายของผู้ออกแบบ (ศิรเดช  สริุต. 
2564) 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 กระบวนการ Generative Design 
ที่มา: https://www.autodesk.com 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การพฒันากระบวนการการสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ ในการออกแบบถงัเก็บน า้และเพื่อเปรียบเทียบ
ความแมน่ย าในการประมาณวสัด ุโดยรายละเอียดขัน้ตอนการด าเนินงานวิจยั มีดงันี ้
  1. ขัน้ตอนการสร้างแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 3 มิติ 
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   เป็นการสร้างโมเดลสามมิติของ ถงัเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหลก็ ชนิดวางบนดิน ด้วยพารามิเตอร์ เพื่อ
ควบคมุการเปลีย่นแปลงรูปร่างของโมเดล  3 มิติ โดยมีรูปทรงสีเหลี่ยม ขนาดความจุ 100, 300  ลกูบาศก์เมตร และ 
พารามิเตอร์ควบคมุความกว้าง และความยาว ปรับได้ 3-15 เมตร โดยความสงูของถังเก็บน า้เป็นตวัแปรตามของ
ความจ ุ
 

 
 

ภาพประกอบ 4 ควบคมุการเปลีย่นแปลงพารามิเตอร์ เพื่อเปลีย่นรูปร่างของโมเดล  3 มิติ 
 
  2. ขัน้ตอนการก าหนดพารามิเตอร์ของ การค้นหาค าตอบที่เหมาะสม 
   ในขัน้ตอนนีใ้ห้ก าหนดพารามิเตอร์ ที่สามารถปรับได้ คือ ความจุ และ ขนาดความกว้าง และ
ความยาวเป็น  “Is Input”และ ก าหนดเง่ือนไข ที่ต้องการทราบค่าคือปริมาตรของวสัด ุเป็น “Is Output” ซึ่งมีขนาดที่
เป็นไปได้ 100 กรณี จากนัน้จึงท าการเลือกขนาดที่เหมาะสม เพื่อตรวจสอบความหนา และ หาปริมาณเหล็กเสริม 
และ ปริมาณคอนกรีต ในล าดบัตอ่ไป 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 การก าหนดพารามิเตอร์ของการสร้างกรณีศกึษา 
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ภาพประกอบ 6 การคดัเลอืกการออกแบบเหมาะที่สดุ 
 
  3. การวิเคราะห์ปริมาณเหลก็เสริม  
   3.1 การค านวณแรงด้วยวิธีประมาณจากแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ 
    โมเมนต์ดดัมากที่สดุของผนงั. M=(1/6)WH3; W = 1000 kg/ m3 (น า้หนกัน า้); H = ความสงู
ของผนงั 
    โมเมนต์ดดัมากที่สดุของพืน้. M=(1/12)PB2 ; P = WH+2400T (น า้หนกัที่กระท าต่อพืน้ถงั); B 
= ความกว้างถงัเก็บน า้; T = ความหนาพืน้ 
    โมเมนต์ดดัมากที่สดุของฝา. M=(1/8)PB2; P = 300 kg/m2+2400T (น า้หนกัที่กระท าต่อฝา
ถงั); B = ความกว้างถงัเก็บน า้; T = ความหนาฝา 
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ภาพประกอบ 7 ค านวณแรงด้วยวิธีประมาณ 
 
   3.2 การค านวณปริมาณเหลก็เสริมจากแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ 
    ค านวณหาปริมาณเหลก็เสริมของถงัเก็บน า้ โดยวิธีหนว่ยแรงใช้งาน (พงฬ์นธี  มณีกลุ. 2559) 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 การค านวณหาปริมาณเหลก็เสริมผนงัด้วยวิธีหนว่ยแรงใช้งาน 
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   3.3 การค านวณปริมาตรโครงสร้างคอนกรีต และ เหลก็เสริมจากแบบเชิงพารามิเตอร์ 
    น าอตัราสว่น มาใสช่ดุค าสัง่ที่ได้ท าการพฒันา เพื่อสามารถศึกษาปริมาณวสัดจุาก ซอฟต์แวร์ 
Dynamo 
 

 
 

ภาพประกอบ 9 ปริมาณวสัดทุี่ได้จาก ซอฟต์แวร์ Dynamo 
 
  4. การเปรียบเทียบความแมน่ย า ปริมาณวสัดทุี่ได้จากแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์และแบบก่อสร้างจริง 
   ท าการถอดปริมาณวสัดจุากแบบก่อสร้างจริง ของถงัคอนกรีตความจุ 100 ลกูบาศก์เมตร และ 300 
ลกูบาศก์เมตรและท าการเปรียบเทียบกบัปริมาณวสัดทุี่ได้จากแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ 
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ภาพประกอบ 10 แบบก่อสร้าง และ ปริมาณวสัดถุงัเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหล็กที่ได้ท าการก่อสร้างจริง 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 11 ปริมาณวสัดถุงัเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหลก็ที่ได้จาก ประยกุต์การออกแบบเชิงก าเนิด 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. การสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ ในการออกแบบถงัเก็บน า้ที่ได้จากซอฟต์แวร์ Dynamo สามารถ
ปรับเปลีย่นระยะได้ และท าให้เห็นรูปร่างเบือ้งต้นของผลการออกแบบ ถงัเก็บน า้  
 2. การออกแบบเชิงก าเนิดสามารถสร้างกรณีการออกแบบ จ านวน 100 กรณีศึกษา ซึ่งผู้ออกแบบค้นหา
ค าตอบที่เหมาะที่สดุ โดยพิจารณาจากปริมาณวสัดทุี่ใช้ต ่าที่สดุ เมื่อเทียบกบัความจุของถงัเก็บน า้ที่ผู้ออกแบบต้องการ 
ซึง่การพฒันาซอฟต์แวร์ สามารถลดภาระการท างานของผู้ออกแบบ ในการหารูปร่างเหมาะที่สดุได้ 
 3. ปริมาณเหลก็เสริมที่ได้จาก กระบวนการ การสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ที่ขนาดความจุ 100, 300 
ลกูบาศก์เมตร ได้เหลก็เสริมเป็นปริมาณ 3923.73, 12719.29 กิโลกรัม เมื่อเปรียบเทียบกบัปริมาณที่ท าการก่อสร้าง
จริงมีความแตกตา่งร้อยละ 16, 15 ตามล าดบั 

ถอดปริมาณวสัดุจากก่อสร้างจริง ความกวา้ง(m) ความยาว(m) ความสูง(m) ปริมาณความจุ % Free board concrete(m3) Rebar(kg) Formwork(m2) R/C F/C

Tank 100m3 4.90 6.70 4.20 137.89 38% 48.08 4658.74 237.12 96.89 4.93

ถอดปริมาณวสัดุจากก่อสร้างจริง ความกวา้ง(m) ความยาว(m) ความสูง(m) ปริมาณความจุ % Free board concrete(m3) Rebar(kg) Formwork(m2) R/C F/C

Tank 300 m3 4.60 14.50 5.00 333.50 33% 123.09 14919.59 469.77 121.21 3.82

ปริมาณวสัดุไดจ้ากการพฒันา ความกวา้ง(m) ความยาว(m) ความสูง(m) ปริมาณความจุ % Free board concrete(m3) Rebar(kg) Formwork(m2) R/C F/C

Tank 100m3 Case1 5.50 5.50 3.60 108.90 9% 38.88 3923.73 237.60 100.92 6.11

Tank 100m3 Case2 4.50 7.00 3.50 110.25 10% 39.90 3740.00 241.50 93.73 6.05

Tank 100m3 Case3 7.00 7.00 2.30 112.70 13% 40.60 4167.63 193.20 102.65 4.76

ปริมาณวสัดุไดจ้ากการพฒันา ความกวา้ง(m) ความยาว(m) ความสูง(m) ปริมาณความจุ % Free board concrete(m3) Rebar(kg) Formwork(m2) R/C F/C

Tank 300m3 Case1 7.00 7.00 6.40 313.60 14% 144.27 15689.49 537.60 108.75 3.73

Tank 300m3 Case2 5.50 9.50 6.00 313.50 14% 140.80 14573.39 540.00 103.50 3.84

Tank 300m3 Case3 7.00 8.50 5.30 315.35 15% 115.59 12719.29 492.90 110.04 4.26
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 4. ปริมาณคอนกรีตที่ได้จาก กระบวนการ การสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ที่ขนาดความจุ 100, 300 
ลกูบาศก์เมตร ได้คอนกรีตเป็นปริมาณ 38.88, 115.59 ลกูบาศก์เมตร เมื่อเปรียบเทียบกบัปริมาณที่ท าการก่อสร้าง
จริงมี ความแตกตา่งร้อยละ 19, 6 ตามล าดบั 
 
อภปิรายผล 
 ผลการวิจยัพบวา่ อตัราสว่นระหวา่งปริมาณเหล็กเสริมต่อปริมาณคอนกรีต เพิ่มตามขนาดปริมาณความจุ
ของถงัเก็บน า้ซึง่สอดคล้องกบั จตพุล  ฝาระมี (2543) ที่ว่าการออกแบบอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กด้วยวิธีหน่วยแรง 
และวิธีก าลงัประลยัตามมาตรฐาน วสท. ทัง้ 2 วิธี ปริมาณเหลก็เสริมหลกัเพิ่มขึน้ ตามขนาดอาคาร (อาคารขนาดเล็ก 
อาคารขนาดกลาง และอาคารขนาดใหญ่) และจากการตรวจสอบแบบการก่อสร้างจริงของถงัเก็บน า้คอนกรีตเสริม
เหล็ก เพื่อป้องกนัการท างานที่ผิดพลาด การเสริมเหล็กรับแรงดึง กับเหล็กกันร้าว ในแต่ละทิศทางของผนงัมีขนาด
เทา่กนั ท าให้ปริมาณเหลก็เสริมได้จากกระบวนการการสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ มีปริมาณน้อยกวา่ เนื่องจาก
ใส่ปริมาณเหล็กเสริมตามผลการออกแบบ ส่วนปริมาณคอนกรีตที่ต่างกัน ขึน้อยู่กับความสงูเมื่อเทียบกับปริมาณ
ความจุการเก็บน า้เดียวกนั หากผนังมีความสงูมากท าให้ผนงัมีความหนามากขึน้ และปริมาณ freeboard ในการ
ก่อสร้างจริงต้องมี ระยะขัน้ต ่า 30 เซนติเมตร ซึง่หากไมไ่ด้ท าการหารูปร่างที่เหมาะสม ท าให้สิน้เปลอืงวสัดไุด้  
 
ข้อเสนอแนะ 
 การประยกุต์การออกแบบเชิงก าเนิด ในการออกแบบโครงสร้างถงัเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหล็ก ที่ผู้วิจยัได้ท า
การพฒันานัน้ เป็นการออกแบบถงัเก็บน า้รูปทรงสีเ่หลีย่ม เป็นหลกั และวิธีการค านวณแรงเป็นวิธีการประมาณ ทัง้นี ้
ซึง่ผู้ที่สนใจสามารถน าแนวทางนีไ้ปศึกษาเพิ่มเติม เพื่อเป็นแนวทางให้กบัถงัเก็บน า้คอนกรีตเสริมเหล็กทรงอื่น ๆ ได้ 
ซึง่หากวิเคราะห์แรงกระท า โดยใช้ระเบียบวิธีไฟไนต์เอลเิมนต์ ท าให้ผลลพัธ์มีความละเอียดขึน้ได้ 
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T0018: การออกแบบแบบเชิงก าเนิดกับวิศวกรรมโครงสร้าง 
GENERATIVE DESIGN AND STRUCTURAL ENGINEERING 
 
วิเศษ  ฝากาทอง 1   โสภา  วิศิษฏ์ศกัดิ์ 2   ศิรเดช  สริุต 3 
1 สาขานวตักรรมอาคาร คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
2, 3 อาจารย์ประจ า สาขานวตักรรมอาคาร คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
บทคัดย่อ 
 งานวิจยันีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อน าเสนอกระบวนการออกแบบเชิงก าเนิดในงานวิศวกรรมโครงสร้าง และศึกษา
การเปรียบเทียบวิธีการออกแบบเชิงก าเนิดกบัวิธีวิศวกรรมในงานวิศวกรรมโครงสร้าง ซึ่งการออกแบบเชิงก าเนิดเป็น
วิธีการออกแบบท่ีช่วยให้ผู้ออกแบบสามารถส ารวจผลลพัธ์ของทางเลือกการออกแบบตามพารามิเตอร์และเง่ือนไขที่
ก าหนดไว้ลว่งหน้าได้ทกุกรณีศึกษา จากการศึกษาพบว่า การสร้างกรณีศึกษาของการออกแบบเชิงก าเนิดกบัวิศวกรรม
โครงสร้างของระบบโครงข้อแข็งเหล็กในระบบพิกัดฉาก ให้ผลลพัธ์ที่ใกล้เคียงกับการออกแบบเชิงวิศวกรรมในช่วง 
ร้อยละ -8.58 ถึง 2.12 โดยน า้หนกั รวมทัง้การสร้างวิศวกรรมคณุค่าโดยสามารถลดเวลาการท างานในขัน้ตอนการ
ออกแบบรายละเอียดงานวิศวกรรมโครงสร้างลงได้ 
 
ค าส าคัญ: การออกแบบเชิงก าเนิด วิศวกรรมคณุคา่ วิศวกรรมโครงสร้าง 
 
Abstract 
 This research aims to present the generative design process in structural engineering and to 
study the comparison of generative design methods and engineering methods in structural engineering. 
Generative design is a design method that allows designers to explore the outcome of a design choice 
based on pre-defined parameters and conditions in every case study. From the study, it was found that 
the construction of a case study of generative design and structural engineering of a steel rigid frame 
system. It delivers results that are close to engineering design in the range of -8.58% to 2.12 by weight, 
as well as creating value engineering by reducing the time spent in the detailed structural engineering 
design process. 
 
Keywords: Generative Design, Value Engineer, Structural Engineer 
 
บทน า 
 การออกแบบเชิงก าเนิด (Generative Design) เป็นวิธีการออกแบบด้วยคอมพิวเตอร์ที่สามารถช่วยให้
ผู้ออกแบบสามารถส ารวจผลลพัธ์ของทางเลือกการออกแบบทัง้หมดตามเง่ือนไขที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าได้โดยการ
ค านวณด้วยคอมพิวเตอร์เพียงครัง้เดียว บริษัท Autodesk Inc. อธิบายการออกแบบเชิงก าเนิดเป็นกระบวนการ
ส ารวจผลลพัธ์การออกแบบ โดยผู้ออกแบบท าการก าหนดเป้าหมายการออกแบบลงในกระบวนการออกแบบเชิง
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ก าเนิดรวมถึงก าหนดพารามิเตอร์ตา่งๆ เช่น ประสทิธิภาพหรือข้อก าหนดด้านพืน้ท่ี วสัด ุวิธีการผลติและข้อจ ากดัด้าน
ต้นทนุ โปรแกรมก็จะส ารวจการเปลี่ยนแปลงที่เป็นไปได้ทัง้หมดของกระบวนการและสร้างทางเลือกในการออกแบบ
ได้อย่างรวดเร็ว โดยจะทดสอบและเรียนรู้จากการท าซ า้แต่ละครัง้ว่าอะไรได้ผลและไม่ได้ผล (Autodesk. 2021) 
ส าหรับซอฟต์แวร์ที่ใช้การออกแบบวิถีก าเนิดของบริษัท Autodesk Inc. คือโปรแกรม Dynamo Studio ซึ่งเป็น
โปรแกรม Script เชิงภาพ (Autodesk. 2019) 
 แนวคิดการออกแบบเชิงก าเนิดในช่วงแรกเร่ิมเกิดขึน้เมื่อปี ค.ศ. 1970 โดยมีงานวิจยัเร่ือง “A Methodology 
for Total Hospital Design” ซึง่น าเสนอวิธีการใช้คอมพิวเตอร์ประเมินพืน้ท่ีของแผนกต่าง ๆ ภายในโรงพยาบาลและ
ท าการประเมินต้นทนุการก่อสร้างอาคารตามเง่ือนไขที่ก าหนด โดยใช้กรณีศกึษาเป็นโรงพยาบาลเดก็ขนาด 100 เตียง 
(Delon. 1970) งานวิจยัการใช้การออกแบบเชิงก าเนิดส าหรับการออกแบบอาคารด้านสถาปัตยกรรม เช่น การจดัผงั
การใช้งานในอาคาร (Jingyu; Nianxiong; & Shanshan. 2021) ในส่วนของการออกแบบเชิงก าเนิดส าหรับการ
ออกแบบด้านวิศวกรรมโครงสร้างอาคารสามารถใช้การออกแบบเชิงก าเนิดได้ เช่น การวิจยัเร่ือง “Automatic structural 
design of RC wall-slab buildings using a genetic algorithm with application in BIM environment” (Tafraout, 
Bourahla; Bourahla; & Mebarki. 2019) ซึ่งเป็นการศึกษาของการออกแบบโครงสร้างผนงัและพืน้คอนกรีตเสริม
เหลก็แบบอตัโนมตัิตามเง่ือนไขที่ก าหนดโดยใช้การออกแบบเชิงก าเนิด 
 
ความส าคัญของปัญหา 
 การก าหนดขนาดหน้าตดัโครงสร้างเหลก็ที่เหมาะสมในช่วงเร่ิมต้นของการออกแบบอาคารโดยสถาปนิก ซึ่ง
ยงัไม่ได้สรุปขนาดและมิติอาคารที่แน่นอนได้นัน้เป็นขัน้ตอนที่ใช้เวลามากส าหรับวิศวกรผู้ออกแบบงานโครงสร้าง
เพราะต้องมีการค านวณซ า้หลายรอบจนกว่าจะได้ขนาดที่ชดัเจน ท าให้เกิดความลา่ช้าให้กบังานของสถาปนิกและ
งานวิศวกรรมระบบอาคารในการรอตรวจสอบและย้อนกลบัมาทบทวนขนาดโครงสร้างที่มีผลกระทบในเร่ืองของมิติ
และคา่ระดบัขององค์อาคารตา่ง ๆ กนัในภายหลงั การวิจยันีจ้ึงน าเสนอวิธีการออกแบบเชิงก าเนิดเพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ช่วยการท างานของผู้ออกแบบโครงสร้างอาคารโดยสามารถให้ผลลพัธ์ของขนาดหน้าตดัโครงสร้างเหล็กเบือ้งต้นของ
ระบบโครงข้อแข็งในระบบพิกัดฉากที่ใกล้เคียงก่อนการออกแบบรายละเอียดด้วยวิธีวิศวกรรม ท าให้ทีมงาน
ผู้ออกแบบอาคารทัง้หมดสามารถลดขัน้ตอนการท างานลงได้ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อน าเสนอกระบวนการออกแบบเชิงก าเนิดในงานวิศวกรรมโครงสร้าง 
 2. เพื่อศกึษาการเปรียบเทียบวิธีการออกแบบเชิงก าเนิดกบัวิธีวิศวกรรมในงานวิศวกรรมโครงสร้าง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. มีโปรแกรมเสริมช่วยออกแบบขนาดโครงสร้างเหล็กก่อนการค านวณด้วยวิธีวิศวกรรมเพื่อลดเวลาการ
ท างานของผู้ออกแบบงานวิศวกรรมโครงสร้างได้ 
 2. ทราบผลความแตกตา่งของการค านวณของการออกแบบเชิงก าเนิดเปรียบเทียบกบัการค านวณด้วยวิธี
ทางวิศวกรรม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 1. การออกแบบเชิงก าเนิดส าหรับระบบโครงข้อแข็งเหลก็ในระบบพิกดัฉาก 3 มิติ 
 2. การค านวณประสทิธิภาพการท างานโดยใช้การจบัเวลา 
 3. การค านวณผลความแตกต่างของการค านวณของการออกแบบเชิงก าเนิดด้วยโปรแกรม Dynamo 
Studio เทียบกบัการค านวณด้วยวิธีทางวิศวกรรมด้วยโปรแกรม ETABS 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ก าหนดรูปแบบอาคารโครงสร้างเหล็ก ในการวิจัยมีลักษณะดังนี ้
  ระบบโครงสร้างอาคารเป็นแบบโครงข้อแข็งเหลก็ในระบบพิกดัฉาก 3 มิติความสงูไม่เกิน 5 ชัน้ และไม่มี
โครงสร้างของลฟิต์ ซึง่ไมใ่ช่อาคารสงูตามพระราชบญัญตัิควบคมุอาคาร พ.ศ. 2522 โดยก าหนดความสงูแต่ละชัน้ไม่
เกิน 4.50 เมตรและมีระยะเท่ากนัทกุชัน้ ระยะช่วงความกว้างอาคารเท่ากนัทกุช่วงและไม่เกิน 6.00 เมตร ระยะช่วง
ความลกึอาคารเท่ากนัทกุช่วงและไม่เกิน 6.00 เมตร โดยระยะสงูสดุ 6.00 เมตรของช่วงความกว้างและความลกึจะ
เป็นความยาวมาตรฐานของเหลก็รูปพรรณที่มีขายทัว่ไป 
 การก าหนดพารามิเตอร์การออกแบบ 
  พารามิเตอร์ส าหรับการออกแบบประกอบด้วย ระยะรวมความกว้างของพืน้ที่ก่อสร้าง ระยะช่วงความ
กว้างอาคาร ระยะรวมความลกึของพืน้ที่ก่อสร้าง ระยะช่วงความลกึอาคาร และความสงูชัน้ โดยรายละเอียดแสดง
ตามภาพประกอบ 1 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 พารามิเตอร์ของการออกแบบเชิงก าเนิด 
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 การก าหนดเงื่อนไขการออกแบบโครงสร้างเหล็ก 
  1. น า้หนักบรรทุกจรไม่เกิน 300 กิโลกรัมต่อตารางเมตร และน า้หนักบรรทุกคงที่เพิ่มไม่เกิน 150 
กิโลกรัมตอ่ตารางเมตร 
  2. คณุสมบตัิเหลก็โครงสร้างรูปพรรณในการออกแบบเป็นเหล็กชัน้คณุภาพ SS400 มอก. 1227-2558 
และออกแบบหน้าตดัโครงสร้างเหล็กด้วยวิธีหน่วยแรงที่ยอมให้ตามวิธี Allowable Stress Design (AISC ASD 
1989) (American Institute of Steel Construction. 1989) 
  3. ข้อจ ากดัของการออกแบบ (Design Constrains) หน้าตดัคาน ใช้ค่าหน่วยแรงดดัสงูสดุที่เกิดจาก
แรงกระท าโมเมนต์ดดั wl2/10 โดย w เป็นน า้หนกักระท าบนคานตอ่หนว่ยความยาว l เป็นความยาวของช่วงคานตาม
แนวความกว้างของอาคาร และมีค่าหน่วยแรงดดัที่ยอมให้ 0.6Fy โดย Fy เป็นหน่วยแรงดึงสงูสดุของเหล็ก ณ จุด
คราก 
  4. ใช้ขนาดเสาหน้าตดัเดียวกันในแต่ละชัน้ ก าหนดข้อจ ากัดการออกแบบของหน้าตดัเสาโดยใช้ค่า
หนว่ยแรงอดัสงูสดุซึง่เกิดจากแรงกระท าจากการรวมผลน า้หนกับรรทกุทัง้หมดบนพืน้ที่รับแรงของเสากลาง และมีค่า
หนว่ยแรงอดัที่ยอมให้ 0.5Fy ปรับคา่การออกแบบด้วยสมัประสทิธ์ิส าหรับแรงลม 
 การก าหนดเป้าหมายการออกแบบโครงสร้างเหล็ก 
  ก าหนดเป้าหมายการออกแบบเชิงก าเนิดจากแบบจ าลองพารามิเตอร์ของงานวิจยันี ้เป็นอตัราสว่นของ
น า้หนกัโครงสร้างรวมเทียบกบัคณุสมบตัิของมิติอาคารในรูปแบบตา่ง ๆ คือ น า้หนกัโครงสร้างรวมต่อปริมาตรอาคาร 
น า้หนกัโครงสร้างรวมต่อพืน้ผิวห่อหุ้มอาคาร น า้หนกัโครงสร้างรวมต่อพืน้ที่ใช้งานอาคาร และน า้หนกัโครงสร้างต่อ
พืน้ท่ีฐานอาคาร 
 สร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ของโครงสร้าง 3 มิติ 
  ออกแบบผงัระเบียบวิธีด าเนินการตามภาพประกอบ 2 และสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ของโครงสร้าง 
3 มิติด้วยโปรแกรม Dynamo Studio ตามภาพประกอบ 3 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 ผงัระเบียบวิธีด าเนินการของการออกแบบเชิงก าเนิด 
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ภาพประกอบ 3 แบบจ าลองเชิงพารามเิตอร์ของโครงสร้าง 3 มิติจากโปรแกรม Dynamo Studio 
 
 การสร้างกรณีศึกษาเพื่อท าการทดสอบความเร็วในการค านวณของการออกแบบเชิงก าเนิด 
  ก าหนดกรณีศึกษา (Case Study) แบบจบัคู่ความสมัพนัธ์ของแต่ละพารามิเตอร์ (Cross Product) ซึ่ง
เป็นขัน้ตอนหนึง่ของวิธีการออกแบบเชิงก าเนิด โดยก าหนดไว้เป็น 5 กรณีศึกษา เพื่อท าการทดสอบความเร็วในการ
ค านวณ 
   1. กรณีที่ 1 จะค านวณผลทางเลอืกการสร้างแบบจ าลอง 64 ทางเลอืก 
   2. กรณีที่ 2 จะค านวณผลทางเลอืกการสร้างแบบจ าลอง160 ทางเลอืก 
   3. กรณีที่ 3 จะค านวณผลทางเลอืกการสร้างแบบจ าลอง 540 ทางเลอืก 
   4. กรณีที่ 4 จะค านวณผลทางเลอืกการสร้างแบบจ าลอง 1,215 ทางเลอืก 
   5. กรณีที่ 5 จะค านวณผลทางเลอืกการสร้างแบบจ าลอง 4,860 ทางเลอืก 
  เมื่อโปรแกรมค านวณผลเสร็จสิน้จะแสดงภาพของกราฟการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของพารามิเตอร์
ตา่งๆ ในแตล่ะทางเลอืก และแสดงผลรายละเอียดของแบบจ าลองที่ผู้ออกแบบท าการเลอืกไว้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 4 การแสดงผลการออกแบบเชิงก าเนิดของโปรแกรม Dynamo Studio 
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 เปรียบเทียบผลการค านวณด้วยวิธีการออกแบบเชิงก าเนิดกับวิธีวิศวกรรม 
  การเปรียบเทียบผลการค านวณเพื่อหาขนาดโครงสร้างด้วยวิธีการออกแบบเชิงก าเนิดจากโปรแกรม 
Dynamo Studio กบัวิธีวิศวกรรมด้วยโปรแกรมวิเคราะห์และออกแบบโครงสร้าง ETABS (CSI Knowledge Base. 
2021) ในการเปรียบเทียบการค านวณใช้ข้อมลูพารามิเตอร์และเง่ือนไขการออกแบบเดียวกนั ก าหนดกลุม่ตวัอย่าง
ของรูปแบบโครงสร้างเปรียบเทียบไว้ 5 กลุ่ม โดยในแต่ละกลุ่มจะมีรูปแบบโครงสร้างแยกย่อยตามจ านวนชัน้ของ
อาคารอีก 3 รูปแบบคือ จ านวนชัน้ 1 3 และ 5 ชัน้ รวมจ านวนทัง้หมดการเปรียบเทียบทัง้หมด 15 รูปแบบซึ่งจะ
ครอบคลมุมิติอาคารท่ีมีใช้งานกนัโดยทัว่ไป 
   1. กลุม่ 1 ความกว้างในแต่ละช่วง (Span X) 3.50 เมตร 4 ช่วง ความลกึในแต่ละช่วง (Span Y) 
5.00 เมตร 6 ช่วง ความสงูชัน้ 3.50 เมตร จ านวนชัน้ 1 3 และ 5 ชัน้ 
   2. กลุม่ 2 ความกว้างในแต่ละช่วง (Span X) 4.00 เมตร 8 ช่วง ความลกึในแต่ละช่วง (Span Y) 
5.00 เมตร 3 ช่วง ความสงูชัน้ 3.50 เมตร จ านวนชัน้ 1 3 และ 5 ชัน้ 
   3. กลุม่ 3 ความกว้างในแต่ละช่วง (Span X) 5.00 เมตร 6 ช่วง ความลกึในแต่ละช่วง (Span Y) 
4.00 เมตร 4 ช่วง ความสงูชัน้ 3.50 เมตร จ านวนชัน้ 1 3 และ 5 ชัน้ 
   4. กลุม่ 4 ความกว้างในแต่ละช่วง (Span X) 4.00 เมตร 4 ช่วง ความลกึในแต่ละช่วง (Span Y) 
5.00 เมตร 6 ช่วง ความสงูชัน้ 4.00 เมตร จ านวนชัน้ 1 3 และ 5 ชัน้ 
   5. กลุม่ 5 ความกว้างในแต่ละช่วง (Span X) 5.00 เมตร 8 ช่วง ความลกึในแต่ละช่วง (Span Y) 
5.00 เมตร 8 ช่วง ความสงูชัน้ 4.00 เมตร จ านวนชัน้ 1 3 และ 5 ชัน้ 
 
ผลการวิจัย 
 การใช้วิธีการออกแบบเชิงก าเนิดในงานวิศวกรรมโครงสร้างสามารถท าได้ด้วยการสร้างแบบจ าลองเชิง
พารามิเตอร์โดยมีต้องมีการออกแบบและกระบวนการท างานท่ีเหมาะสมตามเง่ือนไขและพารามเิตอร์ตา่ง ๆ ท่ีก าหนด
ขึน้ 
 ผลการทดสอบความเร็วในการค านวณของการออกแบบเชิงก าเนิด 
  จากการทดสอบการสร้างกรณีศึกษาของโปรแกรม Dynamo Studio โดยใช้กรณีศึกษาที่ 1 ถึง
กรณีศึกษาที่ 5 โดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่ใช้ทดสอบความเร็วการค านวณการออกแบบเชิงก าเนิดเป็นชนิด 64 Bit ใช้ 
CPU Intel(R) Core(TM) i7-7500U 2.70 GHz ใช้ RAM 16 GB ได้ผลตามตารางที่ 1 
  แบบจ าแบบเชิงพารามิเตอร์ของงานวิจยันีใ้ช้เวลาค านวณผลในแต่ละทางเลือกที่ 1.14-1.29 วินาที ซึ่ง
เป็นการแสดงประสทิธิภาพด้านเวลาในการค านวณด้วยวิธีการออกแบบเชิงก าเนิด และเมื่อน าการสร้างกราฟจะเห็น
ความสมัพนัธ์กันแบบเส้นตรง ระหว่างระยะเวลาที่ใช้ค านวณ (วินาที) กับจ านวนผลทางเลือกจากกรณีศึกษาจะมี
ความสมัพนัธ์กนัแบบเส้นตรงตามภาพประกอบ 5 
  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (Correlation Coefficient; r) ระหว่างจ านวนผลทางเลือกกบัระยะเวลาที่ใช้
ค านวณมีค่าเป็น 0.99996841 ซึ่งแสดงว่าจ านวนผลทางเลือกกบัระยะเวลาที่ใช้ค านวณมีความสมัพนัธ์กนัโดยตรง
อยา่งมาก 
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ตาราง 1 ระยะเวลาที่ใช้ (วินาที) การค านวณผลทางเลอืกของกรณีศกึษาจากการออกแบบเชิงก าเนิด 
 

กรณีศกึษาที ่ จ านวนผลทางเลอืก 
เวลาทีใ่ช้ 
(วินาที) 

เวลาเฉลีย่ 1 ทางเลอืก 
(วินาที) 

1 64 73 1.14 
2 160 198 1.24 
3 540 697 1.29 
4 1,215 1,474 1.21 
5 4,860 5,986 1.23 

 

 
 
ภาพประกอบ 5 กราฟความสมัพนัธ์กนัระหวา่งระยะเวลาที่ใช้ค านวณ (วินาที) กบัจ านวนผลทางเลอืกจากกรณีศกึษา 
      ของการออกแบบเชิงก าเนดิ 
 
 ผลเปรียบเทียบผลการค านวณด้วยวิธีการออกแบบเชิงก าเนิดกับวิธีวิศวกรรม 
  ผลการเปรียบเทียบการออกแบบโครงข้อแข็งเหลก็ในระบบพิกดัฉาก 3 มิติ ด้วยการออกแบบเชิงก าเนิด
จากโปรแกรม Dynamo Studio ให้ผลลพัธ์ที่ใกล้เคียงกบัการออกแบบเชิงวิศวกรรมด้วยโปรแกรม ETABS ในช่วง 
ร้อยละ -8.58 ถึง 2.12 โดยน า้หนกั (ค่าลบแสดงถึงการออกแบบเชิงก าเนิดจะให้ปริมาณเหล็กที่มากว่าการออกแบบ
ด้วยวิธีวิศวกรรม) น าผลเปรียบเทียบผลตา่ง (%) ของปริมาณเหลก็ (ตนั) ระหวา่งการออกแบบด้วยวิธีวิศวกรรม (SD) 
กบัการออกแบบเชิงก าเนิด (GD) มาสร้างแผนภมูิภาพจะเห็นความสมัพนัธ์ของข้อมลูชดัเจนมากขึน้ตามภาพประกอบ 6 
  ผลการเปรียบเทียบนีไ้ม่มีนัยสถิติ t-test independent โดยมีค่า t-value เท่ากบั -0.11045 และค่า p-
value เทา่กบั .456421 ซึง่มีคา่เกินกวา่ p < .05 
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ตาราง 2 เปรียบเทียบผลตา่ง (%) ของปริมาณเหล็ก (ตนั) ระหว่างการออกแบบด้วยวิธีวิศวกรรม (SD) กบัการออกแบบ

เชิงก าเนิด (GD) 
 

กลุม่ 1 จ านวนชัน้ SD GD ผลตา่ง % 
Span X = 3.50 เมตร 4 ช่วง 
Span Y = 5.00 เมตร 6 ช่วง 
ความสงูชัน้ = 3.50 เมตร 

1 11.03 11.20 -1.53 
3 35.87 36.85 -2.73 
5 66.05 71.72 -8.58 

กลุม่ 2 จ านวนชัน้ SD GD ผลตา่ง % 
Span X = 4.00 เมตร 8 ช่วง 
Span Y = 5.00 เมตร 3 ช่วง 
ความสงูชัน้ = 3.50 เมตร 

1 11.57 11.75 -1.56 
3 40.00 41.32 -3.30 
5 76.12 81.35 -6.87 

กลุม่ 3 จ านวนชัน้ SD GD ผลตา่ง % 
Span X = 5.00 เมตร 6 ช่วง 
Span Y = 4.00 เมตร 4 ช่วง 
ความสงูชัน้ = 3.50 เมตร 

1 11.64 11.62 0.26 
3 42.50 41.60 2.12 
5 82.32 81.74 0.70 

กลุม่ 4 จ านวนชัน้ SD GD ผลตา่ง % 
Span X = 4.00 เมตร 4 ช่วง 
Span Y = 5.00 เมตร 6 ช่วง 
ความสงูชัน้ = 4.00 เมตร 

1 12.21 12.17 0.33 
3 43.14 43.36 -0.51 
5 81.04 86.17 -6.33 

กลุม่ 5 จ านวนชัน้ SD GD ผลตา่ง % 
Span X = 5.00 เมตร 8 ช่วง 
Span Y = 5.00 เมตร 8 ช่วง 
ความสงูชัน้ = 4.00 เมตร 

1 35.50 36.63 -3.18 
3 125.84 128.07 -1.77 
5 241.25 257.87 -6.89 

 

 
 

ภาพประกอบ 6 ผลตา่ง (%) ของปริมาณเหลก็ระหวา่งการออกแบบด้วยวิธีวศิวกรรมกบัการออกแบบเชิงก าเนิด 
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 ข้อดี/ข้อเสียของการออกแบบแบบเชิงก าเนิด 
  ข้อดี คือ ผู้ออกแบบสามารถทราบผลการออกแบบจากความสมัพนัธ์ระหว่างพารามิเตอร์ในการออกแบบ
ได้ไม่จ ากัดโดยอตัโนมตัิ เพิ่มมุมมองใหม่ให้กับการออกแบบท าให้มีทางเลือกการใช้งานที่หลากหลายกว่าวิธีการ
ออกแบบเดิม และการออกแบบเชิงก าเนิดสามารถใช้วิธีการการหาค่าที่เหมาะสมที่สดุในการออกแบบเพิ่มเติมด้วย
วิธีการทางคอมพิวเตอร์ได้ 
  ข้อเสยี คือ การออกแบบแบบเชิงก าเนิดต้องมีการสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ที่ถกูต้องขึน้มาก่อน
ซึง่ขัน้ตอนจะใช้เวลามากที่สดุ ไม่เหมาะกบัการใช้งานในกรณีศึกษาที่มีจ านวนน้อย หรือพารามิเตอร์การออกแบบมี
ความส าคญัน้อยกวา่ปัจจยัการออกแบบด้านอื่น ๆ 
 
อภปิรายผลการวิจัย 
 1. การออกแบบเชิงก าเนิดในการวิจยัครัง้นีม้ีเป้าหมายเพื่อช่วยให้ผู้ออกแบบโครงข้อแข็งเหล็กในระบบพิกัด
ฉาก 3 มิติ ศกึษาทางเลอืกที่เป็นไปได้ในการออกแบบตามขอบเขตของพารามิเตอร์และเง่ือนไขที่ก าหนดเพื่อความสะดวก
ในการหาทางเลอืกที่เหมาะสมตามเกณฑ์ที่ต้องการ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัในเร่ืองการออกแบบเชิงก าเนิดที่มุ่งเน้นผล
การส ารวจทางเลอืกที่เหมาะสมในการออกแบบตามวตัถปุระสงค์ของผู้ออกแบบ เช่น การวิจยัเร่ือง “Generative design 
and performance optimization of residential buildings based on parametric algorithm” ซึ่งเป็นการใช้การออกแบบ
เชิงก าเนิดเพื่อส ารวจหารูปแบบการออกแบบระบบปรับอากาศในอาคารเพื่อการประหยดัพลงังานของอาคารพกัอาศยัใน
กรุงปักก่ิงในประเทศจีน โดยไมเ่ป็นการเพิ่มคา่ใช้จ่ายในการปรับปรุง (Jingyu; et al. 2021) 
 2. เนื่องจากการออกแบบเชิงก าเนิดจากแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์สามารถค านวณผลทางเลือกต่าง ๆ 
ของน า้หนกัโครงสร้างเหลก็ได้อยา่งรวดเร็วจึงสามารถน ามาปรับใช้ในการประมาณน า้หนกัโครงสร้างเหล็กในขัน้ตอน
การสร้างกรอบงบประมาณในช่วงเร่ิมต้นของการพฒันาโครงการก่อสร้างได้แม่นย ากว่ากระบวนการใช้ค่าเฉลี่ยทาง
สถิติของปริมาณน า้หนกัโครงสร้างเหลก็ที่มีคา่เฉลีย่ระหวา่ง 35 ถึง 50 กิโลกรัมตอ่ตารางเมตรส าหรับอาคารท่ีมีความ
สงูไม่เกิน 6 ชัน้ (Euro-Build. 2008) ซึ่งช่วยให้ผู้วางแผนโครงการท างานได้สะดวกขึน้โดยไม่ต้องย้อนกลบัมาแก้ไข
งบประมาณกนัมากเกินไปจนสง่ผลตอ่การพฒันาโครงการได้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. การออกแบบเชิงก าเนิดส าหรับการวิจัยนีไ้ม่ใช่การค านวณผลลพัธ์ด้วยวิธีการเชิงวิศวกรรมที่ใช้ความ
แข็งแกร่งและการเสยีรูปของโครงสร้างโดยตรง แตเ่ป็นวิธีการค้นหาความสมัพนัธ์ด้านมิติอาคารกบัเง่ือนไขการใช้งาน
แล้วค านวณผลหน่วยแรงที่ยอมให้ของหน้าตดัเหล็ก เพื่อประมาณขนาดหน้าตดัเหล็กโครงสร้างให้ผู้ออกแบบทราบ
ก่อนที่จะน าไปออกแบบเชิงรายละเอียดด้วยวิธีทางวิศวกรรมตามมาตรฐานการออกแบบในขัน้ตอนสดุท้าย 
 2. แบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ของงานวิจยันีใ้ช้ส าหรับระบบโครงข้อแข็งเหล็กในระบบพิกดัฉาก 3 มิติ แต่
สามารถประยุกต์กระบวนการท างานของโปรแกรม Dynamo Studio เพื่อใช้กบัโครงข้อแข็งคอนกรีตเสริมเหล็กใน
ระบบพิกดัฉาก 3 มิติได้ 
 3. การออกแบบเชิงก าเนิดด้วยแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ของการวิจัยนีจ้ะให้ผลลพัธ์ที่ใกล้เคียงการ
ออกแบบด้วยวิธีวิศวกรรมภายใต้ขอบเขตและเง่ือนไขที่ระบไุว้ในงานวิจยันีเ้ทา่นัน้ หากน าไปใช้งานในขอบเขตอื่นอาจ
มีความคลาดเคลือ่นสงูจนไมม่ีประโยชน์ตอ่การใช้งานได้จริง 
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 4. การออกแบบเชิงก าเนิดยงัมีขีดความสามารถในการประยกุต์ใช้กบังานวิศวกรรมโครงสร้างในด้านอื่นๆ 
อีกมากส าหรับผู้ที่สนใจศกึษาการสร้างแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์โปรแกรม Dynamo Studio 
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T0019: การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตพลังงานไฟฟ้าจากแผงเซลล์แสงอาทิตย์ โดยลด
อุณหภูมิการท างานของแผงเซลล์แสงอาทติย์ 
OPTIMIZING THE POWER GENERATION FROM SOLAR PANEL BY OPERATING 
TEMPERATURE REDUCTION OF SOLAR PANEL 
 
อานนท์  ศรีสวา่ง 1   อรรถพงษ์  โภชน์เกาะ 2 
1, 2 อาจารย์ สาขาการจดัการงานวิศวกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัวงษ์ชวลติกลุ 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจยันีม้ีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการผลิตพลงังานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ในสภาวะปกติทัว่ไป  และ
ปัจจยัที่มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการผลิตพลงังานของเซลล์แสงอาทิตย์ เพื่อหาแนวทางการลดอณุหภมูิของแผง
เซลล์แสงอาทิตย์ให้ได้ประสิทธิภาพการผลิตพลงังานไฟฟ้าของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ที่ดีขึน้  โดยค านึงถึงปัจจยัด้าน
อณุหภมูิการท างานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ที่ติดตัง้ระบบระบายความร้อนของแผงด้วยน า้ มี 2 รูปแบบ คือ การ
ระบายความร้อนด้านหน้าและด้านหลงัของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ใช้แผงชนิด Mono-crystalline ขนาด 420 วตัต์ 
จ านวน 4 แผง ได้แก่ แผงควบคมุที่ท างานสภาวะปกติบนหลงัคา แผงที่ระบายความร้อนด้วยน า้ด้านหน้าแผง แผงที่
ระบายความร้อนด้วยน า้ด้านหลงัแผง แผงที่เปิดด้านหลงัแผงระบายความร้อนด้วยอากาศ โดยเก็บข้อมลูแบบทดลอง
และใช้สถิติเชิงพรรณนาวิเคราะห์ข้อมลู  โดยพบวา่ ประสทิธิภาพการผลติพลงังานไฟฟ้า เมื่อเปรียบเทียบอณุหภมูิใน
การท างานระหว่างแผงเซลล์แสงอาทิตย์สภาวะปกติ ระบายความร้อนด้านหน้าแผงและผสมถ่ายเทอากาศเปิด
ด้านหลงัแผง ได้ค่าเฉลี่ยแรงดนัไฟฟ้า 36.78, 39.81 และ 41.96 โวลต์ ตามล าดบั และจากการลดอณุหภมูิในการ
ท างานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ส่งผลให้ประสิทธิภาพการผลิตพลงังานของเซลล์แสงอาทิตย์ ที่ระบายความร้อน
ด้านหน้าแผงและด้านหลงัแผงมีก าลงัไฟฟ้าเพิ่มขึน้ 8.23 และ 14.07 เปอร์เซ็นต์ ตามล าดบั ดงันัน้การระบายความ
ร้อนแบบผสมสามารถลดอุณหภูมิในการท างานของเซลล์แสงอาทิตย์ได้ และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต
พลงังานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ให้สงูขึน้ได้ 
 
ค าส าคัญ: เพิ่มประสทิธิภาพ, แผงเซลล์แสงอาทิตย์, ระบายความร้อน 
 
Abstract 
 The objective of this research is to study the power generation of solar panels under normal 
conditions and factors affecting the energy efficiency of solar panels. To determine the approach to 
reducing the temperature of solar panels to achieve better solar panel power generation efficiency.      
The research considers the temperature reduction of solar panels equipped with cooling systems in the 
operation of two types of water-cooled panels, namely cooling the front and rear of the solar panel. The 
study uses 4 panels of Mono-crystalline 420 watts to operate on the control panel under normal roof 
conditions, the water-cooled front panel, the water-cooled rear panel and the air-cooled panel. The data 
is collected by experimental models. The descriptive and reference statistics of analysis is used for the 
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data analysis. The results showed that the voltage output of the normal state, the water-cooled front 
panel, and the hybrid air-cooled panel averaged 36.78, 39.81 and 41.96 volte respectively. As a result of 
temperature reduction, the power generation of the water-cooled front panel, the water-cooled rear panel 
and the air-cooled panel increased 8.23% and 14.07% respectively. The conclusion illustrates that the 
factor affecting water cooling can reduce the operating temperature of solar cells and increase the 
efficiency of electricity generation from solar panels. 
 
Keywords: Optimize, Solar panel, Cooling 
 
บทน า 
 ปัจจุบนัโลกได้พฒันาไปอย่างรวดเร็ว ทัง้ด้านเทคโนโลยี อุตสาหกรรมและประชากรมนุษย์มีปริมาณเพิ่ม
มากขึน้เร่ือย ๆ ส่งผลให้เกิดปัญหาในด้านทรัพยากรพลงังานที่ลดน้อยลง โดยเฉพาะพลงังานเชือ้เพลิง ซึ่งจะเป็น
พลงังานที่ใช้แล้วมีวนัหมดไป นอกจากนีใ้นด้านสิ่งแวดล้อมยงั พบว่า การผลิตพลงังานไฟฟ้าได้สร้างผลกระทบต่อ
สิง่แวดล้อมจ านวนมาก เช่น การปลอ่ยก๊าซเรือนกระจก โดยเฉพาะก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ออกสูบ่รรยากาศ อนัเป็น
สาเหตุหนึ่งที่ท าให้โลกมีอุณหภูมิสูงขึน้ ดังนัน้ความไม่ยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อมที่แต่ละชุมชนต้องประสบจาก
โครงการพฒันาด้านพลงังานไฟฟ้า จึงกลายเป็นความไม่มัน่คงทางสงัคม และกลายเป็นข้อขดัแย้งที่ยืดเยือ้ยาวนาน
ในสงัคมไทย โดยมีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้ปรับแนวคิดด้านพลงังานทางเลือกในปัจจุบนั (จิรศกัดิ์  สรัุงคพิพรรธน์; 
และคณะ. 2552) แต่อย่างไรก็ตามยงัมีพลงังานอีกพวกหนึ่งที่เรียกว่า พลงังานทดแทน ซึ่งจะเป็นตวัช่วยในการเพิ่ม
ทรัพยากรพลงังานให้มีความพอเพียงกบัความต้องการของมนษุย์ พลงังานทดแทนมีอยู่หลายประเภท เช่น พลงังาน
น า้ พลงังานลม พลงังานใต้พิภพ พลงังานแสงอาทิตย์ เป็นต้น ในการน าพลงังานแสงอาทิตย์เป็นพลงังานทดแทน
รูปแบบหนึ่ง ซึ่งเปลี่ยนเป็นพลงังานไฟฟ้าได้ โดยผ่านแผงเซลล์แสงอาทิตย์ และในประเทศไทย พบว่า การกระจาย
ความเข้มแสงอาทิตย์เท่ากับ 18 เมกะจูล ต่อตารางเมตรต่อวนั โดยมีค่าสงูสดุเฉลี่ยตลอดปีอยู่ที่ภาคตะวนัออก - 
เฉียงเหนือของไทย (กระทรวงพลงังาน. 2564) อย่างไรก็ตาม แผงเซลล์แสงอาทิตย์ สามารถผลิตกระแสไฟฟ้าได้
เฉพาะตอนกลางวนั และถ้าหากวนัไหนไม่มีแสงอาทิตย์ ก็ไม่สามารถผลิตพลงังานไฟฟ้าได้เช่นกนั นอกจากสภาพ
อากาศที่เป็นอุปสรรคแล้ว ความเข้มของรังสีอาทิตย์ ความร้อนของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ที่มีแรงดันไฟฟ้าและ
กระแสไฟฟ้าขึน้อยูก่บัคา่ความเข้มของแสงอาทิตย์ คา่อณุหภมูิของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ซึ่งแรงดนัไฟฟ้าที่ผลิตได้นัน้ 
จะมีค่าลดลง เมื่อแผงเซลล์แสงอาทิตย์มีอุณหภูมิสูงขึน้ โดยทุก 1 องศาเซลเซียสที่เพิ่มขึน้จะท าให้แรงดันลดลง 
ร้อยละ 0.5 (การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย. 2564) และอีกอปุสรรคหนึ่งที่สง่ผลต่อการผลิตพลงังานไฟฟ้า คือ 
ความสะอาดของหน้าแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ท่ีมีสาเหตมุาจากฝุ่ นละอองที่มาบดบงัหน้าแผงเซลล์แสงอาทิตย์ (Melis; 
et al. 2014) ท าให้ประสทิธิภาพของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ลดลง  
 จากความส าคญัที่กลา่วมา ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเทคนิคการลดอณุหภมูิการท างานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ 
โดยใช้วิธีการลดอณุหภมูิด้วยน า้และอากาศ โดยปลอ่ยให้น า้ไหลผา่นด้านหน้าและด้านหลงัแผง เปิดด้านหลงัแผงให้
อากาศธรรมชาติไหลผ่านด้านหลงัแผง ซึ่งจะท าให้ความร้อนถกูถ่ายเทออกไปกับน า้หรืออากาศ จะท าให้แผงเซลล์
แสงอาทิตย์มีอณุหภมูิท างานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ลดลง นอกจากนีย้งัช่วยท าความสะอาดผิวด้านหน้าแผงเซลล์
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แสงอาทิตย์ ท าให้ได้รับแสงดีขึน้ และความสามารถในการผลติพลงังานไฟฟ้าระหว่างแผงที่ท างานในสภาวะปกติกบั
แผงที่ท างานในสภาวะที่มีระบบระบายความร้อนด้วยน า้จะถกูเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผล 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศกึษาการผลิตพลงังานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ในสภาวะปกติทัว่ไป 
 2. เพื่อศกึษาปัจจยัที่มีผลกระทบตอ่ประสทิธิภาพการผลติพลงังานของเซลล์แสงอาทิตย์ 
 3. เพื่อศกึษาแนวทางการลดอณุหภมูิของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1. สถานการณ์ท างานปกติมีอิทธิพลตอ่การผลติพลงังานไฟฟ้าของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ 
 2. สภาพแวดล้อมทางอณุหภมูิมีอิทธิพลตอ่อตัราการผลติพลงังานไฟฟ้าของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าให้ทราบอณุหภมูิการท างานท่ีแปรผนัตอ่การผลติพลงังานไฟฟ้าของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ 
 2. ท าให้ทราบถึงอิทธิพลของอณุหภมูิปัจจยัที่สง่ผลตอ่การผลติพลงังานไฟฟ้าของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ 
 3. ผลการศกึษาจะเป็นแนวทางในการประยกุต์การลดอณุหภมูิให้เป็นต้นแบบท่ีมีประสทิธิภาพตอ่ไป 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในงานวิจยันี ้จะน าเสนอการลดอณุหภมูิเซลล์แสงอาทิตย์ โดยเทคนิคการระบายความร้อนด้วยน า้ และการ
ถ่ายเทอากาศ ซึ่งจะแบ่งเป็นระบบต่าง ๆ ได้แก่ ระบบจ าลองความเข้มแสง , ระบบระบายความร้อน, ระบบวัด
อณุหภมูิ, ระบบวดัความเข้มแสง และระบบผลติพลงังานไฟฟ้า ผู้วิจยัก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาไว้ ดงันี ้
 

แปลงไฟกระแสตรง
เป็นไฟกระแสตรง

คอนโทรลชารจ์
โซล่าเซลล ์แผงเซลลแ์สงอาทิตย์

แบตเตอรี่

โหลด
กระแสสลบั

แปลงไฟกระแสตรง
เป็นไฟกระสลับ

อินเวอรเ์ตอร์
โหลดและเก็บประจุ
ไฟฟ้ากระแสตรง

ลดอุณหภมิูในการท างาน
ของเซลลแ์สงอาทิตย์

พระ
อาท ิตย์

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในงานวิจัยนี ้ผู้ วิจัยได้ออกแบบสร้างชุดทดสอบการท างานแผงเซลล์แสงอาทิตย์ เลือกใช้แผงเซลล์
แสงอาทิตย์ของ MULLER SOLAR รุ่น ML420M-72 ชนิดผลกึโมโน (Mono-crystalline solar cell) ขนาด 420 วตัต์, 
42.34 โวลต์, 9.92 แอมแปร์ ขนาด 2000 x 992 x 40 มิลลเิมตร 
 คณุสมบตัิของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ชนิดผลกึโมโน  มีรายละเอียดดงันี ้
 

PV Parameter Value 
1. Cell Number 144 (6*24) 
2. Rated Maximum Power (Pmax) 420W 
3. Voltage at Pmax (Vmp) 42.34V 
4. Current at Pmax (Imp) 9.92A 
5. Open-Circuit Voltage (Voc) 50.91V 
6. Short-Circuit Current (Isc) 10.46A 
8. Fill factor (Imp x Vmp / Isc x Voc) 0.7887 
9. Total cell area (M2) 1.984 

 
 การออกแบบการทดสอบที่ระบายความร้อนแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ที่บริเวณด้านบนหน้าของแผงเซลล์
แสงอาทิตย์จะติดตัง้หวัฉีดสเปรย์ด้านเดียว ประกอบอยู่ท่อ PE ขนาดเส้นผ่านศนูย์กลาง 20 มิลลิเมตร จ านวน 6 หวั 
ต่อแผง โดยแต่ละหวัถูกติดตัง้ห่างกัน 15 มิลลิเมตร และมีรางรองน า้ด้านล่าง ส่วนการระบายความร้อนที่บริเวณ
ด้านบนของหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์จะติดตัง้หวัจ่ายน า้ลงถาดรองน า้ไหลสูร่างรองน า้ด้านลา่ง มีลกัษณะดงันี  ้
 

ดา้นบน

ดา้นล่าง

รางน  า้

หัวฉีดสเปรยด์า้นเดียว 

ท่อ PE 20
ดา้นหน้าแผง PV

ดา้นหลังแผง PV

= 16 องศาพืน้หลังคา

 
 

ภาพประกอบ 2 ระบบลดอณุหภมูิด้วยน า้ ด้านหน้าแผงเซลล์แสงอาทิตย์ 
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ดา้นบน

ดา้นล่าง
ตน้ไม้

หัวฉีดสเปรยด์า้นเดียว 

ท่อ PE 20
ดา้นหน้าแผง PV

โครงรบัแผง PV
ดา้นหลัง

 
 

ภาพประกอบ 3 ผสมระบายอณุหภมูิใช้ต้นไม้ช่วยหมนุเวียนอากาศหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ 
 
 ขัน้ตอนในการทดลองมีดงัต่อไปนี ้น าชุดทดสอบทัง้ 3 ชุด ได้แก่ ชุดควบคุมการท างานในสภาวะปกติ ชุด
ทดลองที่ติดตัง้ระบบระบายความร้อนด้านหน้าแผงเซลล์แสงอาทิตย์ และชุดผสมระบายความร้อนด้วยต้นไม้ช่วย
ถ่ายเทอากาศด้านหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ลกัษณะการวางแผงเซลล์แสงอาทิตย์ท ามุมกับหลงัคาแผ่นโลหะ 16 
องศา หนัหน้าแผงเซลล์แสงอาทิตย์ไปทางทิศใต้ (Chattariya; & Nipon. 2012). ก าหนดการปลอ่ยน า้ครัง้ละ 3 นาที 
โดยชุดระบายความร้อนด้านหน้าแผงเซลล์แสงอาทิตย์จะปลอ่ยน า้ทุก 15 นาที ส่วนด้านหน้าและด้านหลงัแผงจะ
ปล่อยทกุ 20 นาที ผู้วิจยัได้น าเสนอแนวทางแก้ไขส าหรับการติดตัง้แผงเซลล์แสงอาทิตย์ลกัษณะเปิดด้านหลงัเพื่อ
ถ่ายเทอณุหภมูิร่วมกบัการปลกูต้นไม้เพื่อความความชืน้ด้านหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ มีลกัษณะดงันี  ้
 

 
 

ภาพประกอบ 4 ประยกุต์การลดอณุหภมูิเปิดหลงัแผง โดยอาศยัความชืน้จากต้นไม้ 
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 การทดลองเป็นเวลา 10 ชัว่โมง ท าการบนัทึกค่าผลการทดลองทกุ ๆ 60 นาที ตัง้แต่เวลา 7.00 นาฬิกา ถึง 
เวลา 17.00 นาฬิกา ท าการติดตัง้ชดุแผงเซลล์แสงอาทิตย์ผลติพลงังานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ การทดลองแรกเป็น
แบบการใช้งานในสภาวะปกติทัว่ไป  การทดลองต่อไปใช้เทคนิคการระบายอุณหภูมิความร้อนด้วยน า้ สดุท้ายได้
ทดลองประยกุต์ใช้ตามสภาพแวดล้อมด้วยเทคนิคการลดอุณหภูมิจากด้านหลงัแผงโดยอาศยัความชืน้จากต้นไม้
บริเวณด้านใต้แผงเซลล์แสงอาทิตย์ ติดตัง้ชุดวดับนัทึกค่าการผลิตพลงังานไฟฟ้าของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ โดยแบ่ง
ออกเป็นคา่แรงดนัไฟฟ้าเปิดวงจร เพื่อแสดงให้เป็นคา่แรงดนัไฟฟ้าที่แปรผนัตามช่วงเวลาที่ได้รับจากแสงพระอาทิตย์
ตลอดเวลา (กระทรวงพลงังาน. 2564) 
 
ผลการวิจัย 
 เมื่อน าระบบระบายความร้อนมาช่วยลดอณุหภมูิการท างานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์แบบใช้น า้ด้านหน้า
และด้านหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ มาท าการเปรียบเทียบค่าแรงดนัไฟฟ้าที่ได้จากแผงเซลล์แสงอาทิตย์สภาวะปกติ 
หรือไมม่ีระบบระบายอณุหภมูิความร้อนของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ มาท าการท าลองเปรียบเทียบกบัค่าแรงดนัไฟฟ้าที่
ได้จากแผงเซลล์แสงอาทิตย์ที่มีระบบลดอณุหภมูิความร้อนด้วยน า้ และการลดอณุหภมูิแบบเปิดด้านหลงัแผงเซลล์
แสงอาทิตย์ ส าหรับค่าก าลงัไฟฟ้าจากการทดสอบเป็นค่ากระแสไฟฟ้าลดัวงจร และแรงดนัไฟฟ้าเปิดวงจร ดงันัน้ใน
การค านวณคา่ก าลงัไฟฟ้า สามารถค านวณได้จากสมการ ดงันี ้
  P = ISC x VOC x FF 
  โดย FF = (Pmax) / (ISC x VOC) = (IMax x VMax) / (ISC x VOC) 
  เมื่อ P คือ ก าลงัไฟฟ้า (W) 
    ISC คือ กระแสไฟฟ้าลดัวงจร (A) 
    VOC คือ แรงดนัไฟฟ้าเปิดวงจร (V) 
    PMAX คือ ก าลงัไฟฟ้าสงูสดุ (W) 
    IMAX คือ กระแสไฟฟ้าสงูสดุ (A) 
    VMAX คือ แรงดนัไฟฟ้าสงูสดุ (V) 
 ผลการทดสอบเปรียบเทียบคา่แรงดนัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ แบบลดอณุหภมูิด้วยน า้ พบรายละเอียดดงันี  ้
 

เวลา 
คา่แรงดนัไฟฟ้าเปิดวงจร (VOC) 

ผลตา่งของคา่แรงดนัไฟฟ้า 
สภาวะปกต ิ ลดอณุหภมูิด้วยน า้ 

07.00 น. 32.69 35.15 2.46 
08.00 น. 33.46 36.55 3.09 
09.00 น. 35.77 38.18 2.41 
10.00 น. 37.24 39.63 2.39 
11.00 น. 40.15 43.75 3.60 
12.00 น. 44.52 44.52 0 
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เวลา 
คา่แรงดนัไฟฟ้าเปิดวงจร (VOC) 

ผลตา่งของคา่แรงดนัไฟฟ้า 
สภาวะปกต ิ ลดอณุหภมูิด้วยน า้ 

13.00 น. 40.42 43.75 3.33 
14.00 น. 37.86 40.56 2.70 
15.00 น. 35.98 39.43 3.45 
16.00 น. 33.79 38.68 4.89 
17.00 น. 32.79 37.78 4.99 
คา่เฉลีย่แรงดนั 36.78 39.81 3.02 
ผลตา่ง (%) 8.23   

 
 ผลการทดสอบเปรียบเทียบแรงดนัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ แบบลดอณุหภมูิเปิดหลงัแผง พบรายละเอียดดงันี  ้
 

เวลา 
คา่แรงดนัไฟฟ้าเปิดวงจร (VOC) 

ผลตา่งของคา่แรงดนัไฟฟ้า 
สภาวะปกต ิ ลดอณุหภมูิหลงัเปิด 

07.00 น. 32.69 37.26 4.57 
08.00 น. 33.46 37.42 3.96 
09.00 น. 35.77 40.1 4.33 
10.00 น. 37.24 42.36 5.12 
11.00 น. 40.15 47.23 7.08 
12.00 น. 44.52 47.52 3 
13.00 น. 40.42 46.21 5.79 
14.00 น. 37.86 43.21 5.35 
15.00 น. 35.98 41.89 5.91 
16.00 น. 33.79 40.27 6.48 
17.00 น. 32.79 38.15 5.36 
คา่เฉลีย่แรงดนั 36.78 41.96 5.17 
ผลตา่ง (%) 14.07     

 
 ผลการทดสอบเปรียบเทียบค่าแรงดนัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ แบบลดอณุหภูมิด้วยน า้ และแบบลดอณุหภูมิ
แบบเปิดหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ โดยคา่เฉลีย่แรงดนัไฟฟ้าของแผงเซลล์แสงอาทิตย์แบบสภาวะปกติ จะมีคา่เทา่กบั 
36.78 โวลต์ คิดเป็นผลตา่งแรงดนัไฟฟ้าเฉลีย่ได้เทา่กบั 3.02 โวลต์ และคิดเป็นผลตา่งจากคา่แรงดนัไฟฟ้าเฉลี่ย 8.23 
เปอร์เซ็นต์ และค่าเฉลี่ยแรงดนัไฟฟ้าของแผงเซลล์แสงอาทิตย์แบบลดอุณหภูมิด้วยน า้ จะมีค่าเท่ากบั 39.81 โวลต์ 
และค่าเฉลี่ยแรงดนัของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ที่ลดอุณหภูมิแบบเปิดหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์จะมีค่าแรงดนัเท่ากับ 
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41.96 โวลต์ คิดเป็นผลต่างแรงดันไฟฟ้าเฉลี่ยได้เท่ากับ 5.17 โวลต์ และคิดเป็นผลต่างจากค่าแรงดันไฟฟ้าเฉลี่ย 
14.07 เปอร์เซ็นต์ ซึง่แสดงการเปรียบเทียบได้ดงันี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 5 การเปรียบเทียบคา่แรงดนัไฟฟ้าในรูปแบบของกราฟ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษาในการออกแบบสร้างระบบลดอุณหภูมิการท างานแผงเซลล์แสงอาทิตย์ แบบใช้น า้ลด
อุณหภูมิด้านหน้าแผงเซลล์แสงอาทิตย์และแบบลดอุณหภูมิการท างานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ด้วยการระบาย
ความร้อนแบบเปิดด้านหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ โดยพบว่า ประสิทธิภาพการผลิตพลงังานไฟฟ้า เมื่อเปรียบเทียบ
อุณหภูมิในการท างานระหว่างแผงเซลล์แสงอาทิตย์สภาวะปกติ ระบายความร้อนด้านหน้าแผงและผสมถ่ายเท
อากาศเปิดด้านหลงัแผง ได้ค่าเฉลี่ยแรงดนัไฟฟ้า 36.78, 39.81 และ 41.96 โวลต์ ตามล าดบั ในสภาวะปกติเมื่อ
เปรียบเทียบค่าแรงดนัไฟฟ้าวงจรเปิด ช่วงเวลา 11.00 นาฬิกา ถึง 14.00 นาฬิกา พบว่า มีค่าเพ่ิมสงูขึน้แต่ก็ยงัไม่
ใกล้เคียงตามคณุสมบตัิของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ เพราะผลกระทบจากอณุภมูิความร้อนท าให้แผงเซลล์แสงอาทิตย์
ประสิทธิภาพการผลิตไฟฟ้าลดลง และจากการลดอุณหภูมิในการท างานของแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ส่งผลให้
ประสทิธิภาพการผลิตพลงังานของเซลล์แสงอาทิตย์ ที่ระบายความร้อนด้านหน้าแผงและด้านหลงัแผงมีก าลงัไฟฟ้า
เพิ่มขึน้ 8.23 และ 14.07 เปอร์เซ็นต์ ตามล าดบั ผลการทดลองหาประสิทธิภาพของการผลิตไฟฟ้าด้วยพลงังาน
แสงอาทิตย์ แบบระบายความร้อนแบบติดตัง้แผงเปิดด้านหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ได้แรงดนัเฉลีย่มากกวา่การตดิตัง้
แผงเซลล์แสงอาทิตย์แบบสภาวะปกติ คิดเป็น 8.23 เปอร์เซ็นต์ ดงันัน้ การระบายความร้อนแบบผสมสามารถลด
อุณหภูมิในการท างานของเซลล์แสงอาทิตย์ได้และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตพลังงานของแผงเซลล์
แสงอาทิตย์ให้สงูขึน้ได้ 
 
อภปิรายผล 
 ประสทิธิภาพของการผลติไฟฟ้าด้วยพลงังานแสงอาทิตย์ แบบระบายความร้อนแบบติดตัง้แผงเปิดด้านหลงั
แผงเซลล์แสงอาทิตย์ จะได้แรงดนัเฉลี่ยมากกว่าการติดตัง้แผงเซลล์แสงอาทิตย์แบบสภาวะปกติ เพราะแผงเซลล์
แสงอาทิตย์ถกูถ่ายเทความร้อนจากแสงพระอาทิตย์ด้วยน า้ออกจากด้านหน้าแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ท าให้แรงดนัไฟฟ้า
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ที่ได้จากแผงเซลล์แสงอาทิตย์ได้สงูขึน้ และสามารถน าไปใช้ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ ซึง่สอดคล้องงานวิจยัของ สมชาติ 
บญุศรี และคณะ (2560) ที่ได้ท าการวิจยัการศกึษาเทคนิคการลดอณุหภมูิด้วยน า้ที่แตกตา่งกนั และการเปิดด้านหลงั
แผงเซลล์แสงอาทิตย์ให้อณุหภมูิถ่ายเทความร้อนออกด้านหลงัแผงเซลล์แสงอาทิตย์ผสมผสานกบัการใช้ต้นไม้ช่วย
หมนุเวียนอากาศท าให้ได้ค่าแรงดนัไฟฟ้าเฉลี่ยมากขึน้กว่าแบบสภาวะปกติ คิดเป็น 14.07 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งสอดคล้อง
กบังานวิจยัของ Chander (2015) และ Moharram (2013) ที่ได้ศึกษาผลของอณุหภมูิที่สง่ผลต่อการผลิตไฟฟ้าของ
แผงเซลล์แสงอาทิตย์ และพบวา่อณุหภมูิที่สงูขึน้จะสง่ผลให้ก าลงัไฟฟ้าที่ผลติจากแผงเซลล์แสงอาทิตย์ลดลง  
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาและการทดลอง รวมทัง้ศึกษาแนวทางการประยกุต์ผลิตพลงัไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์  
ได้มีแนวทางที่จะพฒันาตอ่ไปดงันี ้
  1. อาจมีการวิเคราะห์ในเร่ืองอุณหภูมิต่อผลกระทบความเข้มของแสง องศาของแสงอาทิตย์ที่ตก
กระทบแผงเซลล์แสงอาทิตย์ และสร้างชุดบนัทึกค่าในช่วงเวลาที่แคบลง ใช้ระบบสเปรย์น า้ช่วยลดอุณหภูมิต้นไม้
ด้านลา่งให้มีความชืน้ตลอดเวลา 
  2. เพื่อให้เกิดการหมนุเวียนเพื่อลดอณุหภมูิ ควรศึกษาการถ่ายเทความร้อนจากแผงเซลล์แสงอาทิตย์
ลงสูด้่านท่ีมีต้นไม้เพื่อให้อณุหภมูิลดลงและอณุหภมูิที่ต ่าจากต้นไม้จะขึน้ไปแทนท่ีด้านแผงเซลล์แสงอาทิตย์มากขึน้ 
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T0020: การสร้างความม่ันคงปลอดภัยระบบสารสนเทศและการบริหารความเส่ียงภายใต้
มาตรฐาน ISO 27001: 2013 กรณีศึกษา ส านักงานศาลยุตธิรรม 
DEVELOPMENT OF INFORMATION SYSTEMS SECURITY AND RISK MANAGEMENT 
ACCORDING TO ISO 27001: 2013: A CASE STUDY FOR OFFICE OF THE JUDICIARY, 
THAILAND 
 
ปิยะพล  สวุิมล 1   อรรถพล  ป้อมสถิตย์ 2 
1 นกัศกึษา วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัรังสติ 
2 อาจารย์ วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัรังสติ 
 
บทคัดย่อ 
 การสร้างความมัน่คงปลอดภยัระบบสารสนเทศและการบริหารความเสี่ยงภายใต้มาตรฐาน ISO 27001: 
2013 กรณีศึกษา ส านกังานศาลยุติธรรม ได้จัดท าขึน้โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดท าร่างนโยบายด้านความมัน่คง
ปลอดภยัทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจดัการ การปฏิบตัิงาน การวิเคราะห์การวางแผน 
ด้านการจดัการความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ และการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ตามมาตรฐานระบบ
บริหารจดัการความมัน่คงปลอดภยัส าหรับสารสนเทศ (ISO 27001: 2013) ซึง่จะช่วยลดผลกระทบที่เกิดขึน้กบัระบบ
สารสนเทศ สามารถบริหารความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยงานวิจัยนีใ้ช้การประเมินความเสี่ยงตาม
มาตรการจดัการความมัน่คงปลอดภยัส าหรับสารสนเทศของ ISO 27001 ซึ่งประกอบด้วย 14 หวัข้อใหญ่ ซึ่งแต่ละ
หวัข้อประกอบด้วยวตัถปุระสงค์จ านวนแตกตา่งกนั รวมแล้วจ านวน 35 วตัถปุระสงค์ และภายใต้วตัถปุระสงค์แต่ละ
ข้อ จะประกอบด้วยมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัแตกต่างกันรวมแล้ว 114 ข้อ ซึ่งสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้เพื่อรักษาความมัน่คงให้กับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร และเป็นการเพิ่มมาตรฐานในการ
ท างานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภายในองค์กร สามารถการป้องกันภัยคุกคามจากการโจมตีระบบเคร่ือง
คอมพิวเตอร์แมข่า่ยศาลยตุิธรรม รวมถึงระบบข้อมลูสารสนเทศ ซึ่งถือเป็นทรัพยากรที่มีความส าคญัตอ่องค์กร 
 
ค าส าคัญ: ความมัน่คงปลอดภยัระบบสารสนเทศ, การบริหารความเสีย่ง, มาตรฐาน ISO 27001 : 2013 
 
Abstract 
 The study on the development of the information systems security and risk management 
according to ISO 27001: 2013: a case study for Office of the Judiciary, Thailand was conducted with the 
objective of creating a draft policy on information technology security as a guideline for management, 
operation, cybersecurity management planning analysis and risk management according to the 
information security management system (ISO 27001: 2013), which would reduce the impact on 
information systems. The system was able to manage risks to an acceptable level, This research uses a 
risk assessment according to ISO 27001 Information Security Measures, which consists of 14 major 
topics, each of which comprises a different number of objectives, totaling 35 objectives and under each 
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objective. It consists of 114 different security measures, which can be applied to maintain the security of 
the organization's information technology system, to increase the standard of the work of information 
technology within the organization, and to protect against threats from attacks on the computer systems 
of the Court of Justice as well as information considered as resources significant to the organization. 
Presently, there appears to be an increase of violence of attacks, contributing to considerable damage to 
data and information systems of organizations. 
 
Keywords: Information System Security, Risk Management, ISO 27001: 2013 
 
บทน า 
 ปัจจบุนัโลกมีการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วในทกุมิติ ทัง้ทางสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี อนั
เป็นผลมาจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็ว ซึ่งปัจจัยหลกัที่ท าให้องค์กรยงัขาด
มาตรฐานส าหรับใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิในการรักษาความมั่นคงปลอดภยัให้กบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ขององค์กร สรุปได้ดงันี ้ 
  1. ผู้บริหารยงัขาดความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการรักษาความมัน่คงปลอดภยัให้กับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และไม่ได้น าเอาแนวทางปฏิบตัิด้านความมัน่คงปลอดภยัตามมาตรฐานสากลมาเลือกประยุกต์ใช้กับ
องค์กร  
  2. องค์กรยงัขาดการตระหนกัถึงการบริหารจดัการความเสี่ยงในเร่ืองของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ท าให้ระบบเกิดช่องโหว ่และไมม่ีความปลอดภยั  
  3. องค์กรขาดนโยบายความมัน่คงปลอดภยัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  4. เจ้าหน้าที่ในองค์กรยงัขาดความรู้ความเข้าใจ และการตระหนกัทางด้านความมัน่คงปลอดภยัระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ปัจจุบนัองค์กรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการด าเนินงาน เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างาน ให้มีความสะดวกรวดเร็ว ถูกต้อง และมีระบบที่สามารถตรวจสอบได้ แต่ยงัไม่มีการสร้างความมัน่คง
ปลอดภยัให้กบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการประเมินความเสีย่ง เป็นเพียงการใช้งานทัว่ ๆ ไปเทา่นัน้  
 ดงันัน้ การท่ีจะจดัท าองค์กรให้มีมาตรฐานด้านการรักษาความมัน่คงปลอดภยั และสร้างความมัน่ใจตอ่การ
ด าเนินงานที่มีการน าเอาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยกุต์ใช้นัน้ องค์กรจึงจ าเป็นที่จะต้องสร้างความมัน่คง
ปลอดภยัให้กบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐาน ISO 27001:2013 เพื่อบงัคบัใช้ในองค์กร และเป็นแนวทาง
ปฏิบตัิส าหรับเจ้าหน้าที่ทกุระดบั เพื่อให้เกิดการตระหนกัถึงผลกระทบที่จะเกิดขึน้จากความเสี่ยงในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในองค์กรเพื่อสร้างความมั่นใจว่าองค์กรจะสามารถดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ และเพิ่มความมัน่คงปลอดภยัในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงต้องมีการสร้างความมัน่คง
ปลอดภยัให้กบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริหารความเสี่ยง ให้เป็นที่ยอมรับตามมาตรฐาน ISO 27001: 
2013 ทัง้นี ้ในการประเมินความเสี่ยงตามมาตรการจดัการความมัน่คงปลอดภยัส าหรับสารสนเทศของ ISO 27001 
ซึ่งประกอบด้วย 14 หวัข้อใหญ่ ซึ่งแต่ละหวัข้อประกอบด้วยวัตถุประสงค์จ านวนแตกต่างกัน รวมแล้วจ านวน 35 
วตัถปุระสงค์ และภายใต้วตัถปุระสงค์แตล่ะข้อ จะประกอบด้วยมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัแตกต่าง
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กนัรวมแล้ว 114 ข้อ มีความจ าเป็นอยา่งยิ่งในการประเมินองค์กรให้ได้ประสิทธิภาพสงูสดุ โดยมีองค์ประกอบหลกั 4 
ประการ คือ  
  1.  จดัท าระบบ (Establish) การจดัการความมัน่คงปลอดภยัของสารสนเทศ (Information Security 
Management System - ISMS) คือ การเตรียมการวางแผน เพื่อปกป้องระบบสารสนเทศ  
  2. น าไปปฏิบตัิ (Implement) คือ การน าแผนจากขัน้ตอนการจดัท าระบบ (Establish) ไปปฏิบตัิจริง
หน้างาน ท าตามเอกสารคูม่ือและลงบนัทกึในแบบฟอร์ม  
  3. รักษาไว้ (Maintain) คือ การปฏิบตัิควบคูไ่ปกบัการท างานปกติ  
  4. ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continual Improvement) คือ การทบทวนผลการท าระบบและหาจุด
ปรับปรุงอยา่งตอ่เนื่อง 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อให้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายในองค์กรมีความมั่นคงปลอดภัย และด าเนินงานได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ โดยมีการตรวจสอบและประเมินความเสีย่งในการรักษาความมัน่คงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสาร
เทศอย่างสม ่าเสมอ และก าหนดมาตรฐาน แนวทางในการปฏิบตัิให้กบัผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ ผู้ดแูลระบบที่ปฏิบตัิงาน
ให้กบัองค์กร ได้ตระหนกัถึงความส าคญัของการรักษาความมัน่คงปลอดภยัในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ขององค์กร โดยอ้างอิงตามมาตรฐาน ISO 27001: 2013 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายในองค์กรมีความมัน่คงปลอดภยั และด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
อ้างอิงตามมาตรฐาน ISO 27001: 2013 
 2. ข้อมลูสารสนเทศขององค์กรได้รับการปกป้องให้มีความถกูต้องสมบรูณ์ และมีความพร้อมใช้งาน 
 3. ระบบสารสนเทศขององค์กรมีความพร้อมในการให้บริการอยู่เสมอ และช่วยยกระดบัความน่าเช่ือถือ
ให้กบัองค์กร 
 4. สามารถก าหนดมาตรฐาน แนวทางในการปฏิบตัิให้กับผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ ผู้ดูแลระบบที่ปฏิบตัิงาน
ให้กบัองค์กร 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ศกึษาความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัมาตรฐาน ISO 27001: 2013 และกฎหมายอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 2. ท าความเข้าใจในกระบวนการสร้างความมัน่คงปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
การประเมินความเสีย่ง รวมถึงการขออนมุตัิและการสนบัสนนุในการด าเนินงานจากผู้บริหารในองค์กร  
 3. ก าหนดขอบเขตของการจดัท า Information Security Management System (ISMS) หรือระบบบริหาร
ความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ โดยเป็นการก าหนดภาพรวมทัง้หมด และท าการประชมุกบับคุลากรท่ีเก่ียวข้อง  
เพื่ออธิบายและท าความรู้ความเข้าใจ  
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 4. จดัท ารายการทรัพย์สนิในสว่นท่ีเก่ียวข้องกบัข้อมลูระบบสารสนเทศขององค์กร (Inventory Information 
Assets)  
 5. ระบวุิธีการในการประเมินความเสีย่ง (Define Risk Assessment Methods)  
 6. การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภยัสารสนเทศ (Conduct Information Security 
Risk Assessment)  
 7. การจดัท าเอกสารแสดงการประยกุต์ใช้งาน Statement of Applicability  
 8. สรุปผลการด าเนินงานของงานวิจยั  
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษามาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 เพื่อก าหนดมาตรฐาน แนวทางในการปฏิบตัิให้กบัผู้บริหาร 
เจ้าหน้าที่ ผู้ดแูลระบบท่ีปฏิบตัิงานให้กบัองค์กร ได้ตระหนกัถึงความส าคัญของการรักษาความมัน่คงปลอดภยัในการ
ใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรจดัท าแนวทางการตรวจสอบ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยก าหนด
มาตรฐาน แนวทางในการปฏิบัติให้กับผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ ผู้ ดูแลระบบที่ปฏิบัติงานให้กับองค์กร ได้ตระหนักถึง
ความส าคญัของการรักษาความมัน่คงปลอดภยัในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร โดยมีกรอบ
แนวคิดการวิจยัดงัภาพประกอบ 1 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการด าเนินงานวจิยั 
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 หลงัจากได้หวัข้อในการด าเนินงานแล้ว และได้รับอนญุาตจากทางส านกังานศาลยตุิธรรม รวมถึงอาจารย์ที่
ปรึกษาได้อนุมัติให้สามารถด าเนินการได้แล้วนัน้ ผู้ จัดท าจึงได้ก าหนดขัน้ตอนการ ด าเนินการสร้างความมั่นคง
ปลอดภยัให้กบัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการบริหารความเสี่ยง ภายใต้มาตรฐาน ISO 27001: 2013 ให้กับ
ส านกังานศาลยตุิธรรม โดยมีขัน้ตอน ในการด าเนินงาน ดงันี ้
  1. ศึกษาค้นคว้ามาตรฐาน ISO 27001: 2013 และทฤษฎีที่เก่ียวข้อง ศึกษาค้นคว้างานวิจัยและ
มาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกบั ISO 27001: 2013 รวมถึงท าความเข้าใจ เพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินการวิจยั และน ามา
ทฤษฎีที่เก่ียวข้องมาปรับใช้กบังานวิจยั  
  2. ศึกษาโครงสร้างระบบเทคโนโลยีสารสนเทศภายในองค์กร ศึกษาโครงสร้างระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศภายในองค์กร โดยศกึษาจากข้อมลูพืน้ฐานขององค์กร ความคิดเห็นของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ในองค์กร 
เพื่อให้ทราบถึงความต้องการของผู้ใช้งาน เพื่อใช้เป็นข้อมลูในการจดัท างานวิจยั  
  3. ก าหนดขอบเขตในการจดัการด้านความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศในการใช้งาน ก าหนดขอบเขตใน
การจัดการด้านความมัน่คงปลอดภยัในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และเกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยง 
โดยก าหนดตามความต้องการท่ีได้จากการศกึษาข้อมลูขององค์กร เพื่อให้องค์กรสามารถจ ากดัขอบเขต 
ที่ส าคญั ในการจดัการด้านความมัน่คงปลอดภยัในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และก าหนดเกณฑ์ในการ
บริหารความเสีย่ง โดยพิจารณาแนวทางจดัการความเสีย่งตามความเหมาะสม  
  4. วิเคราะห์และประเมินความเสีย่งในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามขอบเขตที่ก าหนดไว้ 
การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้อง ค์กรทราบถึงความเสี่ยง 
รวมถึงวางแผนการจดัการความเสีย่งที่อาจเกิดขึน้ได้  
  5. สรุปผลการประเมินความเสี่ยง และก าหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง สรุปผลการ
ประเมินความเสี่ยง และก าหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง โดยพิจารณาตามหลกัการควบคุมความมัน่คง
ปลอดภยัตามมาตรฐาน ISO 27001: 2013  
  6. จดัท าเอกสารแสดงการประยกุต์ใช้งาน Statement of Applicability (SOA) จดัท าเอกสารแสดงการ
ประยกุต์ใช้งาน Statement of Applicability (SOA) หรือเอกสารแสดงมาตรการในมาตรฐาน ISO 27001: 2013 ที่
องค์กรได้มีการน ามาใช้งานและเหตผุลของการใช้ รวมทัง้มาตรการท่ีไมไ่ด้น ามาใช้งานและเหตผุลที่ไมไ่ด้ใช้งาน  
  7. ประเมินและสรุปความเสี่ยงที่เหลืออยู่ ภายหลงัการด าเนินการตามการบริหารจดัการความเสี่ยง 
ประเมินความเสีย่งในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร ภายหลงัการด าเนินการตามการบริหารจดัการเสี่ยง 
เพื่อประเมินการปฏิบตัิงานวา่ หลงัจดัท าแผนการจดัการความเสี่ยงและการท าแนวทางปฏิบตัิแล้ว สามารถบรรลผุล 
และตรงตามวตัถปุระสงค์ในการจดัการความเสี่ยงที่เกิดในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรหรือไม ่
หรือมีกระบวนการป้องกนัท่ีเป็นระบบมากขึน้ และความเสีย่งหลงัการด าเนินการลดลงหรือไม ่ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การประเมินความเสีย่ง ประกอบด้วย 2 ปัจจยัหลกั คือ  
  1.1 โอกาสที่จะเกิดความเสีย่ง หมายถึง โอกาสในการเกิดความเสียหายจากปัจจยัเสี่ยงนัน้มีมากน้อย
เพียงใด และประเมินออกมาในลกัษณะใดได้บ้าง ซึ่งเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง แบ่งเป็น 5 
ระดบั คือ (1) น้อยมาก (2) น้อย (3) ปานกลาง (4) น้อย และ (5) น้อยมาก ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 การประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสีย่ง (Likelihood) 
 

โอกาสที่จะเกิดความเสีย่ง 
(Likelihood) 

ระดบัคะแนน ค าอธิบาย 

สงูมาก 5 มีโอกาสเกิดขึน้เป็นประจ า หรือเกิดขึน้ทกุวนั 
สงู 4 มีโอกาสเกิดขึน้ทกุสปัดาห์ 

ปานกลาง 3 มีโอกาสเกิดขึน้ทกุเดือน 
น้อย 2 มีโอกาสเกิดขึน้ทกุปี 

น้อยมาก 1 ไมเ่คยเกิดขึน้เลย หรือแทบไมม่ีโอกาสเกิดขึน้ 

 
  1.2 ผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) หมายถึง ความรุนแรงของความเสียหายที่อาจจะเกิดขึน้ 
พิจารณาจากการน าปัจจยัมาวิเคราะห์วา่หากเกิดขึน้แล้วมีผลกระทบมากน้อยแค่ไหน และการประเมินออกมาได้ใน
ลกัษะใดบ้าง ซึง่เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินผลกระทบของความเสี่ยง แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ (1) น้อยมาก (2) น้อย (3) 
ปานกลาง (4) สงู และ (5) สงูมาก โดยแบง่ผลกระทบของความเสีย่งออกเป็น 3 ด้าน ดงันี ้ 
   1.2.1 ผลกระทบด้านการเงิน (Financial Risk: F) เก่ียวกบัการบริหารงบประมาณการเงินหรือการ
ขาดงบประมาณในการด าเนินงาน ดงัตาราง 2 
 
ตาราง 2 เกณฑ์การประเมินผลกระทบของความเสีย่งด้านการเงิน (Financial Risk) 
 

ผลกระทบ (Impact) ระดบัคะแนน ค าอธิบาย 
สงูมาก 5 มีผลกระทบสงูมาก มีผลตอ่ภาพลกัษณ์ขององค์กร มีมลูคา่ความ

เสยีหายในวงเงินมากกวา่ 10 ล้านบาท 
สงู 4 มีผลกระทบสงู มีผลตอ่การประมาณงบประมาณ มีมลูคา่ความ

เสยีหายในวงเงินไมเ่กิน 10 ล้านบาท 
ปานกลาง 3 มีผลกระทบปานกลาง มีผลตอ่การประเมินผลใช้จา่ย มีมลูคา่ความ

เสยีหายในวงเงินไมเ่กิน 500,000 บาท 
น้อย 2 มีผลกระทบน้อย มีผลตอ่การประเมินผลใช้จ่าย มีมลูคา่ความเสยีหาย

ในวงเงินไมเ่กิน 100,000 บาท 
น้อยมาก 1 ไมม่ีผลกระทบ หรือไมม่ีมลูคา่ความเสยีหายด้านการประเมินผลใช้จ่าย 

 
   1.2.2 ผลกระทบด้านการด าเนินงาน (Operational Risk: O) เก่ียวข้องกบัประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
โดยความเสีย่งที่เกิดขึน้มีลกัษณะจากระบบงานภายในองค์กร บคุลากร ข้อมลูที่สง่ผลกระทบต่อการด าเนินงาน ดงั
ตาราง 3 
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ตาราง 3 เกณฑ์การประเมินผลกระทบของความเสีย่งด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
 

ผลกระทบ (Impact) ระดบัคะแนน ค าอธิบาย 
สงูมาก 5 กระทบตอ่กระบวนการท างานของทัง้องค์กร หรือบางสว่น 

เป็นระยะเวลามากกวา่ 7 วนั 
สงู 4 กระทบตอ่กระบวนการท างานของทัง้องค์กร หรือบางสว่น 

เป็นระยะเวลามากกวา่ 3 วนั 
ปานกลาง 3 กระทบตอ่กระบวนการท างานของทัง้องค์กร หรือบางสว่น 

เป็นระยะเวลามากกวา่ 24 ชัว่โมง 
น้อย 2 กระทบตอ่กระบวนการท างานของทัง้องค์กร หรือบางสว่น 

เป็นระยะเวลามากกวา่ 6 ชัว่โมง 
น้อยมาก 1 ไมม่ีผลกระทบตอ่การท างานภายในองค์กร 

 
   1.2.3 ผลกระทบด้านช่ือเสี่ยง (Reputation Risk: R) เก่ียวข้องกบัผลกระทบในทางลบใด ๆ ที่อาจ
มีผลตอ่ช่ือเสยีงขององค์กร ดงัตาราง 4 
 
ตาราง 4 เกณฑ์การประเมินผลกระทบของความเสีย่งด้านช่ือเสีย่ง (Reputation Risk) 
 

ผลกระทบ (Impact) ระดบัคะแนน ค าอธิบาย 
สงูมาก 5 กระทบช่ือเสยีงและความนา่เช่ือถือขององค์กรอยา่งมาก  
สงู 4 กระทบช่ือเสยีงและความนา่เช่ือถือขององค์กร กระทบต่อ

คูค่วาม/ผู้ติดตอ่ราชการศาลยตุิธรรมเพียง 1-2 ราย และอาจ
สง่ผลให้เกิดความลา่ช้าในการพิจารณาคดี 

ปานกลาง 3 กระทบช่ือเสยีงและความนา่เช่ือถือขององค์กรปานกลาง  
มีการประกาศลงข้อความในสือ่สาธารณะ 

น้อย 2 กระทบช่ือเสยีงและความนา่เช่ือถือขององค์กรเลก็น้อย เป็น
การร้องเรียนกบัองค์กรโดยตรง 

น้อยมาก 1 ไมม่ีผลกระทบตอ่ช่ือเสยีงและความนา่เช่ือถือขององค์กร 

 
 2. การจดัระดบัความเสีย่ง (Risk Evaluation) 
  2.1 สมการการจดัระดบัความเสีย่ง 
 

ระดบัความเสีย่ง = โอกาสที่จะเกิดความเสีย่ง x ผลกระทบของความเสีย่ง 
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  2.2 เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง ตารางที่แสดงให้เห็นถึง
ความสมัพนัธ์ของโอกาสที่จะเกิดความเสีย่งและผลกระทบของความเสีย่ง โดยเกณฑ์การประเมินระดบัความเสี่ยงจะ
แสดงให้เห็นถึงระดบัความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) รวมถึงระดบัค่าเบี่ยงเบนที่ยอมรับได้ (Risk 
Tolerance) ซึ่งจะแบ่งระดบัของความเสี่ยงออกเป็น 5 ระดบั และมีค่าความเสี่ยงรวมเท่ากบั 25 คะแนน (Level of 
Risk) ดงัตาราง 5-6 
 
ตาราง 5 เกณฑ์การประเมินระดบัความเสีย่ง (Risk Assessment) 
 

ระดบัความ
เสีย่ง 

ระดบั
คะแนน 

แทนคา่แถบ
ส ี

ค าอธิบาย 

สงูมาก 17 - 25 สแีดง ระดบัท่ีไมส่ามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจดัการความเสีย่งให้
อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้ทนัที 

สงู 10 - 16 สส้ีม ระดบัท่ีไมส่ามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจดัการความเสีย่ง 
เพื่อให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้ตอ่ไป 

ปานกลาง 4 - 9 สเีหลอืง ระดบัท่ีพอยอมรับได้ แตต้่องมกีารควบคมุ เพื่อป้องกนัไมใ่ห้ความ
เสีย่งเคลือ่นย้ายไปยงัระดบัท่ียอมรับไมไ่ด้ 

น้อย 1 - 3 สเีขียว ระดบัท่ียอมรับได้ โดยไมต้่องควบคมุความเสีย่ง ไมต้่องมกีาร
จดัการเพิ่มเติม 

 
ตาราง 6 แผนผงัการประเมินความเสีย่ง (Risk Assessment Matrix) 
 

Risk Assessment Matrix 
ความเป็นไปได้ 

น้อยมาก น้อย ปานกลาง สงู สงูมาก 
1 2 3 4 5 

ผล
กร
ะท
บข
อง
  

คว
าม
เส
ีย่ง
 (I

mp
ac

t) สงูมาก 5 5 10 15 20 25 
สงู 4 4   8 12 16 20 

ปานกลาง 3 3   6   9 12 15 
น้อย 2 2   4   6   8 10 

น้อยมาก 1 1   2   3   4   5 
 โอกาสที่จะเกิดความเสีย่ง (Likelihood) 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการประเมินความเสีย่งก่อนบริหารจดัการความเสีย่ง 
  เมื่อมีการสรุปจ านวนความเสีย่งที่พบก่อนบริหารจดัการความเสีย่ง โดยด าเนินการตรวจสอบโครงสร้าง
ภายในองค์กร ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และประเมินความเสี่ยงตามมาตรการการจดัการความมั่นคง
ปลอดภยัส าหรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Control Checklist) ของ ISO 27001 (ธนวรรธน์  วอ่งพิบลูย์. 2559) ซึ่ง
ประกอบด้วย 14 หวัข้อแล้ว พบว่าองค์กรยงัมีจุดที่เป็นความเสี่ยงสงู และสงูมากอยู่หลายจุด สามารถสรุปได้ตาม
ตารางความเสีย่งที่พบ ดงันี ้
 
ตาราง 7 ความเสีย่งสงูและสงูมากอยูห่ลายจดุที่พบ 
 

ล าดบั ระดบัความเสีย่ง คะแนน จ านวน 
1 สงูมาก 17-25 14 
2 สงู 10-16 61 
3 ปานกลาง 4-9 23 
4 น้อย 1-3 16 

 
 2. ผลการประเมินความเสีย่งหลงับริหารจดัการความเสีย่ง 
  หลงัจากได้ด าเนินการประเมินความเสีย่ง โดยด าเนินการตรวจสอบโครงสร้างภายในองค์กร ตรวจสอบ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และประเมินความเสี่ยงตามมาตรการการจัดการความมัน่คงปลอดภัยส าหรับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Control Checklist) ของ ISO 27001 (ธนวรรธน์  ว่องพิบลูย์. 2559) ซึ่งประกอบด้วย 14 
หวัข้อแล้ว พบว่ามีแนวโน้มที่ดีขึน้อย่างเห็นได้ชดั ประเด็นความเสี่ยงในหลายหวัข้อได้รับการแก้ไขตามแนวทางการ
ประเมินความเสีย่ง สามารถสรุปได้ตามตาราง ดงันี ้
 
ตาราง 8 แนวทางการประเมินความเสีย่ง 
 

ล าดบั ระดบัความเสีย่ง คะแนน จ านวน 
1 สงูมาก 17-25 0 
2 สงู 10-16 0 
3 ปานกลาง 4-9 14 
4 น้อย 1-3 100 

 
สรุปผลด าเนินงานในการจัดการความเสี่ยง 
 1. การบริหารจดัการความเสีย่ง โดยภาพรวมจะเน้นตามมาตรการการจดัการความมัน่คงปลอดภยัส าหรับ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Control Checklist) ของ ISO 27001 ซึง่สรุปได้ ดงันี ้ 
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  1.1 ประกาศใช้นโยบายและแนวปฏิบตัิในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศภายในองค์กร ซึ่ง
ได้รับการอนมุตัิจากผู้บริหาร และก าหนดให้มีการทบทวนข้อมลูปีละ 1 ครัง้  
  1.2 จดัท าบญัชีทรัพย์สนิของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขึน้มาใหม ่โดยจดัท า/ปรับปรุงข้อมลูบนระบบ
บริหารทรัพย์สนิศาลยตุิธรรม  
  1.3 สว่นของระบบเครือข่าย มีการออกแบบและพฒันาระบบเครือข่ายใหม่ให้มีความมัน่คงปลอดภยั
มากขึน้ เพิ่มความเร็วของระบบเครือข่าย แบ่งวงแยกเป็นสดัส่วน เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อย ท างานได้เต็ม
ประสทิธิภาพ และป้องกนัความเสีย่งจากการถกูโจมตีจากภายนอกเครือขา่ย  
  1.4 มีปรับปรุงการเข้าถึงระบบเครือข่าย การลงทะเบียนและการถอดถอนสิทธ์ิการเข้าถึง การทบทวน
เข้าถึงระบบงานตา่ง ๆ ให้ดีขึน้ มีการบริหารจดัการสทิธ์ิการเข้าถึงท่ีดีขึน้ 
  1.5 การบริหารจดัการรหสัผ่าน จดัท าไว้ในนโยบายและแนวปฏิบตัิในการรักษาความมัน่คงปลอดภยั
สารสนเทศภายในองค์กร เพื่อให้ตระหนกัถึงการตัง้รหสัผ่านที่มีคณุภาพ คาดเดาได้ยาก และก าหนดให้มีการเปลี่ยน
รหสัผา่นทกุ ๆ 90 วนั  
 2. การบริหารจดัการความเสีย่งด้านฮาร์ดแวร์  
  2.1 มีการโอนย้ายข้อมลูจากเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์จริงไปยงัเคร่ือง Virtual Machine เพื่อการบริหารจดัการที่
ดีขึน้  
  2.2 มีการตอ่สญัญาบ ารุงรักษาอปุกรณ์ตา่ง ๆ ครบถ้วน เช่น การบ ารุงรักษาเคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ทกุเคร่ือง 
การบ ารุงรักษาแอร์ห้องแมข่า่ย การบ ารุงรักษาเคร่ืองส ารองข้อมลู การบ ารุงรักษาเคร่ืองส ารองไฟ เป็นต้น  
  2.3 มีการปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เสื่อมสภาพให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน เช่น แบตเตอร่ีเคร่ือง
ส ารองไฟ กล้องวงจรปิด เป็นต้น  
  2.4 ย้ายอุปกรณ์ที่มีความส าคัญต่อการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้อยู่ในที่ ๆ มีความ
ปลอดภยั เช่น เคร่ืองส ารองข้อมลู, เคร่ืองควบคมุระบบโทรศพัท์ เป็นต้น  
  2.5 ติดตัง้ไฟระบบตรวจจบัและป้องกนัการบกุรุกทางเครือขา่ย หรือไฟร์วอลล์ เพื่อควบคมุ และป้องกนั
ข้อมลูจากการโจมตีทัง้ภายในและภายนอก  
 3. การบริหารจดัการความเสีย่งด้านซอฟต์แวร์ 
  3.1 มีการอพัเกรดเวอร์ชัน่ หรือ Patch ของโปรแกรมใหม่ให้เป็นเวอร์ชัน่ลา่สดุ เพื่อการท างานที่เต็ม
ประสทิธิภาพ  
  3.2 มีการจดัซือ้ระบบปฏิบตัิการเวอร์ชัน่ใหม่ และโปรแกรมใหม่ เพื่อทดแทนเวอร์ชัน่เก่าที่ล้าสมยั เช่น 
Microsoft Office 2016, Microsoft Windows 10 เป็นต้น  
  3.3 มีการจดัซือ้ซอฟต์แวร์ป้องกนัไวรัส NOD32 Antivirus เข้ามาใช้งาน เพื่อป้องกนัไวรัสที่เข้าถึงข้อมลู  
  3.4 การบริหารจดัการความเสีย่งด้านบคุคล  
   3.4.1 สร้างความตระหนกัให้กบัผู้ ใช้งาน โดยผู้ ใช้งานทุกคนจะต้องผ่านการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภยัในการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อ้างอิงตามนโยบายและแนวปฏิบตัิในการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัสารสนเทศภายในองค์กร  
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อภปิรายผล 
 จากผลการประเมินความเสีย่งของความมัน่คงปลอดภยัระบบสารสนเทศและการบริหารความเสี่ยงภายใต้
มาตรฐาน ISO 27001: 2013 กรณีศกึษา ส านกังานศาลยตุิธรรม ได้บรรลวุตัถปุระสงค์ โดยสามารถน าไปประยกุต์ใน
การจดัท าร่างนโยบายด้านความมัน่คงปลอดภยัทางเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจดัการ การ
ปฏิบตัิงาน การวิเคราะห์การวางแผนด้านการจดัการความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์ และการบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management) ตามมาตรฐานระบบบริหารจดัการความมัน่คงปลอดภยัส าหรับสารสนเทศ ( ISO 27001: 2013) ซึ่ง
จะช่วยลดผลกระทบที่เกิดขึน้กบัระบบสารสนเทศ สามารถบริหารความเสีย่งให้อยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้ โดยงานวิจยันี ้
ใช้รูปแบบการประเมิน 3 ข้อ ประกอบด้วย 1) การบริหารจดัการความเสี่ยง โดยภาพรวมจะเน้นตามมาตรการการ
จดัการความมัน่คงปลอดภยัส าหรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) การบริหารจดัการความเสี่ยงด้านฮาร์ดแวร์ และ 
3) การบริหารจดัการความเสี่ยงด้านซอฟต์แวร์ ซึ่งผลการวิจยัสามารถน าไปประยกุต์ใช้เพื่อรักษาความมัน่คงให้กบั
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กร และเป็นการเพิ่มมาตรฐานในการท างานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศภายใน
องค์กร สามารถการป้องกนัภยัคกุคามจากการโจมตีระบบเคร่ืองคอมพิวเตอร์แมข่า่ยศาลยตุิธรรม รวมถึงระบบข้อมลู
สารสนเทศ ซึง่ถือเป็นทรัพยากรที่มีความส าคญัตอ่องค์กร  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการสร้างความรับรู้และตระหนักถึงความเสี่ยงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้แก่ผู้ บริหาร
หนว่ยงานภาครัฐก่อนการประเมินเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการประเมินฯ เพิ่มมากขึน้ 
 2. ควรมีการศึกษามาตรฐานอื่น ๆ เพิ่มเติม เช่น มาตรฐาน COBIT ซึ่งเป็นแนวปฏิบตัิที่ดี ด้านการบริหาร
จัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น เพื่อน ามาประยุกต์ใช้รวมกับแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 ที่มีความสอดคล้องกบัการบริหารงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ภาครัฐ 
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T0021: การจัดท าแนวทางการตรวจสอบภายในตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 
กรณีศึกษาบริษัท ทริปเป้ิล โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด 
PREPARATION OF ISO/IEC 27001: 2013 INTERNAL AUDIT GUIDELINES CASE STUDY 
OF TRIPLE O ENTERPRISES COMPANY LIMITED 
 
สงิหนาท  ถาวร 1   อรรถพล  ป้อมสถิตย์ 2 
1 นกัศกึษา วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัรังสติ 
2 อาจารย์ วิทยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัรังสติ 
 
บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนีม้ีวตัถุประสงค์เพื่อท าการศึกษามาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 และจัดท าแนวทางการ
ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับผู้ตรวจสอบภายในให้สอดคล้องกับแนวทางตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001: 2013 และสอดคล้องกบัการด าเนินงานของบริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั ท าให้ผู้ตรวจสอบภายใน
มีแนวทางการตรวจสอบที่เป็นมาตรฐานสากล และเป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยใช้วิธีการวิจัยจากการสร้ าง
แบบสอบถามเพื่อประเมินความพงึพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและน าไปเก็บข้อมลูจาก
กลุ่มตัวอย่าง จากนัน้วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าทางสถิติเพื่อหาค่าความพึงพอใจในแนวทางการตรวจสอบระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งจะสง่ผลให้เกิดประสิทธิภาพในการตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศมากยิ่งขึน้ และท าให้
มัน่ใจได้ยิ่งขึน้วา่การด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรมีการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของ
ข้อมูลสารสนเทศตามมาตรฐานสากล โดยการประเมินความพึงพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศจากผู้ตรวจสอบภายใน มีผลความพึงพอใจ โดยรวมด้านรูปแบบ เนือ้หา และการน าไปประยุกต์ใช้งาน 
เทา่กบั 4.84 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทา่กบั 0.37 ซึง่อยูใ่นระดบัมาก 
 
ค าส าคัญ: แนวทางการตรวจสอบ และมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 
 
Abstract 
 The purpose of this research was to study ISO/IEC 27001: 2013 as the guideline to prepare 
information technology audit program for internal auditor based on ISO/IEC 27001: 2013 and consistent 
with the operation of TRIPLE O ENTERPRISES COMPANY LIMITED. The internal auditor has standard 
guideline audit program and same guideline, which add efficiency information technology and add 
assurance to information technology operation about information security on base international standard. 
The evaluating satisfaction of information technology audit program from internal auditor. Found that the 
evaluation of the overall satisfaction in format, content and audit program can be applied to use was 4.84, 
standard deviation was 0.37, which was at a high level. 
 
Keywords: Audit, Guidelines and ISO/IEC 27001: 2013 Standard 
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บทน า 
 ISO/IEC 27001: 2013 เป็นมาตรฐานการบริหารจดัการด้านความมัน่คงปลอดภยัของข้อมลูสารสนเทศที่
ได้รับการยอมรับระดบัสากล มุ่งเน้นการรักษาความปลอดภยัของข้อมลูสารสนเทศ ตามระดบัความเสี่ยงด้านการ
รักษาความลบั การรักษาความถกูต้องสมบรูณ์ และความพร้อมใช้งาน (Sarah, Vonnegut. 2016) โดยมีแนวทาง
บริหารจัดการให้ข้อมูลสารสนเทศขององค์กรสามารถเข้าถึงได้เฉพาะผู้ที่มีสิทธิ ข้อมูลสารสนเทศมีความถูกต้อง 
ครบถ้วน สมบรูณ์ ไมถ่กูเปลีย่นแปลงหรือแก้ไขจากผู้ที่ไมไ่ด้รับอนญุาต และข้อมลูสารสนเทศมีความพร้อมที่จะให้ผู้มี
สทิธิเข้าใช้งานอยูเ่สมอ (ณทัรัฏฐ์  มณีรัสยากร. 2559) 
 จากสถิติการก่ออาชญากรรมไซเบอร์ต่อข้อมลูสารสนเทศ พบว่า มีการเพิ่มขึน้ของจ านวนมลัแวร์ทัว่โลก
อย่างต่อเนื่องในช่วง 10 ปี ที่ผ่านมา จากจ านวน 65.26 ล้านรายการ ในปี 2011 เป็น 1,112.32 ล้านรายการ ในปี 
2020 (AV-TEST Gmbh. 2022) ซึง่ถ้าหากองค์กรต่าง ๆ น ามาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 มาประยกุต์ใช้ในการ
ด าเนินงานจะสามารถท าให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกิดความมัน่ใจในความมัน่คงปลอดภยัของข้อมูลสารสนเทศมาก
ยิ่งขึน้ เนื่องจากการด าเนินงานตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 จะช่วยปกป้องข้อมลูสารสนเทศขององค์กร 
จากความเสีย่งของภยัคกุคามตา่ง ๆ ไมว่า่จะเป็นไวรัส หรือมลัแวร์ที่ท าให้ข้อมลูสารสนเทศเสียหาย การบกุรุกระบบ
เพื่อขโมยข้อมลูสารสนเทศ การบกุรุกระบบเพื่อเปลี่ยนแปลงข้อมลูสารสนเทศ หรือความเสียหายที่เกิดจากความไม่
ตัง้ใจของผู้ ใช้งานในระบบ ฯลฯ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กรสร้างความเสียหายด้านรายได้ เวลา 
ภาพลกัษณ์ และความนา่เช่ือถือขององค์กร 
 ปัจจบุนับริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั มีการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใช้ในการด าเนินงาน
และให้บริการ ประกอบกบัเทคโนโลยีมีความก้าวหน้า อยา่งรวดเร็ว ซึง่ก่อให้เกิดภยัคกุคามด้านความมัน่คงปลอดภยั
ขึน้อยา่งรวดเร็วเช่นกนั ดงันัน้เพื่อให้มัน่ใจวา่องค์กรมีการบริหารจดัการความมัน่คงปลอดภยัของข้อมลูสารสนเทศที่
เหมาะสม การตรวจสอบภายในจึงเป็นเคร่ืองมือหรือผู้ช่วยที่ส าคญัในการสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผู้บริหาร โดยการ
ตรวจสอบ ประเมินประสทิธิภาพและประสทิธิผลการบริหารจดัการความมัน่คงปลอดภยัของข้อมลูสารสนเทศ  
 ผู้วิจยัจึงมีแนวคิดที่จะจดัท าแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยอิง 
ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในมีแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่เป็นมาตรฐานสากลและเหมาะสมกบัองค์กร รวมทัง้ การที่ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบตัิงานตรวจสอบระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยใช้แนวทางการตรวจสอบ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้องตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 
2013 จะสง่ผลให้ข้อมลูสารสนเทศขององค์กรมีความมัน่คงปลอดภยัยิ่งขึน้ (ธิดา  ลิ่มทองวิรัตน์. 2553) เนื่องจาก
ผู้บริหาร พนกังานทัว่ไป และพนกังานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีความตระหนกัรู้ และธ ารงรักษาการปฏิบตัิงานให้
สอดคล้องเป็นไปตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. ศกึษามาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 เพื่อจดัท าแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
สอดคล้องส าหรับผู้ตรวจสอบภายใน บริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั 
 2. ประเมินความพงึพอใจในแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับผู้ตรวจสอบภายใน 
บริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. องค์กรมีการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้องกบัมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 
 2. ข้อมลูสารสนเทศขององค์กรได้รับการปกป้องให้มีความถกูต้อง สมบรูณ์ และมีความพร้อมใช้งาน 
 3. ช่วยยกระดบัความนา่เช่ือถือให้กบัองค์กร 
 4. ผู้ตรวจสอบภายในมีแนวทางการตรวจสอบภายในที่สอดคล้องกับมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 
และเหมาะสมกบัองค์กร 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศกึษามาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 เพื่อจดัท าแนวทางการตรวจสอบ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้สอดคล้องตามข้อก าหนดในมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 (Ahmed, Riad. 2015) ส าหรับผู้ตรวจสอบภายใน 
บริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั ผู้วิจยั ก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาไว้ดงันี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขัน้ตอนการวิจัย 
  1. ศกึษาทฤษฎีและงานวิจยัที่เก่ียวข้อง รวมทัง้ศกึษารายละเอียดข้อก าหนดด้านการรักษาความมัน่คง
ปลอดภยัและมาตรการควบคมุตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 
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  2. จัดท าแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งประกอบด้วยหัวข้อการตรวจสอบ 
วตัถปุระสงค์การตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบ ให้สอดคล้องตามข้อก าหนด ด้านการรักษาความมัน่คงปลอดภยั
และมาตรการควบคมุตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 รวมทัง้ สอดคล้องกบัการด านินงานของบริษัท ทริปเปิล้ 
โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั  
  3. สร้างแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และน าไปเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่ง จากนัน้วิเคราะห์ข้อมลูด้วยคา่ทางสถิติเพื่อหาคา่ความพงึพอใจในแนวทางการ
ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1. แบบประเมินความพงึพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2. โปรแกรม SPSS 16.0 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการประเมินความพึงพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เป็นคณะท างานผู้ตรวจสอบภายใน บริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั โดยวิธีการสุม่คดัเลือกกลุม่
ตวัอย่างใช้วิธีการสุม่คดัเลือกจากผู้ เช่ียวชาญด้านการตรวจสอบภายในที่ได้รับประกาศนียบตัรเฉพาะด้าน และผู้ที่
รับผิดชอบปฏิบตัิงานด้านการตรวจสอบภายใน ประกอบด้วยตวัแทนผู้บริหาร หวัหน้าฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
พนกังานฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 5 คน 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ระดบัความพึงพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประกอบด้วยคา่เฉลีย่ (Arithmetic Mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  2. มาตรวดัตามมาตราส่วนประมาณค่าก าหนดระดบัค่าคะแนนในการตอบแบบประเมิน ความพึง
พอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 5 ระดบั ดงันี ้
   5 หมายถึง มีความพงึพอใจมากที่สดุ 
   4 หมายถึง มีความพงึพอใจมาก 
   3 หมายถึง มีความพงึพอใจปานกลาง 
   2 หมายถึง มีความพงึพอใจมากน้อย 
   1 หมายถึง มีความพงึพอใจน้อยที่สดุ 
  3. การแปลความหมายระดบัคา่คะแนนเฉลีย่ ข้อมลูวดัมาตราสว่นประมาณคา่พิจารณา ตามเกณฑ์ 
การวิเคราะห์ของ เบสท์ (Best. 1997: 190) แบง่ช่วงคะแนนส าหรับการแปลผล ดงันี ้
   ระดบัคะแนนเฉลีย่ 4.50-5.00 หมายถึง มีความพงึพอใจมากที่สดุ 
   ระดบัคะแนนเฉลีย่ 3.50-4.49 หมายถึง มีความพงึพอใจมาก 
   ระดบัคะแนนเฉลีย่ 2.50-3,49 หมายถึง มีความพงึพอใจปานกลาง 
   ระดบัคะแนนเฉลีย่ 1.50-2.40 หมายถึง มีความพงึพอใจน้อย 
   ระดบัคะแนนเฉลีย่ 1.00-1.49 หมายถึง มีความพงึพอใจน้อยที่สดุ 
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  4. ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) (X) ใช้ค านวณค่าเฉลี่ยของตวัแปร เพื่อดแูนวโน้มของระดบัความพึง
พอใจของผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (S.D.) ใช้ค านวณเพื่อวดัการ
กระจายระดบัความคิดเห็นของข้อมลูความพงึพอใจของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ผลการวิจัย 
 1. การศึกษารายละเอียดข้อก าหนดด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยและมาตรการควบคุมตาม
มาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 
  มาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 เป็นมาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ที่มี
กระบวนการบริหารจัดการสารสนเทศที่มีความส าคัญขององค์กรให้มีความมั่นคงปลอดภัย ตามหลกัของ CIA 
(Confidentiality Integrity , Availability) โดย ISO/IEC 27001: 2013 แบง่เนือ้หา ออกเป็น 14 หวัข้อใหญ่ (Domain) 
ซึ่งแต่ละหวัข้อประกอบด้วยวตัถปุระสงค์จ าวนแตกต่างกนั รวมแล้ว จ านวน 35 วตัถปุระสงค์ (Control objectives) 
และภายใต้วตัถปุระสงค์แตล่ะข้อ ประกอบด้วยมาตรการในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัแตกต่างกนั รวมแล้ว 114 
ข้อ (Controls) (ส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ชาติ. 2560) 
 2. การจดัท าแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  การจดัท าแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับผู้ตรวจสอบภายใน บริษัท ทริปเปิล้ 
โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั ที่จดัท าตามข้อก าหนดของมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 ประกอบด้วย เร่ืองที่ตรวจสอบ 
วตัถปุระสงค์การตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบ มีความจ าเป็นอยา่งยิ่งที่จะต้องท าการตรวจสอบทัง้ 14 หวัข้อใหญ่ 
114 ข้อยอ่ย เพื่อให้สอดคล้องตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 ไมส่ามารถยกเว้นข้อใดข้อหนึง่ได้ 
 3. การประเมินความพงึพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  3.1 แบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 การประเมินความพึงพอใจด้านรูปแบบและเนือ้หา และสว่นที่ 2 การประเมิน
ความพงึพอใจด้านการน าแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไปประยกุต์ในการใช้งาน 
  3.2 ผลการประเมินความพงึพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จากกลุม่ตวัอย่าง
ผู้ตรวจสอบภายใน บริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั มีรายละเอียดดงัตาราง 1 
 
ตาราง 1 ผลการประเมินความพงึพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

รายการประเมินความพงึพอใจแนวทางการตรวจสอบ คา่เฉลี่ย (X) สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การแปลผล 
รูปแบบและเนือ้หา 
  ครอบคลมุตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001 4.92 0.27 มาก 
  มีความเหมาะสมกบัองค์กร 4.83 0.38 มาก 
  มีความชดัเจน เข้าใจงา่ย 4.97 0.17 มาก 
การประยกุต์ใช้งาน 
  สามารถประยกุต์ใช้ปฏบิตัิงานตรวจสอบจริงได้ 4.79 0.41 มาก 
  สามารถประยกุต์ใช้สอบทานงาน และควบคมุงานตรวจสอบจริงได้ 4.86 0.35 มาก 
ความพงึพอใจโดยรวม 4.84 0.37 มาก 
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 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของกลุม่ตวัอย่างผู้ตรวจสอบภายใน บริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็น
เตอร์ไพรส์ จ ากดั ตอ่แนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สรุปผล ความพงึพอใจแตล่ะสว่น และสรุปผล
ความพงึพอใจโดยรวม ดงันี ้
  สว่นที่ 1 ความพึงพอใจด้านรูปแบบและเนือ้หาแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ อยู่
ในระดบัมาก โดยรูปแบบและเนือ้หามีความชัดเจน เข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ยสูงสดุ เท่ากับ 4.97 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.17 ล าดบัต่อมา คือ รูปแบบและเนือ้หาครอบคลมุ ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 มี
คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.92 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.27 และล าดบัสดุท้ายรูปแบบและเนือ้หามีความเหมาะสม
กบัองค์กร มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 4.83 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.38 
  สว่นท่ี 2 ความพงึพอใจด้านการประยกุต์ใช้งานแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ อยู่
ในระดบัมาก โดยแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถ ประยุกต์ใช้สอบทานงานและควบคุม
งานตรวจสอบจริงได้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.86 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.35 และแนวทางการ
ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถสามารถประยกุต์ใช้ปฏิบตัิงานตรวจสอบจริงได้ มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 4.79 
และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.41 
 สรุปผลการความพงึพอใจแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวม ทัง้ด้านรูปแบบ เนือ้หา 
และด้านการน าไปประยกุต์ใช้งานอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.84 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 
0.37 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษามาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 ที่เป็นมาตรฐานการบริหารจดัการด้านความมัน่คงปลอดภยั
ของข้อมลูสารสนเทศระดบัสากล และน าผลการศึกษามาจดัท าแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
สอดคล้องกบั มาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 เพื่อน าไปใช้ในการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน บริษัท ทริปเปิล้ โอ 
เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั ซึง่เป็นองค์กรที่มีการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินงาน และให้บริการ ขัน้ตอนการ
ด าเนินการวิจยัมีดงันี ้1) ศกึษาทฤษฎี และงานวิจยัที่เก่ียวข้อง และศกึษารายละเอียดข้อก าหนดด้านการรักษาความ
มัน่คงปลอดภยั และมาตรการควบคมุตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 2) จดัท าแนวทางการตรวจสอบระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศให้ครอบคลมุตามข้อก าหนดด้านการรักษาความมัน่คงปลอดภยั และมาตรการควบคุมตาม
มาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 และสอดคล้องกบัการด าเนินงานของ บริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั โดย
แนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วยเร่ืองที่ตรวจสอบ วตัถปุระสงค์การตรวจสอบ และ
วิธีการตรวจสอบ จ านวน 14 หวัข้อ ใหญ่ 114 ข้อย่อย และ 3) สร้างแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจแนว
ทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและน าไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างผู้ ตรวจสอบภายใน บริษัท  
ทริปเปิ้ล โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด จ านวน 5 คน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าทางสถิติ ซึ่งผลความพึงพอใจในแนว
ทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในภาพรวมทัง้ด้าน รูปแบบ เนือ้หา และด้านการประยกุต์ใช้งานแนว
ทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคา่เฉลีย่เทา่กบั 4.84 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.37 แปล
ผลความพงึพอใจในแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยูใ่นระดบัมาก 
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อภปิรายผล 
 จากผลการศึกษามาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 เพื่อจัดท าแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศ ส าหรับผู้ตรวจสอบภายใน บริษัท ทริปเปิล้ โอ เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั พบวา่ ความพงึพอใจ ในแนวทางการ
ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้ตรวจสอบภายในภาพรวมอยู่ใน ระดบัมาก ได้ค่าเฉลี่ยสงูถึง 4.84 โดย 
ผู้ตรวจสอบภายในเห็นวา่ แนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีกรอบการด าเนินงานตามมาตรฐาน 
ISO/IEC 27001: 2013 สามารถน ามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการปฏิบตัิงาน การสอบทานงาน และการควบคุมงาน
ตรวจสอบได้ เนื่องจากแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จดัท ามีเนือ้หารูปแบบที่ชดัเจน เข้าใจง่าย 
ครอบคลมุตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 และสอดคล้องกบัการปฏิบตัิงานตรวจสอบของบริษัท ทริปเปิล้ โอ 
เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากดั ซึง่การท่ีคณะท างานตรวจสอบภายในด าเนินงานตรวจสอบระบบเทคโนโลยี สารสนเทศ โดยใช้
แนวทางการตรวจสอบอ้างอิงตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 ทัง้ 14 หวัข้อใหญ่ 114 ข้อย่อย ท าให้ผู้ตรวจ
สอบภายในมีแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เป็นมาตรฐานสากล และเหมาะสมกับองค์กร 
รวมทัง้ ท าให้ผู้บริหารมัน่ใจยิ่งขึน้ได้ว่าการด าเนินงานที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรมีการรักษา
ความมัน่คงปลอดภยัข้อมลูสารสนเทศตามมาตรฐานสากล 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการน าระบบสารสนเทศมาช่วยในการจดัท าแนวทางการตรวจสอบ เพื่อให้ผู้ ใช้งานสามารถจดัท า
แนวทางการตรวจสอบ บนัทึกผลการตรวจสอบ รวมทัง้สามารถรายงานผลการตรวจสอบในระบบสารสนเทศในการ
วิจยัครัง้ตอ่ไป 
 2. ควรมีการศกึษามาตรฐานอื่น ๆ เพิ่มเติม เช่น มาตรฐาน COBIT หรือมาตรฐาน ITIL (IT Infrastructure 
Library) ซึ่งเป็นแนวปฏิบตัิที่ดี ด้านการบริหารจัดการด้าน IT Service เป็นต้น เพื่อน ามาประยกุต์ใช้รวมกบัแนว
ทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 
 3. ในการด าเนินการจดัท าแนวทางการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับผู้ตรวจสอบภายใน ที่
ประกอบด้วย เร่ืองที่ตรวจสอบ วตัถปุระสงค์การตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบ มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องท า
การตรวจสอบทัง้ 14 หวัข้อใหญ่ 114 ข้อยอ่ย เพื่อให้สอดคล้องตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001: 2013 
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T0022: การใช้แบบจ าลองสารสนเทศทางอาคาร เพื่อประเมินผลกระทบทางเลือกการรือ้ถอน
อาคาร: กรณีศึกษาอาคารท่าเทียบเรือ ข้ามเกาะผีเสือ้สมุทร 
USING BUILDING INFORMATION MODELING FOR IMPACT ASSESSMENT BUILDING 
DEMOLITION: CASE STUDY PIER BUILDING CROSS PHI SUEA SAMUT FORT 
 
อาทิตย์  ทองใส 1   ศภุวฒุิ  มาลยักฤษณะชล ี2   ศิรเดช  สริุต 3 
1 นกัศกึษาหลกัสตูรวิศวกรรมศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาเทคโนโลยีโครงสร้างเพื่อสิ่งแวดล้อมสรรค์สร้าง มหาวิทยาลยั  
เกษตรศาสตร์ 

2, 3 อาจารย์ ประจ าหลกัสูตรวิศวกรรมศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีโครงสร้างเพื่ อสิ่งแวดล้อมสรรค์สร้าง 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

 
บทคัดย่อ 
 งานวิจยัมีวตัถปุระสงค์ 1) เพื่อพฒันาแบบจ าลอง As-built ของอาคารท่าเทียบเรือข้ามเกาะผีเสือ้สมุทร 
อาคารทางขึน้ลง ท่าเทียบเรือ ด้วยแบบจ าลองสารสนเทศอาคาร (BIM) และ 2) เพื่อประยุกต์ใช้กับกระบวนการ
วิเคราะห์ผลกระทบจากการรือ้ถอน (Demolition) ในมิติของ เงิน เวลา พลงังานที่ใช้ โดยมีกลุม่อาคาร 3 กลุม่เป็น
กรณีศกึษา  
 ผลการวิจยันี ้ระบบสมการเชิงประจกัษ์ (Empirical Formula) ของผลกระทบการรือ้ถอนได้ถกูน ามาฝังตวั
ในแบบจ าลองสารสนเทศทางอาคารเพื่อใช้ในการประเมินผลกระทบของการรือ้ถอนอาคารในโครงสร้างตระกูลต่าง ๆ 
ในแบบจ าลอง ในมิติด้านเงิน เวลา พลงังาน เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ทางเลอืกในบริหารจดัการโครงการรือ้ถอนอาคาร 
ให้มีความสอดคล้องกบัเง่ือนไขที่แตกตา่งกนัในแตล่ะโครงการในล าดบัตอ่ไป 
 
ค าส าคัญ: การรือ้ถอน, แบบจ าลองสารสนเทศอาคาร, ผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม 
 
Abstract 
 The objective of this research is 1) to develop an as-built model of the pier building across Phi 
Suea Island. Buildings, landings, docks with Building Information Model (BIM) and 2) to apply to the 
demolition impact analysis process in the dimensions of money, time, energy consumption, three building 
groups were used as case studies. 
 The results of this research, an empirical formula of demolition effects has been embedded in 
the building information model to assess the impact of building demolition on the different family 
structures in the model in terms of time, energy, and dimensions for use in analysis alternatives to 
manage the building demolition project to be consistent with the different conditions in each project in the 
next order. 
 
Keywords: Demolition, Building Information Modeling, Environmental impact 
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บทน า 
 วงจรชีวิตของอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กปกติแล้วจะมีอายกุารใช้งานอยู่ในช่วง 40-90 ปี แต่อย่างไรก็ตาม 
อาคารคอนกรีตเสริมเหล็กก็จะพบกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง เช่น ภยัพิบตัิทางธรรมชาติ 
ฟังก์ชนัการใช้งาน ความต้องการของเจ้าของอาคาร และการพฒันาของเมือง ทัง้หมดที่กลา่วมาท าให้สถานการณ์ 
การรือ้ถอน หรือการก่อสร้างใหมท่ดแทน ของอาคารคอนกรีตเสริมเหลก็ (Huang. 2007) 
 ในปี พ.ศ. 2555 อาคารทา่เทียบเรือสะพานข้ามเกาะผีเสือ้สมทุร  อยูใ่นสภาพทรุดโทรมไมพ่ร้อมใช้งาน ป้อม
ผีเสือ้สมุทร ดินเเดนสมรภูมิรบตัง้อยู่บนเกาะในแม่น า้เจ้าพระยา ด้านใต้พระสมุทรเจดีย์ จังหวัดสมุทรปราการ 
พระบาทสมเด็จพระพทุธเลศิหล้านภาลยั ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้สร้างขึน้เมื่อปี พ.ศ. 2362 เป็นอีกหนึ่งสถานที่
ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ของชาติ ทางองค์การบริหารส่วนจังหวัด จึงก าหนดนโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(Sustainable Development) เพื่อให้เกิดประโยชน์สว่นร่วม (Social Benefit) น าอาคารเก่าที่เสื่อมสภาพกลบัมาใช้
ใหม ่โดยการรือ้ถอนออกบางสว่นของโครงสร้างอาคารเดิม ในงานวิจยันี ้ผู้วิจยัจึงได้น าอาคารนีม้าใช้เป็นกรณีศกึษา 
 แบบจ าลองสารสนเทศอาคาร (BIM) สามารถสง่ตอ่ข้อมลูของอาคารเพื่อไปใช้ประมวลผลในด้านต่าง ๆ ต่อ
ได้ทนัที เช่น การสง่ข้อมลูของอาคารไปใช้ในโปรแกรมจ าลอง เช่น การน าข้อมลูไปใช้ในการวางแผนงานก่อสร้าง การ
หาปริมาณงาน เพื่อประมาณราคา ตลอดจนใช้ในการบริหารอาคารหลงัจากอาคารสร้างเสร็จ (ชวนนท์  โฆษกิจจาเลิศ. 
2556) ในการศึกษาครัง้นีไ้ด้เลือกใช้โปรแกรม Autodesk Revit เป็นเคร่ืองมือสร้างแบบจ าลองอาคารท่าเทียบเรือ 
และใช้การวางแผนงาน เพื่อให้ได้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจในกระบวนการออกแบบขัน้ตอนการรือ้ถอนอาคาร 
(Demolition) ที่เหมาะสม ช่วยลดผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม ในล าดบัตอ่ไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อพฒันาแบบจ าลอง As-built อาคารปัจจบุนั ด้วยแบบจ าลองสารสนเทศอาคาร (BIM) ประกอบการ
ตดัสนิใจรือ้ถอน 
 2. เพื่อพฒันากระบวนการวิเคราะห์ผลกระทบจากการรือ้ถอน (Demolition) อาคารท่าเทียบเรือ อาคาร
ทางขึน้ลง โป๊ะเทียบเรือ ในมิติของ เงิน เวลา พลงังาน  
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. แนวทางในการวิเคราะห์หาผลกระทบค้นหาจากการรือ้ถอน ส าหรับขัน้ตอนการรือ้ถอน (Demolition) 
ด้วยแบบจ าลองสารสนเทศอาคาร (BIM) 
 2. การถอดแบบของการรือ้ถอนปริมาณวสัด ุเวลา ซึง่มีผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อม (ด้านพลงังาน) ในการรือ้
ถอนอาคาร น้อยที่สดุ 
 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การสร้างแบบจ าลองอาคาร (Building Model) ขึน้ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยแบบจ าลองอาคารนี ้
ประกอบขึน้จากองค์ประกอบต่าง ๆ ของอาคาร (Building Components) เช่น เสา ผนงั พืน้ หลงัคา ประต ูหน้าต่าง 
และข้อมลูด้านกราฟิก เช่น ขนาด ส ีและวสัด ุรวมไปถึง ข้อมลูที่ไมใ่ช่กราฟิก เช่นข้อมลู ผู้ผลิต รุ่น ราคา เป็นต้น และ 
BIM สามารถแสดงผลแบบจ าลองอาคาร ให้อยูใ่นรูปแบบของมมุมอง (View) ที่เหมาะสมตามการใช้งาน เช่น มมุมอง
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แบบ 2 มิติ ประกอบไปด้วย พืน้ รูปด้าน และรูปตดั สว่นมมุมอง แบบ 3 มิติ ประกอบไปด้วย รูปทศันียภาพ และรูป 
Isometric และสามารถแสดงผลข้อมูลต่าง ๆ ของแบบจ าลองอาคาร อาทิเช่น ปริมาณวัสดุ และพืน้ที่ใช้สอย 
นอกจากนี ้BIM ยงัมีการสร้างความสมัพนัธ์ด้านตวัแปร (Parameter) ระหว่างองค์ประกอบในแบบจ าลอง ท าให้
สามารถปรับเปลีย่นขนาดและระยะต่าง ๆ ของงานออกแบบได้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึน้ (สมาคมสถาปนิกสยามใน
พระบรมราชปูถมัภ์. 2558) 
 

 
 
ภาพประกอบ 1 การท างานของ BIM (https://constructible.trimble.com/construction-industry/what-is-bim- 

   building-information-modeling) 
 
 แนวคิดการประเมินวฏัจกัรชีวิตหรือ LCA เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมตลอด
วงจรชีวิตของผลิตภณัฑ์หรือ บริการ ตัง้แต่ขัน้ตอนของการออกแบบ การจดัหาและสกดัวตัถดุิบ การขนสง่ การผลิต 
การจ าหนา่ย การใช้งาน จนกระทัง่ถึงการท าลาย และน าไปก าจดัหรือน ากลบัมาใช้ใหม่ซึ่งเป็นการประเมินตัง้แต่เกิด
จนตาย (cradle to grave) และเป็นการประเมินที่เป็นเชิงปริมาณออกมาเป็น ตวัเลข โดยศึกษาถึงปริมาณพลงังาน
และวตัถุดิบที่ใช้รวมถึงของเสียที่ ปลอ่ยสูส่ิ่งแวดล้อมทัง้ทางน า้ อากาศ และดินโดยพิจารณาถึง ผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ทางด้านระบบนิเวศน์ สขุอนามยั และปัญหาสิง่แวดล้อม (ชนิกานต์  ยิม้ประยรู. 2550) 
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ภาพประกอบ 2 วฏัจกัรชีวติของอาคาร (ชนิกานต์  ยิม้ประยรู. 2550) 
 
 การปรับปรุงเป็นท่ีรู้จกักนัวา่เป็นโครงการก่อสร้างประเภทที่ซบัซ้อนและมีแนวโน้มที่จะเกิดข้อผิดพลาดเมื่อ
เทียบกบัการก่อสร้างใหม ่ความจ าเป็นในการปรับปรุงซ่อมแซมโดยที่ยงัคงด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจตามปกติ ควบคู่
ไปกบัระเบียบข้อบงัคบัด้านการปรับปรุงอาคารของรัฐบาลที่เข้มงวด ถือเป็นความท้าทายที่ส าคญัที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพ
การก่อสร้าง เนื่องจากความพร้อมใช้งานของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ที่มีประสิทธิภาพในปัจจุบนั การสร้างแบบ  
จ าลองข้อมลูอาคาร (BIM) และเคร่ืองมือเพิ่มประสิทธิภาพจึงกลายเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการปรับปรุงการวางแผน  
การก่อสร้าง การจัดก าหนดการ และการจัดการทรัพยากร การศึกษานี ส้ ารวจโอกาสในการพฒันาอลักอริธึมทาง
พนัธุกรรมแบบหลายวตัถปุระสงค์ (MOGA) บน BIM ที่มีอยู่ ข้อมลูถูกดึงมาจากโครงการปรับปรุงในช่วงปี พ.ศ. 
2561-2563 มีการติดตามและดงึข้อมลูต้นทนุโครงการทัง้ทางตรงและทางอ้อม ก าหนดการจริง และการใช้ทรัพยากร
เพื่อสร้างแบบจ าลอง MOGA แบบ BIM หลงัจากใช้วิเคราะห์ผ่านไป 500 รุ่น ผลลพัธ์ที่ดีที่สดุที่ได้มาจาก Pareto 
frontier ด้วย 70 กรณี การผสมผสานระหว่างต้นทนุทัง้หมด การใช้เวลา และการจดัสรรทรัพยากร สามารถใช้ BIM-
MOGA เป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพส าหรับการวางแผนการก่อสร้างและการตัง้เวลาโดยใช้ BIM ที่มีอยู่ร่วมกับ 
MOGA ในการปฏิบตัิงานอย่างมืออาชีพ แนวทางนีจ้ะช่วยปรับปรุงการตดัสินใจในระหว่างกระบวนการก่อสร้าง  
(พรพจน์  นเุสน; และคณะ. 2564) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษา เร่ือง “ทางเลือกการรือ้ถอนอาคารที่เหมาะสมที่สุด โดยใช้แบบจ าลองสารสนเทศอาคาร: 
กรณีศกึษาอาคารทา่เทียบเรือ ข้ามเกาะผีเสือ้สมทุร” ผู้วิจยั ก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาไว้ดงันี ้
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                                                                                                   T(man) , T(machine)   
 
                 ชิน้สว่นอาคาร (x)                                  C(man)  , Cy(machine)                            ทางเลอืก (N) 
 

                                                                        EN(man)  , EN(machine) 
 

ภาพประกอบ 3 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 
 

ภาพประกอบ 4 วิธีการด าเนินการวิจยั 
 
 ขอบเขตการศึกษา 
  งานวิจยันีมุ้่งเน้นศึกษาขัน้ตอนการรือ้ถอน (Demolition) โครงสร้างอาคารท่าเทียบเรือ ภายใต้แนวคิด
การพฒันาที่ยงัยืน (Sustainable Development) โดยการพฒันาระบบข้อมลูประกอบการตดัสินใจในขัน้ตอนการ 
รือ้ถอน เพื่อให้ลดคา่ใช้จ่าย เวลา และผลกระทบด้านสิง่แวดล้อมในโครงการ 
   1. เกณฑ์และมาตรฐานที่ใช้ในประเมิน ด้านวิศวกรรม ด้านความปลอดภยั ด้านสิง่แวดล้อม มีดงันี ้
    1.1 มาตรฐานการรือ้ถอน ฉบบัร่าง กรมโยธาธิการและผงัเมือง ปี 2564 
    1.2 มาตรฐานในการบริหาร จัดการ และด าเนินการด้านความปลอดภยั อาชีวอนามยั และ 
สภาพแวดล้อมในการท างานเก่ียวกบังานก่อสร้าง พ.ศ. 2564 
    1.3 พระราชบญัญตัิสง่เสริมและรักษาคณุภาพสิง่แวดล้อมแหง่ชาติ พ.ศ. 2561 

ศกึษาแบบ As-built drawing ทบทวนงานวิจยั และทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

ตวัสอบหน้างานจริง Site Survey 

สร้างแบบจ าลองสารสนเทศอาคาร Building Information Modelling (BIM) 

สมัภาษณ์ผู้ที่มีประสบการณ์ด้านงานรือ้ถอนอาคารคอนกรีตเสริมเหลก็ 

สร้างสมการเชิงประจกัษ์การรือ้ถอนแตล่ะชนิดเพือ่หา 
เวลา เงิน คา่พลงังาน และพฒันาเป็นข้อฝังในแบบจ าลองสารสนเทศอาคาร 
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   2. ระดบัรายละเอียดแบบจ าลอง LOD 300 -การออกแบบโดยละเอียด องค์ประกอบของแบบ 
จ าลองจะแสดงเป็นภาพกราฟิกภายในแบบจ าลองเป็นระบบ วตัถ ุหรือการประกอบเฉพาะในแง่ของปริมาณ ขนาด 
รูปร่าง ต าแหนง่ และการวางแนว ข้อมลูที่ไมใ่ช่กราฟิกอาจถกูแนบมากบัองค์ประกอบแบบจ าลอง 
   3. ท าการศึกษาข้อมลูผ่านการสมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญการรือ้ถอนที่มีประสบการณ์ 3 ปี ขึน้ไป เพื่อ
พฒันาสมการเชิงประจกัษ์ที่เก่ียวข้องกบัปัจจยัตามตาราง 1 
 
ตาราง 1 การสมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญการรือ้ถอน 
 

ชื่อโครงการ ชิน้สว่นอาคาร รูปการรือ้ถอน 
ราคาตอ่หน่วย 
(บาท/ลบ.ม) 

เวลา 
(ชม./ลบ.ม) 

พลงังาน 
(Watt /ลบ.ม) 

 เสา Man 2187 25 13 

  Machine 2962 12.5 344875 
 คาน Man 1600 12.8 6.656 
  Machine 2777 5.44 150089.6 
 พืน้ Man 560 15 7.8 

โรงงาน  Machine 1066 1.5 41385 
 ผนงั Man 375 6.4 3.328 
  Machine 533 1.06 29245.4 
 ประต-ูหน้าตา่ง Man 301 4.81 2.5012 
  Machine 400 1 27590 
 หลงัคา Man 60 5.51 2.8652 
  Machine    
 บนัได Man 1044 10.15 5.278 
  Machine 2547 5.09 140433.1 
      
 เสา Man 2187 25 13 
  Machine 2962 12.5 344875 
 คาน Man 1600 12.8 6.656 
  Machine 2777 5.44 150089.6 
 พืน้ Man 560 15 7.8 
บ้านพกัอาศยั 2 ชัน้  Machine 1066 1.5 41385 
 ผนงั Man 375 6.4 3.328 
  Machine 533 1.06 29245.4 
 ประต-ูหน้าตา่ง Man 301 4.81 2.5012 
  Machine 400 1 27590 
 หลงัคา Man 60 5.51 2.8652 
  Machine    
 บนัได Man 1044 10.15 5.278 
  Machine 2547 5.09 140433.1 

187



การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต์ “นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2565                                                            25 มีนาคม 2565 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครัง้นีใ้ช้เลือกใช้โปรแกรม Autodesk Revit เคร่ืองมือสร้างแบบจ าลองอาคารท่าเทียบเรือ เพื่อ
วิเคราะห์ผลลพัธ์ทางเลอืกการรือ้ถอนอาคาร 
 กลุ่มตัวอย่าง 
  1. การศกึษานีใ้ช้กรณีตวัอยา่งจากอาคารดงัตอ่ไปนี ้
   1.1 อาคารทา่เทียบเรือ 3 ชัน้ โดยมีพืน้รือ้ถอนรวม 1500 ตารางเมตร 
   1.2 อาคารทางขึน้ลง 3 ชัน้ โดยมีพืน้รือ้ถอนรวม 550 ตารางเมตร 
   1.3 โป๊ะเทียบเรือ 1 ทา่ โดยมีขนาดรือ้ถอนรวม 60 ตารางเมตร 
 
ผลการศึกษา 
 1. จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบก่อสร้าง As-built และลงส ารวจพืน้ที่หน้างาน และบริเวณรอบ
อาคารทา่เทียบเรือ ข้ามเกาะผีเสือ้สมทุร ทิศเหนือติดกบัองค์พระสมทุรเจดีย์ ทิศใต้ติดกบัติดกบัอาคารบ้านเรือน ทิศ
ตะวนัออกติดกบัเกาะผีเสือ้สมทุร ทิศตะวนัตกเช่ือมตอ่ถนนสขุสวสัดิ์ 

 
 

ภาพประกอบ 5 อาคารทา่เทียบเรือ ปัจจบุนั [ก] และแบบก่อสร้าง As-bult [ข] 
 
 2. การส ารวจผลกระทบด้านตา่ง ๆ โดยการศกึษาประวตัิการรือ้ถอนเพื่อศึกษาการกระทบจากการรือ้ถอน
โครงการตา่ง ๆ จ านวน 5 โครงการ  
 3. จ าแนกองค์ประกอบอาคารของอาคารท่าเทียบเรือ ประกอบไปด้วย หลงัคา เสา คาน พืน้ บนัได ผนงั 
ฐานราก ประตู หน้าต่าง โดยสามารถระบุข้อมูลชนิดวัสดุ หน่วยน า้หนัก แยกตามประเภท สมการคิดค านวณ
ผลกระทบจากการรือ้ถอนข้างต้น. 
 4. ก าหนดคา่ในสว่นพารามิเตอร์ข้อมลูที่ จากนัน้เลอืกที่ Type properties ให้เลอืกคลิก ที่ Duplicate และ
ท าการตัง้ช่ือคานให้ตรงตามแบบ As-built โดยท าการ ป้อนค่าลงความกว้างและความลกึในสว่นที่เป็น b และ h 
ตามล าดบั 
 
 
 

188



การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต์ “นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” 

มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปี 2565                                                            25 มีนาคม 2565 
 

 
 
ภาพประกอบ 6 แบบจ าลอง BIM โดยใช้โปรแกรม Autodesk Revit แสดงคาน [ก] แสดงชนดิ คณุสมบตัิของวสัด ุ

    ในโปรแกรม Autodesk Revit ของคาน [ข] 
 
 เมื่อท าการก าหนดค่า parameter ได้เรียบร้อยแล้ว ชิน้สว่นของคานขนาด 250 x 500 มม. ก็จะสามารถ
แสดงคา่ ปริมาตรของวสัดชิุน้นัน้ ๆ ได้อยา่งถกูต้อง ดงัภาพประกอบ 7 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 การแสดงผลปริมาตรของ ชิน้สว่น 
 
 5. ใสส่มการความสมัพนัธ์เพื่อการค านวนผลกระทบแตล่ะมิติของการรือ้ถอนแตล่ะชนิด โดยก าหนดเป็น 6 
รูปแบบ ดงัตอ่ไปนี ้
  แบบที่ 1 Demolish effect time 1 แรงงานคน (DET1) เพื่อหาเวลาในการรือ้ถอนชิน้สว่น 
  แบบที่ 2 Demolish effect time 2 เคร่ืองจกัร (DET2) เพื่อหาเวลาในการรือ้ถอนชิน้สว่น 
  แบบที่ 3 Demolish effect cost 1แรงงานคน (DEC1) เพื่อหาเงินในการรือ้ถอนชิน้สว่น 
  แบบที่ 4 Demolish effect cost 2 เคร่ืองจกัร (DEC2) เพื่อหาเงินในการรือ้ถอนชิน้สว่น 
  แบบที่ 5 Demolish effect energy1 แรงงานคน (DEE1) เพื่อหาพลงังานในการรือ้ถอนชิน้สว่น 
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  แบบที ่6 Demolish effect energy2 เคร่ืองจกัร (DEE2) เพื่อหาพลงังานในการรือ้ถอนชิน้สว่น 
 โดยใช้ปริมาตรของชิน้สว่นโครงสร้างแต่ละชนิด คณูกบัค่าต่อหน่วยปริมาตร (Unit Volume) ที่ได้จากการ
รวบรวมข้อมลูประวตัิโครงการก่อสร้าง และผา่นการสมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญ 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 การแสดงผลลพัธ์ ด้านเงิน เวลา และพลงังาน 
 
สรุปผลการศึกษา 
 ผลจากการวิจยัได้พฒันาสมการเชิงประจักษ์ โดยแบ่งออกตามชิน้สว่น ของโครงสร้างอาคาร และวิธีการ  
รือ้ถอนในแตล่ะแบบ โดยใช้ตวัแปร คือ b คือ ความกว้างของชิน้สว่น h คือ ความยาวของชิน้สว่น length คือ ความสงู
ของชิน้สว่น x คือ คา่ที่ได้จากการสมัภาษณ์ผู้ เชียวชาญ แตก็่มีข้อยกเว้น ของงานรือ้ถอนหลงัคา เพราะการรือ้หลงัคา
จะท าการรือ้เป็นแบบท่ีละชุด หรือช่วงความกว้างระหว่างคานถึงคาน ซึ่งค่าที่ได้จะเป็นปริมาตรต่อชุดหรือช่างความ
ยาว  
 
อภปิรายผล 
 การวิเคราะห์แผนงานก่อสร้างพบวา่ โดยปกติมีวิธีแผนงาน CPM โดยงานวิจยันี ้ได้ประยกุต์ใช้ แบบจ าลอง
สารสนเทศอาคาร เพื่อใช้ในการถอดปริมาณงาน เงิน เวลา พลงังาน เปรียบเทียบกบัตาราง ก็พบวา่รูปแบบของการรือ้
ถอนด้วยวิธีที่แตกตา่งกนั จะได้ผลลพัธ์ที่ต่างกนั (Arham, Abdullah. 2006) ได้ใช้ตวัอย่างอาคารที่มีความสงูเท่ากนั 
เพื่อเปรียบเทียบกับวิธีการรือ้ที่แตกต่างกัน รือ้แบบท าลาย รือ้แบบแยกชิน้ส่วน ท าให้เห็นได้ว่า ค่าใช้จ่าย ด้านค่า
แรงงานคนจะมีค่าใช้จ่ายที่ถกูกว่า ด้านค่าการรือ้ถอนโดยใช้เคร่ืองจกัร ในงานวิจยันีม้ีงานที่สอดคล้องกนัด้าน BIM 
MOGA(พรพจน์  นเุสน; และคณะ. 2564) ได้รวบรวม เงิน เวลา การใช้งานทรัพยากรด้านคน รูปแบบการรือ้ถอน เพื่อ
ลดและควบคมุเวลาก่อสร้างให้ได้ประสิทธิภาพสงูสดุ แต่ถึงยงัไม่ได้กลา่วถึงเร่ืองการใช้พลงังาน ที่ใช้ในการรือ้ถอน
โครงสร้าง ซึง่งานวิจยันีไ้ด้น าปัจจยัรอบด้าน ใกล้เคียงความเป็นจริง เพื่อช่วยให้ผู้จดัการโครงการในงานรือ้ถอน ได้มี
ทางเลอืก การด าเนินการ วางแผนการรือ้ถอน ในมิติตา่ง ๆ ได้รับประโยชน์สงูสดุ 
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ข้อเสนอแนะ 
 เนื่องจากข้อมูลจ านวนมาก และข้อมูลที่หายาก ต้องใช้แบบสอบถามจากผู้ เช่ียวชาญด้านการรือ้ถอน
โดยเฉพาะจึงจะได้ข้อมลูที่แนช่ดั และต้องใช้ อลักอริธึม ทางคณิตคิดค านวณ 
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T0025: การพัฒนาแบบจ าลองเชิงพารามิเตอร์ของอาคารร่วมกับกฎหมายผังเมืองและข้อบัญญัติ
ควบคุมอาคาร 
THE DEVELOPMENT OF PARAMETRIC MODELING FOR BUILDING CONTROL ACT 
VERIFYING 
 
พิทวสั  วรรละออ 1   ศิรเดช  สริุต 2   ภทัรนนัท์  ทกัขนนท์ 3 
1 นกัศกึษาปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีโครงสร้างเพื่อสิง่แวดล้อมสรรค์สร้าง มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
2 อาจารย์ประจ าสาขาเทคโนโลยีโครงสร้างเพื่อสิง่แวดล้อมสรรค์สร้าง มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
3 อาจารย์ประจ าสาขาเทคโนโลยีโครงสร้างเพื่อสิง่แวดล้อมสรรค์สร้าง มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
 
บทคัดย่อ 
 งานวิจยันีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อพฒันากระบวนการสร้างและพฒันาแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 3 มิติ เพื่อใช้
ในการการออกแบบรูปทรงอาคารภายใต้ข้อจ ากัดทางกฎหมายและเป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาการ
ก่อสร้างอาคาร ควบคูไ่ปกบักฎหมายเร่ืองการใช้ประโยชน์ที่ดินและข้อบญัญัติควบคมุอาคาร โดยมีขัน้ตอนการวิจยั
คือการประมวลข้อกฎหมายควบคุมอาคารในรูปแบบของชุดค าสัง่คอมพิวเตอร์ เพื่อในการออกแบบรูปทรงอาคาร
จากนัน้จึงน าข้อกฎหมายเหลา่นัน้มาก าหนดเป็นตวัแปรและจดัท าระบบสมการเพื่อสร้างแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 
โดยผลลพัธ์ที่ได้จากการศึกษาคือการพฒันาชุดค าสัง่คอมพิวเตอร์เพื่อการสร้างแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก ส าหรับ
การออกแบบรูปทรงอาคาร ส่งผลให้ลดระยะเวลาในการออกแบบขัน้ต้น เพิ่มความแม่นย าในการตรวจสอบความ
ถกูต้องทางด้านกฎหมาย และสามารถใช้เป็นกรอบงานเพื่อก าหนดขอบเขตในการออกแบบรูปทรงอาคารได้รวดเร็ว
มากขึน้กวา่วิธีการตรวจสอบด้วยมนษุย์ 
 
ค าส าคัญ: การออกแบบเชิงแนวคิด ; ที่พกัอาศยั ; กฎหมายผงัเมือง ; แบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 
 
Abstract 
 The objective of this research is to develop the process of 3D parametric model generation 
processes. The generated model is used in the design of building form under legal constraints and as a 
guideline for the design and development of building construction along with land-use and building control 
regulations. The research process is to interpret the building control laws in the form of computer 
programming instructions. In order to design the shape of the building, then take those laws to define them 
as variables and create a system of equations to create a parametric model. The results obtained from the 
study were the programming instruction for the parametric models’ generation. Resulting in reduced time in 
the conceptual design process, Increased accuracy in legal verification, and it can be used as a framework 
to define the boundaries of building design more robust than human inspection methods. 
 
Keywords: Conceptual Mass, Residential, City Planning, Parametric Model 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในปัจจุบันการออกแบบรูปทรงอาคาร สามารถท าได้หลายวิธีโดยการใช้ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ในการ
ออกแบบ เช่น AutoCAD, Sketch Up และตรวจสอบความถูกต้องด้านกฎหมายด้วยมนษุย์ อาจท าให้เกิดความ
ผิดพลาดเนื่องจากขดัแย้งตอ่กฎหมายควบคมุอาคารบางประการได้ ผู้จดัท าเห็นถึงปัญหาส าคญันีจ้ึงน ามาเป็นหวัข้อ
วิจยั โดยในการศึกษานีจ้ึงน าข้อกฎหมายว่าด้วยอตัราสว่นพืน้ที่อาคารรวมต่อพืน้ที่ดิน  (กฎกระทรวงให้ใช้บงัคบัผงั
เมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556) ระยะร่นและความสงูของอาคาร (ข้อบญัญัติกรุงเทพมหานคร เร่ือง ควบคมุ
อาคาร) น ามาประยกุต์และสร้างแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 3 มิติเพื่อใช้ในการออกแบบรูปทรงของอาคาร ที่ถกูต้อง
ตามข้อกฎหมาย โดยการค้นคว้าอิสระนีส้ามารถเป็นแนวทางส าหรับการน าข้อกฎหมายอื่น ๆ มาพฒันาแบบจ าลอง
เชิงพาราเมตริกตอ่ไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อพัฒนากระบวนการสร้างและพัฒนาแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 3 มิติ ในการออกแบบรูปทรง
อาคารภายใต้ข้อจ ากดัทางกฎหมาย 
 2. เพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบและพฒันาการก่อสร้างอาคาร ควบคูไ่ปกบัความถกูต้องตามกฎหมาย
เร่ืองการใช้ประโยชน์ที่ดินและข้อบญัญตัิควบคมุอาคาร 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ได้รูปแบบทางเลอืกของรูปทรงอาคาร ที่ถกูต้องตามข้อกฎหมายที่ก าหนด 
 2. ลดระยะเวลาในการออกแบบและตรวจสอบรูปทรงอาคารให้ถกูต้องตามข้อกฎหมายที่ก าหนด 
 
ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 ในงานวิจยันีป้ระกอบด้วยทฤษฏีที่เก่ียวข้อง 3 ประเด็นด้วยกนั ดงัตอ่ไปนี ้
  1. กฎหมายอาคารและผงัเมืองประกอบด้วย 
   1.1 อตัราสว่นของพืน้ท่ีอาคารรวมตอ่พืน้ท่ีดิน (Floor Area Ratio: FAR) อาคารในกรุงเทพมหานคร 
จะถูกก าหนดโดยกฎกระทรวง ให้ใช้บงัคบัผงัเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556 โดยพืน้ที่แต่ละประเภทจะถูก
ก าหนดให้มีคา่อตัราสว่นของพืน้ท่ีอาคารรวมตอ่พืน้ท่ีดิน (FAR) แตกตา่งกนัออกไป 
   1.2 ระยะถอยร่นและความสงูของอาคาร ได้ถกูระบไุว้ใน ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร เร่ือง ควบคมุ
อาคาร พ.ศ. 2544 หมวด 5 
  2. แบบจ าลองสารสนเทศอาคาร BIM (Building Information Modeling)  
   เป็นแนวคิดที่ถูกพฒันาขึน้เพื่อใช้ในกระบวนการออกแบบ และก่อสร้างโดยการสร้างแบบจ าลอง
อาคาร (Building Model) พร้อมขอมูลสารสนเทศ (Information) แนวคิดของ BIM ได้ถูกน าเสนอครัง้แรกโดย 
Charles M. Eastman เมื่อปี ค.ศ. 1975 ในครัง้นัน้ใช้ช่ือว่า “Building Description System” (AIA Journal. 1975) 
จนเมื่อปี ค.ศ. 1986 จึงเปลี่ยนมาใช้ค าว่า “Building Information Modeling” โดย Autodesk Revit เป็นหนึ่งใน
ซอฟต์แวร์แบบจ าลองข้อมลูสารสนเทศอาคาร (Building Information Modeling) สามารถน าไปใช้ในการออกแบบ 
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ทัง้ด้านสถาปัตยกรรม วิศวกรรม และงานระบบ สามารถลดการท างานซ า้ซ้อน หากท างานจุดใดจะมีผลในทกุด้าน 
โดยโปรแกรมจะอพัเดทข้อมลูอตัโนมตัิไปยงัด้านตา่ง ๆ ทัง้แปลน รูปด้าน รูปตดั รวมถึงแบบจ าลองของงานอีกด้วย 
 3. การเขียนชดุค าสัง่เชิงภาพด้วย Dynamo 
  Dynamo เป็นซอฟต์แวร์ที่มีความสามารถด้านการจัดการข้อมูลของแบบจ าลองสารสนเทศอาคาร 
จุดเด่นของ Dynamo คือ สามารถปรับค่าตวัแปรได้ ซึ่งสามารถก าหนดค่าตวัแปรผ่าน Dynamo ไปยงัแบบจ าลอง
สารสนเทศอาคารได้ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการวิจัย 
  1. ศึกษาการสร้างแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 3 มิติ ในการออกแบบอาคารโดยใช้ซอฟต์แวร์ Autodesk 
Revit และ Dynamo เพื่อออกแบบรูปทรงอาคาร 
  2. ท าการสร้างแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 3 มิติ โดยอยูภ่ายใต้ความถกูต้องของกฎหมายวา่ด้วย 
   2.1 อตัราส่วนพืน้ที่อาคารรวมต่อพืน้ที่ดิน (กฎกระทรวงให้ใช้บงัคบัผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
พ.ศ. 2556) 
   2.2 ระยะร่นและความสงูของอาคาร (ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร เร่ือง ควบคมุอาคาร) 
  3. การศกึษานีใ้ช้กรณีตวัอยา่งเป็นอาคารท่ีอยูใ่นกรุงเทพมหานคร 
 
ขัน้ตอนการด าเนินงานวิจัย 
 1. ศกึษาการบงัคบัใช้กฎหมายอาคารท่ีเก่ียวข้อง 
 2. น าข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องมาปรับให้อยูใ่นรูปแบบระบบสมการ 
 3. น าข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องที่อยู่ในรูปแบบระบบสมการแล้วมาเขียนเป็นรูปแบบค าสัง่ทางคอมพิวเตอร์
ด้วยซอฟต์แวร์ Dynamo 
 4. จัดท าแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก ออกแบบรูปทรงอาคารที่สามารถเป็นไปได้ภายใต้ข้อก าหนดทาง
กฎหมาย 
 
ผลการศึกษา 
 ผลการศกึษาในสว่นท่ีหนึง่คือการประมวลเง่ือนไขทางกฎหมายให้อยูใ่นรูปชดุค าสัง่คอมพิวเตอร์ ในงานวิจยั
นี อ้้างอิงถึงกฎหมายควบคุมอาคาร มุ่งเน้นศึกษาเก่ียวกับข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครที่บังคับใช้ในพืน้ที่
กรุงเทพมหานครโดยเลอืกตวัอยา่งข้อกฎหมายวา่ด้วยความสงูของอาคาร (ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร หมวด 5 ข้อที่ 
49) และระยะถอยร่นของอาคาร (ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร หมวด 5 ข้อที่ 50) ซึง่ได้ผลการศกึษามรีายละเอียดดงันี ้
 ความสงูของอาคาร  
 ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร เร่ือง ควบคมุอาคาร พ.ศ. 2544 หมวด 5  
 ข้อ 49 ก าหนดให้ความสงูของอาคาร ไมว่า่จากจดุหนึง่จดุใด ต้องไมเ่กินสองเทา่ของระยะราบ วดัจากจดุนัน้
ไปตัง้ฉากกบัแนวถนนด้านตรงข้ามของถนนสาธารณะที่อยูใ่กล้อาคารนัน้ท่ีสดุ ตามภาพประกอบ 1 
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สมการก าหนดความสงูอาคาร 

h <= 2x 
โดย h คือความสงูอาคาร ณ จดุนัน้ ๆ 
และ x คือระยะราบวดัจากจดุนัน้ไปตัง้
ฉากกบัแนวถนนด้านตรงข้ามของถนน
สาธารณะที่อยูใ่กล้อาคารนัน้ท่ีสดุ 

 
ภาพประกอบ 1 ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร หมวด 5 ข้อที่ 49 

 
 ระยะถอยร่นของอาคาร 
 ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร เร่ือง ควบคมุอาคาร พ.ศ. 2544 หมวด 5 
 ข้อ 50 อาคารที่ก่อสร้างหรือดดัแปลงใกล้ถนนสาธารณะที่มีความกว้างน้อยกว่า 6 เมตรให้ร่นแนวอาคาร
ห่างจากกึ่งกลางถนนสาธารณะอย่างน้อย 3 เมตร มิให้มีสว่นของอาคารล า้เข้ามาในแนวร่นดงักลา่ว ยกเว้นรัว้หรือ
ก าแพงกัน้แนวเขตที่สงูไมเ่กิน 2 เมตร ตามภาพประกอบ 2 
 

 

 
สมการก าหนดระยะร่นของอาคาร 

IF w<=6 THEN  
z>=3 

โดยที ่w คือความกว้างของถนน และ 
z คือระยะร่นของอาคารวดัจาก
กึ่งกลางถนนเข้ามาหาแนวอาคาร 
 

 
ภาพประกอบ 2 ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร หมวด 5 ข้อที่ 50(ก) 
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 อาคารที่สงูเกิน 2 ชัน้หรือเกิน 8 เมตร อาคารขนาดใหญ่ ห้องแถว ตึกแถว อาคารพาณิชย์ โรงงาน อาคาร
สาธารณะคลงัสนิค้า ป้ายหรือสิง่ที่สร้างขึน้ส าหรับติดหรือตัง้ป้าย ยกเว้นอาคารอยูอ่าศยัสงูไมเ่กิน 3 ชัน้หรือไมเ่กิน 10 
เมตร และพืน้ท่ีไมเ่กิน 1,000 ตารางเมตร ที่ก่อสร้างหรือดดัแปลงใกล้ถนนสาธารณะ ต้องมีระยะร่นดงัตอ่ไปนี ้
  1. ถ้าถนนสาธารณะนัน้มีความกว้างน้อยกว่า 10 เมตร ให้ร่นแนวอาคารห่างจากกึ่งกลางถนนสาธารณะ
อยา่งน้อย 6 เมตร ตามภาพประกอบ 3 
 

 

 
สมการก าหนดระยะร่นของอาคาร 

IF w<=10 THEN 
z>=6 

โดยที ่w คือความกว้างของถนน และ z 
คือระยะร่นของอาคารวดัจากกึง่กลาง
ถนนเข้ามาหาแนวอาคาร 
 

 

ภาพประกอบ 3 ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร หมวด 5 ข้อที่ 50(ข) 
 

 2. ถ้าถนนสาธารณะนัน้มีความกว้างตัง้แต่ 10 เมตร ขึน้ไป แต่ไม่เกิน 20 เมตร ให้ร่นแนวอาคารห่างจาก
เขตถนนสาธารณะอยา่งน้อย 1 ใน 10 ของความกว้างของถนนสาธารณะ ตามภาพประกอบ 4 
 

 

 
สมการก าหนดระยะร่นของอาคาร 

IF 10<=w<=20 THEN 
z>=(w/2)+(w/10) 

โดยที ่w คือความกว้างของถนน และ z 
คือระยะร่นของอาคารวดัจากกึง่กลาง
ถนนเข้ามาหาแนวอาคาร 
 

 

ภาพประกอบ 4 ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร หมวด 5 ข้อที่ 50(ค) 
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 3. ถ้าถนนสาธารณะนัน้มีความกว้างเกิน 20 เมตร ขึน้ไป ให้ร่นแนวอาคารห่างจากเขตถนนสาธารณะ
อยา่งน้อย 2 เมตร ตามภาพประกอบ 5 
 

 

 
สมการก าหนดระยะร่นของอาคาร 

IF w>=20 THEN 
z>=(w/2)+2 

โดยที ่w คือความกว้างของถนน และ z 
คือระยะร่นของอาคารวดัจากกึง่กลาง
ถนนเข้ามาหาแนวอาคาร 
 

 
ภาพประกอบ 5 ข้อบญัญตัิกรุงเทพมหานคร หมวด 5 ข้อที่ 50(ง) 

 
 จากเง่ือนไขทางข้อกฎหมายที่กลา่วไว้ข้างต้นสามารถแปลงให้อยูใ่นระบบสมการได้ดงัตารางประกอบ 1 
 
ตาราง 1 ข้อกฎหมายและระบบสมการท่ีเก่ียวข้อง 
 
กฎหมายข้อที่ ตวัแปร ระบบสมการ หมายเหต ุ
อตัราสว่นพืน้ที่
อาคารรวมตอ่
พืน้ที่ที่ดิน 

At คือพืน้ที่ใช้สอยอาคารรวมตอ่พืน้ที่ที่ดิน 
As คือพืน้ที่ที่ดิน 
FAR คืออตัราสว่นพืน้ที่อาคารรวมตอ่พืน้ที่ที่ดิน 

At <= FAR*As  

49 x คือระยะราบวดัจากจดุนัน้ไปตัง้ฉากกบัแนว
ถนนด้านตรงข้ามของถนนสาธารณะทีอ่ยูใ่กล้
อาคารนัน้ที่สดุ 
h คือความสงูอาคาร ณ จดุนัน้ ๆ 

h <= 2x ความสงูตวัของอาคาร 

50 z คือระยะร่นของอาคารวดัจากกึ่งกลางถนน
เข้ามาหาแนวอาคาร 
w คือความกว้างของถนน 

IF w<=6 THEN z>=3 กรณีที่ถนนกว้างน้อยกวา่ 6 
เมตร 

IF w<=10 THEN z>=6 กรณีที่ถนนกว้างน้อยกวา่ 
10 เมตร 

IF 10<=w<=20 THEN 
z>=(w/2)+(w/10) 

กรณีที่ถนนกว้างมากกวา่ 
10 เมตรแตไ่มเ่กิน 20 เมตร 

IF w>=20 THEN z>=(w/2)+2 กรณีที่ถนนกว้างมากกวา่ 
20 เมตร 
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 จากผลที่ตารางประกอบ 1 ได้แสดงไว้ สามารถน ามาปรับใช้กับที่ดินตวัอย่างเพื่อท าเป็นแบบจ าลองเชิง
พาราเมตริกได้ ในงานวิจัยผู้ จัดท าได้เลือกที่ดินตัวอย่างที่อยู่ในซอยรัตนาธิเบศร์ 24 และใช้ภาพมุมสูงจาก
แอปพลิเคชั่น Google Maps และสอบถามขนาดพืน้ที่ของที่ดินจากผู้ อยู่อาศัย เพื่อก าหนดของเขตที่ดิน ดัง
ภาพประกอบ 7 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 แสดงถึงขอบเขตที่ดินตวัอยา่ง 
 
 และสามารถใช้ขอบเขตที่ดินดงักล่าวสร้างแบบจ าลองพาราเมตริกผ่านโปรแกรมแบบจ าลองสารสนเทศ
อาคาร ดงัภาพประกอบ 8 และภาพประกอบ 9 เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการออกแบบรูปทรงและตรวจสอบข้อจ ากดัทาง
กฎหมายตอ่ไป 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 แสดงถึงการจ าลองขอบเขตที่ดินผา่นซอฟต์แวร์ Autodesk Revit 
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ภาพประกอบ 9 แสดงถงึการใช้ระบบตวัแปรและระบบสมการในแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 
 

 
 

ภาพประกอบ 10 แสดงถึงการใช้ระบบตวัแปรและระบบสมการในแบบจ าลองเชิงพาราเมตริก 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากงานวิจยันีพ้บว่าแบบจ าลองเชิงพาราเมตริกสามารถน ามามาประยกุต์ใช้เพื่อเป็นเคร่ืองมือช่วยในการ
ออกแบบรูปทรงอาคารท่ีถกูต้องตามเง่ือนไขข้อกฎหมายได้โดยการน าข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องแปลงให้เป็นรูปแบบของ
ตวัแปรและระบบสมการส่งผลให้ลดระยะเวลาในการออกแบบ เพิ่มความแม่นย าในการตรวจสอบความถูกต้อง
ทางด้านกฎหมายได้ และสามารถตีกรอบเพื่อก าหนดขอบเขตในการออกแบบรูปทรงอาคารได้รวดเร็วมากขึน้กว่า
วิธีการตรวจสอบด้วยมนษุย์ 
 
อภปิรายผล 
 ผลจากการวิจยัพบว่าการใช้โปรแกรมเสริมมาช่วยในการตรวจสอบข้อจ ากดัทางกฎหมายของอาคารและ
ออกแบบรูปทรงอาคารสามารถลดระยะเวลาในการตรวจสอบความถูกต้องทางด้านข้อกฎหมายและเพิ่มความ
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แม่นย าการตรวจสอบได้ โดย วรพงศ์  โรจอนสุรณ์ (2559) ได้ประยกุต์การใช้งาน Dynamo ในการตรวจสอบแบบ 
จ าลองสารสนเทศทางอาคารวา่สอดคล้องกบักฎหมายอาคารหรือไม่ซึ่ง สามารถช่วยลดระยะเวลาและลดค่าใช้จ่าย
ในการปรับแก้แบบสถาปัตยกรรมได้อย่างไรก็ตามแบบจ าลองที่ใช้เป็นแบบจ าลองซึ่งท าเสร็จสมบรูณ์แล้ว หากมีข้อ
ขดัแย้งกบักฎหมายการแก้ไขอาจต้องท าการแก้ไขอาคารใหม่ทัง้หมด ซึ่งในงานวิจยันีด้ าเนินการในขัน้ตอนของการ
ออกแบบเชิงแนวคิด(Conceptual Design) เพื่อให้ผู้ออกแบบได้รับกรอบปริมาตรตามที่กฎหมายยอมให้เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการออกแบบเชิงรายละเอียด ซึง่อาจสอดคล้องกบัขัน้ตอนการออกแบบที่มีอยูใ่นปัจจบุนั  
 นอกจากนีก้ารพฒันาโปรแกรมโดยใช้การเขียนโปรแกรมเชิงภาพ ซึ่งใช้ในงานวิจยันีเ้ป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วย
อ านวยความสะดวกให้ผู้ ออกแบบสามารถน าไปใช้งานได้โดยง่ายและสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
แบบจ าลองสารสนเทศทางอาคารได้โดยตรงในแนวทางที่ใกล้เคียงกนักบั (วสนัต์  เอี่ยมสภุาษิต. 2549) (กิตติศกัดิ์  
อาภรณ์วิชานพ. 2550) ซึ่งท าการพฒันาชุดค าสัง่สร้างแบบจ าลองเชิงแนวคิดในโปรแกรม AutoCAD และน ามาใช้
เพื่อประโยชน์ใช้งานท่ีใกล้เคียงกนักบังานวิจยันี ้
 
ข้อเสนอแนะ 
 Dynamo สามารถประยกุต์ใช้ได้หลากหลาย รวมถึงใช้เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยในการออกแบบและตรวจสอบ
ความถกูต้องทางด้านกฎหมายด้วยการสร้างแบบจ าลองเชิงพาราเมตริกที่ใช้ระบบสมการและตวัแปร แต่ยงัสามารถ
พฒันาตอ่ได้และควรมีกระบวนการค้นหาทางเลอืกที่มีประสทิธิภาพสงูสดุในการออกแบบในล าดบัถดัไป 
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T0026: การศึกษาสภาวะทีเ่หมาะสมในการปรับนุ่มเปลือกฝักมะรุมส าหรับงานโมเสกธรรมชาต ิ
A STUDY OF OPTIMAL CONDITIONS FOR SOFTENING MORINGA POD BARKS  
FOR NATURAL MOSAIC WORK 
 
วรรณเพ็ญ  ป่ินประดบั 1   สภุา  จฬุคปุต ์2   ธนพรรณ  บณุยรตักลนิ 3 
1 นกัศกึษาปรญิญาโท คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรุี 
2 อาจารย ์คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรุี 
3 อาจารย ์คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
บทคัดยอ่ 
 การวิจยันีม้ีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการปรบัสภาพเปลือกฝักมะรุมใหเ้ป็นโมเสก
ธรรมชาติ โดยมีปัจจยัที่ท  าการศกึษามี 2 ปัจจยั  คือ ชนิดของสารปรบันุม่เปลอืกฝักมะรุม แปรเป็น 2 ชนิด คือ สารนุม่
ประจุบวก (ความเขม้ขน้ในอตัราสว่นน า้ : สารนุ่มประจุบวก = 3 : 1) และกลีเซอรนี (ความเขม้ขน้ในอตัราสว่นน า้ : 
กลเีซอรนี = 3 : 1) และระยะเวลาในการแช่ โดยแปรเป็น 3 ระดบั คือ 1, 3 และ 5 วนั ท าการวางแผนการทดลองแบบ 
Factorial in CRD (Completely Randomized Design) จากนัน้ทดสอบสมบตัิ 2 ประการ คือ การทดสอบความตา้น
แรงดงึ และการทดสอบความชืน้  
 ผลการวิจยั พบวา่ สภาวะที่เหมาะสมในการปรบัสภาพเปลอืกฝักมะรุมใหเ้ป็นโมเสกธรรมชาติ คือ การปรบั
นุ่มโดยใชส้ารแช่ประจุบวก ระยะเวลาในการแช่ 1 วนั มีค่าความตา้นแรงดึงนอ้ยที่สดุ และค่าความชืน้นอ้ยที่สดุคือ 
4.15 นิวตนั และรอ้ยละ 3.21 ตามล าดบั 
 
ค าส าคัญ: การปรบันุม่, เปลอืกฝักมะรุม, โมเสกธรรมชาติ 
 
Abstract 
 The objective of this research was to investigate the optimal conditions for softening moringa 
pod barks for natural mosaic work. Two factors were explored, namely: type of Moringa pod barks 
softener, which were manipulated into 2 types: cationic softener. (Concentration in the ratio of water: 
cationic softener = 3 : 1) and glycerin (concentration in the ratio of water: glycerin = 3 : 1) and the 
soaking time, which was manipulated into 3 levels, i.e. 1 , 3 and 5 days.  Factorial experiment using 
Completely Randomized Design (CRD) was conducted. Then, properties were tested to determine the 
tensile strength and moisture .   
The major findings indicated that softening using cationic softener with one-day soaking time was the 
optimal condition for softening moringa pod barks for natural mosaic work since this condition yielded the 
lowest tensile strength at 4.15 Newton and the lowest moisture content at 3.21%. 
 
Keywords: Softening, Moringa Pod Barks,Natural Mosaic Work 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 มะรุม เป็นผกัและสมนุไพรพืน้บา้นของไทย มีถ่ินก าเนิดในแถบใตเ้ชิงเทือกเขาหิมาลยั ประเทศอินเดียและ
ศรลีงักา มีประโยชนท์ัง้ดา้นอาหาร ยา และอตุสาหกรรม มะรุมมีทัง้สิน้ 13-14 สายพนัธุ ์มีเพียง 2 สายพนัธุท์ี่สามารถ
ปลกูในประเทศไทย ไดแ้ก่ พนัธุข์า้วเหนียว และพนัธุก์ระดกู  เป็นไมย้ืนตน้ขนาดกลางโตเร็ว ทนแลง้ปลกูง่ายในเขต
รอ้นอาจจะเติบโตมีความสงูถึง 4 เมตร และออกดอกภายในปีแรก สามารถบรโิภคไดท้กุสว่น ใบ ดอก เมลด็ ยอดออ่น 
ดอกอ่อน ฝักอ่อน และราก ออกในช่วงตน้หนาวถึงกลางหนาว  คนไทยทกุภาคนิยมรบัประทานมะรุมเป็นผกั ฝักอ่อน
แกงสม้ ดอกมะรุมลวกใหส้กุ หรือดองรบัประทานกบัน า้พรกิ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ น ายอดอ่อน ใบอ่อนช่ออ่อน 
ลาบ กอ้ย หรอืปรุงเป็นแกงออ่ม ฝักออ่นแกลม้สม้ต าแทนถั่วฝักยาว ใบมะรุมมีวิตามินเอสงูกว่าแครอท มีแคลเซียมสงู
กวา่นม มีเหล็กสงูกวา่ผกัขม มีวิตามินซีสงูกว่าสม้ และมีโปแตสเซียมสงูกว่ากลว้ย (อดลุยศ์กัดิ์  ไชยราช. 2560) ฝัก
มะรุมสามารถน ามาประกอบอาหารไดห้ลายชนิด เช่น ย าฝักมะรุมออ่น สลดัใบมะรุมสดผสมผกัรวม ทอดมนัปลากบั
ฝักมะรุมอ่อน แกงเผ็ดฝักมะรุมอ่อน ไข่ยดัไสใ้บมะรุมหมสูบั ดอกมะรุมชุบไข่ทอด และไก่อบฝักมะรุม เป็นตน้ (ปฐม  
โสมวงศ.์ 2552) ในตา่งประเทศ เช่น อินเดียมีการบด ใบมะรุมผงใชเ้ป็นอาหาร น า้ใบมะรุมอดักระป๋อง ปัจจบุนัมีการ
น ามะรุมมาใชเ้ป็นส่วนประกอบในขนมและเครื่องดื่ม เช่น คกุกีม้ะรุม วุน้มะรุม กาแฟมะรุม หรือชามะรุม (วรรณพร  
อินทรก์อ้นวงค.์ 2461: 522) สรรพคณุทางยาของมะรุม งานวิจยัพบวา่ ใบมะรุมและสว่นต่าง ๆ ของมะรุมมีฤทธ์ิทาง
ชีวภาพหลากหลาย เช่น ลดคอเลสเตอรอล ลดระดบัน า้ตาล ตา้นเชือ้แบคทีเรียและรา ลดความเสี่ยงในการเกิดโรค
หลอดเลือดหวัใจ ความดนัโลหิตสูง มะเร็ง เบาหวาน ความมหัศจรรยข์องมะรุม มีสรรพคุณทางยาเกือบทุกส่วน
สามารถน ามารกัษาโรคภายใน และภายนอกตามต ารายาไทย พอกรกัษาบาดแผล รกัษาโรคภูมิแพ ้โรคทางเดิน
หายใจ หอบหืด จากขอ้มลูประโยชนข์องมะรุมดงักล่าว พบปัญหาของเปลือกฝักมะรุมที่เหลือทิง้สว่นใหญ่ใชท้ าปุ๋ ย
หมกั ผูว้ิจยั มีความสนใจน าเปลอืกฝักมะรุมเหลอืทิง้มาใชใ้นงานประดิษฐ์ โดยใชเ้ทคนิคโมเสกจากธรรมชาติ 
 โมเสก เรียกเครื่องเคลือบดินเผาแผ่นเล็ก ๆ มีสีต่าง ๆ ส าหรบัปูพืน้ หรือบุผนงั เป็นศิลปะการตกแต่งดว้ย 
ชิน้แก้ว, หิน หรือกระเบือ้งชิน้เล็ก ๆ ซึ่งใช้ตกแต่งภายในเช่น การตกแต่งลวดลายในวิหาร  หรือภาพท าจากชิน้
กระเบือ้ง หรอืเศษจากเครื่องป้ันดินเผาที่เรยีกวา่ “Tesserae” หรือ กระจกส ีหรอืแกว้ใสเคลอืบดว้ยโลหะส าหรบัปพูืน้
หลงั ไม้โมเสก คือไม้ชิน้เล็ก ๆ ที่ผ่านกระบวนการอบ ไส ซอย น ามาจัดเรียงทากาว อัดเป็นแผ่น ขนาดกวา้ง 30 
เซนติเมตร ยาว 30 เซนติเมตร หรือน ามาจดัเรยีงแลว้ใชก้ระดาษ  หรอืผา้ทากาวยดึไมใ้หเ้ป็นแผน่ มีขนาดความกวา้ง 
ความหนา ความยาว ตามขนาดที่กลา่วขา้งตน้เป็นมาตรฐานสากลทั่วไป ไมด้งักลา่วไดผ้า่นกรรมวิธีมามากพอสมควร 
จนไมส่ามารถจะน าไปใชป้ระโยชนอ์ย่างอื่นได ้หรอืหากจะน าไปใชป้ระโยชนอ์ยา่งอื่นท าได ้แตไ่ม่คุม้คา่ ใหถื้อวา่ไมท้ี่
น  ามาประกอบเป็นแผน่โมเสกเป็นสิง่ประดิษฐ์  
 จากขอ้มลูดงักลา่วผูว้ิจยั มีแนวคิดในการพฒันาผลิตภณัฑโ์มเสกธรรมชาติจากเปลอืกฝักมะรุมเพราะสว่น
ตา่ง ๆ ของมะรุมเอาไปท าประโยชน ์ยกเวน้ เปลอืกที่เหลอืทิง้เป็นขยะไมไ่ดใ้ชป้ระโยชนด์ว้ยลวดลายที่มีความสวยงาม
ของเปลือก สง่เสริมการใชว้สัดุทดแทนโมเสกมาจากแกว้ โลหะ และประยกุตใ์ชพ้ลาสติกสี เพื่อลดน า้หนกั โดยการ
น าเขา้จากต่างประเทศท าใหม้ีตน้ทนุในการผลิตโมเสกมีราคาสงู ดงันัน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจที่จะท าการพฒันาผลิตภณัฑ์
โมเสกธรรมชาติจากเปลือกฝักมะรุมเพื่องานประดิษฐ์ ท่ีมีลวดลายธรรมชาติ ของเปลือกฝักมะรุม เพื่อเป็นทางเลือก
ใหมใ่นการน าวสัดธุรรมชาติเหลอืใชใ้นชมุชนมาแปรรูป เพื่อเพิ่มมลูคา่ผลติภณัฑ ์และสรา้งรายไดใ้หก้บัชมุชนตอ่ไป 
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วัตถุประสงค ์
 เพื่อศกึษาสภาวะที่เหมาะสมในการปรบัสภาพเปลอืกฝักมะรุมใหเ้ป็นโมเสกธรรมชาติ 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 ปรมิาณกลีเซอรีนและสารนุ่มประจุบวกที่ต่างกนัจะมีผลต่อคณุภาพโมเสกธรรมชาติจากเปลือกฝักมะรุมที่
ตา่งกนั 
 
ประโยชนท์ี่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าใหท้ราบสภาวะเหมาะสมในการปรบัสภาพเปลอืกฝักมะรุมใหเ้ป็นโมเสกธรรมชาติ 
 2. เป็นการน าวตัถดุิบในทอ้งถ่ินมาแปรรูปเพื่อประดิษฐ์เป็นผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ตามกรอบเศรษฐกิจ
แบบใหม ่(BCG Economy model) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษา เรื่อง “สมบตัิทางกายภาพของเปลอืกฝักมะรุมเพื่องานประดิษฐ์” ผูว้ิจยั ก าหนดกรอบแนวคิดใน
การศกึษา ดงัแสดงในภาพประกอบ 1 ไวด้งันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

การศกึษาสภาวะที่เหมาะสมในการ
ปรบันุม่เปลอืกฝักมะรุม 

 
ปัจจยัที่ท  าการศกึษามี 2 ปัจจยั คือ 
 
1.ชนิดของสารแช่ปรบันุม่ฝักมะรุม 
แปรเป็น 2 ชนิด คือ สารนุม่ประจบุวก 
(ความเขม้ขน้ในอตัราสว่นน า้ : สารนุม่
ประจบุวก = 3 : 1) และกลเีซอรนี 
(ความเขม้ขน้ในอตัราสว่นน า้ : กลเีซอ
รนี = 3 : 1)  
 

2) ระยะเวลาในการแช่ โดยแปรเป็น 3 
ระดบั คือ 1, 3 และ 5 วนั 

ทดสอบสมบตัิ 2 ดา้น 
 
1) การทดสอบความตา้นแรงดงึ  
 
2) การทดสอบความชืน้  

เลอืกสภาวะทีเ่หมาะสมที่สดุจาก 
สิง่ทดลองที่มีผลคา่ความตา้นแรงดึง

และความชืน้นอ้ยที่สดุ 
 

สภาวะที่เหมาะสมในการปรบันุม่เปลอืกฝักมะรุม 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ศกึษาสภาวะที่เหมาะสมในการปรบัสภาพเปลอืกฝักมะรุมใหเ้ป็นโมเสกธรรมชาติ 
  1.1 การเตรยีมวตัถดุิบ 
   ท าการคดัเลอืกฝักมะรุมสีน า้ตาล พนัธุข์า้วเหนียว หรอืพนัธุก์ระดกู ที่มีอยูใ่นทอ้งถ่ิน อายปุระมาณ 
3-6 เดือน ที่มีความยาว ประมาณ 20-50 เซนติเมตร ลกัษณะฝักมะรุมที่สมบรูณ ์สม ่าเสมอไมม่ีรอยกดัแทะของแมลง 
หลงัจากนัน้น าไปปรบัสภาพตามกระบวนการ  ดงัแสดงในภาพประกอบ 2 
 

 
ภาพประกอบ 2 กระบวนการฟอกลา้งเปลอืกฝักมะรุม 
ที่มา: ดดัแปลงมาจาก พรชยั  บญุญิกา (2559) 

 
 2. ศกึษาสภาวะที่เหมาะสมการปรบัสภาพเปลอืกฝักมะรุมใหเ้ป็นโมเสกธรรมชาติ 
  2.1 การศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการปรบันุ่มเปลือกฝักมะรุม ปัจจยัที่ท  าการศึกษามี 2 ปัจจยั คือ 
ชนิดของสารแช่ปรบันุ่มฝักมะรุม แปรเป็น 2 ชนิด คือ สารนุ่มประจุบวก (ความเขม้ขน้ในอตัราสว่นน า้: สารนุ่มประจุ
บวก = 3 : 1) และกลเีซอรีน (ความเขม้ขน้ในอตัราสว่นน า้ : กลีเซอรนี = 3 : 1) และระยะเวลาในการแช่ โดยแปรเป็น 
3 ระดบั คือ 1, 3 และ 5 วนั ท าการวางแผนการทดลองแบบ Factorial in CRD (Completely Randomized Design) 
จะไดท้ัง้หมด 6 สิง่ทดลอง ดงัแสดงในตาราง 1 
 
 
 
 

ฝักมะรุม 
 

ฉีกเปลอืกออกตามแนวฝัก 
 

แยกเมลด็ออกจากฝัก 
 

น าสว่นเปลอืกไปแชใ่นน า้สารละลายโซเดยีมไฮดรอกไซดค์วามเขม้ขน้รอ้ยละ 50 เป็นเวลา 10 นาที 
 

ท าการลอกเยื่อดา้นในออก 
 

ลา้งท าความสะอาดจนเยื่อดา้นในออกหมด 
 

ทิง้ใหแ้หง้ในอณุหภมูิ 40 องศาเซลเซียสจนกระทั่งเหลอืความชืน้รอ้ยละ 10 
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ตาราง 1 การจดัสิง่ทดลองในการศกึษาชนิดของสารแช่ปรบันุม่เปลอืกฝักมะรุม 
 

สิง่ทดลอง ชนิดของสารแช่ (อตัราสว่น 1 : 3) ระยะเวลา (วนั) 
ควบคมุ 1 น า้ 1 
ควบคมุ 2 น า้ 3 
ควบคมุ 3 น า้ 5 

1 สารนุม่ประจบุวก 1 
2 สารนุม่ประจบุวก 3 
3 สารนุม่ประจบุวก 5 
4 กลเีซอรนี 1 
5 กลเีซอรนี 3 
6 กลเีซอรนี 5 

ที่มา: ดดัแปลงมาจาก สภุา  จฬุคปุต ์(2553) 
 
 3. ทดสอบคณุสมบตัิทางกายภาพ 
  3.1 น าเปลือกมะรุมจากขอ้ 2) มาแช่สารปรบันุ่มตามชนิด และเวลาที่ก าหนด ในตาราง 1 เมื่อครบ
ก าหนดน าเปลือกมะรุมที่ผ่านการปรบันุ่มมาอบแหง้ในอุณหภูมิหอ้งจนเหลือความชืน้ระหว่างรอ้ยละ 10-12 น า
เปลอืกมะรุมทัง้ 6 สิง่ทดลองที่ปรบันุม่ไปท าการทดสอบคณุภาพ ดงันี ้
   3.1.1 การทดสอบความตา้นแรงดงึ ยี่หอ้ INSTRON รุน่ 3343  
   3.1.2 การทดสอบความชืน้ ยี่หอ้ MEMMERT รุน่ UF 110  
    ท าการคดัเลือกสภาวะเปลือกมะรุมปรบันุ่มที่เหมาะสมโดยพิจารณาจากคา่ความตา้นแรง
ดงึและคา่ความชืน้นอ้ยที่สดุเพื่อน าไปผลติเป็นโมเสกธรรมชาติเพื่องานประดิษฐ์ 
 
ผลการศึกษา 
 ผลการทดสอบสมบตัิทางกายภาพของเปลอืกฝักมะรุมที่ผา่นการปรบันุม่ ประกอบดว้ยค่าความตา้นแรงดึง
และคา่ความชืน้ ดงันี ้
 ผลการวิเคราะหค์่าความตา้นแรงดึงของเปลือกฝักมะรุมที่ไดจ้ากกระบวนการปรบันุ่ม ทัง้ 6 สิ่งทดลอง ดงั
แสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2 คา่เฉลีย่ความตา้นแรงดงึ ทัง้ 6 สิง่ทดลอง 
 

สิง่ทดลอง 
ชนิดของสารแช ่
(อตัราสว่น 1 : 3) 

ระยะเวลา 
(วนั) 

คา่ความตา้นแรงดงึ (นิวตนั) 

± S.D. 
ควบคมุ 1 - 1 10.83a ± 1.27 
ควบคมุ 2 - 3 8.12ab ± 1.99 
ควบคมุ 3 - 5 10.73b ± 0.60 

1 สารนุม่ประจบุวก 1 4.15c ± 0.87 
2 สารนุม่ประจบุวก 3 4.83c ± 2.19 
3 สารนุม่ประจบุวก 5 5.92bc ± 2.06 
4 กลเีซอรนี 1 6.59bc ± 1.75 
5 กลเีซอรนี 3 5.30bc ± 1.08 
6 กลเีซอรนี 5 6.77bc ± 0.88 

หมายเหต ุabc ตัวอกัษรที่ต่างกันในแนวดิ่งแสดงว่ามีค่าแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบัความเช่ือมั่ น 
รอ้ยละ 95 

 
 จากตาราง 2 การเปรยีบเทียบความตา้นแรงดงึขาดทัง้ 6 สิง่ทดลอง พบวา่ สิง่ทดลองที่ 6 มีคา่ความตา้นแรง
ดงึขาดสงูที่สดุ คือ 6.77 นิวตนั รองลงมาคือ สิง่ทดลองที่ 4 มีคา่ความตา้นแรงดึงขาด คือ 6.59 นิวตนั และสิง่ทดลอง
ที่ 1 มีคา่ความตา้นแรงดึงขาดนอ้ยที่สดุ คือ 4.15 นิวตนั ซึ่งจะเห็นไดว้่าเปลอืกฝักมะรุมที่ไดจ้ากกระบวนการปรบันุ่ม 
ทัง้ 6 สิง่ทดลอง มีคา่ความตา้นแรงดงึขาดนอ้ยกวา่เปลอืกฝักมะรุมที่ไมใ่ชส้ารปรบันุม่ 
 
 ผลการวิเคราะหค์่าความชืน้ของเปลือกฝักมะรุม ท่ีไดจ้ากกระบวนการปรบันุม่ ทัง้ 6 สิ่งทดลอง ดงัแสดงใน
ตาราง 3 
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ตาราง 3 คา่เฉลีย่ความชืน้ ทัง้ 6 สิง่ทดลอง 
 

สิง่ทดลองที ่
ชนิดของสารแช ่ ระยะเวลา คา่ความชืน้ (รอ้ยละ) 

(อตัราสว่น 1 : 3) (วนั)  ± S.D. 
ควบคมุ 1 - 1 5.07cd ± 0.33 
ควบคมุ 2 - 3 5.79c ± 0.54 
ควบคมุ 3 - 5 6.06c ± 0.27 

1 สารประจบุวก 1 3.21d ± 1.96 
2 สารประจบุวก 3 3.34d ± 0.30 
3 สารประจบุวก 5 4.26cd ± 0.12 
4 กลเีซอรนี 1 9.75b ± 0.47 
5 กลเีซอรนี 3 11.91a ± 0.40 
6 กลเีซอรนี 5 11.11ab ± 0.91 

หมายเหต ุabc ตัวอกัษรที่ต่างกันในแนวดิ่งแสดงว่ามีค่าแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบัความเช่ือมั่ น 
รอ้ยละ 95 

 
 จากตาราง 3 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความชืน้ ทั้ง 6 สิ่งทดลอง พบว่า สิ่งทดลองที่ 5 มีค่าเฉลี่ยของ
ความชืน้มากที่สดุ คือ รอ้ยละ 11.91 รองลงมาคือ สิ่งทดลองที่ 6 มีค่าเฉลี่ยความชืน้เท่ากับรอ้ยละ 11.11 และสิ่ง
ทดลองที่ 1 มีคา่เฉลีย่ความชืน้นอ้ยที่สดุ เทา่กบั 3.21 
 
สรุปผลการศึกษา 
 ผลการทดสอบสมบตัิทางกายภาพของเปลอืกฝักมะรุมที่ผา่นการปรบันุม่ ประกอบดว้ยค่าความตา้นแรงดึง
และค่าความชืน้ พบว่า การเปรยีบเทียบความตา้นแรงดึงขาดทัง้ 6 สิ่งทดลอง พบว่า สิ่งทดลองที่ 6  มีค่าความตา้น
แรงดึงขาดสงูที่สดุ คือ 6.77 นิวตัน รองลงมาคือ สิ่งทดลองที่ 4 มีค่าความตา้นแรงดึงขาด คือ 6.59 นิวตนั และสิ่ง
ทดลองที่ 1 มีคา่ความตา้นแรงดงึขาดนอ้ยที่สดุ คือ 4.15 นิวตนั ซึ่งจะเห็นไดว้่าเปลอืกฝักมะรุมที่ไดจ้ากกระบวนการ
ปรบันุม่ ทัง้ 6 สิ่งทดลอง มีค่าความตา้นแรงดึงขาดนอ้ยกว่าเปลอืกฝักมะรุมที่ไม่ใชส้ารปรบันุ่ม และการเปรยีบเทียบ
คา่เฉลี่ยความชืน้ ทัง้ 6 สิง่ทดลอง พบว่า สิง่ทดลองที่ 5 มีคา่เฉลีย่ของความชืน้มากที่สดุ คือ รอ้ยละ 11.91 รองลงมา 
คือ สิ่งทดลองที่ 6 มีค่าเฉลี่ยความชืน้เท่ากบัรอ้ยละ 11.11 และสิ่งทดลองที่ 1 มีค่าเฉลี่ยความชืน้นอ้ยที่สดุ เท่ากับ 
3.21 
 
อภปิรายผล 
 ผลการศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการปรบันุม่เปลอืกฝักมะรุมส าหรบังานโมเสกธรรมชาติประกอบดว้ยค่า
ความตา้นแรงดงึและคา่ความชืน้ 
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 ผลการวิจัย พบว่า สภาวะที่เหมาะสมที่สดุในการปรบันุ่มฝักมะรุม คือ สิ่งทดลองที่ 1 โดยใชส้ารนุ่มประจุ
บวก ระยะเวลาในการแช่คือ 1 วนั ท าใหเ้ปลือกฝักมะรุมมีค่าความตา้นแรงดึงนอ้ยที่สดุ คือ 4.15 นิวตนั สง่ผลท าให้
เปลือกฝักมะรุมมีสมบตัิในดา้นความอ่อนนุ่มเพิ่มขึน้ ซึ่งถือว่าเป็นประโยชน์ในการน ามาผลิตเป็นโมเสกธรรมชาติ 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สวุฒัน ์ สงิหเ์ทพ (2557) ที่กลา่วเก่ียวกบัการออกแบบผลติภณัฑรู์ปทรงธรรมชาติ (Natural 
Form) ซึง่เป็นรูปทรงของพืช กรวด หิน หรอืสตัว ์ท าใหม้นษุยไ์ดร้บัแรงบนัดาลใจในแง่มมุที่แตกตา่งกนั เช่น ความเป็น
ระเบียบ ความลงตัวอย่างมีแบบแผน (Order) เป็นตน้ ลว้นถ่ายทอดความคิดออกในรูปของผลิตภัณฑท์ี่สามารถ
ตอบสนองคณุประโยชนท์างการใชส้อยแกม่นษุยท์ัง้ทางรา่งกายและจิตใจ และคา่ความชืน้นอ้ยที่สดุ คือ รอ้ยละ 3.21 
สอดคลอ้งกับ  ศิวารกัษ์  สหัสรงัสี (2553) กล่าวไวว้่า สารลดแรงตึงผิวหรือสารนุ่มที่มีประจุบวกเป็นสารตา้นการ
เจริญเติบโตของเชือ้จุลินทรีย ์เมื่อใสส่ารลดแรงตึงผิวลงในน า้ สารลดแรงตึงผิวจะไปลดแรงตึงผิวของน า้ท าใหเ้กิด
กระบวนการเกิดฟอง  การท าใหเ้ปียก และกระบวนการท าความสะอาด เป็นตน้ โดยสว่นหางของสารลดแรงตงึผิวที่ไม่
ชอบน า้จะเกาะกับไขมนั หรือสิ่งสกปรกที่ไม่ชอบน า้ที่อยู่บนพืน้ผิววตัถุ ส่วนหวัที่ชอบน า้จะหนัไปสมัผสักับโมเลกุล  
ของน า้ ซึ่งสารลดแรงตึงผิวจะเกาะกันจ านวนมากเกิดเป็นอนุภาคขนาดเล็กที่ละลายตวัในน า้ได ้เรียกว่า ไมเซลล ์
(Micelle) โดยไขมนัหรือสิ่งสกปรกจะอยู่บริเวณแกนกลางของโครงสรา้งไมเซลล ์และสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน มยผ. 
1223 การทดสอบค่าความชืน้ของไม ้ควรมีปริมาณความชืน้อยู่ที่รอ้ยละ 10-14 เพื่อเป็นการป้องกันการหยุดการ
เติบโตของเชือ้ราและจลุนิทรี ซึง่อาจสง่ผลกระทบท าใหผ้ลติภณัฑจ์ากไมเ้กิดความเสยีหาย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 การศกึษาเรือ่ง สภาวะที่เหมาะสมในการปรบันุม่เปลอืกฝักมะรุมส าหรบังานโมเสกธรรมชาติ เป็นการศกึษา
จากวตัถดุิบที่มีในทอ้งถ่ิน เพื่อศึกษาแนวทางในการน ามาใชป้ระโยชนใ์นรูปแบบของโมเสกธรรมชาติ โดยการเนน้
การศึกษาสมบตัิของความตา้นแรงดึงและความชืน้เท่านัน้ ผูส้นใจสามารถศึกษาสมบตัิของเปลือกฝักมะรุมเพิ่มเติม
ดว้ยกระบวนการปรบันุม่โดยใชเ้อนไซมซ์ึง่เป็นกระบวนการทางชีววิทยาและเป็นมิตรกบัสิง่แวดลอ้ม 
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T0027: การศึกษาศักยภาพปัจจัยการผลิตเพื่อสนับสนุนภาคอุตสาหกรรมในจังหวัด
กาญจนบุร ี
THE STUDY OF PRODUCTION FACTOR'S POTENTIAL TO SUPPORT THE INDUSTRIAL 
SECTOR IN KANCHANABURI 
 
เยาวลกัษณ ์ เกิดป้ัน 1   ชนนัทธิ์พฒัน ์ พรหมสนธ์ิ 2   ปัณณวฒุิ  ป่ินสวาสดิ ์3   พฤกษา  ป่ินสวาสดิ ์4 
1, 2, 3, 4 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการจดัการโลจิสติกส ์คณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบรุี 
 
บทคัดยอ่ 
 การวิจยัมีวตัถปุระสงค ์1) เพื่อศึกษาและรวบรวมปัจจยัการผลิตในจงัหวดักาญจนบรุี 2) เพื่อส ารวจความ
ตอ้งการปัจจยัการผลติของภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุ ีและ 3) เพื่อวิเคราะหศ์กัยภาพของปัจจยัการผลติที่
สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี ด าเนินการศึกษาปัจจยัการผลติในจงัหวดักาญจนบรุี ประกอบดว้ย 
ดา้นวตัถุดิบ / ผูส้่งมอบวตัถุดิบ ในจังหวดักาญจนบุรี ดา้นแรงงาน/บุคลากร และดา้นพืน้ที่ในจังหวดักาญจนบุร ี
จากนัน้ส  ารวจความตอ้งการปัจจยัการผลติของภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุใีนปัจจบุนัและการคาดการณ์
ในอนาคตของกลุ่มตัวอย่างโรงงานอุตสาหกรรมจ าพวกที่ 2 และ 3 ในจังหวดักาญจนบุรี จ านวน 25 โรงงาน (ค่า
ความเช่ือมั่น รอ้ยละ 80.00) วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติอา้งอิง ประกอบดว้ย การแจกแจงขอ้มลู 
(ความถ่ี, รอ้ยละ) การวดัแนวโนม้เขา้สว่นกลาง (ค่าเฉลี่ย) และการกระจายของขอ้มลู (สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน) โดย
ผูว้ิจัยประมวลผลและวิเคราะหผ์ลด้วยโปรแกรม Knime ซึ่งเป็นแพลตฟอรม์การวิเคราะหข์อ้มูล (Data Analytic 
Platform) ในรูปแบบการเรียนรูข้องเครื่อง (Machine Learning) พบว่า ดา้นวตัถุดิบ ท าการวิเคราะหรู์ปแบบการ
พยากรณข์ัน้พืน้ฐานท่ีเหมาะสมกบัขอ้มลูผลผลิตพืชเศรษฐกิจในจงัหวดักาญจนบรุ ีทัง้สิน้ 20 รายการ พบวา่ รูปแบบ
การพยากรณท์ี่มีความเหมาะสมกบัขอ้มลูผลผลติพืชเศรษฐกิจที่สดุคอื รูปแบบ Simple Regression Trees เนื่องจาก
มีค่า R2 ที่ เหมาะสมที่สุดคือ 0.988 จากการการประมวลผลและวิเคราะห์ผลผลผลิตพืชเศรษฐกิจในจังหวัด
กาญจนบรุ ีทัง้สิน้ 20 รายการ รว่มกบัผลการส ารวจการคาดการณค์วามตอ้งการดา้นวตัถดุิบของกลุม่ตวัอย่างสถาน
ประกอบการ พบวา่ วตัถดุิบในจงัหวดักาญจนบรุ ีมีศกัยภาพเพียงพอเพื่อรองรบัความตอ้งการวตัถดุิบในอนาคตของ
สถานประกอบการ ดา้นแรงงาน/บุคลากร จากการศึกษาแนวโนม้อตัราการเปลี่ยนแปลงของประชากรทัง้หมดใน
จังหวัดกาญจนบุรี และประชากรวัยท างาน (อายุ 15-60 ปี) ในจังหวัดกาญจนบุรี พบว่า มีแนวโน้มอัตราการ
เปลี่ยนแปลงของประชากรเพิ่มขึน้เฉลี่ยรอ้ยละ 0.01 และจากการส ารวจการคาดการณค์วามตอ้งการดา้นแรงงาน/
บคุลากรของสถานประกอบการในอนาคตไม่มีแนวโนม้การปรบัลด หรือเพิ่มแรงงาน/บคุลากร ดงันัน้ ศกัยภาพของ
ปัจจยัการผลิตสามารถสนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจังหวดักาญจนบรุีไดเ้พียงพอ และหน่วยงานหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้ง
สามารถวางแผนการพัฒนาเชิงพืน้ที่จากขอ้มูลการศักยภาพของปัจจัยการผลิตที่สนับสนุนภาคอุตสาหกรรมใน
จงัหวดักาญจนบรุไีด ้
 
ค าส าคัญ: ปัจจยัการผลติ อตุสาหกรรม กาญจนบรุ ี
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Abstract 
 The aims of this research were 1) to study and collect the factors of production in Kanchanaburi, 
2)  to explore the demand for inputs of the industrial sectors in Kanchanaburi, and 3)  to analyze the 
potential of the factors of production that supported the industrial sector in Kanchanaburi. Study of 
production factors in Kanchanaburi Province, consisting of raw materials / raw material suppliers in 
Kanchanaburi, labor / personnel and area in Kanchanaburi. Then survey the demand for industrial inputs 
of the industrial sectors in Kanchanaburi at present and future forecasts of the sample group 2 and 3 
industrial factories in Kanchanaburi of 25 factories (confidence value of 80.00 percentage). Data were 
analyzed using descriptive and reference statistics, consisting of data distribution (frequency, 
percentage), central tendency measure (mean) and standard deviation. The researcher processed and 
analyzed the results with Knime, a data analytic platform in the machine learning model. It was found that 
on the raw material side, the basic forecasting model was analyzed that was suitable for the data for 20 
items of economic crop yields in Kanchanaburi, it was found that the most suitable forecasting model for 
economic crop yields was simple regression trees because the most suitable R2 value was 0.988. From 
the processing and analysis of 20 economic crops in Kanchanaburi, together with the survey results of 
forecasting the demand for raw materials of the sample enterprises, it was found that raw materials in 
Kanchanaburi, there is enough potential to support the future demand for raw materials of the 
establishment. Labor / personnel from the study of trends in the rate of change of all populations in 
Kanchanaburi and the population of working age (15-60 years old) in Kanchanaburi, it was found that 
there was a trend of an average rate of change of the population by an average of 0.01 percentage and 
from the survey of the forecast of labor / personnel needs of the workplace in the future, there is no trend 
downgrade or increase labor / personnel. Therefore, the potential of production factors can support the 
industrial sector in Kanchanaburi sufficiently and relevant agencies or people can plan spatial 
development from data on the potential of production factors that support the industrial sector in 
Kanchanaburi. 
 
Keywords: Production Factor's, Industrial, Kanchanaburi 
 
บทน า 
 จังหวดักาญจนบุรี เป็นจังหวดัในภูมิภาคตะวนัตก มีพืน้ที่ทัง้สิน้ 19,483.15 ตารางกิโลเมตร (ส านกังาน
นโยบายและแผนพลงังาน. 2564) ซึ่งเป็นจงัหวดัที่มีขนาดใหญ่เป็นล าดบัที่ 3 ของประเทศไทย มีอาณาเขตติดตอ่กบั
พืน้ที่การปกครองข้างเคียง ทิศเหนือติดต่อกับจังหวัดตาก อุทัยธานี และสาธารณรฐัแห่งสหภาพเมียนมา ทิศ
ตะวนัออกติดตอ่กบัจงัหวดัสพุรรณบรุ ีนครปฐม และราชบรุี ทิศใตต้ิดตอ่กบัจงัหวดัราชบรุี และทิศตะวนัตกติดต่อกบั
สาธารณรฐัแห่งสหภาพเมียนมา และประชากร จ านวนทัง้สิน้ 894,054 คน (ส่วนบริหารและพฒันาเทคโนโลยีการ
ทะเบียน. 2564) ผลติภณัฑม์วลรวมจงัหวดั 108,306 ลา้นบาทนัน้ 
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 การพฒันาของภาคอตุสาหกรรมการผลิตในจงัหวดักาญจนบรุี นบัวา่ไดม้ีการพฒันาและเพิ่มขึน้ตามล าดบั 
ซึ่งประกอบดว้ย อุตสาหกรรมแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร รอ้ยละ 19.10 อุตสาหกรรมพลาสติกและปิโตรเคมี  
รอ้ยละ 15.61 อุตสาหกรรมโลหะและอโลหะ รอ้ยละ 13.38 อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม รอ้ยละ 12.52 
อตุสาหกรรม เครือ่งใชไ้ฟฟา้ เครือ่งจกัร และยานยนต ์รอ้ยละ 6.90 อตุสาหกรรมเครือ่งแตง่กาย สิง่ทอ และเครือ่งหนงั 
รอ้ยละ 1.49 อุตสาหกรรมเครื่องเรือน รอ้ยละ 1.38 และอุตสาหกรรมอื่น ๆ รอ้ยละ 29.62 (ส  านกังานอุตสาหกรรม
จงัหวดักาญจนบรุี. 2564) ซึ่งจังหวดักาญจนบุรีไดร้บัการขบัเคลื่อนนโยบายของรฐับาลในการส่งเสริมบทบาทและ
การใชโ้อกาสในประชาคมอาเซียน เร่งส่งเสริมความเช่ือมโยงทางเศรษฐกิจ การคา้ การลงทุนในภูมิภาคอาเซียน 
พฒันาศกัยภาพในการแขง่ขนัของผูป้ระกอบการ พฒันาแรงงานของภาคอตุสาหกรรมเพื่อรองรบัการเขา้สูป่ระชาคม
อาเซียน เร่งพัฒนาความเช่ือมโยงด้านการขนส่งและระบบโลจิสติกสภ์ายในอนุภูมิภาค และภูมิภาคอาเซียน 
ภาคอตุสาหกรรมเป็นสว่นหนึง่ของซพัพลายเชนในสว่นของกลางน า้ ซึง่ศกัยภาพของภาคอตุสาหกรรมมีความจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องได้รบัการสนับสนุนการปัจจัยการผลิตซึ่งเป็นซัพพลายเชนในส่วนของต้นน า้ ปัจจัยการผลิต 
ประกอบดว้ย ที่ดิน แรงงาน ทนุ และผูป้ระกอบการ  
 ทัง้นีปั้จจัยการผลิตซึ่งประกอบดว้ย ดา้นวตัถุดิบ ผูส้่งมอบวตัถดุิบ แรงงาน/บุคลากร และดา้นพืน้ที่/ที่ตัง้
สถานประกอบการในจังหวดักาญจนบุรีนัน้ มีศักยภาพเพื่อสนับสนุนภาคอุตสาหกรรมในพืน้ที่ไดอ้ย่างเหมาะสม
เพียงใด คณะด าเนินการวิจยัจึงศึกษาศกัยภาพปัจจยัการผลิตเพื่อสนบัสนุนภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบุร ี
เพื่อศึกษาและรวบรวมขอ้มูลปัจจัยการผลิต ส ารวจความตอ้งการปัจจัยการผลิตของภาคอุตสาหกรรมในจั งหวัด
กาญจนบรุี และวิเคราะหศ์กัยภาพของปัจจยัการผลิตที่สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี ซึ่งเป็นสว่น
หนึ่งใหห้น่วยงานหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งสามารถวางแผนการพฒันาเชิงพืน้ที่จากขอ้มลูการศกัยภาพของปัจจยัการผลิตที่
สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุ ี 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาและรวบรวมขอ้มลูปัจจยัการผลิตดา้นวตัถดุิบ ผูส้่งมอบวตัถดุิบ แรงงาน/บคุลากร และดา้น
พืน้ท่ี/ที่ตัง้สถานประกอบการในจงัหวดักาญจนบรุี 
 2. เพื่อส ารวจความตอ้งการปัจจยัการผลติดา้นวตัถุดิบ ผูส้ง่มอบวตัถดุิบ แรงงาน/บคุลากร และดา้นพืน้ท่ี/
ที่ตัง้สถานประกอบการของภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี 
 3. เพื่อวิเคราะหศ์ักยภาพของปัจจัยการผลิตดา้นวตัถุดิบ ผูส้่งมอบวตัถุดิบ แรงงาน/บุคลากร และดา้น
พืน้ท่ี/ท่ีตัง้สถานประกอบการที่สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 ปัจจัยการผลิตในจังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งประกอบดว้ย 1) ดา้นวัตถุดิบ 2) ดา้นผูส้่งมอบวัตถุดิบ 3) ดา้น
แรงงาน/บคุลากร และ 4) ดา้นพืน้ท่ี/ที่ตัง้สถานประกอบการ มีศกัยภาพเพียงพอตอ่การสนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมใน
จงัหวดักาญจนบรุ ี
 
 
 

212



การประชุมวิชาการระดับชาตกิารวิจัยประยุกต ์“นวัตกรรมเปลี่ยนโลก” 

มหาวทิยาลัยนอรท์กรุงเทพ ประจ าปี 2565                                                            25 มีนาคม 2565 
 
ประโยชนท์ี่คาดว่าจะได้รับ 
 รายงานขอ้มูลปัจจัยการผลิต ดา้นวตัถุดิบ ผูส้่งมอบวตัถุดิบ แรงงาน/บุคลากร และดา้นพืน้ที่/ที่ตัง้สถาน
ประกอบการ ความตอ้งการปัจจยัการผลิต และศกัยภาพของปัจจยัการผลิตที่สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดั
กาญจนบรุี เพื่อเป็นขอ้มลูใหห้น่วยงานหรอืผูท้ี่เก่ียวขอ้งสามารถวางแผนการพฒันาเชิงพืน้ที่จากขอ้มลูการศกัยภาพ
ของปัจจยัการผลติที่สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจยัเรือ่ “การศกึษาศกัยภาพปัจจยัการผลติเพื่อสนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี” ผูว้ิจยั
ก าหนดกรอบแนวคิดในการศกึษาไวด้งันี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขอบเขตการศึกษา 
  1. ประชากรที่ใชใ้นการวิจยั คือ โรงงานอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุ ีจ านวน 942 โรงงาน ขอ้มลู
จากกรมโรงงานอตุสาหกรรม (ณ วนัท่ี 22 มกราคม 2564) 
  2. กลุม่ตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยั คือ โรงงานอตุสาหกรรมจ าพวกที่ 1 และ 2 ในจงัหวดักาญจนบรุ ี
  3. ขอบเขตดา้นเนือ้หา ประกอบดว้ย ความตอ้งการปัจจัยการผลิตของภาคอุตสาหกรรมในจังหวัด
กาญจนบุรี และปัจจยัการผลิตในจังหวดักาญจนบุรี เช่น ดา้นวตัถดุิบ และผูส้ง่มอบวตัถดุิบ  ดา้นแรงงาน/บุคลากร
ดา้นพืน้ท่ี และที่ตัง้สถานประกอบการ 
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1. แบบบนัทกึขอ้มลูพืน้ฐานของภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี 
  2. แบบบนัทกึขอ้มลูพืน้ฐานของปัจจยัการผลติในจงัหวดักาญจนบรุี 
  3. แบบส ารวจความตอ้งการปัจจยัการผลติที่สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี 
 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย 
  ด าเนินการตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมือวิจยั โดยผูเ้ช่ียวชาญในดา้นตา่ง ๆ ตอ่ไปนี ้
   1. ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัเก็บขอ้มลูพืน้ฐาน การส ารวจขอ้มลู และสถิติ 
   2. ผูเ้ช่ียวชาญภาคอตุสาหกรรม 
   3. ผูเ้ช่ียวชาญดา้นปัจจยัการผลติ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย คือ โรงงานอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุ ีจ านวน 942 โรงงาน ขอ้มลูจาก
กรมโรงงานอตุสาหกรรม (ณ วนัที่ 22 มกราคม 2564) โดยกลุ่มตวัอย่างโรงงานอุตสาหกรรมจ าพวกที่ 2 และ 3 ใน
จงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 25 โรงงาน (ค่าความเช่ือมั่น รอ้ยละ 80.00) ดว้ยวิธีสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random 
Sampling) 
 สถติิที่ใช้ในการวิจัย 
  การวิจยัครัง้นีใ้ชก้ารวิเคราะหข์อ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติอา้งอิง ประกอบดว้ย การแจกแจง
ขอ้มลู (ความถ่ี, รอ้ยละ) การวดัแนวโนม้เขา้สว่นกลาง (ค่าเฉลี่ย) และการวดัการกระจาย (สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 
โดยผูว้ิจยัประมวลผลและวิเคราะหผ์ลดว้ยโปรแกรม Knime ซึ่งเป็นแพลตฟอรม์การวิเคราะหข์อ้มลู (Data Analytic 
Platform) ในรูปแบบการเรยีนรูข้องเครือ่ง (Machine Learning) 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ศกึษาและรวบรวมขอ้มลูพืน้ฐานของภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี 
  2. ศกึษาและรวบรวมขอ้มลูพืน้ฐานปัจจยัการผลติในจงัหวดักาญจนบรุี 
  3. ส ารวจความตอ้งการปัจจยัการผลติที่สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี 
 การวิเคราะหข์้อมูล 
 วิเคราะหศ์กัยภาพของปัจจัยการผลิตเพื่อสนบัสนุนภาคอุตสาหกรรมในจังหวดักาญจนบุรี ประกอบดว้ย 
การวิเคราะหข์อ้มลู, การจ าแนกและจดัระบบขอ้มลู 
 
ผลการศึกษา 
 1. ผลการศกึษาปัจจยัการผลติในจงัหวดักาญจนบรุ ีประกอบดว้ย 3 ดา้น โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
  ดา้นวตัถดุิบ และผูส้ง่มอบวตัถดุิบ 
  ผลการศึกษาปัจจัยการผลิต ดา้นวตัถุดิบ และผูส้่งมอบวตัถุดิบ ในจังหวดักาญจนบุรี ปี พ.ศ. 2560-
2563 มีผลผลิตของพืชเศรษฐกิจ 20 รายการ ประกอบดว้ย มันส าปะหลงัโรงงาน ขา้วนาปี ขา้วโพดฝักอ่อน ขา้ว  
นาปรงั สบัปะรดโรงงาน ขา้วโพดเลีย้งสตัว ์ขา้วโพดหวาน ปาลม์น า้มนั ยางพารา กลว้ยไม ้หน่อไมฝ้รั่ง มะเขือเทศ 
มะนาว หอมหวัใหญ่ ล าไย มะพรา้ว กระเจี๊ยบเขียว กาแฟ ถั่วเหลือง และลิน้จ่ี โดยเนือ้ที่เพาะปลกู เนือ้ที่เก็บเก่ียว 
ครวัเรอืนเกษตรกร ผลผลติ และรายละเอียดตา่ง ๆ แสดงดงัตาราง 
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ผลผลติ ปี 
เนือ้ที่ 

เพาะปลกู  
(ไร่) 

เนือ้ที่ 
เก็บเกี่ยว  

(ไร่) 

ครวัเรือน 
เกษตรกร  
(ครวัเรือน) 

ผลผลติ  
(ตนั) 

ผลผลติเฉลี่ย 
(สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน) 

สว่นต่าง 
ผลผลติ 

รอ้ยละ 
ผลผลติ 

การ 
เปลี่ยนแปลง
ผลผลติ 

อตัราการ
เปลี่ยนแปลง

เฉลี่ยของผลผลติ 
(รอ้ยละ) 

มนัส าปะหลงั
โรงงาน 

2560 472,514  469,733        17,710  1,541,046  

1,600,899 
(62,811.51)  

  

       2.24  
2561 469,713  462,909        17,320  1,553,384  12,338  0.80  เพิ่มขึน้ 

2562 480,879  479,644   -  1,665,352  111,968  7.21  เพิ่มขึน้ 

2563 502,591  497,377        18,302  1,643,813  -   21,539  -     1.29  ลดลง 

ขา้วนาปี 

2560 376,041  373,687        22,134  230,773  

     216,463 
(22,323.56)  

  

-     8.78  
2561 377,255  372,373   -  227,875  -     2,898  -     1.26  ลดลง 

2562 375,067  296,811        29,238  190,740  -   37,135  -   16.30  ลดลง 

2563  -   -   -   -   -   -   -  

ขา้วโพดฝักอ่อน 

2560 126,236  123,793        37,309  188,413  

     185,282 
(7,349.33)  

  

-     2.35  
2561 126,873  125,041        37,349  192,313        3,900        2.07  เพิ่มขึน้ 

2562 125,591  123,588   -  185,258  -     7,055  -     3.67  ลดลง 

2563 118,692  118,340        37,092  175,143  -   10,115  -     5.46  ลดลง 

ขา้วนาปรงั 

2560 37,362  37,333          3,099  23,114  

     107,082 
(55,997.87)  

  

   163.64  
2561 184,534  184,267        12,528  136,886    113,772    492.22  เพิ่มขึน้ 

2562     81,155  180,982        12,846  133,263  -     3,623  -     2.65  ลดลง 

2563 184,736  183,996        12,871  135,063        1,800        1.35  เพิ่มขึน้ 

สบัปะรดโรงงาน 

2560 22,021  21,812          2,162  75,833  

       70,544 
(11,522.06)  

  

-   11.73  
2561 23,185  22,884          2,318  78,472        2,639        3.48  เพิ่มขึน้ 

2562 18,703  18,492          1,546  57,327  -   21,145  -   26.95  ลดลง 

2563  -   -   -   -   -   -   -  

ขา้วโพดเลีย้ง
สตัว ์

2560 83,735  83,675          3,218  60,547  

       60,675  
(1,313.69) 

  

       1.28  
2561 81,622  81,548          3,103  59,430  -     1,117  -     1.84  ลดลง 

2562 89,444  88,886   -  62,048        2,618        4.41  เพิ่มขึน้ 

2563  -   -   -   -   -   -   -  

ขา้วโพดหวาน 

2560 26,685  26,440          7,818  47,698  

       45,693  
(1,862.73) 

  

-     1.24  
2561 26,402  26,125          7,695  46,111  -     1,587  -     3.33  ลดลง 

2562 26,573  26,294          7,792  43,201  -     2,910  -     6.31  ลดลง 

2563 26,113  25,985          7,684  45,760        2,559        5.92  เพิ่มขึน้ 

ปาลม์น า้มนั 

2560 15,226  14,485             696  20,938  

     25,070  
(5,195.71) 

  

     21.92  
2561 15,369  14,742             703  23,369        2,431      11.61  เพิ่มขึน้ 

2562 19,502  18,849          1,009  30,903        7,534      32.24  เพิ่มขึน้ 

2563  -   -   -   -   -   -   -  

ยางพารา 

2560 137,457  94,191   -  19,976  

     22,658 
(3,792.92)  

  

     26.85  
2561 136,917  124,216   -  25,340        5,364      26.85  เพิ่มขึน้ 

2562  -   -   -   -   -   -   -  

2563  -   -   -   -   -   -   -  

กลว้ยไม ้

2560  -  1,173               25  2,281  

       2,427  
(202.93) 

  

       0.25  
2561  -  1,255               25  2,494           213        9.34  เพิ่มขึน้ 

2562  -  1,372               26  2,684           190        7.62  เพิ่มขึน้ 

2563  -  1,267               26  2,249  -        435  -   16.21  ลดลง 

หน่อไมฝ้รั่ง 

2560 1,602  1,034   -  1,424  

       2,213 
(574.43)  

  

     24.18  
2561 1,590  1,538   -  2,152           728      51.12  เพิ่มขึน้ 

2562 1,763  1,747             376  2,678           526      24.44  เพิ่มขึน้ 

2563 1,719  1,711   -  2,597  -          81  -     3.02  ลดลง 

มะเขือเทศ 

2560 632  555               87  1,491  

       1,324  
(125.67) 

  

-     6.95  
2561 534  484   -  1,285  -        206  -   13.82  ลดลง 

2562 632  450               89  1,328             43        3.35  เพิ่มขึน้ 

2563 527  429   -  1,190  -        138  -   10.39  ลดลง 
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ผลผลติ ปี 
เนือ้ที่ 

เพาะปลกู  
(ไร่) 

เนือ้ที่ 
เก็บเกี่ยว  

(ไร่) 

ครวัเรือน 
เกษตรกร  
(ครวัเรือน) 

ผลผลติ  
(ตนั) 

ผลผลติเฉลี่ย 
(สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน) 

สว่นต่าง 
ผลผลติ 

รอ้ยละ 
ผลผลติ 

การ 
เปลี่ยนแปลง
ผลผลติ 

อตัราการ
เปลี่ยนแปลง

เฉลี่ยของผลผลติ 
(รอ้ยละ) 

มะนาว 

2560 2,240  1,857             478  1,192  

       1,300 
(116.29)  

  

       1.50  
2561 2,406  2,240             515  1,348           156      13.09  เพิ่มขึน้ 

2562 2,496  2,406             555  1,441             93        6.90  เพิ่มขึน้ 

2563 2,541  2,417             603  1,218  -        223  -   15.48  ลดลง 

หอมหวัใหญ่ 

2560 231  219   -  918  

       1,235 
(591.25)  

  

       6.94  
2561 357  333   -  1,598           680      74.07  เพิ่มขึน้ 

2562 423  391   -  1,850           252      15.77  เพิ่มขึน้ 

2563 146  146   -  573  -     1,277  -   69.03  ลดลง 

ล าไย 

2560 810   -             214   -  

          647 
(2.12)  

  

 -  
2561 912  709             228  645   -   -   -  

2562 1,239   -             303   -   -   -   -  

2563 1,301  889   -  648   -   -   -  

มะพรา้ว 

2560 801  801             202  1,014  

          618 
(264.34)  

  

-   19.02  
2561 553  553             180  497  -        517  -   50.99   - 

2562 388  360             133  494  -            3  -     0.60   - 

2563 403  360             138  467  -          27  -     5.47  -  

กระเจี๊ยบเขียว 

2560  -   -   -   -  

          333  
(209.64) 

  

     84.90  
2561 189  189               90  207   -   -   -  

2562 203  203               99  217             10        4.83  เพิ่มขึน้ 

2563 522  521             219  575           358    164.98  เพิ่มขึน้ 

กาแฟ 

2560 1,184  913             176  83  

            88  
(16.03) 

  

     10.56  
2561 1,425  951             211  67  -          16  -   19.28  ลดลง 

2562 1,472  1,012             215  97             30      44.78  เพิ่มขึน้ 

2563 1,798  1,184             262  103               6        6.19  เพิ่มขึน้ 

ถั่วเหลอืง 

2560 123  123               32  34  

            24  
(14.22) 

  

-   41.99  
2561 118  118               28  31  -            3  -     8.82  ลดลง 

2562 23  23                 4  8  -          23  -   75.16  ลดลง 

2563  -   -   -   -   -   -   -  

ลิน้จี่ 

2560 138  138               66   -  

            18  
(17.68) 

  

 -  
2561 119  119               63  30   -   -   -  

2562 87  79               42   -   -   -   -  

2563 58  50               42  5   -   -   -  

ที่มา: ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์(สบืคน้วนัที่ 17 ตลุาคม 2564 [https://www.oae.go.th]) 
 
 ดา้นแรงงาน/บคุลากร 
  ผลการศกึษาปัจจยัการผลติ ดา้นแรงงาน / บคุลากร ในจงัหวดักาญจนบรุ ีปี พ.ศ. 2560-2564 มีจ านวน
ประชากรทัง้หมด เฉลี่ย 892,537 คน มีอตัราการเปลี่ยนแปลง เฉลี่ยเพิ่มขึน้ รอ้ยละ 0.17 และประชากรวยัท างาน 
(ช่วงอาย ุ15-60 ปี) เฉลีย่ 543,337 คน มีอตัราการเปลีย่นแปลง เฉลีย่เพิ่มขึน้ รอ้ยละ 0.01 ซึง่ประชากรวยัท างาน คิด
เป็นรอ้ยละ 60.88 ของประชากรทัง้หมด ทัง้นีป้ระชากรจงัหวดักาญจนบรุแีละอ าเภอทัง้สิน้ 13 อ าเภอ มีรายละเอียด
ดงัแผนภาพและตาราง 
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ภาพประกอบ 2 จ านวนประชากรในจงัหวดักาญจนบรุเีฉลีย่ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) 
 

พืน้ท่ี ปี 
ผลรวม 
ประชากร 
ทัง้หมด 

เฉล่ีย สว่นตา่ง รอ้ยละ 
การ 
เปลี่ยน 
แปลง 

อตัราการ 
เปลี่ยนแปลง

เฉล่ีย 
(รอ้ยละ) 

ผลรวม
ประชากรวยั
ท างาน อาย ุ

15-60 ปี 

เฉล่ีย สว่นตา่ง รอ้ยละ 
การ 
เปลี่ยน 
แปลง 

อตัราการ 
เปลี่ยนแปลง 

เฉล่ีย 
(รอ้ยละ) 

จงัหวดั 
กาญจนบรุ ี

2560 887,979  

   
892,537  

             0.17  542,381  

543,337  

 
0.01  

2561 893,151     5,172       0.58   เพ่ิมขึน้  

 

543,909     1,528       0.28   เพ่ิมขึน้  

 
2562 895,525     2,374       0.27   เพ่ิมขึน้  544,014        105       0.02   เพ่ิมขึน้  
2563 891,976  - 3,549  -    0.40   ลดลง  543,678  -     336  -    0.06   ลดลง  

2564 894,054     2,078       0.23   เพ่ิมขึน้  542,701  -     977  -    0.18   ลดลง  

อ าเภอ 
เมือง

กาญจนบรุ ี

2560 98,858  

99,332  

  -          0.17  65,293  

65,305  

  -           0.39  
2561 100,282     1,424       1.44   เพ่ิมขึน้  

 

65,978        685       1.05   เพ่ิมขึน้  

 
2562 100,420        138       0.14   เพ่ิมขึน้  65,672  -     306  -    0.46   ลดลง  
2563 98,917  - 1,503  -    1.50   ลดลง  65,319  -     353  -    0.54   ลดลง  

2564 98,182  -    735  -    0.74   ลดลง  64,263  -  1,056  -    1.62   ลดลง  

อ าเภอ 
ท่ามะกา 

2560 92,164  

91,432  

  -          0.53  59,955  

59,750  

  -           0.19  

2561 92,263          99       0.11   เพ่ิมขึน้  

 

59,833  -     122  -    0.20   ลดลง  

 
2562 92,389        126       0.14   เพ่ิมขึน้  59,750  -       83  -    0.14   ลดลง  
2563 90,147  - 2,242  -    2.43   ลดลง  59,721  -       29  -    0.05   ลดลง  

2564 90,198          51       0.06   เพ่ิมขึน้  59,490  -     231  -    0.39   ลดลง  

อ าเภอ 
ทองผาภมู ิ

2560 64,515  

     
65,559  

             0.76  26,012  

26,976  

              1.69  

2561 65,081        566       0.88   เพ่ิมขึน้  

 

26,615        603       2.32   เพ่ิมขึน้  

 
2562 65,460        379       0.58   เพ่ิมขึน้  27,008        393       1.48   เพ่ิมขึน้  

2563 66,250        790       1.21   เพ่ิมขึน้  27,427        419       1.55   เพ่ิมขึน้  

2564 66,490        240       0.36   เพ่ิมขึน้  27,817        390       1.42   เพ่ิมขึน้  

อ าเภอ 
ไทรโยค 

2560 57,227  

     
58,463  

             1.23  28,389  

28,712  

              0.47  

2561 57,763        536       0.94   เพ่ิมขึน้  

 

28,602        213       0.75   เพ่ิมขึน้  

 
2562 58,146        383       0.66   เพ่ิมขึน้  28,806        204       0.71   เพ่ิมขึน้  

2563     59,096        950       1.63   เพ่ิมขึน้  28,838          32       0.11   เพ่ิมขึน้  

2564 60,085        989       1.67   เพ่ิมขึน้  28,927          89       0.31   เพ่ิมขึน้  

อ าเภอ 
ท่ามว่ง 

2560 57,680  

  57,930  

             0.20  38,273  

38,242  

  -           0.03  

2561   57,963       283       0.49   เพ่ิมขึน้  

 

38,275            2       0.01   เพ่ิมขึน้  

 
2562 58,115        152       0.26   เพ่ิมขึน้  38,253  -       22  -    0.06   ลดลง  

2563 57,747  -    368  -    0.63   ลดลง  38,178  -       75  -    0.20   ลดลง  

2564 58,146        399       0.69   เพ่ิมขึน้  38,233          55       0.14   เพ่ิมขึน้  
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พืน้ท่ี ปี 
ผลรวม 
ประชากร 
ทัง้หมด 

เฉล่ีย สว่นตา่ง รอ้ยละ 
การ 
เปลี่ยน 
แปลง 

อตัราการ 
เปลี่ยนแปลง

เฉล่ีย 
(รอ้ยละ) 

ผลรวม
ประชากรวยั
ท างาน อาย ุ

15-60 ปี 

เฉล่ีย สว่นตา่ง รอ้ยละ 
การ 
เปลี่ยน 
แปลง 

อตัราการ 
เปลี่ยนแปลง 

เฉล่ีย 
(รอ้ยละ) 

อ าเภอ 
เลาขวญั 

2560 52,608  

     
53,270  

             0.42  35,352  

35,705  

              0.33  

2561 53,298        690       1.31   เพ่ิมขึน้  

 

35,698        346       0.98   เพ่ิมขึน้  

 
2562 53,549        251       0.47   เพ่ิมขึน้  35,821        123       0.34   เพ่ิมขึน้  

2563 53,398  -    151  -    0.28   ลดลง  35,837          16       0.04   เพ่ิมขึน้  
2564 53,497          99       0.19   เพ่ิมขึน้  35,817  -       20  -    0.06   ลดลง  

อ าเภอ 
บ่อพลอย 

2560 48,033  

     
48,198  

             0.11  32,396  

32,388  

  -           0.02  
2561 48,163       130       0.27   เพ่ิมขึน้  

 

32,365  -       31  -    0.10   ลดลง  

 
2562 48,329       166       0.34   เพ่ิมขึน้  32,382          17       0.05   เพ่ิมขึน้  

2563 48,214  -    115  -    0.24   ลดลง  32,428          46       0.14   เพ่ิมขึน้  
2564 48,250          36       0.07   เพ่ิมขึน้  32,369  -       59  -    0.18   ลดลง  

อ าเภอ 
สงัขละบรุ ี

2560 38,323  

     
40,257  

             2.58  10,758  

 12,211  

              5.88  

2561 38,929        606       1.58   เพ่ิมขึน้  

 

11,545        787       7.32   เพ่ิมขึน้  

 
2562 39,571        642       1.65   เพ่ิมขึน้  12,347        802       6.95   เพ่ิมขึน้  

2563 42,073     2,502       6.32   เพ่ิมขึน้  12,890        543       4.40   เพ่ิมขึน้  
2564 42,391        318       0.76   เพ่ิมขึน้  13,516        626       4.86   เพ่ิมขึน้  

อ าเภอ 
หว้ย
กระเจา 

2560 34,059  

     
34,066  

  -          0.15  22,344  

22,419  

              0.21  
2561 34,342        283       0.83   เพ่ิมขึน้  

 

22,408          64       0.29   เพ่ิมขึน้  

 
2562 34,352          10       0.03   เพ่ิมขึน้  22,369  -       39  -    0.17   ลดลง  
2563 33,726  -    626  -    1.82   ลดลง  22,444          75       0.34   เพ่ิมขึน้  

2564 33,852        126       0.37   เพ่ิมขึน้  22,529          85       0.38   เพ่ิมขึน้  

อ าเภอ 
พนมทวน 

2560 32,761  

     
32,691  

  -          0.10  21,988  

21,803  

  -           0.35  
2561 32,734  -      27  -    0.08   ลดลง  

 

21,796  -     192  -    0.87   ลดลง  

 
2562 32,718  -      16  -    0.05   ลดลง  21,781  -       15  -    0.07   ลดลง  
2563 32,613  -    105  -    0.32   ลดลง  21,765  -       16  -    0.07   ลดลง  

2564 32,631          18       0.06   เพ่ิมขึน้  21,685  -       80  -    0.37   ลดลง  

อ าเภอ 
ดา่น
มะขาม
เตีย้ 

2560 31,705  

     
31,595  

  -          0.26  20,944  

21,055  

              0.25  

2561 31,808        103       0.32   เพ่ิมขึน้  

 

21,045        101       0.48   เพ่ิมขึน้  

 
2562 31,894          86       0.27   เพ่ิมขึน้  21,061          16       0.08   เพ่ิมขึน้  
2563 31,196  -    698  -    2.19   ลดลง  21,068            7       0.03   เพ่ิมขึน้  

2564 31,373        177       0.57   เพ่ิมขึน้  21,158          90       0.43   เพ่ิมขึน้  

อ าเภอ 
หนองปรือ 

2560 26,874  

     
27,014  

             0.25  18,004  

18,036  

              0.06  

2561 26,950          76       0.28   เพ่ิมขึน้  

 

17,971  -       33  -    0.18   ลดลง  

 
2562 27,068        118       0.44   เพ่ิมขึน้  18,068          97       0.54   เพ่ิมขึน้  
2563 27,037  -      31  -    0.11   ลดลง  18,091          23       0.13   เพ่ิมขึน้  

2564 27,143        106       0.39   เพ่ิมขึน้  18,046  -       45  -    0.25   ลดลง  

อ าเภอ 
ศรีสวสัดิ ์

2560 25,667  

     
25,800  

             0.17  15,842  

15,978  

              0.40  

2561 25,785        118       0.46   เพ่ิมขึน้  

 

15,959        117  0.74   เพ่ิมขึน้  

 
2562 25,888        103       0.40   เพ่ิมขึน้  15,926  -       33  -    0.21   ลดลง  
2563 25,819  -      69  -    0.27   ลดลง  16,065          39  0.87   เพ่ิมขึน้  

2564 25,842          23       0.09   เพ่ิมขึน้  16,099          34  0.21   เพ่ิมขึน้  

ที่มา: ส่วนบริหารและพัฒนาเทคโนโลยีการทะเบียน ส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง (สืบค้นวันที่ 2 
มกราคม 2565 [https://stat.bora.dopa.go.th/]) 

 
 ดา้นพืน้ท่ีและที่ตัง้สถานประกอบการ 
  ผลการศึกษาปัจจัยการผลิต ดา้นพืน้ที่ในจังหวดักาญจนบุรี พบว่า จังหวัดกาญจนบุรีมีเนือ้ที่ทัง้สิน้ 
9,483.15 ตารางกิโลเมตร โดยอ าเภอทองผาภมูิ สงัขละบรุ ีศรีสวสัดิ์ เป็นอ าเภอท่ีมีพืน้ท่ีสงูสดุ 3 ล  าดบัแรก ซึง่มีพืน้ที่ 
3,655.17 3,349.38 และ 3,295.95 ตารางกิโลเมตร ตามล าดบั โดยพืน้ที่ของจังหวดักาญจนบุรี มีรายละเอียดดัง
ตาราง 
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ล าดบั อ าเภอ 
เนือ้ที่  

(ตารางกิโลเมตร) 
ระยะหา่งจาก 

ตวัจงัหวดั (กิโลเมตร) 
รวมพืน้ท่ีจงัหวดักาญจนบรุ ี 19,483.15    

1 ทองผาภมู ิ 3,655.17  145  
2 สงัขละบรุ ี 3,349.38  230  
3 ศรสีวสัดิ ์ 3,295.95  102  
4 ไทรโยค 2,728.92  50  
5 เมือง 1,236.28  -    
6 บอ่พลอย 967.22  40  
7 เลาขวญั 831.30  98  
8 ดา่นมะขามเตีย้ 807.14  30  
9 หว้ยกระเจา 622.00  64  
10 ทา่มว่ง 610.97  12  
11 พนมทวน 535.78  24  
12 หนองปรอื 502.23  75  
13 ทา่มะกา 340.81  30  

ที่มา: ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวงพลังงาน  (สืบค้นวันที่  4 ตุลาคม 2564 [http://www.e-
report.energy.go.th/area/Kanchanaburi.htm]) 

 
  ผลการศกึษาปัจจยัการผลิต ดา้นท่ีตัง้สถานประกอบการในจงัหวดักาญจนบรุี พบวา่ จงัหวดักาญจนบรุ ี
มีพืน้ที่ตัง้สถานประกอบการ โรงงานประเภท 2 จ านวน 46 โรงงาน และโรงงานประเภท 3 จ านวน 896 โรงงาน รวม
ทัง้สิน้ 942 โรงงาน และมีพืน้ท่ีโรงงานอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุ ีทัง้สิน้ 79.01 ตารางกิโลเมตร คิดเป็นรอ้ยละ 
0.41 ของพืน้ท่ีทัง้หมดของจงัหวดักาญจนบรุ ีเมื่อแบง่ตามอ าเภอที่มีโรงงานอตุสาหกรรมสงูที่สดุ  
3 ล  าดบั ไดแ้ก่ อ าเภอท่ามะกา อ าเภอท่าม่วง และอ าเภอเมืองกาญจนบุรี มีโรงงานอตุสาหกรรมจ านวน 229 196 
และ 130 โรงงานตามล าดบั และเมื่อแบง่ตามผลผลติของโรงงานอตุสาหกรรมสงูที่สดุ 3 ล  าดบั ไดแ้ก่ ผลติภณัฑ ์
จากพืช อุตสาหกรรมอาหาร และเคมีภัณฑแ์ละผลิตภัณฑเ์คมี มีโรงงานอุตสาหกรรมจ านวน 122 108 และ 104 
ตามล าดบั โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 

ประเภทของพืน้ท่ี 
เนือ้ท่ี  

(ตารางกิโลเมตร) 
รวม  

(ตารางกิโลเมตร) 
รอ้ยละ 

พืน้ท่ีโรงงานอตุสาหกรรม 72.59 
79.01 

0.41 
ของพืน้ท่ีทัง้หมดของจงัหวดักาญจนบรุี 19,483.15 กิโลเมตร พืน้ท่ีอาคารโรงงานอตุสาหกรรม 6.42 

ที่มา: ส านกังานอตุสาหกรรมจงัหวดักาญจนบรุี ศนูยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานปลดักระทรวง
อตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม (สบืคน้วนัท่ี 17 ตลุาคม 2564 [https://kanchanaburi.industry.go.th/]) 

 
โรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดกาญจนบุรี 
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แบ่งตามพืน้ท่ี แบ่งตามผลผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม 

  
 

ภาพประกอบ 3 โรงงานอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี 
 

โรงงานอตุสาหกรรม - แบ่งตามพืน้ท่ีในจงัหวดักาญจนบรุ ี
จ านวน 
(โรงงาน) 

รอ้ยละ 
(ของโรงงานอตุสาหกรรม 
ในจงัหวดักาญจนบรุี) 

ทา่มะกา 229 24.31 
ทา่ม่วง 196 20.81 
เมืองกาญจนบรุ ี 130 13.80 
พนมทวน 121 12.85 
เลาขวญั 66 7.01 
บ่อพลอย 60 6.37 
ดา่นมะขามเตีย้ 34 3.61 
หว้ยกระเจา 31 3.29 
ทองผาภมูิ 29 3.08 
ไทรโยค 23 2.44 
หนองปรือ 11 1.17 
สงัขละบรุ ี 10 1.06 
ศรีสวสัดิ ์ 2 0.21 

รวม 942 
 

ที่มา: ส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดักาญจนบุรี ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านกังานปลดักระทรวง
อตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม (สบืคน้วนัท่ี 17 ตลุาคม 2564 [https://kanchanaburi.industry.go.th/]) 

 
 2. ผลการส ารวจความตอ้งการปัจจยัการผลติของภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี 
  ผลการส ารวจความตอ้งการปัจจัยการผลิตของภาคอุตสาหกรรมในจังหวดักาญจนบุรี กลุ่มตวัอย่าง
โรงงานอตุสาหกรรมจ าพวกที่ 2 และ 3 ในจงัหวดักาญจนบรุ ีจ านวน 25 โรงงาน (ค่าความเช่ือมั่น รอ้ยละ 80.00) ซึ่ง
ประกอบดว้ยโรงงานอตุสาหกรรมประเภทตา่ง ๆ โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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  2.1 ผลการส ารวจประเภทผลติภณัฑข์องสถานประกอบการกลุม่ตวัอย่าง พบว่า กลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 
25 โรงงาน มีรายละเอียดประเภทของผลิตภณัฑ ์กลุ่มลกูคา้ของสถานประกอบการ วตัถดุิบหลกั ผูส้ง่มอบวตัถุดิบ 
แรงงาน/บคุลากร พืน้ท่ี และอ าเภอที่ตัง้ของกลุม่ตวัอยา่งสถานประกอบการดงัแสดงในตาราง 
 

ขอ้มลูของสถานประกอบการกลุม่ตวัอยา่ง 
จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

(โรงงาน) 
รอ้ยละ 

ประเภทของผลิตภณัฑ ์   
อตุสาหกรรมอาหาร 7 28.00 
เคมีภณัฑแ์ละผลติภณัฑเ์คมี 4 16.00 
ผลิตภณัฑพ์ลาสติก 3 12.00 
อตุสาหกรรมเครือ่งดื่ม 2 8.00 
แปรรูปไมแ้ละผลิตภณัฑจ์ากไม ้ 2 8.00 
ผลิตภณัฑโ์ลหะ 2 8.00 
สิ่งทอ 1 4.00 
ผลิตหนงัสตัวแ์ละผลติภณัฑจ์ากหนงัสตัว ์ 1 4.00 
ผลิตโลหะขัน้มลูฐาน 1 4.00 
ผลิตเครือ่งจกัรและเครือ่งกล 1 4.00 
ผลิตยานพาหนะและอปุกรณร์วมทัง้การซอ่มยานพาหนะและอปุกรณ ์ 1 4.00 
กลุม่ลกูคา้ของสถานประกอบการ 
ภายในจงัหวดักาญจนบรุ ีและภายในประเทศไทย 8 32.00 
ภายในประเทศไทย และตา่งประเทศ 5 20.00 
ภายในจงัหวดักาญจนบรุ ี 4 16.00 
ภายในจงัหวดักาญจนบรุ ีภายในประเทศไทย และตา่งประเทศ 4 16.00 
ภายในประเทศไทย 3 12.00 
ตา่งประเทศ 1 4.00 
วตัถดุิบหลกัของสถานประกอบการ 
ผลผลิตจากอตุสาหกรรม 11 44.00 
ผลผลิตจากการเกษตร 7 28.00 
ผลผลิตจากทรพัยากรธรณี 3 12.00 
ผลผลิตจากการประมง 2 8.00 
ผลผลิตจากการเลีย้งสตัว ์ 2 8.00 
ผูส้ง่มอบวตัถดุบิ 
ในจงัหวดักาญจนบรุ ี  50.00 
ในประเทศไทย  35.00 
ตา่งประเทศ  15.00 
แรงงาน/บคุลากรในสถานประกอบการ 
มีภมิูล  าเนาในจงัหวดักาญจนบรุ ี  67.00 
มีภมิูล  าเนาในประเทศไทย  20.00 
มีภมิูล  าเนาจากตา่งประเทศ  13.00 
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ขอ้มลูของสถานประกอบการกลุม่ตวัอยา่ง 
จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

(โรงงาน) 
รอ้ยละ 

พืน้ที่ของสถานประกอบการ   
10,001-100,000 ตารางเมตร 9 36.00 
ต ่ากวา่ 10,000 ตารางเมตร 9 32.00 
200,001-300,000 ตารางเมตร 3 12.00 
100,001-200,000 ตารางเมตร 2 8.00 
มากกวา่ 500,001 ตารางเมตร 2 8.00 
300,001-400,000 ตารางเมตร 1 4.00 
ที่ตัง้ของสถานประกอบการ   
อ าเภอเมืองกาญจนบรุ ี 9 36.00 
อ าเภอทา่มะกา 5 20.00 
อ าเภอบอ่พลอย 3 12.00 
อ าเภอพนมทวน 3 12.00 
อ าเภอทา่มว่ง 2 8.00 
อ าเภอไทรโยค 1 4.00 
อ าเภอเลาขวญั 1 4.00 
อ าเภอทองผาภมิู 1 4.00 

 
 จากขอ้มลูของสถานประกอบการกลุม่ตวัอย่างโรงงานอตุสาหกรรมจ าพวกที่ 2 และ 3 ในจงัหวดักาญจนบรุ ี
จ านวน 25 โรงงาน พบวา่ 
  1. ประเภทของผลิตภัณฑ์ 3 ล  าดับแรก ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมอาหาร (รอ้ยละ 28.00) เคมีภัณฑ์และ
ผลติภณัฑเ์คมี (รอ้ยละ 16.00) และผลติภณัฑพ์ลาสติก (รอ้ยละ 12.00) 
  2. กลุ่มลูกค้า ประกอบด้วย ภายในจังหวัดกาญจนบุรี และภายในประเทศไทย (รอ้ยละ 32.00) 
ภายในประเทศไทย และต่างประเทศ (รอ้ยละ 20.00) ภายในจังหวัดกาญจนบุรี (รอ้ยละ 16.00) ภายในจังหวัด
กาญจนบุรี ภายในประเทศไทย และต่างประเทศ (รอ้ยละ 16.00) ภายในประเทศไทย (รอ้ยละ 12.00) และ
ตา่งประเทศ (รอ้ยละ 4.00) 
  3. วตัถดุิบหลกั ประกอบดว้ย ผลผลิตจากอตุสาหกรรม (รอ้ยละ 44.00) ผลผลิตจากการเกษตร (รอ้ย
ละ 28.00) ผลผลิตจากทรพัยากรธรณี (รอ้ยละ 12.00) ผลผลิตจากการประมง (รอ้ยละ 8.00) และผลผลิตจากการ
เลีย้งสตัว ์(รอ้ยละ 8.00) 
  4. ผูส้่งมอบวัตถุดิบ ประกอบดว้ย ในจังหวัดกาญจนบุรี (รอ้ยละ 50.00) ในประเทศไทย (รอ้ยละ 
35.00) และตา่งประเทศ (รอ้ยละ 15.00) 
  5. แรงงาน/บุคลากร ประกอบดว้ย มีภูมิล  าเนาในจังหวดักาญจนบุรี (รอ้ยละ 67.00) มีภูมิล  าเนาใน
ประเทศไทย (รอ้ยละ 20.00) และมีภมูิล  าเนาจากตา่งประเทศ (รอ้ยละ 13.00) 
  6. พืน้ที่ ประกอบดว้ย 10,001-100,000 ตารางเมตร (รอ้ยละ 36.00) ต ่ากว่า 10,000 ตารางเมตร 
(รอ้ยละ 32.00) 200,001-300,000 ตารางเมตร (รอ้ยละ 12.00) 100,001-200,000 ตารางเมตร (รอ้ยละ 8.00) 
มากกวา่ 500,001 ตารางเมตร (รอ้ยละ 8.00) และ300,001-400,000 ตารางเมตร (รอ้ยละ 4.00) 
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  7. อ าเภอที่ตัง้ ประกอบดว้ย อ าเภอเมืองกาญจนบรุี (รอ้ยละ 36.00) อ าเภอท่ามะกา (รอ้ยละ 20.00) 
อ าเภอบ่อพลอย (รอ้ยละ 12.00) อ าเภอพนมทวน (รอ้ยละ 12.00) อ าเภอท่าม่วง (รอ้ยละ 8.00) อ าเภอไทรโยค  
(รอ้ยละ 4.00) อ าเภอเลาขวญั (รอ้ยละ 4.00) และอ าเภอทองผาภมูิ (รอ้ยละ 4.00) 
 
  2.2 จากการส ารวจการคาดการณค์วามตอ้งการในอนาคตของสถานประกอบการกลุม่ตวัอยา่ง พบว่า 
กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 25 โรงงาน มีรายละเอียดการคาดการณค์วามตอ้งการในอนาคต ประกอบดว้ย วตัถดุิบหลกั น า้
เพื่ออตุสาหกรรม ผูส้ง่มอบวตัถดุิบ แรงงาน/บคุลากร และแนวโนม้เก่ียวกบัพืน้ท่ี/ทีต่ัง้สถานประกอบการ ดงัแสดงใน
ตาราง 
 

การคาดการณค์วามตอ้งการในอนาคต 
จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 

(โรงงาน) 
เฉลี่ย 
รอ้ยละ 

สถานประกอบการมีแนวโนม้ดา้นปรมิาณวตัถดุบิหลกั 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ปรบัเพ่ิมปรมิาณวตัถดุบิหลกั 14 56.00 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ปรบัลดปรมิาณวตัถดุิบหลกั 1 4.00 
สถานประกอบการไมมี่แนวโนม้เปลี่ยนแปลงปรมิาณวตัถดุบิหลกั 10 40.00 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ดา้นปรมิาณน า้เพื่ออตุสาหกรรม 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ปรบัเพ่ิมปรมิาณน า้เพื่ออตุสาหกรรม 21 84.00 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ปรบัลดปรมิาณน า้เพื่ออตุสาหกรรม 0 0.00 
สถานประกอบการไมมี่แนวโนม้เปลี่ยนแปลงปรมิาณน า้เพื่ออตุสาหกรรม 4 16.00 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ดา้นผูส้ง่มอบวตัถดุิบ 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ปรบัเพ่ิมผูส้ง่มอบวตัถดุบิ 6 24.00 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ปรบัลดผูส้ง่มอบวตัถดุิบ 0 0.00 
สถานประกอบการไมมี่แนวโนม้เปลี่ยนแปลงผูส้ง่มอบวตัถดุบิ 19 76.00 
ความตอ้งการแรงงาน / บคุลากร 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ปรบัเพ่ิมแรงงาน/บคุลากร 11 44.00 
สถานประกอบการมีแนวโนม้ปรบัลดแรงงาน/บคุลากร 0 0.00 
สถานประกอบการไมมี่แนวโนม้การปรบัลด หรอืเพ่ิมแรงงาน / บคุลากร 14 56.00 
สถานประกอบการมีแนวโนม้เก่ียวกบัพืน้ที่/ที่ตัง้ของสถานประกอบการ 
ขยายพืน้ที่ของสถานประกอบการ 4 16.00 
เพ่ิมเติมสาขา/ที่ตัง้ของสถานประกอบการ 0 0.00 
ไมมี่แนวโนม้เก่ียวกบัพืน้ที่/ที่ตัง้ของสถานประกอบการ 21 84.00 

 
 จากการส ารวจการคาดการณค์วามตอ้งการในอนาคตของสถานประกอบการกลุ่มตวัอย่าง พบว่า สถาน
ประกอบการมีแนวโนม้ดา้นปริมาณวตัถดุิบหลกัปรบัเพิ่มขึน้ (รอ้ยละ 56.00) ดา้นปริมาณน า้เพื่ออุตสาหกรรมปรบั
เพิ่มขึน้ (รอ้ยละ 84.00) แต่ไมม่ีแนวโนม้เปลี่ยนแปลงผูส้ง่มอบวตัถดุิบ (รอ้ยละ 76.00) ไมม่ีแนวโนม้การปรบัลด หรือ
เพิ่มแรงงาน/บุคลากร (ร้อยละ 56.00) และไม่มีแนวโน้มเก่ียวกับการปรับลด หรือเพิ่มพื ้นที่ /ที่ตั้งของสถาน
ประกอบการ (รอ้ยละ 84.00) 
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 จากผลการศกึษาปัจจยัการผลติ ความตอ้งการปัจจยัการผลติ และศกัยภาพของปัจจยัการผลติที่สนบัสนนุ
ภาคอุตสาหกรรมในจังหวดักาญจนบุรี พบว่า ศกัยภาพของปัจจัยการผลิตที่สนบัสนุนภาคอุตสาหกรรมในจังหวดั
กาญจนบรุ ีมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
  1. ดา้นวตัถดุิบ จากการศกึษาดา้นวตัถดุิบที่สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุ ีจึงท าการ
ประมวลผลและวิเคราะหผ์ลดว้ยโปรแกรม Knime ซึ่งเป็นแพลตฟอรม์การวิเคราะหข์อ้มลู (Data Analytic Platform) 
ในรูปแบบการเรยีนรูข้องเครื่อง (Machine Learning) ท าการวิเคราะหรู์ปแบบการพยากรณข์ัน้พืน้ฐานที่เหมาะสมกบั
ขอ้มูลผลผลิตพืชเศรษฐกิจในจังหวดักาญจนบุรี ทัง้สิน้ 20 รายการ ดว้ยรูปแบบ Simple Regression Trees, Gradient 
Boosted Trees, Random Forest พบวา่ รูปแบบการพยากรณท์ี่มีความเหมาะสมกบัขอ้มลูผลผลติพืชเศรษฐกิจที่สดุ
คือ รูปแบบ Simple Regression Trees เนื่องจากมีคา่ R2 ที่เหมาะสมที่สดุคือ 0.988 เมื่อเทียบกบัรูปแบบ Random 
Forest, Gradient Boosted Trees คือ 0.890 และ 0.884 ตามล าดบั โดยมีรายละเอียดดงัภาพตอ่ไปนี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 4 การประมวลผลและวิเคราะหผ์ลดว้ยโปรแกรม Knime 
 
 จากการการประมวลผลและวิเคราะหผ์ลผลผลิตพืชเศรษฐกิจในจังหวัดกาญจนบุรี ทั้งสิน้ 20 รายการ 
ร่วมกับผลการส ารวจการคาดการณ์ความตอ้งการดา้นวตัถุดิบของสถานประกอบการ พบว่า วัตถุดิบในจังหวัด
กาญจนบรุ ีมีศกัยภาพเพียงพอเพื่อรองรบัความตอ้งการวตัถดุิบในอนาคตของสถานประกอบการ 
  2) ดา้นแรงงาน/บคุลากร จากการศกึษาแนวโนม้อตัราการเปลีย่นแปลงของประชากรทัง้หมดในจงัหวดั
กาญจนบุรี และประชากรวัยท างานในจังหวดักาญจนบุรี พบว่า มีแนวโนม้อัตราการเปลี่ยนแปลงของประชากร
เพิ่มขึน้เฉลีย่รอ้ยละ 0.17 และจากการส ารวจการคาดการณค์วามตอ้งการดา้นแรงงาน/บคุลากรของสถานประกอบการ
ในอนาคตไมม่ีแนวโนม้การปรบัลด หรอืเพิ่มแรงงาน/บคุลากร 
 
สรุปผลการศึกษา 
 1. จากการศึกษาและรวบรวมขอ้มลูปัจจยัการผลิตดา้นวตัถดุิบ ผูส้ง่มอบวตัถุดิบ แรงงาน/บุคลากร และ
ดา้นพืน้ท่ี/ท่ีตัง้สถานประกอบการในจงัหวดักาญจนบรุ ีพบวา่ ผลการศกึษาปัจจยัการผลติ ดา้นวตัถดุิบ และผูส้ง่มอบ
วตัถดุิบ ในจงัหวดักาญจนบรุ ีปี พ.ศ. 2560-2563 มีผลผลติของพืชเศรษฐกิจ 20 รายการ ประกอบดว้ย มนัส าปะหลงั
โรงงาน ขา้วนาปี ข้าวโพดฝักอ่อน ข้าวนาปรงั สบัปะรดโรงงาน ข้าวโพดเลีย้ งสตัว ์ขา้วโพดหวาน ปาลม์น า้มัน 
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ยางพารา กลว้ยไม ้หนอ่ไมฝ้รั่ง มะเขือเทศ มะนาว หอมหวัใหญ่ ล าไย มะพรา้ว กระเจีย๊บเขียว กาแฟ ถั่วเหลอืง และ
ลิน้จ่ีจ านวนประชากรทัง้หมด เฉลี่ย 892,537 คน มีอตัราการเปลี่ยนแปลง เฉลี่ยเพิ่มขึน้ รอ้ยละ 0.17 และประชากร
วยัท างาน (ช่วงอาย ุ15-60 ปี) เฉลีย่ 543,337 คน มีอตัราการเปลีย่นแปลง เฉลีย่เพิ่มขึน้ รอ้ยละ 0.01 ซึง่ประชากรวยั
ท างาน คิดเป็นรอ้ยละ 60.88 ของประชากรทัง้หมด และมีพืน้ที่โรงงานอุตสาหกรรมในจังหวดักาญจนบุรี ทัง้สิน้ 
79.01 ตารางกิโลเมตร คิดเป็นรอ้ยละ 0.41 ของพืน้ท่ีทัง้หมดของจงัหวดักาญจนบรุ ี 
 2. จากการส ารวจความตอ้งการปัจจยัการผลิตดา้นวตัถุดิบ ผูส้ง่มอบวตัถดุิบ แรงงาน/บุคลากร และดา้น
พืน้ที่/ที่ตัง้สถานประกอบการของภาคอตุสาหกรรมในจังหวดักาญจนบุรี พบว่า สถานประกอบการมีแนวโนม้ดา้น
ปรมิาณวตัถดุิบหลกัปรบัเพิ่มขึน้ (รอ้ยละ 56.00) ดา้นปรมิาณน า้เพื่ออตุสาหกรรมปรบัเพิ่มขึน้ (รอ้ยละ 84.00) แตไ่ม่
มีแนวโนม้เปลีย่นแปลงผูส้ง่มอบวตัถดุิบ (รอ้ยละ 76.00) ไมม่ีแนวโนม้การปรบัลด หรือเพิ่มแรงงาน/บคุลากร (รอ้ยละ 
56.00) และไมม่ีแนวโนม้เก่ียวกบัการปรบัลด หรอืเพิ่มพืน้ท่ี/ที่ตัง้ของสถานประกอบการ (รอ้ยละ 84.00) 
 3. จากการวิเคราะหศ์กัยภาพของปัจจยัการผลิตดา้นวตัถดุิบ ผูส้ง่มอบวตัถดุิบ แรงงาน/บคุลากร และดา้น
พืน้ที่/ที่ตัง้สถานประกอบการท่ีสนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุี พบวา่ การประมวลผลและวิเคราะห์
ผลผลผลิตพืชเศรษฐกิจในจงัหวดักาญจนบุรี ทัง้สิน้ 20 รายการ รว่มกับผลการส ารวจการคาดการณค์วามตอ้งการ
ดา้นวตัถดุิบของสถานประกอบการ พบวา่ วตัถดุิบในจงัหวดักาญจนบรุี มีศกัยภาพเพียงพอเพื่อรองรบัความตอ้งการ
วตัถดุิบในอนาคตของสถานประกอบการ และแนวโนม้อตัราการเปลีย่นแปลงของประชากรเพิ่มขึน้เฉลีย่รอ้ยละ 0.17 
และจากการส ารวจการคาดการณค์วามตอ้งการดา้นแรงงาน/บคุลากรของสถานประกอบการในอนาคตไมม่ีแนวโนม้
การปรบัลด หรอืเพิ่มแรงงาน/บคุลากร 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศกึษาปัจจยัการผลติ ความตอ้งการปัจจยัการผลติ และศกัยภาพของปัจจยัการผลติที่สนบัสนนุ
ภาคอุตสาหกรรมในจังหวดักาญจนบุรี พบว่า ศกัยภาพของปัจจัยการผลิตสามารถสนบัสนุนภาคอุตสาหกรรมใน
จังหวดักาญจนบุรีไดเ้พียงพอ และหน่วยงานหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งสามารถวางแผนการพฒันาเชิงพืน้ที่จากขอ้มูลการ
ศกัยภาพของปัจจยัการผลิตที่สนบัสนนุภาคอตุสาหกรรมในจงัหวดักาญจนบรุีได ้การด าเนินงานวิจยัในอนาคตควร
ด าเนินการตอ่ไปนี ้
  1. เพิ่มปริมาณสถานประกอบการกลุม่ตวัอย่าง เพื่อใหค้รอบคลมุลกัษณะของสถานประกอบการหรือ
โรงงานอตุสาหกรรมในประเภทตา่ง ๆ ท่ีหลากหลาย 
  2. ศึกษาและวิเคราะหน์ า้เพื่ออุตสาหกรรม เพื่อวางแผนการจัดการทรพัยากรน า้ใหเ้พียงพอส าหรบั
ความตอ้งการของสถานประกอบการ 
  3. พิจารณาศกัยภาพของแรงงาน/บคุลากรในเชิงคณุภาพ ว่าแรงงาน/บคุลากรตามความตอ้งการของ
สถานประกอบการมีคุณลกัษณะใด และแรงงาน/บุคลากรในจังหวดักาญจนบุรี มีคุณสมบัติดังกล่าวเพื่อรองรบั
หรอืไม ่
 
เอกสารอ้างอิง 
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